‘ Tdokoha saamise ja
selle sailitamise nimel
on vaja vaeva ndha.”

Gerly Tuisk
Loe Ik 2

Tasuta tervisekontroll

Aasta algusest kdneainet
pakkunud turvatdotajate
tervisenduded annavad t606-
tajatele tasuta véimaluse olla
kursis oma tervisliku seisun-

diga ja tostavad turvateenuse

kvaliteeti.

Loe Ik 3

Esindusgrupp
Viimases Bondi filmis
“Casino Royale” ldheb kuri-
kael rahumeeli koodi ning
labipadsukaardiga lennuval-
jale, et uut 100pi lennuk dhku
last. Tallinna Lennujaamas
selline asienam voimalik ei
oleks - koik sissepddsud on

mehitatud G4S esindusobijek-

tide grupi turvatéotajatega.

Loe lk 4

Uus turundusjuht
Peeter Peda on mees, kes 16i
Apollo poodide keti ja 6ppis
poole aastaga ara lati keele.
Kontserni uut turundusjuhti
portreteerib Janno Juhkov.

Loe Ik 5

Ebavordne voitlus
Leedu killustunud turvaturul

peab G4S ebavordset voitlust

politseiga, kes miub valve-

teenust ja omab tegutsemisel

margatavalt suuremaid voli-
tusi kui turvafirmad.

Loe lk 6

Tule suvepdievadele
28. juunil kohtuvad Kddrikul
ja vennastuvad kolhoosi

esimees jo aseesimehed, 0sa-

konnajuhatajad, brigadirid,
zootehnikud, agronoomid,
lUpsjad, noorkarjatalitajad,
seemendajad, fraktoristid jpt
seltsimehed.

Loelk7
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Palgareform Pohja regioonis
Palgareform liidab kategooriad ja loob eeldused turva-
tootajate erioskuste tasustamiseks juhul, kui klient seda soovib.

VANA SUSTEEM

Kategooria Ametinimetus Tase

| kat turvatootaja | fase
Il kat turvatddtaja

1 kat turvatootaja Il tase
IV kat turvatddtaja

V kat turvatddtaja I tase
VI kat turvatdéotaja IV tase

Ametinimetus
valvetootaja

turvatootaja

vanemturvatdétaja
juhtivturvatdétaja

Senistest kategooriatest saavad tasemed. VII kategooria turvatdétajatele (JK vahetuse vanemad) raken-
datakse juhtivturvatdétaja 1V taseme tingimusi tdiendavate oskustasude kehtestamisega. See susteem on
sarnane ka téna kehtivale kutsestandardi kriteeriumitele.

Reform tostab

Turvatootajal

Kui Sinul on moéni kirjasolevatest oskustest vai on
Sul 166ks vaijalik erioskus, mida siin kirjas ei ole, tea-
vita sellest oma otsest juhti voi personaliosakonda.

Ettevottel on oluline teada voimalikult tapset infot
igauhe voimekusest, et Sa saaksid ise kaasa aidata
oma palgatousule.

Staazitasv suureneb

Palgareformiga koos kehetestatakse Pohija regioonis
1. juulist turvatootajatele, kes on ettevattes tootanud
4 aastat staazitasuks 4.- krooni tunnis.

“PiUuame sellega vadrtustada oma inimesi ja
pikaajalist toésuhet,” Utles regiooni direktor Margus
Kolumbus. “Kindlustunde omamiseks, et G4S Eesti
kaubamadrgi all to6tades Idheb Sul ka raskel ajal
hasti, vaata ringi voi kisi sopradelt, kas nende 166-
andjad on tdna radkinud palgatousust voi radgitakse
hoopis véimalikust koondamisest.”

turvatootaja palka

Turvatootajate palgaarvestuse aluste
muutmine toob Po6hja regioonis 1. juulist
kaasa palgatousu. Palgareformi jargmiste
etappidena viiakse t66 tasustamine
samadele pohimotetele ka kontserni teistes

ettevotetes.

ohja regiooni direkto-
P ri Margus Kolumbuse

sonul tingis palgare-
formi eelkoige hoolimine
tootajatest. “T66 tasusta-
mise aluste kaasajastami-
sega loob ettevotte oma too-
tajatele paindlikuma moti-
vatsioonisiisteemi ja konku-
renstivoimelisema palga,”
titles Kolumbus.

Neli vut taset

Palgareformi ettevalmis-
tamine tihendas suurele
meeskonnale ligi kaheksat
kuud pingsat métlemist, ar-
vutamist, katsetamisi, vaid-
lusi. Lisaks tdhendab see ka
suurt hulka raha, mis kulus
to0tasuarvestuse program-
mide arendustesse.

Kolumbuse sonul kinni-
tab palgareform veel kord,
et suurimas on kindlaim.
“Reform tahendab ettevot-
te juhtide valmisolekut vot-
ta viga selgeid, tdiendavaid
rahalisi riske hetke majan-
duslanguse olukorras,” it-
les Kolumbus.

Kontserni personalidi-
rektori Eela Velstromi so-
nul tuleb kogu kontsernis
turvatddtajate palgaarves-
tus iihtsetele alustele viia.

“Palgaarvetustuse pohimo-
tete tthtlustamine ei tihen-
da samas siiski tariifide tiht-
lustamist kontserni erineva-
tes driithingutes,” toonitas
Velstrém.

Pohiméttelisi muutusi
vorreldes varasema palga-
stisteemiga on kaks. Neist
esimene puudutab senise
seitsme kategooria muu-
tumist neljaks tasemeks.

I tase = valvetootaja

II tase = turvatdodtaja

III tase = vanemturva-
tootaja

IV tase = juhtivturva-
tootaja

Kategooriate liitmine
tasemeteks toob osale, eel-
koige madalama kategoo-
ria turvatootajatele kaasa
automaatse palgatdusu (vt
graafikut).

Tanasest neljakrooni-
sest muutuvtasust saab
uues siisteemis objektipo-
hine lisatasu.

Oskustasud

Teine suurem pohimétteli-
ne muudatus on oskusta-
sude kehtestamine, mis on
tingitud meie klientide soo-
vist motiveerida turvatdota-

jaid tiiendavalt viga erine-
vate oskuste eest (vt graa-
fikut).

“Teisis6bnu, me tuleme
kliendile vastu, piiiides iga-
le kliendile leida just tema
objektile vajalike erioskus-
tega tootajaid ja loomulikult
véaartustades neid vajalikke
erioskusi eritasudega,” sel-
gitas Kolumbus.

Oskustasu maksmi-
sel on otsustav just see, et
klient vajaks loetletud os-
kusi ja sooviks meilt neid
osta. Nii néiteks ei pruugi
hea arvutioskus palgale os-
kustariifi lisada, kui juhtute
tootama objektil, kus klient

ei vaja arvutioskusega tur-
vatdotajat.

Kolumbus t6i esile, et
erioskuste viirtustamine
annab tootajale voimalu-
se konkureerida ettevotte-
siseselt erinevatele ameti-
kohtadele.

“See tdhendab, et iga-
iiks saab vastavalt oma voi-
metele, haridusele, oskuste-
le tosta oma palka kandi-
deerides vakantsetele ame-
tikohtadele,” selgitas pohja
regiooni direktor.

Kolumbus lisas, et sel-
le siisteemi kiivitamisks
on plaanis luua ettevotte
sisene aktiivne nn toobors.

Uue palgasiusteemi komponendid:

PT LT
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Oskustariifide liigid

Riigisaladuse luba
Arvuti

Voorkeel

Eriope
Juhtfunktsioon
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Seletused: PT - pohitunnitasu « LT - lisatasu « Staatustasu - staazitasu
Kuigi nimetuste jargi fikseeritakse oskustasusid uues palgasisteemis 12, on kahe viimase kriteeriumi jargi voi-
malik t66tajale palka maksta sisusliselt Ukskoik millise kliendile vajaliku erioskuse eest

Muud kohustused

kr

kr

kr

Vabadest tookohtadest tea-
vitatakse to6tajaid intrane-
tis, SMS abil, uudiskirjades,
lehes, helistades jne.

Kolumbuse sénul on uue
stisteemi puhul — méistagi
kliendi soovil ja rakendades
oma oskusi — voimalik ol-
la mehitatud valves korge-
malt tasustatud kui néiteks
juhtimiskeskuses v6i inkas-
satsioonis.

Pohja regiooni direk-
tor rohutas, et oskustasu-
de miiramisega alustatak-
se peale tasemetasude keh-
testamist ja see protsess on
pikem. “Ennekéike on va-
ja dra kaardistada turvato-
tajate oskused ning kokku
leppida klientidega tasus-
tatavad oskused,” selgitas

ta. \

Loe intranetist ka perso-
nalidirektor Eela Velstromi
artiklit G4Si palgastisteemi
kujunemisest.

Olmetingimused
Vastutus
Erakorraline
Muud oskused
Tunnitasu kokku
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-‘:
-‘:
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Kindel t60

iimasel ajal meedias enam
muust ei radgitagi kui ma-

janduslangusest, suurenevast
toopuudusest, elukalliduse jatkuvast |
toéusust ja palgakasvu aeglustumi-
sest. Inimesi kutsutakse iiles sdist-
ma ja laenudega ettevaatlik olema.
Mbobni soovitab taas ise kartulit kas-
vatama hakata, auto asemel rattaga
soita voi vahem televiisorit vaadata. Eesti majandusaren-
gute koige kehvemaks perioodiks ennustatakse selle aas-
ta suve ja sligist.

Paaril viimasel aastal on meie kohalikke ettevotteid pi-
devalt kummitanud krooniline t66joupuudus. Tuhandeid
tookohti tekkis lithikese perioodi jooksul juurde peamiselt
ehitus-, tootmis- ja teenindussfaéris. Tarbimisithiskond
soodustas miitigi ja teenindusega tegelevate ettevotete
tootajate kriisi, vilisettevotted toid odava t66jdu ootuses
oma tootmised Eestisse. Riik soosis viikeettevotlust ja uute
téokohtade loomist. Oli saabunud tédotsi-
jate kuldaeg. Tootajad loikasid palju-
radgitud palgapaanikast kasu ja olid
pidevalt parima pakkumise ootel.
Paljud ettevotted olid valiku ees
- kas maksta end konkurentsis
piisimise nimel “l6hki” voi 16-
petada kvalifitseeritud to6jou
puudumise tottu tegevus.

Ajad on muutunud. Kahjuks
on Eesti juba praegu seisus, kus
kasumlike ettevotete hulk kaha-
neb, paljud viikefirmad lopetavad
tegevuse voi pankrotistuvad. Mitmed
suured vélisettevotted on oma tootmised
Eestist vilja viinud, odavat toodangut andvad ettevot-
ted kérbivad kulutusi ning koondavad t66tajaid. Oleme
ju kéik lugenud Narva Kreenholmi, Kohila paberivabri-
ku v6i Eesti Posti koondamislainetest. Paljude inimeste
jaoks on toésuhted muutunud ebakindlaks.

Toopuudus on vorreldes eelmise aastaga hiippeliselt
kasvanud, palgaralli on peatunud ning té6andjad piitia-
vad hakkama saada viiksemate kuludega. Kiesolevaks
aastaks ennustavad majandusanaliiiitikud vaid ligikau-
du 3% reaalpalga kasvu. Samas on téendoline, et mo-
ningates sektorites palgad langevad (nt ehitus, kinnisva-
ra). Inflatsioon ja to6tuks jadmise hirm sunnivad inime-
si kulutusi kokku hoidma. T66koha saamise ja selle sii-
litamise nimel on vaja vaeva niha.

as toesti on asjad nii hullud? Sugugi mitte. Kui

B sul on stabiilne téokoht, igakuiselt kindlal kuupée-

al lackuv palk ja tahe to6d teha, ei tohiks keeru-

lised ajad sind oluliselt m&jutada. Kui sellele lisaks suu-

dad moistlikult majandada, véltida tarbimislaene ja pii-

rata mugavusteenuste kasutamist, void 6htul rahuliku

siidamega magama minna. Sinu tééandjana hoolitseme

jatkuvalt selle eest, et tunneksid ennast meiega kindlalt

ja turvaliselt. Voin julgelt kinnitada — tublidel ja tockatel
on G4Sis KINDEL TOO. N

erly
personali
arendusjuht

Inflatsioon ja
hirm sunnivad

kokku hoidma.

Kihutas ligi 150 km/h

Tahelepanelikud inimesed .
markasid 9. mai hom- §
mikul kella 8 ajal meie

firma logodega kaubikut
numbrimdrgiga 220ESS

Raplamaal Kiirust Uleta-

mas. Juhtimiskeskuses

tootuks jaamise

inimesi kulutusi

G4S Eesti tinab

Kontserni 17 sUnnipdeval
tunnustati fublimaid 166ta-
jaid teenetemarkidega.

Il jargu teenetemark

Anne-Helle Heinsaar -
ESS Grupi finantsdirektor
Il jargu teenetemdrgid
Maris Madalik -
logistikagrupi turvatdétaja
Valentin Beljajev -
esindusgrupi turvatdodtaja
Arne Sammel -
logistikagrupi turvatdétaja
Karin Palmets -

JK turvatddtaja

Reiko Tddker -

JK turvatootaja

Leonti Tsopov -

VTD tehnik

Mait Saar -

VYD projektijuht

Ramon Kaju -
vanemmuugiesindaija
Kaur Kariste -
kliendihaldur

Kaja Issaenko —
pearaamatupidaja
asetditja

Henry Seemel -
rannavalve ja 166keskkon-
na projektijuht

Eero Liivandi -

Harju esinduse juhataija
Jaan Nappus -

VTD direktor

Lembi Jiris -
linnatranspordi teenindaja
Kaja Ets -

ESS Grupi peaspetsialist

15. t66juubel

Kontserni sUnnipdeval
tGnati neid tootajaid, kes
ettevottes 15 aastat ametis
olnud. Nemad said nddala
palgalist puhkust koos rei-

Il jargu teenetemdrgi palvisid kontserni juhilt Andrus
Ossipilt ka pearaamatupidaja asetditia Kaja Issaenko ja
rannavalvejuht Henry Seemel (parempoolsel pildil).

sikinkekaardiga
10 000 krooni vadrtuses.

Gunnar Lemba -

JK turvatootaja

Boriss Samolevski —
majandusjuhataja

Olev Amtmann -
esindusgrupi turvatdodtaja
Rein Pusa -
esindusgrupi turvatoétaja
Arne Sammel -
logistikagrupi turvatdétaja
Natalja Fedotova —
logistikagrupi turvatdodtaja
Viljar Ventsel -

ESS Grupp

Helges Mdandmets -

G4S Koolitus 6ppejoud

10. toojuubel

Traditsioonilisel pidulikul
I6unal tunnustati jargmisi
10aastase staaziga to6ta-
jad.

Kullar Korgemaa -
kaubandusgrupi
turvatdotaja

Tiit Nogu -

JK turvatddtaja

Priit Toksammel -
esindusgrupi turvatddtaja
Valentina Habarova -
esindusgrupi turvatddtaja
Jaanika Kaarits —
kaubandusgrupi
turvatdotaja

Ain Kaasik -

JK turvatootaja

Kadri Kuub -
kaubandusgrupi
turvatootaja

Anne Ot -
kaubandusgrupi
turvatootaja

Juri Pussa -

JK turvatddtaja

Oleg Solujanov -
esindusgrupi turvatddtaja
Tiina Saarna -
esindusgrupi turvatodtaja
Oleg Frolov -
esindusgrupi turvatdotaja
Merle Juss -

Harju esinduse
turvatoodtaja

Ain Kahlberg -
logistikagrupi turvatddtajo
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<
pv4

Peep Koltsin -
esindusgrupi turvatdotaja
Urmas Likold -
esindusgrupi turvatddtajo
Peeter Madissoon —
Harju esinduse
turvatdotaja

Tiit Roasto -
logistikagrupi turvatodtajo
Konrad Saem -

Harju esinduse
valvetdotaja

Mariju Kilp -
raamatupidaja

Ullar Kink -
logistikagrupi turvajuht
Veiko Kurim -
esindusgrupi turvajuht
Mihkel-Karl Paiken -
VTD paigaldusjuht

Anu Peetre -
andmebaasi
administraator

Valdur Rand -
muUgiesindaja

Aprilli I6pus peeti taas-
kord meeles ka viieaas-
tase staaziga tootajaid.
Ruumipuudusel ei saa
G4SPress neid 64 tublit
inimest leheveergudel
tanada. Pilte k6igi nende
pidulike sUndmuste kohta
saate vaadata intranetis
rubriigis: lahedat lugemist-
vaatamist/sindmused
pildis 2008. \

Pohja regiooni 2008. aasta 1 kvartali parimad

Turvatootajod

Allan Siht -
kaubandusgrupp
Svetlana Firsova -
kaubandusgrupp
Yulia Lebedeva -
kaubandusgrupp
Anastassia Ivljeva -
esindusgrupp

Tonis Laanpold -
esindusgrupp

Riho Randvidili -
esindusgrupp
Inga Gudrinja -
logistikagrupp
Erkin Hadzijev -
logistikagrupp
Juri Koren -
logistikagrupp
Tonv Lindus -
Harju esindus
Heikki Sulg -
Harju esindus

30.04.2008 seisuga oli G4S Eestil
40 483 tehnilise valve obijekti

Lddne

G4S Sularahakeskus
—

Evelin Lauri -
JK operaator
Indrek Luhaddr -
JK turvatootaja
Andrei GustsSin -
inkassaator

Turvajuht

Kristiina Eelmaa -
esindusgrupp

Linnatranspordi
teenindaja

Marika Roolaht -
AS Uhisteenused

Kuller
Tatjana Motshalova N

30.04.2008 seisuga oli G4S Eesti eftevotetes

Alarmtec

\ J

3701 ts6tajat

GPS-logide jargi asja vuri- Sy
des selgus, et kihutajaks t66taja poolt on lubamatu. \' ' G4S Koolitus
on G4S Sularahakeskuse Klientidele turvalisust ja A7EQ i
t6otaja Andrei Sergejev. kaitset pakkuv ettevate ei Louna @" Uhls’re.(.a.l.wused .
Enam kui tunni jooksul ei  saa lubada, et firma kau- ) G4S Ladne-Eesti
langenud soiduki kiirus bamarki kandvad autod G4S Louna-Eesti
kordagi alla 130 km/h ning  kdituvad liilkuses potent- / G4S Ida-Eesti
aeg-ajalt ulatus kiirus ligi siaalsete mortsukatena. G4S Eesti
150 km/h. Sularahakeskuse poolt on
Sdadrane jame liiklus- Andrei Sergejevile madra- Pohija
eeskirja rikkumine G4Si tud karistus. \
a‘ G4SPress Viljaandija: Toimetus: Toimetuse kolleegium: Marve Kibena Janno Juhkov Kujundus: Meelis Piller
‘.s G4S Eesti infoleht Kristi Hunt (Léuna regioon) (Sularahakeskus) Trokk: AS Spin Press
Group 4 Socuricor lImub aastast 1995 AS G4S Eesti Katrin Paas (Uhisfeenused) Kaidi Sadsk Meﬂyn Laur Tiraaz: 1500
Tammsaare tee 25 Andres Lember Imre Soom (Ladne regioon) (Alarmtec) N
Telefon 6 511 700, Tallinn 11314 Meelis Piller (Ida regioon) %@
6511 825
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Turvatootajaile tasuta tervisekontroll

Aasta algusest koneainet pakkunud
turvatdodtajate tervisenéuded annavad
t66tajatele tasuta voimaluse olla kursis oma
tervisliku seisundiga ja tostavad turvateenuse

kvaliteeti.

dhema aasta jooksul
I peavad koik Eestis te-
gutsevad turvafirmad
kindlustama, et turvatdota-
jad labiksid tervisekontrolli,
milles uuritakse to6taja ter-
visliku seisundi vastavust si-
seministri madrusega kehtes-
tatud nouetele.

Kontroll tasuta

“G4Sis korraldasime as-
jad niimoodi, et turvatoota-
ja arstilkdimise kulud kan-
nab té6andja ning meditsii-
nikabinettides kulunud aeg
ldheb arvesse tédajana,” iit-
les G4S Eesti personalijuht
Valdur Peebo.

Kontserni
sUnnipdeval
valmis peamaijas
kollektiivhe maal

G4S Eesti kontserni 17. sunni-
pdeva puhul tervitati Tallinnas
peamaia etfte pustitatud telgis
tootajaid ka sel kevadel tradit-
siooniliselt hommikuse kohvi

ja pirukatega. Traditsiooniliselt
tanati jo tunnustati parimaid ja
staazikamaid (kelle kohta said
lugeda Ik2). Traditsiooniliselt
olid meeleolu loomas ka tuntud

arfistid — seekord noormehed
Noorkuust.

Taiesti ebatraditsiooniliselt val-
mis aga sel sinnipdaveal G4Si
kollektiivne maal. Kunstnik
Ave Nahkuri ettevalmistatud
“maaliblanketile” sai pintsliga
oma panuse anda iga soovija.
Meeskonnataies leiab omale
koha téendoliselt peamaija vue
ndupidamisruumi seinal. \

Koik G4Sis ametis olevad
enam kui 3000 turvatootajat
labivad tervisekontrolli hil-
jemalt 2009. aasta 1.juuliks.
Tépse aja, millal ja kuhu ter-
visekontrolli minna, teatab
igale turvatootajale tema tur-
vajuht. Uued to6tajad hak-
kavad kiesoleva aasta teisest
kvartalist tervisekontrolli 14-
bima enne turvatdétaja kvali-
fikatsiooni omandamist.

Tulevikus saavad turva-
tootajad oma tervisliku sei-
sukorra kohta iilevaate va-
hemalt iga kolme aasta jarel.
Ule 55 aastased turvatostajad
peavad aga tervist kontrolli-
ma igal aastal

Valdur Peebo toonitas, et

Loe lisaks

Turvatootaja kutseso-
bivuse ning kehalisele
ettevalmistusele ja
tervisele kohaldatavad
nouded, tervisenouetele
vastavuse kontrollimise
korra ning tervisekont-
rolli kaardi blanketi
leiate meie siseveebist
Uudiste rubriigist.

téotaja seisukohalt on tege-
mist viga kasuliku uuendu-
sega: “Turvatddtaja saab ta-
suta pohjaliku tilevaate oma
tervislikust seisundist. Kui
inimene omal algatusel sa-
ma pohjalikku tervisekont-
rolli sooviks, liheks see tal-
le maksma kaugelt iile 1000
krooni.”

Peebo sonul annab ter-
visekontroll ka ettevottele

kindlustunde, et téotajatega
on koik korras, ning tihes sel-
lega aitab tosta teenuse kva-
liteeti.

Kontrolli eesmérk on ju
viltida turvat6os tervisest tu-
lenevaid ebameeldivaid tilla-
tusi kliendile ja to6tajale en-

dale.

Andmed kaitstud

Tervisekontrolli kidigus tai-
dab arst tervisekontrolli
kaardi ja viljastab téotaja
uuringule saatnud asutuse-
le iildise hinnanguga tervi-
setdendi. Tervisekaardil kir-
jas olevaid andmeid saab ni-
ha ainult t66taja ise ja arst.
Tervisekaart siilitatakse ars-
ti juures. To6andja delikaat-
seid andmeid to6taja tervis-
liku seisundi kohta teada ei

saa.

Turvatdotaja saab kont-
rolli kiigus kiisida hinnan-
gut oma terviselikule seisun-
dile ja soovitusi sportimiseks

vOoi toitumiseks. Kontrolli
kiigus uuritakse nigemis-
teravust, kuulmist, verepilti,
siseelundite seisukorda, luu-
ja lihaskonna seisundit ning
pstitithika vastavust turvat66-
le. Loomulik on see, et ithel-
gi turvat6otajal ei tohi olla
psiiithika- ja kiitumishéireid
ning soéltuvusi alkoholist ja
teistest meelemiirkidest.

Valdur Peebo hinnangul
ei muutu seoses tervisest
iilevaate saamisega tootaja
jaoks iildjoontes suurt mida-
gi. Peebo lisas siiski, et mo-
ne tootaja jaoks, kelle tervis
riigi kehtestatud normide-
le ei vasta, voib see tihen-
dada t66tingimuste muutu-
mist, erandjuhtudel voib t66-
leping katkeda.

“See on aga juba must
stsenaarium, mis ei ole ei
meie ettevotte ega tervise-
kontrolli eesmark,” fitles
Peebo. \

Katrin Paas

KATRIN PAAS

G4S juhib
voimsalt
Turvaettevotete Liidu
(ETEL) andmeil oli
GA4Si turosa 2007. aas-
tal Eesti turvateenuste
ja -toodete 57 protsen-
ti. Kahjuks ei hoima
ETELi andmed siiski
kogu turvaturgu.

Sama anluusi pohjal
kuulus Securitasele

6,9 protsenti,
Skorpionile 4,1, Alfastar
Turvateenistusele

2,6 ja K-Grupp
Turvateenusele 1,6
protsenti.

G4S Eesti kontserni
juhatuse esimehe
Andrus Ossipi sonul on
meie tegelik osakaal
monevorra vaiksem, kui
ETEL oma analiisis
esitles. “Meie hinnagul
on G4Si osakaal kogu
furul ca 48-49%," Utles
Ossip. “Erinevus tuleb
sellest, et ETELile ei
esita andmeid koik tur-
vaettevotted ja samuti
sisevalveteenistused.
Kui ka neid arvesse
votta, siis oli turvaturu
kogumaht eelmisel
aastal meie hinnagul
ca 2,4 miljardit krooni.”

G4S tervitab

Lilto Ulevotiu
Eestu turvaturu liidri
ASi G4S Eesti juhatuse
esimees Andrus Ossip
peab Lilto Ulevotmist
Skorpioni poolt turgu
korrastavaks protses-
siks, mis loob voimalu-
se valdkonna teenuse
kvaliteedi jo maine
kasvuks.

Ossipi s6nul voidavad
Uhinemisest enim
senised Lilto kliendid
ja to6tajad. “Skorpioni
vadrtused ja arieetika
on euroopalikumad,
ning teenindusstan-
dardid ja tootajate
vdljaoppe kvaliteet
vaieldamatult korgemal
tasemel kui aastaid
Turvaettevotete Liitu
kuulumist valtinud
Liltol,” Utles Ossip.
Ajakirjanduse andme-
tel maksab Skorpoin
Lilto eest 50 miljonit
krooni.

DigivTOd
Uhisteenustelt
Madrtsikuus sai valmis
kava aega arendatud
projekt, mille tulemu-
sena trukivad niod
parkimiskontrolorid
viivistasuotsused vdlja
oma vooprinteritest.
Uuendus holbustab
kontroldride 166d ja
aitab valtida inimlikke
eksitusi. Tdnu tehni-
ka arengule on nuid
voimalik sisestajaid
rakendada teisele toole,
kuna enam ei ole vaja
viivistasuotsuseid kasit-
si sisestada. Vaata lisa
internetilehelt www.
parkimine.ee. \
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Vahetuse Ulem

Peep Koltsin Tallina
lennujoama Schengeni
viisaruumi valvamas.

Esindusobjektid —

korgendatud
noudmistega turvatoo

Viimases Bondi filmis Casino Royale
Iaheb Uks kurikael lennujoama turvatootaija
riietuses uksekaardi ja koodi abil rahumeeli
lennuvaljale, et lennuk ohku lasta. Tallinna
Lennujaamas selline asi labi ei laheks - iga
sissepddsu ees on G4Si esindusobjektide
grupi mehitatud valve turvatootaija.

o« sindusobjektide

Egrupp on Pohja

regiooni kolmest

mehitatud valve grupist suu-

rim nii oma kaibe kui inimes-

te arvu poolest,” raigib gru-
pi juht Villu Oun.

Villu Oun asus G4Si riik-
like objektide grupi iilema-
na toole viis aastat tagasi.
“Tanaseks on see kaks korda
suremaks saanud nii nimes-
te kui muude néitajate poo-
lest,” iitleb Oun. “Meie ob-
jektide hulka kuuluvad pan-
gad ja riigiasutused, saatkon-
nad, lennujaam, haiglad, koo-
lid jne.”

Valitud inimesed

Esindusobjektide grupi ob-
jektidele on tihti raske inime-
si leida - sest valikuséel on ti-
he. “Olgu see siis seotud ha-
riduse, keeleoskuse voi nii-
teks relvaloa omandamise-
ga,” raagib Oun. “Meil on ain-
sana relvastatud objektid —
migratsiooniameti kolm ob-
jekti.”

Esindusobjektide grupi
suurim objekt on Tallinna
Lennujaam, mis moodus-
tab grupi kiibest praktiliselt

poole. Eliitobjetile padsemi-
seks peab turvatootajal ole-
ma keskharidus ja Eesti ko-
dakondus, eesti keele keskta-
se ning laitmatu minevik.

Lisaks valmisoleks 14-
bida tdeindavaid koolitusi.
Loomulikult peab olema hea
suhtleja ja voortkeelteoskus
tuleb kasuks.

Turvajuhi Kristjan Saari-
ku alluvuses t66tab lennujaa-
mas 140 turvatdotajat, seoses
lennujaama laienemisega on
tarvis veel vihemalt 15 ini-
mest. “Siis saame aasta 16-
puni hakkama,” kommentee-
rib Saarik.

Lennujaama laienemine
ja Eesti liitumine Schengeni
ruumiga téi G4Sile juurde
ka vastutust. Kui varem piir-
dus asi pardakaardi kontrol-
limisega ning reisija laks eda-
si piirivalvetéotajte juurde,
kes dokumente kontrollisid,
siis niitid annab nn puhta-
le alale sisenemiseks loa ai-
nult turvatéétaja. “Enam po-
le kedagi selja taga — turva-
tootajal on taisvastutus,” rad-
gib Saarik. “Kui ta seal puus-
se paneb...”

Lennujaama turvatdota-
jad omakorda jagunevad kol-

“Me vajame lennujaa-
ma veel vahemalt 15
lisatodtajat, siis saame
aasta 16puni hakka-
ma,” Utleb turvajuht
Kristjan Saarik.

me gruppi. Esimesed neist
tegelevad lennueelse julges-
tuskontrolliga, s-o tegelemi-
ne reisijate ning terminali-
ga. Teiseks on valve — terri-
tooriumile sisenemise kont-
roll ning jalgsi- ja autopat-
rullid. Ning kolmandaks on
juhtimiskeskus, kus toéotavad
vahetuse iilem, tema abi ja
operaatorid.

Koige keerulisem len-
nujaama to6s on vast isiku-
te ja pagasi kontroll I4bivaa-
tusaparaadiga. “Et turvat66-
tajast saaks hea skriiner ehk
labivaataja — selleks voib mi-
na kuni poolteist aastat,” sel-
gitab Saarik.

“Et labivaatusaparaadi
taha tildse jouda, tuleb labi-
da 8tunnine eelkoolitus, jarg-
neb 40 tundi juhendaja kie
all. Ja alles siis, kui juhenda-
ja iitleb, et koik on OK, voib
ta hakata iseseisvalt reisijaid
kontrollima.”

Edasi tuleb teha erinevaid

.“ “Uldjuhul on meie inimene
X see, kes puutub esimeseng:
kokku meie kleiendi klien=

Esindusobjektide grupp

« 530 turvatddtajat + 13 juhti

« palka maksame iga kuu ca 5 miljonit krooni
« ligi 70 klienti ja 100 valvatavat objekti
« suurim Klient AS Tallinna Lennujaam - ca 30% grupi

kdaibest

« suurim korgemate kategooriate turvatdétajate osakaal

mehitatud valves

« mitmekesiseim valik tédkohtade osas

tidega - ta on nagu maja
" Visiitkaart,” kirieldab Kristiina
Eelmaa t66d saatkondades.

teste ning labida veel 64tun-
nine skriinerikoolitus. Kui
need asjad ka tehtud, ei ta-
henda, et turvatostaja pai-
seb iseseisvalt aparaadi taha
- ta téotab veel monda aega
juhendaja juuresolekul, kuni
koik vahetuse tilemad on talle
oma hinnangu andnud.

Pikk koolitusaeg pole ka
ime - tegemist on vastutusrik-
ka ametiga, kus ka treenitud
silm peab iga 20-30 minuti
tagant tegema pooletunnise
pausi — muidu hakab skriiner
ekraanil “tonte” nigema.

Turvatootajatel hoiab
omakorda rangelt silma peal
Lennuamet.

Lisaks skriineritele moel-
dud tarkvarapohise kontrol-
liga, kus aeg-ajalt ilub ekraa-
nile moéni objekt, mida tege-
likkuses ldbivaatusaparaa-
dis pole, viivad Lennujaam
ja Lennuamet l4bi ka reaal-
seid teste.

« relvastatud valvega objekte 3, ainsad mehitatud valves

TULE Ollesummerile... TOOLE!

Vdhemelt 100 turvatoctajat saab 160d 2.-6. juulini
Tallinnas toimuval Ollesummeril. G4S Staffi kaubamargi
all tegutsev ollepeo turvameeskond ootab t66le mehi ja
naisi, kel sel ajal pohikohalt graafikujdrgsed vabad pae-
vad, kuid mitte neid, kes viibivad samal ajal valjateeni-

tud suvepuhkusel.

Oodatud on véhemalt 21 aastased ja eesti keelt
vahemalt kesktasemel valdavad turvatdotajad. Toopdev
kestab 12:00 kuni Uhe vai kaheni 66sel. Soovitav oleks
valmisolek to6tada kaik viis paeva, aga voib ennast ka
ainult nadalavahetuseks pakkuda. Korraldajate poolt on
hilisdhtune transport, paevane toitlustamine ja t66tasu

80 kr/h.

Ootame teie konesid alates 2.juunist E-R kell

09:00-17:00
Kristjan Saarik,
tel 5262 853
Kristiina Eelmaa,
tel 5079 428

Esindusobjektide grupi turvajuhid. ©

Valisriikide kaitsel

Turvajuht Kristiina Eelmaa,
kel G4Sis staaZi viis aastat, ob-
jektideks on teiste seas USA
saatkond kolme objektiga,
Hispaania saatkond, Euroopa
komisjon, Skype. Need on ob-
jektid, kus néutakse head ing-
lise keele oskust.

Kristiina réhutab, et li-
saks keeleoskusele on esin-
dusobjektide grupi téotaja-
te puhul viga tihtsad ka nn
sotsiaalsed oskused —ta peab
olema meeldiv ning oskama
suhelda. “Sest iildjuhul on
meie inimene see, kes puu-
tub esimesena kokku meie
kleiendi klientidega — ta on
nagu maja visiitkaart.”

Kui koikide to6le tulevate-
le turvatdétajate kohta tehak-
se taustaparing politseisse, siis
USA saatkond ning Tallinna
Lennujaam teevad veel oma
taustauuringu. Skype'is vest-
leb uute turvatootajatega et-
tevotte esindaja, ning kui pa-
rajasti viibib Eestis rahvusva-
heline turvaiilem, kes muidu
resideerub Saksamaal, tahab
ka tema kindlasti téoleasuja-
tega isiklikult kohtuda.

USA saatkond teeb turva-
tootajale lisaks oma koolitu-
se. Ameeriklasi toob Eelmaa
eeskujuks ka teistele. “Nemad
mitte ainult ei kritiseeri, vaid

annavad ka positiivset tagasi-
sidet. Nemad valivad ka kord
kvartalis parima turvatoétaja
ning pidulikul vastuvétul an-
nab saadik isiklikult iile au-
margi.”

Seltsielu kdib

Grupi iilema Villu Ouna s6-
nul piiiitakse esindusgrupis
ka toGtajate vaba aega meel-
divalt sisustada. “Oleme firi-
tanud moel voi teisel seltsielu
edendada,” radgib Oun. “Meil
on traditsioon kéia reisimas.
See sai alguse lennujaama
turvatdétajatest.”

Alustati sellega, et kaidi
tutvumas vélisriikide lennu-
jaamade tookorraldusega.
Kiidud on Riias ja Helsingis
ning niiiid on plaan minna
Stockholmi. “Alati on lisaks
silmaringi avardamisele ol-
nud ka l66gastusmoment juu-
res — teeme midagi l6busat,
kaime veekeskuses vms.”

Kui lennujaamu kiilas-
tatakse tavaliselt lennujaa-
mat6otajatega, siis koikide-
le teistele grupi turvatosta-
jatele korraldatakse huvirei-
se mooda Eestit. Kdidud on
Narvas, Ida-Virumaal ning
Liinemaal, niiiid on plaan
minna Saaremaale. \

Meelis Piller
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turundusdirektorit Peeter Peda

“

efeerib ilunno Juhkov.

ouan jille kokkulepi-
Jtust pool tundi varem.

Kristiina ulatab oota-
mise korvale virsked ajale-
hed. Lugeda ei viitsi, peale-
gi on pilte lehtedes vihevoi-
tu. Kole igav on oodata. “Kas
Peeter pole veel tulnud?“ tun-
neb Kristiina mu igavlevale
pilgule veerand tundi hiljem
kaasa. “Ei ole. Vist. Aga ega
ma teda nigupidi tunne.

“Oot, tule ma niitan,” ja
kuvar keeratakse mulle 14-
hemale.

Téitsa tavaline tilikonnas-
tatud inimese pilt. Selline so-
liidne. Peeter Peda. “Kui va-
na ta on?“

“Anne, kui vana Peeter
on?“ hiitiab Kristiina kor-
valtuppa. “33,” tuleb Annelt.
“33,” ulatab Kristiina vest-
luse edasi. Selge, kolmkiim-
mend kolm.

Moni minut hiljem saame
Peetriga tualeti uksel kokku.

Mina valjun, Peeter siseneb.
Tervitame.

All, svoklas istutame en-
did seinale riputatud taldri-
kute juurde. Peeter viskab
jala tile polve. Elegantselt ja
poosita. Parema kie sormed
jadvad lauale kohvitassi kor-
vaga mingima. Tema tdnane
smart casual seisab tal sel-
jas soliidsemalt kui keskmi-
sel mehel virskelt pressitud
smoking.

Ma ei tea kust ja kuidas
alustada. “Sa oled siis uus
Silver Lume?” piiiian algust
leida.

“Ma rohkem nagu va-
na Peeter Peda moodi.
Ametikohaks on jah, april-
li viimasest nadalast alates,
G4Si turundusdirektori ame-
tikoht. Jatkan Silveri t66d,

kui sa mind Silveriga just si-
duda tahad.”

Palun Peetril endast vei-
di ragkida. Ja Peeter raagib.
Réagib hoogsalt ja entusiast-

likult. Lapsepélvelinnast
Tartust, Opingutest Tartu
Ulikoolis, spordist: “Suusatan.
Mo66da maad, mitte méest al-
la. Omal ajal Eestis médesuu-
satamist peaaegu ei tuntud.
Ja niiiidd enam, “selles eas”,
pole toelistes magedes proo-
vinud. Mine tea, dkki kunagi
ikka proovin.”
'

likoolis majandust 6p-
pinud Peeter on niiiid-
seks majandusteadus-

konna doktorant. N#ost ei
paista seda tulevast doktorit
aga kuskilt. Inimene nagu iga
teine. Ulikooli korval pidas ta

moned aastad Sénumilehes
majandusajakirjaniku ame-
tit: “See oli hea td0, sest kel-
la jargi to6] kaimist ei olnud,
lihtsalt Gigeks ajaks pidi kirja-
tiikk esitatud olema.” Sérmed
keeravad tassile teise kiilje.
Jalg on ikka iile polve.

“Parast Sonumilehte
ja aastakest Hansapangas
arikliendihaldurina, 1lak-
sin kaheks aastaks Riiga,
Hansabankasse korporatiiv-
panganduse direktoriks...”

“...ja oppisid poole aasta-
ga dra liti keele,” s6idan oma
faktiteadmisega sisse.

“Nojah.”

Vaikus.

“Mis nojah? Igaiiks ju ei
opi.”

“Ma ju tegin seda en-
da, mitte kellegi teise pa-

rast. Endal lihtsam. Voeti
omaks.”

“Nojah.”

Jalg vahetab polve.

Peale kahte Riia-aastat
asutas ja ehitas ta kompan-
joniga tiles Apollo raamatu-
poodide keti. Raamatutest
raakides ldheb Peeter pole-
ma. Raagib veel pikemalt, kui
spordist. Uritan kaasa rai-
kida ja tempos piisida. See
on raske.

“Lugesin kuskilt ajakir-
jast hiljaaegu viga head re-
toorilist kiisimust: Millal ka-
dus viimane sisearhitekt, kes
majja raamaturiiulid kavan-
das?” Peeter naerab: “Nii ta
on. Kahjuks.”

Lati keelt on Peetril
veel vaja ldinud: 5 aastat
AmCrediti nimelises pan-

gas Balti regiooni turundust
juhtides. Kah suuresti Riias.
Riia, mu arm.

“Naise votsid ka Latist?”
provotseerin. Peeter vastab
samaga. “Ei, naine on eest-
lane ja muide, ka mu kaks
poega on eestlased.” Niipalju
siis Latist.

Monoloogist on ammu
saanud dialoog.

“Oled sa tihele pannud,
et raamatukogudes liitiak-
se raamatutele tempel alati
seitsmeteistkiimnendale le-
hekiiljele? Miks just seitsme-
teistkiimnendale?” Peeter ei
tea. Seda vist ei teagi keegi.
Nii lihtsalt on.

“Kuule, monus oli vestel-
da,” iitleb ja touseb.

“Minul ka.” Ja ma ei iitle
seda viisakusest. \

* Kahte kappi on tihedas-
sa majas tarvis: leivakappi ja
ramatokappi.

J. V. Jannsen

Uhika toidul6hn juhatas Sergeile teed oma 6nne — Kristi — juurde

Esmapilgul paljudes kisimustes eri meelel paar on tutvumisest
radkides Ullatavalt Uksmeelne. Molemad on nous, et Kristi Mois ja
Sergei Karelin tutvusid 2001. aastal Falcki Sole tdnava Uhikas.

risti valmistatud toit
meelitas iile korido-
i tithja kdhuga noor-

mehe s66ma. Noormees oli
muidugi Sergei, kes niiiid véi-
dab, et Kristi ei osanud siis
iildse siitia teha ja s66mas
kiis ta igavusest. Armastus
pidavat kidima ikka kéhu kau-
du ja ei saanud see stogitege-
mine sugugi nii mannetu ol-
la, kui nelja kuu pérast koliti
kokku elama. Tol ajal oli tihi-
ka vanem Lembit Rosina ja
tema iihikas mingit amoraa-
litsemist ja illegaalset koos-
elamist ei sallinud. Kes tahtis
koos elada, pidi asjasse nii to-
siselt suhtuma, et pani leivad
périseks iihte kappi. Kristi ja
Sergei iiiirisid korteri. Ja kui
voeti plaani iihine laps, oli
selge, et tihel perel peab ikka
péris oma kodu olema.

Isa lapsepuhkusel

Praegu vudib Sergei ja Kristi
laenuga ostetud korteri po-

randal neljakdpakil ringi
Karl-Robert, ning tiks vane-
matest on lapsehoolduspuh-
kusel. Sergei nimelt. Enne
Karl-Roberti siindi oli Sergei
monda aega vialismaal to6l.
Seal ajas ta oma palganumbri
just nii suureks, et kui oli aeg
lapsepuhkuse iile otsustada,
raskis rahaargument veen-
valt Sergei koduseks jaami-
se kasuks.

Kaks péeva hiljem motles
aga mees viga tosiselt oma
rahaga moodetud otsuse iile
jarele, kuid alla ei tahtnud
ta ka anda.

Paari niadalaga hakkas
viikese ilmakodaniku pée-
vaplaan ja uneaeg paika
loksuma ning lapsega kodus
olemine Sergeile enam nii
hulluksajav ei tundunudki.
Vilismaal té6tamine andis
veel iihe eluks viga hea tead-
mise. Onn ei ole rahas! Onn
on selles, kui saab omakeel-
seid kanaleid telekast vaadata
ja ohtul naise kaissu votta.

Praegu on Sergei viaga ra-
hul, Kristi ka. Sergei arvates

on lapsega kodus lahe olla.
Mees, kelle tooks oli Viru kes-
kust noortest pattidest puhas-
tada, teab kindlasti, et tema
lapsest Viru nolkidele tdien-
dust ei tule. Tuleb sportlane.
Mis ala sportlane, seda veel
ei tea, kuid geenid on tuge-
vad — Karl-Roberti vanaemad
on ENSV aegu ilma teinud,
kes sdudmises, kes kergejous-
tikus.

Kristi ei kujutanud algu-
ses oma meest lapsehoidjana
ette, lihtsalt eelarvamusest,
aga praegu on temagi rahul.
“Poisse peakski isad kasvata-
ma, siis kasvavad isa moodi,”
titleb ta. “Seda, kuidas laps
unisena ja virilana isa stlle
ronib, ongi just kérvalt hea
vaadata.” Pealegi, kui Karl-
Robert saab palju isaga koos

“Poisse peakski isad kasvata-
ma, siis kasvavad isa moodi,”
on Kiristi rahul, et poja Karl-
Robertiga jdi lapsepuhkusele
isa Sergei.
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olla, saab ta ka kaks keelt sel-
geks, sest Sergei raagib lap-
sega kahekesi olles vene kee-
les, kolmekesi koos olles ria-
gitakse eesti keeles.

Koos tdd6tada raske

Koos iihes firmas toétami-
ne oli kiill tutvumiseks viga
sobiv variant, kuid selgus, et
koos iihel objektil toéotada ei
olegi koige parem. Kiristi ar-
vates vahtis iilemus Karelin
pievast paeva ainult seda,
milliseid vigu Kristi teeb.
Ulemus Karelin aga leidis,
et Kristi ei ole objekti vane-
ma elukaaslasena piisavalt
usin turvatdotaja.

Praegu on Kristi G4S pea-
majas andmebaasi administ-
raator ja rahul sellega, et tal
on kodus mees, kes on supe-
risa. Sergei on rahul sellega,
et tal superisa olemine vélja
tuleb. Karl-Robert on téenéo-
liselt koigega rahul, sest .... ta
lihtsalt on nii rahuloleva néo-
ga. Nurgas puuris kiikitab ja-
nes Tipsu, kes on ainult Karl-
Robertiga rahul, sest see on
ainuke mees majas, kes puu-
ri ust lahti unustab. \

Katrin Paas
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Motivatsiooniks
odav olu

Juba Sveijk teadis, et
valitsusel, kes 6lle hinna
kalliks ajab, tulevikku ei
ole. Sellest tarkusest on
oppinud ka G4S Leedu,
kes oma tootajate hoid-
miseks ja tééandjana
atraktiivsena pusimiseks
kasutab Uhe voimaluse-
na odava 6llega moti-
veerimist.

“Suviti feevad meie
valvatavad 6lletehased
GA4Si tootajatele kuni
50protsendilist allahind-
lust,” Utleb ettevatte per-
sonalidirektor Zenonas
Gavenas. “Moned
kokkulepped ja t66taja
voibki minna to66toendi-
ga oOlletehasesse.”

Zenonase sonul on
166jou voolavus suur,
ulatudes turvatdotajate
osas kuni 100 protsendi-
ni aastas. “Konkurendid
ei ole pohiliselt teised
turvafirmad, vaid teised
elualad nagu autojuh-
timine ja ehitus. Ara
minnakse ka opingute ja
elukohavahetuse tottu,”
loetleb Zenonas.

Tootajate hoidmi-
seks ei ole odav 6lu
sugugi ainuke ja taht-
saim vahend. Tootajate
seas on nditeks vaga
populaarne autokindlus-
tussoodustus. “Me kind-
lustame ju oma auto-
parki ja Uhtlasi aitame
ka t6otajatel oma auto
soodsamalt kindlusta-
da,” Utleb Zenonas.

Turvatootajal
oigus kasutada
taserit

G4S Leedu juhtimiskes-
kuse juhataja Arunas
Lobanovase sonul on
Leedu turvafirmadel
juba aasta relvastuses
elektriSokiaparaadid ehk
taserid, mille Eesti polit-
seiarsenali votmise vaija-
likkuse ja ohutuse Ule on
kdinud terav arutelu.
“Relvadest on meil
lubatud tulirelvad, eleki-
riSokiaparaadid, kum-
minviad. Loomulikult
kasutame ka kderaudu
ja kuuliveste,” loetleb
Arunas ja lisab samas,
et elektrit ega pustolit
pole seni vaja olnud
kdiku lasta. “Eelkoige
tuleb ikka ajudega reo-
geerida,” Kinnitab Ule
kimne aasta meie ette-
vottes todtanud Arunas.
G4S Leedul on Ule
16 000 tehnilise valve
objekti, lisaks toimub
juhtimiskeskusest ka
sularahaveo ja ATMide
teenindamise juhti-
mine. Arunase sonul
tuleb 54 patrullekipaazil
pdevas keskmiselt 500
vdljakutset teenindada.
Keskmine patrulli rea-
geerimise kiirus linnas
on normaalsete liiklus-
olude puhul 4-5 minutit.
Sularahaveoautosid on
GA4Sil Leedus sadakond.

GA4Si juhtimiskeskus
Vilniuses suunab
paevas patrullau-
tosid enam kui 500
hairele.

“Juhtimiskeskus peab olema tur-

vaettevotte eliitosakond,”-Utleb
Arunas Lobanovas. “Siin peab

- motlemaja reageerima vaga
oigesti ja kiiresti, ning mis oluli-
ne, ka taktitundeliselt.”

“Khuidass |
kuse operaator Darius Luko$ius oma eesti
keele oskust, kui kuuleb, kust kilalised
parit. Ja vastab ise rodmsalt naeratades:
“Haa, hassti Idhheb.”

dhheb?” nditab iuhﬁmiskes-

Turundus- ja
muigijuht Jurate
Linkeviéiene G4Si
nooblis biroos
Vilniuse kesklinnas.

Leedu G4S peab ebavordset voitlust politseiga

Leedu killustunud turvaturul peavad
erafirmad ebavordset voitlust politseiga,
kes mUUb nii eraisikutele kui ettevotetele
valveteenust jo omab tegutsemisel
turvafirmadest margatavalt suuremaid

volitusi.

eedu tehnilise valve tu-
Lrust on suurima tiiki,

umbes 17 protsenti,
endale haaranud julgestus-
politsei. Koduvalve sektoris
laheneb politsei turuosa ko-
guni juba neljandikule kogu-
mahust. Leedu turvaturu iild-
liider G4S j44b tehnilise val-
ve osas kohalikust politseist
maha iihe protsendipunktiga.
G4Sist veidi eespool ja polit-
seiga pea iihel pulgal tehnili-
se valve osas on ettevotte ni-
mega Apsaugos komanda.

Turul 183 ettevotet

“See on tiiesti ebavordne
voitlus, kuna politsei 6igu-
sed on ju palju suuremad kui
turvafirmal,” kinnitab G4S
Leedu turundus- ja miitigi-
direktor Jurate Linkevi¢iene.
“Juba naiteks seegi, et polit-
sei saab tehnilise valve héi-
rele reageerimisel kasutada
alarmsoidu 6igusi, loob suu-
re konkurentsieelise.” Ja ehk-
ki korruptsioonitaset hinna-
takse Leedus jatkuvalt kor-
geks, on riigi institutsiooni-
de sh politsei usaldusviar-
sus, maine ja tugevus ka po-
tentsiaalsete klientide silmis

téusuteel. Jurate sénul on
nad ebadiglusele korduvalt
konkurentsiameti tihelepa-
nu juhtinud, kuid seni tule-
museta.

G4S koduvalve keskmi-
ne hind Vilniuse korteri pu-
hul on 225 krooni, pealinna
eramuomanikul tuleb vélja
kaia keskmiselt 360 krooni
kuus. Kuutasule lisandub raa-
diosaatja 90kroonine rendi-
makse. Viiksema arikliendi
tehnilise valve eest kiisitakse
keskmiselt 450 krooni, suure-
matelt kuni kaks korda roh-
kem. Uute klientide voitmi-
seks korraldavad Leedu kol-
leegid aastas iithe suurema
reklaamikampaania, kuluta-
des sellele umbes kolm mil-
jonit krooni.

Leedu killustunud turva-
turul, kus tegutseb 183 ette-
votet, hoiab G4S siiski kind-
lalt esikohta, omades ligi
viiendikku turust. Teisel ko-
hal on juba eelpool mainitud
Apsaugos kiimneprotsendili-
se turuosaga.

Jurate sonul kiib turul ti-
he rebimine. “Klientide hin-
natundlikkus suureneb, esi-
neb juhtumeid, kus isegi pi-
kaajaline lojaalne suur ri-

klient ldheb iile konkurendi
juurde, kes pakub vaid mé-
ne liti vérra odavamat hin-
da,” kirjeldab Jurate. Hiljuti
loppesid kliendisuhted just
hinna to6ttu SEBga, kes oli
Hansapanga jirel G4S Leedu
suuruselt teine klient.

Ohtlik konkurent

Leedu mehitatud valve tu-
rul toimetab palju n-6 iithe
objekti ettevotteid, samuti
on paljud ettevotted siilita-
nud oma sisevalveteenistu-
se. Ka selles sektoris on po-
litsei roll tuntav, kes hoiab
oma kées nt lennujaamade ja
Ignalina tuumajaama valvet.
Leedu kavandatava uue tuu-
majaama valve voib Jurate
hinnangul endale saada aga
Eurocash 1.

Seda veidra nimega et-
tevotet peab Jurate tulevi-
kus véga ohtlikuks konku-
rendiks: “Nad kasvavad va-
ga kiiresti.” Ettevote kuulub
Leedu suurima kaubandus-
keti Maxima omanikele, kes
pirivad ka loodava tuuma-
jaama omanikeringi.

Lisaks on Eurocash 1
aktiviseerunud sularaha-
veo ja -tootluse (CIT) vald-
konnas, pakkudes teenust
Sampo ja Nordea pankade-
le. Praeguseks on Eurocash
suutnud véita vaid kaks prot-
senti CIT turust. Selles sekto-
ris on G4S Leedus 85 prot-
sendiga kindel liider, jargneb
Snoras Pank 12 protsendiga.
Snorase CIT osa iilesostmist

VIIENDIK TURUST G4SI KAES

GA4S Leedu kdive oli eelmisel aastal 427 miljonit krooni.
See on ligi viiendik kogu turvaturu mahust.

"3

OU/oF

@ G4S Lithuania
Apsaugos komanda
@ Ekskomisaru biuras
@ Argus
Teised

peab G48S {iiheks l4hiaja tiht-
samaks eesmargiks.

Mehitatud valve keskmi-
ne miiiigihind on Leedus 65
krooni. Veel kaks aastat taga-
si oli see aga vaid 45 krooni.
Ettevotte personalidirektori
Zenonas Gavenase soénul on
tavalise turvatootaja keskmi-
ne netopalk 4500 krooni rin-
gis. Esindusobjektidel ja pat-
rullis teenitakse loomulikult
rohkem.

Leedu inkassaator teenib
kuus keskmiselt 8000 krooni
kitte. Vilniuses aga, kus t66-
tasud suuremad, voib inkas-

ALLIKAS: G4S LITHUANIA

U

@ Sisevalveteenistused
@ Security police

@ Eurocash 1

@ Trikampis ziedas

saatori netosissetulek kuni 13
000 kroonini kiitindida. Riigi
keskmine netopalk on 7000
krooni kandis.

G4Si palgal on Leedus um-
bes 2150 t66tajat, neist mehi-
tatud valve turvatodtajaid on
1170, inkassaatoreid 477, par-
tullekipaazidel 289 ja tehni-
kuid 73. Administratsioonis
tootab 135 inimest, kellest
umbes 100 on ametis Vilniuse
kesklinna moodsas biiroohoo-
nes. \

Andres Lember
Katrin Paas
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G4S 4teen: Haile Gebrselassie
opetas Margus Hunti

GA4Si globaalse
sponsorlusprogrammi
GA4S 4teen
treeningnadalal
Dubais aprilli keskel
osales ka noor
kettaheitjo Margus
Hunt.

ahekordne juuniori-
de maailmameister
argus Hunt (20) on

valitud Euroopast ainsa noo-
re spordimehena pikaajalisse
G4S 4teen sponsorlusprog-
rammi, mille eesméirk on toe-
tada lootustandvaid noors-
portlasi iile maailma.

Andekate noorsportlas-
te tiimi mentoriks on kahe-
kordne oliimpiavéitja, mit-
mekordne maailmameister;
siiani 24 maailmarekordit
piistitanud Etioopia jooksu-
mees Haile Gebrselassie.

Araabia Uhendemiraati-
des Dubais viidi noorsport-
lastele nadala jooksul libi
erinevaid meeskonnatree-
ninguid ning meedia- ja
avaliku esinemise koolitu-
si. Koolitusnidala tipuks oli
Haile Gebrselassie meistri-
klass, kus spordikuulsus an-
dis noortele edasi oma ko-
gemusi maailmaklassi tipp-
sortlaseks arenemisel. Haile
opetas noortele, kuidas psiih-
holoogiliselt voistlusteks val-
mistuda ja kuidas tulla tipp-
voistlustel toime voistluspin-
ge talumisega.

USAs 6ppiv Margus Hunt
tuli mai l6pus taas Eestisse,
kus teda ootab suvel tihe
treening- ja voistlusprog-
ramm. Dubai-nidalat hin-
das Margus igati kordalai-
nuks. “Mul on hea meel, et
G4Sil on minusse usku,” titles
Margus. “Kogu ettevalmistus
USAs kulges iilesmige ja ka
Dubeais ldksid trennid minu
jaoks tile ootuste histi - see
lisab enesekindlust, et hoo-
aeg tuleb hea.”

Kokku kuulub G4S 4teen
tiimi 14 sportlast, kelle seas
on teisigi maailma parimaid.
Niiteks Kolumbia jalgrattur

?S-pnrting
Irtnerships

Group § Secunicor

dorting
tnerships

Kaksikud: Margus ja tema papist teisik Dubai Grand Hyatt hotelli konverentsikeskuses

GA4Si sponsorlust tutvustava hiigelstendi eest.

Marianna Pajon Londono,
kes on kolmekordne juunio-
ride maailmameister BMX
klassis; voi Kasahstani noor-
mees Ilja Iljin, kahekordne
juunioride maailmameister
tostmises.

Nii nagu Marguski, teevad
ka teised tiimi litkmed rasket
t66d selle nimel, et padseda
2012. aasta Londoni oliim-
piaméangudele ja saavutada
seal korralik tulemus. Mitu
tiimi liiget on taitnud juba ka
Pekingi oliimpianormi. N

Andres Lember
G4S 4teen tiimist on pike-

malt véimalik lugeda aadres-
sil www.gdssport.com.

Gebrselassie.

2X ANDRES LEMBER

Group 4 Securic:

7

Opilane ja dpetaja: Margus Hunt ja jooksulegend Haile

Olga Andrejeva voitis maratoni

4Si turvatdodtaja
Olga Andrejeva vo6i-
tis naiste arvestuses

26. Tartu jooksumaratoni aja-
ga 1:33:47. 23kilomeetrisel
trassil edestas Olga paremu-
selt teist naist viie minuti ja
23 sekundiga.

“Voit tuli seekord kergelt,
viga monus jooks oli,” titles
viiendat korda Tartu jook-
sumaratonil osalenud Olga.
“Alguse tegin tagasihoidliku,
kuid 16pus jooksin ka palju-
dest meestest mooda.”

Kolm kilomeetrit enne
l6ppu ja ka finiSisirgel tu-
li viaike kramp, kuid sellest
hoolimata véttis Olga Tartu
maratonilt oma teise voidu.
Eelmine voidukarikas péri-
neb aastast 2006.

Uldarvestuses oli Olga
koht 36. Maratoni voitnud
Vjat$eslav Koselevi aeg oli
1.17:50.

Hooaja treeningutel 400
kilomeetrit jooksnud Olga s6-
nul jdi heast ettevalmistusest
100 jooksukilomeetrit puu-

du. Kuid sellest hoolimata oli
Olga tdnavu naiste arvestu-
ses voidukas ka Korvemaa
jooksul. Seda juba kolman-
dat aastat jarjest.

Kindlasti tahab Olga sel
hoojal veel kaasa liitia koigil
jarvejooksudel ja siigisjook-
sudel. 7. juunil toimuvaks
Ramirendi jooksuks aga loo-
dab Olga kokku koguda ko-
guni G48Si jooksutiimi.

Andres Lember

G4S Kolhoosi
suvepaevad Kaarikul

Vahepeal paar aastat médda Eestit reisinud kont-
serni suvepdevad jouavad 28. juunil tagasi Kadrikule,
kirjutab vanempioneerijuht Marve Kibena.

AJAKAVA

12:00

ca 12: 30

12:45

Rivistus loosungitega lipuvaljakul, avatseremoonia,
tervitussonavotud. Saabub kolhoosiesimees A.O. ja
peab koikide kolhooside peatsest Ghinemisest pika
sititava kone: “Onn on lahedal”. Esimehe esimene
asetditja radgib maisikasvatuse kogemustest ja
arenguperspektiividest meie regioonis.

LUpsivaistlus, sealsamas lipuvdljakul.

Meeskondlik Gllatusala, igas brigaadis 5 liiget:
(M2+N3). Véitiad saavad iguse esitada oma brigadirile
taotlused palga tostmiseks alates 01.jaanuarist 2009.a.

Lahkume avatseremoonialt rongkdiguga, lauldes
“Me lahme rukist 16ikama”.

13:00 Lounasook
(piimasupp, NB ! lusikad kaasa), Kerstike kogub uksel ametUhingu
liikmemaksu

14:00

15:00

16:00

17:00

18:00

19:00

21:00

21:15

21:30

03:00

Sangpomm meestele , kdesurumine naistele
Individuaalala. Vaitiatele auhinnaks autoostuload.

Kahevoistlus.

Kabetumniir, pdrast veavad samad voistkonnad omavahel
koéit. Kolhooside 5-liikmelised voistkonnad (M3+N2).
Voitjatele auhinnaks 10 liitrit olut.

Pollutddliste kutsevaistlus (rannavolle platsil)
Meeskondlik Ullatusala, igal kolhoosivoistkonnal 10 liiget:
(M5+N5)

Kontrollitakse vilumusi elementaarsetes asjades, nagu
labidatdds, sénnikuveos, kindmises, kilvamises,
kastmises, saagikoristuses jne.

Hinnatakse kiirust jo saagi suurust.

Auhinnaks kott kartuleid.

“Kuidas karastub teras” — matk Umber Kddariku jarve,
2 ringi. Rajal Ullatused. Raja Idbimine
kolhoosivoistkonnaga, aega voetakse raja viimase ldbija
jargi, ujumisriided “ei sega”, startide vahe 3 min.
Punkte saavad voistkonnad 3 osas :

osalejate arvu jérgi (voistkonna matkal osalejate arv
jagatud oma ettevatte suvepdevade osaluskvoodiga)-
nditeks Pohija ja Léuna vaistkonnad saavad olema
kindlasti Ule 100-liikmelised, jne.

raja ldbimise aja jargi

Ulesannete tditmisel saadud punktide jargi

Ohtuséok (keedetud makaronid ning leivasupp).
Uksel maksame koik oma parteilikmemaksud.

Parima kolhoosniku ja kolhoositari valimised.
(talendijaht jo/voi .... superstaar)
Individuaalala. Peaauhindadeks korteriostuload.

VREMJA. Sotsvaistluse tulemuste valjakuulutamine,
randlippude katteandmine. Delegaatide valimine
Kolhoosnike 10-le Uleliidulisele Kongressile Kremli
Kongresside Palees. ;
Uldvoitja on Eesti Pollumajandusakadeemia Ulenurme
Oppe-Katsemajand. Samuti olid fublid Saare Kalur ja
kolhoos Estonia. Kuid Kirovi- nimeline kalurikolhoos
nditas seekord tunduvalt norgemaid tulemusi.

Grillsea kintsu kdtteandmine matkavoistluse voitnud
tiimile.

Koik kiigele (66disko, 166tsamees kohapeal olemas)

Lobu ldbi - kes lauta, kes pollule, ..
neiu korvale.

.., kes lakka peiu /

09:00- 10:00 Hommikune viljakohv + 1 (Uks) pradnik, sissepddsul
kogutakse lastetusmaksu.

Lasteuritused : teemadel “Noor Kaardivagi” ja /voi “Timur ja
tema meeskond”
Rannavolle mdngimine pdeva jooksul on rangelt vabatahtlik.

Lisainfot kUsi oma ettevotte esindajalt.
Registreeru enne 10. juunit!

Pohija regioon
Linda Lehtmde

6511 900

linda.lehtmoe@ee.g4s.com

Ladne regioon

Kaidi Scicisk

44 50 904
kaidi.saask@ee.g4s.com

Kristiina Alliksaar

6511 700 Alarmtec
kristiina.alliksaar@ee.g4s.com Merlyn Laur

6598 800
Louna regioon merlyn@alarmtec.ee
Pilvi Rahnu
5111 932 Sularahakeskus

pilvi.rahnu@ee.g4s.com
Marve Kibena

5214 585

Kditrin Seeberg
katrin.seeberg@ee.g4s.com
6676 735

marve.kibena@ee.g4s.com

Uhisteenused

Ida regioon Helena Tamm
Eva Kallikorm 6228400
3370 238 helena.tamm@yhisteenused.ee

eva.kallikorm@ee.g4s.com
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« AM. TUMPAA- EL. 32 END. « NAIS- AAFRIKA | EL.8 TEAT.
\)Q~ ULMEKIR- | NIA LAANE- EHITUS- \)Q- SOOST SUUR OPPEASU-
o | JANIK oTS ORG. % AHV TUS . »
Elust enesest on rubriik, kus kirjuta-
ORBIIDI- v v v v v KUSITLUS- [, ¥ v v v me turvatdds esinevatest koomilistest
PUNKT 1> ;lgm seikadest. Kirjuta Sinagi G4SPressile
_ JARVAS aadressile  katrin.paas@ee.g4s.com
RISTSO- v EESTI oma téés ette tulnud naljakamatest
NAVAUA- |y TEELUSI- juhtumitest
ANNE KAS juntumitest.
FILMILA- INDIA v ~ege .
VASTAIA I Soitis kolm pdeva,
TONN 1 H
— ¥ — kviitung kojamehe all
- " b y .. . T,
PERUUS gfg IS; . :-{!_‘ ! Ja[gnev dlqloog on val|avq-
i ¥ : i1 b r | te Uhest telefonikonest, kui
END. KUNAGI LITER [ REBASE | EL.5 ALLUV | vaust | sis KOLA JARJ. : ~ .
LAULA |5 %-’ TEAT KODU INGL. K. | MAIDLA | TAHED mele eh‘evg’rg Vee“l Falcki .
LUULETAIA ROOMAJA VALLAS nime kandis ja Parnus parki-
TEAT. ¥ |noor [» HAUDE. g v 17 7 v 7 7 7 v mist korraldas.
VAHE- - APARAAT
KOHT RUUMI- VEE " - S
MEETER LIIKUINE Falck Ladne klienditee-
& e - v e L MUSKEL nindus kuuleb, fere.”
- KENTAUR KR. ” A "?II
MEGA, - v TEADUS v v SIDESONA [ . :
> MUUNs- [P o “Falckjah?”
avTAA “Falck kuuleb, radkige!”
LASTE- v SoMUSONA | KAKSIKON- g oMaNIKU | v FRUUGIA “Kas siis enam ei tohi
NANT VARA - . P
KIRIANIK [ P - eaaN kontserdimaija juures kah
- TSAAR LAVATAHT parkida?”
RIETUS | Vo [ e v rowr | Y A N el v “Ikka tohib. Igal pool
MAHLAS NUMBER AUS I[ALLKUFIR. tohib.”
" . - .
TAIME SPOOR [ v LINNSAL- [ v v v s | . ‘Aga miks ma siis trahvi
ne > oo sain?”
KUULSUS ROMAAN MOOR “Saite trahvi? Millal?*
300N | \ v v “Tdna sain, olen siin
UHIK (5T) kontserdimaija ees ja sain
o e Y SoRDE ‘rr_ahvlll, aga siin ju tohib par-
> HARIUS NATSIOO- [ kida!
TAHT NI RAIRE “Tohib ikka. Mis aadress
ARMA- v ASESONA MUUSIKA- MEHE teil sinna viivistasuotsuse
TUUR > RIST NME peale kirjutatud on?”
“Millele?”

“No sellele paberile, mille
parast te helistate.”

“Aa. Siia voi? Siin on, et
Mere pst.”

“’Kontserdimaija ei ole ju

Eelmise ristsona dige lahendus: pildil on sisekontrolli osakonna juhataja Rain Pent, kes itleb: “Valin tagasihoidlikku vérvi auto.” Oige vastuse saatnu-
test osutus loosi tahtel Aivar Uibokand, kes saab auhinnaks G4S logoga saunalina (G4SPressi toimetus votab voitiaga Uhendust). Uue ristsona lahen-
dus, vahemalt Ghe pildil oleva isiku nimi ja ametikoht ning oma kontaktandmed saatke kuni 30. juunini 2008 e-posti aadressile katrin.paas@ee.g4s.com
vOi postiga Tammsaare tee 25, 11314 Tallinn. Oige vastuse saatnute vahel loosime taas valja auhinna.

Meediapilk on rubriik, kus avaldame valikuliselt Iiihi-
tlevaateid turvavaldkonna véi meie kontserni kohta
ajakirjanduses avaldatud artiklitest.

Soorumaa taandub turvadarist
Martsikuus Kirjutasid Eesti meediavdljo-
anded, et suurdrimees Urmas S66rumaa
pohitegevusalaks pole enam pohjust
pidada turvadri, sest tema investeerimis-
firma U.S. Invest muus veel veerandi Balti
turva- ja teeninduskontsernist G4S Baltics
ettevotte suuromanikule G4S.

U.S Invest jattis G4S Balticsis endale
ligi I0protsendilise osaluse. Tehingu mak-
sumus on poolte kokkuleppel konfident-
siaalne.

U.S.Investi omaniku jo ndukogu esi-
mehe Urmas S66rumaa sénul oli osaluse
muUgi ndol tegemist pikaajalise kokkulep-
pe elluviimisega.

"G4S Balticsi strateegiline osalus laks
juba 1998. aastal meie valispartneri katte
jo n0Udseks realiseerunud neljandiku
muUk oli osa toonasest kokkuleppest,”
sonas S66rumaal.

G4S Balticsi kadive oli 2007. aastal 1,96
miljardit krooni, ettevote teenis mullu 367
miljonit krooni drikasumit.

Omad vitsad...

Tallinna parkimisskandaal, kus AS
Uhiseenused haivasid omavoliliselt linna
maad, kiskus ettevotte maine tugevalt
alla, nditas kontserni ettevotete mee-
diakajastuste analUus tdnavu esimeses
kvartalis.

Skaalal -1 kuni +1 kujunes parkimis-
valdkonna soositusindeksiks -0,2, mullu IV
kvartalis oli parkimisvaldkonna keskmine
soositus meediakajastuses +0,47.

Debatt korrakaitse ule

Aprillis jo mais kogus ajakirjanduses taas
hoogu debatt korrakaitseseaduse Ule.
Riigikogu diguskomisjoni esimees Ken-
Marti Vaher taunis korrakaitseseaduse
eelnous sisalduvat voimalust delegeerida
riigi padevuses olevate korrakaitseilesan-

nete taditmine halduslepingu alusel eratur-
vafirmadele voi kolmandale sekforile.

Vaher lisas, et erasektorit on siiski voi-
malik kaasata teatud korrakaitseliste Ules-
annete puhul abistamisele, mis ei sisalda
jou- ja sunnimeetmeid, nagu objektivalve,
osalemine liikluse reguleerimises ja Umb-
ruskonna valve.

Sama seisukohta valiendas ka uus
oiguskantsler Indrek Teder, teatades, et
seaduseelnodu ei ole pragusel kujul vastu-
voetav. “Riigil on tuumikfunktsioonid -
isikute karistamine ja joumonopol. Seda
ei saa delegeerida turvafirmadele, see on
pohimotteline vaidlus Eesti riigi olemuse
Ule,” Utles Teder.

Endise siseministri Kalle Laaneti sonul
voimendab aga valitsuskoalitsioon tead-
likult korrakaitse seaduse eelnéu Umber
kaivat diskussiooni, sest see daitab juhtida
tahelepanu korvale negatiivse riigieelarve
tegemisega seotud probleemidelt.

G4S suurendas voimekust

kriisipiirkondades

Aprilli alguses vahendasid Eesti onlineka-
nalid vudist, et turvakontsern G4S oman-
das rahvusvaheliselt tegutseva ettevotte
RONCO Consulting Corporation, mis on
spetsialiseerunud demineerimis- ja turva-
teenuse pakkumisele kriisipiirkondades.

1974. aastal USAs loodud RONCO
tegutseb praegu muu hulgas Iraagis,
Afganistanis jo Sudaanis, ettevottel
on valjadppekeskused Sri Lankal jo
Mosambiigis. RONCO klientide hulka
kuuluvad USA, Kanada ja Suurbritannia
valitsus, URO, NATO ja Maailmapank.
RONCO ostuga suurendas G4S oma voi-
mekust rahvusvahelistes kriisipiirkonda-
des tegutsemisel.

GA4S vottis Ule ka Briti turvafirma
ArmorGroup’i, samuti maamiinide demi-
neerimise ja kriisipiirkondades isikukaitse
teenuse osutamisega tegeleva ettevotte.
GA4Sile kuuluva ArmorGroup’i kaitse all
to6tab Afganistanis praegu ka eestlasest
meditsiiniekspert Argo Parts. \

GA4SPressi toimetus ootab aadressil andres.lember@ee.g4s.com téhe-
lepanekuid kontserni té6tajate kohta, kes sarnanevad méne kuulsa
inimesega.
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Katrin Paas
superstaar

liris Vesik
infojuht

Miinus viis on rubriik, kus vaatame tagasi oma kontserni ajaloole ja
anname vdikese Ulevaate, millest kirjutas viie aasta tagune ESSPress.

j linnaametnikud - B
mais 2003. :

Raevahid Falckist

ESSPress kirjutas, et Tallinna raekoda ja selle
Umbrust hakkasid valvama keskaegseis rdivais Falcki
turvatédtajad. Raevahtide Ulesanne oli valvata raekoda
ja selle Umbrust, turvata ja juhendada nii turiste kui ka
linnakodanikke, juhatada eksinvile teed ja kutsuda kor-
rale rikkujaid. Raevahid pidid oskama vahemalt kahte
voorkeelt, tundma raekoja ja Tallinna ajaligu jo teadma
kus asuvad vanalinna vaatamisvadrsused. N

Aastaga 57% tuntust

Aasta parast ESSi kaubamadrgilt Falckile Gleminekut
naitas vuring, et Eesti Uhiskond on uue, pistrikukau-
bamargi hasti n-6 selgeks saanud, kirjutas ESSPress.
Kaubamadrgi spontaanne tuntus Ule Eesti 1000 kisitletu
puhul oli 57%. Aasta varem oli Falcki kaubamargi tun-
tus olnud 46% ja 2001. aastal 15 %. \
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Mere puiesteel!”

“Just seda ma radgingi,
et ma olen kontserdimaija ees
ja sain trahvi”

“Mis kuupdev sinna mar-
gitud on?”

"Eeee, seal olin ma kolm
pdeva tagasi ja oot ma vaa-
tan, eeee, seesama kuupdev
ongi..”

“Te olete viivistasuotsu-
sega kolm pdeva ringi soit-
nud ja alles noud leidsite.”

Janno Juhkov

Tegijal juhtub

Eks me koik ole ajalehtedes
marganud, et frikiveakurat
vahel mone apsaka tagaijar-
gi naljakana paista laseb.
Nii on nditeks juhtunud, et
leheveergudelt saab lugeda
kitsevade jo pahandusministri
toimetustest.

Naljakaid apsakaid tuleb
ette iga ettevotte ametipa-
berite tditmisel. Ka G4Sis.
Jargnevalt avaldame moned
naited lIduna regiooni kliendi-
teeninduse dokumentidelt.

- Haire pOhjus - arvata-
vasti rott (lahkus enne eki-
paazi saabumist);

- Loéhutud aknaklaasid
ja fagaukse klaas, kliendi
soovil.

- Sissemurdmine vasta-
valt lepingule;

- Haire liik - olmeparasii-
did (kass);

- A-sofsiaal;

- Objekt vdliselt korras
(niivord-kuivord);

- K-3 saatis objektilt
minema purjus mehe, kes
tikkus administraatorile ligi
kliendi soovil.

Kogus Pilvi Rahnu



