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1. Ulevaade ekspordigarantiidest

1.1 Programmi lihikirjeldus
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KredEx on ettevotetele ekspordigarantiisid pakkunud alates 2001. aastast. Hinnataval perioodil
(2002-2004) pakuti kolme liiki ekspordigarantiisid:
1. Lihiajalise krediidiriski ekspordigarantiid
2. Pikaajalise krediidiriski ekspordigarantiid (toimib alates 2003. a novembrist, esimesed

tehingud solmiti 2004. a keskel)

3. Tootmisriski garantiil

Tidnaseks on KredEx’i pakutavate garantiide nimistu tdienenud uue tootega:
1. Investeeringugarantii (toimib 2005.a algusest)

Sellega katab KredExi tootevalik koik peamised sarnaste institutsioonide poolt pakutavad

garantiivaldkonnad. ~ Pirast

Euroopa

Liiduga

thinemist

ekspordigarantiid, mis jaotuvad niiiid kaheks:
1. EU garantii (toimib alates 2006.a mirtsist)
2. Kiibegarantii

kujundati  imber

lthiajalised

Hetkel pakutavatest ekspordigarantiidest annab ilevaate tabel 1. Tingimused aastate jooksul
oluliselt muutunud ei ole (suuremad muudatused on toodud dra mirkustena).

Tabel 1. Ekspordigarantiide tingimused

Liihiajaline ekspordigarantii

EU garantii

Kiibegarantii

Pikaajaline
ekspordigarantii

Sihtrithm Ariregistrisse Ariregistrisse kantud Kogenumad ja suuremad
kantud Eesti Eesti residendist ettevotted (Ariregistrisse
residendist ettevote | ettevote voi fuusiline kantud Eesti residendist
voi futsiline isik, isik ettevote voi fuusiline
mille eksportkiive 1sikud)
on alla 32 mln kr

Sihtriigid OECD riigid ja EL | Viljaspool OECD riike | Kéik riigid, tldjuhul
litkmesriigid ja EL litkmesriike viljaspool OECD riike ja

EL liikmesriike

Maksetihtaeg Kuni 2 kuud Alla 12 kuu 1-10 aastat

Garantiikate 85% Kommertsriskide Kommertsriskide

puhul kuni 90% ja puhul kuni 90% ja
poliitiliste riskide puhul | poliitiliste riskide puhul
kuni 100%’ kuni 100%

Garantii hind 2,5% Keskmiselt 0,5% Soltub viga paljudest
krediidilimiidilt + | garanteeritavalt asjaoludest, ei ole
krediidiraporti ekspordikiibelt, voimalik theselt
maksumus minimaalselt 1500 kr maiiratleda

!'Toode ei ole edukalt kiivitunud.
2 Garantiide imberkujundamise pShjuseks olid riigiabi nouetest tulenevad piirangud El-ja OECD-sisese ekspordi
garanteerimisel, mistottu KredEx’i senise lithiajalise garantii sihtriikide loetelu tuli vastavalt piirata.

3 Enne 2003. a kuni 70%.
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aastas + krediidiraporti
maksumus (reeglina
kuni 1000 kr)
Menetlusaeg Uldjuhul 1 nidal Olenevalt taotletava Taotluse ja materjalide
krediidilimiidi suurusest | saamisest tldjuhul 1 kuu,
1-4 nidalat praktikas kestab kogu
protsess kauem, sest
tehingu struktureerimine
ning taotluseni joudmine
votab kuid aega
Taotlemine KredEx’ist KredEx’ist Uldjuhul taotlejaks pank
Maksetingimused Vihemalt 15% ettemaks

Allikas: KredEx'i strateegia- ja tootetinginmuste dokumendid.

Suurema osa KredEx’i portfellist moodustavad lithiajalised ekspordigarantiid, mille osakaal
koguprotfellis oli vaadeldaval perioodil 98-99% (nii tehingute arvust kui garantiimahtudest).
Kiesolevas hindamises analiilisitaksegi lithiajalisi garantiisid. Viimastest annab tlevaate tabel 2.

Tabel 2. Ulevaade lithiajalistest ekspordigarantiidest 2001-2006 (tuh kr)

2001 | 2002 2003 2004 2005 2006

tegelik | tegelik | eelarve | tegelik |eelarve| tegelik | eelarve | tegelik | tegelik
Taotluste arv 62 93 X 240 X 505 201 350 251
Uute lepingute atv (aastas) 37 51 140 151| 280 408 171 314 203
Garanteeritud ekspordikiive | 30 696| 112 143 x|167 087 x| 648 257 | 720 000 | 742 367 | 587 990
Tulud preemiatest 275 696| 1034 1178| 2100 3206 3480 3641 3119
Garanteeritud ettevotteid 14 20 X 56 X 96 X 77 65
Osakaal Eesti ekspordist 0,05%| 0,2% x| 0,27% x| 0,87% x| 0,81%]| 0,49%
Kahjude viljamaksed (mln) 0 0,34 X 2,42 X 2,3 X 11,3 18,3
Garanteeritud krediidilimiit 53 42 X 130 X 326 X 352 186
Preemiad/gar. eksport (Yo)** | 0,896% 0,621% x|0,705% x| 0,495% | 0,483%| 0,490% | 0,530%
Preemiad/kommertsriski 0,97%| 4,08% x| 1,04% x| 1,18% x| 1,48%| 1,20%
garantiilimiit (%o)
Keskmine kommertsriskd x| 70% x| 73%| x| 84% | 84%| 84
katteprotsent
MEMO
Miund ekspordgarantisd - X x| o« x| x| 12500 x| 46300 x
garanteeritud eksportkdive
Muud ekspordigarantiid — < < ~ < ~ 7 ~ 2 <
garanteeritud ettevitteid

Allikas: KredEx. Autori arvutused.

* - koik ekspordigarantiid, mitte ainult lihiajalised

#* _ kaalumata keskmine

1.2 Riikliku ekspordigarantii eesmargid

,Eesti ekspordipoliitika pohialused” on ekspordigarantii eesmirkide suhtes napisdnaline,
mirkides vaid, et ,Ekspordi riiklik garanteerimine on kavandatud polittiliste ja katastroofi- ning
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kommertsriskide maandamiseks.”* ) KredExi strateegias aastateks 2003-2006” on garantiide’ oodatud

mojuna Ghiskonnas dra toodud: ,,Kapitali parem kdttesaadavus ja ekspordiriskide maandamine tostab Eesti
ettevitete konkurentsivoimet, suurendab ekspordimabtusid ja aitab luna unsi tiokobhti”, siis dokumendi
detailsemates osades neid eesmirke enam puudutatud ei ole. Riiklike ekspordigarantiide
pakkumise konkreetsete strateegiliste eesmirkidena on samas strateegias margitud:

e Kesk- ja pikaajaliste ekspordigarantiide edukas turuletoomine

¢ KredEx’i poolt tagatava ekspordi mahu kasvatamine 0,75%ni Eesti pohiekspordist®

Lisaks on ekspordivaldkonna osas seatud tdiendavad eesmirgid:
e Aidata kaasa lihiajaliste turustatavate krediidiriskide kindlustamisele eraturu poolt
hiljemalt 2004.a. jooksul
e Aidata kaasa Eesti ekspordi sihtriikide valiku mitmekesistamisele, julgustades eksporti ka
viljapoole Euroopa majandustsooni, s.h. SRU suunal’

Oma tegevuste elluviimisel lihtub KredEx jargmistest poliitikatest ja pdhimotetest:®

e KredEX’ tegevusel on isetasuvuse noue: tulude kulude tasakaal pikema perioodi viltel,
kohustuste kaetus omavahenditega igal ajahetkel.

e [FHrasektoriga konkureerimise vilistamine (KredEx on loodud dhiskonna ja
ettevotlusprotsesside kiivitajaks ning kiirendajaks).

o Uhele majandusharule ettevitlusvaldkonnas antud tagatised ei ileta 30-35% KredExi
tagatiste portfellist.

e KredEx lihtub toote hinnapoliitika kujundamisel kliendi riskitasemest.

e [Hrinevatel garantiiportfellidel on eraldi arvestus ja sihtfondid. Ristsubsideerimine on
keelatud.

1.3 Riiklike ekspordigarantiide pakkumise pohjendused ja mojuteooria

Kuigi Eesti majanduspoliitika dokumentides ei ole riiklike ekspordigarantiide pakkumise
pohjendusi otseselt esitatud, siis teiste riikide kogemuse ja libiviidud intervjuude pShjal voib vilja
tuua:

1. VKEte juurdepdisu tagamine ekspordigarantiidele, kuna erasektor ei pruugi taoliste
viikeste ja kontsentreeritud riskiga (vihehajutatud) tehingute vastu huvi tunda.” Samuti ei
pruugi erasektorit huvitada iksikute tehingute kindlustamine (vs ettevotte kogu
mitgiportfelli kindlustamine).

2. Erasektori vihene huvi pakkuda kesk- ja pikaajalisi ekspordigarantiisid.

3. Erasektori huvi puudus garanteerida teatud koérgema riskitasemega riikidesse
suunatud tehinguid (nt viljaspool EL v6i OECD).

* Eesti ekspordipoliitika pohialused. Majandusministeerium, 2001.

> Hoélmab KredEx’i ettevotlustooteid tildiselt ehk nii laenu kui ka eksporti puudutavaid tooteid.

¢ KredEx’i strateegia aastateks 2003-2006. KredEx, 2002.

! Mujal mainitud ka “ekspordimahtude suurendamine ja eksporditurgude mitmekesistamine krediidiriskide
maandamise kaudu®.

8 Ibid.

? Osaliselt voib Gelda ka, et ettevotte suurusnditajatest voib siin olulisem olla traditsiooniliselt viikeettevGtetele
omaseks peetud tunnuste olemasolu (nt puudujdsgid juhtimis- v6i finantsoskustes).
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Lisaks eelloetletutele on kirjanduses esitatud veel mitmeid pohjendusi: oligopoolsusele kalduv
turg, riigi strateegilised huvid teatud majandusharudes, edasikindlustusturu kokkukuivamise oht

jne."

Alljirgneval joonisel on esitatud ekspordigarantiide md&jude loogika. Eelkoige kisitleb joonis
lihiajalisi garantiisid. Joonisel ei kajastu ettevotete riskijuhtimise harjumustele avaldatav moju libi
teadlikkuse tostmise (mida kindlasti KredEx’i tegevuse algusaastatel esines). Samuti on vilja
jietud pikaajaliste ja kapitalikaupade ekspordiga seotud garantiide strateegilised aspektid. Uhtlasi
tuleb mairkida, et lisaks garantiile endale hindavad ettevotjad korgelt ka uue ostja kohta saadavat
krediidiraportit. Kui KredEx otsustab raporti alusel antud ostja osas garantiid mitte pakkuda, siis
on ettevotja saanud védrtuslikku teavet oma potentsiaalsest partnerist ja voib tehingu solmimisest
loobuda.

Joonis 1. Liihiajaliste ekspordigarantiide mé&jude loogika

Korduvad
Paremad makse- - tehingud uute
tingimused ostjale [ Ekspordi kasv partneritega
(ndudluse kasv) e/v senistes ilma garantiita
»| partnerriikides \ 4
Ekspordigarantii Tf:hingu . (pakkumise kasv) I gl Suurem:
+ krediidiraport | 7| Pliratud risk > héive
P i »
e/v jaoks L . | - » onl tsivai
Kiibekapitali Ekspordi kasv J onkurentsivéime
kaasamine — e/v uutes -tootlikkus jne.
(pakkumise kasv) partnerriikides Parem _
maksebilanss
A
Ostja mittemaksmisel:
o| - viiksem pankrotioht
"| - paremad
arenguvoimalused

Ekspordigarantii mojud ilmnevad seega libi kahe kanali:

1. Eksporttehingute s6lmimise soodustamine:

a. Koos tehingu riski alanemisega suureneb ettevGtjate huvi eksporditehingu
s6lmimiseks chk kasvab pakkumine. Samuti voib tehingu sélmimise ettevotte
jaoks voimalikuks teha garantii kasutamisega kaasnev voimalus kaasata vajalikku
kiibekapitali.

b. Seoses tehingu riski alanemisega on véimalik pakkuda ostjale soodsamaid
maksetingimusi chk kasvab néudlus. Soodsamaid maksetingimusi (nt pikem
maksetihtaeg) voib ettevotja endale lubada ka tinu voimalusele kaasata tehingu
finantseerimiseks vajalikku kiibekapitali.

2. Ostja mittemaksmisega kaasnevate kulutuste minimeerimine ettevotja jaoks, mis
peaks aitama kaasa ettevotte elujoulisusele ldbi kahjujuhtumi piiratud moju ettevotte
kidibekapitalile ~(seeldbi viheneb pankrotioht, ettevottel on rohkem  ressursse
arendustegevuseks jne).

Esimese mojukanali osas tuleks eraldi vilja tuua veel kaks aspekti:
1. Ekspordigarantii toetab uutele turgudele sisenemist, kuna sellisel puhul on ettevétjal
reeglina oluliselt vihem teavet nii partneri kui ka riigi ettevotlustavade/-riskide kohta.

10Vt niiteks: The Report on Market Trends of Private Reinsurance in the Field of Export Credit Insurance.
European Commission, 2005.
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2. Samuti voib ettevote jatkata eksporttehinguid uue partneriga/uues sihtriigis hiljem juba
ilma garantii toetuseta, olles 6ppinud oma partnerit ja sealset majanduskeskkonda
paremini tundma. Uue sihtriigi puhul v6ib ettevotja hiljem laiendada dritegevust ka
taiendavate kaubanduspartnerite niol.

2. Metoodika liihitlilevaade

2.1 Metoodika

Ekspordigarantii hindamine keskendus kiisimustele, kas garantii vastab kasusaajate vajadustele ja
kas see on tditnud oma eesmdrgid. Kuna hindamise eesmirk oli lisaks mojude analtisile saada
teavet ka garantiide toimimisest ja asjakohasusest, siis kasutati peamiselt kvalitatiivseid
meetodeid ja projekti tasandi ehk ,alt-iiles* lihenemist. Hindamiseks viidi garantiisid
kasutanud ettevotete seas libi (poolstruktureeritud) personaalintervjuud ettevotte juhtidega
ja lihike veebikiisitlus. Intervjuude eesmirk oli saada detailset teavet garantiitoote toimimisest
ja. mojudest kasutajatele. Ettevotete valikul arvestati garanteeritud krediidilimiidi suurust,
garanteerimistehingute arvu ja maksehdirete esinemist. Kokku intervjueeriti 12 ettevotet.
Veebikisitlus viidi 1abi kéigi 2002-2004. a luhiajalisi ekspordigarantiisid kasutanud ettevotete seas
ja kissitlusele lackus 18 vastust (18 vastanut 128st kasusaanud ettevéttest — vastamismair 14%)."
Lisaks intervjueeriti garantiitoodete juhtimise ja vastavate poliitikate kujundamisega seotud
huvitatud osapooli (nt faktooringettevotted), et hinnata garantii asjakohasust ja KredEx’i
toimimist.

2.2 Méédikud

KredEx’i strateegiadokumentides on sénastatud jargmised moodikud:'
e oaranteeritud ekspordi kiive
e oaranteeritud ekspordi kiibe suhe kogu Eesti eksporti
e loodud ja siilitatud t66kohad
e ckspordi sihtmaade arv

Vestlustes KredEx’1 esindajatega tdpsustati kdesoleva hindamise tarbeks moddikuid jargmiselt:
e oaranteeritud ekspordi kiive
e oaranteeritud ekspordi kiibe suhe kogu Eesti eksporti
e ckspordi sihtmaade arv
e oaranteeritud ostjate arv
e oarantiid kasutavate eksportijate arv

Konktreetne eesmirk oli moddikute osas seatud vaid garanteeritud ekspordi kdibe osakaalule
kogu Eesti ekspordis.

2.3 Andmeallikad
Hindamise labiviimisel kasutati jairgmisi andmeid:
e EHsmased
Intervjuud jirgmiste sihtrithmadega:
0 Kasusaanud ettevotted

11 Veebikusitluse tulemused on esitatud Lisas 2.
12 KredEx’i strateegia aastateks 2003-2006. KredEx, 2002.
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0 Poliitikakujundajad ja KredEx’1 to6tajad
0 Faktooringettevotted
0 Kindlustusfirmad-maaklerid
e Teisesed
O Eesti majanduspoliitika ja KredExi strateegiadokumendid
KredEx’i garantiisaanute andmebaas
Ariregister
Eesti Pank
Statistikaamet

O O0O0O0o

3. Hindamistulemused

KredEx’i ekspordigarantiide tulemuslikkust hinnati vastavalt punktis 2.2 toodud mdéodikutele ja
punktis 1.2 toodud eesmairkidele. 2001-2006.a seatud eesmirgid ja moddikute saavutusmiirad on
toodud tabelis 3. Kuna enamike moddikute puhul konkreetseid eesmirke ei olnud seatud,
kirjeldatakse hindamistulemustes pigem trende.

Tabel 3. Tulemuslikkuse hindamise mé6dikud ja seatud eesmirgid 2001-2006 (mln kr, tk)

2001 | 2002 | 2003 2004 2005 2006
tegelik | tegelik | tegelik |eesmirk| tegelik | eesmirk | tegelik |eesmirk| tegelik
Garanteeritud ckspordikiive 31 112 167 648 720 742 588
Osakaal Eesti ekspordist 0,05%| 0,2%| 0,2%]| 0,75%| 0,87%| 0,75%| 0,81%| 0,75%/| 0,49%
Garanteeritud ettevotteid 14 20 56 96 77 65
Ekspordi sihtmaade arv 13 20 25 29 27 35
Garanteeritud ostjate arv 50 52 155 398 395 203
Garanteeritud krediidilimiit 53 42 130 326 352 186

Allikas: KredEx'i andmebaas. Eesti Pank. Autori arvutused.

3.1 Asjakohasus

e Uheks Kredex’i eesmirgiks oli krediidikindlustuse eraturu arengule kaasa aitamine. Varreldes
KredExi tegutsemise algusaastatega ongi turule tulnud ka mitmed erakindlustajaid, kes
pakuvad eelkoige lithiajaliste eksporditehingute garanteerimist. Kindlasti aitas siin kaasa ka
KredEx’i tegevus ettevotjate teadlikkuse tostmisel. Hetkel saavad Eesti ettevotjad kasutada
ckspordi garanteerimiseks peamiselt jargmisi allikaid:

a. KredEx

b. Erakrediidikindlustajad ja faktooringfirmad Eestis" (nt Marsh Kindlustusmaakler
AS, Euler Hermes Services Estonia OU, Hansaliising AS, Uhisliising AS jt.)

c. Vilismaised erakrediidikindlustajad (Soome - Atradius, Leedu — COFACE)

Erineva suurusega ettevotete ekspordi garanteerimise voimalused on erinevad. Neist annab
tlevaate tabel 4.

13 K6ik nimetatud peale Euler Hermes Services Estonia OU ei tegele ise ekspordiriskide kindlustamisega, vaid
vahendavad vilismaiseid krediidikindlustajaid.
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Tabel 4. Ekspordi garanteerimise allikad ettevdtte tiiiibiti"*
Sihtriigi riskitase Madal/keskmine | Korge (Ukraina,
Valgevene jmt)

Ettevotte suurus
Suur BC A
VKE AB A

Vilismaised kindlustajad on kittesaadavad eelkdige suurematele ettevotetele.”” Samuti ei paku
faktooringettevotted kindlustust mitmetele korge riskitasemega idaturgudele (eelkdige SRU
ritkidesse). Kuna KredEx’1 tiks eesmarkidest on ,,aidata kaasa Eesti ekspordi sihtriikide valiku
mitmekesistamisele, julgustades eksporti ka viljapoole Euroopa majandustsooni, sh. SRU
suunal”, siis voib vdhemalt nendele turgudele riiklike ekspordigarantiide pakkumist
pidada jiatkuvalt asjakohaseks.

e Faktooringettevotted suunavad nende poole kindlustuse saamiseks poérdunud kliendid
KredEx’isse vaid nende tehingute puhul, mida nad ise ei soovi kindlustada. Seega ei avalda
KredEx nende tehingute puhul otseselt eraturgu viljatorjuvat efekti ja nimetatud
tehingud oleksid KredEx’i ekspordigarantiide puudumisel jidnud kindlustamata (voi
sootuks tegemata). Veebikiisitlusele vastanutest oli enne Kredex’isse tulekut panga voi
faktooringettevotte poole pé6rdunud 2/3 (vt Lisa 2).

e Fkspordigarantii vajadusest annab tunnistust ka KredEx’i toodete teadlik kasutamine vaid
valitud tehingute puhul. Sellele viitab asjaolu, et KredEx’i poolt garanteeritud kiibe osakaal
ettevotte koguekspordis on suhteliselt madal (vt joonis 2). Samuti toetab seda alternatiivsete
krediidikindlustajate sage kasutamine muude eksporttehingute garanteerimiseks.

Joonis 2. KredEx'i garantiide osakaal ettevitte eksportkiibes

KredEx'i garantiide osakaal eksportkaibes

53%

oo-10% @11-25% 026-50% O51-100%

Allikas: PRAXISe veebikiisitius.

e Otsest erasektori huvi riskantsemate tehingute kindlustamiseks intervjuude kiigus ei
tiheldatud. KredEx’i poolt selliste tehingute garanteerimise asjakohasus soltub Eesti riigi
ekspordipoliitika eesmirkidest ja tehingute dratasuvusest. Samas ei ole ka KredEx isetasuvuse
noude tottu hetkel valmis viga riskantseid riske kindlustama.

14 A,B,C — vastavalt tabelile eclnevas tekstildigus toodud allikate jaotusele.
15 IImselt teatud juhtudel ka keskmise suurusega ja viikeettevotetele.

10
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Joonis 3. Kas KredEx’i ekspordigarantii vastas Teie ettevGtte ootustele ja vajadustele?

Ci,wvaid

M~ Ei, tldse
osaliselt;

o
5% X rritte; 0%

Jah, enam-

vahem; .
: Jah, téieiku
1% It: 53%

Allikas: PRAXISe veebikiisitius.

e Ettevotted olid KredEx’i ekspordigarantiidega viaga rahul. Probleemiks olid vaid aeg-
ajalt soovitust viiksemas mahus garantiilimiidi saamine — 25% veebikusitlusele vastanutest ei
saanud krediidilimiiti soovitud mahus; aastatel 2002-2004 rahuldati krediidilimiidi taotlused
keskmiselt 83% mahus.'® Samuti eelistaksid osad ettevotted, et neil oleks voimalik kindlustada
nii siseriiklikud kui ka eksporttehingud koik ithes kohas. Viimane siiski KredEx’i kompetentsi
ei kuulu.

e Samuti el taju ettevOtjad otseselt, et nad oleksid vorreldes teiste riikide eksportivate
ettevotetega ebavordses konkurentsiolukorras (vt joonis 4).

Joonis 4. KredEx’i garantiid vorreldes teiste riikide poolt pakutavatega

Kas Teie hinnangul tagavad KredEx'i poolt pakutavad
ekspordigarantiid Eesti ettevdtjatele vordsed
konkurentsitingimusedteiste riikide ekspcortivate
ettevotetega, kes kasutavad oma riikides pakutavaid
ekspordigarantiisid?

%

0%

11%

OTé&iesti vordsed BFigem vardsed
OFigem ketvemszd Oouliselt kehwvemad
BEiozka delda

Allikas: PRAXISe veebikiisitius.

e Kui algusaastatel nidgi KredEx oma rolli ka ettevOtete riskijuhtimise parandamises ehk
ettevotjate teadlikkuse tostmisel, siis tdnaseks ettevotted vajadust sellise toetava rolli osas
enam ei nde.

3.2 Toéhusus

e Ekspordigarantii katvus on tagasihoidlik. Kui 2002-2003. a tegutses Hestis 2346
cksportivat ettevotet'”, siis KredBx’i ekspordigarantiisid kasutas aastatel 2002-2004 128

16 KredEx’i andmebaas.
17 Eesti eksport6oride uuring 2003.
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ettevotet ehk 5,5% eksportooridest. Tinaseks on ekspordigarantiisid kasutavate ettevotete arv
langenud 36-ni, seda paratamatult ka Euroopa Liidu liitumisega kaasnenud piirangute
tagajirjel.

e Viimasel kahel aastal ei ole lihiajaliste ekspordigarantiide preemiad katnud kahjude
viljamakseid (vt tabel 5). Kui ekspordigarantii mahud jitkavad vihenemist, ei pruugi
garantiide pakkumine end enam ira tasuda. Esiteks, piiratud mahtude korral on raske
saavutada riskide hajutatust. Teiscks, tuseks administratiivsete kulude osakaal."® M&lemad
arengud voOivad vila garantii hinna liialt koérgeks (mis omakorda vihendaks noudlust ja
garantiimahtusid).

Tabel 5. KredEx’i ekspordigarantiide kahjujuhtumid 2001-2006 (mln kr, tk)"”
2001 | 2002 | 2003| 2004 2005| 2006

Garanteeritud ekspordikdive 31 112 167 648 742 588
Garanteeritud ostjate arv 1 52 155 398 344 149
Garanteeritud krediidilimiit 53 42 130 326 352 186
Tulud preemiatest (tuh k) 275 696| 1178| 3206 3641 3119
Kahjujuhtumite arv 0 1 1 8 24 13
Kahjude viljamaksed (neto) 0 0 0,4 1,4 10,4 4,8

Kabjude viljamalksed 0 0 0,7 24 11,5 4.8

Tagasisaadud kalbjuviljamaksed 0 0 0,3 1 1,1 0
Preemiad-kahjud (neto) 0 0 0,8 1,8 -6,8 -1,7
Kahjud ekspordist (%) 0,0%| 0,0%| 0,2%| 0,2% | -1,4%| -0,8%
Kahjud krediidilimiidist (%) 0,0%| 0,0%| 0,3%| 0,4%| -3,0%| -2,6%

Allikas: KredEx'i andmebaas. Autori arvutused.

e KredEx’i ekspordigarantii hinda peavad osad ettevotjad korgeks, kuid tunnistavad
samas, et ka tehingute riskid on tavaliselt korged (vt joonis 5). Kasutamata ei ole hinna tottu
KredEx’i garantii jadnud siiski tihelgi vastanutest. Kindlasti jidb KredEx hinnakonkurentsis
alla rahvusvahelistele krediidikindlustajatele, kes pakuvad suurematele ettevotetele kindlustust
odavamalt (va riskantsed turud).

Joonis 5. Milline on Teie hinnangul KredEx’i ekspordigarantii kasutamise hind?

Milline on Teie hinnangul KredEx'i
ekspordigarantii kasutamise hind?

0%

O%aga madal Bhadal Olokane

OKdrge Baga kdrge

Allikas: PRAXISe veebikiisitius.

18 Arvestades KredEx’i tinast toodete vahel kulude jaotamise mudelit administratiivkulude téus oluliseks teguriks ei
kujuneks.
19.2006. aastal tegi KredEx lisaks kahjude viljamakseid pikaajaliste ekspordigarantiide osas 8 mln kr ulatuses.
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e Et hetkel erasektoril puudub soov pakkuda garantiisid osadele riskantsetele tehingutele ei saa
otse jireldada, et nimetatud garantiide pakkumine riigi poolt on tohusam kui erasektori poolt.

e DPooled veebikusitlusele vastanud KredEx’i klientidest on kasutanud ka  teisi
krediidikindlustuse voimalusi. Alternatiivset pakkujat on kasutatud seoses riiklike garantiide
piirangutega EL turgude osas, krediidilimiitide suurendamiseks, mugavusest kindlustada nii
siseriiklikud kui ka eksporttehingud tihes kohas, odavama hinna tottu.

3.3 Mojusus

L]

Veebikiisitlusele vastanutest olid pea pooltel juhtudel KredEx’i poolt garanteeritud tehingud
suunatud ettevotte jaoks kas uutele turgudele voi siis uuele partnerile (vt joonis 6). Koik
ettevotted jitkavad tdnaseni tehinguid nendel uutel turgudel ja enamik ka uute partneritega.
Seega on KredEx kaasa aidanud uutele turgudele sisenemisel. Niitena voib tuua
juhtumi, kus klient kasutas uue ostja suhtes esimesel kauplemisaastal ekspordigarantiid ning
kuna tehingud laabusid, siis jiatkub suhe ostjaga tinaseni niitid juba ilma garantii kasutamiseta.

Joonis 6. Kas ekspordigarantii oli suunatud ettevotte jaoks uuele eksporditurule /uu(te)le
dripartneri(te)le?

Lus parter

Uus turg

M dlermnad

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Allikas: PRAXISe veebikiisitius.

Ettevotted ise ndevad garantii peamise kasuna ostjatega seotud kommertsriskide
katmist (vt joonis 7). Teise olulise plussina markisid ettevotted voimalust pakkuda ostjale
paremaid maksetingimusi. Seega hindavad ettevotjad garantii puhul nii ekspordi
pakkumist kui ka néudlust méjutavaid aspekte.

13
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Joonis 7. Milles seisneb Teie ettevotte jaoks KredEx’i ekspordigarantii kasutamise
peamine kasu?

Ostja(te)ga seotud kommerts-iskide katmine |

Garantiivdimaldab ettevdttel kaasata |
taiendavat kaibekapitali | |

Garantiion kasulik uutele eksporturgudele |
sicenemisel

Garanlii on kasulikuue asljags lehingu
sdlmimisel

Ostjale on wé malik pakdkuda paremaid |
maksetingimusi T T T

0% 10 20%  20%  40%  50%  30%

Allikas: PRAXISe veebikiisitins.

e Enamik kliente rakendas garanteeritud ostutehingutele ettevotte tavapiraseid maksetingimusi.
Need kliendid, kes seda ei teinud, oleksid garantii puudumisel, kas kiisinud kliendilt ettemaksu
voi loobunud tehingust sootuks.

Joonis 8. Kas KredEx’i ekspordigarantiiga kaetud ostutehingute maksetingimused
erinesid ettevGtte tavapirastest eksporttehingute maksetingimustest?

Jah
28%

Ei
2%

Allikas: PRAXISe veebikiisitius.

e KredEx seadis 2003. aastal eesmirgi saavutada garanteeritud ekspordimahu osakaaluks Eesti
pohieksporti 0,75%. 2004-2005.a see tase ka iiletati, kui garanteeritud ekspordi osakaal
kiitindis iile 0,8% (vt tabel 3). Samas on viimasel aastal niitaja oluliselt langenud. Uhe aasta
pohjal on keeruline teha jireldusi, kuid arvestades Euroopa Liiduga ithinemisest tingitud
muutusi, voiks kaaluda m66diku eesmargi imbervaatamist, kuna:

O seoses riigiabi piirangutega ehk keeluga garanteerida ELi suunduvat eksporti, on
luhiajaliste garantiide puhul seniste mahtude saavutamine vihe tdendoline ning

O garantiimahtude suurendamine kesk-ja pikaajaliste ekspordigarantiide mahtude kasvu
lidbi eeldaks sellekohast riigipoolset strateegilist otsust, kuna riskide hajutatus kujuneks
paratamatult madalaks.

e Viimasel paaril aastal on kasvanud Venemaale ja SRU riikidesse suunduva
garanteeritud ekspordikidibe maht ja osakaal portfellis (vt Lisa 1 tabel 6). Seega liigutakse
seatud eesmirgi suunas. Samas tuleb mairkida, et Eesti ettevotete koguekspordist antud
piirkonda, on KredEx’i garantiidega kaetud vaid alla 0,5%.”

20 Autori arvutus KredEx’i andmebaasi ja Eesti Panga maksebilansi andmete alusel.
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Pooled veebikiisitlusele vastanutest leidsid, et KredEx’i garantii kasutamine on mojutanud
nende ettevotte riskijuhtimise siisteemi.

Joonis 9. Mil miiral on ekspordigarantii(de) kasutamine muutnud Teie ettevotte
riskijuhtimise siisteemi?

ua 12%

41%

aUldsc mitte | ahesel maaral
OOlulise maéral OVaga olulisel maaral

Allikas: PRAXISe veebikiisitins.

Monikord on KredEx’i garantii eeltingimuseks faktooringu saamisele ja seeldbi
kiibevahendite suurendamisele.

Lisanduvus on korge. Nagu juba asjakohasuse alapunktis sai mirgitud, ei oleks enamikku
tehinguid olnud KredEx’i garantii puudumisel voimalik mujal kindlustada. Kuigi
veebiktsimustikus vastas enamus, et nad oleksid tehingud téendoliselt ellu viinud ka garantii
puudumisel, viljendab garantiitoote lisanduvust taoliste juhtumite korral pigem vastus
eksporditehingute mahtude kohta (mis oleksid kujunenud toenioliselt viiksemaks) ja joonisel
11 toodud vastus kiisimusele, kuidas oleks garantii puudumine ettevotte eksporditegevust
mojutanud. Koige sagedasemaks mojuks oleks olnud ettemaksu ndudmine, mis oleks tihtlasi
tahendanud ettevotte seadmist vastava tehingu solmimisel vorreldes konkurentidega
kehvemasse olukorda. Mitmed ettevotjad oleksid sootuks loobunud ostjaga tehingu
solmimisest. Vastajad, kes mirkisid, et garantii puudumine ei oleks moju avaldanud, soovisid
garantiid saada faktooringtehingute s6lmimiseks ehk nende puhul oleks garantii mittesaamine
avaldanud negatiivset moju ettevotte kiibekapitalile.

Joonis 10. Kas oleksite eksporditehingud ellu viinud ka ilma garantiita ja samas mahus?

Kas oleksite eksporditehingud ellu viinud ka Kas oleksite eksporditehingud ellu
ilma garantiita? viinud samas mahus?

5%

33% 56%

56%

- - Olldse mitte tienacline @ ahetdendoline
@Jah, kindasti - @Jsh, viib-ola QEi oOFigem tdenaaline O%vaga tienaaline

Allikas: PRAXISe veebikiisitins.
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Joonis 11. Kuidas oleks KredEx’i eksportgarantii mittesaamine mdjutanud Teie ettevotte
eksporttegevust?

Kuidas oleks KredEx'i eksportgarantii
mittesaamine mgjutanud Teie ettevitte

eksporttegevust?
Eioleks madju avaldan.uad |:| 119
Oleksime ndudnad | o
Klizndilt ettemaksL | | 61%
Oleksime ndudnad .
kliendilt akreditiisi _I:| 1185
Oleksime looburud
ekspordist antud ostjale 22%
Cleksime losbunud %
ekspordist antud riiki
0% 50%% 120%

Allias: PRAXISe veebikiisitius.

e Kahjujuhtumeid on ajavahemikul 2002-2006 esinenud ~1/4-1 klientidest.”" Paljud neist
l16ppesid siiski ostja poolt arve tasumisega. Intervjuude kiigus mirgiti, et kuigi tehingutelt raha
mittesaamine kindlustuse puudumisel oleks nende ettevétte monel juhul raskesse olukorda
asetanud, ei olnud tehingud siiski nii suured, et oleksid ettevottele saatuslikuks osutunud.

Joonis 12. Kas Teil esines seoses garanteeritud eksporditehingutega ostjapoolseid
maksehdireid?

Jah, kord.y
alt; 33% Ei; 45%

Jah, tks
kud, 22%

Allikas: PRAXISe veebikiisitius.

e DPositiivne on, et ekspordi sihtriikide arv on lidbi aastate tdusnud. Samas on viimastel
aastatel seoses tootetingimuste muutustega htppeliselt vihenenud nii eksportijate kui ka
ostjate arv.

4. Jireldused ja soovitused

e Kuigi turule on tulnud mitmed eraturu krediidikindlustuse pakkujaid, on jidtkuvalt olemas
turutdrge korge riskitasemega ekspordi sihtriikide osas. Eesti faktooringettevotted el
paku kindlustust mitmetele riskantsetele idaturgudele (eelkdige SRU riigid) ning vilismaised
kindlustajad on kittesaadavad vaid suurettevotetele. Otsest erasektori huvi riskantsemate
tehingute kindlustamiseks intervjuude kiigus ei tiheldatud. Seega v6ib vihemalt

21 KredEx’i andmebaas.
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taoliste tehingute osas riikliku ekspordigarantii pakkumist pidada asjakohaseks.
Samuti ei pruugi erasektorile huvi pakkuda viikesemahulisi vo1 tiksikuid tehinguid kindlustada
soovivad viikeettevotted.

Kesk- ja pikaajaliste ekspordigarantiide puhul voib samuti eeldada turutorke olemasolu.
Samas ei ole KredEx’i vastavad tooted edukalt kdivitunud. Soovitame uurida vastava
noudluse olemasolu (kuigi paratamatult on toote tingimustele vastavate majandusharude, nt
masinachitus, osakaal Eestis ckspordis viike), toote tasuvust ja vastavust riigi
majanduspoliitilistele eesmirkidele.

Riiklikud ekspordigarantiid vastasid hinnatud perioodil klientide vajadustele ja
ootustele. Samas tuleb mirkida, et tulenevalt 2005. aastast kehtima hakanud riigiabi
piirangutest, ei pruugi see enam nii olla, kuna kindlustatakse vaid viga piiratud osa riskidest.

Kliendid hindavad korgelt KredEx’i kliendis6bralikkust ja on rahul KredEx’iga
suhtlemisega.

KredEx’i ekspordigarantiid on loonud uut kaubavahetust. Seda nii otseselt (pakkumise
poolelt), toetades ettevotja otsust konkreetse ostjaga tehing sélmida, kui ka see libi, et
ettevotetel olid suuremad voimalused tehinguni joudmiseks, kuna neil oli voimalik oma
partneritele pakkuda paremaid maksetingimusi (nGudluse poolelt).

Sageli on KredEx’1 poolt garanteeritud tehingud suunatud ettevotte jaoks kas uutele turgudele
vOi siis uuele partnerile, ning enamasti jatkavad ettevotted tinaseni tehinguid nendel uutel
turgudel (sageli juba ilma garantiita) ja enamik ka uute partneritega. Seega on KredEx
aidanud kaasa uutele turgudele sisenemisel.

2004-2005.a kiitindis garanteeritud ekspordi osakaal iile 0,8% Eesti pohiekspordist ja
seega saavutas KredEx 2003. aastal seatud eesmirgi saavutada garanteeritud ekspordimahu
osakaaluks 0,75%. Samas on viimasel aastal niitaja oluliselt langenud ja tulenevalt riigiabi
piirangutest on lihiajaliste garantiide puhul seniste mahtude saavutamine vihe toenidoline.
Garantiimahtude suurendamine on voimalik ka kesk-ja pikaajaliste ekspordigarantiide
mahtude kasvu libi. Soovitav on siiski kaaluda moodiku eesmirgi imbervaatamist neid
aspekte arvesse vottes.

Positiivne on, et Venemaa ja SRU riikide garantiimahud ja osatihtsus portfellis on
kasvanud (kuigi on tervikuna veel madalal tasemel).

Ekspordigarantii klientide arvu ja mahtude jitkuval vihenemisel, ei pruugi garantiide
pakkumine end enam ise idra tasuda, kuna piiratud mahtude korral on raske saavutada
riskide hajutatust. Isetasuvuse tagamiseks tuleks siis tosta garantii hinda, mis v6ib omakorda
vihendada noudlust ja garantiimahtusid. Seoses 2005. a kehtima hakanud riigiabi piirangutega
ehk keeluga garanteerida ELi ja OECDsse suunduvat eksporti on lihiajaliste garantiidega
kaetud eksportkiive viimasel kahel aastal oluliselt vihenenud ja kahjude viljamaksed on
tletanud preemiaid. Kuna KredEx’ist on tinaseks saanud killaltki viikese garantiinishi
teenindaja, on lihiajaliste garantiide puhul seniste mahtude saavutamine vihe tGenidoline.
Garantiide pakkumise pohjendatus soltub sellises olukorras lisaks turutorkele ka Eesti riigi
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ckspordipoliitika eesmirkidest ja tehingute tasuvusest. Kaks voimalikku tegevussuunda

edaspidiseks on niiteks:

O Garantiimahtude suurendamine kesk- ja pikaajaliste ekspordigarantiide kasvu libi. Kuna
tegemist on viikesele ettevoteteringile suunatud tootega, eeldaks see riigipoolset
strateegilist otsust, sest riskide hajutatus kujuneb paratamatult tagasihoidlikuks. KredEx’i
sonul el ole toode seni edukalt kiivitunud eelkoige kapitali vihesuse ja riskinormatiivide
piirangute tottu.

O Tasuvuse tagamiseks luhiajaliste ekspordigarantiide pakkumise subsideerimine riigi
poolt.”

22 Siinjuures tuleks jilgida, et ei satutaks vastuollu riikliku ekspordi garanteerimise rahvusvaheliste kokkulepetega
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LISA1
Lisa 1. Andmeid liihiajalise ekspordigarantii kasutamise kohta
Tabel 6. Garanteeritud eksport sihtregioonide 15ikes 2003-2006 (mln kr)
2003 % | 2004 % | 2005 %]| 2006 %)| Kokku %
Liine-Euroopa 96,99| 58,1% | 511,73 | 79,8%| 577,8| 79,4% | 328,56 | 55,9% | 1515,15| 71,4%
Kesk- ja Ida-Euroopa 47,50| 28,5% | 97,36| 15,2%| 93,13| 12,8%| 146,97 | 25,0%| 384,96| 18,1%
Venemaa/SRU 6,24\ 3,7%| 497 0,8%| 8,23 1,1%| 28,03| 4,8%]| 47,47 2,2%
Muu maailma rikkamad | 14,81 89%| 26,82 4,2%| 47,86| 06,6%| 84,20|14,3%| 173,69| 82%
Arengumaad 1,301 0,8%]| 0,19] 0,0%| 036 0,1%| 0,23] 0,0% 2,08] 0,1%
KOKKU 166,84 100% | 641,06| 100%| 727,4| 100% | 587,99 | 100%| 2123,34| 100%

Allikas: KredEx’i andmebaas.

Tabel 7. Garanteeritud ettevotted tegevusalade 16ikes 2002-2004 (tk)

Tegevusala Ette- Osa-
votted kaal
P6llu- ja metsamajandus, kalandus, miet66stus 0%
Tootlev t66stus 91| 74,6%
Toiduainete, jookide ja tubakatoodete tootmine 7,4%
Tekstiili ja tekstiiltoodete tootmine 12 9,8%
Nahatdéétlemine ja nahatoodete tootmine 1 0,8%
Puidutéotlemine ja puittoodete tootmine 20 16,4%
Paberi ja paberitoodete tootmine; kirjastus 6 4,9%
Koksi, puhastatud naftatoodete ja tuumkiituse tootmine 1 0,8%
Kemikaalide, keemiatoodete ja keemiliste kiudude tootmine 4 3,3%
Kummi- ja plasttoodete tootmine 2 1,6%
Muude mittemetalsetest mineraalidest toodete tootmine 4 3,3%
Metalli ja metalltoodete tootmine 7 5,7%
Mujal liigitamata masinate ja seadmete tootmine 3 2,5%
Elektri- ja optikaseadmete tootmine 2 1,6%
Transpordivahendite tootmine 1 0,8%
Muyjal liigitamata tootmine (sh méébel) 19| 15,6%
Energeetika 0 0,0%
Ehitus 0 0,0%
Hulgi-ja jaemiiiik, remonditeenused 29| 23,8%
Transport ja side 0 0,0%
Teenused, sh. majutus, toitlustus, iri, finants 2 1,6%
Tervishoid, haridus jm. teenused 0 0,0%
KOKKU 122 |  100%
Andmed pundu 6 4,9%

Allikas: KredEix'i andmebaas. Ariregister. Autori arvutused.

19




PRAXISe Toimetised nr 33/2007

Tabel 8. Garanteeritud ettevotete jaotus ettevotte suuruse jargi 2002-2004 (tk)

Ettevote Ette- Osa- Eesti
suurus votted | kaal | eksportdoride
osakaal

Mikro 26 | 24,3% 27%
Viike 39| 36,7% 44%,
Keskmine 29 | 26,7%
Suur 13| 12,2% 29%
Teadmata 32

Allikas: KredE:x'i andmebaas. Ariregister. Eesti eksportiiride unring 2004. Autori arvutnsed,

Mitkused: Ettevotte suurus mairatud t66tajate arvu jirgi. Ettevotete arv on 2001-2005. a kaalumata keskmine
ettevotete arv vastavas suurusklassis.

Kuna Eesti eksportdoride uuringus puudus ettevotete arvu jaotus keskmiste ja suurettevotete 16ikes, siis on nende
osakaalu kohta esitatud koondnumber.

Tabel 9. Garanteeritud ettevotete jaotus ettevotte loomise aasta jargi 2002-2004 (tk)

Ettevote Ette- Osa-
loomise aasta | votted kaal
1990-1993 47 38,5%
1994-1997 35 28.7%
1998-2001 29 23 8%
2002-2004 11 9,0%
KOKKU 122 100%

Allikas: KredEx'i andmebaas. Ariregister. Antori arvntused.

Tabel 10. KredEx’i klientide vs Eesti ettevotete keskmine kiibe kasv 2002-2005

2005/2004 | 2005/2002
Tegevusalad kokku (Eesti ettevotted) 18,5% 50,9%
Tootlev toostus (Eesti ettevotted) 14,9% 45,6%
..toiduainete ja jookide tootmine 7,9% 21,5%
..tekstiili ja tekstiiltoodete tootmine -6,5% -0,1%
..puidutéétlemine ja puittoodete tootmine 15,5% 49,2%
..mujal liigitamata tootmine 15,4% 37,7%
Hulgi- ja vahenduskaubandus (Eesti ettevotted) 22,5% 59,5%
KredEx'i kliendid? 18,3% 45,8%
..kdibekasvuga klientide osakaal 69% 74%

Allikas: KredEx’i andmebaas. Ariregister. Eesti Statistikaamet. Autori aroutused.

2 KredEx’i klientide seast on andmete puudumise tdttu vilja jadnud pankrotistunud ettevotted.
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LISA 2

Lisa 2. Veebikiisitluse tulemused

Sihtgrupp: Koéik kasusaajad. Tttp: Veebikiisitlus

Austatud vastaja

Kui Teie ettevote kasutas aastatel 2002-2004 rohkem kui tihte ekspordigarantiid, siis palun
vastake kiisimustele ldhtudes koige esimesest solmitud garantiitehingust.

Kui kiisimuse juures ei ole margitud teisiti, siis valige palun tiks vastusevariant. Palun vastake
tapselt. Kui Te ei ole monel juhul tipses vastuses kindel, vastake palun nagu parimaks peate.

Projekt
1.Ettevotte nimi *

2. Kust Te saite idee kasutada KredEx’i ekspordigarantiid? *

a. Pangast 5 27.8%
b. Meediast 6 33.3%
c. Aripartnerilt 0 0%

d. KredeEx’ist 5 27.8%
e. EASist 0 0%

f. Ettevotjate thendusest (nt. Kaubandus-T60stuskoda) 1 5.6%
g. Muu, palun tipsustage 3 16.7%

3.Palun tipsustage, millisest ettevotjate thendusest. *
- Kaubandus-T66stuskoda

4. Kas KredEx’i ekspordigarantii vastas Teie ettevotte ootustele ja vajadustele? *

a. Jah, tiielikult 9 50.0%
b. Jah, enam-vihem 7 38.9%
c. Ei, vaid osaliselt 1 5.6%
d. Eij, tldse mitte 0 0%

5.Kui mitte, siis milles seisnesid puudujadgid? *

6. Millised olid garanteeritud riskid? *
Morkige palun koik sobilikud vastused.
a. Poliitilised riskid 16 88.9%
b. Kommertsriskid 2 11.1%

7.Kas ekspordigarantii oli suunatud ettevotte jaoks uuele eksporditurule? *
a. Jah 9 50.0%
b. Ei 9 50.0%

8.Kas tegemist oli uu(t)e dripartneri(te)gar *
a. Jah 10 55.6%
b. Ei 8 44.4%
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9.Kas Te saite ekspordigarantii soovitud mahus? *
a. Jah 12 66.7%
b. Ei, palun tipsustage 6 33.3%

10.Mitu protsenti moodustas garanteeritud kiive Teie ettevotte kogu eksportkiibest garanteeritud
aastatel? *

11.Kas Teil esines seoses garanteeritud eksporditehingutega ostjapoolseid maksehiireid? *
a. Ei 8 44.4%
b. Jah, ihel korral 4 22.2%
c. Jah, korduvalt 6 33.3%

12.Kui vastasite jah, palun tipsustage.

13. Millised tagajirjed kaasnesid ostja maksehdiretega? *
Mairkige palun kioik sobilikud vastused.

a. Realiseerisime ostjapoolse tagatise 0 0%

b. KredEx huvitas garanteeritud eksporttehinguga seotud kahjud 6 60.0%

c. Osa eksporttehingu maksumusest jdi ettevottel saamata 7 70.0%

d. Mitte tikski eelnevatest 0 0%

e. Muu, palun tipsustage 1 10.0%
Mojud

14.Kas Te oleksite antud eksporditehingud viinud ellu ka ilma riikliku garantiita? *
a. Jah, kindlasti 10 55.6%
b. Jah, voib-olla 6 33.3%
c. FEi 2 11.1%

15.Mis pShjusel Te oleksite loobunud eksporditehingute elluviimisest? *

16.Kui téenidoline on, et ekspordigarantii puudumine oleks vihendanud ettevotte ekspordikaivet? *
a. Uldse mitte tdenioline 3 16.7%

b. Vihe toenioline 10 55.6%
c. Pigem toenioline 4 22.2%
d. Viga téenioline 1 5.6%

17. Kuidas oleks KredEx’i eksportgarantii mittesaamine mojutanud Teie ettevotte
eksporttegevust? *
Palun mirfkige koik sobilikud vastused.

a. Oleksime loobunud ekspordist antud riiki 1 5.6%

b. Oleksime loobunud ekspordist antud ostjale 4 22.2%
c. Oleksime noudnud kliendilt akreditiivi 2 11.1%
d. Oleksime noudnud kliendilt ettemaksu 11 61.1%
e. Muu, palun tipsustage 8 44.4%

18.Kas Te poordusite enne KredEx’i ekspordigarantii taotlemist panka, faktooring- voi
kindlustusettevotte poole oma eksporditegevuse garanteerimiseks/rahastamiseks? *

a. Jah 12 66.7%

b. Ei 6 33.3%
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19.Palun mirkige, millised takistused ilmnesid oma eksporditegevuse garanteerimisel/rahastamisel
panga, faktooring- voi kindlustusettevotte poole p66rdumisel? *

20.Kui oluline oli riikliku ekspordigarantii roll Teie ettevotte ekspordiriskide maandamisel? *

a. Viga oluline 5 27.8%
b. Oluline 10 55.6%
c. Mitte eriti oluline 1 5.6%

d. Viheoluline 2 11.1%

21. Milles seisneb Teie ettevotte jaoks KredEx’i ekspordigarantii kasutamise peamine kasu? *
Palun dirge valige jile 2 vastuse.

Ostjale on voimalik pakkuda paremaid maksetingimusi 6 33.3%
Garantii on kasulik uue ostjaga tehingu s6lmimisel 4 22.2%
Garantii on kasulik uutele eksportturgudele sisenemisel 5 27.8%
Garantii voimaldab ettevottel kaasata tiiendavat kiibekapitali 5 27.8%
Ostja(te)ga seotud kommertsriskide katmine 10 55.6%

o A0 o

22.Kui olulist negatiivset moju oleks Teie ettevottele avaldanud ostja poolt tehingute eest
tasumata jitmine, kui tehingud ei oleks olnud kaetud KredEx’i garantiiga? *

a. Vigaolulist 1 5.6%

b. Pigem olulist 5 27.8%

c. Viheolulist 8 44.4%

d. Uldse mitte 4 22.2%

23.Palun tipsustage, milles oleks see mdju seisnenud.

24 Kas KredEx’1 ekspordigarantiiga kactud ostutehingute maksetingimused erinesid ettevotte
tavapirastest eksporttehingute maksetingimustest? *

a. Jah 5 27.8%

b. Ei 13 72.2%

25. Kui jah, kuidas? *
Mairkige palun kiik sobilikud vastused.

a. Viiksem ettemaks 2 11.1%
b. Suurem ettemaks 1 5.6%
c. Pikem maksetihtaeg 3 16.7%
d. Luhem maksetihtaeg 2 11.1%
e. Puudus akreditiivi nGue vms. 0 0%
f.  Muu, palun tipsustage 1 5.6%
26. Kas Teie ettevotte jitkab tinaseni eksporditehinguid... *
a. ..riigis, kuhu antud ekspordigarantii oli suunatud? 16 88.9%
b. ...ostjatega, kellele antud ekspordigarantii oli suunatud? 13 72.2%

27. Kas Teie ettevote kasutab ka hetkel KredEx’i ekspordigarantiisid? *

Palun mirfkige koik sobilikud vastused.
a. Ei 6 33.3%
b. Jah. Riigis, kuhu antud ekspordigarantii oli suunatud. 9 50.0%
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c. Jah. Ostjatega, kellele antud ekspordigarantii oli suunatud. 10 55.6%
d. Jah. Muude eksporttehingute garanteerimiseks. 4 22.2%

28.Kui Te ei kasuta hetkel KredEx’i ekspordigarantiisid, siis mis on selle pohjuseks? *

29.Mil mairal on ekspordigarantii(de) kasutamine muutnud Teie ettevotte riskijuhtimise siisteemi? *
a. Uldse mitte 2 11.8%
b. Vihesel mairal 7 41.2%
c. Olulisel maaral 8 47.1%
d. Viga olulisel médral 0 0%

30.Kui olulised oli garanteeritud eksporttehingud Teie ettevotte ellujagdmise ja arengu seisukohalt? *

a. Viga olulised 2 11.1%
b. Olulised 6 33.3%
c. Mitte eriti olulised 8 44.4%
d. Viheolulised 2 11.1%

Programm/Vajadused (programmi asjakohasus ja iilesehitus)
31.Kas Teie ettevote on kasutanud teiste ettevotete/organisatsioonide pakutud garantiitooteid
peale KredEx’i toodete oma eksporditehingute garanteerimiseks? *

a. Jah 9 50.0%

b. Ei 9 50.0%

32.Kui jah, siis mis pohjusel eelistasite kasutada alternatiivset garantiitoodet KredEx’i
ckspordigarantii asemel? *

33.Kas Teie hinnangul tagavad KredEx’i poolt pakutavad ekspordigarantiid Eesti ettevotjatele
vordsed konkurentsitingimused teiste riikide eksportivate ettevotetega, kes kasutavad oma riikides
pakutavaid ekspordigarantiisid? *

a. Tdiesti vordsed 1 5.6%
b. Pigem vordsed 3 16.7%
c. Pigem kehvemad 0 0%

d. Oluliselt kechvemad 2 11.1%
e. FEioska delda 12 66.7%

34.Kas Teie ettevote on kunagi loobunud hinna téttu KredEx’i ekspordigarantii kasutamisest? *
a. Ei 18 100%
b. Jah, palun tipsustage 0 0%

35.Milline on Teie hinnangul KredEx’i ekspordigarantii kasutamise hind? *
a. Vigamadal 0 0%

b. Madal 0 0%

c. Kohane 11 61.1%
d. Korge 6 33.3%
e. Vigakorge 1 5.6%

36.Kas Teie ettevote pidas kellegagi ndu ekspordigarantii kasutamine otstarbekuse osas? *
Markige palun iiks koige sobivam vastus.
a. Ei, otsustasime ise 7 38.9%
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Jah, konsultandiga 0 0%
Jah, oma panga kliendihalduriga 3 16.7%
Jah, KredEx’1 to6tajatega 6 33.3%
Jah, dripartneri(te)ga/tuttavatega 0 0%
Muu, palun tipsustage 2 11.1%

37 Milliseid muudatusi voiks KredEx teha pakutavates ekspordigarantiides?

38.Milliseid tdiendavaid ekspordi garanteerimise tooteid voiks KredEx pakkuda?

39.Palun hinnake, mil mairal on viimase 12 kuu jooksul Teie ettevotte tegutsemist negatiivselt
mojutanud jargmised tegurid... *
(Tegur on olnnd viga suureks probleemiks; Uldiselt on olnnd probleemiks; Uldiselt ei ole olnud probleemiks; Fi
olnud jildse probleeniks)

Tegur on Uldiselt Uldiselt ei
olnud viga on olnud ole olnud
suureks prob- probleemiks
probleemiks leemiks
a. Finantsvahendite kittesaadavus 1-6.7% 5-333%  6-—40.0%
b. Toodetele/teenustele turu leidmine 2—-13.3% 4 —26.7% 7 —46.7%
c. Toodete/teenuste kvaliteedi tagamine 0—0% 6 —40.0% 7 —46.7%
d. Uute toodete v6i tehnoloogiate arendamine 0—0% 4-267%  9-60.0%
e. Toéotajate oskused 3 —20.0% 7-46.7%  4-26.7%
f.  To66ruumid (nditeks olemasolu, rent) 2-133%  2-133% 5-33.3%
g. Infrastruktuur (transport, kommunikatsioon) 0-0% 4-26.7%  8-53.3%
40.Kas Teie ettevote on kasutanud EASH koolitustoetust? *
a. Jah 6 33.3%
b. Ei 11 61.1%
c. FEioskaoelda 1 5.6%
41. Kui ei, siis miks? *
Palun mirkige kaks peamist pobjust.
a. Fi ole olnud vajadust 2
b. Taotlesime, kuid ei saanud 1
c. FEisuuda tagada noutavat omafinantseeringut 0
d. Ettevote ei vasta taotlejatele esitatavatele nduetel (va. omafinantseering) 1
e. Fiole piisavalt korge kvaliteediga teenusepakkujaid (koolitajad, noustajad) 0
f.  FEi tea sellest toetuseliigist piisavalt 3
g. Liigne biirokraatia toetuse taotlemisel ja hilisemas aruandluses 3
h. Muu, palun tipsustage 2

42 Kas Teie ettevote on kasutanud EASi ekspordiplaani toetust? *

a.
b.

C.

Jah 6 33.3%
Ei 11 61.1%
Fi oska oelda 1 5.6%

Ei olnud
tldse
probleemiks

3—-20.0%
2-13.3%
2-13.3%
2-13.3%
1-6.7%
6 —40.0%
3 —20.0%

18.2%
9.1%
0%
9.1%
0%
27.3%
27.3%
18.2%
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43, Kui ei, siis miks? *
Palun mirkige kaks peamist pobjust.

a.

ZR e o o

Ei ole olnud vajadust

Taotlesime, kuid ei saanud

Ei suuda tagada ndutavat omafinantseeringut

Ettevote el vasta taotlejatele esitatavatele nouetel (va. omafinantseering)
Ei ole piisavalt korge kvaliteediga teenusepakkujaid (koolitajad, ndustajad)
Ei tea sellest toetuseliigist piisavalt

Liigne burokraatia toetuse taotlemisel ja hilisemas aruandluses

Muu, palun tipsustage

0%
18.2%
0%
36.4%
9.1%
27.3%
9.1%
9.1%

—_—_ 0=, OO

44 Kas Teie ettevote on kasutanud EASH teadus- ja arendustegevuse rahastamise toetust? *

a. Jah 3 16.7%
b. FEi 14 77.8%
c. Eioskaodelda 1 5.6%

45. Kui ei, siis miks? *
Palun mdirkige kaks peamist poljust.

ol I T I

Ei ole olnud vajadust

Taotlesime, kuid ei saanud

Ei suuda tagada ndutavat omafinantseeringut

Ettevote ei vasta taotlejatele esitatavatele nouetel (va. omafinantseering)
Ei ole piisavalt korge kvaliteediga teenusepakkujaid (koolitajad, ndustajad)
Ei tea sellest toetuseliigist piisavalt

Liigne biirokraatia toetuse taotlemisel ja hilisemas aruandluses

Muu, palun tipsustage

21.4%
0%
0%
21.4%
0%
42.9%
0%
14.3%

DO N WO O W

46.Palun andke hinnang jirgnevatele KredEx’i teenuse aspektidele 4-palli skaalal. *
(4-vaga hea;3-hea; 2-rabuldav; 1-mitterabulday)

a0 o

4-viga hea 3-hea 2-rahuldav
Taotlemise kiirus 5—-29.4% 9 —52.9% 2—-11.8%
Taotlemise mugavus 7 —41.2% 8 —47.1% 2—-11.8%
Noustamise kittesaadavus 5 — 33.3% 9 — 60.0% 1-6.7%
Noustamise kvaliteet 6 —40.0% 8 —53.3% 1-6.7%

47 Palun esitage jirgmised andmed oma ettevotte kohta (2006.a, tuh kr): *

Ekspordiga alustamise aasta

Eksportkiive

Kiive

Too6kohad (tdisajale taandatud aasta keskmine)
Keskmine bruto kuupalk

Puhaskasum

Omakapital

Ettevotte juht 5 27.8%

Finantsjuht 11 61.1%
Pearaamatupidaja 1 5.6%

Muu, palun tipsustage 1 5.6% (ekspordijuht)

1-mitterahuldav

1-5.9%
0—0%
0-0%
0—0%
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