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Ajakirja internetivdljaandes avaldatud artiklite avaldamine kolmandate
isikute kodulehtedel on lubatud alljagrgnevatel tingimustel:

Kui soovitakse kasutada artikleid valikuliselt, siis on lubatud kolman-
date isikute netilehele vaid artikli pealkirja ja avaldigu kopeerimine,
selle jarel tuleb juhtida

lugeja ajakirja netisaidil ajakiri.ettevotja.ee asuva artiklini, pannes
avaldigu alla lingi.

Artiklite refereerimise tingimused

Ajakirjass avaldatud artiklite refereerija on kohustatud refereerimisel
jargima alljgrgnevaid tingimusi:

1. Artiklite refereerimisel tuleb enne refereeringu algust avaldada refer-
eeritava artikli link, pealkiri, kuupdev ja autor.

2. Artiklite refereerimise tingimusi tuleb jargida ka juhul, kui artikkel
voi selle sisu saadakse enda kasutusse uvudisteagentuuri, mone teise
omaniku omanduses oleva internetiportaali véi mdne muu meedia
vahendusel.

3. Artikleid lubatud tasuta ja ilma ajakirja ndusolekuta refereerida
pealkirja ja Uhe lause ulatuses. See lause ei tohi olla pikem, kui origi-
naalteksti sissejuhatav lause. Antud ndue kehtib juhul, kui pole kirjalikult
lepitud kokku teisiti.

Kui on refereeritud suuremas mahus vdi materjale on kasutatud ilma
valjaandja kirjaliku loata, on ajakirjal digus kUsida tasu vastavalt refer-
eeritud artikli mahule ning reeglite rikkumisele jargneva hinnakirja alu-
sel: Uhekordne kooskdlastamata materjalide kasutamine - 3000 krooni.
Korduv (kaks voi enam) kooskdlastamata materjalide kasutamine -
5000 krooniiga korra eest.

Koik ajakirja internetivdljoandes avaldatud artiklid, fotod ja illustrat-
sioonid on autoridigusega kaitstud teosed, mille kasutuse reeglid on
satestatud autordiguse seaduses. Rohutame, et nende reprodutseerim-
ine ja levitamine ilma ajakirja kirjaliku ndusolekuta on keelatud.

ajakirja internetivaljoande materjalide kasutamine drilisel otstarbel on
lubatud ainult ajakirja esindaja kirjalikul loal. Oma sellekohase sooviga
saatke e-mail aadressile info (at) ettevotja.ee
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UNISTUSTE TAITMINE

(LKA) DENISS RUTéElKOV on unistaja, kes julgeb oma un-

istused ellu viia.

SIHTMARGID JA EDU(k 7

IVO BOSCAROL on firma Pipistrel juht ja omanik. Pipistrel on
Ule maailma tuntud lennukite tootja.

TWITTER - KASULIK
VAHEND VAIKE-
ETTEVOTJALE (k9

KAUPO KALDA on veebiagentuuri OKIA asutaja ja
loovjuht. 22. aastaselt 161 populaarse OK jututoa, hobina tegeleb
ka loodusfotograafiaga.

OTSUSTE TEGEMINE @k n)

KERSTI KRACHT osaleb 15 tootajaga ettevotte

igapdevases juhtimises, naisettevotjate liidu ja vaikeettevdtete li-
idu tegemistes ning korraldab ja teostab eneseabi kursusi.

MIS ON SINU
PERSOONIBRAND?(« 1)

LIISI TOOM on kirglik kommunikatsioonijuht Eesti Rahva Muuse-
umis, kes keskendunud persoonibrandi teemale ja sotsiaalmeedia
temaatikale. 2009. aasta JCI Estonia PR direktor, aktiivhe vorgus-
tike looja. Norra ajaloo ja kultuuri suur austaja ja Skandinaavia-
maade vdalispoliitika huviline..

EMOTSIONAALNE
INTELLIGENTSUS JA
ONNE VALEM(Lk23)

PIRET BRISTOL on Hariduselt pstuhholoog, lisaks omandanud
ndustamise, grupipsUhhoteraapiajajuhtimisalase tdiendhariduse.
Usub, et igas inimeses peitub terve maailm ja tunneb pdnevust
selle avastamises.
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“Maailm, mida oleme loonud,
on meie motteviisi vili” /Albert Einstein/

See, eelkdige oma erirelatiivsusteooria poolest tuntud teadlase
tsitaat, viitab kahele asjaolule. Esiteks loome meie meid Umbritse-
vat maailma. Tanapdeval ei kahtle ilmselt enam keeqi, et inimesel
on tdepoolest erakordne vdime kujundada maailma endale
meelepdrasel viisil - alates asfaltteedest meie linnades ning
[dpetades raamatute valikuga meie riiulitel.

Teiseks, see, mismoodi me seda maailma kujundame, tuleneb
eeskdatt meie motetest. Kuidas aga luua seda, mida ei ole sinu
elus veel olemas? Kdige loogilisem on seda ennekdike ette
kujutada, hakata sellest unistama.

lgaUks suudab meelde tuletada taolist olukorda: tutvume uue
inimesega ja radgime tavalist juttu vestluse kdimalUkkamiseks.
Saame teada, kus linnaosas ta elab, mis auto tal on vdi mida ta
on koolis dppinud. Ja siis... saabub piinlik vaikus. Sa saad aru, et
kdik on justkui kUsitud ja ei olegi enam millestki réadakida. Karm,
aga sind see inimene enam lihtsalt ei huvita.

Olen parast selliseid intsidente mdelnud, mis on see, mis paneks
mind selle inimesega siira huviga edasi raakima? Ma arvan, et
vastus on sdra silmis. Olen viimastel aastatel marganud, et kdige
huvitavamad inimesed on minu jaoks need, kellel on unistused,
kes nendest julgevad rdadkida ja nendest juhituna tegutsevad.
Just taolistel inimestel téepoolest sdravad silmad ja just taoliste
inimeste selstkonnas tahan ma olla.

Kui me rddgime saavutustest, ettevotete loomisest, erakordsete
tulemuste nditamisest, siis peame motlema ka sellele, kuidas
see koik alguse saab. Mina vdidan, et algus peitub Uhes vdimsas
unistuses. Just see on see lilkuma panev j6ud, mis raskustest ja
vdljakutsetest hoolimata sind edasi viib.



2007. aasta suvel laksin Kasahstani, et luua sinna Uleilmse noorte-
organisatsiooni AIESEC haru. Mul oli selle Ulesande tdideviimiseks
aega vaid Uks aasta, mdéned head inimesed minu meeskonnas,
olematu eelarve, kesised tédtingimused (interneti kasutasin ma
nditeks internetikohvikites ja Ulikoolides), ning... unistus.

Eestlane ehk juba harjunud vdimaluste rohkusega, mis tema ees
avanevad - tuleb vaid natuke pingutada, et need véimalused ka
sinu elu osaks saaksid. Kuid Kesk-Aasia noorte inimeste alterna-
tiivid enesevdljendamiseks on Usna piiratud. Nii ongi minu unis-
tuseks saanud teha Uks vaike panus sellesse, et aktiivsed ettevot-
likud noored Kasahstanis saaksid ise votta vastutust selle eest,
mida nad oma vaba ajaga teevad.

Lugeja voib kUsida - ,nii, kas siis aasta pdrast sai su unistus
taide viidud?". Jah, sest me tdepoolest suutsime luua organisat-
siooniharud nelja vude linna, korraldada mitmeid rahvusvahelisi
projekte, saata kUmneid kasahhi noori vdalismaa praktikale ning
saada partneriteks-toetatajateks Ule kimne kohalikku ja rahvus-
vahelist ettevdtet. Ei, sest unistus elab edasi. Ta elab oma elu,
minust sdltumata, juhituna teiste inimeste jdupingutuste abil. Ma
ei ole enam selle unistuse omanik.

Olles elanud peaagu pool aastat Horvaatias ja olles mitu korda
kdinud Bosnias nagin ma seal hiljutise, 1991-1995. aastatel kestnud
sdja tagajargi. Ma nagin, milleni vdib viia ohjeldamatu natsional-
ism. Nii on minu unistuseks saanud panustada rahvusvaheliste
suhete arendamisse. Kas ma unistan saada diplomaadiks? Minna
toole URO-sse? Ei, sest minu sigavaks veendumuseks on see, et
sa ei ldhe sé6dima riigiga, kus sa omad midagi. Teisisénu, mida
rohkem riigid teineteise majandusse investeerivad, mida rohkem
areneb nende vahel kaubandus, seda vdiksem on séja tde-
ndosus.

Olles joudnud sellele jareldusele, olles leidnud endas selle voimsa
unistuse, hakkasin ma motlema, millest on mul puudu, et see unis-
tus ellu viia. Selle mottetdd tulemusena on sindinud jérgmine,
vahepeale unistus - saada majandusharidus heas Euroopa 0Oli-
koolis ja rakendada samal ajal saadavad teadmised praktikas. Nii
voinrahuldustundega delda, et 6pin selle loo kirjutamise ajal Norra
parima drikdrgkooli magistrantuuris. Lisaks t66tan poole kohaga
Uhe vdaikses |IT-ettevottes, kus tegelen rahvusvahelise mUUgi ja
turundusega. Minu klientideks on tdnaseks firmad Sloveeniast,
Horvaatiast, Serbiast, Tsehhist ja Kasahstanist. See nimekiri
laieneb tulevikus - ma olen selles kindel - sest mind ei motiveeri
niivord palk voi isegi mitte saadav kogemus (kuigi need kaks
koostist on &darmiselt olulised oma unistuste elluviimise véimal-
damiseks), kuivord minu unistus.
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Tahelepanuvdadrselt ei ole Ukski mu unistustest olnud seotud
materiaalse eseme ihaldamisega. Ma ei ole unistanud ei ilusast
autost, ega merevaatega korterist. Ma lihtsalt ei usu, et need
unistused on vadart, et nende jargi end tegutsema panna. Neid
pean ma commodity’ks - millekski selliseks, mis tuleb nagunii
kaasa (kui see on vdhegi oluline ja ihaldusvadrne), kui pirgid
toeliste unistuste tdideviimise poole.

Mis aga on voimsate unistuste jargi elamise
printsiibid?

Esiteks, tuleb aru saada, mis on need vdimsad unistused sinu

jaoks. Abiks siin vdivad tulla taolised laused:

e Mind hdairib Umbritsevas maailmas / minu koolis / minu linnas
see, et...

e Ma arvan, et minu elus on puudu...

* Ma nden, et ... annaks muuta paremaks.

* Ma tahan dppida rohkem...

Teiseks, tuleb endale aru anda, mis unistused on sul reaalselt
voimalik ellu viia, ja mismoodi nende poole pUrgida.

Kolmandaks, tuleb fokuseerida Uhe vdi mone oluliseima
unistuse tdideviimisele. Kéike korraga ei saa saavutada ja selle
Ule ei peaks kurbust tundma.

Neljandaks, tuleb oma unistused ellu viia.
Viiendaks, tuleb mdelda uutele unistustele.

Koélab lihtsalt. Kindlasti on selliste sammude esitlus Ulelihtsus-
tatud. Selle taga on palju t66d, dppimist, eksimist, avastamist
ja loomist. Nagu ndha, ei seostu minu jaoks unistamine sooja
pdikese all lebamisega ja naeratuse saatel olematute maailmade
ettekujutamisega.

. Abiks unistamise ja unistuste elluviimise juures véib olla
° Uks lihtne inglisekeelne veebivahend, mida [6i mu Uks
. hea sdber (www.dreaminder.com), mis vdimaldab ig-
. aluhel oma unistused kirja panna ja need iseendale hiljem
: meelde tuletada.
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Ulemaailmse konkrentsi tingimustes on sihtmark “liiga kérge”
ainsaks voimaluseks edu saavutada. Inimesel on elus vaid Uks
dilemma, sama nii isiklikus elus kui ka daris - dnnestuda - voi
jadddagi kaotajaks. Sellele puudub alternatiiv - kogu oma elu
tuleb pUhenduda jadgitult edule. Sellest peab saama sinu elu
eesmark.

Onnestumiseks tuleb olla innovatiivne ning omada usku endasse.
Tuleb seada nii kdrged eesmargid, et need murravad eestorma-
jad Ulemaailmsel skaalal - ning olla seejuures ka tdiesti kindel, et
suudad ise nendeni pUUelda. Ainsad piirangud on piirangud su
enda peas!

Pipistreli edu alus on eelkoige:

e TJugev tulevikundgemus - globaalsete majandustrendide
ennetamine

e Meie enda vurimis- ja arendustegevus (investeerime sellesse
kogu vaba kapitali, 20-30% aastakdibest)

* Meie enda kérgtehnoloogiline toode

* Innovatiivsus - me ergutame innovatiivsust igal sammul,
innovatiivsetele tootajatele on auhinnaprogramm. Sellise
poliitika tulemusena on meil kdrgelt motiveeritud tédtajatega
kollektiiv.

*  Oma kaubamark tostab I6pptoote vadartust.

e Karm ja kindel kvaliteedikontroll tagab, et iga toode on
tehniliselt veatu

» Korge I6pp-produktile lisatud vaartus

*  Keskkonnasdbralik tootmine ning ratsionaalne energiatarve

e On vaid Uks turg - Ulemaailmne turg - ning me kindlustame,
et oleme seal olemas

* 100% Ulemaailmne turuosa meie unikaalsetele toodetele

Niipea kui ettevote lepib nimetatutest madalamate eesmarkidega,
téhendab see wuppumist halli massi  ning jarelikult  ka
allakaiku.
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Eduretsept:

* Arendustegevus oma teadmiste ja ressurssidega

* Erinev,innovatiivnetoode kdige ndudlikematele valisturgudele
(60% meie ekspordist I&dheb riikidesse valjaspool Euroopa Liitu)
Keskkonnas, mis on nii vaenulik vdaike-ettevotiuse vastu,
saame dnnestuda vaid siis, kui omame kindlat eneseusku ning
usaldust oma kaastdotajate vastu.

Majanduskriisid on vaid uus vdimalus firmadele ja eraette-
votjatele, kes suudavad neid ette ndha ning dra kasutada: kriisid
sunnivad meid innovatiivsusele ja paljastavad ettevottes varjatud
reserve. Kriisi moju tuleb kasutada enda kasuks, et saaksid sellest
vdaljuda vditjana ning saavutada vdistluses eelispositsioon.

Ainult selliste taevakdérguste eesmarkide, karmide kriteeriumite
ning kdrgeimate turvalisuse ja kvaliteedistandarditega suudame
saavutada usaldust meie klientide silmis. Meie ostjad on valmis
tasuma pea 100%-list ettemaksu, ootama Uleandmist kuni aasta
ning moned neist on juba tellinud meie uue lennuki, mida alles
arendatakse - hoolimata faktist, et prototiUp polegi veel
lennanud. See kdik on tdestus selle kohta, et oleme voitnud oma
klientide usalduse ja tunnustuse.

Ivo Boscarol,Pipistrel d.o.o. Ajdovscina peamdnedzer

Pipistrel d.o.0. Ajdovscina on maailma juhtiv ettevdte innovatiivse
disaini ning Ulikerge abimootoritega purilennukite tootmises.
Meie tooted seavad Ulemaailmseid standardeid, loovad uusi
lennunduskategooriaid ning Uletavad maailmarekordeid kdige
olulistematel vdistlustel. Hetkel toodab Pipistrel 7 lennukit kuus.
Meie mUUk on tdéusnud 2009. aasta esimese poolega 65%,
vorrelduna sama perioodiga 2008. aastal.
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KAUPO KALDA

Mikroblogimise keskkond Twitter on I&bi teinud plahvatusliku tdusu
viimase paari aastaga, tdnaseks on kasutajate arv vaidetavalt 45
miljoni ringis. Kahjuks ei ole infot, kui paljud neist on eestlased.
Voérdluseks voib tuua Facebooki, kus eestlaste arv ldheneb 100
000-le, Uldine Facebooki kasutajate arv Uletas just 300 miljoni
piiri. Sellega seoses on Twitter kdikvdimalikel internetiturunduse
seminaridel Google, Youtube ja Facebooki kdrval Uhtviisi rohkelt
mainitud sotsiaalmeedia keskkond. ‘{

Twitterit

Eetiline turundamine?

Tanapdevane Twitteris turundamise skeem on lihtsustatult T u L 6& N ’U'OJ( J[ 0\
jargmine: koosta sisu, hakka massiliselt teisi kasutajaid jalgima,
kas automaatikaga voi kdasitsi ning oota ja looda, et sind T"A!’\Q'NO\ m‘t ‘tmgjs‘t

hakatakse vastu jdlgima. Tihtipeale see toimibki teatud piirini,
isekUsimus kui sihtgrupipdhiselt sind jalgima hakatakse voi on
tegu suvalise massiga.

Olen eetilise turunduse pooldaja ning leian, et selline k&itumine

sotsianlse

ei erine tavalisest ,spdmmist”. Jalgima hakatakse sind siis kui m@@dl O\
sul on piisavalt huvitav sisu, teed oma brdandingut hasti, suunad
osavalt oma veebilehelt inimesi Twitterisse sind jélgima. Kusjuures &O\'n o L ‘L -t 03 -t
1

sihtgruppi, mitte valimatut massi.
Naide elust

Aga toon ndite, meie endi najal: OKIAl on Twitteris 2 kontot.
twittercom/okinteractive edastab vaid OKIA blogikandeid ja
sellel on momendil 223 jalgijat. Teine on minu isiklik = 191 jalgijaga
- twitter.com/kaups, mis kuvab muuhulgas ka blogisissekandeid.
Uldiselt on lugejad liitunud né vabatahtlikult. Enamus selliseid, kes
mind lugema hakkavad eelpoolmainitud spdmmimise eesmargil,
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olen pUUdnud blokeerida. Viimase kuu jooksul on Twitter saatnud
2% meie veebi kUlastustest. Seda on Usna vahe, kuigi on eeldata-
vasti meie sihtgrupp voi vihemalt teemahuviline. Bounce rate on
siiski 58%, mis ongi tihti nii kdrge pUsilugejate puhul - uus artikkel
toob lehele, loeb labi, lahkub.

Arvutame veidi: meil on Twitteris kokku Ule 400 vabatahtliku (1)
jalgija, viimase kuu jooksul oleme teinud 10 blogisissekannet,
seega potensiaalseid klikke voiks olla 4000. Viimase kuu
jooksul on meie veeb saanud 6304 kUlastust, neist vaid 147
Twitterist. Seega vdaidan, et inimesed margivad end Twitteris
sinu lugejaks, aga reaalselt ei loe Twitteri sissekandeid. Kui selles
ndites on vabatahtlikud jdlgijad, siis milline on huviliste protsent
veel nn spdmmimise korral?

Kas Twitteris tasub olla?

Twitterit tuleks votta Uhena mitmest sotsiaalse meedia kanalitest,
sest tema mojuvoim reeglina on siiski kaduvvdike ning vaid
Twitterile panustamine on illusoorne turundus. Voibolla tulevi-
kus asjaolud muutuvad, ammu rddgitakse Twitteri drilahendus-
test, olgu selleks reklaam v&i muu. Praegu on massiline jalgijaks
lisamine ehk spdmmimine veel suhteliselt aktsepteeritav, ent
peagi teadvustatakse ka laiemalt, et tegu on vaid Uhe uue
spammiliigiga ning asja efektiivsus perspektiivis ilmselt vaheneb.
Twitteris on hea koUll ,pildis olla“, kuid roosamannamdagesid sealt
praegusel kujul oodata ei maksa. Kindlasti on voimalik Twitteris
ka efektiivsemalt esineda kui meie seda teeme, samas Uldpilti see
oluliselt tdendoliselt tadna ei muuda.

Lisaks Twitterile tasub pildis olla ka mujal - Facebookis,
vbimalusel Youtubes, kohalikes blogikataloogides ariblogid.
station.ee ja blog.tree, radkida kaasa erialastes foorumites,
kusjuures pigem b&ige nime alt profina kui Kalle-Kustas Kohilast.
Koik see kokku annab juba potensiaalse turundusliku efekti.

PS.Ma vaga loodan, et meie Baltika kvartali majas vérskelt avatud
sddgikoht ,Kofik” hakkab pdevameniid just Twitteris edastama.
SEE oleks hea ja praktiline viis Twitteri drakasutamisel.
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AnalUuUsi voimalusi

Otsuse tegemine ettevdtjaks hakkamisel on sisemine kUsimus.
Koigepealt tuleb selgeks teha, millised on ettevotjaks olemise
plussid ja miinused. Miinusteks on suur vastutus oma todtajate,
klientide ning maksumaksjana riigi ees. To6tajaid voi maksu-
ametit ei huvita see, et klientidelt on raha laekumata ja ei saa
maksta palka voi riigile makse. To6tajatel on omad kohustused.
Plussid on vaba tahe, teed seda, mis tdeliselt meeldib ja saad
ka reguleerida aega, millal té6le lahed ja t66lt tuled ja kas moni
pdev Uldse I&hed voi ei lahe.

Kui asutad ettevotte, kus oled ise endale t6dandjaks, on lihtne.
Niipea kui votad ka alluvad, pead teadma, mille eest vastutad.
Koikidel inimestel on probleemid, oma elustiil. Autoritaarne
juhtimine tadnapdeval ei toimi. Kas sinus on Uldse juhi omadusi,
kas sa oled liider, et inimesed tulevad sinu ideedega kaasa?
Kas sinu tédtajad on sulle lojaalsed, kas nad peavad sinust lugu
ja tahavad sulle t66d teha? Millega sa nad dra vélud - ideegaq,
palgaga, suhtumisega? Kas see tédkeskkond, mida pakud on sel-
line, et saad oma ala parimad asjatundjad?

Leia eeldused oige otsuse tegemiseks

Vajalik on teada, kas oled valmis todtama 18 tundi pdevas,
kabineti nurgas diivanil magama ning seejdrel edasi té6tama. Kui
tahad iga pdev kell viis koju minna ja pUhenduda oma perele, siis
ei ole sa ettevotjaks sobiv. Kas su ndrvikava peab vastu sellele,
et pead valikuid tegema, mis sulle tegelikult ei meeldi? Ndaiteks
igal nddalal moni pdev viibima kas valismaal voi teises Eestimaa
otsas?

i
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Tuleb arvestada ohuga, et mdnikord on vaja mitu kuud ennast-
unustavalt té66tada. Kodune tagatuba peab olema korras, kas
on vastav abikaasa, kes kdik dra teeb, voi vanaema, kes vaatab
lapsi ja koristab. Alati vdib niisama proovida, kuid hea on teada
ohtusid ja ette valmistada. Kas pere toetab sind tdielikult?

Leia oma kutsumus

Kdige tdhtsam on teada, milline on sinu kutsumus. Iga kord kui
antakse kask voi Ulesanne, kas sa motled, et teeksid seda teist-
moodi, kas tdidad vastumeelselt ja leiad, et see on mdttetu? Kui
ldhed Ulemusele ettepanekut tegema ja sind ei voeta kuulda ja
tunned, et see kuidas sina asja nded, viiks kiiremini resultaadini,
siis on ainest ettevotjaks. Kui sa ikka ei suuda kellegi alluvuses
tédtada ja teeksid asju kogu aeqg teistmoodi, siis ....akki ei sobi sa
toovotjaks.

Vahetasin karjadri alguses tihti todkohtasid. Mulle ei meeldinud
see ja teine ja kolmas ja n0Ud naeran ja vaatan, et ju see pidigi
nii olema. Asutasin konsultatsioonifirma ja nGUd on kasu, et tean
paljudest valdkondadest, see on mulle minu t6ds kasuks tulnud.
Sain aru, et mina ei ole see, kes I&heb hommikul kella Uheksaks
tédle. Tahan vabadust ise otsutada ja mdadrata. Palgatddtaja el
saa Ulemusele 6elda, et tana kdik tehtud ja homme t&66le ei tule.

KUsi nou

Leia mentor kellelt ndu kUsida. Ndaiteks naistel vdivad tekkida
dilemmad pere ja t66 Uhendamisel. Kui lapsed helistavad peale
kooli, siis kas on sobilik votta kdne vastu keset koosolekut. Kas
peaks hdbenema, et lapsed helistavad vdi votad telefoni vastu ja
Utled, et on tahtis kdne. Kus on prioriteedid - kui tdahtis on ette-
vote, lapsed voi isiklik elu. Pane pdhjalikult endale asjad kirja ja
motle labi, mis on ettevotjaks olemise head ja halvad kUljed.
R&dgi tuttavate ettevotjatega ja sépradega, et ndu kUsida.

Tahtis on kellega koos dri teha. Mulle meeldib Utlus: “mujal maail-
mas tehakse ari asjatundjatega ja juuakse sdpradega. Eestis on
vastupidi, é@ri tehakse sdpradegajajuuakse spetsialistidega.” Ette-
votet ei maksa hakata kohe tegema sdbraga, voib-olla on lihtsalt
tore kohvikus juttu ajada, hea side koolis ei t&henda, et on hea
koos ettevdotet teha. Kui ettevotte osad vordselt dra jagada siis
vastutus tuleb votta koikidel. Tuleb olla teadlik, mida tédhendab
ettevdtjaks olemine ja mida see kaasa toob.

Takerdumine otsustesse

Peale riskide teatavaks tegemise vdib juhtuda, et arvatakse, et on
moistlikum olla ametnik vdi palgatddtaja kusagil eraettevottes.
Paljud ettevdtjad tulevad perekonnast, kus vanemad on ise ette-
votjad. Kui on kindel kutsumus, siis voib kohe hakata ettevotet



tegema. Kui sul ei ole Uldse kokkupuudet tddeluga, vdib-olla
ainult suvel paar kuud, siis tasub oodata ja kogemusi omandada.
Nditeks t66tada ja vaadata kuidas asjad tegelikult kdivad, kuidas
asjad korraldatud on, kuidas ettevdtet juhtiakse? Kogemus on
eduka ettevdtluse juures vaga tahtis.

Otsustamine meeskonnaga

Kui omanike arvamused on erinevad, tuleb niikaua labiradkimisi
pidada kuni kdik on saavutanud ndusoleku. Enda voi teiste kallal
niikaua t66d teha, kuni kdik Uhel meelel on. Teine vdimalus, kui
eriarvamus on suur, nditeks réaagitakse tegevussuuna muutustest,
siis on voimalus ka osanik, kes asjaga kaasa ei taha tulla,vdlja osta
vOi ettevdte dra jagada. Tuleb arvestada, et teisi inimesi ei saa
muuta. See ei ole voimalik. Ainuke véimalus teisi inimesi muuta
on hakata neid teistmoodi ndgema ehk muutma oma suhtumist.

On olnud Usna palju ettevdtteid, kus omanike teed l|dhevad
lahku, Uhel p&eval leitakse, et ollakse lahku kasvanud, lihtsalt ei
ole voimalik koos jatkata. Kdéige suuremad tUlid tulevad raha
pdrast. K&ik mis raha puudutab tuleb tdpselt dra otsustada juba
ettevotte loomisel. - palju investeeritakse, palju voetakse kasumit
vdalja jne. Tuleb selgeks teha, missugused huvid omanikel on ette-
votlusega tegelemiseks: raha, elustiil, endale té6koha loomine
vOi eneseteostus.

NIPP

Kui isiklikult ei saa radkida, minna sébralikult laiali ja :
mone aja pdrast saate e-kiri sellega, mida mdeldakse, °
selgitades oma vaatenurka. Tihtipeale tuleb vdalja, et .
moblemad pooled saavad teineteisest valesti aru. :
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LIS TOOM

HARJUTUS 1

Mis on Sinvu roll brandimaailmas?

Oleme Umbritsetud brdandidest alates sellest, mida me joome,
millise telefoniga helistame, kuni selleni, millistes organisat-
sioonides osaleme. Turul on suur valik sarnaseid tooteid, mistottu
peavad firmad end eristama. Eristamiseks luuakse erinevaid
brdnde, mis annavad meile teada, millega on tegu, mis vadrtusi
brand endas kannab ja mida meile lubab. Ndaiteks, roivafirma
PTA ei paku lihtsalt riideid vaid ,vdimaldab kaasaegsel urbani-
seerunud naisel tunda end stiilses rdivastuses noorusliku, eduka
ja rahulolevana“ ning EMT ei paku vaid sideteenust vaid Utleb, et
nad on ,inimsébraliku infoUhiskonna eestvedajad”.

Teeme otsuse vastava toote kasuks enamasti sobivate vaartuste
jargi, mis omakorda mdjutab teiste inimese arvamust sinust. Sel-
lisest brandimaailmast [&dhtuvalt tuli Ameerika juhtimisguru Tom
Peters 1997. aastal vdlja terminiga ,persoonibrénd” (ing k personal
brand), mis samastab inimese tegevust enda brandimisel Ukskdik
millise toote brandijuhtimisega. Ta leidis, et inimesed peaksid
votma eeskuju suurtelt brandidelt, et kontrollida oma bréandi ni-
mega ,Mina“ enda katte. Nii peavad inimesed enda arendamiseks
[Ghtuma mottest, et inimene ise on firma ,Mina” juht.

Sinu brdandieelistused nditavad, kes sa oled ja mida
vadartustad. On vahe, kas kasutad Adidast voi adibast, kas
vaatad saadet ,Valisilm® voi ,Vapraid ja ilusaid®, kas sinu
hobiks on tennis voi karate.

Uks ei ole parem kui teine, vaid iseloomustab Sinu eelis-
tusi ja huvisid ning omavad sinu ja teiste silmis mingit



kuvandit. Saamaks Ulevaadet, mida sinu poolt kasu-
tatavad brdandid sinu kohta Utlevad, kaardista need ja
analtUsi, kas need bréndid nditavad neid vaartusi, mida
sa tahad.

Kirjuta lehele ja motle:

* Milliseid branditooteid kasutad ja miks? (Kas on kindel
telefon, riidefirma, kuni toiduaineteni valja)

* Milliste organisatsioonide ja ettevotmistega oled seo-
tud ja miks?

*  Milliseid veebilehti, portaale kUlastad? (Kes on sinu
jaoks kdneisikud?)

MIDA SEE UTLEB SINU KOHTA?

Kas Sina teadvustad, mida teed?

Harjutus 1toob valja, et tegeleme endale teadvustamataiga
p&ev oma brdndi loomise ja esitamisega. See toimub alates
riletuse valimisest kuni vaba-aja tegevuste ja t66 valikuni.
Ostes ainult Eestimaist toitu vdib tdhendada, et soovime
raha Eestis hoida vdi tahame looduslikku toitu.

Kuna meie elu kajastub jarjest enam veebis, siis on ka meie
eelistused ja tegevused palju nadhtavamad. Veebiprofiili,
olgu see siis Orkutis, Rates voi Facebookis, tdiustamiseks
valime profiilipildi ja lisame fakte oma huvide, lemmikraama-
tu ja -filmi kohta. Koéik see juhtub ilma suurema pingutuse ja
tédhelepanuta. Kui soovid saavutada tunnustust eksperdina
vOi minnes todturule, hakkab kdik sinu kohta olemasolev
rolli mangima. Kui kattesaadav info sinu kohta kinnitab seda,
mille eest seisad, siis lood sa usaldust. Naiteks kui soovid
seista loomade eest, raaqgib sinu kasuks kuulumine loomade
kaitsega tegelevasse organisatsiooni, vastavates fooru-
mites loomade eest hoolitsevate kommentaaride tegemine
ja olles ise hea peremees.

Milleks persoonibrand?

Persoonibrdndi loomine on esimene samm professionaalse
karjaari arendamisel. Selle eesmdargiks on saada selge tead-
mine sellest, kes sa ise oled, mille eest seisad ja mille jargi
tahad teatud olla. Kui oled otsustanud, millises valdkonnas
tahad tequtseda, saad hakata seadma konkreetsemaid
eesmarke ja sellest tulenevaid tegevusi. Kui oled juba ette-
votja voi palgatddl, siis aitab selge brdand sind teistest
eristada ja anda teada, kellega on tegu, milles sinu poole
pddrduda saab ja kas oled usaldusvadrne.

&‘ Pevsoont -
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Moned Tom Petersi poolt vdlja toodud aspektid, mis erista-
vad reatddtajat BRAND MINAst (voetud T. Petersi raamatust
,The brand you 507)

* Brand Mina kUsib rutiinselt kisimust: Kes ma olen/ kelleks
tahan saada?

* Brdand Mina poUdleb milleski meisterlikkusele/ tal on
midagi olulist delda ja ta teab, kuidas seda delda

* Brdand Mina on Uliaktiivne kontaktvorgustike looja

Hea persoonibrdandi loomine eeldab, et sa ,brandid” ennast
just sellisena nagu sa oled, teadmisi, mida tegelikult ka tead,
oskusi, mis sul tegelikult ka olemas on. Kui sa brandid end
kui parimat veebilehe programmeerijat, kuid ei ole seda
kunagi 0ppinud, siis Uhel hetkel tuleb see vdlja. Bill Bernbach
on 6elnud, et: ,Hea kampaania aitab kaasa halva toote kiire-
male Idbikukkumisele. See annab rohkematele inimestele
teadaq, et see on halb”, see kehtib kindlasti ka persoonibrandi
kujundamise puhul.

Mida edastab sinu persoonibrand?

,Persoonibrdndi loomine ei seisne
kuulsaks saamises vaid mojuvdimuses.”
Peter Montoya

Persoonibrédnd peab looma usaldust. IBMi arvutit ostes
eeldad, et saad vastupidava tédarvuti ja oma lemmik sé6qi-
kohta minnes ootad sama head toitu. Samamoodi on oluline,
et ka inimesed, kes on sinuga kokku puutunud ja kellega
soovid edaspidi koost66d teha, teavad, mida sinult codata.
Selge brdnd annab sulle konkurentsieelise, sest sinu siht-
grupp teab, mida sinult oodata. Heaks tagasisideks tugeva
ja selge brandi kohta on see, et sinu poole hakatakse po6o6r-
duma just nendes kUsimustes, mis sa oled mdadranud kui
enda kompetentsivaldkonnana ja enda vadrtustena.

Kui sulle meeldib teha videosid ja Uhel hetkel avastad, et
sinu poole pd&édrdutakse palvega teha video. Kui kuuled
erinevaid inimesi Utlemas, et ,sind saab usaldada, et teed
digeks ajaks valmis,” siis oled ndidanud end aega tundva ja
usaldusvadrsena. Todsituatsioonis annavad erinevad posi-
tiivsed omadused, mida ndidanud oled, sulle eelise selle
inimese ees, kes ei ole millegagi silma paistnud (ameti-
korgendus, palgatingimused, vued vdljakutsed).



KUIDAS KUJUNDADA OMA PERSOONIBRANDI?

“Sinu ndgemus sellest, kus ja kes sa tahad olla,
on sinu suurim varandus.”
Paul Arden

TEE UURIMUSTOOD

Enne alustamist tuleb vuurimustodd teha. Radgi oma tuttava-
tega, dpetajatega, mottekaaslastega ja kisi, kuidas nemad
sind ndevad - mida oskad nende arvates vaga hdasti, milles
sa end arendada vodiks, millised iseloomujooned sul on,
kuidas sa kaitud. Motle esimese harjutuse peale ja mida see
sinu kohta Utleb. Kuna internet on oluline infoallikas, pane
oma nimi Google'i otsingusse ja vaata, mis valja tuleb. Just
seda voib teha sinu voimalik t66andja voi koostdédpartner,
enne kui otsustab sinuga kohtuda. Millised pildid ja andmed
on sinust Orkutis? Millest kirjutad oma blogis? Voi veel
olulisem, mida radgivad sinust sinu s6brad ja tuttavad,
nende kommentaarid ja iseloomustused?

Internet on andnud suurepdrase voimaluse sotsialiseeru-
miseks ja sdpradega info jagamiseks. Nii on tavaline, et
Orkutist voib leida pilte stiilis ,mina pdevitamas” ja sdbrad
on kirjutanud paljastavaid iseloomustusi. Samas annab
blogi sissekanne hea Ulevaate inimese mottemaailmast ja
tegevusest, aga samuti grammatikaoskusest ja sdénakasu-
tusest. Kiidusdnad mdne meeskonnakaaslase poolt Linke-
dln profiilis tutvustavad sinu oskusi, oma veebilehel saad
vdalja tuua oma varasemad (t66)kogemused.

OPI ENNAST TUNDMA

AnalUUsiga saad Usna suure koguse infot enda kohta,
nOUd on aeg iseennast veel pdohjalikumalt vurima hakata.
Alusta sellest, et dra vota end kui tulevase firma X omanik
vOi t6otaja, sa ei hakka kuuluma eluaegselt Uhelegi firmale.
Sa ei saa olema defineeritud ametinimetuse kaudu ja sinu
tegevus ei ole piiratud ametikirjeldusega.

Lemmikbrandi juhiga sarnaselt modtlema hakkamiseks
esita endale samu kUsimusi kui brandijuhid EMT-s voi Coca-
Colas: Mis see on, mis minu toote teistest erinevaks teeb
ja mis paneb minu ja koostddpartneri silmad sdrama? Astu
kastist vdlja ja motle, mis on see, mille Ule sa kdige uhkem
oled? Mille jargi tahad tuntud olla? Persoonibrdnd koosneb
inimese oskustest, isikupdrast ja sellest, kuidas inimene
eelmainitut esitab. Persoonibrand lihtsustab valikuid, alates
sellest, kelle e-kirju esmalt lugeda, kelle blogi jalgida, kuni
selleni, keda usaldada konverentsil esinema voi millist t66d
talle anda.

RUIDAS
RUJWYDADA
O
FERSOOMI-
BRAVD]?

17



18

&

S
\S\/ /‘Q ({\\Q

\Q((\'\ﬂe Ja kQ/]‘

Sinu persoonibrédnd on sinu unikaalne va&drtus, mis on esi-
tatud haaraval, jarjepideval ja nahtaval viisil. Kui sul on hea
brand, siis teevad inimesed koik, et sinuga koostdédd teha,
samuti réddgivad nad sinust oma sépradele, koolikaaslastele
ja miks mitte ka laiemale publikule. Sinu persoonibrénd loob
mulje sinust kui inimesest, kelle juurde valitud valdkonna

kUsimuste korral tullakse. See edastab selge sdnumi sellest,
mida pakud ja mida sinult oodata. Sinu valikud ja vald-
konnad vdivad muutuda (kokast saab laulja, lauljast massdor
jne), mistottu tuleb ennast pidevalt vurida ja kUsida: kas
see, mida ma teen, teeb mind 6nnelikuks? Kas ma teen
seda hasti? Kas on midagi, mida ma tahan veel teha? Kas
keegi on mulle 6elnud, et olen mingis valdkonnas just n00d
eriliselt silma paistnud?

Millest koosneb persoonibrand?

U
O)/'

Brandi tuum

MINA®

VALJENDUSED

Stiil; Karisma

/77/'/7@ i Kd\\\)

Persoonibrandi luues Iahtu alati sellest, kes sa oled, mida
oskad ja kuhu tahad jouda. Nii ei ole ohtu, et pakud midagi,
mida sa ei suuda teostada. Kokkuvottes on kdige olulisem
nautida protsessi, olla muutustele avatud ning end alati
téiendada, leida vusi valjundeid. Kui sa Uhel hetkel markad,
et inimesed pddrduvad sinu kui valdkonna eksperdi poole
vOi kui oled saanud meelepdrase t66koha, saad delda, et
sinu brand on olnud edukas.



Naiteid persoonibrandidest. Kuuldes nende nime,
tulevad meil kindlad seosed valdkonnast, iseloomujoontest,
mingid juhtumid.

Brand voib olla tuntud staar - Tanel Padar, Anneli Peebo
Avaliku elu tegelane, poliitik = Anu Saagim, Karel RUUtIi
Oma valdkonna spetsialist, ettevotja - Ivo Rull, Armin Karu

... ja paljud inimesed, kellel on teatud valdkonna inimeste
hulgas tuntus kui ,see, kelle juurde minna, kui...”

Esmalt pane paika oma oskused, eripdrad ja enese-
véljenduse kanalid:

* Kes ma olen? Isikupdra, vaartused

* Mida oskan ja teen? Kompetentsivaldkond

* Kuidas see ndhtav on? Ndahtavus, soovitajad

Saadud tulemustest vali valja esialgu Uks valdkond, kus :
soovid tuntust kui kdneisik saavutada. Nt sulle meeldib .
pildistada ja oled mitmeid vaikeseid ,otsi” teinud. Samas .
meeldib sulle tegeleda ndidendite kirjutamise ja lavasta- :
misega ja tahaksid kunagi seda edasi dppida. Arvestades
oma eelistusi, oskusi, véimalusi otsusta, kumb on kdige- .
pealt sulle oluline ja hakka selles suunas liikuma. See ei :
tdhenda, et pead teise hobi unustamal! .

Valdkond valitud (nt fotograafia), pane paika sammud,
mida sa selleks tegema hakkad (mdddetavad). Kas
hakkad iga nadal kirjutama blogisissekande sel teemal
ja lisad tehtud piltide galerii, teed huvilistele vaikese
olemise, kus tutvustad, kuidas pildistada, pakud end
kooli Urituste fotograafiks jne?

MILLISED ON SINU ESIMESED 3 SEKUNDIT?

Hannibal Smith A-RUhmast kommenteeris Face’i Uhe linna-
kese juhiks kandideerimise ettevalmistamisel: ,Valimisi on
vOidetud ja kaotatud esimese mulje tottu”. Arvamus teisest
inimesest luuakse enamasti esimese kolme sekundi jooksul.
Hiljem on seda voéimalik muuta, aga see votab aega. Oled
ehk ka ise tdhele pannud, et kui oled kellelegi alguses
jaddnud silma positiivselt, siis antakse sulle rohkem vigasid
andeks kui sellele, kes alguses kas silma ei ole jadnud voi
on negatiivselt silma jaddnud. (Motle nditeks esimesele kooli-
tunnile ja nendele, kes hiljaks jaid, kes teadsid digeid vastu-
seid Opetaja kUsimustele jne.)

Sinuga tutvumise esimesed kolm sekundit vdib tadnapdeval
olla ka veebis, mistottu tuleb mdelda sellele, mida vdoras
sinu kohta veebis leida voib.

HARJUTUS 2

Brand MINA
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HARJUTUS 3

e Esimesed 3 sekundit (virtuaalreaalsuses

. Kunagi ei tea, kuna tekib véimalus leida vusi koostdo-
: partnereid, kliente, investeerijaid. Ole selleks valmis ja
. koosta enda ,liftikdne”

.2 Jalgi, mis on sinu kohta internetis leitav ja mida sa

: kirjutad oma veebilehel, blogis, sotsiaalsetes

. vorgustikes.

Tegevused Tehtud? Kommentaarid

Sisesta otsingumootorisse (Neti, Google, Bing) oma nimi.

Kui sul on sageliesinev nimi, siis voib see olla paljude teiste
nimede seas ja info sinu kohta ei pruugi eristuda. See ndaitab,
et sa ei ole leitav.

Soovitus:Kui sul on oma veebileht vdi blogi, siis kasuta nendes
oma nime kasutada pealkirjades, paksemas trukis ja
voimalikult tihti (aga mitte liiga tihtil). Nii on sinu nime
kombinatsioon otsingumootorites leitavam.

Vaata Ule oma profiili info ja pildid, kommentaarid, mida oled
teinud veebikeskkonnas (sh Orkutis, Facebookis, blogis). Ehk
siis kogu sinu internetisuhtlus. M&tle, mida Utleb sinu loodud

profiil voimalikule investorile? Mida sa endast nditad?

Mida n&itamata jatad?

Radgi oma sépradega ja inimestega, kes sinuga koostd66d on
teinud, et saada teada nende arvamust sinu kohta. Oftsi
konstruktiivset kriitikat! llusad sdnad ei arenda sind eriti palju.
Uuri valja, millisena ndevad sinu sdbrad sind: kas nad ldheksid
sinuga luurele voi hoopis teatrisse balletti vaatama? Kas nad
soovitaksid sind ja sinu teenuseid/toodet teisteleqi?

Mida soovitavad need, keda pead endale eeskujuks?

Pane kirja oma vadrtused, omadused ja eesmdrgid, kuhu jouda
tahad ning oskused-teadmised (vt Uleval olevat graafikut).
Vaata see Ule ja hinda, kas on midagi, mida sa tahaksid

juurde 6ppida, muuta voi on kdik nii nagu peab ja voib

hakata nd pakendamisele motlema?

NBI' NUUd motle, mis on sinus erilist? Millist lisavadrtust pakud
oma kliendile voi millised sinu omadused koos on

kasulikud sinu voimalikule t66andjale? On selleks kiire ja
kolmekeelne teenus, head kontaktid, oskus originaalseid
lahendusi leida? Naiteks hea teadmine majanduse kohta ja
oskus seda analUUsida ja kirjeldada, annab sulle véimaluse
ajalehe majandustoimetajaks kandideerimiseks. Sdnasta oma
oskuste-teadmiste ning neid toetavate isikuomaduste
kombinatsioon ja pane see kirja.




Mdadra valdkond, kus soovid edasi liikuda (veebilehe looja,
keskkonnasdadstlikkuse idee levitaja, laulja). Pane see selgelt ja
Uheseltmdbistetavalt kirja.

Leia sihtgrupp, kellele oma toode vdi teenus suunata voi ette-
vote, kus tahaksid t66d teha. Esimesel puhul madra, miks nad
peaksid sind valima, teisel puhul vali selle jargi, mis sinu
huvidele kdige rohkem vastaks ja kus saaksid oma potentsiaali
maksimaalselt kasutada. See, kas ettevdte otsib uvut tédtajat,
ei ole alati kdige olulisem.

Tutvusta end maailmalel Kaitu ja ole oma brdnd, anna teada,
mida sa teed ja pakud. Vaata oma CV uue pilguga Ule voi loo
see, ole valmis liftikdnet pidama. Integreeri oma brand veebi.
Soovitused: Facebook, LinkedlIn, blogid, Twitter, eelkdige aga
soovitan luua oma veebileht, kus kdik olulisem on vdlja toodud.
See peaks ka olema otsingumootorites esimesena leitav. Oma
kompetentsi saad jagada artiklite ja arvamuslugude kaudu labi
slideshare.net-i ja artiklid.eu.

Pea meeles, et sa ei pea olema igal pool. Kvaliteet Ule
kvantiteedil Eesmark on saada teised sinust ragkima, mitte
ainult ise endast ainult radkida. Hea ndide veebi kasutamisest
enese brdandimisel on Karoli Hindriksi profiilid ja blogi, mis

koik on hasti labi mdeldud ja seostatud.

Enne tegutsema asumist pane paika méddetavad sammud.
Mitu artiklit tahad kirjutada ja kuhu? Kas pead end mdnes
keeles tdiendama, votma juurde juhtimiskursusi? Koguma
raha tarkvara ostuks?

Ara unusta end pidevalt arendamast ja tundmast huvi, mis
maailmas toimub! Tee kdike naudinguga voi muuda kdik
enda jaoks positiivseks.

Kommentaarid/moisted:

BRAND - nimi, termin, simbol véi nende kombinatsioon,
mis identifitseerib Uhe mUUja vdi mUUjate grupi tooteid/
teenuseid ja eristab neid teiste omadest, antud juhul
identifitseerib siis Uhte inimest teisest. Brandimine on sihi-
kindel tegevus teenuse/isiku simboolse terviku esitamiseks,
juhtimiseks ja hoidmiseks.
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Persoonibrandiga on seotud erinevad terminid:

eneseesitlus - iga kord, kui end kellelegi tutvustame,
esineme, tegeleme enese-esitlusega. Kui pUUame eriliselt
vdalja tuua oma teatud omadusi ja kulgi, siis toimib see
enesereklaamina.

maine - Uldine arusaam inimesest, organisa-
tsioonist, samas kui imago-imidz-kuvand on aga
enamasti Uhe inimese arvamus, ndgemus brdandist, mis on
mojutatud valisest ,mUrast“.Brandi kuvand vastab inimese
jaoks kUsimusele ,Mis see on?“. Tegelik brdandi identiteet

vOib olla aga erinev iga inimese subjektiivsest arvamusest
ja Uldisest mainest.

(enesebrandimise) strateegia - jdrjepidev ja |Gbimdeldud
tegevus alates analUUsist enda hetkeolukorra kohta kuni
eesmdarkide pUstitamiseni. Kdige keerulisem ja olulisem
on omaksvoetud pdhimdtete jargimine, tegutsemine ning
tasakaalu leidmine jdrjepidevuse ja vajalikest muutust-
est tingitud arengu vahel. Oma pdhimdotetest kdrvale-
kaldumine tekitab sihtgrupis segadust, mis voib valjenduda
usalduse kaotamises.

LISAMATERJAL

Tom Petersi artikkel 1997. aastal, kus ta esitas
Brédnd Mina termini:
http:/www.fastcompany.com/magazine/10/brandyou.html
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Harvardi Ulikooli psUhholoog Howard Gardner kirjeldas oma
1983. aastal ilmunud raamatus ,Mdistuse raamid” (Frames
of Mind) multiintelligentsust. Gardneri arvates koosneb
intelligentsus vahemalt seitsmest erinevast véimekusest,
nende hulgas on enesetunnetuslik (intrapersonaalne) ja
suhtlemisalane (interpersonaalne) voime. Viimati nimetatud
on tuntud kui emotsionaalne intelligentsus (EQ), kdnekeeli
tundetarkus voi emotsionaalne kirjaoskus.

EMOTSIONAALNE INTELLIGENTSUS

ISIKLIK KOMPETENTSUS SOTSIAALNE KOMPETENTSUS

madrab ara selle, kuidas madrab ara selle kuidas me

me endaga toime tuleme tuleme toime suhtega
ENESE- ENESE- MOTIVAT- EMPAATIA SOT-
TEADLIKKUS REGULAT- SIOON Teadlikkus SIAALSED
Teadmised meie  SIOON Emotsionaalsed teiste OSKUSED
sisemiste Omas sisemiste kalduvused, tunnetest, Kogemused
seisundite, seisundite, mis juhivad vajadustest kutsumaks
eelistuste, impulsside ja eesmadrkide ja muredest esile soovitud
ressursside ja ressursside saavutamise reaktsiooni
intuitsiooni juhtimine suunas ja
kohta hélbustavad

seda

Teatavasti tegeleb kaasaegne haridus valdavalt loogilis-
matemaatilise, keelelise ning ruumilise voime arendamisega
ning emotsionaalne intelligentsus kas omandatakse kodus vOoi
jadbki see osa inimeses vdlja arendamata.
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ONNE VALEM

H=S+C+V

H-6nn

S-parilikud eeldused
C-eluseigad
V-tahtega
kontrollitavad
olukorrad

Paljud inimesed, saades oma nn Kkreenis olemisest
teadlikuks, hakkavad otsima teid, mis viiksid neid tasakaa-
lule ldhemale, teisisdnu asuvad arendama oma emotsio-
naalset kirjaoskust.

Sama juhtub organisatsioonidega. Linnaametnikud tellivad
loovuse seminari, tehasetdédtajad tahavad seikluskoolitust
metsas, juristid hakkavad vabastavat hingamist prakti-
seerima ja programmeerijad ldhevad muinasjutumaailma
seiklema.

D. Goleman on emotsionaalset intelligentsust kirjeldanud
pohjalikult oma populaarsetes raamatutes, mille kahele
aspektile, enesereqgulatsioonile ja motivatsioonile, heidame
siinkohal veidi valgust.

épitud abitus ja positiivsed emotsioonid

Meil on imepdrane voime juhtida oma modtteid ja tundeid.
Ning samas oleme me mojutatavad teiste inimeste poolt.
On leitud, et osad inimesed usuvad, et nad on oma elu
pere-mehed ja see, mis nende elus toimub, sbéltub inimesest
endast. Teised kalduvad uskuma, et nende elu kujundavad
mingid vdlised joud nagu saatus, Ulemus, dnn vai jumal.
Seda uskumust saab tugevdada, kui votta inimesel dra
voimalus kontrollida oma tegevuse tulemusi. Seda nimeta-
takse opitud opituseks.

Kui inimene tunneb, et ta ei saa oma keskkonda kontrol-
lida, siis tema dppimisvdime kahjustub. Opitud abituse
tulemuseks on enesekindluse vahenemine, nork probleemi-
lahendusvdime, tdhelepanu hajumine ja lootusetuse tunne.
Inimene hakkab end tajuma ohvrina, kelle elu sbéltub
vdalistest tingimustest.

Kui uuriti haigete paranemisprotsessi, siis selgus, et need
haiged, kes omasid rohkem infot oma haiguse kohta ja
uskusid, et nad ise saavad oma paranemisele kaasa aidata,
said kiiremini terveks, kui need, kes uskusid, et paranemine
on arstide voi jumala kates.

Viimastel aastatel on Martin  Seligman  keskendunud
positiivsete emotsioonide uurimisele, otsides vastuseid
kUsimustele, kuivord positiivsed emotsioonid on arenda-
tavad ning milline on nende moju inimese elukdigule.

Seligman pakub oma raamatus ,Ehe onn“ lugejatele
onne valemi:

H=S+C+V

H-onn

S-parilikud eeldused

C-eluseigad

V-tahtega kontrollitavad olukorrad

Umbes pool dnne ja dnnetuse tunnete skaalast saame me
sUndides kaasa. Meil on nn pdritud dnnelikkuse madr, mis
kipub meid tagasi tombama oma tavapdrasele dnnelikkuse



tasemele iseqgi siis, kui meil elus hasti l[aheb. Katse 22 loterii-
voitjaga naditas, et mdni aeg pdrast voitu olid nad tagasi oma
onnelikkuse tavatasemel ega erinenud vordlusgrupist, kes
voitu polnud saanud.

Martin Seligman kirjeldab eluga rahulolu uuringut, mis viidi labi
40 erineva ostujouga maal. Uuring hélmas kimneid tuhandeid
inimesi. Toome siinkohal méned vordlused: kui USA-s vde-
ti ostujoudu kirjeldavaks arvuks 100 ja eluga rahulolu oli 7,7,
siis Eestis on samad arvud 27 ja 6,0; Latis 20 ja 5,7; Hiinas 9
ja /7,5 ning Indias 5 ja 6,7. Rahvapdrane 0Utlus: raha ei tee
onnelikuks, sai kinnitust soliidses teaduslikus vuuringus.

Positiivsete emotsioonide kasvatamine

Kuidas saavutada oma pdrilikult madaratud onnelikkuse
Ulempiir? Veel enam, kas on vdimalik Uletada oma pdriliku
onnelikkuse maara?

Tundeid, nii positiivseid kui negatiivseid, voib seostada ajaga -
mineviku, oleviku ning tulevikuga.

Minevikust mdeldes tekitavad positiivseid emotsioone rahulolu,
tequsus, meelerahu ja saavutuste Ule uhkuse tundmine.
Kestvaks rahuloluks minevikuga on Seligmani sonul kaks teed:
- valdi motteviisi, et minevik mdadrab tuleviku, - muuda meenu-
tusi tahte abil: dpi olema tdnulik ja andestama ning kibedust
hajutama.

Tulevikku puudutavad positiivsed emotsioonid puudutavad
usku, usaldust, enesekindlust, lootust ja optimismi.

Lootus ja optimism tagavad tugevama vastupanu negatiivsete
elusindmuste puhul nagu t66 kaotamine, haigused, petmine
jm.

Lootus ja optimism on kujundatavad. Parim tee nende
kujundamiseks on pessimistlike mdtete dratundmine ja nende
vaidlustamine. Kui teil dnnestub tohusalt vaidlustada eba-
odnnest voi negatiivsetest elustUndmustust johtuvaid uskumusi,
siis suudate muuta oma masenduse reaktsiooni tarmukuseks ja
heaks enesetundeks.

Neli moodust, kuidas saavutada enesega vaieldes hdid ning
veenvaid tulemusi.

1. Argumendid -kdigeveenvam viisomanegatiivseid uskumusi
muuta on tdestada, et nad ei vasta tegelikkusele.
Ole nagu detektiiv, kes kUsib: ,Aga mis seda tegelikult
toestab?” Saades halva hinde ja arvates, et oled klassis
kdige viletsam oOpilane, kontrolli fakte. Millised olid teiste
hinded? Millist osa sinu koguteadmistest test hdlmas? Kui
suurt osa oma potentsiaalist kasutasid 166 sooritamiseks?

2. Alternatiivid - kdigel toimuval on alati rohkem kui Uks
pdhjus. Vaidlustamaks oma uskumust, et sul oli klassi

mis
riiks
netd
Tasa-
faalule

lahemale.

i
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nérgim t66, motle erinevate pdhjuste  peale,
millest halb hinne vodis tingitud olla. Otsi asjaolusid,
mida saad ise muuta (ei dppinud piisavalt), mis olid
olukorraspetsiifilised (aeg oli |Uhike nii paljude Ulesan-
nete jaoks) ja mis tulenesid sinust mittesdltuvatest
vdalistest tingimustest (&petaja hindas ebadiglaselt).

3. Jareldused - faktid ei pruugi sind alati toetada ja tege-
likkus voibki olla sinu vastu. Sel juhul kasuta paanikatdr-
jet. Kui tegelikkus on negatiivne, kas see ikka on maail-
ma 6pp. Mis on kdige hullem, mis voib juhtuda antud
tegelikkuses. Kas klassi ndérgima tulemusega test
tadhendab, et sa ei saa kunagi t66d? Voi et sa ei saa

Oppida erialal, mis sind huvitab?

4. Kasulikkus - Paljud inimesed arrituvad maailma ebadi-
gluse peale. Miks just mina - on ilmselt tuttav motte-
viis. Mis kasu on hoida kinni teadmisest, et maailm on
ebadiglane ja olla pidevalt valmis selle uskumuse tdestu-
steks. Parem motle, mida saab muuta tulevikus. Ja kui-
das edaspidi ebadiglusest tulenevaid juhtumisi muuta.
Kui @pardused juhtuvad, kasuta nad dra ja alusta nen-
dega sisedialoogqi.

Naudi hetke

Kdesoleva hetke dnnetunne koosneb mitmetest komponen-
tidest, sealhulgas mineviku ja tuleviku 6nnest. Kirjeldame
siinkohal kahte: naudinguid ja rahulolu. Naudingud ehk
I6bud tekivad seoses aistingute ja tunnetega ning on sama
kergesti haihtuvad kui nad tekivad. Rahulolu kestab [6bud-
est kauem, ta hdlmab maotlemist ning seletust. Teda toeta-
vad meie voimed ja eelised.

Naudingute paljundamiseks soovitatakse neid kohandada,
Oppida nautlemist ning arksat tdhelepanu. Jaota naudingud
ajas laiali. Kui kuulad oma lemmikmuusikat voi sédd
lemmiktoituigapdev,harjudsellegajanauding kaob.Katseta,
milline on paras intervall, et nauding oma lemmik-
tegevustest sdiliks.

Nautlemine on Kkiires elus tormavale kaasaja inimesele
vooras, see tédhendab hetkes olemist ning just selle hetke
naudingute markamist. Nautlemiseks: vota vastu kingi-
tused ja kiitus, avalda tanu kiituse eest, unusta end hetke
imetlemisse ja mdénule imetluses.

Meelte teravdamine on vastand hooletusele. Me tegutseme
automaatselt ega marka tohutul hulgal labielatut. S6&me
toitu markamata maitset, séidame autoga ndgemata, mis
toimub Umberringi, veedame aeqga |dhedastega, teadvusta-
mata, et nad on muutnud soengut voi muretsenud prillid.



Argas t&helepanu vajab aega ja sivenemist. [damaised medi-
tatsioonitehnikad aitavad hdasti drksat tahelepanu kasvatada.

Ja [6puks rahulolust. Kas oled kogenud, kuidas monikord aeg

peatub, kui oled sUvenenud millessegi ning unustad Umbruse.

Seda nimetavad psUhholoogid voo seisundiks ja tavaliselt
kaasneb sellega rahulolu.

Rahuldustunde psUUhilised komponendid on paljude inimeste
kirjelduste pohjal jargmised: Ulesanne nduab pingutust ja
vilumust; keskendumine; selged sihid; kohene tagasiside;
sUgayv, pingutuseta sGUvimine; kontrollitunne; enesetunnetuse
kadumine ja aja seiskumine. Voo seisund on voimalik, kui teed
seda, mille jaoks sul on véimed, oskused ja huvi.

Rahulduse saavutamiseks oma toost:

* ma&dra kindlaks oma sinnipdrased voimed

* vali 166, milles saad neid iga pdev rakendada

* kohanda oma t66d nii, et saad neid iga pdev rakendada

* kui oled juht, vali tééle inimesed, kellel on kdige enam
voimeid antud t&d jaoks ning voimalda todtajatel oma
t66 nii Umber korraldada, et nad saaksid oma vdimeid
maksimaalselt kasutada.

KASUTATUD KIRJANDUS:

Gardner, H.E.,, Frames of Mind, 1983.
Goleman, D., Emotsionaalne intelligentsus, 2000.
Seligman, M.E.P,, Ehe 6nn, 2008.
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AVVA TAGASSIDET]

Kuni 20. oktoobrini kestab konkurss, mille jooksul soovime ajakirja lugejatelt saada
tagasisidet ja 10 6nnelikule vdlja loosida meedia koolitus loovagentuurilt Maailm
(www.maailmad.ee). Osavotuks votke lugege Iabi antud ajakiri ja kirjutage oma
arvamus sellest e-mailile:

MARI@ ETTEVOTJA.EE

AVALDA ARVARTLSTT

Arvamust ja motteid ajakirja kohta saab peale e-maili avaldada ka foorumis. Samuti
on voimalik kUsida kUsimusi osadelt artikli kirjutajatelt kui ka teistelt ettevotius-
huvilistelt. Selleks vota lahti veebibrauser ja sisesta aadress:

FOORUM.ETTEVOTJA.EE

LIiTU LiSTI@A]

Kuna ajakiri ilmub internetis siis pole seda vdimalik ka tavalist moodi tellida.
Kdige lihtsam viis teada saada uue ajakirja ilmumisest on liitumine MTU Opilasest
Ettevdotjaks e-maili listiga. Lisaks ajakirjale saab listiga liitunu ka muid ettevotlus-
teemalisi uudiseid. Listiga on vdéimalik liituda lehekUljel:

WWW.ETTEVOTJA.EE/LANDINGPAGE/




