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(Uks paljudest kirjadest ,Rahvalehele")

See ,,midagi", millest lugejad konelevad oma kirjades, ongl ,,Rahva-
lehe* tugevaks kiiljeks. Elav inimene seisab iga sénumi ja siind-
muse taga, ja nende inimeste keskele viibki ,,Rahvaleht” oma lugeja.

Igal pool tuksub inimsiidameid ré6dmus véi kurbuses. Nendele peab
astuma ldhedale, et neid modista. Tuhandepalgeline elu kajastub ,Rahva-
lehe” veergudel ja nii mérkabki lugeja, et tema lehes on midagi, millest
teised osavotmatult mooda lédhevad.

Murelikkudel aegadel tdstavad meeleolu ,Rahvalehe® igapéevased
naljaseeriad. Reedeti ilmub pilkelehekiilg ,,Tuuslar®. Jutulisa annab Kkuu
jooksul 200 lehekiilge raamatuks koidetavaid romaane. Peale selle —
tédiuslik spordiosa, naiste erilehekiilg, Kkroonika seltskonnaelust, oma
nurgad mitmelt huvialalt, ,Rahvalehe* seeriakirjutused haaravad oma
uudse ainevallaga.

Wiqe kohe " Ralwafeltt ' ko{u!

3 kuu ja pikema aja tellijad saavad jutuajakirja , Perekonnaleht® ja
moistatuslehe ,Ajude Gilmnastika“ poole hinnaga. Koigile tellijaile on
,2Esmaspiev" 15 sendiga kuus. ,Rahvaleht“ maksab - veerandaastas
kr. 4,30, tiheks kuuks kr. 1,50,
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Uastu kevadele

Huule -
kevade esimene luule
taas Roputab uksele.
Pdikesesdra —
pakase vélub dra,
pannes stidamed

- Riiremale tuksele.

Mdcirka —

talveunest drka,

avagem stidameteed.

Soojus hdd

sulatab jadg —

pddsevad valla
Revadeveed.

Uirgu -

aja end sirguy,

algab vdrske elurtind.

Sulle -

ja kéigile meile,

on saabunud uuesti.
stind !
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Sllestdusmine.

pArfa!* ¥ajab woimas Hitiid iilestousmispiipa fewadijes foidbudrfujes Fitll
looduje3, fiill hulfade ja iiffifute jiibameis. Wanabe templite fellad Hotfawad pi-
dulifult Belijema ning iilestdusmije waimujt jo fuurejt jonajt futjutuna ldheme
funlama jutujt jeliejt, fuidasd fiwi Houalt weerema Haftad ja elawats jai jee, mis
oli jurnud. ,

filestousmine! Suur ja fijufasd jona, tiis elu ja jiigawomodtet, tdid fiju jo
tegu. Lootudrddmu, teotalet, fewadet, walgujt, edafitungimijt ja mida foife Head
ei fdi foajas fellega, mille iimber ja fee3 on fileStdousdmine,

fui Guure Reede pimedal tunnil hauda fanti juurte Heade tegija, fui mus-
tad pimeduje warjud Holmafid juurt Spetajat, fui findlufetuje jo  mabajdetuje
tunne Daaras jiingreid — oli toigi aegade fuurim fannatuje miidteerium, fanna-
tudte Qolgata, Lunastaja jurm. . .

Qa (i3 — iileStousmine!

See on Hill wiimjam ja wigewam ning fijufam jona igale elamwale inim-
hingele jiin Jumala pdifefe all, {ile3tdudmine ja drfus (oodujes, fus nirijewad
weewood wabastamad end wangistawajt jadfatteft, fus inimeje fijimas drfab
jilleleitud poja fridtallijeerunud ja fitps Heateo waim ning elu ja {imbrusg fogu
oma olemujed jaab uuetd nii fijult fui wormilt.

Suur Reede ja itlestoudmine on lahutamatult jeotud olewitu ja igawitu jei-
jutobalt. Rabi fannatuje, ahadtuje ja mureheitiuje, movda ififlittu, perefondliffu
ja rahwa fannatudte Kolgatat £dib teijal jille fuur iiledtousmije, faswamije, ede-
nenije, iilesehitamije ja unenemije protjejs. CI3 feda jutusta jelgemalt fui fu-
nagi warem meile [dbielataw tdnane aeg, rahwaste ja woitlejate fangeladte fan-
natuslif woitlus, majade, elufollete ja fodube waremed ja jellele jdille rajatamw
uugd elu, tdis uudjeid (ootuji, teodtamifi ja jaawutuji.

Suure Opetaja ujflifel jiingreil on nende woitlujed fjee findluje tunne, et
risti [dbi ja faudu (dheb woit elule. Jgapdewaje leiwa, toidu ja fehafatte eeft
tostamwale faastodanifule peab jadma jee tunne ja teadmine, et homne piew pead
jaama tinajejt parem ja iihe wdi monefordne faotud ifitlifus ja waranduslifus
elug peab meid fohustama ettemwaatlifule elule ja ettewalmistujele jellefs, et fao-
tudte fogemujijt jaame dpetujt woitude jaawutamifets nii ifitlifu fui perefondlifu
elu findlustamifets., Rui niiiid Pobjalasie nagis iilestdudmispiihade ja fewade
fingina jaabusd ometi ford rabu, |ii3 peab fadwama meie tistawa ja edafijorudlifu
rafwa fiitbames ja tegude3d findluje tunne, et meie tohime, juudame ja wajame
eneje jo foqufondlifu elu normaaljet arengut ja findludtamijt tulemastet3 paewa-
det3. Ja fed annud patima ja moiftlifuma weeringu fansajale, on feda teinud
fa tdigile aegadele ja moijtlit on fee mee3 ja naine Kdige Hea ndja meeleft.

Loodus drfab, fewad murrab ellw, elurddm ja lootus jiwenewad wue fewade,
itfestoudmije ja elu fiinnijel. DOlgu jed motted omnidtatud iiledtousmispiihad
foigile neile, fes iiledtoudmife teel ja waimus findlustawad ififlitfw, perefond-
liffu ja ritflittu elu alatifed tod-, teo- ja fordbaminefu waimus.

Nagu laulab eluft ja fewadejt-piitejeft laulif:

Rdife, laje oma walgujt Kui weel uni hingi {idab,
jitdbamesje jdrada. bitita Sa meid iilesje,
Omasdtele anna jelgujt, biiita, Hitiia, drgafe!

et nad woilfid drgata.  Warjud middas, elu woidab!
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Algab rahulik t66.

Stindmuste areng viimastel pievadel
on toimunud peadpdédritava kiirusega.
Kui kiesoleva numbri esimene osa tuli
kirjutada lihedase kahurimiirina saatel,
kohutava s&jakolde hiirivis hkkonnas,
siis niitid on relvad vaikinud. Soome-
Ndukogude Liidu vahel on s&lmitud
rahu ja seega pandud seisma kogu
vaenuvankri veeremine edasi. Kuigi
lddnerindelt veel kostub kauget kahuri-
kdminat, siiski niib, et sealgi on suuri
eeldusi dhvardavate sdjakoleduste ra-
hulikuks likvideerimiseks. Ja  kuigi
rahulootused ldédnes ei peaks niipea tii-
tuma, siiski meil ja iihes Pdhja- ja Ida-
Euroopaga on saabunud rahu.

Téna, mil kogu see olukord on alles
liiga vidrske ja uus, on veel raske teha
ennustusi tuleviku eluarengu kohta. Ent
iihte vGib juba niiiid kahtlemata 6elda:
meie majanduselu arengule
tihendabseesuurtvaditu Meie
majanduselu, mis seni oli tugevasti pi-
durdatud ja hiiritud ldhedaste naabrite
sOjategevusest, v8ib kujunenud olu-
korra tdttu taas uuesti saavutada nor-
maalse tsirkulatsiooni. Muidugi jddvad
esialgu moned kaugemad kaubateed su-
letuks, kuid seda aitab mitmekordselt
katta naabermaade ja teiste ldhiriikide
suurenenud tarvidused.

See muutunud olukord sunnib meid
haarama taas oma igapidevaste todiiles-
annete jiargi. Uhtlasi annab see vdima-
luse ka tosisemalt mdelda tulevikuprob-
leemidele.

Kindlustusmehele tihendab see seda,
et on saabunud jillegi t66hooaeg, mis
vahepeal oli héiritud. K&ik p&hjused
kdhklemiseks ja kahtlusteks on haju-
nud ja to6 voib jillegi jatkuda. Eriti
tihtis on see olukorra muutus elukind-
lustuse hankemeestele, kes vahepeal
juba olid sunnitud haarama uute iiles-
annete jargi.

Niiiid, mil sdjaoht on moéddunud ja
k6igi eelduste kohaselt majanduselus
voib oodata tdusu, tuleb elukindlustuse
hanketegevus jille akuutselt pdevakor-
rale. Meil pole enam iihtegi mdaistlikku
pohjust sellega viivitamiseks, kuna ma-

janduskonjunktuuri kdvenedes siin ker-
gib iiles rohkesti uusi vdimalusi. FEes-
kédtt tohiks siin tidnulikke tédvSimalusi
pakkuda maa, kuhu pdllusaaduste hin-
dade tous senisest suuremal méiral ju-
hib kapitali.

Ent ka &ri- ja td6stusringkondades,
maha arvates moningad viikesed eran-
did, on teenimisvdimalused avardunud,
mille tSttu siingi kergib iiles uusi ja ava-
ramaid vOimalusi. Loomulikult peaks
sellest jdreldama, et ka tooliskond siin
leiab suuremaid teenimisvdimalusi.

Ko&ik need asjaolud eeldavad, et meie
majanduslikud vG&imalused on elanud
iile kitsendavad piirid ja edasine olu-
kord muutub lahedamaks. See k&ik aga
tdhendab kindlustusmehele avaramat
t68psldu.

Muidugi ei ole mdeldav, et niiiid, olu-
korra muutudes kindlustusmees on
kéikjal teretulnud ja oodatud kiilaline,
kel pole muud vaja kui kindlustus-
sooviavaldus portfellist vilja votta ja
dra tdita. Ei. Nii lihtne see asi pole kau-
geltki mitte, vaid moddunud erakord-
sed ajad on siiski 166nud kindlustuse
vastu teatud modra, mis jdtab kodani-
kesse-kindlustusvotjaisse teatud kaht-
luse. Kuigi erakordsed ajad on mdoddu-
nud, on usaldus selle viltel siiski saa-
nud teatud tuleproovi, mis niipea ei
unune.

Seepirast ei ole kindlustusmees peale
koike seda kiill eriti oodatud kiilaline,
kiill aga juba sallitav. Niiiid on juba
kindlustusmehe enda iilesanne, kuidas
ta suudab end maksma panna. On loo-
mulik, et tuleb taas alustada monegi se-
letusega otsast peale ja seejuures nii-
data ka kindlate, konkreetsete faktide
varal dra elukindlustuse stabiilsus. Selle
poolest on eeskujulikuks néditeks ka
Soome.

Nagu teada, oli Soome enne traagilisi
sbjasiindmusi iiks neid maid, kus elu-
kindlustuse levik oli v8rdlemisi inten-
siivne ja asja vastu tunti suurt huvi.
S6ja puhkedes olid kindlustusseltsid
raske probleemi ees, kuna elukindlustu-
sed tavalisesti ei kanna sdjariisikot, siis
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dhvardas kogu elukindlustuse populaar-
sus haihtuda, kuna s8jas sangaritena
langenud oleksid jddnud kindlustus-
summadest ilma.

Asja lahendas vidga radikaalselt va-
litsus, kes oma riisikol laiendas ka sdja-
ohvrite kohta kindlustusriisiko. Kuna
meil on kehtivad Soomega vdrdsed po-
liisitingimused, siis on arusaadav, et
meiegi kodanikele v3ib seda tuletada
meelde, et hajutada viimastki kahtlust
aja erakordsuse vastu.

Ent mitte ainult see, vaid palju suu-
remad iilesanded ootavad meie kind-
lustusmeest. Tema peab olema niiiid sel-
leks misjonériks, kes taas dratab usal-
dust ja usku meie majanduslikku piisi-
vusse ja stabiliteeti. Tema peab olema
see, kes hajutab kdik need kahtlused ja
kdhklused, mis saanud osaks kindlus-
tustdodle hiireolukorras.

Arvestades ko&ike seda ootab kind-
lustuse vilistegelasi intensiivne tdo-
periood, mis nduab, vdib-olla, kiill era-
korralisi pingutusi, kuid v&ib anda ka
kiillalt rahuldavaid tulemusi. Kogemusi
meie vanemail kindlustustegelasil ei to-
hiks puududa, kuna see on ieti kol-
mas kindlustusala iilesehituse periood.

Esimene ja iihtlasi ka suurem raskus oli
meil iseseisvuse algaastail, mil meie
kindlustustegevus tegi oma esimesi arg-
likke katsesamme. Siis tulime sdja ja re-
volutsiooni keerisest, kus olime kanna-
tanud mitmekordseid vididringute iim-
berhinnanguid. See oli muidugi kdige
raskem osa. Teine periood, mil meie
noor kindlustustegevus pandi proovile,
oli majanduskriisi pigistav olukord, mis
meid haaras kiimne aasta eest.

Niiiid, mil meie kindlustustegevus oli
juba vdtmas tdsist hoogu, tabas meie
kindlustustegevust uus katsumisaeg iil-
dise #drevuse naabruses asuva sdjaolu-
korra tottu. See tdi meie elukindlustuse
hanketdosse mitte ainult seisaku, vaid
monigi senine kindlustusvotja hakkas
mdotlema ja monigi ka kahtlema.

Niiiid, mil taas on saavutatud rahu
ja elu voib areneda normaalselt, tuleb
kindlustustegelastel uuesti haarata oma
too jdrele. Tuleb arvestada, et see t60
ei ole niiiidki eriti kerge, ent teades
meie inimeste suurt piisivust ja visa-
dust, tohiks loota, et siin suudetakse
juba lithikese ajaga saavutada endine
rahulik toomeeleolu. Elukindlustus peab
saama jéllegi endise tdhtsa positsiooni
meie kindlustustoos. J. K.

Oige moment.

Viga palju kindlustusi jidb sdlmi-
mata sellepdrast, et esindajad rdidgivad
liig palju, selle asemel, et rddkida vi-
hem. Sageli on nad kindlustuse kandi-
daadile juba miilinud, kuid ainult nad
ei tea seda. Nad jatkavad oma kdnelust,
kuni kandidaat otsustab kindlustust
mitte sdlmida. ‘

Esindajad kiisivad sagedasti, kuidas
voivad nad teada, millal on saabunud
Gige psiihholoogiline moment. Toesti
selleks pole mingit kindlat ega kdiku-
matut reeglit, kuid meie teame, et kind-
lustuste parimaiks I8puleviijaiks on
need, kes tootavad suuremalt osalt
kandidaadi pool, see, kes tunneb siim-
paatiat kandidaadi asjade vastu, kes
uurib hoolega inimese loomu, kes peab
silmas rohkem kandidaadi kui enda hu-
visid. Sellised esindajad loevad &ra
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kandidaadi iga mndoilme muudatuse,
mairkavad vidiksematki muudatust tema
ndol ja tema k#e vdi Ola alateadvuslik-
ku liigutust. Nad peaaegu tunnevad
intuitiivselt, millised mdtted ja tunded
on kandidaadi siidames. Kerge naera-
tus, peanoogutus, kéeliigutus vdi keha-
hoiaku muudatus, silmade ldige ja vii-
ke kdhklus hididles mniditab, et on saabu-
nud dige moment, kuigi ta sonad voi-
vad olla vastupidised.

Sel momendil otsene, positiivne si-
sendus esindaja poolt toob soodsa ot-
suse. Nurjumine on kindel, kui ei tai-
bata seda Giget momenti.

Edukas esindaja tootab alati kandi-
daadi pool aeda. Edukuse vdtmeks on
koost66 kandidaadiga. Peab pidama
silmas, et koostdd, mitte aga valluta-
mine annab tulemusi. :



Selline peab olema

Paljud kindlustusmehed to6tavad ko-
vasti ja mneil on head vdimed, kuid
siiski ei saavuta nad soovitud tulemusi.
Pohjuseks on, et todtades on unusta-
nud nad prestiiZi kiisimuse.

Prestiiz tdhendab seda, kui selles
ringkonnas, kus te liigute, tuntakse teid

kui koigiti meeldivat kindlustustege-
last, Kui inimestele, kellega olete tei-
nud dri, meeldite, kel meeldib teha

teiega dri ja kel meeldib teist rddkida
teistele.

Peale oma ala tundmist ja intelli-
gentsust on viis asja, mis moodustavad
teie prestiizi. Need on: 1) kena isiklik
vilimus, 2) meeldiv nidoilme, 3) lahke
hiddl, 4) tdsine huvi oma klientide ja
nende soovide vastu, 5) vaimustus.

Esimene faas on mulje, mis te jé-
tate, kui astute oma kindlustuskandi-
daadi juurde. Esimene asi, mis nieb
teie klient, on teie iildpilt, ja ndue on,
et see peaks olema rahuldav.

Ei ole vajalik, et riietus oleks olema
kulukas, kuid ta peab olema laitmatu.
Tema virv, muster ja 1dige- peavad
olema sellised, et jdtavad positiivse ja
soodsa mulje. Ulikonda, kingi, sarki,
kaelasidet ja palju teisi iiksikasju tuleb
votta arvesse. Nende vdrv peab iiks-
teisega harmoniseerima, Ilusad kingad,
mille virv ei harmoniseeri ilikonnaga,
rikuvad kogu mulje. Sama on maksev
ka kaelasideme v3i teiste riietusese-
mete kohta.

Sinine iilikond ja mustad kingad on

. tavaliselt kdige paremad. Kaelaside,

sirk, ja kiibar peavad neid tdiendama.
Kaelaside harmoniseerib iilikonnaga,
kui ta on sinise v8i musta virvivarjun-
diga. Pruun vdi rohekas kaelaside pole
sel puhul soovitav.

Kingad ja kaelaside.

Triibulise sidrgiga tuleb kanda iihe-
varvilist voi viikeste kirjadega sidet.
Kui kantakse iihevirvilist sdrki, siis on
soovitav triibuline vdi kirjadega kaela-
side. Viga suurte ,karjuvate“ kirjadega

esindaja.

kaelasidet ei maksa kanda kunagi.
Need jdatavad ebameeldiva mulje.

Kui kantakse pruuni iilikonda, tuleb
kanda ka pruune kingi. Kaelaside ja
sokid +v&ivad harmoniseerida pruuni
vdi roheka viarvivarjundiga. Kuigi mdni
kannab halli pruuniga, siis on see kiill
midagi muud kui hea maitse.

Halli iilikonna juures on mustad kin-
gad eelistatavad., Sirk peab olema
valge, sinikas v3i hall. Kaelaside ja so-
kid vdivad olla sinised, mustad, hallid
voi rohekad.

Ulikond peab olema alati pressitud
ja harjatud. Konservatiivne ldige on
parem iilikonna juures. Lihtsa selja-
tagusega mantlit tuleb eelistada pdona-
tatud seljatagusega mantlile.

Kingade eest holitsemine.

Et kingad oleksid alati vormis, tuleb
miidrida neid igal OJhtul saapamdiir-
dega. Selletdttu peavad nad ka kauem
vastu.

Riided tulevad alati panna puu peale,
mis hoiab neid vormis. Kaelasidemeid
peab puhastama ja pressima alati nagu
iillikonda. Sagedasti tekivad sideme-
sdlmele plekid niiskuse t3ttu lduast.
Selliseid plekke saab eemaldada ben-
siiniga.

Kaelasidemete suhtes on mitmesugu-
seid maitseid, kuid siiski on reegliks
osta vihem kallimaid sidemeid Kkui
suur hulk odavaid. Kallim kaelaside
nidib ilusam ja ta vastupidavus on suu-
rem. FEt kaelaside on pealtniha viga
meeldiv, ei tihenda siiski see seda, et .
ta sobib iga iilikonnaga. Tuleb pidada
alati silmas, et ta sobiks kogu ansamb-
liga. _

Uhevirvilised vdi tagasihoidlikkude
triipudega sirgid on paremad, sest et
neid voib kanda igal juhtumil ja et
neid kantakse ka iildiselt rohkem.

Krae peab olema alati puhas ega
liialt kulunud. Teie v&ite kiill arvata, et
seda pisiasja ei panda tédhele, kuid drge
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petke ennast, Tihti
krae teie eest palju.

Ritt rinnataskus nieb alati viga ilus.
Alati peab olema see seda virvi, mis
harmoniseerib muu ansambliga. Rinna-
taskurdti valikul tuleb pidada silmas
alati vdga suurt hoolt.

kdneleb korralik

Taskurdtt ja sokid.

Lihtne valge taskuritt on alati viga
hea. Ta peab olema alati puhas ja teda
tuleb vahetada iga pdev. Ka taskuritt
iseendast kdneleb vidga palju teie ka-
suks voi kahjuks.

Sokid ndivad alati ilusad, kui nad
on iihevirvilised ja virvilt soliidsed.
Siin jdlle peavad wvirvid harmonisee-
rima muu ansambliga. Neil vdib olla
iilikonna, kingade v&i kaelasideme
virvi, Kui tarvitada kirjadega sokke,
siis tuleb sokke wvalida suure hoolega,
et mad ei rikuks iildmuljet.

Ka peakatet ei saa kunagi unustada.
Uldiselt on tagasihoidlik pehme kaabu
kdige sobivam. Alati tuleb ta hoida
puhtana, histi harjatatuna ja vormis.
Kui higistamine rikub kaabupaela, siis
tuleb see kohe puhastada vdi asendada
koguni uuega.

Kui teie astute kandidaadi juurde,
siis peab olema teil vdlimus, mis kind-
lustab edu. Selleks aitab kaasa enese-
kindlus ja oma kutsest .lugupidamine.
Alati tuleb kiia sirgelt, 1dug veidi iiles-
poole ja mnaeratada enmne, kui avate
sisseastumiseks ukse.

Pdrast ei tohi end unustada.

Siis ei tohi teie unustada, millise
mulje jdtate, kui kas seisate vdi istute
kindlustuskandidaadi ldheduses. Lodug
peab olema teil puhtaksaetud, juuksed
hoolega korraldatud, kiiiined ja kided
puhtad. Kogu teie vdlimus peab jidtma
mulje, et arvestate korralikkust ja puh-
tust. -

Mis puutub kétesse, siis pole mitte
tarvilik, et kiiiinte eest hoolitseks mani-
kiiiirija, vaid ainult tuleb pithendada
tihelepanu alati neile. Ka hambaid ei
tohi unustada.

_ Paljud rikuvad oma vilimust sellega,
et kannavad rinnataskus pliiatseid,
tditesulepead. Kuna teised taskud on
tdis igasuguseid pabereid ja raamatuid.
Et nad seal on, pole veel nii halb, kuid
nende viljakraamimine tarviduse kor-
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ral rikub palju muljet. Parem on ikka,
kui nende jaoks on portfell.

Kui ajate juttu kindlustuskandidaa-
diga, siis istuge alati sirgelt. Kui ndja-
tate seljaga mugavalt toolitoele, siis ei
nde see ainult mitte ilus vilja, vaid
takistab teid ka vaimselt olemast erk.

Ndoilme.

Tédhelepanekud néitavad, et viga
tdhtis on n#doilme, millega astute sisse.
Kui naeratate, siis mdjub see soodus-
tavalt teie vastuvotjale. Kuna mnaera-
tada on tdhtis, miks siis seda mitte
teha.

Vaadake ise, kuidas mdjub see teile,
kui astute sisse kuhugi drri ja teid vde-
takse vastu maeratusega. Igaiiks, kes
tahab teha teiega &ri, on ju rddmus, kui
teie tema poole pOorate. Nii peab ole-
ma ka teiega, kui lihete dri- tegema. _

Naeratada ei tdhenda aga seda, et
peate nditama laialt omi hambaid.
Tdeliselt vGib naeratus olla ainult vae-
valt mérgatav, n. 6. naeratus vaid iihe
silmaga. Kui naeratus on teie silmades,
kaob pinevus teie n#olt ja sinna ilmu-
vad meeldivamad jooned.

Ei tee mitte paha, kui harjutate
peegli ees hommikuti &riks tarvilikku
naeratust, et anda oma mn#ole sobiva-
mat ilmet. Arge naeratage ainult peeg-
lisse, vaid ka oma naisele ja lastele.
Naeratage esimestele inimestele, keda
hommikul véljudes kohtate. Varjake
omad mured ja vaevad naeratusega,
kui tahate sammuda eduteed.

Sobralik hddl.

Viga tdhtis on &rilistel kdnelustel ka
h&dl, Igaiiks voib teha oma hédle sdb-
ralikuks. Igaiiks voib teha selleks har-
jutusi. Reegliks on, et hddl peab olema
voimalikult mahe. Soovitav on mahe
madal h#didl ja seda vdib saavutada
praktikaga. Uhed ri#givad kiiresti, tei-
sed aeglaselt, kuid tehes pakkumist
kindlustuskandidaadile, on aeglane ja
kindel tempo koige mdjukam.

Kui olete kellegi vastu sdbralik, siis
viljendub see teie koOnetoonis. Teie
hdidl on tasasem kui harilikult. SGbralik
tunne v3ib olla teil ka inimese vastu,
keda te ei tunne. Seda sGbralikku tun-
net saab sdilitada alati, kui peate sil-
mas neid lihtsaid reegleid: 1) Kunagi
dra riigi inimese selja taga, mis ei vOi



oelda talle isiklikult; 2) kunagi #ra lase
modduda vdimalust 6elda mdni lahke
sona; 3) hoia alati mdistus lahti vaiel-
davais kiisimusis; 4) aruta, kuid dra
vaidle.

Isiklikus jutuajamises on mdne hiil
palju sobralikum kui muul ajal, kuid
juhtub tihti, et telefoni kasutades voe-
takse tarvitusele karm toon. See on
nagu kapatdis kiilma vett kaela, kui
kuulete telefonis: ,Jah, mida te soo-

vite?“ Kas ei ole meeldivam kuulda
sobralikku: ,, Tervist! Ah, teie rii-
gite...“ Nagu teie mirkate siin suurt

vahet, nii mirkavad seda ka teised. Et
teie hddl ka telefonis kdlaks sdbrali-
kult, siis naeratage enne kui hakkate
rddkima. Ka isiklikus koneluses peh-
mendab naeratus samuti tooni.

Tdieline huvi kliendi heaolu vastu.

Paljud esindajad réddgivad palju kind-
lustuslepingu tehnilistest iiksikasjadest.
Neil on selle juures siiski ainult udune
kujutlus, 'mis kasu annab see kindlus-
tatule, ega pole 'vihematki siimpaatiat
selle mehe ja tema naise ning laste
probleemide vastu, kellega ta rddgib.

Tdeline huvi oma kliendi heaolu ja
soovide wvastu on aga oluline. See tde-
line huvi aitab just miilia kindlustust.

Uheksa head reeglit.

Inimesed, mitte asjad ei too Onne
maailmas. Inimesed, mitte asjad ei tee
head meelt. Teistega ldbi kiies tuleb
alati iiheksa Ilihtsat reeglit silmas
pidada:

1. Omanda vdimet tunda end teise
asemel — mii Oelda pugeda teise
nahasse.

2. Iga isik tahab tunda, et on ise

asjaosaline. Kdik, mis teed, raja ainult-

teise minale.

3. Kunagi dra lase tunda teist viljas-
poolseisvana. Paljud elukindlustused on
nurjunud, et pole arvestatud selle t&si-
asjaga. _

4. Leia alati noot, mis puudutab teist
isikut. Ara konele kunagi iile oma
kliendi pea.

5. Austa alati lojaalsust ja seda, mida
armastavad teised.

6. Loo teistele kindlusetunne. Loo
neile tunne, et nad vdivad teid
usaldada.

7. Aita teist tahtega, et tal oleks

edu, Mees, kel on olnud edu, vajab
veidi abi, kuid talle meeldib, et tun-
takse kaasa tema edule. Ohuta teda.

8. Tunne kaasa, kes on elanud iile
nurjumise. Julgustamisest pole kasu —
lase teda nutta omal dlal.

9. Suurem osa inimesi on nagu loo-
mad karjas — neil on karja instinkt.
Teie ldhenemine, teie kliendi suhtle-
mine ja teie argumendid kindlustuse

kasuks peavad pidama sammu selle
instinktiga.
Et tunda huvi teiste vastu, peate

teadma, mis nad teevad. Seda saab ai-
nult siis, kui vdtate osa organisatsioo-
nidest, kus nad liiguvad ja tegutsevad.

Pole kasu inimeste tundmisest, kiill
aga, kui tunnete huvi nende vastu. Kui
ndhakse ja tuntakse, et teie huvi on
tdeline, siis soovitakse ka teie kaudu
sOlmida kindlustuslepingut.

Aeg on teie kapital.

Teie suurim kapital teie t60s on
miiiigiaeg. Ei maksa raisata seda. Ei
maksa lasta seda teha teistel teie eest.
Teie ja teie kindlustuskandidaat ei saa
otsustada sdja asju. Sellepidrast ei
maksa teil ka piiiida seda.

Kui teie tootate kella 9 kuni 5 ja ku-
lutate tund aega l3unastamiseks, siis
on teil iga pdev ainult 420 minutit sel-
leks, et hankida endale sissetulekut.
Nii palju kui kaotate teie minuteid, nii
palju kaotate sissetulekut. Isegi kui iga
minut 420 minutist maksab ainult
1 sent, siis veerand tundi &dra raisates
teete endale kahju 15 senti. Kui sarna-
sed ajaraiskamised viltavad midalast
niddalasse, siis kulub teil aja jooksul
dra suur summa raha.

Aeg on teie raha. Teie vGite teenida
seda raha siis, kui seisate kindlustus-
kandidaadi ees ajades kindlustusjuttu.
Kui paljudele vdite rddkida kindlustu-
sest 420 minutis. See on palju tdhtsam
kui arutada, mis siinnib Maginot ja
Siegfried liinide taga vdi Soomes.

W. T. C. in Business Week.
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Salapirane mees.

Ralph G. Engelsman.

Moni aasta tagasi astus minu juurde
biiroosse mees viga huvitava ldhene-
misviisiga. Ta pakkus mulle miiiia vor-
melit eduks. Ta iitles, et dppetunni, kui-
das saavutada edu, annab ta mulle mi-
nu biiroos. Muidugi tingimus, et pean
selle eest maksma talle midagi. Kui
palju, selle pean ma otsustama ise.

Kiisisin temalt, kes ta on ja kust ta
tuleb. Tema vastas: ,Kas muudab see
asja, kui voite kasutada seda, mis teile
rddgin?“ Utlesin talle, et ei tunne asja
vastu huvi, kuid mone pieva pirast
tuli ta tagasi sama ettepanekuga ja iit-
les mulle, nagu teevad seda tema tiilipi
mehed tavaliselt: ,Kuidas ei vdi te ku-
lutada moni minut sellele, et jouda sel-
gusele, kas olen ma petis v8i mitte.” Ja
nii ma ostsin, mis ta miiiia pakkus.

Sellest on oma mneli vdi viis aastat
tagasi, kuid ikka ei tea ma, kes oli mu
kﬁlastaia Samuti olin unustanud palju
sin ules omad markused tema jutust
sel puhul ja ma piiiian esitada neid pea-
joontes teile.

Nagu teie nidete, pole selles tema vor-
melis midagi ebaharilikku, kuid siiski
on selles palju kasulikku, mis on esin-
dajal tema to0s vajalik. Siin on see
vormel, mille andis mulle salapdrane
sGber:

1. Teadke, mida tahate.

2. Teadke, kust seda saada.

3. Teadke, kuidas lokaliseerida.

Alajaotuse all:

a) Arendada kommet mdelda, kom-
met kinkida tdhelepanu asjadele, mis
on teile tdhtsad, jattes korvale koik
vodrad asjad.

b) Otsustamisvdime; treeni oma a]u
et teha head valikut.

¢) Milu; kontsentreeruda kmdlastl,
jirgneda oma plaanile.

d) Tahtejoud.

Kdik see on iildine, mida peate ise
tdlgitsema. Muidugi pole selles midagi
iillatavat, kuid tdeliselt on see alus isik-
likuks plaanitsemiseks.

Ta andis mulle ka mdned ideed, mis
on vidga vidrtuslikud ja mille toGsse
rakendamine ei ndua rohkem kui teha
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t66d ja mis vOib tdelist kasu ndidata
alles aastate pérast.

Ta andis ndu pidada kartoteeki ini-
meste kohta, keda tunnete vdi keda
kohtate, kusjuures kontaktid nendega
on korraldatud eripealkirjade all
»Seltskondlik tegevus“, ,Ari“, ,Sport“
jne. Samuti pidada ka samasugust kar-
toteeki ideede kohta, mis on katalogi-
seeritud pealkirjade all ,Ari“, ,Selts-
kond“, ,Valitsus“ jne. Tema arvamine
oli, et igaiihel tuleb pdhe mdni idee
voi kava oma tegevuse ja to0 kestel,
mis on terved, arukad ja kergelt ldbi-
viidavad, kuid need ununevad, kui me
ei mirgi neid iiles. Oieti meie ei kasuta
neid antud momendil, aga kui nad on
mérgitud {iiles, siis iihel pdeval meid
vaadates rakendame need tegevusse.

Olen kuulnud, et paljud isikud, kel-
lest iiks on president Roosevelt, kasu-
tavad seda kartoteegi ja ja katalogisee-
rimise siisteemi. Ka paljud edukad me-
hed on talitanud samuti. Sellest pole ai-
nult kasu, vaid iihtlasi on ka kena
ajaviide. Olen ka ise seda teinud ja see
on ka omaette t66. Aga kui liheme ta-
gasi mu sObra vormelile, siis ndeme, et
iiheks tdhtsaks edu pandiks on tah-
tejoud. Nii peate iitlema: ,Seda tuleb
teha“, ja mida varem teete teie asjaga
algust, seda kergem on. Teie iillatute
pea, kui n#ete, kui palju inimesi te
tunnete ja kui palju ideid teil on, ja
kui palju vididrtuslikke motteid kéib
enne teie peast ldbi, kui neid realisee-
rima ‘hakkate, kui panete kdik paberile.

Kandke alati méirkmikku vo&i tiikki
paberit endaga kaasas ja méirkige neile
iiles alati nimed ja ideed, mis tulevad
teile pdhe, ja kandke selle jdrele need
oma kartoteeki, nii pea kui selleks on
vdhegi vOGimalusi. Julgust ja tahtmist
selleks peaks meil olema, Kui on ideed
margitud iiles, siis pole ka mitte halb,
kui tutvustada mendega vahel teisi. Siis
kuuleb nende arvamisi ja see vdib tuua
omakord jille vddrtuslikke ideid senis-
tele lisaks. Nii tuleb asuda siistemaati-
liselt edu huvides kartoteeki korralda-
ma. Teha sellega algust pole kunagi
hilja ja teie ndete, kui rikkalikult see °
end teile hiljem &ra tasub.



Kuidas voita sopru.

Ameeriklase Dale Carnegie teos ,,Kuidas
voita soprn ja mojustada inimesi?‘, mis moo-
donud aastal ilmus ka Eesti raamatuturule,
pretenteerib kahtlemata maailma levinenuma
raamatu tiitlile. Teost on tolgitud peagu koiki-
desse Furoopa kultuurkeeltesse, raamatu
iiksiknumbrite leviku arv ulatub rohketesse
miljonitesse. Ameeriklase Opetused, kuidas
sopru voita ja kaasinimesi mojustada, on leid-
nud vaimustava vastuvotu korval ka kibedaid
arvustajaid, kuid ometigi ei eita ka viimased, et
tegemist on — raamatuga elutarkusest.

Kuna ka iga kindlustustegelase edu oma
toopollul oleneh eeskitt sellest, mida laiemaks
ta suudab kujundada oma soprus- ja tutvus-
ringlkonda ja kuivérd osavasti avaldada mdju
inimestele, siis lubame omale allpool tuua
moningaid viljavotteid Dale Carnegie raama-
tust ja arutlusi seal esitatud mdotete pohjal.

»Mispidrast lugeda seda raamatut, et teada
saada, kuidas voita sOpru? Mispdrast mitte
uurida suurima soépradevditja tehnikat, keda
maailm kunagi on tundnud? Kes see on? Te
voite teda homme tdnaval kohata. Kui jouate
10 sammu kaugusele temast, hakkab ta saba
liputama. Kui te peatute ja teda silitate, siis
hiippab ta peagu oma nahast vilja, et teile
niidata, kui viga ta teid armastab. Ja véite
kindlad olla, et neid poolehoiuavaldusi tema
poolt ei pohjusta mingid tagamotted: ta ei taha
teile mingit kinnisvara miilia ega ka teiega
abielluda.”

Né6nda alustab autor oma raamatus iiht pea-
tiikki. Ja kOoneldes eessOnas sellest, kuidas see
raamat kirjutati, kiisib ta samuti:

»Viimase 35 aasta jooksul on Ameerika kir-
jastused triikkinud enam kui /5 miljonit
mitmesugust raamatut. Enamik mneist on
surmavalt igavad ja paljud &ariliselt ebadnnes-
tunud. Misparast oli mul see hull-
julgus, kirjutada veel iks raamat?
Ja misparast teie, kui mina olen ta kirjutanud,
peate nigema vaeva tema lugemisega?”

Ta ei jata sellele kiisimusele ka .vastust
volgu.

Ta wvastab, et Chicago iilikool, American
Association for Adult Education ja United
Y.M.C.A. koolid on korraldanud uurimuse
teemal, mida &ieti soovivad tdiskasvanud ini-
mesed oppida. See uurimine on toonud pdeva-

valgele, et thiskasvanute peahuviks on tervis.
Ja nende jirgmiseks huviprobleemiks osavuse
omandamine inimsuhteis; nad soovivad Gppida
tehnikat, kuidas inimestega 1dbi saada, kuidas
neid mdojustada.

Aga hakates otsima vastavat Gpetust, avas-
taiti, efc pole kunagi kirjutatud iihtki kolb-
liklku juhatust, mis aitaks inimestel lahendada
igapdevaseid kiisimusi omavahelistes suhetes.

Siis tuligi Dale Carnegie sellele mottele
kirjutada sdirane raamait.

Kes on Dale Carmnegie?

Lowell Thomas jutustab Dale Carnegie
eluloost, et ta silindis ithes Missouri farmis,
10 miili eemal raudteest, ning polnud néiinud
iihtki autot enne kui 12-aastasena. Tdnapieval,
4T-aastasena, tunneb ta maailma kaugemaidki
soppe, Hong-Kongist Hammerfestini, ja on
korra olnud ligemal pdéhjanabale kui Byrd’i
peakorter Viike-Ameerikas l6unapoolusele.

Dale Carnegie, tdis voitlust ja teravaid
vastolusid, on tabavaks niiteks, mida mees
voib saavutada, kui ta omab ori-
ginaalset ideed ja pdleb vaimus-
tusest selle teostamiseks.

Dale Carnegie perekond farmis heitles vi-
letsusega ja lopuks oldi sunnitud farmi miiiima.
Noorel Carnegiel oli suuri raskusi hariduse
omandamisega. Ta hibenes oma vaesust ja
kiiresti arenev alavididrsusetunne sundis otsima
‘koige otsemat teed vidljapaistvusele. Kuni ta
pikkade harjutuste jirgi voitis kOnevoistluse ja
kujunes sellejdrgi kooli silmapaistvamaks kone-
meheks. Ta ei 16petanud aga kooli, vaid hakkas
Adrimeheks. Miilies peekonit ja seepi, viis ta oma
ringkonna ldbimiiligi rohkuselt peagi esikohale,
tinu vidsimatule emergiale. Aga ta loobus
ametikOrgendusest, hakates 6ppima néitekunsti.
Kuna ta joudis veendumusele, et temast ei saa
kunagi nii kuulsat miitlejat kui Booth vdi Bar-
rymore, loobus ta sellestki kutsest ja hakkas
agendina miilima veoautosid. Kuigi ta ei tead-
nud midagi mehaanikast ega olnud sellest
huvitatudki, omas ta juba wsiis loomupérast
oskust voita inimesi, ja tal oli edu. Ent visi-
matu mees polnud niilidki rahul. Ta tundis
endas kutsumust, mille méjul hakkas Y.M.C.A.
koolidele peale kidima, et talle antaks vdimalus
pidada konelemise kursusi idriinimestele. See
ldks tal korda alles siis, kui ta vihendas néu-
tud 2-dollarilist tasu loengult protsentidele
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Kindlustustegelaste

1. Esindajale oleks suuri- 2.
maks pihaderéomuks, kui taks
vaevata veereks tuppa sel-
liseid ilusaid ptihademune.

suunrt

Instruktorile valmis-
pihaderéomu,
kwi saabuks selline swur jo
rikkkalik piithademuna.

3. Inspekitori piihaderéom
oleks tdielik, kui iga esin-
daja tooks sddrase piihade-
mundg.

sissetulekuist — kui neid iildse oli. Enne kolme
aasta mdddumist maksti talle 30 dollarit &h-
tult. Sellele poisile Missourist, kes kunagi kor-
jas maasikaid ja kitkus umbrohtu 5 tsendi eest
tunnis, makstakse niiid dollar minutis selle
eest, et ta treenib suurte Adrilihingute tegelasi
konekunstis.

Tinapédeval kiib igal hooajal kaugelt enam
tdiskasvanuid Dale Carnegie kursustel, kus
Opetatakse konekunsti ja inimestega kéitumist,
kui kaikidel teistel tdienduskursustel samal
alal, mis korraldatud 22 New Yorgis asuva
kolledZi ja iilikooli poolt kokku. Dale Carnegie
esimesest liihikesest loengust on kujunenud
elutarkuse O6petuskogu, mis niiiid on koondatud
ka raamatusse. Dale Carnegie ise {itleb:

»See raamat pole kirjutatud selle sdna ta-
valises méttes. Ta kasvas, nagu laps kasvab —
tuhandete tdiskasvanute kogemustest.”

*

Autor lubab, et tema raamat aitab k&iki, kes
seda Oieti oskavad késitada: padseda vaimsest
tardumusest, leida uusi motteid, unistusi ja
piitideid, voita ruttu ja kergesti uusi sdpru,
tosta populaarsust, veenda s6pru mdtlema nii-
samuti, nagu teie ise, suurendada oma prestiiZi,
teotsemisvdimet, voita uusi kliente ja drisdpru,
teha end paremaks miiiijaks, organisaatoriks,
aidata lahendada kaebusi, viltida tiilisid, hoida
teiste inimestega meeldivaid suhteid, teha end
paremaks koénelejaks, l6busamaks ja huvitava-
maks vestlejaks.
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Ja niitid need noéiasénalised Opetused ise!

On olemas ainult iiks viis korge taeva all,
kuidas veenda inimesi midagi tegema. Jah,
ainult iiks viis. Ja see on: panna teine imi-
mene ise tahtma seda teha.

Meie koik sarnaneme tépselt teineteisega
selles suhtes, et oleme huvitatud sellest, mida
parajasti soovime. Seepdrast on siindsam
vdimalus teise inimese mojusta-
miseks — r#ddkida sellest, mida
tema soovib, ja niidata talle, kuidas seda
saavutada.

Kui on olemas mingi edu saladus, siis seis-
neb see voimes asuda teise inimese seisukohale
ja maha asju tema vaatenurgast niisama hésti
nagu enda omast.

Ta vdite voita enam sépru kahe kuuga,
tundes voéltsimatut huvi teiste inimeste vastu,
kui see oleks vidimalik kahe aasta jooksul, piiii-
des panna teisi inimesi enda vastu huvi
tundma,

Franklin Bettger, liks edukamaid kind-
lustustegelasi Ameerikas, jutustas mulle, kui-
das ta juba aastaid tagasi on leiutanud, et
mees naeratusega on igal pool te-
retulnud. Enne kellegi juure sisseastumist
peatub ta seepirast hetkeks ja motleb asjadele,
mille eest ta peab tdnulik olema, ergutab end
lajale ning siirale naeratusele ja siis astub
sisse, naeratus parajasti nédolt kadumas. Ta
arvab, et see lihtme véte on soodustanud palju-
del juhtudel ta edu.



puhademune.

4. Seltsi ametnike stida- 5. Juhtiv personaal ootab 6. Kindlustusvétja soo-
mesooviks on kaks pihade- pithadeks kahte munavaag- viks, et ta seltsilt saaks
muna, mille proportsioonid nat, (véib ka suurem k- voimalikult  suure  divi-
peaksid olema jirgmised. sinda olla). dendimuna.

Iga kord, kui vilja lihete, tdmmake 16ug
alla, hoidke pea piisti ja hingake kopsud &hku
tdis; mautige piikesepaistet, tervitage oma
s0pru naeratusega, hoidke oma mdtted suurte
ja oivaliste asjade juures... Mote on iilim
vioim. Oieti moelda tdhendab luua. Me muutume
eeskuju sarnaseks, mille kiiljes meie siida
ripub. :

Vanad hiinlased olid tark rahvas — prakti-
line ja elutark; ja neil on vanasona, mille teie
ja mina peaksime vilja loikama ja oma kiiba-
raisse kleepima. See kélab jérgmiselt: ,Mees

ilma maeratava médota ei peaks
avama poodi”
Pidage meeles, et inimese mimi omn talle

kauneim ja tdhtsaim s6na! Framklin D. Roose-
velt teab, et iliks koige lihtsamaid, kuid kdige
tdhtsamaid +wviise heatahtlikkuse saavutami-
seks on inimeste nimed meeles pidada ja lasta
neid eneste tdhtsust tunda — aga kui paljud
meist teevad seda? -

Pidage meeles, et inimene, kellega konelete,
on sada korda enam huvitatud iseenesest kui
teist ja teie probleemidest. Tema enda hamba-
valu tihendab talle rohkem kui méljahdda
Hiinas, mis tapab miljoneid inimesi. Paise fta
kuklal huvitab teda enam kui 40 maavirisemist
Aafrikas. Mdelge sellele jirgmisel korral, kui
alustate kellegagi konelust. Olge hea kuu-
laja! Julgustage teisi enesest konelema.

. Iga rahvas peab end teistest rahvustest pa-
remaks. Sellest tulevadki patriotism — ja s0-

jad. Omn ilustamatu t6de, et peagu iga inimene,
kellega kokku puutute, tunneb end teist kui-
dagi iile olevat; ja te leiate kindla tee tema
stidamesse, kui lasete mingil peenel viisil seda
méirgata, et tunnustate ja siiralt tunmous-
tate — tema itdhtsust tema maailmakeses.

Ainuke viis vaidlusels vdita on
vaidlusest hwoiduda. Uheksal juhul
kilmmest 10peb vaidlus sellega, et kumbki pool
on oma diguses veendunum kui iial enne.

Arge alustage idial teatega: ,Ma tdestan
teile seda.” See tihendab samapalju kui —
mina olen targem kui _-sina!

Juba 2200 aastat enne Kristuse slindimist
andis vana Egiptuse kuningas Akhtoi oma
pojale tarka ndu, mida ldheb témapédevalgi kibe-
dasti vaja. Vana kuningas Akhtoi iitles nelja
tuhande aasta weest fdihel ohtul viinakarika
juures: ,Ole diplomaartlik! See aitab
sind oma tahtmist 1dbi viia.“ Osutage lugupida-
mist teise inimese arvamuste vastu! Arge Selge
teisele iial, et ta eksib?

See on vana ja Gige konekdidnd, et ,tilk
mettpiliabenamkidrbseid kuivaat
sappi.”“ Nii on lugu ka inimestega. Kui tahad
voita teist inimest enda poole, siis veena teda
esiteks selles, et oled tema tdsine séber. See
on see meetilk, mis vangistab tema siidame.

Laotse, tark hiinlane, avaldas 25 sajandi
eest momingaid motteid, mida voidaks eduga
kasutada tidnapidevalgi: ,Pohjus, miks sajad
migestikuojad kummarduvad jogede ja jirvede
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ees, on see, et viimased asetsevad neist mada-
lamal. Nii voivad nad valitseda koikide méges-
tikuojade iile. Samuti teeb ka tark, kes, tahtes
olla teistest inimestest {ile, asetub neist mada-
lamale; tahtes olla neist ees, asetub tahapoole.
Seepiirast ei tunme nad tema raskust, kuigi
tema koht on teistest kOrgemal; kuigi tema
koht on nende ees, ei loe mad seda endale haa-
vavaks.

Kellegi jutule minnes jalutaksin pigemini
kaks tundi tema maja ukse ees kénniteel, kui et
astuksin sisse selgesti teadmata, mida ma seal
kavatsen Oelda ja mida tema — miipalju kui
ma tema huvisid ja teotsemismotiive tunnen —
toepoolest voiks vastata.

Meie aeg on dramaatilise esitusviisi aeg.
Paljast toe nimetamisest ei aita. T6de tuleb te-
ha elavaks, huvitavaks, dramaatiliseks, tuleb
tarvitada esitamiskunsti. Kinod teevad seda,
raadio teeb seda; ja ka teie peate seda tegema,
kui soovite leida tdhelepanu. Dramatisee-
rigeoma ideid!

Poole sajandi eest tootas iiks 10-aastane
poiss Napoli vabrikus. Ta igatses saada laul-
jaks, kuid tema esimene Opetaja oli vétnud
talt julguse. ,Ei saa sinust lauljat,” iitles see.
»Sul pole iildse hédlt. Sa ulud nagu tuul akna-
luukide vahel.”

Aga poisi ema, vana talunaine, vOitis ta
kite vahele, kiitis teda ja {litles, et ta teab, et
poisil on h&ilt; ja maine kiis palja jalu, et
sifista raha poja laulutundideks. Ema kiitus ja
julgustus andsid poisi elule uue suuna. Voib-
olla olete temast kuulnud. Tema nimi oli Ca -
Tuso.

Kinkige inimesele hea kuulsus, et ta vdiks
seda toestada!”

Need on viike osake elukogemustest, mida
Dale Carnegie on valanud O&petuse vormi.
Nagu Geldud, mitte k6ikjal ja kdikide poolt po-
le tema viited leidnud pooldamist. Dale Car-
negiele heidetakse ette, et ta liig sageli tooni-
tab ,siidamlikku tunnustamist“, ,heldet kii-
tust”, ,ausat lugupidamist“, enese mina maha-
surumist ka neil juhtudel, kui digus on meie
pool.

»Dale Carnegie elutarkus on ,sabalipu-
tamise meetod”, kirjutab saksa publitsist
K. Heimniz ,On kiill mii, et see meetod
enamasti ikka anmab tagajdrgi., Aga kas ei
oleks maailmas palju kurjust, palju ~alatust
vihem, kui rohkem leiduks meid inimesi, kellel
julgust jatkuks {iihiskonna vaenlastele nikku
Oelda, mida neist arvatakse, selle asemel, et
smee mokale midrimisega“ nende heatahtlik-
kust anuda?“ .
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Ent Dale Carnegie métetega tutvunedes ei
tohi unustada, et need iseenesest pole veel min-
gi doktriin. Pigemini on need suure organisee-
rimisvaimuga mehe laboratoorsed tdhelepane-
kud téisealiste inimeste suhtes, kes ise on tul-
nud tema juure oma puudustega. Ja seepdrast
on autoril kahtlemata digus, kui ta {itleb:

»Inimesed kasutavad ainult vidikest osa oma
fiilisilistest ja wvaimsetest voimetest. Laiemas
mottes Oeldud, elab inimolend kaugel seespool
oma vOimete piire, Ta omab mitmesuguseid
vOimeid, mis harilikult seisavad kasutamata.

Selle raamatu ainus eesmérk
on ergutada inimesi avastama ja
kasutama neid uinuvaid ja tarvi-
tamata voime id.”

Jgapdevane tosin.

Ukski kandidaat ei tunne selle vastu
huvi, et esindajal on halvad ajad.

On kaksteist asja, mida tuleb pidada
alati meeles:

ot

Aja viirtus.
Edu piisivusest.

Lobu toost.

Suursugusust ja lihtsust.

ss oo

Iseloomu viirtust.

Lahkuse voéimu.

Eeskuju mdju.
Kohusetunnet.
Tarkust olla kokkuhoidlik.

Kannatlikkuse viirtust.

-
4
-

Proovida oma andekust.

o
N

Algatuse roomu.

Kuidas vdib mdjuda sdéda autokindlustus-
preemia sissetulekuile, selle iile ldhevad
Rootsi andmetel inglise kindlustajate arvami-
sed lahkp. Siiski on miirgata, et on kasvanud
surmajuhtumitega loppenud liiklemisonnetuste
arv. Nii oli moddunud aasta novembris 926
surmajuhtumiga loppenud liiklemisonnetust
ja septembris 1130 (1938, a. novembris oli
nende arv ainult 613).



Kogemused k&nelevad.

Neliteist aastat kindlustuspdllul t56-
tamine on viinud mu veendele, kui ma
liigun pidevalt inimeste keskel, siis
leian ma alati kiillalt kandidaate. N&n-
da siis oma td6tundidel kohtan ma
lakkamatult inimestega. Kui asusin
kindlustuspdllul tdéle, piihendasin pal-
ju oma ajast uute kontaktide loomisele,
kuid niitid on suurem osa mu ajast pii-
hendatud mu poliisiomanikele.

Siiski on mul ikka vajalik leida uusi
kontakte, Neid uusi kontakte loon ma
nddalas kaks kuni kolm ja peamiselt
dri- ja kantseleiinimeste keskel.

Kui tutvun kellegagi, ei maini ma ku-
nagi elukindlustust. Siiski tutvustami-
sel tdhendan oma nime nimetamisel —
kindlustusmees. Sellega eraldan ma end
teistest, kes kannavad vdib-olla sama
nime, mis minagi. Hiljem kogun infor-
matsiooni oma uue tuttava iile ja siis
kutsun ta endaga IGunastama. Kui me
koos ldunastame, uurin uut tuttavat
hoolega ja piilian nii palju kui vidhegi
voimalik saada teada, mis teda huvitab,
mis talle meeldib v3i ei meeldi.

Nii kogutud informatsioon vdimaldab
mul koostada kindlustuskava, mis so-
bib mu uue kontakti vajadustele. Ma
tean, kas on ta abielus, kas on tal lapsi,
omab maja vOi talukoha ja milline on
ta nimi oma tutvusringkonnas.

Usaldus on oluliseks aluseks igale
miitigitehingule. Sellepdrast piilian luua
alati usaldust, esitades talle kava tema
probleemide lahenduseks. Kuna ma
tunnen kandidaati, tema olukorda ja ko-
hustusi, siis see vdimaldab mul kind-
lustada oma prestiizi tema juures. Ku-
nagi ei piilia ma telle midagi véariti sele-
tada ega mdnda tdsiasja vaikida. Minu
sihiks on teha ainult seda, mis on hea
ja kasulik mu kliendile.

Kliendi vajaduste aus tunnustamine
minu poolt tdhendab kiill sagedasti
viiksemat komisjoni, kui ma ei arves-
taks tdsioludega. Kuid see annab kind-
lustusele piisivuse ja vdimaldab isegi
hiljem kindlustust suurendada, kui kli-
endi seisukord on ldinud paremaks, ja
toob juurde veel péris uusi kindlustusi.

Elukindlustus on ju kandidaadi ja
ja tema perekonna heaolu eest hoolitse-
mine, siis ei tule vaadata elukindlus-
tusele ainult kui kindlustaja egoistlik-
kude soovide rahuldamisele. Ja seda tu-
leb kindlustussdlmimisel silmas pidada.
Keskmine kandidaat tahab meeleldi
s6lmida lihiaegset segakindlustust, sest
et siis saab ta kindlustussumma ise. Kui
on aga tegemist perekonnainimesega,
siis tuleb piiiida nihutada ta isiklikud
huvid rohkem tahaplaanile ja t3sta roh-
kem esiplaanile ta perekonna huvid ja
ndidata, kuidas on ta perekonnal vdi-
malik ta surma korral rohkem saada,
ilma et see kindlustus ise selle juures
ei muutuks talle koormavaks. Nii v3ib
segakindlustuse tarviduse korral asenda-

-da eluaegse surmajuhu kindlustusega,

kui niib, et viimane on antud olukor-
ras kasulikum. Kuid see kasulikkus tu-
leb kandidaadile hoolikalt selgeks teha.

Kui olen miilinud &ra poliisi, siis
pean poliisi omanikuga alalist kontakti,
nii et tean iga muudatust tema seisu-
korras ja vdin kaaluda, kas ei vdi ta
suurendada oma kindlustuskaitset. Kli-
ent voib abielluda, laps vdib siindida,
tema sissetulek suureneda vOi vidhe-
neda. Sellepdrast olen ma teinud en-
dele selgeks, et kiilastan iga oma poliisi-
omanikku kaks korda kuus.

Kuna mu kliendid on A&riinimesed,
siis piitian alati leida neile oma kiilas-
tuse puhuks mdne kasuliku idee. Et
kindlustamine ise on ju dri, siis tdota-
des sel pdllul tekivad ideed, milliseid
voib rakendada edukalt ellu ka teistel
aladel. Alati olen ka valvel, et meid
kuulda oma klientide huvides.

Kuid ka teisiti saab klientide vaja-
dusi rahuldada. Mdni aeg tagasi kaota-
sin ma peaaegu oma hiidle tiiesti.
Piitidsin iihe arsti juures ravides oma
hailt kitte saada. Aga asjatult. SGber
soovitas mind mina teise arsti juurde.
Ravides end selle juures nédgin pea, et
mu h#il hakkas paranema, kuni viimati
voisin jidlle rddkida mnormaalselt. Kui
olin arsti juures viimast korda ravimi-
sel, iitlesin arstile: ,Kas teil on elu-
kindlustust?“
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Alati kindlustada — alati leida kandidaate.

Kui hanketddé edu on viike, siis tu-
leb see kdik sellest, et kavakindlale
kandidaatide leidmisele on pandud liig
vihe rohku. Peab tihendama siiski, et
keskmine esindaja vaatab kandidaatide
leidmisele liig ikskdikse pilguga. Et
selgusele jouda, kas on hanketdos antud
kandidaatide otsimisele ta vHiriline
koht, vastake jiargmistele kiisimustele.

Kui teile maksetakse kdne eest, kui-
das leida kindlustuskandidaate, 200 kr.,
kui palju kulutate aega kone etteval-
mistamiseks? Kas olete kunagi téota-
nud oma kindlustuskandidaatide Ileid-
mise plaani kallal nii kaua?

Olete kunagi valmistanud kava, mis
sunnib teid wpidevalt pidev pdeva kor-
val otsima kindlustuskandidaate?

Olete kunagi mddalas méidranud en-
dale kindla aja, mille kestel ei tee muud
kui otsite kandidaate?

Olete kunagi kiisinud oma naiselt,
perekonnaliikmetelt, sdpradelt ja polii-
siomanikelt isikute mnimesid, kellega
voiksite astuda kontakti?

Kas otsite kandidaate siis, kui nende
tagavara on 18ppenud, v3i siis, kui neid
on kiilluses?

Kas olete kunagi moéelnud sellele, kui
suur tdhtsus on kohtamisel mdne isi-
kuga kokkulepitud ajal?

»Mul pole elukindlustust ega ma ei
saagi oma elu kindlustada,“ vastas ta.

Kiisisin temalt pShjust, miks ei- vdi
ta saada elukindlustust. Ta seletas, et
kanab kunstjalga iihe dnnetuse tagajir-
jel. Kiisisin temalt luba, et vdin muret-
seda talle poliisi. Algul k&hkles ta, kuid
16puks oli ta siiski ndus. Enne kui ta kir-
jutas sooviavaldusele alla, iitlesin talle:
»Doktor, enne teie juurde tulekut ra-
vis mind teine arst mitte rahuldavate
tulemustega. Teie vditsite mu usalduse,
et mu viga hakkas kohe paranema.
Laske niiiid seda teha teie heaks, mis
tegite teie mulle. .

Pakkusin talle segakindlustust, mille
tihtaeg 15peb 60 eluaastaga. See arst,
kes oli kindlustuse sdlmimise ajal 36 a.
vana, on niiiid vidga rahul, et s3lmis
selle elukindlustuse.
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Kas olete kunagi kulutanud tund
aega kindlustusjutu siisejuhatusele, mis
peab juhtima selleni, et teha kind-
lustuskandidaadist poliisiomanik?

Kas te vaatate igale allakirjutatud
kindlustussooviavaldusele kui vdimali-
kule allikale jargmise kindlustusjutu
sissejuhatuseks?

Miks esindajail 1dpevad kindlustus-
kandidaadid? Vaadake vastusele, kui-
das soovite, kuid tOsiasjaks jiddb see, et
peapdhjuseks on see, et ei ndhta vaeva
kindlustuskandidaatide leidmisega. Kan-
didaatide leidmine on eripeatiikk han-
ketdds, see on sama tdhtis kui kindlus-
tusjutt ja vddrib samapalju tédhelepanu,
siiski paljudel esindajail tundub see
korvalise tdhtsusega asjana ja tuleb
meelde alles siis, kui kandidaatide taga-
vara on l3ppenud.

Kui kindlustuste sdlmimine peab ole-
ma pidev, siis peab sama pidev olema
ka kandidaatide leidmine. Meie arva-
mine on, et teil peab olema kindel
mdte ja plaan leida iga péev kindlustus-
kandidaate.

Kindlustusjutu 7 pohimotet.

Kindlustusjuttu ajades tuleb pidada
silmas seitset peapShimdtet:

@® Suurem osa inimesi voib seedida
korraga ainult iihte maotet.

@ Iga inimene avaldab vastupanu mo-
tetele, mis ei puuduta tema prob-
leeme.

@ Suurem osa inimesi ei taha, ei
suuda votta vastu keerukaid ab-
straktseid voi ebaselgeid mdtteid.

Inimesed seedivad mdotteid aega-
misi.

@

@® Inimesed unustavad.

@® Inimeste meeled on muutlikud.
®

Inimestel on vihe aega.

Ei maksa loota, et kindlustuskandi-
daat saab sellest 10 minutiga aru, mille
oppimiseks on kulunud teil pool aastat.



Kuna Villem Vreibirk piirast mitmesugu-
seid sodasid ja viga toorohket eluteed oli end
ise miiranud vanaduse pensionile, siis leidus
tal vahete-vahel vaba aega, et kiilastada vanu
tuttavaid ja sugulasi oma siinnikohas. Vanad
polised soprussidemed sidusid teda kilime-
hega Tossuotsa Andresega ja teise kiillimehe
Adavere Kustasega, kes olid iihtlasi ka Vil-
lemi leerivennad.

Uhel laupiieval 16id Vreibirgid jahipiissid
ja suusad selga, istusid rongile ja tegid
meelelahutussoidu maale.

yMaaga piab meil, linnainimestel, olema
alati kondakt, seletas Villem poistele.
sMeie riik on veike ja koik linnainimesed on
kunagi ikke tuld maalt. Ja kisse pole iist
maal siindind, sellel on sugulased maal. Seda
kondakti piame oskama innata. Sest pirast
seda, kui sa oled oma kopsud linna tagi tiis
tommand, kulub iiks surtsakas puhast maa-
ohku nagu marjaks dra...*

Poisid olid vanamehega iihel ja samal ar-
vamisel. Oli kiill olnud varemalt kone all, et
osta maale talukoht, kuid hiljem oldi sellest
loobutud viga  praktilistel  kaalutlustel:
poisid ei tunnud iikski maatood ja kuna olid
koik juba virsked naisemehed, ei peetud
moistlikuks minna talusse iihe katuse alla.
Kuigi poisid oleksid saanud omavahel hiisti
libi, siis viiga raske oleks olnud seda arvata
naiste kohta. Nii oligi siis talu otsimine ja
ostmine jddnud dra.

,Maa-elu, see on iiks raske elu,* seletas
YVillem poistele edasi. ,/0led linnas niituseks

ey,

PEIRARGID

ARENDAVAD
ULDKASULIKKU
TEGEVUST

viisinud ja su meel tahab lahutust, siis 166d
iihe parema antsuki selga ja lihiid tiaatrisse.
Yoi konsiirdile v6i kinusse. Maal sul nisu-
kest asja pole. Aga need meelelahutuse-
mured omn ikke veiksed mured. Esimesel ko-
hal seisavad ikkagi elwmured. Linnas keerad
veekraani lahti ja vesi tuleb. Maal seda pole.
Paergast on veega igavene plevna, Lkaevud
koik tiithjad ja iiks kiila Kkiib teise tagant
vett varastamas. Linnas keerad nupust ija
tuba on valge, voi pole seda mette. Maal sus-
sita pidrooljumiga, et vingu kéik kohad tiis.
Linnas ldhiib sul korsten polema, kahe minu-
tiga on sul lendsalk kohal ja koik on ligvi-
deeritud. Maal aga on tuli, kui see kord lahti
piiiiseb, kohutay suur onnetus. Mitte iiksi
sellest, et su dirbir, aidad, laudad, tallid ja
rehed lihevad, vaid arilikult jadb ka vili, ei-
nad ja pohk sisse, iigedama tule korral ka
loomad. Ja kui viimaks pritsikamanda va-
huleaetud obustel kohale jouab, pole neil
inam muud kedagist teha, kui tukkisid kus-
tutada. .

Oma jutuajamisega suutis Villem liihikese
aja jooksul anda poistele piiris selge iilevaate
maaelu raskustest. Poisid rehkendasid niiiid
kah endamisi, et piris oige oli linna jdida,
seal oma ,virkstuba® ja ,virtspood lahti
liitia.

Piirast seda, kui oldi Tossuotsale piirale
joutud ja Oeldud oma kenad jélleniigemise
sonad, kaldus YVillemi ja Andrese jutt viiga
elulistele kiisimustele. Andres tundis suunrt
huvi selle vastu, kuidas Villem oma maja-
ostuga on rahul, kas maja toob ka midagi
sisse ja muid sellesarnaseid kiisimusi.
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»Eks need maksud ole vist linnakoha pial
kiorged¥¢ usutles Andres.

pMadalaks kiita neid iist ei tohi. Kuid inge
kaa vilja ei vota. On vaja ikke sellest aru
saada, et riik ilma maksudeta ei ela. Agaon
ka rida nisukesi kohustusi, mida sa priitaht-
likult enda piale votad ja neid tiidad, sest
teist otsa pidi tuleb kasu tagasi...S* tihendas
Yillem.

Niisugune jutt hakkas Andrest huvitama.

y»9a Yillem oled eluaeg old nailakas ini-
mene ja oled seda kaa edasi, Mis sa tihja-
tihjaga jindad...** sonas Andres.

piakoi tiihi-tdhi!‘* ajas Villem vastu. ,,Vo-
ta paergast, nigu seda on askureerimine voi
kindlustamine. Linnakohas piab maja olema
kindlostatud, eriti aga puumaja. Oiad kiill
mone kroonikese kokku, kui ei kindlusta.
Aga siis, kui tuli ridstast viilja 166b, ei leia
enam kindlustusagenti iilesse ja pirast otsi
tukkide keskelt sulanud lusikaid. Mina kind-
lustasin kéik — maja ja moobelduse ning
isegi oma veikese elunatukese. ..

sMeil oli jiiba Opetund kaa,* torkas Ruts
vahele. Tislereis liks tuli lahti ja oli tege-
mist, et kustutada.*

svat sellest pold kiill lehest lugeda,‘ ar-
vas Andres, ,Aga ea, et ikka jiule saite...*

»Teisel piieval oli esimene asi kohe kind-
lusseltsiga asjad joonde ajada. Akka veel
ootama teist tulekahju,“ jatkas Villem. No-
Jaa — sis  kindlustasime iihe teuga Lkoik
ira, . C¢

Andres jiii mottesse ja tihendas siiss

»sKa mul olid kord nisukesed plaanid. Pia-
aegn oleksin last kaa kindlustada, kuid siis
tulid monesugused asjad vahele.. .

»Mis sial ikke vdis vahele tulla?*
Yillem. -

slkke maamehe uhkus. Vat Notiotsa Mih-
kel laskis endal kindlustada, Temal on vilet-
samad ooned, loomad ja vihim vilja kui mi-
nul, Péle tal tiihjal raadiuaparaati ega ke-
dagist. Ja masinad on kaa ajast ja arust
ldiind, Tuli piirast kindlustamist minu junrde
ja akkas kiitma, kui korgelt tema kindlusta-
nud, Ma panin ambad kokku ja vaikisin. Kui
siis aagent kaa minu juurde sisse astus ja
tegi juttn kindlustamisest, iitlesin mina, et
olen nous. Aagent vaatas koik iluste iile, —
niiitasin talle kaa koik éra ja iitles siis ka
umbkaudse inna, misukese summa eest oleks
passilik kindlustada. Summa tuli aga ai-
nult{ tuhat krooni rohkem kui Notiotsa Mihk-

kiisis
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lil. Siis iitlesin mina aagendile ,mneetu®, et
minu koht on ikka nigu pool moisa ja akki
ainult tuhat krooni rohkem? Aagent tahtis
mu meelt muuta ja lubas linnast teised inda-
jad kohale saata, kuid ma olin juba oma ot-
suse juurde jiind ja nii see on ka jiind,*
selgitas Andres.

Villem vangutas pead.

»Sinust piab aru saama, Andres,* sonus
kiillimees linnast. ,,Uhkus maksab kaa midagi.
Kuid selle koha pial viiegade vithd. On iklke
alati old nii, et parem pool muna kui tiihi
lroor, . .

s5ellest saan ka mina aru, tihendas And-
res, ,,Mul ei taht siida pirast aagendi drami-
nekut rahule jiida ja akkasin #iiri-veeri kuu-
lama, kas see iklke oige, et Mihkel nisukese
sumuna  cest kindlusiand. Tuli villja, et ei
oopis sinna poolegi. Oli kaks tuhat krooni otsa .

pand oma meelest ja mottest, et mind irri-

tada.*

Eks siis oleksid sa voind aagendi jille
ulesse otsida ja toimewnse idra teha, andis
Yillem nou.

s¥at — jille uhkus ei luband, pomises
Andres pahaselt. ,,0len kord jiiba nisuke uh-
ke, siis olen ka edasi. Temal on mind roh-
kem vaja kui minul teda. Aga kui ta tuleb,
siis tcen kindlustuse #ra kiill.*

Yillemi niign 156i laialt sirama. Ta porutas
Andresele iihe tugeva patsu olale ja ta-
hendas:

»»Siis korraldame selle viirgi juba tina dra.*

Andres ajas silmad suureks.

»wAra jollita kedagist,* jatkas Villem. ,,Kui
ma olin linnas oma kindlustuse #ra teind,
tehti mulle ettepanek, et ma akkaksin ise kaa
kindlustusi vastu votma, Vaata — mul on lin-
na koha pial pailu tutvusi. Kiill majapere-
meeste ja muude korgete sakste juures. Eks
ma siis 66ld, et akkan pialegi selle ameti
piale, kuna ma olen ju niiid vaba #rra. Sel-
lest ajast saadik on mul alati paberid tas-
kus., Kui tahad, teeme kindlustuse kasvoi
omme piiii dira, Ja nisukese inna eest, mis
sina Oigeks piad ja misukest ma digeks ar-
van. Ma ju tunnen sind, Andres, ja tian, et
ega sina oma uut idirberi ju ise sussitama ei
akka. .~

»Kus sellega, kus sellega, kiitis Andres
Yillemi nén takka. ,,Kohe omme pii teeme
dra. Vat sinusuguse agendiga saan ma kohe
asja ajadas’®
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Arge tundke end vdérana.

Kui ma aasta tagasi iitlesin oma sdp-
radele, et kolin teise linna elama, siis
kiisisid nad {illatunult: ,Mis mdte sel
on? Miks jdtate maha koha, kus olete
loonud hea klientuuri? Miks jitate
maha inimesed, keda tunnete juba kiim-
me aastat, kellest paljud on teie head
s6brad, ja ldhete sinna, kus on teile
koik voorad. Miks vGtate ette nii suure
riski ja ldhete vilja teadmatusse? Mis
garanteerib, et teil on uues kohas esin-
dajana suur edu?“

Terve rida selliseid kiisimusi sadas
mulle kaela, Aga see oli ka tiiesti loo-
mulik. Uhede vaatekohast on see viga
raske esindajal muuta oma elukohta.
Kuid dieti on see, kuidas vaatab keegi
asjale. Kes vdtab elukohavahetust liht-
sana ja kergena, sellele kujuneb ta ka
kergeks. POhimdte, mille jirele peab
kindlustusesindaja elukoha vahetusel
kdima, on, et ei tohi uues kohas tunda
end voorana. Ei tunne end vddrana, siis
ei voeta sind ka vastu vddrana.

Kui kindlustustegelane viib oma tege-
vuse iile uude kohta, siis peab ta olema
kindel endale ja neisse meetodeisse,

mida ta kasutab. Pole kahtlust, et siis-
teem, mis toGtab iihes kohas, t66tab ka
teises. Koik inimesed, peale iiksikute
erandite, armastavad omi perekondi
ja tahavad saavutada majanduslikku
iseseisvust ja muretuid vanadusepievi.
See on baas, millele toetub igas kohas
ja koigis mais kindlustustegevus, Kasu-
tades seda inimlikku kiilge, on v&ima-
lik ka saada igal pool kindlustust. Asu-
te kiill elama vodrasse kohta, aga selle
iile ei tohi tunda te hirmu. TJeliselt
pole kuskil v&doraid, kui te soovite, et
neid pole. Kui olete hea esindaja iihes
kohas, siis vdite olla sama hea ka tei-
ses.

Minu hankemeetodid ei erine mille-
gi poolest neist, mida kasutasin oma
endises tegevusrajoonis. Toimin just
samuti ja samade tulemustega. Nagu
ikka astun vohivddraste inimeste juur-
de ja piiian dratada neis huvi kindlus-
tuse vastu ning 16puks tunnevad nad ka
huvi selle vastu.

Juba tiikk aega ei kasuta ma ainult
lihtsat sisseastumise metoodi, vaid olen
leidnud parema viisi, kuidas kohata

Villem seletas veel tunni ja selle otsa
teise. Siis oli Andresel lugn selge nagu suve-
06 ja viirske kauba Lkinnituseks tehti digete
eestlaste kombel pisikesed ligud. Viimaks
aga, kui Andres oli pehmeks jiinud, vottis
ta nigu veidi tusase ilme.

»Kui ma selle asja iile veel oiete jiirele
métlen, siis tuleb mulle vigisi iiks kahtlane
mote pihe.. .

»Misukene see kahtlane mdte voiks olla®*
piiris: Villem uudishimulikult.

»Et sa mu naha iile 166d, pomises And-
res. ,Vat leeriajal — siis 16id sa mul Aru
Elli iile — iikki 166d niiid jille sisse ja votad
kovad prosendid kindlustuse pialt... ¢ '

Villemi nigu vottis saladusliku ilme. Ta
hadl muutus sosinaks.

yMuidugi — prosendid votan ma kaa. Aga
mitte iihte senti enese jiuks, Xui sa niiid
linna piale tuled neid kindlustuse asju kor-
raldama ja votad rahad kaasa, siis teeme pro-
sendirahadega iihed veikesed liigud, kiilme

x6ik linna paremad ja peenemad kohad li-
bi, kus sa eluaeg péle kiiind. — Sa ju tunned
oma eite? Eks ta loe sulle koik sendipialt
kiitte, kui sa linna tuled. Aga kui 'sul on
talle niiid nisuke togument ette niidata, et
raha lidhidb selle tihtsa asja piale nii ja mii
pailu, siis pole tal d#nam kedagist vasta rii-
wida. Ja sul on kenad taskurahad, millest
mamma midagi ei tia...* selgitas Villem
peeneid drilisi ndokse.

Niisugune kavalus meeldis Andresele iili-
viiga. Ta kiitis Villemit targaks meheks, ni-
metas teda oma armsaimaks kiliks ja lubas
yirgmisel niidalal juba linna tulla.

Kuid Villemi niigu siras suurest rodmust.
Tal oli heamel, et oli kallist sugulast saanud
aldata kasuliku tehingu solmimisel.

Jirgmise pideva lounal tehtigi kindlustus
ira. See korras, vanamehed panid kasukad
selga ja iitlesid kodus, et lihevad alevisse
sslepingut kinnitama‘,

Ja moélemad vanamehed pilgutasid iikstei-
sele kavalalt silma... '
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jdukaid ja rikkaid kindlustuskandi-
daate, kuidas neile liheneda, kasutada
hidsti organiseeritud kindlustusjuttu ja
miitia elukindlustust. Koigi selle juu-
res on mul tekkinud veene, et inimesed
on lahked ja sdbralikud minu vastu,
kui olen seda ise mende vastu.

Tuleb wviltida mdtlemast, et too ei
anna tulemusi. Ei maksa mdelda, et
kindlustuskandidaat tuleb iseendast
dkki. Kui olete kuskil peol ja tahate
tutvuda teatud isikuga, siis kujutelge,
et teie ja tema olete iiksikul saarel ja
on loogiline ja tarvilik mii histi teil kui
temal iiksteisega -tutvuda, ning minge
tema juurde ja tutvustage ennast. Tu-
lemused on teile otse iillatavad. Arge
kartke inimesi, sest et ega nad ei ham-
musta, isegi ka need mitte, kellele niib
olevat ligi pddseda raske. Juhtige siis
oma konelus ta huvialadele, kiisige, kus
opib ta poeg vdi tiitar, ja teie ndete pea,
et olete kditnud juba teatud mé#iral te-
ma siimpaatia ja sellega on loodud juba
alus edaspidiseks kindlustusjutuks.

Siin moned mniited oma kogemus-
test. =

Kohtasin mdni pidev peale uuele ko-
hale saabumist iihe kindlustusmehega
ja kiisisin temalt, kus v&ib saada kor-
terit. Ta soovitas mulle majaperemehe.
Sellega tiirikaupa tehes 1ldks 13puks
jutt itle kindlustusele, mis 18ppes sel-
lega, et ta kindlustas viimaks oma elu.

Teisel juhtumil pildistasin mingivaid
lapsi tdnaval ja viisin nende pildid va-
nemaile, mis vGeti tdnuga vastu. Minu
naine aitab palju kaasa uute tuttavate
saamisel, samuti mu wviieaastane poeg.

Minu poeg tutvus omasuguse poisi-
ga, kes elas iile tdnava ja meist said
- miénguseltsilised. Minu naine ldks tihel
pdeval poega Idunale kutsuma ja koh-
tas siis teise poisi ema. Neist said head
tuttavad. Naabripoisi vanaisa tahtis
oma pojapoega kinno viia. Sellest are-
nes, et meil tekkisid iihised kinodhtud.

Neist kinoShtutest arenes asi nii, et
tutvusin jidlle nendega, kes votsid osa
samadest organisatsioonidest, kust
avnaisagi, ja tulemuseks oli mitu po-
liisi.

Teisel juhtumil mainisin iihele me-
hele, kellega tutvusin juhuslikult, et
minu naine méngib klaverit. Kuna tema
naine méngis ka, siis tulime iihel dhtul
kokku ja me saime headeks tuttava-
teks. Uhel perekondlikul muusikadhtul
tutvusin mehega, kes tutvustas mind
jille mitme teise mehega, kellelt loo-
dan saada elukindlustusi.

Astusin liikmeks kolme kohalikku
organisatsiooni ja see vdimaldab puu-
tuda mind kokku kohalikkude #rimees-
tega ja teiste tuntud tegelastega. Astu-
sin ka maleringi liikmeks ja maletades
on voimalik luua jille uusi suhteid.
Ping-pongi méngides tutvusin jille me-
hega, kellelt sain elukindlustuse.

Nagu siit nidete, pole &ieti mingit
saladust, kuidas s3lmida vodras kohas
hiid ja kasulikke tutvusi. Kui on min-
gist saladusest jutt, siis peitub see ai-
nult selles, et ei tohi tunda end vdo-
rana, vaid tunda huvi selle vastu, mis
nad teevad ja riddgivad.

Kui teil on raske leida kindlustus-
kandidaati ja mdotlete, et raske on leida
tutvusi, siis tehke endale reegliks, et
iga piev rddgite vihemalt ithe mehega,
keda pole kunagi kohanud varemalt.
See pole mitte ainult kasulik, vaid iiht-
lasi ka huvitav.

Aacheni ja Miincheni tulekindlustusseltsid
on viotnud Inglise Londoni ja Liverpooli kind-
lustusseltside ja Globe Insurance Comp. Ltd.
saksa kindlustusseisud. Samuti on National
Allgemeine Versicherungs AG Stettinis vot-
nud iile 40 prots. The Prudemncial Assurance
Ltd. kindlustusseisust, kuna 60 prots. on liii-
nud iile Nordstern Konzernile,

Vastus: 80—37=43.0,7=30,1 aastat.

Palju aastaid on mul veel elada?

Oma loodetavate eluaastate arvu saate kitte jirgmiselt. Lahutage oma eluaastate
arvy 80 ja korrutage saadud arvu 0,7, Niide: Palju aastaid v6ib veel elada 37-a. mees?




Onnetuste

Onnetusi inimohvritega.

— 2. veebruaril kukkus Kuigatsi vallas
Krundi talu omaniku vend Paul Sunts heina-
kioorma, otsast surnuks. dnnetus juhtus koorma
timberminekul libeda tee tdttu. P. Sunts oli
59 a. vana.

— 4. veebruari ©60sel uppus Loksa lahes
Mohni tuletorni 1#hedal Villem Ehremn-
busch, 32 a. vana, Mees oli jddlt merre 1libi-
senud. Ehrenbusch elutses Tallinnas, IL.oode
tanaval. Teda jii leinama abikaasa.

—- 7. veebruaril leiti Maidla vallas Reo kiilas
oma talu kiilimis surnuna H. Soolemp, 45 a.
vana. Teda jédid leinama naine ja kaks last.

— 9. veebruaril suri Tallinnas trammil tun-
tud {ihistegelane Juhan Sisask.

— ‘Samal péeval suri ootamatult Tartus
vandeadvokaat Voldemar K'laus, 51 a. vana.
Surm tuli tdmaval.

— 11. veebruaril suri rongile minnes Balti
jaamas Tallinnas jirsku Gustav Abi, 57 a.
vana, kelle elukoht Tallinnas, Erika t. 4—16.
Jarve oOlitehaste juures t66line M. Karja -
ma a.

— 15. veebruaril jai Tallinna jaamas elekitri-
rongi ette ja sai sumnmavalt vigastada raudteel
to6tanud Tvan Jolbashev, kelle elukoht
Vene-Balti as. 124—11. Leinama jidid maine ja
viikene laps.

— Samall paeval Padise vallas, Pollkiila asun-
duses uppus allikakaevu 34-aastane Adeele
Saks. Onnetus juhtus veetoomisel.

—- Samal péeval jii Tallinpas trammi alla
ja sai silmapilkselt surma 9-aastane Eugen
Trelim, kelle elukoht Vabriku tan. 47—32.
Trelini vanemad on vaesed inimesed, kellele
matuste korraldamine oli suureks raskuseks.

-— 121, veebruaril suri Valgas vingumiirgitusse
raudteevalvur Madis M um m, keda jii leinama
abikaasa.

— Samal pdeval suri Tallinnas jirsku tdna-
val dr. Mihkel Ostrov, kelle elukoht oli
Nommel, Kaare tdn. 23. .

— 22. veebruaril sai Kaarepere ja Tabivere
jaamade vahel rongi alla jiddes surma Kaare-
pere valla kiskjalg Valter Lillepold, 31 a.
vana. Teda jdi leinama naine viikese pojaga.

— Samal padeval Lagedi ja Arukiila jaamade
vahel sai rongi all surma Arukiila talunik Amts
Proomamn, 39 a. vana. Teda jii leinama
naine.

— 1. mértsi 6htul suri jirsku oma korteris
toolaua ees kirjanik A. H. Tammsaare-
Hansen 62 a. vanuses. Leinama jdi abi-
kaasa kahe lapsega.

Tuleonnetusi.

2. veebruaril puhkes tulekahi Narvas, Lepa
tdn. 1 Zinaida Galvidise puust elumajas.
Tules hivis J. Valdre pesukoja sisseseade
100 kr. vddrtuses. Tuli sai alguse raudahjust.

— 4. veebruari hommikul siittis Sindis t66lis-
kasarmus nr. 9 juure kuuluv suur kérvalhoone,

kroonikat.

kus oli 20 td66lisperekonna. puutagavara, riided
ja muud vallasvara. Hoone pdles poolenisti
maha. Kahju 5000 krooni. Kindlustatud oli vaid
Sindi vabrikule kuuluv hoone 700 kr. eest,
kuigi ta tegelik vadartus on 1700 kr.

-- Bb. veebruaril poles maha Tallinna lahedal
restoran ,Kongsi“ hoone koos vallasvaraga.
Omanikud hindavad ‘'kahju 100.000 kroomile.
Varandus oli kindlustatud.

— 6. veebruaril pdéles maani Saaremaal.
Salme vallas Mdétiku talu elumaja. Tulle jii
osa loomasddta, Varandus oli kindlustamata.

— 8. veebruaril siittis Nommel, Kurni tdn. 22
Ants Vahtriku maja. Pdles &dra trepikoja
sein ja lagi. )

— Samal pdeval poles maani Varstu vallas
Ahepalu talu karjalaut, mille omanikuks Emi-
lie Tbirditel. Tuli sai alguse loomade soo-
jendamiseks lauta viidud siitest. Kahju 1000 kr.
Varandus oli lkindlustatud 250 kr. vidrtuses.

— 10. veebruaril siittis Virumaal, Maidla
vallas H. Lipu pidrijate villaveski. Tulle jii
naftamootor ja muud varandust. * Kahju 2000
krooni.

-~ 10. veebruari ohtul siittis Moniste valla-
maja juures asuv saun korstnast lennanud
sidemest. Hoone oli kindlustatud 50 kr. vadr-
fuses.

-— 11, veebruaril siittis Pdrnus, Vilmsi tdn. 6
asuv Rudolf Karroli puutdéostus. Rikutud
sai materjali ja valmismoéblit 700 kr. vddrtu-
ses. Tuli sai alguse polituripudeli kuumenda-
misel.

— Samal pdeval siittis Rakveres, Laada tan.
3-a maja pooningul keskkiittetorustiku kaitse-
seade. Hoone kuulub N. Somelarile.

— Samal pdeval siittis kahjutuli Tallinmas,
Kappeli 14, Max Aronstamme karusnaha-
toostuses, tekitades kahju 5000 kr. Tuli sai
alguse saepuruahjust.

—— 13. veebruari varahommikul piddsesid lee-
gid valla Tallinnas ,Estonia“ all nr., 183 Laa-
nele ja Mutile kuuluvas riide- ja pesu-
kaupluses. Suurem osa kaubast sai tulest ja
veest rikutud. Kahju 150000 kroomni. Varandus
oli kindlustatud 90.000 krooni vadrtuses.

— 15. veebruaril poles Vormsi saarel maani
Sviby kiilas Anders Nymami elumaja. Tulle
jii vallasvara ja 400 kr. raha. Omaniku kahju

3500 kr. Kindlustatud oli hoone vaid 900 kr.
vaartuses.
— 17. veebruaril pdles Tuhalaane vallas

J. Luttule kuuluv hoone, milles asus koore-
jaam, maani maha, Kahju 6000 krooni.

— Samal pideval siittis Tallinnas, Jannseni
tin. 5 kahekordne elumaja. Podles &ra osa
katust ja p&oning. Kahju 2000 kr.

— 22. veebruari hommikul giittis kahjutuli
Viljandis. Tartu tin. 9 Johan J&arsi majas
saapakaupmees Peeter Rangeli laoruumis.
Kahju 3300 kr.

— Samal paeval
600 kr.

— Samal pideval poles maha Orava vallas
Oskar Piirisilla ait koos seesoleva tera-
viljaga ja pollutdoriistadega. Xahju 1500 kr.

pdles maani Voru vallas
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Rindlustatud oli hoone vaid 150 kr. vdartuses.

- 29, veebruaril péles maani Tolliste vallas
Sinka talu elamu, mille omanikuks Herman
Mu h k. Tulle jii kolme perekonna vallasvara,
vilja ja heinu. ’

Laevaonnetusi.

- 6. veebruaril hukkus miini oftsas Brili
rannikul Besti aurik ,,Anu“. Kapten Johannes
Raudsno, ta abikaasa ja viis meeskonnaliigel

said plahvatusel surma. Laeva vaartus iile
130,000 kroomi.
—- 11. veebruaril hukkus leda tabanud tor-

peedo ldabi Norra rannas aurik ,Linda", olles
teel Tnglismaalt Rootsi. Sealjuures sai surma
assistent Georg Somm e r. Laev kuulus Kés-
mu laevaomanikele. TLaeva suurus oli 1213
tonni.

-—— 27. veebhruaril vajus pohja Pohja-Shotimaa
kohal. aurik ,,,,Orion”, mis oli teel Inglismaale
ja mille suurus 769,56 tonni, Meeskond pééasteti..

VAR A.

Hollandi kindlustajad on koostanud kava,
kuidas sojariisikot vastu votta. Kava koosneb
pahiméttel, et riisiko haarab kéiki ja seda
peavad kandma ka koik kindlustatud.

Yana korra juures oli nihtud eite, el saja-
riisiko tuleb kafta 7,5 prots. suuruse eripree-
miaga, Kuna aga viihesed asuvad seda voi-
malust kasutama, siis tuli leida teine meetod
sojariisiko ja ka uute kindlustuste katmiseks
seelibi, ot s6ja pubkemise puhul oleks kasu-
tada teatud kapital, ilma et kindlustatuil endil
tuleks otseselt maksta voi selleks kindlustus-
seltsiga iihendusse astuda. Sojariisiko midru-
sed astuvad soja puhkemisel kohe automaat-
selt jousse. Et seltsidel oleks olemas katmi-
seks vajalik summa kiepiirast, alandatakse
lidikide kindlustussummad 10 prots. vorra.

See kindlustussummade alandamine vae-
takse ette ka soja 1opul, nii et iga kindlusta-
tu kannab kokku kapitali seltsidele selle
riisiko jaoks, Pole alandusest tekkinud kapi-
talidest jatkunud kiillaldaselt sojariisiko kat-
teks, siis voetakse veel alandus, ette, Sojarii-
siko haarab ainult neid, kelle kindlustus on
itle 3 a, vana,

Sureb kindlustatu, olgu see kas sojavie-
lane voi eraisik, soja tottu enne, kui kindlus-
tuy on saapud kolm aastat vanaks, siis mak-
setakse esimese kuue kuue jooskul ainult
sissemakstud preemiad tagasi, surmajuhtumil
6 ja 12 vahel 50 prots. ja 1 kuni 3 a. vahel 75
prots. kindlustussummast. Sureb kindlustatu

kolme aasta kindlustuse jousolemise kestel
normaalsel pohjusel, maksetakse vilja 90
prots. kindlustussummast.

*

Saksa kindlustuslehtede andmetel vois s0ja
puhkemisel mirgata viikest tagasiminekut
uute kindlustuste solmimisel, kuid 1939. a. 16-
pul véis niha jille kindlustuste kasvamist.
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Yorreldes 1938. 4. on liinud 1939, a. Prant-
suse kindlustused tagasi. Nii on Kkindlustus-
summad liinud tagasi ,,Aigle’il* 165 wmilj.
117 milj, ,,Abeilles’il* 136 milj. 114 milj, ,,Al-
sacienne Vie'l' 52 milj, 39 milj, ,,Soleil’il
273 milj. 190 nilj, ,,Sequanaise’il* 485 milj.
453 milj,, ,,Patrimoine’il* 141 milj., 92 milj. ja
s Paternelles’il 783 milj, 688 milj, ir.

&

Palestiina ametliku statistika jargi tootas -
Palestiinas 31. ITI 89, a, 88 omamaist ja viilis-
maa  kindlustusseltsi. Neist tegutses elukind-
lustuse alal 33, onnetus- ja haiguskindlus-
tuse alal 36, varguskindlustuse alal 39, tule-
kindlustuse alal 57, merekindlustuse alal 20
ia muude kindlusfuste alal 60 seltsi,

*

Rootsis on onnetus- ja vastutuskindlustu-
ses soja tagajiriel preemiasissetulekud  vii-
henenud.

Rootsist teatatakse, et kidesoleva aasta al-
gul on tulnud ette rohkesti tulednnetusi, Pen-
miselt on tulnud ette viiikesi ja keskmisi tule-
onnetusi. Onnetuste pohjuseks on oloud val-
davas enamuses liigkiitmine tugeva pakasc
tagajirjel.

i

Inglise kindlustusselts ,Kagle Star* on
seadnud sisse poliisi, mis nieb ette surma ja
tiieliku invaliitsuse riisikot sojasiindmuste,
eriti aga ohuriinnakute puhul. Preemia surma-
riisikoks on 1,1 prots. ja surma ja tidieliku
invaliidsuse riisikoks 2,2 prots.

*

1939, a. viimasel veerandil oli Rootsis 8376
liiklusénnetust 12.814 vastu eelmise aasta sa-
ma aja jooksul, Seejuures oli 85 surma- ja
1262 vigastusjuhtumit, Uldse oli Rootsis 1939.



aastal 41.694 liiklemisonnetust 378 surma- ja
5868 vigastusjuhtumiga. Need arvud niitavad,
et antod sammuvad pidevalt jirele moodsaile
sojamasinaile inimohvrite néudmisel.  Onne-
tuste tagasiminek moGdunud aasta viimasel
veerandil on tingitud sellest, et sdja puhkemi-
sel pandi maksma liiklemist piiravad miii-
rused.
Y

Soome toosturite liit ja Soome puntootle-
mistodsturite keskliit kutsub Lkogu maa toos-
tust iiles looma vastastikust konsortsiumi,
mis peavad tasuma kahjud, mis tekkinud Soo-
me toostusele soja kestel, Konsortsiumil on
selleks vajalik saada 10 miljardit Soome mar-
ka Kapitali, Iga konsortsiumi liige peab vit-
ma endale vastatuse 10 prots, suuruses oma
tulekindlustusest.

Ed

Ameerikas on Lonstrueeritud aparaat, mis

on selleks miiratud, et manitseda autosditiat

T graaf:

ettevaatusele, See on fonograaf, mis seisab
ithenduses mootjaga ja annvah tarka néu.
60-kilomeetrilise kiirmse juures hiiiiab fono-
s Tihelepanu, see kiirus sobib ainult
seal, kus on liklust viihe!* 75-kilomeetrilise
kiiruse juures kostab jille hiiiie: ,,0leksin on-
nelik, kui teaksin sinu piduri  seisukorda!*
100-kilomeetrilise kiiruse juures: ,Niiiid vas-
tutad koige eest, mis juhtub.* 180-kilomeetri-
lise kiiruse juures: ,,Palun, hirra, niiiid mi-
felda ainuli oma hingele!*
ik

Inglise National Farmers Union on orgu-
niseerinud pollumajanduslike varade vastas-
tikuse kindlustuse. Kindlustatakse mitmesugu-
seid- pollumajanduslikke varasid mitmesuguste
preemiatega, kusjuures on nihtud ette ohtli-
kud ja vihemohtlikud rajoonid, Koige mada-
lamaks preemiaks on 5 shillingit iga 100
naela  kindlustussumma  kohta, kirgeimaks
preemiaks on 40 shillingit 100 naela kohta.

Tule hdvitustoo 1939. a.

»Eesti Tuletdrjes* on ilmunud kahju-
tulede kokkuvdte ajalehtede s&numite
jirele. Moo6dunud aastal juhtus 957
kahjutuld (siinjuures on V&dpsu, Vask-
narva ja Petseri kahjutuled arvatud iga-
iiks theks kahjutuleks). Kahjutulede
hulka on arvatud 142 metsa-, 72 heina-
maa- ja 65 soo- ning rabapdlemist.

Need kahjutuled hivitasid vdi rikku-
sid tihtekokku 447 elumaja, 78 iihe ka-
tuse all olevat talu,
kérvalhoonet, 53 sauna, 51 lauta vdi
talli, 17 todkoda, 47 t60stust, 10 saeves-
kit, 9 veskit, 24 kauplust, 9 meiereid ja
koorejaama, 22 rehehoonet, 3 seltsima-
ja, 3 kirikut, 2 koolimaja, 1 palvemaja.
Tules hidvis peale selle veel 8 rehepek-
sugarnituuri, 33 autot, 3 omnibust, 36
pohukuhja, 41 heinakuhja, viljarduku-
sid ja peksmata vilja pdllul, puid lao-
platsidel ja saeveskite juures.

Tules iihenduses kahjutuledega, vin-

278 mitmesugust’

guga ja plahvatustega sai surma 27 ini-
mest, nendest 2 last. Tules hukkus veel
13 hobust, 88 karilooma, 101 lammast,
120 siga, 316 kana, kolm koera ja kolm
kassi. Aineline kahju tdéuseb ajalehesd-
numite jirgi 5.275.000 kroonile. Suurem
osa kahjutulesid said mdddunud aastal
alguse hooletusest ja ettevaatamatusest
tulega timberk&dimisel 143 korral, hoo-
letult mahavisatud suitsu- ja tikuots te-
kitas kahjutule 26 korral, liigkiitmine
29 korral, laste 1idbi — 47 korral, suit-
setamise labi — 13 korral, jootmislam-
pide ja torude lahtisulatamise lidbi 3
korral, purjus inimeste 1dbi 4, triikraua
labi — 3, lihasuitsetamisest — 5 korral,
sidemete ldbi — 56, siiiitamise ldbi
20, pikse libi — 47, plahvatuste 1abi —
29, isesiittimise ldbi — 4, palava tuha ja

siite 1dbi — 8, korratute tuleasemete
libi — 63, laagrite kuumenemise libi

— 1, teadmata pdhjustel — 52 korral.
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