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Sissejuhatus

Mahe- ehk 6koloogilise pollumajanduse areng viimase 10-15 aasta jooksul on loonud
aluse maheturu tekkeks ja kiireks kasvuks enamikus Euroopa riikides. Suurimad
maheturud on Saksamaal, Prantsusmaal, Suurbritannias ja Itaalias.

Uha rohkem leiab mahetooteid poeriiulitel tavatoodete kérval, juurde tuleb ka
spetsiaalseid mahepoode. Riigiti on mahetoidu peamised mugikanalid erinevad: kui nt
Taanis, Rootsis, Suurbritannias ja Sveitsis kdib muiik peamiselt supermarketite kaudu,
siis nt Saksamaal ja Itaalias on palju spetsiaalseid mahepoode. Lisaks leidub alati
tootjaid, kes soovivad oma kaupa miia kliendile otse, paljud on talus kadivitanud
vdiketootlemise.

Eesti mahetalunikud pole sageli rahul oma toodangu eest saadava sissetulekuga. See ei
ole ainult Eesti omapadra, ka paljudele teiste Euroopa riikide talunikele ei anna polluma-
jandustootmine piisavat tulu. Kui maheturg on alles tekkimas, nagu see on Eestis, pole
lihtne miitia oma kaupa tavatoodangust kdrgema hinnaga. Mahetoodangu eest ei
pruugi aga head hinda saada ka nditeks nendes arenenud maheturuga riikides, kus
enamus kaupa turustatakse supermarketite kaudu. Kuigi ostja jaoks vo6ib mahetoit olla
tavatoidust marksa kallim, ei tdhendada see tingimata head sissetulekut talunikule.
Supermarketid eelistavad enamasti osta suuri koguseid ja maksavad suhteliselt
madalat hinda. Kui aga tootevalik on vdike ja kogused piisavalt suured, voib miiik
supermarketisse olla iiks sobivaid lahendusi. Vdikeste koguste puhul kdrbivad taluniku
tulu suured veokulud, eriti kui kaupa tuleb regulaarselt kohale toimetada.

Mahepollumajandus ei erine oma olemuselt muust ettevotlusest. Just nagu iga
ettevdtja, peab ka mahetootja tulu teenima, vastasel korral pole see tegevus
jatkusuutlik. Lihtsat lahendust sissetuleku suurendamiseks ei ole, kuid tiks vdimalik
strateegia, mis paljudes riikides edukalt toimib ja talunikele rohkem sisse toob, on oma
toodangule lisavdartuse andmine kohapeal kas t66tlemise voi otseturustuse kaudu.




Tootlemine — talus kohapeal, kas oma ettevotte baasil voi siis koostdds teiste
tootjatega, et tootmist laiendada. Oma toodete t66tlemine annab kontrolli
ettevotte lle, vahendab veokulu ning jatab kasumimarginaali tallu.

Otsemiilik e. miitik otse tarbijale (nii varske kui ka t6ddeldud toodang) — selle
eeliseks on parem kontroll kauba hinna tile ja suurem sissetulek, sest dra jadvad
vahendajad.

Tahtis on meeles pidada, et toodangule lisavddrtuse andmisega mitmekesistub
majandusiiksuse tegevus, selle juhtimine muutub keerukamaks ja kogu téomaht
suureneb. Toendoliselt tuleb omandada uusi teadmisi ja oskusi.

Enamasti tasub see vaev end dra. Pdllumajandustootmise kdrvalharuna loodud
tootlemis- voi miiigitegevus voib areneda ka pdhitegevuseks. Lisanduvad tookohad
toetavad maapiirkonna majandust laiemaltki kui ainult oma ettevdtte piires.

Allpool moned nduanded selleks puhuks, kui on kavas tegevust laiendada
pollumajanduslikust tootmisest ka turustamise ja/voi tootlemise suunda. Lisatud on
ndited eri riikidest.

Loodame, et triikis annab teile ideid oma majandustegevuse mitmekesistamiseks.




OTSEMUUK

Kui Eesti talunikele on otsemiiiik veel lisna igapdevane, siis Lddane-Euroopas hakkavad
just koogiviljakasvatajad ja mahetalunikud seda meetodit kui draunustatud vana uuesti ja
iha laiemalt kasutama. Pohjusi on mitu:

- rahulolematus hulgiostjate pakutava hinnaga

- suur transpordikulu

- mitmekesise toodangu vdikesed kogused

- kasvav vajadus vahendada soltuvust supermarketitest

- kasvav vajadus juhtida oma ettevotte rahavoogusid ise

- tarbijate suurenev huvi kohalike toodete vastu

- toote kohta tarbijalt tagasiside saamise vdartustamine tootjate poolt

Ostmine tootjalt otse vdidab iiha suuremat
poolehoidu ka tarbijate hulgas, kes on
tidinud anoniiimsetest supermarketitest ja
tahavad teada, kes on kauba tootnud, ning
eelistavad seda temalt otse osta. Eestis on
praegu selgelt ndha suundumus, et (ha
rohkem loobutakse kartuli ja kodgiviljade
kasvatamisest koduaias ning toidu kodus
valmistamisest  (eriti nt  hoidised,
kiipsetised). Selle asemel ostetakse toit
supermarketitest. Osad tarbijad otsivad aga
alternatiive kodusele heale ja
usaldusvadrsele toidule ja on valmis seda
otse talunikelt ostma. Lisaks toidule saab
ostjia  kohaliku  maaelu toetamise
emotsiooni.

Otsemiiligile ei tohiks kdega lutia ka juhul, kui praegu dnnestub kaup hulgiostjale hea
hinnaga maha miilia. Pealegi pole mdistlik vaid ihe miiigikanali peale loota. Samuti
annab otsemiitik vdoimaluse tarbijatega vahetult suhelda, saada tagasisidet oma kauba
kohta ja olla kursis turu suundadega.

Otse miilies saab tootja kauba endale soodsamalt maha miilia ja seeldbi ka oma ettevotte
majanduslikku seisu parandada. Kui tavaliselt on tootja ja tarbija vahel kaks kuni neli
vahendajat, siis otsemiiligi puhul saab tootja katte 16pphinna, millega kaup tarbijani
jouab. Ei maksa aga unustada, et turu leidmine ja otseturustus nduavad palju aega,
pihendumust, loovust, milgi- ja suhtlusoskust. Iga alustaja peab olema tdiesti
veendunud, et ta on selleks kdigeks valmis.

Otsemdiilik jaguneb kahe peamise voimaluse vahel:

tarbija tuleb kaubale ise jarele (miitik talust, talupood),
kaup viiakse tarbijale kdtte (kohaleveoga tellimusmiiiik, nt kastimuik, taluturg)

Turustamine ei alga mitte pdrast seda, kui toode on valmis, vaid juba enne seda, kui
seeme mulda pannakse. Mahetalunike puhul on turustamise tahtsust raske {ilehinnata.
Vaid tarbijale keskendudes on ettevote edukas. Tuleb vdlja selgitada, mida tarbijad
tahavad, ja siis seda neile voimalikult tulusal moel pakkuda.




Talupood ja muuk talust

Talus asuv pood (talupood) ja miiik otse talust on head vdimalused oma
majandustegevuse mitmekesistamiseks ja kauba otse tarbijale miitimiseks. Nii saab ise
kliendiga suhelda ja piisiklientide kdest vahetut tagasisidet selle kohta, mida nad osta
sooviksid ja kas nad on ostetu kvaliteediga rahul. Tarbijad eelistavadki talupoodi voi
otse talust ostmist peamiselt selle usaldusvadarsuse pdrast: nad saavad kasvataja voi
valmistajaga vahetult suhelda ning ndevad kohta, kus nende poolt ostetu on
kasvatatud. Samuti on paljud tarbijad huvitatud tootmisprotsessist, mistdttu voiks talus
korraldada avatud uste pdevi, kus ei tohi dra unustada eraldi tegevusi ka lastele. Talu
tutvustamine aitab kaasa oma klientidega pisivamate suhete loomisele ja uute
klientide leidmisele.

Kui talupoed on paljudes riikides tisna levinud (ja seda mitte ainult suurlinnade
ldheduses), siis Eestis neid kahjuks praktiliselt polegi. Ka meil miiib hinnanguliselt
kolm neljandikku mahetaludest vdahemalt osa toodangust otse talust. Valdavalt
miiliakse aga vdhestele pisiklientidele, reklaami ei tehta ja tee ddres talule viitavaid
silte kasutavad vaid vdhesed.

Talupoed

Talupoed jagunevad iildjoontes kahte tiilipi:

- miiakse vaid enda toodetut ja toodeldut
- lisaks oma toodangule turustatakse ka teiste talude kaupa

Esimene tiilip poode voib
toodete suhteliselt vdike-
se valiku tottu olla avatud
vaid suvel-siigisel kind-
latel pdevadel. Nditeks
kodgivilju, marju ja puu-
vilju miiiivad talupoed on
tihti lahti ainult nddala-
vahetusel (voi ka ainult
laupdeval). Piimatooteid
milivad poed on lahti
peaaegu iga pdev.

Teist tulpi talupoed miiivad peale
oma toodangu ka teiste mahetalude
kaupa. Juhul, kui oma tootevalik on
suhteliselt vdike, on koostdd
teistega tihti ainus vdimalus poodi
kdigus hoida ja investeeringu
tagasiteenimiseks vajalikku kaivet
saada.

Talupood Taanis, kus miiiiakse ka teiste talude ja imporditud
toodangut



Mida laiemat kaubavalikut pakutakse, seda rohkem ostjaid leitakse. Poe kdivitamise
jargus voib mahetootjate vahesuse v6i kauba napi valiku tottu tekkida vajadus koost6oks
ka timbruskonna tavatootjatega. Sel juhul tuleb jdlgida, et mahekaup oleks margistatud
ja selgelt tavakaubast eristatud. Mahe- ja tavakauba eristatavuse noue toob kaasa ka
pisut rohkem ajakulu planeerimisele ja paberimajandusele.

Teiste riikide kogemuse pohjal on soodsa asukohaga talupoodidel hea vdimalus kdivet
kasvatada ja kasumit teenida. Esimestel aastatel tuleb aga selle nimel palju vaeva ndha ja
oma poodi ja kaupa aktiivselt reklaamida.

Edukuse eeldused
- lahedus klientidele (suuremad teed, suur asustustihedus, linnade ldhedus)
- sobiv hoone ja hea juurdepddsetavus
- piisav algkapital poe loomiseks
- piisav tootevalik
- piisavalt aega kas endal voi pereliikmetel

Plussid
- tavaliselt tunnevad kliendid ennast vdikese poe keskkonnas mugavalt
- piisava ruumi olemasolul véimalus tootevalikut laiendada
- voimalik siduda muu tegevusega talus (nt lahtiste uste pdevad, taluturism, kohvik)
- hea vdimalus pereliikmetel (nt vanematel lastel, vanavanematel) talu to6dest osa votta
- sobiv ka lithikese sdilivusajaga liha- ja piimasaaduste miiigiks

Miinused
- suhteliselt suur investeeringuvajadus (hoonete renoveerimine, seadmete ost)

- jooksvate kulude katteks ja investeeringu tagasiteenimiseks vajaliku kdibe
saavutamine voib osutuda raskeks

- voib tekkida vajadus palgata lisat6ojoudu

- regulaarsete lahtiolekuaegade hoidmine vdib kiirel hooajal osutuda ebamugavaks

- lisabiirokraatia (mitmesugused nouded, load jm)

- lisakulu reklaamile

Labby talu pood, kus miiliakse
valdavalt oma talu toodangut
(maitse- ja ravimtaimed,
speltanisu tooted)
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MuUuk talust

Muik talust on talupoe lihtsustatud variant: siin
eraldi ruume vdi hoonet turustamise jaoks ei ole.
Kaup tuuakse miitki otse pollult voi hoiukohast.
Klientideks on suures osas ldhikonna elanikud,
kellele see on mugav ja soodne vdimalus mahetoitu
osta, aga ka kaugemalt pdrit ettetellijad ja
juhuslikud moéodujad.

Juhuklientide tarvis pannakse tee ddrde vdlja talu
juurde juhatav viit, kus on tihti margitud ka
telefoninumber. Sellisele viidale voib lisada teavet
peamiste pakutavate toodete loeteluga. Tahtsusetu
pole viitade pilkuptitidvus ja selgus: juhuklient teeb :
selle pohjal otsuse, kas keerata tallu sisse voi sdita ALY RN TNt Sl R VT
modda. Juhuklient on aga potentsiaalne piisiklient. EihaAd

Turismipiirkondades liigub suviti ka palju valismaalasi, kes vdiksid mahetoodangust
huvitatud olla. Miks mitte lisada sildile voorkeelne viide mahetoodangule.

Talunikele on kdige ebamugavam klientide tulek ebasobivatel aegadel. Seetottu voiks
kiirel pollutéoperioodil kaaluda teeddrsele sildile miiiigikellaaegade lisamist. Kui
pusikliente on vdhe, ei saa ka ldbimiitigis kindel olla. Seetdttu ei saa miiiik talust olla
ainuke turustuskanal, sellele tuleb liita teisi voimalusi.

Plussid

- vdhene investeeringu- ja kdigushoiukulu

- lisaté6joudu pole vaja

- hea vdimalus selliste toodete miiiigiks, mida on raske mujal turustada

- voimalik siduda muu tegevusega talus (nt lahtiste uste pdevad, taluturism)

Miinused
- ettearvamatu labimuiik
- kliendid saabuvad sageli ebasobival ajal, mis segab tootegemist ja isiklikku elu

Talust midgi puhul on tks vdimalus nn usalduskiosk.
Sellisel juhul on talu vdrava vdi sissesoidutee juurde
ehitatud miigialus, kuhu paigutatakse néiteks kotid
kartulite voi porganditega. Juures on hind ja piluga
laegas, kuhu saab jdtta raha ostetud kauba eest. Mitmel
pool Ladne-Euroopa riikides on selline miiik nii talunike
kui ka ostjate hulgas poolehoidu voitnud. Peamine pluss
on see, et mdlemale on see mugav ja aega sadstev.
Talunikule on loomulikult probleemiks inimesed, kes
kauba eest tasuda ei taha. Kui mdddakdijaid usaldada ei
saa, ei tule sellisest mitigist midagi vélja.

Usaldusmiiiik Rootsis




Kastimuuk

Mahetoodete kastimiiiik on mitmetes riikides (nt Inglismaal, Taanis, Rootsis) iiks
kiiremini laienevaid ja populaarsust koguvaid pdllumajandussaaduste turustusviise.
Kdige tavalisem kastitlitip on kindla hinna ja kauba hulgaga kodgivilja(ja puuvilja)kast.
Sageli ei toimi sellised kastististeemid aasta labi, vaid ainult hooajal (kevadest
siigiseni). Hasti sobib selline miiiik just linnade ldhedal asuvatele aiandustaludele.

Pisut keerulisem on lisaks kodgi- ja puuviljadele mune, teravilja-, liha- ja piimatooteid
muda.

Kastimiitigi pohimote on lihtne. Kdigepealt tuleb vilja selgitada, kas ldhikonnas
(tavaliselt ldhimas linnas) on kliente, kes sooviksid mahekodgi(ja puu)vilja regulaarselt
osta. Seejdrel tuleb labi mdelda, kui suurt valikut saadustest suudetakse ise kasvatada.
Juhul, kui omatoodetud saaduste valik pole piisavalt lai (alla 20-30 eri saaduse), tuleks
leida koostdopartnereid ldhiimbruse mahetalude seast. Koostddd voiks kaaluda ka nt
piimasaaduste tootjatega. See nduab kiill lisainvesteeringuid (nt kaubaauto
kiilmaseadmetesse), kuid vaib klientide arvu margatavalt suurendada.

Tellijale tuuakse kast mahesaadustega tavaliselt iiks kord nddalas kindlal paeval koju
voi kokkulepitud jaotuskohta. Osa tellib kasti ka harvemini, nt kaks korda kuus.
Iganddalase kasti sisu koostab miiiija. Sisu varieerub mingil maaral nddalast nadalasse
olenevalt hooajast ja toodete kdttesaadavusest. Samuti varieeruvad toodete kogused
(nt varasuvistes kastides on varajast kartulit voi porgandit korgema hinna tottu vahem,
kui hilissuvistes kastides). Et enamikule klientidele sobivat kasti koostada, on vaja neilt
enne kaubasoove kiisida.

Kastil on kindel hind. Tihti pakutakse erineva suuruse ja hinnaga (kaks voi kolm varianti)
kaste, et klientide soove ja vajadusi paremini rahuldada. Tavaliselt toimub maksmine
pdrast kasti kdttesaamist. Pikaajalistele piisiklientidele pakutakse ka mugavamaid
lahendusi, nt vdivad nad maksta tiks kord kuus.

Lisaks eelkirjeldatud lihtsale kastimiitigile voib kaaluda ka mdnevorra keerulisema
slisteemi kdivitamist, kus lisaks enda toodetule pakutakse mujalt pdrinevat mahekaupa.
Kui lihtsamat kastimiiiiki saab kdigus hoida vaid enda toodetega voi koostéos mdone
tiksiku ldahikonna mahetaluga, siis laiema kaubavaliku puhul tuleks kaaluda koos teiste
huvitatutega eraldi ettevotte loomist voi sellise ettevotte leidmist, kes sooviks
mahekaupa miia.

Lihtne kast:

- mujal laialt kasutatud vdiksemate kdogiviljakasvatajate seas

- kasti sisuks enda voi paaris ldhikonna talus kasvatatud tooted, mis on moeldud
kohalikuks mutigiks (talust 10-20 km raadiuses)

- pakutakse {ihte vdi kahte eri suurusega kasti, tooteid vilja vahetada tavaliselt ei saa

- kastid toimetatakse kliendile koju voi kohta, kuhu kliendid neile ise jarele tulevad

- teenust pakutakse tihti vaid hooajal

- tavaline klientide arv 50 - 200 peret




: Mitmekesisem kast:
et - kasti sisu tavaliselt laiema valikuga, tooted péarinevad eri allikatest (nt talunike
V tihistud, hulgimiijad, imporditud tooted)
- kasvatatavad voi sisseostetavad tooted on mdeldud miitigiks ka kaugemal
kast toimetatakse tavaliselt otse kliendi katte
kastile saab lisaks tellida erinevaid tooteid, mdnikord saab ka méne toote vilja
vahetada
- tavaline klientide arv 300-1000 peret
- erinevad maksevdimalused
- teenust pakutakse aasta labi

/

Okosahver

Kastimiitigiga voib tegelda ka eraldi ettevote. Selline just
ongi Eesti esimene ja seni ainus kastististeem, mida hoiab
kaigus OU Okosahver. Tegemist pole kiill otsemiiligiga, kuid
tootja ja tarbija vahel on vaid iiks vahendaja. Ettevote ostab kasti

tarbeks mahetootjatelt kogu Eestist vdrsket kddgivilja, puuvilja, mett ning taimeteesid
ja maitsetaimi. Tellitud kaup viiakse Tallinnas ja Tartus klientidele koju. Okosahver
kdivitus 2002. aasta l6pus. Pusiklientideks vdib pidada 200-300 peret, neile lisanduvad
juhuslikumad kauba tellijad.

Piisiva hinnaga kast sisaldab kiimmet toodet. Ettevote on tarbijale vastu tulles valinud
komplitseerituma variandi, kus tellija saab pakutud nimekirjas olevaid tooteid soovi
= - korral vélja vahetada. Samuti saab kastile juurde tellida imporditud mahekaupa (nt

. oliividli, rosinad, pahklid jne). Kastimiliki tdiendab vdike kauplusladu Tallinnas, olemas
on internetipood (www.sahver.ee), mille kaudu saab samuti kaupa tellida.

Peamisteks probleemideks on kodumaistee toodete vdike valik, eelkdige toodeldud
toodangu puudumise tdttu ning suured kulud logistikale (palju vaikseid tootjaid

KEestimaa eri nurkades). /

Kastikaubanduse edukuse alused:

- hea organiseeritus

- pidev varustatus kvaliteetse kaubaga

- piisavalt lai toodete valik (nt 40-50 eri toodet hooaja jooksul). Kui miita ainult kartulit,
porgandit ja kapsast, tiidivad kliendid kiiresti

- konkurentsivéimelised hinnad

- usaldusvddrne kohalevedu, st klient peab kauba alati digel ajal kdtte saama. NB! Ei
miitida mitte ainult mahekaupa, vaid ka usaldust

- klientidega tuleb pidevalt suhelda ja tagasisidet kiisida

Plussid

- moddukas investeeringuvajadus pakkimisruumi sisseseadmiseks ja veovahendi
soetamiseks

- kindlad hinnad ja pisikliendid aitavad sissetulekut ennustada

- hea véimalus oma pere t66joudu dra kasutada (nt pakendamisel, transpordil)

Miinused
- lisatdojou palkamise vajadus, kui mahud suurenevad
- piiratud kohaletoimetamise aeg (valdavalt 6htune aeg, kindel pdev)




Postimuuk

Huvitav otsemiitigi véimalus, mis on populaarne nt Suurbritannias, on postimiik.
Kliendid tellivad kas telefoni, faksi, e-posti voi talu kodulehekiilje kaudu ning saavad siis
kauba postiga (kas tavaline post voi kullerteenus) koju. Oluline on korraliku
kodulehekiilje olemasolu.

Selline miiiik sobib pikema sdilivusajaga toodete miiiigiks, Eestis nditeks maitse- ja
ravimtaimede miiiigiks. Moned ravimtaimede miiijad kasutavadki seda.

4 N N
Piprad posti teel \

Edela-Inglismaa talunikud Joy and Michael Michaud on spetsialiseerunud tsillipipra
kasvatamisele. Kilehoonetes on neil ruumi umbes 1500 piprataime jaoks. Igal aastal
kasvatatakse vahemalt 10 sorti, pidevalt katsetatakse uute sortidega. Eesmark on
pakkuda nii vdrvi, suuruse, maitse kui ka "tulisuse" poolest vdimalikult laia valikut.
Peamine turustuskanal on postimiiiik. Igal aastal antakse vdlja lihtne paarilehekiiljeline
tootekataloog tellimislehega, mida saab internetist alla laadida ja tellida nii telefoni kui

ka faksi teel.

Tellimuse esitamiseks tuleb tdidetud leht koos
maksekviitungiga talunikule (posti voi
faksiga) tagasi saata. Tellitud pipar
saadetakse tellimisjdrgsel pdeval vdrskelt
korjatuna teele. Pakendatakse kilekotti, mis
paigutatakse pappkarpi. Kasutatakse tavalist
voi kullerposti. Tellitud kaup jouab tellijale
kohale 3-4 pdevaga. Hind on 30 kuni 80 krooni
pakk (3-5 piprakauna), suuremad, restoranide
hulgas populaarsed pakid on mudgil
kilohinnaga.

Et tSillipipra ostjatele oma toodangu
kasutusvoimalusi  tutvustada, on talu
kodulehel www.peppersbypost.biz uleval ka
retseptikogu.
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Talunike turud

Turg on Eesti talunikele olnud ajast aega hea voimalus miiligiks ja vahetuks suhtluseks
tarbijaga. Muugileti pidamine turul ei ndua suuri kulutusi, maksta tuleb selle kasutuse
eest, lisanduvad veokulud.

Tavalisel turul miitimisel kaasnevad mahetootjale aga mitmed probleemid: suurem osa
ostjatest ei tea vai ei hooli kuigi palju mahetoidust ning mahetalunikul tuleb konkureerida
nii kohaliku tava- kui ka importkaubaga. Nii on tisna keeruline oma toodete eest kdrgemat
hinda kiisida. Méned mahetootjad on viimastel aastatel juba natuke kdrgemat hinda
saama hakanud. Enamasti on turulkéijad suhteliselt hinnatundlikud, kuid on ka erandeid.
Linnades, kus turud on korralikult vélja arendatud ja meeldivad, on klientide ring marksa
laiem.

Uks vdimalus on organiseerida spetsiaalseid mahe- vai kohaliku toidu turge, nt tiks-kaks
korda kuus voi igal laupdeval. Sellised turud on mitmes Lddne-Euroopa riigis (nt
Saksamaal, Rootsis, Suurbritannias) lisna levinud. Osalemiseks seatakse kindlad
kriteeriumid, millega tdrjutakse vahendajaid ja mujalt sissetoodu miiiki. Moned ndited:

- toodang peab pdrinema kas sama maakonna vai siis
50 km raadiuses olevatest taludest

- kaupa voib miia ainult talunik ise voi keegi teine,
kes talus tootmises voi todtlemises otseselt osaleb

- toodeldud toodangu puhul peab nt vdahemalt 50%
koostisest pdrinema maakonna (ldhipiirkonna)
taludest

Paljudes Euroopa riikides olid turud aastakiimneid
peaaegu kadunud. Niiid taasavastatuna rohutakse
turumiiigi puhul eeskatt voimalusele oma talu laiemalt
tutvustada ja talus kohapeal kdivate klientide voi
tellijate arvu suurendada. Turul jagatakse talu kohta
selgitusi, ostjad saavad kaubaga kaasa infomaterjali
talu andmetega, kus enamasti sisaldub ka talu
asukoha kaart ja tootenimekirjad koos hindadega.

Talunike turg Inglismaal

Plussid

- vdikesed kulud

- taluturgudel kdib palju ostjaid, kes hindavad kvaliteeti

- turud on hea koht oma mahetoodangu (vdrske/toddeldud) reklaamimiseks ja talu
tutvustamiseks

- voimalik on suhelda klientide ja teiste mahetootjatega

Miinused
- turul miik on aegandudev
- mudki piirab kogus, mida on voimalik korraga turule transportida



Muuk laste- ja tervishoiuasutuste
sOoOklatele

Vdga hea migikanal mahetoodetele on koolide ja lasteaedade ning
tervishoiusasutuste sodgikohad. Mitmes riigis, nt Itaalias, Rootsis ja Suurbritannias,
soodustavad ka riik vdi omavalitsused mahetoidu kasutuselevottu lasteasutustes.
Peetakse oluliseks, et just lapsed saaksid pestitsiidijadkidest vaba toitu.

Mahetalunikule on selliste kookide varustamine stabiilne, suure kdibega turg. Et oma
toodangut paremini pakkuda, voiks moelda ka nditeks kdogivilja koorimisele ja
tiikeldamisele.

Mitmed Eesti mahetalunikud kasutavadki seda véimalust tihe turustuskanalina. Samas
tuleb mérkida, et enamasti varustavad selliseid kddke pikaajalised pisitarnijad ning
uutel tulijatel pole kerge leppeid solmida. Siin aitaks kaasa mahetoidu eeliste
tutvustamine otsusetegijatele.

MUUK turismiettevotetele

Uks péhjusi, miks turistid maapiirkondi kiilastavad, on soov tutvuda kohaliku
kultuuriga. Ka toit on osa kultuurist. Seega annab koost66 turismisettevotetega voi
turismiteenuste pakkumine talus hea véimaluse kohapeal toodetud ja toddeldud
mahetoitu miidia.

Kuigi turist voib piirkonnas viibida lisna pikka aega, jddb ta sellest sageli nii
kultuuriliselt kui ka sotsiaalselt kdrvale. Eriti kehtib see vdlisturistide puhul, kes lihtsalt
ei oska kohalikke tooteid iiles leida. Seega on esmatdhtis tutvustada kohalikku
mahetoitu reklaamlehtede ja infomaterjalide kaudu, mis voivad olla saadaval nditeks
turismiinfo punktides. Viide kohalikule mahetoidule s6dgikoha meniiiis voib dratada
turistis huvi seda ka omal kdel kuskilt hankida.




Ka taluturud ja talupoed voivad hooajal turistide pealt hdsti teenida, eriti kui suudetakse
pakkuda omapdrast ja kvaliteetset toitu, mis seostub kohalike traditsioonidega ja millele
suudetakse pdnev lugu juurde jutustada. Otsekontakt tarbijaga annab vdimaluse oma
toodet ldhemalt tutvustada ja nii selle vaartust ostja silmis tdsta. Turistid on sellisel juhul
meeleldi ndus ka pakutava kdrgema hinnaga. Turistid ostavad sageli emotsiooni, olgu see
siis kaunis koht, atraktsioon, kadsité6toode, toit voi koguni kdik koos.

Méoned véimalused, kuidas mahetoidu miiiiki turismiga siduda:

- Hotellid, restoranid, turismitalud. Turismiettevotted on mahetoodetele suurepdrane
turg, samuti saab nende kaudu mahetoitu hdasti tutvustada. Siin on aga tahtis osa
etendada kokkadel. Kvaliteetsest toorainest tuleks valmistada maitsvad road. Nii saab
ka Oigustatult kdrgemat hinda kiisida. Talunik omakorda peab tagama regulaarse
varustatuse piisava koguse kvaliteetse toormega. Kindlasti tuleks piiiida toitlustajatega
pikemaajalised lepingud sdlmida, sest nii saab oma tegevust ja sissetulekuid paremini
plaanida.

- Talupoe juures olev kohvik. Sellise talupoe juurde, kus on hea valik varsket ja té6deldud
toitu, voib rajada vdikese kohviku. Selline kohvik toob eriti turismihooajal kauplusse
kiilastajaid juurde ning drgitab inimesi poodi sagedamini sisse astuma. Nii saab
kohvikus pakutavate toitude valmistamisel hdsti dra kasutada ka sellise toodangu,
mille vélimus pole just standardne ja mida poes miiia ei sobi.

- Suvised laadad ja miiik rahvarohketel diritustel. Turismihooaja tipul annavad hea efekti
spetsiaalselt korraldatud taluturud. Selline miiiik peab toimuma kdidavas kohas ning ka
toodete esitlus peab pilku kditma. Rahvarohketel liritustel on hea voimalus oma kaupa
miita ja reklaamida. Kindlasti tuleb kasuks lisainfo (voldikud, nimekaardid, plakatid)
oma talu ja mahepdllumajanduse kohta.

Ladne-Saaremaal asuvas Liimanda
Séogimajas pakutakse valdavalt kohalikest
ja mahesaadustest valmistatud piirkonnale
omaseid roogi. Vaid suviti avatud
Soogimaja on populaarne nii turistide kui
ka kohalike seas.



Mitu muugikanalit koos

Olulisi edueeldusi oma toodangut turustades on mitme véimaluse koos kasutamine. Kuna
erinevate miiligikanalite kaudu saab miia erinevat kaupa (nt kédgivilja puhul turul ja
poes Uhtlase suurusega ja standardse vdlimusega, toitustusasutustesse suuremaid ja
tootlejale mittestandardse vélimusega saadusi), siis saab kogu toodetu parima hinnaga
dra mia.

Mitme midgikanali kasutamine aitab riske hajutada. See on heaks garantiiks pddseda
suuremast majanduslikust tagasiloogist, kui tiks miligikanal peaks dra kukkuma voi liiga
madalat hinda pakkuma. Sama kehtib kdigi tootegruppide puhul.

A

Austria talus Adamah' pannakse suurt rohku turustamisele, siin kombineeritakse
edukalt mitut miitigikanalit: talupood, tellimusmiiiik ja miiik kohalikesse poodidesse.
Talu asub turustamise mottes soodsas kohas - 10 km Austria pealinnast Viinist ja 30 km
Slovakkia pealinnast Bratislavast. Talus kasvatakse peamiselt kddgivilja, katmikkultuure
ja maitsetaimi.

Talupood on rajatud endisesse talli. Lisaks oma toodangule miiiiakse teiste tootjate-
tootlejate kaupa. Valik on mitmekesine: piimasaadused, kuivained, hoidised, vdrske
puu- ja koogivili, pagaritooted, olid.

Kastimiitigiga tehti algust kolm aastat tagasi. Monesajast kliendist on joutud 3000-ni.
Aasta ldbi ldheb kord nddalas vdlja umbes
1400 kasti koogi- ja puuviljaga. Kastis
leiduvale on vdimalik juurde tellida koike,
mida talupood kohapeal miiiib.

Talus on lisaks taluperele (peremees,
perenaine ja neli last, kellest kaks talus
taiskohaga  tootavad) palgatodlisi ka
vdljastpoolt. Kokku on turustuspoolel 14
todtajat, sh 5 autojuhti, kes kaste laiali
veavad, lisaks pakkijad ja poemiiijad.
Peremees ise tegeleb ettevotte juhtimisega,
perenaine kannab hoolt
poe eest, pollumajandus-
tootmist juhib palgatud

damah' talu

spetsialist.

Vdga oluliseks peetakse sl = = il

talu ja toodangu reklaa- | S—

mi. Nii naiteks korralda- - —

takse talus lahtiste uste ! 5 ]
pdevi, kus loodetavad e

ostjad saavad tutvuda
talupere ning talu ja selle
toodanguga. Viis kauba-
autot kannavad talu logo
ja kontaktandmeid.

Talu internetilehekiilg:
www.adamah.at.
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Tootlemine

|

Paljudes riikides on hulgaliselt talusid, kus oma '\‘ I“"
toodangule tootlemisega lisavddrtust antakse ja

nonda toorme eest paremat hinda saadakse.

Uurimistulemused nditavad, et tootlemise ette votnud talunikud vaatavad optimistlikult
tulevikku, kuigi sageli oli neil alguses raskusi nii hiigieeninduete tditmise kui ka turu
leidmisega. Vdiketootlejad saavad pakkuda eripdrasemaid ja kohalikku traditsiooni
kandvaid tooteid, seetdottu on nende kaup tarbijate hulgas korgelt hinnatud seda on
voimalik kallimalt maha mida.

Eesti toiduainetetodstus ei ole siiani mahesaaduste t66tlemise vastu suuremat huvi iiles
ndidanud. Uks pdéhjusi on mahetoorme vidhesus, samas miiliakse suurem osa
mahetoorainet tavatoodete valmistamiseks voi tootlemata kujul otse tarbijatele. Noudlus
toodeldud mahetoidu vastu on olemas, pole aga todtlejaid. Selline olukord on hea
voimalus talunikele, kes tahavad talus tootlemise kdivitada - vdhemalt esialgu pole
maheturul konkurentsi karta ning toodangu realiseerimisega ei tohiks probleeme tekkida.

Oma saaduste téotlemine voib olla mahetalunikele tasuv tegevus, eelduseks on, et
ettevotet hdsti majandatakse ning toodangut edukalt turustatakse. Tuleb aga arvestada,
et todtlemisettevotte rajamine on seotud marksa suuremate investeeringutega kui
otseturustuse kdivitamine. Konkreetne investeeringuvajadus soltub tootest,
tehnoloogiast, tootmismahust jne. Samuti on suurem oskusteabe vajadus: kasuks
tulevad pohjalikud teadmised tehnoloogiast, tootearendusest, seadustikust,
drijuhtimisest jne. Oma saaduste té6tlemine on suur véljakutse ja loominguline tegevus,
millest entusiastlikud tegijad saavad suure naudingu.

Pohimaotteliselt on talus voimalik toddelda nii teravilja, marju, kddgi- ja puuvilja kui ka liha
ja piima. Loomse toidu puhul on hiigieeninduded rangemad ning arvestada tuleb suurema
investeeringuga. Konkreetsete toodete valik on {iks tahtsamaid otsustusi, mis tuleb enne
tegevuse kdivitamist labi moelda. Selleks tuleb teada tarbija soove, ldbi mdelda oma
voimalused ja valida tooted, millega tegelemine ka endale rodmu pakub.

Mahetootlemise puhul tuleb tdita kdiki ndudeid, mis Toiduseaduse alusel kehtivad toidu
kditlejatele. Lisaks peab mahetoidu todtleja jargima Mahepdllumajanduse seaduse ja
seonduvate aktide ndudeid. Alles siis, kui ettevote on Toiduseaduse jargi toidu kaitlejana
tunnustatud, on voimalik selle tunnustamine mahetdotlejana.

Nii toidu kditlemise kui ka mahepollumajandusliku todtlemise tunnustamine tuleb
taotleda Veterinaar- ja Toiduametilt (VTA), kes teostab hiljem ka jadrelevalvet. VTA poole
tasub p6orduda juba planeerimise ajal, et labi arutada, kuidas konkreetse ettevatte puhul
kdige paremini ndudeid tdita. Enne ehitus- voi remonditddde alustamist peab olema
selge, et lopptulemus on nouetekohane, vastasel korral voib iimbertegemine kulukaks
minna.

Mahetoode peab olema vdimalikult naturaalne, seetdttu on siin seatud piirangud lubatud
koostisosadele, abi- ja lisaainetele. Juhul, kui kdideldakse ka tavatooteid, on vdga tadhtis
on mahe- ja tavatoodete eristatavuse tagamine ettevottes.

- Lubatud koostisosad. Mahemargiga toote pollumajanduslikest koostisosadest peab
vahemalt 95% pdrinema mahepdllumajandusele tileminekuaja ldbinud tootmisest. 5%
ulatuses voib kasutada tavapdllumajandusest péarinevaid koostisosi. Nii kasutatav
tavatoore kui ka mittepdllumajanduslikud koostisosad (nt vesi), mis massiprotsendi
arvutamisel arvesse ei lihe, peavad olema loetletud lubatud ainete nimekirjas (EU
Noukogu midruse 2092/91/EMU lisa VI).



Koigi sisseostetud mahekoostisosade kohta peab olemas olema toendusmaterjal, mis
kinnitab selle mahepdllumajanduslikku paritolu.

- Eristatavus. Tagada tuleb mahesaaduste ja -toodete eristatavus mittemahesaadustest
ja -toodetest ning dra hoida nende segunemine to6tlemise igas etapis. Eraldamine ajas
vOi ruumis, tahistamine, arvestuse pidamine ja muud eristatavuse abindud on olulised
eelkodige ettevottes, kus on ka tavatootlemine.

Margistamine. Mahepdllumajanduse nduete kohaselt téddeldud tooteid vdib
madrgistada riikliku margiga. Lubatud on ka vidljend "kontrollitud 6koloogilisest
p6llumajandusest”, sdna "o6koloogiline" vai liitsdona, mille tdiendséna on "6ko" voi
vdljend "kontrollitud mahepdllumajandusest”, sona "mahe" vdi liitsdna, mille
tdiendsona on "mahe”.

Sonaiihendiga "...% pdllumajanduslikke koostisosi mahepdllumajandusest” saab
madrgistada tooteid, mille pdllumajanduslikest koostisosadest on vahemalt 70% parit
mahepdllumajandusest.

- Margistatud tootele tuleb kanda jarelevalveasutuse nimi voi kood ja kaitleja andmed.

/

Jarna Mejeri

Jarna Mejeri (Rootsi) on Nibble talus asuv
vdikeettevote, mis to6tleb eelkdige juustuks,
aga ka joogipiimaks, jogurtiks, hapupiimaks,
hapukooreks ja vdiks Nibble talu ja
naabertalu mahepiima. Toodang laheb mitiki
valdavalt ldhitimbruse tarbijatele, vaid juustu
miliakse hulgifirma vahendusel ka
kaugemale.

Meiereis on kolm to6tajat ning kogu t60 kdib
vanamoeliste votete abil. Kogu tootmine on
voimalikult naturaalne, tootlemist on
minimaalselt ja lisaaineid ei kasutata. Palju
t60d tehakse kasitsi. Piima kuumutatakse 59
kraadini, lisatakse ainult meresoola ja
juuretist. Juustud vahatatakse varvitu
juustuvaha ja mesilasvaha seguga, ka siin
pole lisaaineid. Enne vahatamist pestakse
juustud kasitsi vee ja harjaga. Juustuvalik on
mitmekesine, on kdva- ja pehmejuustu,
kiitislaugu- ja basiilikujuustu.

Meiereis on ka vdike pood. Umbes 10 ruutmeetri suuruses ruumis on
liles seatud lihtne miiligilett. Leti taga olevast aknast saab iga
poekiilastaja tootmisruumidesse kiigata.

Jarna Mejeri kdivitati 1986. aastal. Algul oli probleeme kvaliteetse
juustu valmistamisega, siis aga leiti koost6os talunikega lahendus:
kui piima ei tsentrifuugita ega kuumutata rohu all, peab see parinema
lehmadelt, kes suvel sodvad karjamaarohtu ja talvel heina. Siloga
sdodetud lehmade piim ei sobi.
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KoostOO

Koost6o turustamise vallas on vdga oluline, eriti kui miiliakse suurtele kokkuostjatele
(supermarketitele). Kui vdiketootjad tihinevad, suudetakse pakkuda suuremat kogust ning
omatakse ka tugevamat positsiooni miitigilabirdakimistel. Nii on oma kauba eest vdimalik
teenida paremat sissetulekut, vaatamata sellele, et loodud thistu vdi muu Uhisettevotte
toimimine on seotud kulutustega.

Koostod tuleb kindlasti kasuks ka otsemiiligis ja toodtlemisel. Nii nditeks saab
madrkimisvadrselt suurendada kaubavalikut nii talupoes kui ka kastimiiligis voi turu eriletis.
Loodud tegeleb koordineerimise ja kauba kohaletoimetamisega. Uhistu vdib suuta teha
investeeringuid, mis ehk {ksikiritajale tle jou kdivad, see puudutab ka tootearendust ja
reklaami. Lisaks turustamisele voib taolise tihistu funktsiooniks olla ka seadmete, seemne,
harimisriistade jms hankimine tootjatele.

Tootlemisel annab koostod tihti vajaliku baasi investeeringute tegemisel ja piisava
toormekoguse.

Koostdod voib nii juriidilises kui ka praktilises mottes teha mitmeti. See vdib toimuda n.6
horisontaalselt (nt kaks kdogiviljakasvatajat teevad koost6dd) kui ka vertikaalselt
(koogiviljakasvataja teeb koost6dd tootlejaga). Samuti voib see olla koostéo mone
kohalikku arengut edendava mittetulundusiihingu ja tootjate-té6tlejate vahel.

\

4 Eldrimner - algatus L 4
vdiketootlemise arendamiseks

Jamtlandi ld3ni (Rootsi) vidiketdotlemise keskus
Eldrimner loodi kiimmekond aastat tagasi ELi
toetuse abil, eesmérgiga edendada vdiketootle-
mist ja sdilitada traditsioonilised tooted. Eldrimner
noustab ja koolitab vdiketootlejaid. Keskuse abil
on kdivitatud (le 4o vdiketootlemisettevotte.

Uks olulisi keskuse pakutavaid teenuseid on
teisaldatavate meiereide ja kodkide rentimine.

Meiereisid on kaks ja neid saab rentida aastaks-
paariks. Rent pole suur, suurema eest umbes 2700
ja vdiksema eest 1700 Eesti krooni kuus. Paari
aastaga saab selgeks, kas on motet endale
statsionaarne meierei ehitada ja millised on
konkreetsed vajadused. Nii on alustusrisk
tunduvalt vdiksem. Talunikul peab olema vaid
véimalus meierei elektri ning vee- ja
kanalisatsiooniga iihendada. K&ik muu vajalik on
meieris olemas.

Teisaldatavaid kooke saab rendile votta nddala-
kaupa. Rent on 850 krooni nddalas. Koogis saab
valmistada moose, mahlu, kdogiviljahoidiseid jm. Nii saavad ka vdiketalunikud, kellel
puudub vaimalus todtlemisse investeerida, miitia tarbijale toddeldud toitu.

Eldrimneri toel on vdiketootlejad endale vilja voidelnud mitmeid eritingimusi, nt juustu
traditsioonilisel viisil valmistamiseks magihiittides. Nii saadakse korge kvaliteediga
tooted, millele leidub hulganisti ostjaid, kes otsivad just traditsiooniliste meetoditega

Kvalmistatud eripdrast toodangut. /




Muudatuseks valmistumine ja
sobivaima voimaluse valik

Oma toodete vdartuse suurendamiseks on mitmeid vdimalusi ning tuleb hoolikalt mdelda, milline
neist kdige paremini just teie ettevotte (talu) jaoks sobib.

Samuti tuleb enne otsuse langetamist pdhjalikult analiilisida talu olukorda ning nii enda kui ka
talupere valmisolekut. Pole mdtet alustada uue tegevusalaga ainult selleks, et mdne aja
moddudes avastada: puudub nii huvi kui ka motivatsioon alustatu [6pule viia. Sama kehtib ka
talupere kohta, eriti kui nad on talutéodesse aktiivselt kaasatud.

Tuleb ka meeles pidada, et mistahes vaartuse lisamine oma toodetele toob endaga paratamatult
kaasa lisatood ning talumajapidamise juhtimine muutub keerukamaks. Otsmiiiiki ja to6tlemist ei
saa mingil juhul votta kui imerohtu, mille abil kdik senised probleemid lahenevad. Péris kindlasti
pole neist abi kui juhtimine on olnud vilets. Nad annavad kiill hea vdimaluse talu sissetulekut
suurendada, kuid nagu iga uue ettevotmisega, on ka siin mitmeid riske. Lisato6 vaib osutuda ile
jou kdivaks ning vahemalt alguses lisandub vanadele muredele palju uusi.

Seega tuleb enne otsuse tegemist kdik pdhjalikult ldbi kaaluda. Kasuks tuleb ka ndustaja voi
erialaspetsialisti abi, kellelt voib saada vastuseid konkreetsetele tehnilistele kiisimustele kas siis
otseturustuse voi todtlemise vallas.

Esmalt tuleks analiilisida enda véimet uue tegevusala kdivitamiseks:

- Kas ma olen piisavalt motiveeritud, et toime tulla lisatodga, mis otseturustuse voi
tootlemisega kaasneb?

- Millised oskused ja kogemused on mul olemas? Kas neid saab kasutada ka uue tegevuse
rakendamisel? Kas mu enda drioskused on piisavad, et ettevotluse laiendamisega seotud
riskidega toime tulla?

- Kas mul on piisavalt aega ja ptihendumust, et omandada uusi vajaminevad oskusi?

- Kui tuleb to6tajaid juurde palgata, siis kas ma olen suuteline neid motiveerima ja juhtima?

Mida ma tahan saavutada?

- Mida ma isiklikult tahan saavutada?

- Kui suurt ettevotet ma endale soovin ja kas ma suudan seda juhtida?

- Kas ma tGesti pean talu tegevust mitmekesistada, et neid eesmarke saavutada?
- Kuidas ma suudan endale leida uusi kliente?

- Mis teeks minu tooted teiste omadest konkurentsivoimelisemaks?

Seejdrel tuleks analtiisida oma talu olukorda:

- Kuidas on ldinud talul seni? Kas senine tegevus on olnud kontrolli all?

- Millised on talu tugevad ja ndrgad kiiljed? Kas see on sobiv alus, millele rajada uus miiiigi- voi
tootlemistegevus?

- Kas talu majandustulemusi saaks parandada mingil muul moel?

- Kas minu pere toetab uut ettevotmist, kas nad on ndus selle heaks to6tama?
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Asukoht

- Kui sobiv on talu asukoht uue tegevuse elluviimiseks? Kas ldheduses on suurem linn voi
turismipiirkond? Kas talule on hea juurdepaas?

- Kas ldheduses on teisi ressursse, saaks kasutada?

Raha

- Kui suur on praegune laenukohustus?

- Kas ja kui palju on voimalik seda kohustust suurendada?

- Kas mul on vaba raha? Kas ma soovin seda kasutada investeeringuteks?

- Kas on veel mingeid allikaid, kust ressurssi saada?

- Kas mul on vdimalik taotleda mingit toetust? Kas ma olen uurinud koiki voimalikke allikaid?

Té0joud

- Milline on olemasolev t66joud?

- Kas see t66joud omab piisavaid oskusi voi mitte?

- Kas ja kust voiks todjoudu lisaks saada?

- Millised on vdimalused koostdoks teiste tootjate, tootlejate, turustajatega?

Ehitised ja seadmed

- Millised ehitised ja ruumid ning seadmed on olemas?

- Kas olemasolevad ehitised on alakasutatud? Kas neile on hea juurdepdas?
- Kas ehitisi voi seadmeid on saadaval?

Kliendid

- Kas keegi on huvitatud minu toodetest?
- Kes on minu kaubast huvitatud?

- Millal minu kaupa ostetakse?

- Kuidas kliendid kauba kétte saavad?

Tootevalik
- Milliseid tooteid suudan pakkuda?
- Kui laia valikut (iiksi voi koostods teistega) suudan pakkuda?

Konkurendid

- Kes on minu konkurendid, mida nad teevad ja kuidas neil ldheb?

- Kas konkurendid ohustavad mind vdi hoopis vastupidi, annavad lisavéimaluse?

- Kas suudan konkureerida hinna voi kvaliteediga voi oleks mottekas hoopis koostddd teha?

Vdga kasulik on pidada ndu mdne teise talunikuga, kes samalaadse ettevdtte on juba rajanud.

- Kuidas ta alustas?

- Millised rahalised vahendid olid tal kasutada? Kas ta sai kuskilt toetust? Mis see oli ja kui
raske oli selle taotlemine?

- Kui kaua laks aega ettevotte kdivitamiseks (idee véljavalimisest esimese kdibeni)?

- Kui kaua ldks aega, enne kui ettevotmine hakkas kasumit teenima?

- Kui palju oli algusaegadel ettevdttes todjoudu?

- Kuidas on ldinud konkurentsis teiste samalaadsete ettevotete ja toodetega turul?



Tarbijate ootused ja eelistused
Eestis

Mahe- ehk 6kotoodete turgu vdib Eestis praegu ja ka ldhiajal nimetada niSituruks.
Mahetoodete pakkumine on ldhiaastail ndudlusest vdiksem, mis annab praegustele
mahetootjatele hea positsiooni mahetoodete turule sisenemiseks.

E
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esti Konjunktuuriinstituudi 2003. aasta tarbijauuringust selgus, et 87% eestimaalastest
elistab vdimaluse korral osta kodumaiseid toidukaupu. See néitab ldist poolehoidu
esti toidukaupadele ning on heaks lahtekohaks ka mahetoodete turustamisel. Eesti

toidukaupu eelistatakse eelkdige seetdttu, et need on importtoodetest

- usaldusvdarsemad
- tervislikumad
- maitsvamad

S

vdrskemad
amu miiligiargumente saab edukalt kasutada ka mahetoodete miiiigil.

Kuidas voita ja hoida tarbija poolehoidu

Loo maitsev ja ndgus mahetoode.

Maheturu arengu algstaadiumis eeldavad tarbijad mahetoodetest pigem
traditsioonilist kui vdaga uuenduslikku maitset. Kui asud klientidest kaugel, tee tooteid,
mille sdilivusaeg on pikem, lisandvddrtus suurem ja mis on mahult vdiksemad. Enne
toodeldud toote miiiki lase voorastel inimestel seda maitsta ning kiisi nende arvamust
ja seda, kas nad ostaksid. Hoia meeles, et "oma lapse" koiki vigu ei pruugi ise ndha.
Maitse on iiks olulisemaid tegureid, mida Eesti tarbijad oma ostueelistustes
arvestavad. Ka toote valimust ei tohiks alahinnata, sest selle jargi tehakse esimene
ostuotsus. Eriti oluline on mahetoote vdlimus siis, kui seda mutakse korvuti
tavatoodetega.

Todtlemisega alustamisel keskendu esialgu viiksemale sortimendile.

See kergendab miiiiki, sest nii saad suurematele klientidele pakkuda suuremaid
koguseid ja vdiksematele klientidele jadavad su tooted ja nende maitse paremini
meelde. Vdiksem sortiment jatab sulle endale rohkem aega igapdevaste tootmis- ja
kvaliteedikiisimustega tegelemiseks ning miitigi korraldamine on lihtsam. Vdiksema
sortimendiga on tarbijates usaldust lihntsam luua.

Kui toode on valmis, jdlgi hoolikalt, et selle kvaliteet tootmisel ja miiiigil oleks

pidevalt sama.

Kui tarbijaile toode meeldib, eeldab ta, et saab ka jargmisel korral vdimalikult
samasuguse toote. Nii tekib toodetele oma tarbijaskond, kes neid pidevalt ostavad.
Tarbija usalduse voitmine toodete kaudu on vdiketootlejale ettevotmise Gnnestumiseks
tilimalt tahtis. Jargmiste toodetega turule tulla on kergem, kui esimeste toodetega on
usaldusvaarsus loodud.




Hoidu tilearusest pakendamisest. Suurtele klientidele suurpakendid, vdikestele
vdikepakendid.

See hoiab kokku kulusid pakenditelt ja pakendamisel. Jalgi ka seda, et toote pakend
oleks kliendile mugav ja otstarbekas. Suurklientidelt kisi, milliseid ja kui suuri
pakendeid nad soovivad.

Mirgista kindlasti oma mahetoode mahemdrgiga (pakendil véi hinnasildil).

See aitab mahetooteid tavatoodetest eristada ja annab klientidele selge info toote
paritolu kohta. Margistus annab kindla argumendi kiisida ka hinnalisa (kui mitte kohe,
siis lahiajal).

Midrgi toote pakendile ka oma talu voi ettevétte nimi ja asukoht.

Tarbija tahab teada, kes toote on tootnud voi kus see on toodetud. Jalgi, et see info ei
oleks liiga vadikses kirjas.

Oma tootele hinna mddramisel ldhtu eelkbige konkureerivatest toodetest, mitte kulude ja
kasumiosa liitmisest.

Jalgi tavatoodete hindasid kauplustes, internetis (nt www.ki.ee), Maalehes. Mahetoote
eest kiisi julgelt kas voi vdike hinnalisa ning selgita klientidele, milles seisneb
mahetoote vaartus.

Hoia piisikliente.
Hea kontakt, aus ja kindel partnerlus kindlustavad pisiklientide ndol kindla

mitgikanali. Tdida pisiklientide ostusoovid eelisjdrjekorras, ka siis, kui tekib ajuti
parema hinnaga pakkumine.

Teavita vdikekliente oma toodete miiiigikohtadest ja kui véimalik, dra neid miiiigikohti
sageli muuda.

Selleks tee nditeks ise arvutis infolehed toodete nimekirja, hindade ja miigikohtade
nimekirjaga ning jaga neid turgudel, laatadel voi muudel dritustel, avalda artikkel vai
kuulutus valla-, linna- véi maakonnalehes, kirjuta sellest oma kodulehel internetis kui
see on olemas. Kui miitid talust, pane vdlja viidad, et talu oleks teelt lihtne leida ja kui
klient tallu jouab, saaks ta kiiresti ja lihtsalt aru, kus tapsemalt muiik kaib.

Eestis voiks mahetoodete miiiligiargumentidena réhutada nende tervislikkust, head
maitset, siinteetiliste ainete mittekasutamist nii tootmisel kui ka tédtlemisel ja keskkon-
nasébralikkust.

Koolita ise oma kliente, selgita neile, mis on mahetoode.
Ara laida teiste tooteid ega tavatooteid, vaid tutvusta enda toote hiid omadusi!




Kontaktid

P6llumajandusministeerium
Mahepadllumajanduse biiroo
Tel: 6256 215

e-mail: margot.pomerants@agri.ee

www.agri.ee

Taimetoodangu Inspektsioon
Mahepdllumajanduse osakond
Tel: 6712 637

e-mail: eve.ader@plant.agri.ee
www.plant.agri.ee

P6llumajanduse Registrite ja
Informatsiooni Amet (PRIA)
Tel: 7371 200

Faks: 7371 201

e-mail: pria@pria.ee
www.pria.ee

Veterinaar- ja Toiduamet
Tel: 605 1729

e-mail: heneli.lamp@vet.agri.ee

www.vet.agri.ee

Tervisekaitseinspektsioon
Tel:
e-mail:

Okoloogiliste Tehnoloogiate Keskus
Tel: 7422 051

Faks: 7422 746

e-mail: merit@ceet.ee
otk.aktiva.ee

Eesti Mahepdllumajanduse Sihtasutus
Tel: 5225 936
e-mail: airi.vetemaa@mail.ee

Eesti Biodiinaamika Uhing
Tel: 5148 842
e-mail: karin@leho.ee

TU Maheliha
Tel: 5656 6489
e-mail: maheliha@hot.ee

Mahe- e 6koloogilist toodangut v6ib margistada nii Euroopa Liidu kui ka Eesti

mahemargiga
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