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Hea lugeja

Kuivord noorsootdos asetleidva kvaliteet ehk see, kui hdid tingimusi
suudetakse noorele luua isiksuslikuks ja sotsiaalseks arenguks libi
uute teadmiste ja oskuste omandamise mitte-formaalse oppimise
keskkonnas, soltub suuresti noorsootiotajate professionaalsusest, on
oluline igakiilgselt panustada nimetatud erialaspetsialistide mitte-
formaalse oppimise alase teadlikkuse tousu ning vajalike kompe-
tentside arendamisse.

Eeloeldust tulenevalt on mul siiralt hea meel, et Euroopa Noored Eesti
biiroo koostoos EV Haridus- ja Teadusministeeriumiga on leidnud
voimaluse toetada Eesti noorsootéd kvaliteedi arengut muuhulgas
kdesolevate kdsiraamatute seeria toomise kaudu Eestis noorsootéo-
ga tegelevate, kuid ka laiemalt haridusvaldkonnas ja kolmandas
sektoris aktiivselt tegutsevate inimesten.

Kdesolevate kdsiraamatute seeria ndol on tegemist mujal Euroopas
hdsti vastuvoetud ning juba mitmeid aastaid erinevate noorsootéos
oluliste teemade motestamisel ning noortega kdsitlemisel aktiivset
kasutust leidnud praktiliste abilistega, mis annavad nii laiapohjalisi
teemakohaseid teoreetilisi teadmisi kui praktilisi tegutsemissuundi
meetodite ning nouannete ndol.

Viie aasta jooksul on Euroopas vilja antud iiheksa kdsiraamatu,
millest eestikeelset triikivalgust ndevad esialgu seitse, Eesti noorsoo-
106 konteksti arvestades ehk koige olulisemat viljaannet: Projekti-
juhtimine, Organisatsiooni juhtimine, Kultuuridevaheline 6ppimine,
Rahvusvaheline vabatahtlik teenistus, Sotsiaalne kaasatus, Euroopa
kodanikuks olemine, Koolitamise alused.

Konealuse perioodi jooksul ilmunud kdsiraamatud peegeldavad
hdisti viimasel viiel aastal Euroopas ja Eestis asetleidnud arenguid
nii noorsootods kui dihiskonnas laiemalt ning on isedranis seotud
erinevate Euroopa noorsootoo verstapostidega, nagu seda on ndi-
teks Euroopa suurim noortele suunatud programm Euroopa Noored
(YOUTH 2000-2006).

Loodan viga, et nende kdsiraamatute abil leiate koos noortega tee
oluliste teemade kdsitlemiseni looval ning harival moel!

Reet Kost
Euroopa Noored Eesti biiroo juhataja



Noorsootié alusdokumentide areng Eestis on joudnud tasement,
kuhu on joudnud vihesed riigid: Noorsootéo seadus oGigusliku
alusena kehtib juba ile 5 aasta, 6ige pea valmib ka Noortepoliitika
ja noorsootoo strateegia 2006-2012, mis sisaldab Eesti noorsootéo
kontseptsiooni ja Eesti noorsootdd arengukava aastaiks 2001-2004
edasiarendusi, seab wusi sihte ja mddratleb sidusvaldkondade kok-
kupuutepunktid. Sama tee on ees ka noorsootéotaja teadmiste ja
oskuste mddratlemisel.

2002. aastal valmis Noorsootdo kutseala kirjeldus koos eetika pohi-
teesidega ja noorsootdo kutseala ametiloend. Loogiliseks jitkuks
neile on kavandatav noorsootootaja kutsestandard, mille loomisel
tuginetakse lisaks eelnevatele ka noorsootéoalase koolituse vald-
konna wuringule ,Pdadevused ja pddevuste arendamine noorsootoé
valdkonnas: Eesti noorsootddtajate professionaalne taust’, eesmdr-
giga mddratleda kutsealal tootavatele spetsialistidele ehk noorsoo-
tootajatele vajalikud pddevused.

Kdesoleval aastal valminud uwuring toob vdlja fakti, et noorsootéo-
tajad tegutsevad sageli paralleelselt mitmel ametikohal ja erineva-
tes noorsootoo valdkondades, millest tulenevalt on tousnud vajadus
mitmekesiste teadmiste ja oskuste jdrele. Kuigi enamik noorsoo-
tootajaist on end viimase 5 aasta jooksul erialaselt tdiendanud,
on osad neist koolitusest siiski korvale jddnud, tostes takistavate
teguritena esile rahaliste ressursside puudust, ajanappust, vihest
inforinglust erinevate tiaiendkoolitusvoimaluste kohta ja geograafi-
list kaugust toimuvatest koolitustest.

Arvestades noorsootéo valdkonnas tootajate aktiivsust ja motiveeri-
tust koolitusvoimaluste kasutamisel, on T-kitid kindlasti uus, huvi-
tav ja praktiline materjal tdiendavate teadmiste omandamisel koi-
gile, kelle elus on koht noorusel. T-kittide puhul ei saa takistuseks
ka dikski loetletud tegurist, mis enesetdiendust seni segasid — lisaks
paberkandjal versioonile saavad need koigile kdttesaadavaks ka
elektrooniliselt vorgukeskkonnas: igatiks voib nende lugemiseks ise
planeerida aja, koha ja kaaslased.

T-kitid aitavad astuda edasi — haarakem siis voimalusest!

Head lugemist soovides

Haridus- ja Teadusministeeriumi noorteosakond
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Tere tulemast T-kit kasiraamatute sarja!

Nii monigi teist on ilmselt motelnud, mida véiks tihendada inglise
keeles kdsiraamatut tihistav sona T-kit? Me pakume sellele vihe-
malt kahte seletust. Esimene on liltne: see on liihend koolitusma-
terjalide komplekti ingliskeelsest tdisnimetusest training kit. Teine
variant seostub eeskdtt hdidldusega, mis meenutab ingliskeelset
sona ticket (eesti k pilet) — see on dokument, mida on vaja reisile
minnes. Seetottu hoiabki vdike tegelane Spiffy kdsiraamatu kaanel
kdies rongipiletit, et reisida wusi ideid avastama. Meie kujutluses on
kdsiraamat vahend, millest on abi meie koigi t00s. Eeskdtt on see
moeldud noorsootootajatele ja noorte koolitajatele nii teoreetiliseks
kui ka praktiliseks abivahendiks to6s noorte inimestega.

Kdsiraamatute sari on valminud erineva kultuuri-, ameti- ja orga-
nisatsioonilise taustaga inimeste iihise aastapikkuse joupingutuse
tulemusena. Noorte koolitajad, noortejuhid vabaiihendustest ja elu-
kutselised kirjanikud on teinud koostéod, et koostada kvaliteetsed
kdisiraamatud, mis kdsitleksid sihtriihma vajadusi, arvestades samas,
et erinevates Euroopa paikades lihenetakse teemadele erinevalt.

Kdsiraamatud on valminud Euroopa Komisjoni ja Euroopa Nouko-
gu partnerluslepingu alusel korraldatava Euroopa noorsootidtajate
koolitusprogrammi raames. Lisaks kdsiraamatutele on nende kahe
institutsiooni koostoo andnud tulemusi ka muudes valdkondades,
nagu koolituskursused, ajakiri Coyote ja diinaamiline veebilehe-
kiilg.

Kui soovite lisateavet partnerluse arengusuundadest (teave uute
publikatsioonide, koolituskursuste kohta jne) voi alla laadida kdsi-
raamatute elektroonilisi versioone, kiilastage partnerluse kodulehe-
kiilge aadressil www.training-youth.net.

Euroopa Noukogu kirjastus
F-607075 Strasbourg Cedex

© Euroopa Néukogu ja Euroopa Komisjon, november 2000
ISBN 92-871-5567-4

Selle véljaande materjalide kopeerimine on lubatud ainult mittetulunduslikel hariduslikel
eesmadrkidel tingimusel, et viidatakse algallikale.

Kdesolev dokument ei kajasta tingimata Euroopa Komisjoni vdi Euroopa Noukogu, nende
liikmesriikide v6i nende institutsioonidega koostoodtegevate organisatsioonide ametlikke
seisukohti.

T-Kit kdsiraamatu Projektijuhtimine eestikeelne versioon:
Sisuline toimetus: Hannes Lents

ISBN 9985-9613-0-7 T-Kit kdsiraamatute sari

ISBN 9985-9613-2-3 T-Kit kdsiraamat Projekti juhtimine
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- Patrick Penninckx, kes on aidanud koor-
dineerida T-kit sarja loomist, pakkunud
t60 kdigus jatkuvat tuge, taganud projekti
seotuse teiste partnerlusleppe projektide-
ga.

- Anne Cosgrove ja Lena Kalibataite selle
panuse eest, mille nad projekti esimesel
etapil andnud on.

Koik kirjastajad ja autorid, kes on andnud
loa oma autoridigusega kaitstud materjali-
de taasesituseks.
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Sissejuhatus

Viimase 20 aasta vdltel on projektid omanda-
nud noorsootics keskse rolli. Tana voib neid
vaadelda kui vahendit tiliskondlike muutuste
elluviimiseks, kui tiliskonna arengu ja rah-
vusvahelise noorsootéd nurgakivi voi koguni
kui vahendit kodanikuiiliskonna loomiseks
ja/voi tugevdamiseks. Seetottu on projekti-
juhtimisest saanud noorteorganisatsioonidele
vajalik toovahend, mida kdsitletakse jéitkuvalt
mitmesugustel noorsootood puudutavatel koo-
litusdiritustel.

Projektijuhtimine nouab laialdasi oskusi,
alates poliitika- ja sotsiaalkiisimuste analiisisi-
misest kuni suhtlemisoskuseni, alates inimestest
kuni ressursside haldamiseni, alates finantsva-
hendite leidmisest kuni analiitisimeetoditeni
jne. On ilmne, et kdesolev T-kit kdsiraamat
ei suuda koiki neid kiisimusi ammendavalt
kdsitleda ja autorid on otsustanud vaadel-
da peamisi rahvusvahelisi noorteprojekte
pundutavaid elemente. Kdesolev T-kit, mille
autorid on kogenud rahvusvahelise tasandi
noorsootistajad, tugineb olulisel mddral pro-
jektijuhtimiskoolitustele. Neid on korraldatud
rahvusvahelise noorsootoo kontekstis ja selles
toodud ndited pdrinevad konkreetsetest kooli-
tussituatsioonidest.

Kdesolevat T-kit kdsiraamatut ei tuleks vaadel-
da kui projekti ldbiviimise retsepti. Pigem on
tegemist ligikaudse raamistikuga, mis annab
projektijuhile  konkreetse  samm-sammulise
ldhenemisviisi, sisaldades viljeid ja juhiseid
projekti jalgimiseks.

Kdesolev T-kit on koostatud neile, kes soovivad
arendada projekte ja kes on suutelised lihtu-
ma seejuures oma kogemustest ja oma projek-
tist. See triikis on moeldud:

«  projektijuhtidele, kes vastutavad projekti
vdljatootamise eest,
«  koolitajatele, kes aitavad osalejatel oma
projekte arendada.
Kdesolev T-kit kdsiraamat on jagatud neljaks
peatiikiks, mis liiguvad dildiselt projekti vidr-
tuse vaatlemiselt projekti konkreetse samm-
sammulise vdljatootamise suunas. Neljandat
peatiikki voib lugeda ka iseseisvalt, kuid mui-
dugi on peatiikid omavahel seotud.
Esimeses peatiikis rddgitakse tildiselt projektide
rollist rahvusvahelise noorsootéo edendamisel
ning projektide vddrtuse arengust.
Teine peatiikk selgitab, mida projektijuhtimi-
se all noorsootddga seoses moistetakse ning
esitatakse hulgaliselt projekti vdljatootamisel
kasutatavaid kdsitlusi ja mudeleid.
Kolmas peatiikk pakub lugejale raamistiku,
mis on abiks noorsootéé projektide viljatoota-
misel, ja sellele jargnevaid samm-sammult kul-
gevaid selgitusi. Lisaks holmab see peatiikk ka
praktilisi nouandeid ja konkreetseid soovitusi
koolitajatele, kes kasutavad projektide vilja-
tootamist koolitusvahendina. Selleks, et teil
oleks kergem opitut tegelikkuses rakendada,
sisaldub selles peatiikis ka iiks ndide projekti
kohta, mille alusel samm-sammulist projekti-
arenduse kulgu selgitatakse.
Neljandas peatiikis on esitatud moningad
motted projektide Euroopa mootme teemal.
Loodame, et teile pakub nende meetodite
kdsitlemine huvi ja te rakendate neid ka oma
projektides. Ootame huviga tagasisidet teie
kogemuste kohta T-kit kdsiraamatu kasutami-
sel.
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1. Projektid noorsoot66s

1.1 Projekti vaartused ja projektide vaartus

Projektide juhtimist, projektitodd ja projektide
planeerimist on Euroopa noorsoot6ds hakatud
rShutama alles suhteliselt hiljuti.

Euroopa voi rahvusvahelist noorsoot66d on
tehtud juba enam kui 100 aasta véltel. Peamiselt
on seda teinud mitmesugused noortetihendu-
sed, -organisatsioonid ja -féderatsioonid, mis on
olnud enamasti iiles ehitatud rahvusvaheliste
noorteorganisatsioonide vormis. Aastakiimnete
véltel on neil organisatsioonidel olnud tugev
filosoofiline, religioosne vdi hariduslik vunda-
ment. Seda on jaganud kdik litkmesorganisats-
ioonid voi vdhemalt enamik liikumises osale-
nud organisatsioonidest. Tegemist on olnud
teatud liiki koostoo eeltingimusega.

Vddrtused, millele selliste organisatsioonide
tegevus ja areng tuginesid, olid nende eksistee-
rimise seisukohast vdga olulised. Nende vair-
tuste edendamine vdi tthendamine oli sageli
organisatsiooni tegevuse peamine pdhjus.

1.2 Uhendused ja
projektid: ajalooline
perspektiiv

Euroopa ja rahvusvahelise tasandi noorsoo-
t66d korraldasid tavaliselt kohalike voi riiklike
litkmesorganisatsioonide liilkmed véi juhid
enese (ja harvemini médratlemata voi avatud
sihtgruppide) tarbeks. Hariduslikud eesmargid
keskendusid sageli organisatsioonile ja/voi selle
vddrtustele (ndit. seminaride, kokkutulekute,
kohustuslike koosolekute kaudu). Tol ajal vaa-
deldi haridust sageli ldbi poliitikaprisma (hari-
duse iseseisvumise, vabanemise, enesearengu
voi lihtsalt ideoloogilise harimise eesmadrgil).
Organisatsioonid, mis tegelesid rahvusvahelise
koolitusega, olid peamiselt keskendunud oma
seminaride ja kohtumiste heale korraldamisele
v6i koguni noorsoovahetusele (t66laagrid, noor-
tevahetus), mitte aga niivord noorsootddtajate,
noortejuhtide vdi projektijuhtide koolitamisele.
Mbne tihisiirituse voi projekti juht omas tihti-
peale ka organisatsioonisisest poliitilist mandaa-
ti voi kohustusi. Muidugi ol siin ka erandeid.

Sellise olukorra {ihe pdhjusena peaks nimetama
jargmist:

Konkreetsete, rangelt haridus- voi koolitus-
tegevusele suunatud fondide véi program-
mide puudumine Euroopa ja rahvusvahelisel
tasandil. Euroopa Noortefondi (ingl European
Youth Foundation; lith EYF) tekkimine 1970.
aastate alguses oli toeliselt erakordne stindmus;
siiski ei muutnud fond tol perioodil olukorda
markimisvadrselt. Esiteks sellepdrast, et ka ta
ise oli loodud stisteemi poolt ja siisteemi tar-
beks. Teiseks sellepdrast, et just niiviisi moisteti
rahvusvahelisel tasandil toimuvat haridustege-
vust. Koolitust kui terminit ei kasutatud kuigi
laialdaselt. Tdendoliselt sellepdrast, et EYF ja
Euroopa Noortekeskuste (ingl European Youth
Centres; lith EYC) pohikirjad liilitasid selgesona-
liselt professionaalse koolitustegevuse keskuste
programmist vélja.

Iseennast vilistavate ja juhtivate ideoloogiate
ning organisatsioonide valitsemine mitmel
erineval tasandil (mille parim, kuid mitte
ainus ndide on kommunistlik ideoloogia). Need
ideoloogiad ja organisatsioonid toetusid tihis-
kondlikule analiitisile ja lahendustele, mis pida-
nuks sobima koikidele (reaalsus oli teine, kuid
eesmdrk oli sama). Mitteformaalset haridust
kasitleti vahendina “parema” thiskonna saavu-
tamiseks ja “uue inimese” kujundamiseks.

Veendumus, etiihiskondlik areng kaotab jark-
jargult koik siisteemi probleemid (sotsiaalne
torjutus, marginaliseerumine, ebadiglus jne) ja
et kodanikutihiskonna (sealhulgas noorteorga-
nisatsioonide) roll ei peitu mitte niivord nende
probleemide lahendamises kui sotsiaalsete ja
poliitiliste muutuste elluviimises (stisteemi
parandamises, reformimises v6i muutmises).

Rollide jaotumine iihelt poolt sotsiaal- ja
noorsooametkondade ja teiselt poolt noor-
teorganisatsioonide vahel. Kusjuures, ainult
esimesi Kkésitleti {iksustena, mida tuleks sot-
siaalsete probleemide lahendamise eesmadrgil
ametialaselt koolitada (professionaalne padevus
ja oskused vastandatuna poliitilisele padevuse-

le).

Oleks vale vdita, et tolle aja rahvusvahelises
noorsootdds projekte sugugi ei rakendatud.
Kuid tdsiasi on ka see, et projekte kdsitleti osana
organisatsiooni arendamisest. Sellest johtuvalt
peeti projektijuhtimist puudutavat opet eba-
olulisemaks kui juhtimisdpetust voi poliitilist
koolitust. Euroopa Noortekeskuste koolituskur-
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suste seas (s.h. Euroopa Noortefondi tegevus)
hakkasid kursused ja muud tegevused, mille
labiviimisel kasutati projekte {ithemétteliselt
koolituskursuse metoodika v6i sisuna, mangi-
ma olulist rolli alles 1990. aastatel.

1.3 Euroopa noorteprog-
rammid ja projektid

Muutused, millele lisas kiirust kommunistli-
ke reziimide kokkuvarisemine Kesk- ja Ida-
Euroopas (tendentsid, mida oli margata juba
1980. aastatel) on loomulikult andnud olulise
tagasiloogi rahvusvahelisele noorsootdole. Ule-
maailmsed ideoloogiad kaotasid oma usaldus-
vddrsuse ja olulisuse, “rahvusvahelisus” kaotas
oma hoo ning asendus kummalisel kombel
maailmaturgude tileilmastumise ja rahvusva-
heliseks muutumisega. Klassikaline rahvusva-
heline noorsootd6 kaotas osa oma olulisusest.
Isegi kui kohalikud noorteorganisatsioonid ei
kaotanudki pohjust eksisteerimiseks, kaotasid
nad paljudel juhtudel oma jou.

Ent meid puudutava réhu nihkumine Euroopa
noorsootdds muutus samuti palju paremini
ndhtavaks ja vahetevahel toonitavad seda ka
muud tegurid:

+ Euroopa Uhenduse/Liidu noorteprogram-
mide tekkimine ja riikliku noortepoliitika
areng.

Isedranis programm Euroopa Noored on avanud
uue mootme rahvusvahelises ja tileeuroopalises
noorsootdos. Voib delda, et see on niiiid koikide-
le noortele avatum ja nduab seetdttu noorsoo-
tOOtajate ja teiste sotsiaal- ja kultuurivaldkonna
professionaalide ulatuslikumat kaasamist. K3ik,
mis seni ajani oli noortejuhtide ja rahvusva-
helistes noorteorganisatsioonides —aktiivselt
tegutsevate noorte eesdigus, on muutunud
voimalikult kittesaadavaks koikidele Euroopa
noortele: koostdo teistest riikidest pdrit noor-
tega, reisimine ja osalemine noorsoovahetuses.
Programmide tdhendus on olnud noorsootdos
maddratu, soltumata sellest, kui demokraatlikud
ja kdttesaadavad nad tegelikult on.

Programm Euroopa Noored ja sellele jargnenud
Euroopa Vabatahtliku Teenistuse programm on
avanud Euroopa kdikidele noortele. Lisaks selle-
le on nad toonud tileeuroopalisele tasandile ka
uue noorsootdodtajate kategooria: inimesed, kes

tegutsevad kohaliku tasandi noortetihendustes,
kohalikes noorsooteenistustes ja muudes tee-
nistustes ning organisatsioonides. Paljud neist
noorsootddtajatest olid ideoloogiliselt vahe-
informeeritud ja vahel omasid nad niisugust
poliitilist haridust, mida nii monigi ebapiisavaks
pidas. Kuid niitid on ka nemad osalised Euroo-
pa noortepoliitikas ja peagi ei saa tikski Euroopa
noorteprogramm nendeta hakkama.

Euroopa noorsoovahetuse juhtimine - ja
tdhtsus, mida omistatakse selle hariduslikule
tilesandele — réhutab vajadust projektijuhti-
mise jdrele. Noorsoovahetusi mitte iiksnes ei
kavandatud projektidena, neid tuli ka sellisena
hinnata (nii administratiivsest kui ka haridusli-
kust seisukohast). Sealjuures pandi erilist rohku
projektijuhtimise péhimdtetele ja oskustele.

Programmi vdljato6tamine ja koondamine
ndudis koolituse viljatdotamist. Koolituse hoo-
gustumine, eriti programmi teises ja kolmandas
jdrgus, aitas kaasa rohu nihkumisele poliitilis-
sotsiaalselt hariduselt tehniliste, administratiiv-
ja juhtimisoskuste omandamisele (v6i kinnitas
seda). Noorsootdotajatelt nduti niitid projektide
korraldamist, projektide juhtimist ja aruandlust.
Mone 6uduseks ja paljude roédmuks oodati
sama ka “traditsioonilistelt” noorteorganisat-
sioonidelt.

Siiski oleks vale viita, et selline nihe kohtas
tugevat vastupanu. Tegelikkuses oli siin tege-
mist kohandumisprotsessiga, mis toimus tisna
kiiresti, ehkki mitte alati valutult. Noorsootd66
direktoraadi korraldatud pikaajaline koolitus-
kursus (ingl Long-Term Training Course; lith
LTTC) on sellele arengule iseloomulik. Algstaa-
diumis oli kursus, mida tol ajal nimetati “Pika-
ajaliseks  koolituskursuseks rahvusvahelise
noorsootdo alal”, sunnitud liikuma vastuvoolu.
Seda saatis tollase Euroopa Noortekeskuse juht-
organite halvastivarjatud kahtlustav suhtumine
v6i koguni avalik vaenulikkus. Neli aastat hiljem
esitati ja pakuti seda kursust sageli mudelina.
LTTC on kujutanud endast tegevust, mis on
andnud kdige suurema panuse projektijuhtimi-
se pohimdtete populariseerimisse, kuna kursus
ise on toiminud projektipShiselt, funktsioneeri-
des kohalike noorsootddprojektide teostamise
oppe- ja arendusvahendina.

Lisaks sellele on Euroopa Liidu noorsootdo-
programmid kujundanud ldhtekoha mitme liik-
mesriigi noortepoliitika vdljatoStamisel. Riiklike
organite asutamine projektide tarbeks ja selleks
vajalike eelarvevahendite eraldamine on Kii-



rendanud riiklike, noortele suunatud tegevuste
kooskolastamist ja vastastikkust tdiendamist.

Mbnes riigis “imporditi” programmi Euroopa
Noored pdhimétteid teistesse riiklikesse noorte-
programmidesse ja tegevuskavadesse. Poorake
nditeks tdhelepanu asjaolule, et programm ei
sdtesta kuigi tdpselt organisatsioonide struktuu-
riliste kulude katmist. Oigupoolest oodati orga-
nisatsioonidelt, et nad ise kaasfinantseerimise
leiaksid (sageli enam kui 50% ulatuses). Eriti
programmi alguses pddrati suurt rohku vajadu-
sele kaasata formaalsete noorteriihmituste pro-
jekte. See valjendab selget ja Sigustatud katset
kaasata ka “tavalisi” noori inimesi.

+ Noori mdjutav majanduslik ja sotsiaalne
kriis ning riinnak heaoluriigi vastu ja sel-
lele jargnenud reformid.

See on iiks kdige levinumaid vditeid, mille-
ga seletatakse avaliku sektori lahtititlemist
paljudest ithendavatest ja sotsiaalpoliitilistest
projektidest. Paljudes Euroopa riikides aset
leidnud (rahandus)kriis (koos joupingutustega
tthtse valuutastisteemi projekti algatamiseks
Euroopa Liidus) on toonud kaasa nende raha-
liste vahendite nappuse, mida oleks véimalik
kasutada “traditsiooniliste” sotsiaalhariduslike
projektide toetamiseks voi jatkamiseks. Sotsiaal-
ja noorteprojektid pidid muutuma iseseisvateks
ja aruandluskohustuslikeks. Tookohad muutu-
sid ebakindlaks, struktuure enam ei toetatud.
Niitidseks pandi enam rohku tulemustele.
Toetust eraldati projektidele, mitte organisat-
sioonidele.

Mbni neist vaidetest voib paista Uipris pealis-
kaudne, erapoolik ja koguni véljakutsuv. Ent
erinevus on olnud silmndhtav, kui mitte tule-
mustes, siis vahemalt noorsoopoliitika filosoo-
fias ja pohimotetes. Vaadake nditeks vdidet, et
noorteorganisatsioonidele (aga ka teistele) pole
toetust jagatud kunagi nii heldelt v6i hooletult
nagu mones anal{itisis on tiritatud ndidata. Ena-
mikus riikides pidid noorteorganisatsioonid,
eriti rahvusvahelised, pidama rasket vditlust
oma soltumatuse sdilitamise ja oma allesjddmi-
se eest.

Sellega saab osaliselt seletada moningaid
vastuolusid, mis valitsevad projektijuhtimise
populaarsuse valdkonnas. Enamik iithendusi,
sealhulgas noorteorganisatsioonid, on selle
poolt, mitte vastu (loomulikult, kuna ka nemad
ptitidlevad parema ja efektiivsema asjaajamise
poole). Oigupoolest puudub igasugune vaidlus
selle tile, kas olla projektijuhtimise poolt voi

vastu. Koik soovivad, ja seda digustatult, et asju
aetaks nii hasti kui voimalik. Ressursse kasu-
tataks voimalikult optimaalselt ja tulemused
oleksid voimalikult ndhtavad ja jatkusuutlikud
ning vdimalikult kérgemalt tunnustatud.

+ Ariideede ja liberaalse ideoloogia import
sotsiaalsektorisse

Lisaks tilaltoodule ja sellest johtuvalt puudub
igasugune kahtlus, et (neo)liberaalse ideoloogia
ja pohimétete domineerimine ning tiletildine
kapitalismi “v6it” on toonud kaasa drimaailmast
parit tunnusjoonte iilekandumist mitteturun-
duslikku sektorisse, sealhulgas kodanikuiihis-
konda ning méningatel juhtudel riigivalitse-
misse. Kdesolevas Kasiraamatus kasitletavate
probleemide seisukohast omavad kdige suure-
mat tdhtsust sellised pdhimétted, nagu aruand-
luskohustus, kasumlikkus ja tildised drijuhtimi-
se votted. Neid rakendatakse mitteriiklikus ja
mittetulundussektoris. Projektijuhtimine ei ole
jddnud nende arengute suhtes puutumatuks.
Siiski tuleb ketserlikult mainida sedagi, et ka
kasumit taotlev sektor on votnud mittetulun-
dussektorilt tile suurel hulgal ideid.

* Probleemid, millega tuleb kokku puutuda
Ida-Euroopa demokraatia ja kodaniku-
ithiskonna taastamisel.

Ida- ja Kesk-Euroopas kommunistlike reZiimide
kokkuvarisemine nduab “Ladnelt” Ida- ja Kesk-
Euroopa tdrkavate demokraatiate toetamist.
Juba véga varajasel etapil votsid selle valjakutse
vastu Euroopa Noukogu ja rahvusvahelised
noorteorganisatsioonid. Noortepoliitika vald-
konnas avaldus see vajadusena kasitleda viivi-
tamatult pigem vahetuid ja kdegakatsutavaid
tulemusi, mitte aga pdhimétteid. Partnerid
Ida-Euroopa riikide valitsustest ja mitteriikli-
kust sektorist vajasid konkreetseid vahendeid
ja oskusi, mis aitaksid neil vdlja t66tada oma
tegevussuundasid. Voimaldaksid jadda lihtsalt
ellu keskkonnas, kus koike, mis drilistele pohi-
motetele ei vastanud, peeti eduvdimetuteks voi
ldbikukkumisele méaratuiks.

Soltumata sellest, kui asjakohased need analiiii-
sid ja soovid olid voi on, toetavad projektijuh-
timiskursused lilkumist muutuste saavutamise
poole. Eriti on nad loonud uusi vajadusi drime-
helike asjatundjate voi professionaalsete kooli-
tuste jdrele. Selle vastukaja pole raske kujutleda:
lisaks méjule, mida niisugune tegevus nende
riilkide noorsoostruktuuridele ja -poliitikale
avaldas, on see mojutanud ka Euroopa ja rah-
vusvaheliste noorteorganisatsioonide praktilist
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tegevust ja filosoofiat. Méni on tajunud seda
koguni keelatud vilja maitsmisena.

+ Rohkude iimberpaiknemine poliitilises
abis ja arenguabis

Samal ajal leidis aset oluline nihe koost6- ja
arenguabisuhetes rikkama Pohja ja vaesema
Louna vahel. On tiisna tdendoline, et selline
nihe arengule suunatud koostdopoliitikas oli
tingjtud tildistest poliitilistest muutustest, mida
mojutasid enamjaolt juba eespool mainitud
tegurid. Sellest hoolimata kasitleme siin ka seda
asjaolu, kuna ta tdepoolest nimetatud erinevust
illustreerib. Valitsusvaliste arenguorganisatsioo-
nide suure moéjuvoimu tottu hakkasid “doonor-
riigid” siduma arenguabi vdi toetust tulemuste
ja demokraatlike tingimustega. Niitid eralda-
takse toetust peaaegu iiksnes projektidele, mis
asetavad rohu viikese ulatusega projektidele,
mitte aga “tegevussuundadele”.

+ Postmodernism: noorte ja noorsoogruppi-
de individualiseerimine ja killustamine

Noorte koondumise ja sotsiaalse osaluse kol-
lektiivsete mudelite kadumine, koos noorte
eneseteadvuse ja -vaatluse arenguga, mida
seostatakse eeskujude Kkorvaleheitmisega, on
muuhulgas tdhendanud ka seda, et pikaajalised
kohustused on muutunud vdhemmoekateks
ja sobivad vdhem tdnapdeva noorte inimeste
eluga. Sellises tihiskonnas, mida nimetatakse
vahel ka ‘“riskitihiskonnaks” on {iksikisikul
rohkem iseseisva otsustamise voimalusi,
rohkem valikuvoimalusi ja ta vastutab ise oma
elu ja tuleviku kujundamise eest.

Mitmete {iihiste sotsiaalsete, kultuuriliste voi
poliitiliste eeskujude jdtkuv kadumine on
toonud muuhulgas kaasa ka noorte sotsiaalse
killustumise ning erisuunalised samastumis-
protsessid. Need vdivad olla nii samaaegsed kui
ka arenguloolised.

Selles uues keskkonnas on noorteorganisat-
sioonid ja institutsioonid silmitsi kohandumise
ja moderniseerimise vajadusega. Pikaajalised
programmid ja kohustused on oluliselt keeru-
lisemad. Moesonad on “lithikese tdhtajaga” ja
voimaluse korral “praegu”. Paljud noorsoot6o-
tajad rddgivad sellest, kuivord raske on sdilita-
da noortes huvi ja kohusetunnet nii toreda ja
innustava ndhtuse vastu nagu seda on noorsoo-
vahetus. Eriti siis, kui tegemist on ettevotmise-
ga, mis voiks kesta kauem kui kuus kuud.

Idealism ja poliitiline kohustus on asendunud
realismi ja tegevusega. Kvaliteeti seostatakse
vaikesemastaabilise ithenduse ja grupiprojekti-
dega. Nadhtavad tulemused ja “praegu!” — koge-
mus on kiilgetdmbavamad, kuna tegemist on
millegi uue ja vahetult “sotsiaalselt turustatava-
ga’, mis teeb au neis ettevotmistes osalenutele.
Siin peegelduvad tarbijakditumine ja alatine
vajadus moekate riiete, arvutite vdi mobiilte-
lefonide jérele (poorake tdhelepanu sellele, kui
kiiresti need moest ldhevad). Lisaks uute ja
“radikaalsete” spordialade areng ja populaarsus.

Noored inimesed kalduvad end organisatsiooni,
programmi voi Uritusega vdhem siduma. See,
mida varem Kdsitleti ilemaailmse probleemina
(ndit. rassism, vaesus, soda), ndib olevat asendu-
nud huviga tileilmastumise vastu. Huvitutakse,
kuidas tileilmastumises teiste vahendite, ndi-
teks Interneti abil osaleda. Selles kontekstis on
kergem siduda end projektidega ja neis osaleda,
kui osaleda méones organisatsioonis. Projekt on
ltihikese vdi keskmise kestusega ettevotmine.
Projekt on paindlik ja sellel on konkreetsed ja
ndhtavad tulemused. Samuti v6ib noor inime-
ne anda oma panuse projekti vdljatootamisse ja
juhtimisse, ilma et peaks ldbima organisatsiooni
erinevaid juhtimisredeli astmeid.

1.4 Juhtimine, juhtimine!

Raske on kindlaks teha, kui suures osas on need
tegurid pdhjustatud Euroopa noorteprojektide
tegevuses ja programmides aset leidnud eelis-
tuste, motlemismallide ja keele muutustest. On
ilmne, et neid tegureid koos kasitledes on kerge
modista, miks on projektid ja projektijuhtimine
muutunud 1990. aastate trendisdnaks ja tren-
dikaks ldhenemisviisiks.

Moéned neist muutustest olid tegelikult vahem
stigavad voi vdhemalt vdhem radikaalsed, kui
ndisid. Peamised erinevused ei tulene mitte
propageeritavate, dpetatavate voi elluviidavate
ideede olemusest, vaid sellest, kui tosiselt neid
voetakse ja kohaldatakse ning millist keelt see-
juures kasutatakse. Kodanikuiihiskonna (mille
osaks on ka rahvusvahelised noorteorganisat-
sioonid) pdhiolemusest ja reaalsusest piisab
taiesti, et moista ilemddra kiire {ildistamisega
seotud riske.

Asjaolu, et projekti keel ja pohimétted on popu-
laarsed, ei pruugi tingimata tdhendada:



« et projekte ja projektijuhtimist pole varem
esinenud,;

« et tdnapdeval tehtava t66 kvaliteet on vara-
semast korgem;

« et oli olemas hulgaliselt ressursse, mida
kasutati halvasti;

« et niitid on igatiks suurepdrane projektijuht
ja et erinevatel tasanditel ei teki torkeid.

Argem unustagem, et osa eespool nimetatud
muutusi on ajendatud asjaolust, et praegu on
kasutada rohkem rahalisi vahendeid kui varem
(ndit. Euroopa noorteprojektide tarvis). Samuti
on osalevate institutsioonide ja partnerite arv
kasvanud geomeetrilises progressioonis. See-
parast oli nihe téhususe ja aruandekohustuse
suunas valtimatu, ennekdike projektide kvali-
teedi osas.

1.5 Vaartused enne ja
vaartused parast

Me vdime vaadelda teemat sel teel, et meenu-
tame ja analiitisime projektijuhtimises ja noor-
soot60s olulisi vddrtusi. Millised need on? Kas
nad on muutunud?

« Tohusus

Projekti planeerimise metoodikad voimaldavad
organisatsioonidel ja institutsioonidel tegut-
seda tohusamalt tinu sellele, et r6hk asetub
kas konkreetse olukorra vo6i inimestegrupi
konkreetsetele vajadustele. Piirates sekkumise
ulatust ja prognoosides tulemusi voimalikult
tdpselt, kasutatakse ressursse paremini ja iildine
tohusus peaks tdusma. Sekkumise ulatuse tap-
sustamine tagab tulemuste saavutamise ning
jdupingutuste ja panuste vdiksema hajumise.
Samuti selle, et asjassepuutuvad tegurid on
omavahel paremini kooskélas ja koordineeri-
tud.

* Aruandekohustus (jagatud vastutus)

Kui organisatsioonis vdi grupis vastutab tege-
vuse eest see, kes on vastutav poliitiliselt (vali-
tud juhatus), on projektijuhtimine koondanud
vastutuse projektijuhile v6i meeskonnale. Need
inimesed otsustavad parast eesmérkide valja-
selgitamist ja poliitilisel tasandil kokkuleppimist
tisna autonoomselt, kuidas nad projekti aren-
davad ja juhivad. Selle ldhenemise tulemusel
on ka vastutus projekti eest selgem. Samas on

kergem maddratleda inimesi, kes iihe voéi teise
etapi eest vastutust kannavad. Lisaks sellele
annab taoline lihenemine suuremaid volitusi,
kuna vastutus, ja seeldbi ka digused, jagunevad
tootajate, liilkmete voi vabatahtlike vahel selge-
mini. Ka aruandekohustus ldhtub avardunud
projekti hindamise ja analiitisimise, aga ka aru-
andluse voimalustest.

¢ Vordsus ja soltumatus

Projektid peavad tavaliselt vastama teatud
alustele ja eelistustele, nii vormilistele kui ka
sisulistele. Just alustele vastavus ja eelnevalt
maddratletud eelistuste jdrgimine médravad dra
projekti kolblikkuse rahaliste vahendite voi
muu toetuse eraldamisel. Siin on koik projektid
“vordsed’, vdhemalt selles osas, et kdik projektid
peavad vastama sarnastele alustele. See vdlistab
“onupojapoliitika” ja nduab eeliste vdi eesdigus-
te eraldamisel iihele voi teisele organisatsiooni-
le pohjendamist. Nii seisavad koik organisat-
sioonid pdhimétteliselt {ihel joonel, kusjuures
otsustavaks elemendiks on projekti kvaliteet. Ja
otsustajad voivad otsuseid vastu votta varase-
mast s6ltumatumalt — nad on vdhem seotud ja
neile avaldub vihem survet. Oigupoolest vota-
vad otsuseid vastu sageli nn ekspertkomisjonid,
mis on eeldatavalt poliitilisele survele vdhem
vastuvotlikud. See situatsioon peaks tulema
kasuks ka “poliitilistele” organisatsioonidele,
kuna nemadki vastaksid sel juhul samadele
reeglitele ja valdiksid vajadust oma tegevust
digustada.

+  Okonoomsus ja kokkusobivus

Projektide finantseerimine véimaldab sponso-
ritel paremini oma raha kasutamist ndha (s:t.
veenduda, et eelarvet kasutatakse sihipdraselt).
Selline ldhenemine muudab koérvalekalded raha
kasutamises kergemini ndhtavaks.

Lisaks voimaldab konkreetsete vahendite eral-
damine eesmdrkide saavutamiseks ja kindlaks
tegevuseks parandada ressursside kasutamise
tohusust. Vdhemalt aitab see piirata pohjenda-
matuid ja kontrollimatuid kulutusi ja véltida
kiitindimatuid tooteid.

Asjaolu, et projekti ajaline kestus on kindlaks
mddratud ja ta sisaldab voimalikke hindamise
ja seire kontrolltdhtaegu, voib hélbustada pro-
jekti finantskontrolli ja juhtimise teostamist
kiirendades sekkumise ja voimalike paranduste
protsessi.
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Noue, et iga projekti tegevus oleks kooskdlas
projekti eesmdrkide ja sihtidega ning “sobiks”
tildisesse projektiraamistikku, muudab sidususe
ja kokkusobivuse jdlgimise holpsamaks. Uhtlasi
loob vdimaluse korvalekallete v6i moonutuste
piiramiseks.

« Kuvaliteet

Kvaliteet kui projektijuhtimise tulemus paraneb
eeldatavalt tdnu avardunud voimalustele opti-
meerida pustitatud eesmadrkide saavutamiseks
vajalike oskuste, ressursside ja protseduuride
madadratlemist. Ressursse defineeritakse vasta-
valt projekti konkreetsele vajadusele ja eesmar-
gile. Seire ja hindamine on olulised vahendid
kvaliteedi mootmisel. Vahemalt juhul, kui on
tarvis kontrollida projekti edenemise vastavust
nii kvantitatiivsetele kui ka kvalitatiivsetele
eesmdrkidele. Projektipdhine tegutsemine hél-
bustab t60 teostamist parimal viisil. See aitab
saavutada parimat tulemust, kuna erinevaid
voimalusi on kergem madératleda.

« Realism

Projektid peavad oma olemuselt olema realist-
likud, niisamuti nagu nende eesmadrgid peavad
olema saavutatavad. Realism on oluline vadr-
tus. See aitab korvale heita projekte, mille ees-
margid on ebapiisavad vdi pole kooskdlas neid
teostatavate organisatsioonide suuruse, oskuste
voi ulatusega. Realism tdhendab mdistuse ja
kaalutletuse domineerimist stidame voi hinge
tile. Lisaks sellele on realism ka innustav, kuna
muudab sihtide saavutamise tdendolisemaks
ja seepdrast voimalikult paremini nédhtavaks.
Suurte ideede muutmine nédhtavaks tegelik-
kuseks ja tulemusteks voiks kujutada endast
projektide motot.

¢ Paindlikkus

Projekte tuleb planeerida, teostada ja analtitisi-
da. Oskuslik projektijuhtimine vdimaldab — ja
nduab — muutuste sisseviimist projekti jatkuva
edenemise ja regulaarse analiitisi alusel. Planee-
rimisetapil tekkinud térkeid ja moonutusi on
seega voimalik korrigeerida. Eriti oluline on see,
et projekti erinevaid komponente saab kohan-
dada ja reguleerida ettendgematute tulemuste
ja muutuste jargi.

« Labipaistvus ja ndhtavus
Aruandekohustus tdhendab ka labipaistvust ja

ndhtavust. Nahtavust sellepdrast, et avalike (voi
eradiguslike) ressursside eraldamine ja nende

moju tegevuspoliitikatele ja -programmidele on
selgem ja paremini jdlgitav. Enam pole tegemist
sellega, kellele raha voi toetusi eraldatakse ja
kui palju, vaid sellega, milleks neile need eralda-
tud on ja mis nad sellega on saavutanud. Lisaks
labipaistvuse suurendamisele (ja eeldatavalt
“onupojapoliitika” ja “lemmikute” valtimisele)
voib projekti vormis tegutsemine parandada ka
tegevussuundade ja programmide nahtavust.
Pidevalt tekkivaid kdegakatsutavaid tulemusi
on meedia vd6i muude kommunikatsiooni-
vahendite kaudu voimalik kergesti ndha ja
moista.

Néhtavus on iihtviisi oluline nii projekti mees-
konnale ja organisatsioonile (mobiliseerimine,
avalikud suhted, kommunikatsioon, tuntus,
motivatsioon) kui ka sponsoritele ja patroo-
nidele. Nemadki peavad &igustama, nditama
ja avalikustama, mida nad nende valdusesse
antud vahenditega teevad. Teiste sOnadega,
projektide kaudu on organisatsiooni, selle sihte
voi eelistusi, kergem turustada. Lisaks kujutab
ldbipaistvus endast ka igale mittetulundusor-
ganisatsioonile tilimalt oluliste vdartuste, nagu
ausus ja usaldusvdarsus, garantiid.

+ Loovus ja uuenduslikkus

Loomingulised ja uuenduslikud projektid on
avastanud eesmdrkide ja sihtide saavutamiseks
uusi vahendeid ja uusi meetodeid. ProjektipShi-
ne t66 nduab, et iga uus projekt oleks eelmistest
erinev ja ainulaadne — uuenduslikkuse pohi-
mote. Seejuures virgutab see inimeste ja organi-
satsioonide loovust. Parema tulemuse otsingud
ja soov saada soodsama kriitika voi parema
hinnangu osaliseks ergutavad teisitimdtlemist
ja omapdra. Need on olulised organisatsiooni
innustavad tegurid. Loovus ja uuenduslikkus
tekitavad vajaduse tulla ldhemale noorte ini-
meste voi kohaliku kogukonna reaalsusele
ning suhelda teiste inimeste, organisatsioonide
ja trendiloojatega. Loovus ja uuenduslikkus
harmoneeruvad ka védga hasti tinapdevasuse ja
moderniseerimisega. Need aga omavad praegu-
sel ajal votmelist tahtsust.

« Konkurents

Uhte postmodernistliku  ithiskonna ning
neoliberaalse juhtimis- ja ideoloogiastisteemi
olulisimatest vaartustest, konkurentsi, on voi-
malik suurendada ja soodsamaks kujundada.
Seda saab teha projektipdhiselt rahastatavate
(noorte)tegevuste kaudu. Projektidele iildisi
tingimusi kehtestades avaldavad avalik-Gigus-
likud ja eradiguslikud finantsasutused taotleja-



tele survet. Nad nduavad paremaid tulemusi,
suuremat tohusust ja ennekoike seda, et nad
oleksid toetuse saamiseks head v6i paremad.
Koikide projektide tarvis pole ju kunagi pii-
savalt ressursse, alati tuleb teha mingi valik.
Konkurents pole kindlasti mitte riskivaba, kuid
kahtlemata sunnib see projektimeeskondi ja
organisatsioone andma oma parimat, kui on
soov leida rahalisi vahendeid, jddda veepinnale
ja leida tunnustust.

* Osalus, tinapdevasus ja kasutatavus

See, millest eespool on radgitud kui vddrtustest,
mis iseloomustavad noori postmodernistlikes
tthiskondades — nimelt projekti sobivusest indi-
vidualiseerimiseks ja killustamiseks — tdhendab
tihtlasi ka seda, et paljudele noortele ja noor-
sootdotajatele pakub projektitoo kasulikke ja
kattesaadavaid vdimalusi védrtuslike teadmiste
ja kogemuste omandamiseks, mida on edaspidi
voimalik tooturule tile kanda.

Oskus moelda projektipdhise tegevuse juhtimi-
sest ja seda reaalses elus rakendada, tdhendab
ka planeerimis- ja juhtimisoskuste omandamist,
arendamist ja praktikas kasutamist. See dpetab
sisulise haridustegevuse kaudu, kuidas kanda
vastutust ja olla iseseisev. Voimalused, mida
selline tegevus kogemusliku oppimise kaudu
pakub (eriti juhul, kui seda toetavad ka hari-
duslikud analtitisimeetodid), omavad tlisuurt
vddrtust. Isedranis, kui projekti eesmdrk on
ldbi tungida opitud madala enesehinnangu
voi usaldamatuse, aga ka kahestumise ja hei-
tumuse miidirist. Projektit66 ja selles sisalduv
meeskonnat40 — sotsiaalsete ja kommunikatiiv-
sete oskuste arendamine — parandavad seega
motiveeritust ja enesehinnangut. Tanu sellele,
et hindavad ja vddrtustavad vdikesi, kéttesaa-
davaid muutusi, mille nidhtavus voib murda
I6hestumise ja madala enesehinnangu.

Loomulikult erinevad sellised sotsiaalse osalu-
se vormid oluliselt teistest, “traditsioonilistest”
sotsiaalse osaluse vormidest. Nende eeliseks on
asjaolu, et nad on tdna paljudele noortele sobi-
vamad ja kittesaadavamad, hoolimata sellest, et
neid pole alati 6igesti vddrtustatud ja tunnusta-
tud. Nad on paljudele noortele ja projektitoota-
jatele endiselt jatkuvaks valjakutseks.

Ka viikese ulatusega projektides on joudu
rakendada meid tmbritsevat kogukonda ja
(pidades silmas eespool toodud realismi ja ngh-
tavust puudutavaid kommentaare) anda panus
tildsuse kaasamisse. Oma olulisuse ja neis sisal-

duvate vadrtuste kaudu saavad sellised projek-
tid parandada ka noorte olukorda kogukonnas.

1.6 Projektis sisalduvad
vaartused

Projektide kasutamine programmide ja tegevus-
te planeerimise, organiseerimise ja elluviimise
meetodina voi inimeste ja ressursside juhtimise
vahendina radgib vahe sellest, milleks projektid
moeldud on. Projekti planeerimine ja juhtimine
iseenesest on peaaegu igasuguse vddrtuseta
meetodid, mida on véimalik rakendada nii ava-
likus kui ka erasektoris, aga ka kodanikuiihis-
konnas.

Euroopa noorsootd0 vddrtus ei ole aga sugugi
erapooletu. Euroopa noorsoot66, aga ka riiklik
noorsootdd, on suunatud vastavalt nendele
eelistustele ja vaddrtustele, mis kujutavad endast
iseenesest moistetavat voi selgesonalist noor-
tepoliitikat. Lihtne mdiste “Euroopa noortepro-
jekt” holmab ise juba teatud filosoofiat: piiri-
tilest ja tileeuroopalist koost6dd, tdendoliselt ka
osalemist, haridust ja autonoomiat. On ju tege-
mist projektiga, mida teostavad kas noored ise
voi teostatakse seda koostdds noortega. Lisaks
sellele on Euroopa Komisjoni ja Euroopa Nou-
kogu noortepoliitikas ja -programmides omad
vadrtused, mida selles raamistikus ldbiviidavad
projektid peavad austama ja edendama.

Euroopa Liidu tasandil

 Mobiilsus ja solidaarsus

Noorte inimeste oskus ja tahe minna ja elada
ning to0tada teises riigis, on vaga olulised
tegurid, mis vdimaldavad edendada {ihtse
turu kujunemist, t66jou liitkumisvabadust jne.
Noorte liikuvus on samuti t6hus vahend, mis
voimaldab murda eraldatust, vodrandumist ja
loidust, kuna kitkeb endas ka “vaimset mobiil-
sust”.

Mobiilsus ja solidaarsus kéivad kasikdes (nagu
Euroopa Vabatahtliku Teenistuse programmis
(EVT)), kuna Euroopat ei tohiks kdsitleda ainult
ruumina, kus vabaturgu, sealhulgas ka liitkumis-
vabadust edendada. Euroopa {ihinemisprotsess
saab olla poliitilisel, sotsiaalsel ja kultuurilisel
tasandil edukas ainult sel juhul, kui muutub
moistetavaks solidaarsuse vajadus. See tdhen-
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dab, et Euroopat kasitletakse solidaarsuse, mitte
aga konkurentsi ruumina.

 Noorte eneseusaldus ja loomingulisus

Euroopa noorteprojekte tuleb planeerida ja
teostada selliselt, et nad ergutaksid iseseisvust,
eneseusaldust ja loomingulisust. Need vaértu-
sed omavad olulist kaastdhendust projektide
ettevalmistamisel ja teostamisel, mojutades
rolli, mida noored neis projektides mangivad
(omanikud/osalejad, mitte aga tarbijad). Mdis-
tagi aitavad nad ka taotletavate eesmdrkide ja
edendatavate hoiakute saavutamist. Lisaks sel-
lele on huvitav ndha, kuidas kombineeritakse
vadrtustena eneseusaldust ja loovust.

« Kultuurilise mitmekesisuse moistmine

Kultuuriline mitmekesisuse olemasolu saab
selgeks kohe, kui heita pilk Euroopa mandrile
(ja digupoolest enamikele mandritest). Kultuu-
rilise mitmekesisuse kui normaalse olukorra
tunnustamine, selle positiivne hindamine ja
moistmine on Euroopa rajamise nurgakivi, mis
edendab austavat suhtumist {iksteise kultuuri-
erinevustesse. Lisaks on see kultuuridevahelise
dppimise eeltingimus.

« Voitlus rassismi, ksenofoobia ja antisemi-
tismiga

Késikées kultuurilise mitmekesisuse vaértusta-
mise ja moistmisega on rassismi-, ksenofoobia-
ja antisemitismiohtude teadvustamise paran-
damine {iks olulisimaid Euroopa programmide
teemasid. Parandamata inimeste teadlikkust,
on ilmselgelt voimatu saavutada kultuurilise
mitmekesisuse ning teiste eurooplaste ja mitte-
eurooplaste austamist ja moistmist.

+ Furoopa mootme voi identiteedi arenda-
mine

Programm Euroopa Noored rdagib sellest, et
“noori tuleb Opetada ndgema Euroopa Liitu
kui nende ajaloolise, poliitilise, kultuurilise ja
sotsiaalse keskkonna lahutamatut osa”. See ndib
vdljendavat koige selgemini ideed, mida mujal
programmis on nimetatud “Euroopa modtmeks
voi identiteediks” Nii selle programmi kui ka
teiste programmide eesmadrk ei ole ainult uue,
rahvuslikku identiteeti asendava (vOi teistsu-
guse) identiteedi kujundamine. Pigem on see
Euroopa Liidu ja Euroopa iithinemisprotsessi
parem moistmine nii kdesoleval ajal kui ka
tulevikus. Siia hulka kuulub vajadus tthendada
Euroopa mddde kohalike ja riiklike tasanditega.

Samal ajal peavad need, kelle vastutusalas-
se kuulub tegevussuundade maddratlemine,
kandma hoolt selle eest, et Euroopa modde ei
laieneks vaid Euroopa Liidu riikidele. Sellest
johtuvalt on moélemad programmid (Euroopa
Noored, EVT) avatud ka teistele riikidele (kas
siis programmis osalevate voi kolmandate riiki-
dena), ehkki erinevas ulatuses ja erineval viisil
(koostdd ndib olevat hélpsam, kui noorsoova-
hetus toimub vastastikkusel alusel).

« Noorte aktiivne osalemine iihiskonnaelus
ja institutsioonides

“Noorte innustamine mittetulundusiithenduste
ja organisatsioonide vahendusel aktiivselt {ihis-
konnaelus osalema” tdhendab arusaamist {ili-
malt olulisest rollist, mida kodanikuithiskond,
tthendused ja organisatsioonid osaluse ning
kodanikuks olemise arendamisel mangivad. See
arusaam holmab {ihtlasi ka mittetulundussek-
tori tildist tdhtsust (kuna Euroopa noorteprog-
rammid on enamjaolt haridusliku iseloomuga
ja neid vilakse ellu mittetulunduslikul alusel).
Noorteprogrammid kénelevad sellest, kuidas
“voimaldada noortel aru saada demokraatia
olulisusest tihiskonnakorralduses ja seeldbi
julgustada noori sellistes institutsioonides
aktiivselt osalema”. Edasi on viidatud vajadusele
“lubada noortel avaldada oma arvamust tihis-
konnakorralduse kohta ja ergutada erinevaid
asjaomaseid voimuorganeid neid arvamusi ka
kuulda vétma’, samuti on viidatud selgesonali-
selt vajadusele, et riigiasutused nditaksid tiles ja
sdilitaksid huvi noorte osalemise vastu.

« FErivajadustega noorte osalemine

Molemas programmis soodustatakse erivaja-
dustega noorte osalemist, tunnistades, kuivord
suurt tdhtsust omavad sotsiaalne sidusus ja
Euroopa programmide kéikidele noortele ktte-
saadavus. Praktikas kajastub see mitmete meet-
mete, sealhulgas tdiendavate finantstoetuste
eraldamise voimaluse ndol. Eesmdrk hdlmab ka
poordumist (eeldatavalt “mittetdrjutud”) noorte
poole, et nad teadvustaksid enestele sotsiaalse
torjutuse riski. Sama meelsust voib leida ka
EVT-s: “[...] lihtsustada kdikide noorte juurde-
pddsu programmile”.

» Meeste ja naiste vordne osalemine

Molemad programmid réhutavad meeste ja
naiste vorddiguslikkuse tagamise ja taotlemise
ning vordodiguslikkuse teadvustamise olulisust.
Muuhulgas rdédgib programm Euroopa Noored
naiste kaasamise soodustamisest: ‘“noored



peavad teadvustama vajadust tagada meestele
ja naistele vordsed voimalused, aga ka vajadust
julgustada naisi kéigis tihiskonnaelu sektorites
aktiivselt osalema”. Euroopa Vabatahtlik Teenis-
tuses kujutab see ldhenemine endast program-
mi teostamise {ildtingimust: “[...] respekteerides
meeste ja naiste vordseid voimalusi, on [EVT]
suunatud mobiilsuse ja solidaarsuse soodusta-
misele [...]" peegeldades Euroopa Liidu {ildisi
pShimétteid, nagu seda on kajastatud otsuste
sissejuhatavas osas.

+ Soltumatus, algatus ja loovus

“Soltumatuse, loovuse ja ettevotliku vaimu
edendamine noorte seas, isedranis sotsiaalsel,
kodanikuiihiskonna, kultuurilisel ja keskkon-
naalasel tasandil” on tiks programmi Euroopa
Noored eesmdrke selles valdkonnas, mis puu-
dutab vajadust parandada noorte t66alast kon-
kurentsivoimet. Siin ldheb EVT veelgi kaugema-
le, “julgustades noorte seas algatuse, loovuse ja
solidaarsuse vaimu tekkimist, mis voimaldaks
neil aktiivselt tthiskonda integreeruda [...]J"
Need vdartused ldhevad kaugemale sotsiaalse-
test ja poliitilistest vdartustest, ulatudes haridus-
like ja koolitusalaste eesmdrkideni: osalemine
Euroopa projektis, peamiselt vélismaal viibimise
vormis, avab noorte inimeste meeled ja arendab
nende iseseisvust, sdltumatust ja loovust. Uued
noorteprogrammid ndivad veelgi rohkem too-
nitavat mitteformaalse hariduse rolli selle ees-
margi saavutamisel.

+ Kultuuridevaheline éppimine

Kultuuridevaheline oppeprotsess on teema,
mida voib leida kdigis noorteprogrammides,
olgu siis eesmadrgi, tingimuse, aga ka vajaduse
ndol. Programmis Euroopa Noored kujutab
kultuuridevaheline Sppimine endast nii osa
sotsiaalsetest sihtidest (solidaarsus, iniméigu-
sed, kultuurilise mitmekesisuse teadvustamine)
kui ka hariduslikest eesmdirkidest (vt. taotlu-
se- ja aruandevorme voi taotlejatele mdeldud
juhiseid).

Lisaks voib kultuuridevahelist pet puuduta-
vaid vadrtusi leida ka “vastutustundliku koda-
niku” kontekstis uutest, “kultuurilise mitmeke-
sisuse ja selle fundamentaalsete tihisvadrtuste”
respekteerimist taotlevatest eesmarkidest.

+ Informaalse hariduse tunnustamine ja
edendamine

Informaalse Gppimise roll sotsiaalsete ja haridus-
alaste eesmdrkide saavutamisel on tdheldatav

koikides olemasolevates noorteprogrammides,
ja selle iiheks olulisemaks pdhjuseks on asjaolu,
et tegemist on hariduslikku eesmarki omavate
programmidega véljaspool formaalse hariduse
stisteemi. Lisaks on informaalne haridus aseta-
tud elukestva 6ppe ja koolituse konteksti, kus tal
“on pohiline roll todalase konkurentsi, kohane-
misoskuste ja ettevotluskultuuri tdstmises ning
vordsete voimaluste edendamises”! . Samal
viisil on uue programmi eesmark “kannustada
Euroopa kontekstis omandatud mitteformaalse
tunnustamist”.

Euroopa Noukogu tasandil

Euroopa Noukogu noortepoliitika peamised
vadrtused ja suunad voeti ametlikult vastu
Noukogu ministrite komitee otsusega (98) 6,
16. aprillil 1998, ning need kujutavad endast
Noéukogu Noorsootod Direktoraadi prioriteeti-
de ja meetodite poliitilist kinnitust.

 Aidata noori viljakutsete ja nende endi
piiiidluste saavutamisel

Rahu, vabaduse ja solidaarsuse vaimu levitami-
sele toetuvaid noortepoliitika eelistusi ja tule-
vikuvdljavaateid kehtestavad noored ise, mitte
aga institutsioonid.

* Eriline tihelepanu erivajadustega noortele

Lihtudes vajadusest “anda panus sotsiaalse
sidususe saavutamisse ning isedranis voitluses-
se tOrjutusega’, pooratakse erilist tdhelepanu
erivajadustega noortele. Sellest on saanud tiks
Euroopa Noukogu eesmdrkide juhtpdhimot-
teid.

+ Osalemine kodanikuiihiskonnas ja selle
tugevdamine

Kodanikuiihiskonna arendamine ja tugevdami-
ne on iseenesestmoistetav sellises organisatsioo-
nis, mille eesmdrk on ennekdike iniméiguste ja
demokraatia edendamine. Noorte osalemine ja
kaasatus neid puudutavate otsuste tegemisse
on samuti kujutanud endast tthte noéukogu
noorsootdd tugitalasid juba ndukogu loomisest
alates; see on toimunud 1&bi riigivoimuasutuste
ja noorteorganisatsioonide nn tihisjuhtimise
arendamise. Muuhulgas tuleb selle eesmargi
taotlemisel edendada “Gpetust demokraatlikuks
kodanikuks olemise kohta”".

1 Ministrite ndukogu tihispositsioon (EL) Nr 22/1999,
vastu voetud 28. juunil 1999 eesmadrgiga votta vastu
Uhenduse tegevusprogrammi “Euroopa Noored” keh-
testamist puudutav otsus (Euroopa Uhenduste Teataja,
22/07/99).
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» Noorte liikuvus

Noorte liikuvuse olulisust Euroopa Noukogu
seisukohast tuleb Kkasitleda ka organisatsioo-
nide tileeuroopalise leviku valguses ning ldh-
tudes neist arvukatest toketest, mis seniajani
takistavad noorte litkumist Euroopa ida- ja
lddnepiirkondade vahel.

+ Kultuuridevaheline dialoog

Otsus nr. (98) 6 rdagib kultuuridevahelisest dia-
loogist kui ithest Euroopa Noukogu tegevuspo-
liitika prioriteedist “kultuurilise mitmekesisuse
austamise vaimus” Euroopa Noortekeskused
(EYC) ja Euroopa Noortefond (EYF) on mén-
ginud kultuuridevahelise &ppe ning mitte-
formaalse hariduse tegevuse sitivendamisel ja
levitamisel votmelise tdhtsusega rolli. Kultuu-
ridevaheline dppimine on imbunud kéikidesse
Euroopa Noéukogu noortepoliitika valdkonna
koolitus- ja haridusalastesse tegevustesse,
sealhulgas koostoosse Euroopa Liiduga. Lisaks
sellele kujutab ldhtumine kultuuridevahelisest
dialoogist endast ka tileskutset jdtkata koostood
ja parandada riikidevahelise ja tileeuroopalise
koost66 moistmist koikides tihiskonna 16iku-
des, isedranis vahemuste diguste kaitse ja eden-
damise kaudu.

+ Lugupidamine inimdiguste ja demokraa-
tia vastu

Arvestades koike seda, mida eespool on kultuu-
ridevahelisest dialoogist rdadgitud, pooratakse
olulist tdhelepanu ka “voitlusele rassismi, kse-
nofoobia, antisemitismi, sallimatuse vastu” ning
“koikide demokraatia Gdnestamisele suunatud
liitkumiste vastu”. Samuti mainitakse vétmelise
tdhtsusega prioriteetide seas selgesonaliselt
demokraatia ja inimdiguste kindlustamist, mis
peab toimuma noorte teadlikkuse ja panuse
arendamise labi.

« Noorte kaasamise uute vormide tekke soo-
dustamine

Hoolimata sellest, et tegemist on eespool maini-
tud vadrtustest ja prioriteetidest oluliselt enam
sissepoole podratud vadrtusega, ndhakse ka
noorte kaasamise uutes vormides olulist prio-
riteeti. Need peegeldavad noorte pidevalt muu-
tuvat olemust ning vajadust noortepoliitika ja
-programmide, sealhulgas Euroopa noortepro-
jektide jatkuva kohandamise jérele.

« Vastutustunde kasvatamine

Vastavalt “demokraatliku kodaniku kasvatu-
se” ja mitteformaalse hariduse pohimétetele
poorab Euroopa Noukogu suurt tdhtsust sellele,
kuidas “Opetada noortele vastutustunnet”. Seda
voib moista kui konkreetset tunnustusavaldust
kodanikuiihiskonnale ja “demokraatia koolile”,
mida esindavad valitsusvilised organisatsioo-
nid ja isedranis noorteorganisatsioonid.

+ Noortepoliitika kujundamine

Otsus (98) 6 loetleb terve rea noortepoliitika
arendamise ja tunnustamisega seotud sihte
ja prioriteete sedavord, kui see aitab kaasa
“noortele pakutava potentsiaali paremale &ra-
kasutamisele”; tegemist on olulise véitega, kui
seda kohaldada noorteprojektide juhtimisele.
Noortepoliitikaga seoses mainitakse sobiva
seadusandluse ja struktuuride, teabe- ja heade
tavade vahetust jne. Sellega moondakse ka
toika, et Euroopa Noukogu noortepoliitikat
pole voimalik ilma riiklike vastavate suundade-
ta kehtestada. Ehkki tegemist on formaalsema
vadrtusega kui need, millest eespool on rdédgitud,
mojutavad nii noortepoliitika vorm kui ka selle
struktuurid ilmselt markimisvadrses ulatuses
konkreetse riigi noorteprojektide vormi ja rolli.
Noorteprojektide prioriteetide madaratlemine,
rahalisi vahendeid eraldavad institutsioonid,
otsuste vastuvotmise protsess, kui nimetada
vaid moéningaid, peegeldavad riiklike noortepo-
liitika kursside erinevusi.

Need vadrtused meie projektides

Euroopa noorteprojektide sihtide ja ldbiviimise
seisukohast pole sugugi tarvis koiki neid vadr-
tusi ja pohimoétteid tunda. Samuti pole tarvis
neid igas tiksikus projektis kdsitleda. Siiski on
tlimalt tahtis:

Tunda vadrtusi, mille alusel meie projekte
ellu viiakse.

Need vddrtused, nagu me ndeme, peab mddra-
ma asjaomane noorte sihtgrupp, organisatsioon
vOi institutsioon, mis projekti ellu viib v6i eden-
dab. Ka meie ise nii iiksikisikutena voi mees-
konnana tegutsedes projektijuhtidena. Lopuks,
olemaks rahaliselt teostatav, peavad projektid
olema kooskélas Euroopa institutsioonide voi
teiste toetajate mone konkreetse vadrtuse voi
pohiméttega.

Iga sellise partneri pohivadrtused ei pruugi olla
tthesugused. Siiski peavad nad omavahel sobi-
tuma. Selleks on oluline, et projekti juhtkond
oleks neist teadlik. Vahemalt defineeriks need



ning arutleks nende tile kas kaudselt voi selge-
sonaliselt. Nii on projektijuhtidel iga kord, kui
on tarvis votta vastu otsus votmelise tdhtsusega
valikute voi prioriteetide kohta, selge ja jagatud
moraalne voéi poliitiline vundament oma otsus-
test teatamisel.

Viljendada selgelt pohjusi, kui tegemist on
Euroopa projektidega, milleks Euroopatiilest
koosttod taotletakse.

Euroopa on midagi enamat kui vdimalus
saada rahalist tuge noorsoovahetusprojektile
voi vdlismaareisiks. Noortele voib valismaal
kogetu vddrtus ja moju olla tilimalt oluline. On
vaga tahtis, et projekti juhtkonnale oleksid teda
ajendavad pdhjused nii selged, et ka noored
sellest kogemusest kasu saaksid. See ei tdhenda,
et Euroopa institutsioonide eesmérgid tuleks
votta omaks nagu oleks tegemist uue religiooni
voi pealesunnitud programmielemendiga.

Siilitada kontrolli.

Imselt on projektijuhtimise seisukohast kaa-
lukaim oskus ja hoiak voime sdilitada kontrolli
projekti tile, juhtida projekti kulgu, aga mitte
lasta ennast stindmuste ja korvaliste isikute
poolt juhtida. Selleks peab omama selgeid
prioriteete, eesmadrke, aga ka pohivddrtusi ja
pShimétteid. Sealhulgas niisuguseid, mis hari-
dusprotsessile konkreetset moju avaldavad.

Tunda piire.

Projekt voib olla vdga ainulaadne ja rikastav
kogemus, kuid projekt on siiski pelgalt projekt.
Niisamuti nagu inimene on lihtsalt inimene.
Modlemal on oma piirid nii eesmdrkide, ulatuse,
aja jne. osas. Projekt {iksi ei suuda tithiskonda
muuta. Kuid see voib anda oma panuse konk-
reetse kiisimuse voi probleemi kisitlemisse
voi lahendamisse. Too projektiga tdhendab ka
prioriteetide seadmist ja eelistuste hulka mitte-
sattunud probleemide véljajatmist. Prioriteetide
maddratlemine néuab kriteeriumide kehtesta-
mist vastavalt véirtustele, eesmérkidele voi
vajadustele. Piiride teadvustamine on samuti
oluline ja annab vdimaluse hinnata adekvaat-
selt nii muutusi kui ka tulemusi. Kéike pole
voimalik kohe muuta. Koike pole voimalik
hariduse abil lahendada.

Omada piisavat viljadpet voi ettevalmistust.

Eelmistes alapeatiikkides oleme ndinud, kui
oluliseks on Euroopa institutsioonide ja Euroo-
pa noorteprogrammide silmis muutunud
noorte mitteformaalne haridus. Kui me rdsgime
millestki nii tavalisest ja ometi kriitilist tahtsust
omavast asjast nagu kultuuridevaheline 6ppi-
mine vOi osalemine, on ebarealistlik oodata,

et iga noorsootddtaja voi noortejuht muutuks
automaatselt nendes valdkondades pddevaks,
kui ta pole saanud piisavalt koolitust. Seepd-
rast on piisava koolituse korraldamine ja selles
osalemine véga oluline. Mitte {iksnes projekti
onnestumise, vaid ka selle hariduslike eesmair-
kide saavutamise seisukohast.

Oskus tolgendada neid véirtusi ja kohanda-
da nad noortele méistetavaiks.
Noorsootootaja, noortejuhi voi koolitaja (kes
ei pruugi olla projektijuht) roll on siduda need
vadrtused ja hariduslikud eesmargid ja tolgen-
dada neid nii, et nad sobituksid noortele sobi-
vaisse programmidesse. Lisaks sellele on tarvis
oskust noori mdista ja nendega suhelda, et aru
saada noorte vdartustest ning kaasata ka need
projekti ja selle metoodikasse.

Eesmargid

Vaartused
IE]
pohi-

métted

Organisatsioon

1.7 Projektidele orienteeri-
tud tegevussuundade
piirid

Ka projektidel on oma piirid

Projekt on ennekoike sotsiaalsete muutuste
saavutamise vahend vo6i vdhemalt me soovi-
me, et seda noorsootdos ja sotsiaaltoos selliselt
moistetaks.

Harva on projekt iseenesest eesmdrk, tegemist
on lihtsalt teistsuguse viisiga planeerida, korral-
dada, suunata ja saavutada. Muidugi muudab
neis peituv ressursside optimeerimise ja inimes-
te kaasamise potentsiaal projektid véib-olla era-
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kordselt sobivaks vahendiks, isedranis Euroopa
noorteprogrammide seisukohast. Siiski tuleks
meil - lisaks eespool toodud projektijuhtimise
eelistele — mddratleda ja teadvustada endale
projektijuhtimisega seotud riskid ja piirangud.

Rangem kontroll ja suurem
haavatavus

Programmidele ja organisatsioonidele eraldata-
va toetuse vahenemine ja projektide eelistami-
ne on muutnud organisatsioonid kaitsetumaks
spetsiifiliste, sageli piiratud voi konkreetsete
eesmdrkide ja vormiga projektide rahastamisel.
Lisaks sellele on hélpsam kontrollida organisat-
siooni arengut toetatud projektide arvu ja ulatu-
se alusel. Projektile eraldatava toetuse piiramine
voib programmi arengut takistada ja igal juhul
piirab see organisatsiooni laienemisvoimalusi.
Kuna vdga paljude projektide osas voetakse
otsuseid vastu regulaarselt (kord vdikaks aastas),
voib selline asjaolu piirata organisatsiooni litku-
misvabadust. Tegelikult on sponsoritel (sageli
riigivoimuasutused) rohkem vdimalusi, vahest
ka varjatuid, projektide vordsust voi kvaliteeti
kontrollida. Ja 16puks, rohu asetamine projekti-
dele lubab valitsustel vabaiihenduste tegevuse
ulatust kergesti vormida, kuna nad otsustavad,
mida toetada ja mida mitte. Alternatiiviks voiks
olla ldhtumine noorteorganisatsioonide vaja-
dustest ja perspektiividest.

Lihiajalised noortepoliitika ja
programmide perspektiivid

Ehkki me koik mo6name, et noorsootdo insti-
tutsioonid peavad tingimata ldhtuma noorte
vajadustest — ning olema seeldbi suutelised
jatkuvalt mugandudes tegutsema ja reageerima
— ei tohiks réhuasetus projektidele kui tege-
vuspoliitika vahenditele takistada keskmiste
ja kaugemate tegevussuundade saavutamist.
Stigavamate ja kestvate tithiskonnamuutuste
saavutamine pole voimalik ainult lithikese kes-
tusega projektide abil. On kahetsusvddrne, et
paljusid projekte mojutab surve kaasata palju
inimesi (ndhtav, esinduslik, suured arvud) ja
pidevalt erinevaid noori (kildkondade tekkimi-
se vdltimine, avatuse demonstreerimine jne.)
See tdepoolest takistab — voi vahemalt rasken-
dab — keskmise tdhtaja rakendamist t66s mone
konkreetse noortegrupiga. Iseenesest on selline
ldhenemine pdhjustanud osaliselt noorte eema-
letdbmbumise, ndhtuse, mis on omakorda tilal-
kirjeldatud ldhenemise enese pohjustanud.

Palju véikesi projekte

Euroopa tasandi noortepoliitika tildine areng
on tihendanud ka seda, et riikidele on tekkinud

uued voi vdhemalt teistsugused voimalused
noorte ja nende partnerite mojutamiseks. See
pole sugugi alati ajendatud tiksnes {illastest
pohimétetest. Soov tdmmata endale meedia
tdhelepanu ja saavutada “miitidavaid tulemusi”
vdljendub vahetevahel kvantiteedi eelistamises
kvaliteedile. V6ib leida palju nditeid projektide
kohta, millele eraldatakse ebapiisavalt vahen-
deid voi tdhelepanu. Nende teostuse kvaliteet
on minimaalne, kuid piisav selleks, et tekiks
“kliendibaasi” efekt. See annaks voimul olevate-
le poliitikutele voimaluse esitleda enne jargmisi
valimisi ajakirjandusele suuri arvnditajaid.

Noorsootdotajatele avaldatav
lisasurve

Viimastel aastatel on tdheldatud suurenenud
survet professionaalsetele noorsootdstajatele
projektide vdljatootamiseks ja juhtimiseks.
Moénel juhul on asjad arenenud nii kaugele,
et kogu pistitatud tilesanne on “kujundatud
umber” projektideks (muidugi on ka posi-
titvseid tulemusi). Isegi kui nii kaugele pole
mindud, on voimalik, et noorsootOdtajatele
avaldatakse survet, et nad “motleksid teisiti ja
tegutseksid teisiti”. Noorsootdotajatelt ndutakse,
et nad oleksid projektijuhid, administraatorid
ja eksperdid vahendite kaasamise alal. Sellest
hoolimata, et niisugusel ldhenemisel on olemas
omad pdhjused, on tosiasi ka see, et noorsoo-
to0tajatele antakse tiha uusi ja uusi tilesandeid,
mille tditmiseks neil ei pruugi tingimata oskusi
olla. Muidugi, noorsootddtaja professionaalne
“turuvddrtus” kasvab, kuid niisuguse kasvuga
kaasneb ka risk. Kdik see toimub noortega
ldhema suhtluse ning selles valdkonnas juba
traditsiooniliselt ndrga stabiilsuse ja turvalisuse
arvelt. Seepdrast ei tohi motivatsiooni kadumise
ja eemaletdmbumise riske alahinnata. Osali-
selt ilmneb sellise ldhenemisviisi méju nende
noorsootddtajate itha kasvavas arvus, kellele
“tehakse ettepanek” to6tada konsultandina voi
vabakutselisena.

Oiged projektid, valed vajadused

Projektide kui noortepoliitika vormi eelistamine
voib anda vastupidiseid tulemusi. See védljendub
mittevajalike projektide voi pigem ebaselgete
vajadustega projektide tekkimises. Isedranis
voib see paika pidada neil puhkudel, kui organi-
satsioon sdltub projekti finantsvahenditest. Kui
soovib jddda ellu voi sdilitada mond olulist tee-
nust voi ametikohta, mis muidu oleks voimatu.
Ehkki projekti kvaliteet ei pruugigi ohus olla,
voib sellise projekti eelistamine olla kunstlik.
Moénikord on selline ndhtus tdheldatav nendes



organisatsioonides, mis on seotud igasugust
laadi projektidega.

Sama, kuid mitte vérdne

Demokraatlik ldhenemine, mis véljendub
toetuse eraldamises projektide kaudu — mis
rShutab iga projekti kvaliteeti ja mitte niivord
projekti elluviija staatust (ehkki ka see mangib
tdendoliselt alati oma rolli, vdhemalt seniste
saavutuste naol) — voib monel juhul tuua kaasa
ddrmiselt eripalgeliste olukordade sarnast kasit-
lemist. Projekti eduka teostamise tingimused
soltuvad paljudest aspektidest: varasem koge-
mus, organisatsiooni suurus ja finantseerimi-
ne, selle struktuuriline suutlikkus tulla toime
maksete hilinemisega, organisatsiooni voime
tekitada sisemist stinergiat ja suunata erinevaid
eriteadmiste tasandeid jne. Seda réhutab sageli
ttha kasvav tendents néuda organisatsioonidelt
vahendite otsimist voi kaasfinantseerimise
leidmist olulist osa eelarvest kaetavate kulude
katmiseks. On selge, et méned organisatsioonid
sobivad selleks paremini kui teised (sealhulgas
suutlikkus formaalselt kriteeriumitele vastata).
Viimased peavad sealjuures teostama oma pro-
jekte vdga korge riski ja kiisitava kvaliteediga voi
on sunnitud projektist loobuma. Néiteks oleks
huvitav uurida seda, kui palju véikesi organisat-
sioone on programmi Euroopa Noored meetme
D projektide teostamisel rahaliselt “pdletada
saanud’, kui rddkida vaid tihest héstituntud
juhtumist. Just siin voib vordsuse pohimote
pdrkuda (Euroopa) noorteprogrammide kdigile
noortele kattesaadavuse véljakuulutatud pohi-
mottega. Umber sénastades Orwelli “Kdik pro-
jektid on vordsed, kuid méned on vérdsemad
kui teised”.

Noortepoliitika ja projektijuhtimise
moonutused

Muidugi kujutavad koik projektijuhtimisel
pohineva noortepoliitika riskid — moéned neist
végagi reaalsed — endast 16ppkokkuvdttes kas
projektijuhtimise moonutusi voi lihtsalt moo-
nutusi noortepoliitika ja programmide madrat-
lemisel ja juhtimisel. Need ei ole projektijuhti-
misele olemuslikult omased ja neid on véimalik
véltida v6i korrastada.

Ka see on tdsi, et teistsugused noorteprogram-
mide vdljatootamise ja toetamise viisid kdtkevad
sama laadi riske, vahel isegi suuremas ulatuses,
samas kui nende eelised projektijuhtimisega
vorreldes on vihesed.

Tuleb moonda ka seda, et noortepoliitika ja
-programmide rakendamine néuab professio-

naale, kes on teadlikud oma rollist, voimust ja
mojust ning keda tuleb piisavalt koolitada ja
jalgida.

On t0si seegi, et projektid ja programmid pee-
geldavad poliitilisi vddrtusi ja prioriteete ning et
need kdtkevad paljudes riikides otsustajate voi
poliitkate voimalust projekte mojutada ja rddki-
da kaasa riiklike vahendite eraldamises (nimelt
projektide kaudu). Projektid kujutavad endast
16ppkokkuvottes alati poliitika vdljendust, mis
— védhemalt esindusdemokraatia tingimustes
— tdhendab erinevate méjugruppide omavahe-
list tasakaalustamist.

Seega on oluline meenutada vareméeldut: pro-
jektijuhtimine on tdhtis, paljude funktsioonide
ja omadustega t66vahend. See, mida poliitika-
kujundajad ja selle elluviijad tolle tooriistaga
teevad, soltub nende vdimetest ja oskustest,
nende vadrtustest ja huvidest ning nende suut-
likkusest dppida.

Projektide kultuuridevaheline
mééde

Soltumata sellest, kas projekt on vdetud ette
eesmadrgiga teostada see Euroopa Noukogu voi
Euroopa Liidu programmide raames voi puhtalt
riigi tasandil, eksisteerib iiks mo6dde, mis on
hakanud iiha sagedamini kdikidel noorsootdo
tasanditel avalduma: see médde on kultuuride-
vaheline Sppimine.

Kultuuridevaheline &ppimine on muutunud
aastatega (iha kasvavat tdhtsust omavaks kri-
teeriumiks ja mootmeks. Seda voib leida nii
programmi eesmarkide seast, noortepoliitika
prioriteetidest, projekti konkreetsetest ees-
markidest kui ka metoodikast. Seda voib leida
paljudest raamatutest, vastavatest digusalastest
tekstidest, taotlusvormidelt ja projekti aruan-
devormidelt. Samuti voib seda leida arvukate
noorteprojektide tegevusprogrammidest.

Me oleme juba vaadelnud ulatust, milles kul-
tuuridevahelist Opet kdsitletakse Euroopa
Noukogu ja Euroopa Liidu programmides
vddrtusena, prioriteedina ja metoodikana. Me
oleme uurinud pdgusalt ka selle ppe kahest
rolli riikidevaheliste erinevuste ja riigisiseste
(st. enamuse ja vdhemuse, immigrantide jne.)
erinevuste parema moistmise edendamisel.

Kultuuridevaheline &ppimine, kui selline, on
tthe kdesoleva T-kit sarja raames koostatud
teise kdsiraamatu aines. Seeparast ei kasitle me
rohkem teemat, mida mujal on juba kdsitletud
ja mille kohta on olemas ulatuslik metodo-
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loogiline, praktiline ja teoreetiline kirjandus.
Kéesoleval etapil soovime poorata tdhelepanu
kultuuridevahelistele puutepunktidele, mille-
ga projektijuhtimise kdigus tuleb tdendoliselt
kokku puutuda. Séltumata sellest, kas see on
tingitud {ileeuroopalisest partnerlusest voi
mitme erineva “koduse” kultuuri kaasamisest
projekti.

1.8 Kultuur ja projekti-
juhtimine

“Kultuurilised puutepunktid” vodivad olla
rohkem vo6i vdhem tajutavad — voi raskustes
stitidlaseks tunnistatud —, soltudes tihtlasi ka
sellest, kui histi inimesed antud teemat tunne-
vad. Ent samas on kultuuridevaheline dppimine
ja uudishimulik suhtumine vélismaal voi kodu-
maal elavatesse vodrastesse iks pohjuseid, mis
motiveerib projekti algatama voi selles osalema.
Uks kultuuridevahelise 6ppimisega seotud
vadljakutsetest johtub asjaolust, et mitte kunagi
pole voimalik pdris kindlalt 6elda, missugune
the voi teise inimese hoiak on seotud kultuuri-
gaja missugune isiksusega. Samal moel kitkeb
kultuuridevahelise  projekti  realiseerimine
endas sageli t66d vdhemalt {ihes vddrkeeles,
mis omakorda pdhjustab torkeid suhtlemises
ning kahtlemata stinnivad siin arusaamatused,
mille pShjustena ndhakse kas keelelisi vdi suht-
lemisalaseid raskusi, aga ka kultuurilisi erine-
vusi. Selline vahetegemine on ilmselt ebatédpne,
kuna ka keel on osa kultuurist, kuid kalduvus
omistada isiklikku kogemust ja kditumist kogu
rahvusele ja seda tildistada, seostades neid kul-
tuuriliste isedrasuste stereotiilipidega, on viga
tugev ja kujutab endast tbendoliselt esimest
sammu kultuurilise teadlikkuse suunas.

Vdga palju on uuritud méju, mida erinevad
kultuurid eri juhtimisstiilidele ja -praktikatele
avaldavad, kuid need pole andnud tulemuseks
konkreetseid jareldusi, ehkki on toonud vdlja
moningaid seoseid, nagu “Yo no creo en las
brujas, pero que las hay, las hay"2 Kultuuriline
erinevus ndib olevat vastutav paljude mitme-
kultuurilistes projektides aset leidvate naljakate
ja vdhemnaljakate olukordade eest. Ehkki me ei
tirita olla uuenduslikud ega kdsitletavat ainest
tervikuna vaadelda, tahaksime siiski mainida
monda valdkonda, kus projektide juhtimises
voib tdendoliselt konflikte, segadusi, drritust voi
erutust tekkida.

2 “Ma ei usu noidadesse, kuid nad on kindlasti olemas”
Seda lauset omistatakse Federico Garcia Llorcale.

Kultuur ja voim

Koik kultuurid on oma véiirtuselt vordsed,
kuid me ei taju neid alati sellistena. Me kipume
moodustama kultuuride hierarhiaid, tavaliselt
oma kultuurist alustades (“parem voi halvem’,
rohkem voi vdhem “arenenud”, “tugevam voi
norgem” jne.).

Projektide kavandamine ja juhtimine nduab
enam voi vahem selgelt védljendatud ldbirdaki-
misi ja erinevate, kuid tavaliselt kokkusobivate
huvide harmoneerimist. See, kuidas inimesed
tajuvad ennast ja teisi, mojutab viisi, kuidas nad
omavahel labirddkimisi peavad ja oma tilesan-
netele lahendusi leiavad.

Kes vétab endale initsiatiivi projekti eest? Kes
seab piirid? Kes mddratleb prioriteedid? Kes
otsustab, mis on sobiv ja mis pole? Kes on “kiilas”
ja kes — “kodus"? Kelle “oma” on projekt?

Need on vaid mdned kiisimustest, mis kipuvad
sujuvat ldbirddkimis- ja projekti rakendamis-
protsessi segama ja kus kultuur mangib ilmselt
olulist rolli.

Kultuur ja organisatsioon

Kes on Euroopas hdsti organiseerunud ja kes on
halvasti organiseerunud? Kes mddrab, missugu-
ne peab olema hea organisatsioon? Millised on
hea ja tdhusa organisatsiooni kriteeriumid?

Toéhususe ja organiseerituse kriteeriumeid — ja
siin on projekt parimaks ettevotmise voi kavat-
suse organiseerimise nditeks — peetakse sageli
universaalseteks. Ometi neid dpetatakse, raken-
datakse ja analiitisitakse monikord radikaalselt
erineval viisil.

Mbéne jaoks sobib ideaalselt samm-sammuline
ldhenemine, samas kui teised tunnevad end
paremini, kui astuvad korraga mitu sammu.
Koige konfliktsemat rolli mangib improvisat-
sioon, mida teistsuguses olukorras nimetatakse
monikord ka loovuseks; digupoolest on sageli
kaalul just ootuste tditmine (v6i luhtumine)
ning omavahel vastanduvad toimimisviisid.

Kultuur ja aeg

Samamoodi peitub organiseerituse taga sageli
kiisimus, kes toimib Gigeaegselt. Ajakorraldus
on sageli "pehmendamine’, millega tahistatakse
punktuaalsust. Me koik teame, keda peetakse
Euroopas tdpseks, keda ebatdpseks ja keda
koguni liiga tdpseks. Lugupidamine on sdna,
mis neil hetkedel sageli esile kargab ning tdstab



tunded ja arutlused véga kiiresti emotsionaalse-
le tasandile. Jah, koik on nous, et tund koosneb
téepoolest kuuekiimnest minutist, kuid selle
fakti loogilisi jdreldusi mdistetakse védga erine-
valt.

Eetika

Raha Kommunikatsioon

Mitmesuguste kultuuridevahelist koost66d

puudutavate tegurite pérkumine ja koostoi-

me véivad raskendada koosto6 moistmist ja
edukat juhtimist.

Kultuur ja teabeedastus

Teabeedastus on juba iseenesest tiiliallikas,
eriti konflikti- véi pingeolukorras. Millist teavet
edastada, kuidas edastada ja millal? Mida tuleks
tingimata partnerile teatada ja mida tuleks kasit-
leda endastmoistetavana? Milline on kommuni-
Kkatsiooniprotsessi panustuse tase ja missugune
on selle teabeedastuse roll, mis toimub teabe
edastamise enese pdrast? Miks jddvad partner-
lussuhted, mis ndivad algavat nii hdsti, mille
osalejad olid koolituse vdi dppekiilastuste ajal
parimad sobrad, ménikord kommunikatsiooni
puudumise tottu toppama? Kui hésti on voima-
lik teist kultuuri moista?

Kultuur ja raha

Majanduslik joud ja suutlikkus — olgu siis
reaalne voi eeldatav — mojutavad olulisel
madral kultuuridevaheliste suhete kvaliteeti ja
olemust, nagu me eespool voimu puudutavas
osas tddesime. Ent lisaks selgelt tdheldatavale
mojule, mida véimule avaldab raha, ning selle
kaastdhendustele praktilistes kiisimustes (kes
kasutab raha ja milleks, kes keda toetab, kes
otsustab, kus ja kuidas raha kulutada), voivad
suhtumine rahasse ja raha suhtes vdetavad

hoiakud suurel médaral varieeruda ning ka selles
tuleks ndha kultuurilist eripdra ja voimalikku
konfliktiallikat.

Sama kehtib ka avalike toetuste, sealhulgas
Euroopast tuleva raha kohta: missugune on hea
tava ja arukas juhtimine, mida tdhendab opor-
tunism voi juhtimisvead, mis kujutab endast
“tiissamist” ja mida tdhendab arukas voi nuti-
kas raamatupidamine? Kui tdsiselt arvestatakse
finantsreeglitega ja kui korrektselt toimub raa-
matupidamine? Huvitavaks aspektiks on mui-
dugi ka tdsiasi, et Euroopa programmide reeglid
kehtivad igatihele iihtmoodi ja ka protseduurid
kalduvad olema koikidele sarnased (ehkki
see on programmide, nagu nditeks Euroopa
Noored, detsentraliseerimise tottu monevorra
muutunud).

Kultuur ja noorsoot66 eetika

Ka kutse-eetika ja -pohimétted voivad osutuda
kolleegide ning partnerite vahel hammastusi
ja konflikte pdhjustavateks ndhtusteks, mis
jddvad tihtlasi ka koige sagedamini vélja title-
mata. Nagu tavaliselt, mdrgatakse ka siin erine-
vusi alles siis, kui nad on juba negatiivset muljet
avaldanud.

Kes peaks votma osaliste kaasamist “tGsiselt”?
Milline on noortejuhi ja noorsootdétaja roll ja
kaitumine suhetes noortega? Kas alkohoolsete
jookide tarbimine on aktsepteeritav? Kes peab
nditama {iles vastutustunnet ja toimima vastu-
tustundlikult? Millisel médéral on noorsootdota-
jad teadlikud nende viliskolleegidele kehtesta-
tud piirangutest ja kohustustest? Kes on hea ja
tdnapdevane noorsootddtaja ja kes seda pole?

1.9 Mida teha?

Nagu eespool Geldud, on meie eesmdrk anda
kéesolevas lihikeses peatiikis tilevaade mone-
dest neist probleemidest, millega noortepro-
jektide algatajatel ja juhtidel tuleb toendoliselt
rahvusvahelises koost6ds kokku puutuda.
Pohimétteid ja meetodeid, mida noorte kultuu-
ridevahelise Oppe arendamisel noorsoovahe-
tuse vormis rakendatakse, on kasitletud eraldi
T-kit késiraamatus. Lisaks sellele on 3. peatiikis
antud moéningaid juhiseid mitmekultuurses
meeskonnas to6tamise alal.
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Siiski, pidades silmas {ilal kirjeldatud véljakut-
seid, on kasulik arvestada ka méningate pShi-
printsiipide voi -reeglitega, mis kultuuridevahe-
lises koost66s kehtivad.

Ebakindluse ja
mitmetahenduslikkuse
aktsepteerimine

On tdiesti normaalne, et normide osas esineb
suhtelist ebakindlust véi arusaamatust. Pidage
meeles, et teie partner voib end samamoodi
tunda. Kui vdga te ka ei ptitiaks, alati esineb
tllatusi ja stindmusi, millest te voib-olla alles
hiljem aru saate.

See voib olla kultuur ...

voi siis mitte! Uritage viltida inimeste
hoiakute tolgendamist nende stereotiitipide
jdrgi, mida olete dppinud ja omandanud teiste
samast rahvusest vi sarnase taustaga inimeste-
ga suheldes. Isedranis {iritage valtida kalduvust
otsida kinnitusi vdljakujunenud stereotiiiipi-
dele. Voib-olla tegutseb teie partner tdepoolest
stereotiitipide jdrgi! Kuid vahest see pole siiski
nii. Pidage meeles, stereotiitip on tavaliselt vaga
erapoolik ja &ddrmiselt lihtsustatud reaalsuse
kujutlus. Niivord, kui see on voimalik, tiritage
moista oma partneri kditumist sellisena, nagu
ta on. Laske temal juhtida teid oma kultuuri
juurde, selle asemel, et ise sellele liheneksite.
Vahest voimaldab nende positsioon olukorda
paremini moista ja nad tdendoliselt ei solvu ega
tunne vajadust end Kaitsta, kui algatus tuleb
neilt.

Valmistamaks ette nii ennast kui ka oma kol-
leege, ptitidke lugeda midagi selle maa voi kul-
tuuri kohta, millega teil tuleb kokku puutuda,
eriti kui selle autoriks on keegi sama kultuuri
esindaja. Sellest voib abi olla. Enne teeleasumist
votke endale aega médelda — voib-olla ttheskoos
noortega ja/voi oma kolleegidega — nendest eel-
arvamustest, mis teil voivad olla tekkinud voi
mida te voib-olla olete nende inimeste kohta
kuulnud. Meenutamine voib aidata nii teil kui
teie sOpradel moista, et tegemist on eelarvamus-
tega, ehkki te leiate tdendoliselt alati ka selliseid
inimesi, kes selle eelarvamuse tdepdra ndivad
tOestavat (kui te piisavalt iiritate, siis kindlasti
leiate!).

Asetage end teise inimese olukorda
... voi asemele!

Nous, see on kahtlemata védga julge soovitus.
Aga soltumata sellest, kas olete kiilaline voi
voorustaja, iiritage endale ette kujutada, kuidas
te ennast teise inimesena antud olukorras tun-

neksite (ndit. kui teie keeleoskus on puudulik,
kui te tunnete end ilmselt ebakindlalt ja ebamu-
gavalt toidu voi ilma tottu, muretsete projekti
edenemise pdrast, sdltute teistest inimestest).
Selline empaatia voib aidata teil mdista seda,
kuidas teine ennast tunneb, ja muuta nende
hoiakud teile méistetavamateks.

Véljendage oma piire ja teile
kehtestatud tingimus selgelt

Teie positsioon on ldbirddkimisteks parem — ja
teie palved peavad seda selgelt vdljendama — kui
te ise teate neid tingimusi voi tulemusi, mis teie
projekti ja organisatsiooni seisukohast olulised
on. Niisamuti, kui te teate, missugused on teie
pohimétted voi vddrtused, siis te oskate neid ja
nende pohjendusi paremini selgitada. Tavaliselt
on inimesed nii méistlikud ja kogenud kiill, et
austavad teile kehtestatud tingimusi ja aitavad
teil neid tidita, kui te nad dra olete seletanud.
Teil tuleb rakendada méningaid jéupingutusi
selleks, et teha vahet téepoolest olulise ja kor-
valise vahel ning eristada muudest aspektidest
need, mis véljendavad lihtsalt teie kommet asju
teha (pidage meeles, alati eksisteerivad ka alter-
natiivid).

... ja pidage meeles, et seda,

mida te soovite 6elda, ei moisteta
téendoliselt kunagi nii, nagu te seda
motlesite.

Me kipume unustama, et tdsiasi, et me suudame
tksteist piiritileselt moéista, on peaaegu tdeline
ime. Juhul, kui inimesed konelevad tihist keelt,
on illusioon, et me tiiksteist moistame, palju
tugevam ja see illusioon on veelgi suurem, kui
tiks partneritest kasutab juhtumisi oma ema-
keelt. Pidage meeles, et ainult teie teate, mida
tegelikult motlete! Me voime eeldada, et meie
partnerid seda enamasti kuulevad ja méistavad,
kuid olge valmis, et see pole nii. Ja isegi siis, kui
te moistate ja ka teid mdistetakse, voivad prak-
tilised tagajdrjed osutuda sootuks teistsuguseks
(inimesed tdlgendavad ja teevad asju erinevat
moodi).

Asju saab teha mitut viisi!

Alati on tihe ja sama sihi saavutamiseks mitu
erinevat viisi, niisamuti nagu pole olemas {ihte
diget meetodit mone asja tegemiseks. Muidugi
on “meie” viis alati parim ja koige normaalsem
(meie jaoks), kuid teised ei pruugi sellega ndus
olla (ka nendel on oma parim ja normaalseim
viis). Arvestage oma rahvuskesksusega, juhul
kui vaikimisi voi selgesonaliselt teiste hoiakuid
ja t66d analiiiisite.



Arutage pohieeskirjad labi ... ja
analiiisige neid.

Eriti sel juhul, kui teil on olnud varasemaid
kogemusi kultuuridevaheliste projektide alal,
voib olla kasulik arutada partneritega ldbi
pohilised kommunikatsiooni-, programmika-
sitlus- vdi noortega suhtlemise reeglid ja neis
kokku leppida. Reaalsed, madratletud reeglid ei
pruugi tegelikult isegi vdga olulised olla, kuid
arutlus annab teile suurepdrase voimaluse
voimalike erinevate ldhenemisviiside ja teatud
kiisimuste tundlikkuse esiletoomiseks. Lisaks
annab moéningate reeglite olemasolu véimaluse
késitleda tundlikke kiisimusi hinnates nende
rakendamist nii koos partneritega kui ka koos
osalejatega. Siiski peaks valtima muutumist
reeglite orjaks; nagu 6eldud, reeglid on kdigest
vahend suhtlemiseks ja ldbirddkimiseks, mitte
aga normide kogum, mida tuleb pimesi raken-
dada.

Usaldus!

Eriti neil puhkudel, kui tegemist on Euroopa
koostooprojektidega, on oluline saavutada
partnerite vahel korge usalduse ja usalduslik-
kuse tase. Usaldust tuleb eristada siirast voi
romantilisest naiivsusest: moistmaks, mis voib
viltu minna, tuleb osata ennast minimaalsel
madéral maksma panna, ning selle ile partnerite
ja kolleegidega ka aru pidada. Ent kogemuse ja
kultuuri rikkus pShineb véimatuses koike ette
ennustada. Seepdrast peab partnereid ja noori
alati moningal mdaral usaldama. Usalduse ja
sellest tuleneva vordsuse ja vddrikuse (ning
kultuurilise padevuse) tunnustamata jétmisega
kaasneb risk, et hoiakud, mis peegeldavad eel-
arvamusi ja ebakindlust, tekivad juba protsessi
alguses ja kdima ldheb isetdituvate ennustuste
spiraal. Kui teid tabab kahtlus, siis arvestage,
et kiilalislahkus on {iks inimiihiskonna (kaasa
arvatud Euroopa!) kdige levinumaid ja koige
olulisemaid vddrtusi; sellepdrast on tdendosus,
et teie voOrustaja annab endast parima ja teie
kiilalised mdistavad teie joupingutusi, védga
suur.

Sallivus...

Parema vdljenduse puudumisel tuleb meil kasu-
tada terminit “sallivust” tdhistamaks vajadust
aktsepteerida teinekord asju sellistena nagu
nad on. Koigepealt vaadake, iiritage mdista ja
alles seejdrel reageerige. Mitte kdik pole ettear-
vatav ja teisest kiiljest on moistlik eeldada, et
teie partnerid annavad endast parima. Isegi siis,
kui parim pole meie mdddupuuga modtes kau-
geltki mitte piisavalt hea. Nagu on 6elnud tiks

meie sober , sallivus on péhjendatud ainult siis,
kui see teeb haiget, kui see on raske, sest mis
vadrtus vastasel juhul sallivusel oleks? Kultuu-
ridevaheline dppimine on vdga suurt rahuldust
pakkuv protsess ja kogemus, kuid ta voib olla
ka raske.

... ja otsekohesus!

Kultuuridevaheline dppimine peab pohinema
protsessiosaliste oskusel seda analtiiisida ja
selle iile arutada, kisitledes metakommunikat-
siooni vOi hindamisprotsessi kdigus ka konflikte
pdohjustavaid kiisimusi. Erinevalt ilmselgest opi-
protsessist, mida see tegevus endas katkeb, on
selline tunnete ja kogemuste konfrontatsioon
vajalik ka ohustiku puhastamiseks ja voimali-
kest kogunenud vastastikustest &rritustest ja
vastumeelsusest vabanemiseks. Ilma niisuguste
hetkedeta, mis on konfliktijuhtimise olukorras
véga tavalised, on olemas véimalus, et koostdo
ei jatku vai et oletused ja arusaamatused valit-
sevad olukorda ka tulevikus.

Votke sellest parim!

Hoolimata kdigest eespool deldust on kultuuri-
devaheline dppimine tegelikult vdga tore! Kuigi
sellega saab ja tuleb tegeleda ka omas kodus
— kus eksisteerivad samuti mitmekultuurilised
ndhtused, mis on ilmselt sama huvitavad kui
tikskoik missugune valismaine noortegrupp
— on t0si ka see, et nii noortele kui ka noor-
sootdotajatele asendavad vaid vdhesed asjad
seda pdnevust, mida pakub reisimine ja kok-
kupuutumine erinevustega, uute, monikord
eksootiliste ndhtustega, ning véimalus tunda
end mingil viisil valismaalasena, kiilalisena
vOi turistina (anontitimsus, vabadus jne.). Nii-
siis, selle asemel, et ndha kultuuridevahelises
dppimises peavalu v6i probleemi, muutke oma
hoiakut ja suhtuge sellesse muretult ja 16busalt!
Mitte kdike pole vdimalik ette dra korraldada.
Tott Oelda, vahel on just véikesed vahejuhtu-
mid need, mis kogemuse iihtviisi nii juhtidele
kui ka osalejatele meeldejddvaks muudavad.

Otsige koolitusvéimalusi!

Uks asi, mis kultuuridevahelist dppimist puu-
dutavates kogemustes {isna hdsti paika peab,
on t6ik, et eriti vdlismaal viibides kogevad noor-
sootdotajad tihtipeale sedasama, mida kogevad
osalejad. Kuid noorsootdétajatel ja isedranis
projektijuhtidel on palju véimalusi ennast sel-
leks kogemuseks koolitada. Oigupoolest on iiks
Euroopa noorteprogrammide ja -poliitikate ees-

3 BERGERET, JeanMarie, tsitaat teosest “Navigare
Necesse est”.
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marke pakkuda kultuuridevahelise 6ppe alast
koolitust nii noorsootdotajatele kui ka noortele
tildiselt. Kultuuridevaheliseks t60ks vajalikud
teadmised, oskused ja hoiakud on Opitavad,
arendatavad ja tdiustatavad; nii selleks, et meie
joupingutused annaksid parima tulemuse, sest

mitte keegi pole stindinud kéiketeadjana, kui
ka selleks, et koostada {iha paremaid ja pare-
maid projekte. Nii et pidage meeles, Euroopa
noorteprojekt on midagi enamat kui edukas
taotlusevorm ...




2. Mis on projekt? ﬁ

T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine

2.1. Projektijuhtimine ei ole ...

Projektijuhtimisest on saanud noorteorgani-
satsioonide arengu nurgakivi, ent see pole
siiski mitte ainus organisatsiooni voi institut-
siooni kdigushoidmise ja juhtimise viis! See
on tiks vahenditest, mis vdimaldab {ilesan-
deid organiseerida ja konkreetseid eesmérke
saavutada. Projektijuhtimist on vdimalik
vorrelda ja eristada:

- Strateegilisest planeerimisest: orientee-
ritud pikemale perioodile, tldsuundade
ja tegevuste mddratlemisele ning orga-
nisatsioonilisele arengule. Strateegiline
planeerimine eeldab vdimet prognoosida
suhteliselt kauges tulevikus aset leidvaid
kultuurilisi muutusi voi kohandumisi ning
neiks valmistuda. Selline juhtimine vdtab
arvesse vOi siis mdjutab tavaliselt struk-
tuurilisi ja infrastruktuurilisi muutusi (aga
voib neid ka pdhjustada).

+ Taktikalisest planeerimisest: viga sarna-
ne projekti planeerimisele. Siiski kdsitleb
taktikaline planeerimine erinevaid samme
ja protsesse, mis vdimaldavad saavutada
planeeritud strateegilisi eesmérke voi
tildisemalt — juhtida organisatsiooni mingi
lithema perioodi viltel, kohandudes ja rea-
geerides ettendgematutele muutustele voi
edasiminekule.

- Tsiiklilisest voi perioodilisest planee-
rimisest: perioodiliste vdi regulaarselt
ettendhtavate stindmuste juhtimine voi
kdsitlemine (ndit. pithade ajal korraldata-
vad tegevused, tildkogud jne.).

+ Igapdevasest planeerimisest: tegelemine
viivitamatute voi védga lithikese ajavahemi-
ku vadltel kdsitlemist vajavate tegevustega.

« Situatsiooniplaneerimisest: meetmed ja
tegevused, mida rakendatakse voi prog-
noositakse eesmadrgiga reageerida ettend-
gematutele olukordadele siis, ja juhul kui,
need aset leiavad.

+ MBO-st-eesmadrgistldhtuvastjuhtimisest
(ingl MBO — Management By Objectives):
ldhenemisviis, mille kdigus {tilesannete
tditmist ja meeskondi juhitakse taotletava-
te eesmarkide kaudu, jattes meeskonnale
sageli ruumi otsustada, missugune voiks

olla parim viis nende saavutamiseks (kuid
jattes paraku vahetevahel liiga vahe ruumi
paindlikkuseks ja kohandumiseks!). Sellisel
kdsitluse juures eeldatakse toGtajate, toolis-
te ja vabatahtlike suhteliselt suurt iseseis-
vust, mis peaks ergutama nende loovust,
plthendumist ja efektiivsust (eeldatakse, et
eesmdrkides lepitakse kokku tihiselt). Siin
on pigem tegemist juhtimisstiili voi ldhe-
nemisviisiga.

« MBWA-st — juhtimisest jalutamise vormis
(ingl MBWA - Management by Walking
Around): lithend parineb Scott Adamsilt,
juhtimise ja dri mottetusest jutustava koo-
miksi Dilbert autorilt. MBWA tdhendab
juhtimist jalutamise vormis, kuni midagi
tdepoolest siinnib. See mdiste kujutab
endast oigupoolest juhtimise antiteesi,
kuna juhtimine eeldab mingit laadi tege-
vust voi vdhemalt planeerimist.

« Kriisijuhtimisest: {ithe kriisi lahendami-
ne teise jdrel, mis — nagu ka MBWA - ei
ole just vdga tdhus juhtimisviis. Juhtimi-
ne peaks Idppkokkuvdttes vdimaldama
vastutajatel kriise ette ndha ja vdltida.
Kriisijuhtimine kipub hdgustama iilevaa-
det keskmise voi lithikese perioodi valtel
toimuvatest stindmustest ning seeldbi ka
voimet nende kdiku mdjutada. Positiivse-
mas mottes tdhendab kriisijuhtimine siiski
ka oskust erakordseid ja ebatavalisi kriise
ja katastroofe lahendada.

2.2. Noorsoot6o projekt
on ...

Oxfordi inglise keele sonaraamat maddratleb
“projekti” kui “individuaalset voi koostoos
teistega hoolikalt planeeritud ja vdlja to0ta-
tud ettevotmist mingi konkreetse eesmargi
saavutamiseks; [ndit.] uurimisprojekt/iileriigi-
line projekt diri edendamiseks".

Noorsootdotajad, kellelt selle sona tdhendust
projektijuhtimise koolituskursuse alguses on
kiisitud, on andnud palju erinevaid vastuseid.
Allpool oleme esitanud moned neist:
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+ “idee propageerimine, ideede kogumi
struktureerimine, erinevate tegevus-
plaanide omavaheline kokkusobitamine”,

+ “sellise tegevuse kavandamine, planeeri-
mine ja mddratlemine, mida kavatsetakse
rakendada mingi konkreetse olukorra
saavutamiseks tulevikus”;

+ “konkreetsel ajal ja konkreetses situat-
sioonis koostatud kirjeldus neist muuda-
tust esilekutsuvatest protsessidest, mida
on tarvis algatada selleks, et mingil konk-
reetsel ajal tulevikus tekiks uus olukord”;

+ “protsess, mis kdtkeb endast {iksikasjalise
skeemi koostamist ja arvestab tihe olukor-
ra erinevaid tegevusi selleks, et saavutada
mingi teine olukord”;

+ ‘“unistus, protsess, vahend, mida on voi-
malik kasutada selleks, et niha ennast
tulevikus, piistitada enesele sihte ja ees-
miérke”;

+ “tdnase pdeva anallilisimine eesmairgiga
kujutada ette tulevikku (homset). Uhiselt
kujundatud 16ppsiht”

Soéna pdritolu ja tahendus:

Sona “projekt” kasutati esimest korda umbes
16. sajandil ja see tuleb ladinakeelsest sonast
projicere (= ettepoole paiskama). Ladinakeel-
ne tlivi viitab seega litkumisele, trajektoorile,
mingile kindlale suhtele ajas ja ruumis. See
eeldatav protsess katkeb:

+ ldhtepunkti, ...

« mis on aluseks, millelt ...
+  keegi edasi viskub, ...

+ et eesmdrki saavutada.

Ajalooliselt kasutasid seda sona esimesena
arhitektid. 15. sajandil viis Filippo Brunelleschi
oma ajastu arhitektuuripraktikasse sisse kaks
uuendust:

« 14. sajandil oli t60 Firenze Kkatedraali
ehitusel katkenud ja Brunelleschile tehti
tilesandeks hoone lopetada ja rajada
sellele kuppel. Enne alustamist esitas
Brunelleschi kupli joonised (progetto voi
plaani), kasutades erinevaid vaateid hoo-
nele, et ndidata oma kavandatud tulevase

konstruktsiooni geomeetrilist lahendust;
nende vaadete kaudu pidi kuppel ise rada-
kima vaatajale midagi linna ajaloolisest
ja poliitilisest kontekstist. Firenze ptirgis
kogu maailmale avatud linna staatuse
poole ja seepdrast koosnes kuppel kahest
“kestast”, valisest ja seesmisest.

+ Brunelleschi ratsionaliseeris arhitektuuri
ja andis sellele uue ajalise perspektiivi
— selline ldhenemine vdimaldas eraldada
teineteisest planeerimise ja t60 enese,
projekti ja selle rakenduse.

Brunelleschi nidide osutab sellele, et meil
tuleks maiste “projekt” veel kord 1dbi mdelda
ja kdsitleda seda kui kontseptsiooni, mille
eesmiirk on tegevuste organiseerimine.

Projektid haridus- ja noorsoot60s:

Ameerika moétleja John Dewey (1859-1952),
mees, kellelt pédrineb tuntud “tegutsemise
kaudu oppimise” teooria (ingl ,learning by
doing”), on projektide hariduses kasutamise
kontseptsiooni kdige enam arendanud.

Tema Kdsitluse jargi on projektil neli eeldust:

« iihine métteprotsess, mis vormib projekti
kasvu ja arengut;

+ projekti kujundamiskeskkonna tingimus-
te jdlgimine;

« teadmine selle kohta, mis sarnastes olu-
kordades varem on toimunud;

+ ldhenemine, mis thendab tdhelepanekud
tdnapdevast teadmistega minevikust, ja
mdadratleb seeldbi nende tdhenduse.

Kbigest sellest tuleks meil poorata tdhelepa-
nu asjaolule, et projekt:

« on meetod, mis voimaldab meil liikuda
ideelt tegevusele, protsessi kdigus erine-
vaid etappe kujundades;

+ on suunatud selle (sotsiaalse) keskkonna
muutmisele, milles ta aset leiab;

- vormub konkreetses sotsiaalses, ruumili-
ses ja ajalises kontekstis;

« omab hariduslikku moddet ja voimaldab
inimestel dppida kogemuse ldbi;



Projektide tunnusjooned

Projektidel on eesmark: projektidel on selgelt defineeritud sihid ja nad algatatakse
selgelt maaratletud eesmarkide saavutamiseks. Nende eesmark on “probleem” lahen-
dada ja see nduab vajaduste eelnevat analtsi. Uhte vai mitut lahendust pakkudes
pulab projekt saavutada pusivat sotsiaalset muutust.

o8 Projektid on realistlikud: nende eesmargid peavad olema saavutata-
vad ja see tahendab arvestamist nii olemasolevate finantsvahendite kui
ka inimressursside poolt esitatavate nduetega.

Projektid on piiratud nii ajas kui ka ruumis: neil on algus ja [6pp ning
neid rakendatakse konkreetses kohas ja kontekstis.

Projektid on komplekssed: projektid nduavad mitmesuguseid
planeerimis- ja rakendusoskusi ning neis osalevad erinevad partnerid ja
osalised.

Projektid on kollektiivsed: projektid kujutavad endast kollektiivse jdupingutuse
tulemust. Neid teostavad meeskonnad, neisse on kaasatud mitmed partnerid ja nad on
moeldud teiste inimeste vajaduste rahuldamiseks.

Projektid on unikaalsed: koik projektid ldhtuvad uutest ideedest. Nad annavad
vajadusele (probleemile) konkreetses kontekstis konkreetse vastuse. Nad on uuendus-
likud.

Projekt on seiklus: iga projekt on erinev ja teedrajav, iga projekt katkeb méningal
maaral ebakindlust ja riske.

Projekte on voimalik hinnata: projekte planeeritakse ja need jagatakse mdddetava-
teks eesmarkideks, mis peavad olema avatud analtusiks.

Projektid koosnevad etappidest: projektid koosnevad selgetest ja identifitseerita-
vatest etappidest (vt. 3. peattkk “Projekt: samm-sammult”).

+ on kollektiivse tegevuse produkt;

+ hoélmab tingimata analiitisi, mis loob
seose idee ja tegevuse vahel.

See tdhendab, et projektil on terve rida tiiii-
pilisi omadusi.

Samal ajal pole allpool kirjeldatud ettevot-
mised projektid (selle termini noorsootddd
puudutavas mottes):

minevikus toimunud tegevused, mis kor-
duvad regulaarselt iihel ja samal viisil;

selgelt mddratlemata eesmarkidega tege-
vused;

tegevused, mida on voimalik korrata voi
mida on vdimalik tikskdik kuhu ja tiks-
koéik millal imber paigutada;

pidevalt toimuv tegevus.
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2.3 Projektimudelid

Projekti algatamine tdhendab, et olete lan-
getanud otsuse tegevuse kasuks, et viia aja
jooksul ellu kontrollitud muutus. “Projekt
pole unistus ..., ent tdituv unistus voib olla
projekt”

Projektimeetod on raamistik, milles unistus
voib kuju votta ja reaalsuseks muutuda.

Opetlik kameeleon (Mali)

Kameeleon on vaga hea 6petaja.
Jalgige teda tahelepanelikult.
Ukskaik, missuguse suuna ta ka ei valiks, ta jaab selle juurde.

Toimige samamoodi. PUstitage endale elus eesmark ja arge laske end millelgi selle
juurde viivalt teelt eksitada.

Kameeleoni pea ei liigu kunagi, kuid tema silmad liiguvad kogu aeg. Neile ei jaa
midagi tdhele panemata. See tdhendab: uurige vélja kdik, mis véimalik. Arge kunagi
arvake, et olete ainus inimene maailmas.

Kus kameeleon ka poleks, ikka omandab ta teda imbritseva keskkonna varvuse. See
pole silmakirjalikkus. See tahendab, et kameeleon on salliv, samuti naitab see, et

ta oskab suhelda. Vastandumine ei vii teid kuskile. Kaklusest ei stinni midagi konst-
ruktiivset. Me peame alati Gritama Uksteist mdista. Me eksisteerime — ja me peame
aktsepteerima sedagi, et ka teised eksisteerivad.

Kui kameeleon liigub, siis tdstab ta oma jala ja kdhkleb hetkeks.
See tdhendab, et ta liigub ettevaatlikult.

Kui kameeleon liigub, hoiab ta end sabaga kinni — kui

ta kaotab pinna jalge all, on ta siiski suuteline end kinni
hoidma. Ta kaitseb oma tagalat. Nii et toimige samal viisil
— arge tegutsege Ulepeakaela.

Kui kameeleon avastab oma saagi, ei karga ta sellele kalla-
le, vaid kasutab oma keelt. Kui saaki on voimalik keelega
katte saada, siis ta selle ka saab. Kui see pole voimalik, siis
tdmbab ta keele tagasi ja midagi halba pole juhtunud.
Mida iganes te ka ei tee, tegutsege ettevaatlikult.

Kui te soovite teha midagi kestvat, olge kannatlik, olge
hea, olge inimene.

Ja ongi koéik. Kui te olete omadega puntras, kisige teadjailt, mida kameeleon teile
Opetada oskab.
AMADOU HAMPATE BA




Eksisteerib erinevaid projektimudeleid, mis
peegeldavad aegade vdltel eri valdkondades
rakendatud mitmesuguseid maddratlusi ja
metoodikaarendusi. Iga mudel on koostatud
teatud tegureid silmas pidades, olgu see siis

kontekst, sihtgrupp, olemasolevad ressursid,

vms. Siiski on kéikide projektide tilesehitus
sarnane. Kdesolevas osas oleme pakkunud
rea mudeleid; oleme piitidnud selgitada vilja
korduvaid jooni ning kasutanud neid oma-
enese projekti rakenduskava vundamendina.

S5OEEOEOEEOEOELOEOEOEEOEOEEOEOEOOEOLEEEOOOEOOEOOAY

Projekti iilesehitus enne projekti algatamist esitatavate

kisimuste pohjal

~

Peamised teemad

Enne projekti algatamist esitatavad kiisimused

Sihtide, eesmarkide,
konteksti ja sihtgrupi
maaratlemine

Missuguses kontekstis projekt toimuma hakkab?
Missuguseid muutusi see kaasa toob?

Miks seda projekti on vajalik ellu viia?
Missugused on eeldatavad tulemused?

Kellele on see projekt méeldud?

Missugused on kaalul olevad klsimused?

Projekti sisu

Mis on projekti teema ja sisu?

Milline on valitud ldhenemine (metoodika)?
Milliseid tegevusi see hdlmab?

Mida on tarvis projekti jatkamiseks?

Kus ja millal

Millal projekti rakendatakse?
Kui kaua see kestab?
Millal ta algab ja 16peb?

Praktilised kUsimused

Milliseid logistilisi lahendusi tarvis |aheb?
Milliste praktiliste kGsimustega tuleb tegemist
teha?

Finantseerimine

Millised on kogukulud?
(planeerimine / rakendamine ja anallUs)
Kust vajalikud vahendid parinevad?

Partner

Kes on partnerid?

Missugune on nende roll?

Millised on koordineerimist puudutavad kokkulep-
ped?

Tegevusviisid

Kas projekt on finantsabik&lbulik?
Kas on véimalik kasutada olemasolevaid vahen-
deid? (tingimusi?)

Kommunikatsioon

Sisekommunikatsioon: kuidas teave projektimees-
konnas ringleb?

Valiskommunikatsioon: kas projekt vajab kasitle-
mist massimeedias?

Anallus ja jareltegevused

Kuidas ja millal tuleks projekti hinnata?
Milliseid aspekte? Miks? Milliseid jareltegevusi
kavandatakse?
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OOOEOOEOEEOLEOOEOLOOOEOEOOOOOOOOOEOO]

HOOOOOO0O00000OZE

Projekti iilesehitus , W-kiisimuste”
(ingl. k ,,W-questions”) alusel

Kasutage neid kusimusi projekti Uksikute elementide ja nende vastastikuste
seoste kindlaksmdadramiseks. Vastused annavad teile lilevaate projektist ja véi-
maldavad teil ndha seda, kuidas selle tiksikud osad omavahel seotud on.

KES? — KELLELT? - KELLEGA?

— projektipartnerite vdi sihtgruppide maaratlemine
—nende roll ja suhted projekti raames

— nende vaated projektile

— nende seoste ja vaadete tugevad ja nérgad kuljed

MISs?

— peamised projektitegevused — spontaansed, organiseeritud ja institutsiooni-
lised

- sotsiaalne, majanduslik, kultuuriline, poliitiline ja hariduslik médde
— projekti méju nimetatud moddetele

MIKS?

—vajadused ja soovid, mida projekt rahuldab

- osalejate motiivid ja huvid

— projekti peamised eesmargid

— alternatiivid projekti rahastamiseks

—suhted osalejate eesmarkide ja institutsiooniliste eesmarkide vahel

KUS?
— projekti sotsiaalne kontekst ja osalejate olukord

MILLAL?

— missugusele perioodile keskendutakse (minevikus, kdesoleval ajal, tulevikus)
— lGhike, keskmine voi pikk projekti tahtaeg

— osalejate taust sedavord, kui see projekti méjutab

KUIDAS?

— kuidas seda tehakse? Organisatsioon ja osalemise protsess
— kasutatavad meetodid ja vahendid

— osalejate kogemuse, teooriate, teiste projektide jne panus




Projekti struktureerimine
eri faaside jargi

Maédératlemine '

Planeerimine

Analttsimine

tegemine

Héélestamine

Spiraalimudel

(ingl. k. Spiral model)
(Allikas: Institut National de la Jeunesse et
de I'Education Populaire (INJEP) — La crise de
l'organisatsioon scolaire / Document 48, Guide
méthodologique pour la direction de projets.
Formation au Dipléme d’Etat de Directeur de
projet d’animation et de développement sous
la responsabilité de Annette Coulon, CREPS,
Chatenay-Malabry 1991)

_Aalugu_ I

Spiraalimudel

(ingl. k. Spiral model)

Spiraalmudel (allikas: Institut National de la Jeunesse et de I'Education Populaire (INJEP),
Elaboration d’un projet d’établisssement — démarche générale en spirale /Document

47/MAFPEN, Rennes 1988)
il

-

-

~
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’
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Analtdsimine “

1
1
1

1
1
_Ideede Tajumine Tegutsemine
véljaté6tamine
)
* 1
— Kokkulepete
. /4
S Programmi
koostamine
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Projekti kavandamise etappide graafiline esitlus

(Allikas: Institut National de la Jeunesse et de I'Education Populaire (INJEP), Méthodologies de projet
/ Document 46 - Direction des Lycées et Colléges, 1990)

Projekti teke l

Mida on véimalik

parandada
Inimeste koondamine

Koostédootsuse
vastuvétmine

Sihtide ja eesmdérkide
formuleerimine

Olukorra analts

Y

Projekti elluviimine

Rakendamise tingimused
- ressursid
- piirid

Tegevuste méédratlemine
B - tlesanded
- meetodid
- planeerimine, aja
planeerimine
Analttsimisplaani kujun-
damine

Rakendamine
Seire

Analldus
Aruandlus




Projektijuhtimine - faasid

(Allikas: Leonid Kelim, koolitusmaterjalid / Noorte vahemusgruppidesse kuuluvate naiste ja Euroo-
pa vahemusgruppide uuringule pihendatud istungjark / ENK Budapest, detsember 1999)

Projekt I

Planeerimine

Juhtimine I Seire I

AN

NN

Projekti Projekti Vahendite Projekti Projekti Aruanne
teke kavand kogumine rakendamine analiiiis

Projekti faasid ja analiils

(Allikas: Rui Gomes, koolitusmaterjalid)

Organisatsiooni sihid I

Sotsiaalsed ja hariduslikud sihid
(seotus sotsiaalse keskkonnaga)

Konkreetsed ja méodetavad
eesmargid

Tegevused I

Ressursid I

Tulemus I

Projekti planeerimine lahtudes
rollist, mida mina protsessis
mangin

(Allikas: Alain Roy, koolitusmaterjalid
— Université Marc Bloch/Strasbourg))

Oma rolli
moistmine

Ulesannete
andmine

Programmi

Analiiiis .
koostamine

Eesmérkide
sonastamine

Hiipoteesi
formuleerimine

Lahenduste
véljaté6tamine

Télgendamine
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Projekti koostamise faasid
(Mudeli autor “Initiatives de la région Midi-Pyrénées”
(Prantsusmaa) vorgustik, mis on loodud noorteprojektide monitoorijate koolitamiseks)

Vastuvotlikkus noortelt

parinevatele algatustele

(maapiirkond, halvemas > Idee teke
olukorras olevad piirkonnad)

Vabatahtlike ndustajate aruanded

(lahenemine, kogemused, kontaktid)

Esmane kontakt —_—)

- arakuulamine ja abi Idee
projekti formuleerimisel heakskiitmine

- suunamine vabatahtliku
nodustaja juurde

Omandatud kogemuse
edastamine Eesmérkide
vabatahtliku ndustaja poolt tipne
(nduanded, kriitika, kontaktid) miégratlemine

Teave asjakohaste
finantsvéimaluste kohta
Suunamine asjaomaste
nduandvate institutsioonide
ja ametkondade juurde.

Abi esitluse koostamisel.
Tehniliste vahendite
pakkumine

(arvuti, faks, Internet)

Vahendite
kogumine

Noorteettevotte t66tuba
Konkreetset teemat
puudutavad Umarlauad
(ari alustamine,
humanitaarprojektid, Projekti

kultuurialased tehniline

ettevdtmised, rakendamine
kirjastamine ...)

+ vabatahtlike
ndustajate kaasamine

Noorte ettevétjate
Urituste —_—

reklaamimine

Projekti
juhtimine

Abi kontaktide
loomisel teiste
projektijuhtidega Analiis

ja arendamine

Algatusvérgustiku ¢

vabatahtlik ndustaja

— Dokumentatsioon

— Kohtumine ressursse
valdava isikuga

— Turullevaade

— Projekti esmane kokkuvote

Eesmarkide tapne
madaratlemine.

Inimressursside, vajalike oskuste,
rahaliste vahendite ja
kommunikatsioonistrateegia
madaratlemine.

Ajakava visandamine.
Esitlusmapi sisseseadmine.

Oskuste omandamine.
Asjakohase juriidilise

ja maksualase staatuse valik.
Finantsvahendite kaasamine.
Tehniliste vahendite leidmine.

Inimestest ja tehnilistest
vahenditest tingitud

takistuste valjaselgitamine.
Korrigeerimine, ajagraafiku
Umberkorraldamine ja
eesmarkide Ulevaatamine.
Véline ja sisemine
kommunikatsioon.

Juhtimine ja raamatupidamine.

Tagasiside partneritele.
Analuusitoimik.
Uued koostoonaited.

Kogenud projektijuhid.




Ulaltoodud mudeleid on kasutatud tulevaste
projektijuhtide koolitusmaterjalina paljudes
eri kontekstides — tasulistes projektides,
noorsootodprojektides ja kooliprojektides.
Mbned neist projektidest on tiksikasjaliku-
mad ja keerukamad kui teised ning ka termi-
noloogia voib varieeruda. Uldjoontes on aga
nende struktuur sama ja kéik nad koosnevad
jargmistest etappidest:

1) “Projekti teke” ja “mdératlemine”:

+ maddratlemine ja taust, keskkond,

+ organisatsioon, organisatsiooni sihid,

« sihtgrupid,

+ tunnetus — olukorra analiitis ja hindami-
ne, sotsiaalsed eesmargid,

+ projekti kujundamine, idee genereerimine
ja aktsepteerimine,

« sihtide ja eesmarkide véljatodtamine, vali-
mine, mddratlemine,

 praktiliste ja mdddetavate eesmarkide for-
muleerimine, tegevuste formuleerimine,
ressursside hindamine, meetmete formu-
leerimine, planeerimine,

+ analttsimisplaan.

2) “Rakendamine”:
« elluviimine, rakendamine,

+ planeerimine, iilesannete jagamine, meet-
mete rakendamine,

+ juhtimine, jdlgimine,
hiilestamine,

« ressursside juhtimine.

reguleerimine,

3) “Analiiiis”:

+ analtitis (ingl evaluation),

+ analtitis-hindamine  (ingl
evaluation),

« tulemuste analiiiis,

+ analiiiis ja jarelduste tegemine,

« aruandlus,

+ arenguvdljavaated.

analysis-

Eri etappide vahelised piirjooned ei ole abso-
luutsed ja vodivad praktikas projekti tuitibist,
kontekstist, sihtgrupist jne johtuvalt erineda.

Projekti juhtimine tdhendab selle korral-
damist alates esialgsest ideest kuni 16pliku
valmimiseni, kohandades projekti reaalsuse,
juhtimisressursside ja inimeste jargi koiki-
des projekti faasides. See pole sugugi lihtne
protsess ja vajab keskendumist ning teatud
maadral vastupidavust kogu projekti eluea
vdltel ... nagu on ndha allpool toodud graa-
fikul!

Ules, iiles ja minema

Entusiasm fe &

See vétab aega
&)

Projekti elutsiikkel

SEE TOIMIB

x *
Orkester ja ilutulestik e *
o @

é Tulemusi pole ndha
Skeptilisus

NADALAD vOI KUUD

§m~§~mmrn'u® §m~§-|'uoo

Kas see on ikka kéike seda vaart? €

Organisatsioon kannatab %

2 5 Tulemused
., .o hakkavad paistma

Pime 66

Allikas: Els van Mourik ja Danny Hearty Knowing me knowing you: an intercultural training resource pack, Léargas, 1999.
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3. Projekt: samm-sammult

3.1. Sissejuhatus

3.1.1. Juhtimisest

Lihtsalt vdljendades defineeritakse juhtimist
kui tegevust, mis koosneb millegi kontrolli-
misest, suunamisest voi planeerimisest; see
on “Suunamise voi eesmargipdrase juhtimise
kunst”. Teisisonu, tegemist on planeerimi-
se, organiseerimise, inimeste ja ressursside
suunamisega mingi kindla eesmdrgi saavu-
tamiseks. Projektijuhtimise juures rddgime
pigem vdimetest ja oskustest, mis muudavad
projekti teostatavaks ja reaalseks.

Projektijuhtimine on tooriist, mis voimaldab
teha paremat t66d muutuste ldbiviimiseks,
eriti vabatahtlike organisatsioonides ja noor-
teithendustes. Rohuasetuse nihe poliitiliselt
hariduselt koolituse suunas on tinginud juh-
timisalase koolituste noudluse ja pakkumiste
jrsu tousu: ajaplaneerimine, projektijuh-
timine, organisatsioonijuhtimine, to6grupi
juhtimine, konfliktijuhtimine, finantsjuhti-
mine jne. Viimasel kiimnendil hoogustunud
dri-, valitsusvdlistele ja mittetulunduslikule
tegevusele suunatud sektorite stimbioos on
loomulikult suurendanud vabaiihenduste-
le avaldatavat survet, et need saavutaksid
paremaid tulemusi, nditaksid tiles suuremat
efektiivsust ja oleksid professionaalselt juhi-
tud. Sarnaselt vabaiihendustele on ka arijuh-
timisse “imporditud” sdnu ja kontseptsioone,

Projektijuht peab olema:

mida on algselt kasutatud kolmandas sekto-
ris. Uheks kujukaks nditeks on “volitamine”.
See ei tohiks viia meid eksiarvamusele, et
need kaks sektorit kasutavad termineid tihes
samas tdhenduses. Isegi kui sonavara ndib
olevat sama, on tdhendused ja kaastdhendu-
sed tihti vdga erinevad.

See ei tdhenda, et vabaiihenduste juhtimine
peaks olema ebaefektiivne ja ebaprofessio-
naalne. See oleks lubamatu ja mitte ainult
selle parast, et vabatihendused kasutavad tihti
riigi raha, millega tuleb optimaalselt timber
kdia. Loomulikult eksisteerib vabatihenduste
juhtimises mitmeid valdkondi, mis eeldavad
sama korget ja vahel korgematki spetsialisee-
rituse taset ja vilumust, kui seda on vaja dris.
Kuid réddkides projektijuhtide koolitusest ja
ettevalmistusest, peame silmas enamat kui
vaid tehnilisi juhtimisoskusi. Pidage meeles,
et projekt on ennekdike ellu kutsutud muu-
datuste ldbiviimiseks. Seejuures nouab see
projektijuhtidelt oskust juhtida ja jdrgida
seda, mis projekti vajaduste seisukohalt koige
asjakohasem on.

Noorsoo- ja sotsiaaltdds vastutab projektijuht
materiaalsete ja inimressursside juhtimise
ning projekti t66 suunamise eest oodatud
eesmadrgi saavutamisel.

Projektijuhid on sajajalgsed — nad peavad
olema head meeskonnamingijad, head

O

7w

o
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e Organiseerija, kes on eesmarkide saavutamise nimel suuteline tegevusi ja ressursse moistma,
planeerima ja koordineerima.

e Strateeg, kes oskab seada selgeid pika- ja luhiajalisi eesmarke, pidades silmas nii neid kui ka
pohjuseid, miks projekti tldse ellu kutsuti.

e Motiveerija, kelle oskused ja hoiakud véimaldavad tal kaasata inimesi (t66tajad, vabatahtlikud,
noored) projekti ja motiveerida neid, et inimesed puhenduksid sellele.

¢ Rahaliste vahendite otsija, kellel on piisavalt teadmisi ja enesekindlust taotleda juhtimiseks
vajalikke vahendeid ja nende Ule ausalt ning padevalt arvet pidada.

o Aktivist, kes oskab margata initsiatiive ja organiseerida ideid tahenduslikeks sotsiaalseteks tege-
vusteks, mille selged vaartused arenevad aja jooksul.

¢ Visiondar, kes suudab endale ette kujutada sotsiaalset uuenduslikust ja muutust.

¢ Kogukonnatootaja, kelle eriline téhelepanu kuulub arengutele selles kogukonnas ja/voi orga-
nisatsioonis, kuhu ta kuulub.

e Sotsiaaltootaja, kes on suuteline inimesi toetama neid vaélja vahetamata, s.t. sUstides neisse
motivatsiooni ja enesekindlust, et nad votaksid osa oma tuleviku kujundamisest ning projektide
elluviimiseset.

o Opetaja ja 6ppija, kes oskab anda inimestele eneseusku ja samas suudab kogemustest 6ppida
ja kasutada opitud teadmisi organisatsiooni, projekti voi kogukonna huvides Jalgides ja hinnates
seejuures protsessi vastavust eesmarkidele ning séltuvalt olukorrast, muutes plaane ja eesmarke.
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suhtlejad, head ajaplaneerijad, head finant-
seerimisallikate leidjad, head motiveerijad,
labirddkijad ... Kuid ennekdike peavad nad
jddma inimesteks.

See nimekiri voiks olla tdielikum, soltuvalt
sellest, missugused funktsioonid v6i omadu-
sed on tdhtsaimal kohal teie organisatsioonis
voi projektis? Samuti pole need omadused
véltimatult vajalikud koigi projektide juures.
Véga tihti ei keskendu need iihele inime-
sele, vastutus jaguneb hoopis mitme, tihes
voi mitmes meeskonnas tegutseva inimese
vahel. Siiski on ilmne seegi, et siin on paljuski
tegemist enamaga kui vaid oskusteabe vd&i
vilumusega. Vajalikud on ka teadmised ja
oskus neid kasutada. Oskus toétada ja olla
koos inimestega, voime kasu saada ja 6ppida
kogemustest. Teisisdnu, siin on paljuski tege-
mist hoiakutega. Hoiakute 6ppimist ei ole aga
voimalik teeselda, nagu on véimatu ka nende
lahtiseletamine koolitusjuhendis. Hoiakuid
omandatakse, arendatakse, vaadatakse f{ile
ja kohendatakse ldbi praktika voi reaalsetes
koolitussituatsioonides.

Mida tdhendab “projekti juhtima“?

Peaaegu igaiiks on kogu aeg seotud korge-
tasemelise juhtimisega. Igatiks, kes suudab
panna riidesse kolm last, neile hommikusd6-
ki pakkuda, saata nad kooli ja jouda digeaeg-
selt t60le, vaatamata sellele, et on sunnitud
sdltuma thistranspordist, on vdga hea juht.
Igatiks, kes suudab planeerida ja valmistada
Shtusodgi 12 inimesele, on vdimeline tditma
keerukaid juhtimisfunktsioone. Kes iganes
suudab tulla toime abirahaga, on hea finants-
juht. Inimesed vajavad vaid enesekindlust, et
kanda need oskused iile teistesse situatsiooni-
desse. (Adirondack, 1992)

Juhtimine on oma pohiolemuselt oskus tagada,
et projekt kulutaks tema kasutuses olevaid res-

sursse oma kokkulepitud eesmdrkide saavuta-
miseks koige efektiivsemal ja tohusamal viisil.

- Mis vajab juhtimist?

Kasulik on osata vahet teha jargmistel asja-

del:

+ inimeste individuaalne vastutus oma t60
juhtimise eest,

+ vastutus organisatsiooni juhtimise eest
(pika- ja lithiajaliste eesmdrkide seadmine,
nende tditmise jdlgimine ja strateegiate
arendamine); nditeks rahvusvahelise noor-
tetihenduse juhatus,

+ vastutus “igapdevase juhtimise” eest (mida
organisatsioon teeb, kuidas ta seda teeb ja
kui hésti on t66 tehtud), t66d teostavate
inimeste ja ressursside eest, nditeks rah-
vusvahelise noortetihenduse peasekretdr
ja tema meeskond,

+ vastutus meeskonna vdi projekti juhtimise
eest; nditeks noortetihenduse poolt orga-
niseeritud meeskond, kes haldab modnda
konkreetset projekti.

- Kes juhib?

Tanapédeval juhib enamikku projektidest
meeskond. Noorsootdo projektid ei ole enam
tiksiku noorsootdodtaja raske tilesanne, vaid
erinevate vdimete, ootuste, Kkogemuste,
taustade ja kultuuridega inimestest koosne-
va grupi kollektiivne looming. “Meeskondi
ndhakse niitid kui lahendust vilise kohan-
dumisega kaasnevatele probleemidele, mis
reageerivad keerulistele olukordadele erine-
vate vaatenurkade koondamisega ja vastavad
dtinaamilistele muutustele julgustades mees-
kondi langetama otsuseid tegevuste eesliinil”
(Schneider ja Barsoux, 1997).

Koigile neile teguritele tuleb tdhelepanu
poorata ja projekti iilesehitusel tuleb neid
vordselt hinnata. Liigne tdhelepanu tihele voi

. Projektimeeskond osaleb planeerimises.
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8 pohjust, miks projektid 6nnestuvad

. Organisatsiooni struktuur on projektimeeskonnale sobiv.

. Projektimeeskond on votnud kohustuse koostada ajagraafik ning sellest kinni pidada.

. Projektimeeskond on vétnud kohustuse koostada realistlik eelarve.

. Projekt rakendab 6igesti vorkplaneerimise meetodeid ega luba plaanil iseenesest I6puni jouda.

. Projektimeeskond to66tab birokraatia, poliitika ja protseduurireeglitega koos, mitte nende vastu.
. Projektimeeskond lepib omavahel kokku projekti konkreetsetes ja realistlikes eesmarkides.

. Sihtgrupp on projekti kaasatud selle algusest peale.




<TRATEEGILINE JUHTIM g

Su\ma\lad ja juhendavag

. gsiooni, Projekti, meg
(Qa“ﬁat skonda)

JUHIVAD TOOD
TEGEVAID INIMESI

Varbavad ja valivad
Ergutavad meeskonnatéod
Asjakohane informatsioon ja konsultatsioon
Asjakohane kaasatus otsuste langetamisse
Tagavad vajalike oskuste ja teadmiste olemasolu «*

Koolitus * jarelvalve K
JUl'!.l\_/_AD Jalgivad sooritust JUHIVAD
TOOD Tunnustus/kiitus .~ INFORMATSIOONI JA

realistlikke eesmarke
Tagavad vajalike ressursside
olemasolu. Planeerimine.
Head stusteemid ja
protseduurireeglid
Ajaplaneerimine
Selged standardid ja ootused
Jalgivad t66 kvaliteeti ja kvantiteeti

Pustitavad selgeid, Isiklik toetus .~ KOMMUNIKATSIOONI

Hindavad ideid ja informatsiooni
valjastpoolt organisatsiooni/ meeskonda
Hindavad ideid ja informatsiooni
organisatsioonist seestpoolt.
Organiseerivad informatsiooni
Edastavad infot asjakohaselt
Sailitavad informatsiooni

Véikestes organisatsioonides
voivad juhid teha ka
organisatsiooni t66d

Parendused ja muudatused, ..« Kok tostajad — frreeeen
........ vastutavad enda Tteeenll.
........... juhtimise eest JUHIVAD Tteeell
o JUHIVAD VALISSUHTEID

MATERIAALSEID RESSURSSE - Saavad hasti labi teiste

Juhivad toééruume . ', organisatsioonide/ meeskondadega
Juhivad varustust . Saavad hasti labi

Juhivad materjale rahastajate/annetajatega
Juhivad laoseisu K ‘. Esindavad

. JUHIVAD '-_organisatsiooni/meeskonda.
FINANTSE Avalik téhelepanu.
3 Finantsplaneerimine (eelarved) *,  Suhtekorraldus
. Finantsmonitooring K
B Finantskontroll .
«"Juhivad finantseerimist ja finantseerijaid ",
Juhivad vahendite kogumist

Allikas: 1k 3, Sandy Adirondak “Just about managing? Effective management for voluntary organisations and commumnity
groups”, 3. vdljaanne, ISBN 1-872582-17-6 © Sandy Adirondak and London Voluntary Service Council.

8 pohjust, miks projektid ebaénnestuvad

1. Ebapiisavad volitused.

2.Projektimeeskonna ebapiisav osalus projekti t66s ja planeerimi-
ses.

3. Projektimeeskonna ebapiisav osalus probleemide lahendamisel.

4.Ebapiisavad suhtlusoskused.

5.Ebapiisavad tehnilised oskused.

6. Ebapiisavad juhtimisoskused.

7.Projekti ebarealistlik ajakava.

8.Ebaselged projekti eesmargid.

T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine

43




O

3

-

T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine

44

Eduka projekti neli tegurit

Edukas projektijuhtimine seisneb nelja erineva ja monikord Uksteisele vastanduva teguri koonda-

mises.

Vajadus voi probleem

Idee ja visioon

Projektid on kdige edukamad siis, kui neid
arendavad inimesed mdistavad ning oska-
vad hinnata vajadusi ja probleeme, mille
kallal nad peavad t66tama. Vajadusele voi
probleemile &ige hinnangu andmine on
tahtis. Mis on selle peamised p&hjustajad?
Millised on stimptomid? Milline on selle
ulatus? Kelle jaoks see endast probleemi
kujutab?

Projektid vajavad koigi oma tegevuste ja
pingutuste Uhendamiseks visiooni. Just
visioonist hakkavad valja arenema stra-
teegiad, eesmargid ja td6plaanid. Projekti
taga olev suur idee peab olema piisavalt
selge selleks, et naidata, milline pusiv ja
oluline roll on projektil vajaduste rahulda-
misel voi probleemide lahendamisel.

Voéimalus projektile

Suutlikkus

Projektidel peab olema voi tuleb luua
ruum, milles tegutseda.

Projekte peab aktiivselt toetama enamaga
kui ainult rahaga.

Projektil peab olema vétmeisikute toetus
ja sihtgrupi aktiivne osalus.

The idea and vision

Edukaks alguseks ja tulemuste saavutami-
seks vajavad projektid oskuste, energia,
ressursside ja organisatsiooni Siget tasa-
kaalu. Projektid peavad olema kujundatud
selliselt, et nad suudaksid olla mojusad ja
anda tulemusi.

kahele tegurile voib viia iilejddnute ignoree-
rimiseni.

3.1.2 Mudeli véljapakkumine

Projekti planeerimiseks ja juhtimiseks on
olemas mitmeid viise. Téendoliselt sama palju,
kui on erinevaid projektijuhtegi. Samuti on
lisaks eelmises peatiikis kirjeldatule olemas
mitmeid muid skeeme, millega seletada eri-
nevaid samme projekti planeerimisel. Koik
need on paikapidavad ja koigil neil on oma
poolt- ja vastuargumendid. Pealegi, projek-
tiplaanide tegemiseks vajalike oskuste ja
hoiakute arendamise eesmadrki saab lihtsalt
véljendada alljargnevalt:

Projekti juhtimise usaldamine projekti eest
vastutavatele inimestele, projektijuhile voi
juhtimismeeskonnale, kes omandaks kontrolli
projekti dile. See voimaldab neil muuta plaane,
kohanduda  ootamatute  situatsioonidega,
kasutada dra wusi voimalusi. Ja tile koige, olla
teadlikud oma tegevuse pohjustest. Sel moel
nad kontrollivad, juhivad ja ohjavad projekt,
selle asemel, et lasta end juhtida projektil, tiht-
aegadel ja erinevatest suundadest lihtuvatel
noudmistel.

Skeem, mida me kdesolevas peatiikis jargime,
ei ole parem voi halvem kui moni teine. Oleme
seda praeguseks ajaks erinevates koolitus-
tegevustes ja mitmete projektide juhtimises

kasutanud juba mone aasta valtel. Tegelik
skeem rajaneb jatkuvalt sellel, mida kasutas
Euroopa Noortekeskuse esimese pikaajalise
koolituse (LTTC) meeskond 1990. aastal, ja
mida mitmesuguste arengute lédbi on kohan-
datud. Meie valik langes sellele skeemile
pdrast seda, kui olime teda teistega vorrelnud
(vt. alapeatiikk 2.3) ja joudnud jareldusele,
et ta on iihtaegu arusaadav, loogiline (meie
jaoks) ja paindlik. Peaksite seda kasutama ja
lugema just nii nagu tlalpool Geldud: t66-
vahendina, mis aitab teil oma projekti iga
sammu planeerida ja mdista ning oma pin-
gutusi ja kolleege voi projektiga seotud noori
parimal viisil rakendada. Kui te eelistate
skeemi muuta, voite seda vabalt teha, midagi
vastavalt oma vajadustele vahele jdttes voi
lisades.

Allpool leiate pakutud skeemi ja iga graafilise
elemendi samm-sammulise selgituse ning
moningaid viiteid sellele, kuidas projektijuh-
timise koolitust jdtkata (“Soovitused koolitu-
se labiviimiseks”), kuidas vormistada taot-
lusvormi (“Kirjutage see niitid taotlusevormi’)
ja konkreetse nditena tthe rahvusvahelise
noorteprojekti (“Laheme Ban Uppa! juurde’).
Abistamaks teid lugemisel, nditab lehekiilje
ddrel olev Coyote (eesti k. Koiott) teile katte
kohad, kust erinevaid graafilisi elemente v6ib
leida.



Koondumine
> Téhistamine

Mille jaoks?

Labi mille?

Kellelt?

Kuidas?

Seire
analiis

@ I Kellega?

Tegevusplaan

Léabi mille?

Millal?

Milleks?

Kelle poolt?

NN

' Kelle poolt?
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3.1.3 Maératlemine — rakendamine
—analiiis

Lihtne ja tldkasutatav projekti kasitlemise
meetod jagab projekti kolmeks peamiseks
etapiks: mddratlemine, rakendamine ja ana-
lads.

Midratlemine

Mdaratlemine tdhendab kogu esimesel etapil
toimuvat planeerimist ja ettevalmistavat
tegevust — alates vajaduste analitisist kuni
eesmdrkide plistitamiseni ning tegevuste ja
vajalike ressursside identifitseerimiseni. See
on kogu “ndhtamatu” tegevus, mida teosta-
takse isegi enne projekti algust. See on faas,
mil projekt saab oma kuju ja otsustatakse
tema saatus. Selles faasis peaks t60 sisalda-
ma:

+ Sotsiaalse tegelikkuse vajaduste analtitisi

« Organisatsiooni vdi promootori vdimeku-
se ja huvide analtitisi

« Sihtide ja konkreetsete eesmarkide eelne-
vat mddratlemist

+ Vbimalike/tdendoliste tegevuste mddratle-
mist

+ Analiisivajadust

+ Projekti kalendrit

+ Potentsiaalseid ressursse

+ Projekti juhtimisega tegelevaid inimesi

+ Partnereid

+ Projekti kirjelduse kirjutamist

+ Voimalikku vahendite taotlemist

Rakendamine

Rakendamise faas kattub tihti mdaratlemi-

sega, sest mitmed juba projekti juurde kuu-

luvad t66d toimuvad maddratlemisega samal

ajal. Rakendamisfaas peab arvestama alljarg-

nevaga:

+ Tegelike tegevustega ja sellega, kuidas
need omavahel seotud on

+ Ressursside (inim-, finants- ja tehnilised
ressursid) juhtimisega

« Kommunikatsiooni- ja suhtekorraldusstra-
teegiaga

« Analiilisi-, tagasiside- ja reguleerimisprot-
sessiga

+ Raamatupidamise ja aruandlusega

« Meetoditega, mille abil kaasatakse inimesi
(eriti noori inimesi) ja timbritsevat kogu-
konda tervikuna.

Analiiiis

Analtitis on osa projektiplaanist ja sellega
tegeletakse enamasti projekti 16ppfaasis vaa-
tamata sellele, et peame vajalikuks ka vahe-

analiitise. Tegelikult ei ole projekt 1opetatud

tegevuste Idppemisega: nii, nagu osa maérat-

lemisest on {iildsusele “ndhtamatu”, on seda
tihi ka analiitis ja sellega seotud erinevad
tilesanded:

+ Analiitisiprotseduurid: nditeks véljaselgi-
tamine, mis on saavutatud ja mida ei saa-
vutatud,

+ Mboju kogukonnale ja organisatsioonile

« Jdreltegevused, mida tuleb arvesse votta

+ Projektiga seotud inimeste tdnamine ja
nendega koos “tdhistamine”

+ Dokumentide kirjutamine

+ Finantsaruannete saatmine, arvete sulge-
mine

Uks eeliseid, mida annab projektijuhtimise
vaatlemine nende kolme faasi kogumina, on
asjaolu, et sellisel teel on vdimalik kdsitleda
projekti kogu perioodi, sealhulgas projekti
analiitisifaasi. Nagu teada, ei seisne paljude
projektide raskus mitte tegevuste teostamises
vaid pigem “analiitisi” alla koondatud erine-
vate tlesannete tditmises. Sellise ldhenemise
miinuseks on asjaolu, et nimetatud faasid on
osaliselt kunstlikud: nende kattuvus on Kkiil-
laltki korge. Oigupoolest majutavad nad tiks-
teist nii tugevalt, et nende erinevate osade
eristamine voib osutuda raskeks. Siiski ei saa
tihtegi projekti ilma ettevalmistuse, rakenda-
mise ega analiiiisita ellu viia.

Joonisel kujutatud projekti planeerimise
juhise eesmdrk on ndidata kolme peamist
momenti visuaalselt — sellest hoolimata, et
tegemist on kunstliku jaotusega.

3.1.4 "W-kiisimuste” juhis - voi
“Laswelli meetod”

Miks? Mille jaoks? Kes? Millal ja Kus on viis
Kklassikalist kiisimust (toimetaja: ,W-kiisimu-
sed”), mis aitavad selgitada projekti kaigus
kerkivaid kiisimusi “miks?” ja “kuidas?”. Eriti
kasulikud on need kiisimused (toimetaja: ,W-
kiisimused”) projektijuhtimise koolitamisel,
kuna nad aitavad koolitatavatel omi métteid
ja tegevusi selgitada. Samal ajal aitavad need
kiisimused projekti planeerimise erinevaid
samme {iksteisest eristada ja moista (nditeks
vajaduste analiitisi ja sihtide vaheline erine-
vus).

Lisaks sellele on ,W-kiisimuste” tdielik loend
samuti ddrmiselt kasulik abimees rakendus-
te vdljatootamisel ja ettevalmistamisel. Seda
eriti neil puhkudel, kui eelnevalt kindlaks-
mddratud vorm puudub. Loppude 16puks,
soltumata sellest, millise institutsiooniga on



tegemist, vajavad neile kiisimustele vastuseid
koéik potentsiaalsed sponsorid v6i toetajad.
Oleme paigutanud “W-kiisimused” projekti-
planeerimise joonise servale. Need tdienda-
vad tiksteist.

3.2 Projekti maaratlemine

3.2.1 Kogukonna tutvustamine

Enamik noorteprojekte on ka kogukonna
projektid selles mottes, et nad on suunatud
kogukonnale v&i noorte inimeste grupile.
Kogukond vdib olla suurem (lugeja vdib
moelda “rahvuslikule” kogukonnale) ja siht-
grupp voib olla vdga Kkitsas ja konkreetne,
soltuvalt projekti ulatusest ja selle sihtidest.
Rédkides kogukonnast, on oluline meelde
jatta, et projekt on tehtud:

. (Noortele) inimestele
. (Noorte) inimestega
. (Noorte) inimeste poolt

Projekti ei algatata ainult organisatsiooni,
sponsorite voi projekti eestvedaja huve silmas
pidades. Samuti ei rakendata seda raha parast.
Sotsiaalsele muutusele suunatud organiseeri-
tud tegevusena peab projekt tooma inimes-
tele midagi uut. Midagi, millest on puudus.
Midagi, mille jarele on vajadus. Midagi taht-
sat. Seega ldhtub projekt alati kogukonnast.
Selles faasis on tdhtis mdelda: kuidas me
oleme seotud inimestega, keda see projekt
mojutab? Mida tean nendest mina? Mida
teavad minust nemad? Milliste stereotiitipide
voi eelarvamustega peame kokku puutuma?
Kuidas me sellega hakkama saame?

Inimesed, kogukond, ei ole projekti algpdh-
jus. Toéendoliselt on algstaadiumis koige
tdhtsamaks kiisimus: kuidas inimesi algusest
peale kaasata? See ei mddra mitte ainult pro-
jekti edukust voi labikukkumist, vaid ka selle
sotsiaalset vadrtust tervikuna.

Laheme Ban Uppal! juurde ...
ja vaatame konkreetset ndidet
(ihest noorteprojektist:

Selleks, et teooriale praktilist vddrtust lisada,
vaatleme kaesolevas peatiikis Ban Uppal

lugu, mida vdib vaadelda kui ndidet projek-
tijuhtimisest.

Alustame oma teekonda Banville’is, otse
suurlinna kérval asuvast véikesest ja endiselt
nooruslikust linnakesest. Suur osa linnakese
elanikkonnast on sisserdndajad, enamasti
kdivad nad t66l suurlinnas véi lahikonnas
asuvates t60stuskeskustes. Noorte osakaal
elanikkonnas on proportsionaalselt suurem
kui riigis tervikuna. Linnakeses on t66koh-
tade puudus, edasijoudmine koolis on riigi
keskmisest madalam. Kogukonnale on mee-
diast kiilge jadnud negatiivne kuvand. Seda
tuntakse peamiselt sotsiaalse ebastabiilsuse,
noorte kuritegevuse ja narkokaubandusega
seotud kelmuste poolest.

Me té6tame Ban Uppa! juures — kohalikus
(hingus, mille moodustasid kaks aastat tagasi
opilased ja opetajad, kes olid mures noorte
inimeste kultuuriliste véimaluste vahesuse
pérast. Uhing, mille peamine eesmirk on
pakkuda alternatiive tervislike eluviiside ja
noorte inimeste kultuurilise ning sotsiaalse
arengu osas, on tegelenud peamiselt parast
kooli toimuvate spordiiirituste ja paikkon-
na kultuurisindmuste organiseerimisega.
Enamik tegevusi on suunatud noortele, kuid
moéne lrituse sihtgrupiks on olnud elanik-
kond tervikuna.

Oleme kaks sotsiaalala ja noorsoot66 tuden-
git, kes teevad Ban Uppa! juures oma prak-
tikat ja kellele on usaldatud noorte inimeste
t66 ja tegevuste arendamine. Ban Uppa!
juhatus on meid innustanud vélja té6tama
igasuguseid projekte ja tegevusi, mis voiksid
noortele inimestele kasulikud olla.

Miks?

Miks on see projekt vajalik?
Miks see on oluline?
Miks peaksid koik sellest huvitatud olema?

3.2.2 Vajaduste anallius

3.2.2.1 Sotsiaalne analiiiis

Soltumata sellest, kas me kutsume seda
sotsiaalseks tegelikkuseks voi kogukonnaks
— voi tithiskonnaks tervikuna - peaks meie
algatatud projekt peegeldama tema fookuses
oleva sihtgrupi vajadusi, tingimusi ja isedra-
susi ja olema nendega kooskdlas.

Ausalt oeldes, enamikel juhtudest on meil
olemas idee ja alles seejdrel ilmub projekt
(see on meie idee). “Jumal tahab; inimene
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unistab; projekt on stindinud ...” tmber
sonastades Fernando Pessoat. Kui kasutada
vdhem poeetilist vdljenduslaadi: me eeldame
tihti vajadusi ja — juhuslikke tegureid {ihen-
dades — ndeme vajadust projekti jarele.

“

Vdga sageli sellest ka piisab. Paraku jdavad
paljud ideed ja unistused ellu viimata, sest
mingil moel ei énnestu neil saavutada kiil-
laldast kolapinda tegelikkuses, millele nad
keskendunud on. Halvem on siiski see, kui
teostamist leiavad vddrastunud ideed, mis on
monikord vastuolus nende inimeste huvide-
ga, keda nad teenima peaksid. Seda saadab
tihti inimeste tikskdiksus, et mitte oOelda
vooristus, lihtsalt sellepdrast, et need ideed
ei peegelda kogukonna huve. Vahe peitub
selles, kui hdsti peegeldavad ideed tihiskonna
voi projekti fookuses oleva grupi vajadusi.

Vajaduste analiitis tuletab meile meelde, et
soltumata sellest, kui imeline iiks idee ka
poleks, kui tdhtis ja kriitiline meie roll ka ei
tunduks, pole mingit motet sellel, mille jdrele
puudub vajadus. Majanduslikke termineid
kasutades: pole métet tekitada pakkumist,
kui puudub ndudlus. Lihenemisviis, mille
raames luuakse koigepealt vajadus ja sellest
tulenev néudlus, on sotsiaalsfddris liiga ris-
kantne selleks, et seda tdeseks printsiibiks
pidada. Me rddgime piiratud ressursside
eraldamisest, inimestest, osalusest, kodaniku
tundest ja noorte inimeste iseseisvumisest.

Vajaduste analiitis holmab projekti vajalikkust
tekitavaid sotsiaalseid, poliitilisi ja majan-
duslikke tingimusi projekti toosfidris. Seda
saab seostada sihtgrupi voi kogukonna iildise
sotsiaalse olukorraga. Sotsiaalne analiitis on
hidavajalik seepdrast, et see peaks mddratle-
ma projekti sotsiaalsed silid ja eesmdrgid ning
ka rakendatavate tegevuste programmi. Teisalt
peaks projekt, eriti siis, kui see on suunatud
sotsiaalsele torjutusele, olema seotud kohali-
ku kontekstiga ja olema suunatud muutuste
v0i olukorra parendamise esilekutsumisele.
Sotsiaalne analiiiis aitab kaasa ka sihtgrupi
mddratlemisele.

4 Fookus soltub paljuski sotsiaalsest ja geograafilisest
ulatusest, millele projekt keskendub. See voib ulatuda
naabruskonnast (nditeks noorte Shtuseks kohtumispai-
gaks sobiva noortekeskuse loomine) viga laia reaalsuseni,
nagu seda on Euroopa (nditeks Euroopa noortepoliitika
mojutamiseks sobiva noortekeskuste vorgustiku loomi-
ne). Ilmselgelt soltub see projekti fookuses oleva problee-
mi tiitibist.

Vajaduste analiitis hélmab kontrolli jargmis-

tes valdkondades:

+ Mida asjaomased noored vajavad v6i soo-
vivad, mida neilt soovitakse ja mida neile
soovitakse voi mida neilt loodetakse?

+ Kui suurt prioriteeti see esindab?

+ Kas kogukond ja noored soovivad seda?

+ Kas see erineb sellest, mida juba tehakse?

+ Kas see on omas kontekstis loogiline?

+ Milliseid muutusi véib projekt endaga
kaasa tuua?

Selleks, et saada neile kiisimustele posi-

tiivseid vastuseid, vOi vdhemalt teadmaks,

kuidas nendega toime tulla, voivad suureks
abiks olla jargnevad kiisimused ja vihjed:

+ Kes leidis, et need vajadused on prioriteet-
sed? Kas need inimesed kuuluvad kogu-
konda voi mitte?

+ Kas sama asja on samas kogukonnas voi
selle naabruskonnas varemgi tehtud? Mille
poolest oleks uus projekt eriline? Kuidas
véltida vigu, mis varasemates projektides
ette tulid?

+ Kellega on nou peetud sellise projekti
voimalikkusest? Kuidas see sobib kokku
piirkonnas asuvate riigiorganite ja eraalga-
tustega?

+ Mil mddral votab see arvesse nende ini-
meste taotlusi, vajadusi ja soove, keda see
aitama peaks? Kuidas me oleme oma vaja-
duste analtitisi kdigus neid kaasanud voi
nendega konsulteerinud?

~

e rajage oma projekti vastuolu-
dele kogukonna mé&jukate
inimestega (teid voidakse sabo-
teerida)!

Arge:

e arvake, et te teate koike!

e tehke seda noorte inimes-
te jaoks, tehke seda koos
nendegal

e tehke seda ainult seeparast, et
see on moekas!

e takerduge passiivsusse, fatalismi

vOi pessimismi! J
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Tehke nii:

e Kusige projektiga seotud inimes-
te arvamust!

e Kusige arvamusi erinevatelt ini-
mestelt, sealhulgas potentsiaal-
setelt partneritelt, sponsoritelt
voi lihtsalt neilt, kelle toetust teil
voiks vaja minna (véahemalt ei pea
te kartma nende vastuseisu)!

e Moelge sotsiaalsetele muutuste-
le, mille projekt vallandada vo6ib
(negatiivsetele ja positiivsetele)!

e Otsige mujal labi viidud sarnaste
projektide tulemusi (kas projek-
tid olid edukad?).

e Pidage meeles, et objektiivset
analuusi ei ole!

e Tehke seda siis, kui tegema
peab!

¢ Julgege liikuda vastuvoolu!

w Léheme

Ban Uppa!
juurde ...

Juhatus on teinud meile Ulesandeks hakata maa-
ratlema projekti, mis saab meie lipulaevaks ja toob
organisatsioonile ja linnakesele kaasa midagi uut.
Kuna linnakeses on palju noori inimesi ja noorte
kuritegevusest on raagitud palju ja igal pool, oleks
juhatus rahul, kui projekt antud teemale mingil
moel keskenduks.

Noorte kuritegevus on tdesti suur probleem, samu-
ti mojub see havitavalt noorte inimeste imagole.
Meie oleme seevastu kahevahel, kas tegemist on
toesti noorte (enamasti poiste) sotsiaalse ja hari-
dusliku probleemiga v&i on see vaid sumptom, mis
tuleneb teistest probleemidest, nagu t66puudus,
vaesus ja narkootikumid.

Otsustame:

- minna noorte inimeste kohtumispaikadesse ja
kuulata, mida neil selle kohta 6elda on;

- organiseerida mitteametlikus 6hkkonnas kokku-
saamine, et arutada teemat noorte inimestega;

- vestelda kooli ja kohaliku politsei to6tajatega;

- vestelda Lapsevanemate Uhinguga;

- kohtuda teiste kohalike noorte thendustega.

Kirjutage see niiid taotlusvormi

e Mitmetes taotlusvormides on vajaduste anallits jaotatud labi

erinevate osade ja klsimuste.

e Enamasti peate vajaduste analUusi siiski kirja panema algu-

ses, keskendudes projekti kontekstile voi rakenduse taustale.
Moned sponsorid/rahastajad véivad kusida otse, milline on
teie vajaduste anallUs, kuidas see oli teostatud véi ka ena-
masti, missuguseid muutusi projekt endaga kaasa toob.

Pidage meeles, et vahesed asjad on omased kdigile inimes-
tele! Tihti tuleb teil anda selgitusi isegi olukordades, mis
tunduvad teile enesestmoistetavad. Hoolitsege selle eest, et
taotlusvormi kirjapandud analtis oleks mingil moel koos-
kolas teie sponsori finantseerimise prioriteetidega! Ja nagu
rahastamistaotluste esitamisel ikka, sdastke end praeguste ja
tulevaste probleemide eest: olge ausad!

V.

O
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Soovitused koolituse labiviimiseks

Jargnevaid kdsimusi on kasutatud individuaalses ja grupit66s

mitmetel tugeva juhtimisdimensiooniga koolitustel.

Projekti tdhtsus

a)
b)
9]

d)

e)
f)
9)

Miks on projekt vajalik ja tahtis?

Millisesse kogukonna/sotsiaalsesse konteksti see asetatakse?

Milliste probleemidega noored/kogukond vastamisi seisavad?

Kuidas ja kelle poolt need maaratleti?

Missugused on nende probleemide pdhjused?

Missugused on prioriteedid, peamised vajadused? Miks just need vajadu-
sed?

Missugune on suhe noortele inimestele volituste andmisega ja nende olukor-
ra parandamisega?

Mille muutmisele on projekt suunatud?

Mis on realistlik ja saavutatav?

Kas seda on varem tehtud? Kas keegi teine teeb seda? Mis on selles uuendus-
likku?

Isiklik motivatsioon ja padevus

a)
b)

o)

Miks te projekti ette votate? Mida loodate projektilt voita/dppida/saada?
Missugune padevus voi millised oskused on teil selle jaoks olemas? Missugu-
sed vaartused sunnivad teid seda tegema?

Kas teie huvid ja vaartused on thildatavad projekti sihtide ja Gldsusega? Teie
organisatsiooni sihtidega?

Organisatsiooni roll ja sihid

a)

b)
o]

Millisel maaral Ghildub projekt teie organisatsiooni sihtide, vaartuste, tradit-
sioonide ja kogemustega?

Missuguseid kogemusi teie organisatsioonil on sedalaadi projektidega?

Kas teie organisatsioon toetab projekti taielikult? Missugust kasu voib orga-
nisatsioon projektist saada? Missugused on riskid organisatsioonile?

Vastates kusimustele, tehke markmeid sellest, milliseid vastuseid te leidsite ja

millistele kUsimustele te vastuseid veel ei tea.



3.2.2.2 Institutsioonilised
prioriteedid ja vdartused

Kelle poolt?

Harva viib projekti ldbi ainult iiks inimene.
Euroopa noorsootdd praktikas juhib projekte
tavaliselt mingi organisatsiooni voi institut-
siooni struktuur. Igal organisatsioonil on
oma sihid ja eesmdrgid, oma vddrtused ja
kogemus. Projekt peaks mingil moel nende
sihtide ja vddrtustega kokku sobima ning
neid peegeldama, vastasel juhul ei pruugi
organisatsioon leida pdhjust projekti inves-
teerimiseks ja varem voi hiljem voib tekkida
konflikt institutsiooni, projektitostaja ja pro-
jekti enda vahel.

Projekti jaoks dige organisatsiooni leidmi-
ne on samuti tdhtis. Pidage meeles, et iga
organisatsioon ei suuda tegeleda koigega;
olemas on ka konkreetsete iilesannetega
kohalikke institutsioone (nditeks kool voi
politsei). Sekkumine nende pddevusvaldkon-
da ei pruugi endaga kaasa tuua positiivseid
muutusi. Organisatsiooni vddrtused, praktika
ja kogemus seavad loomulikult projektidele
ja valitud metoodikale teatud raamid. Samuti
mojutavad nad projekti ulatust: vdike orga-
nisatsioon toetab tdendolisemalt vdikest ja
mitte suurt projekti.

Isegi kui projekti idee pdrineb organisat-
sioonilt, kaasnevad sellega alati enesestmdis-
tetavad ja tiksikasjalikud ldbirddkimised orga-
nisatsiooni huvide, vddrtuste ja prioriteetide
ning kogukonna poolt vilja 6eldud vajaduste
vahel. Need peavad kuidagi omavahel kokku
saama.

Nditeks, organisatsiooni sihiks on noorte
inimeste harimine tervisliku eluviisi oman-
damiseks. On tdendoline, et organisatsiooni
kogemusel on teatav moju ka programmi,
kaasatud toomeetodite ja sihtgrupi valiku
kujundamisele. Samuti tuleks arvestada orga-
nisatsiooni vddrtustega, paljuski seetdttu, et
seda eeldatakse (eelnev kogemus, kuvand
kogukonnas, kokkukuuluvus, jne).

Ldheme
Ban Uppa!
juurde ...

Meie, Matto ja Dali, kaks noorsootéé6tajat/prakti-
kanti, oleme réékinud noorte inimestega ja kogu-
konnas olevate teiste partneritega. Me arvame,

et noorte kuritegevus tuleneb té6puudusest, nar-
komaaniast (inimesed varastavad selleks, et osta
narkootikume) ja uldisest sotsiaalsest allakdigust,
mis viib teiste suhtes hoolimatu hoiakuni. Arvame,
et mis iganes projektile me ka ei tuleks, peaks see
keskenduma enesehinnangu ja narkootikumidega
seotud probleemidele. Me usume, et see peaks
looma noortele inimestele véimalusi kogeda ja
teha positiivseid asju. See peaks kuidagi purusta-
ma végivalla, eraldatuse ja halva imago néiaringi
ja pakkuma motiveerivaid alternatiive (nditeks
vélismaal ringireisimist).

See on juhtumisi vdga hésti kooskélas kogemuste-
ga, mida omab Ban Uppa!, mille juhatus on otsinud
v6imalusi nende kisimustega tegeleda. Kohtudes
kolleegide ja juhatusega, saime me ohtralt toetust
ja néuandeid. Samuti aga éeldi meile, et organi-
satsioon on olemas terve kogukonna tarbeks ja
seega oleks projekti juures oluline aidata taastada
noorte imagot ja noorte suhet tilejdgénud kogukon-
naga. Samuti ei tohiks projekt olla mingilgi méaéral
moraliseeriv v6i habimérgistav: liiga paljudel noor-
tel inimestel on probleeme ja pole mingit métet
hakata kellelegi ndpuga néditama. Meile anti vabad
kded tééga pihta hakata ja projekti idee paika
panna.

Tehke nii:

e Kusige oma organisatsiooni juha-
tuselt, mida nad ideest arvavad!
Kuulake nende soovitusi!

e Raakige organisatsioonis teiste
tootajate vdi vabatahtlikega
(neil voib olla sarnaseid projekte,
teil voib nende abi vaja minna)!

e Austage ja hinnake seda, mida
organisatsioon voib sellest voita!

e Puudke saavutada institutsiooni
puhendumus, arge rahulduge
ainult sdnadega!

e Kasutage organisatsiooni res-

sursse ja kogemust!

e Tehke kindlaks, kas tegemist on
projekti labiviimiseks dige orga-
nisatsiooniga ja vastupidi!

e Kontrollige, ega organisatsiooni
kuvand ei saaks projektile takis-
tuseks (kui voib, siis tehke kind-
laks, kuidas seda valtida).

\Adcdovwohbsadadadocwwo b s

|
%
|
%

Institutsioonilised

=

T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine

prioriteedid

51




T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine

Isiklik
motivatsioon

52

\d\o\e\o\owwwobbbb b

NN NN NN NN N NNV

Arge:

laske vastuoludel

alustage oma projekti ilma
teiste inimesteta ja/vdi organi-
satsioonita, kes vdi mis voiksid
teid toetada!

muutke projekti sellisel maaral,
et seda ei saa enam teie omaks
pidada!

tallake jalge alla inimesi nende
rollides ja padevuses!

kartke viia labi muudatusi, kui
need on asjakohased ja mahu-
vad projekti ulatusse!

kartke jagada t66d ja vastutust
teistega!

teie organi-
satsiooni vaartuste ja projekti

tegevuse vahel pusivalt kesta!/

slelelelelelelelelelelelelelelelelele]e oo e oo e el ole

Kirjutage
see nuiid )
taotlusvormi /~

Organisatsioonile esitletakse tihti
projekti uldine kontseptsioon,
vaatamata sellele, et administ-
ratiivseid detaile on tavaliselt
eraldi kusitud. Juhul, kui rahas-
taja ei tunne teie organisatsiooni
eriti hasti, varustage ta kindlasti
informatsiooniga selle kohta, kui
lahedalt on see seotud projekti
temaatika voi sihtgrupiga. Voi-
malik, et peaksite ka varasemate
onnestunud projektide naite
varal tdestama, et teie organisat-
sioon on usaldusvaarne. Tooge
selgelt valja seosed projekti ja
organisatsiooni vahel! - Uhelgi
organisatsioonil pole kohustust
olla aktiivne korraga koigil rin-
netel!

Arge saatke liiga palju informat-
siooni vdi meediavaljavotteid,
valja arvatud juhul, kui seda
konkreetselt kusitakse.

/

3.2.2.3 Isiklik motivatsioon

Igal noorsootdotajal on projektide alustami-
seks omad motiivid. Motivatsioon v&ib olla
ametialane (uute ldhenemiste proovimine,
soov oma Karjddri arendada) kuid ka isiklik
(eriline mure probleemide parast, millega
projekt tegeleb, soov reisida vélismaal ...).

Asjast selge tilevaate andmine tdhendab ka
oma isikliku seotuse v6i motivatsiooniga
arvestamist. Me ei tee projekti ainult teistele,
vaid ka endale. Isegi, kui meid motiveerib
puhas heategevus voi omakasupiitidmatus,
sunnib meid tagant ikkagi meie soov aidata
voi teenida. Me ei peaks projektiga liituma
ainult omaenda huvide ajel. Siiski on aus
nendegagi arvestada.

Kuigi motivatsiooni ei pea avalikustama
projekti esitlusel, peaks see noorsootddta-
jale endale selge olema, sest motivatsioon
mojutab todtaja tegevust ja tema seotuse
ning ptihendumuse ulatust. Samuti on asjaga
seotud inimesel siis kergem:

- avastada voimalikke huvide konflikte,

« kindlustada ootuste tditumist,

+ voimalusel ootusi tdhtsuselt jarjestada,

- saada toetust teistelt selleks, et realiseerida
motivatsioon.

Ka motivatsioon on tihti seotud sellega, kui
ldhedal me oleme sihtgrupile vdi projekti
teemale. See voib moningatel juhtudel olu-
liseks osutuda, sest voib aidata muuta vas-
tuvoetavamaks meie osalust ja projekti ter-
vikuna (nditeks ka mina olen noor inimene,
kes on kunagi noorte kuritegevuse ohvriks
langenud). Vahemalt voib see ndidata oskust
suunata inimesi projektis osalema.

Motivatsioonile on ldhedane ka projektiju-
hi paddevus projektiga tegelemiseks. Kuigi
konkreetselt deldes on see osa “ressursside”
peatiikist, on tdsi, et enne projektiga liitumist
peaks inimene analiilisima ennast vajaliku
pddevuse voi lisaoskuste koha pealt (see voib
muuta lihtsamaks teiste inimeste projektiga
liituma kutsumise).

Kuid kui vajalike erioskuste hulk osutub liiga
suureks, voib neid leida organisatsioonist voi
tuleb neid otsida kusagilt mujalt (mis aga
maksab raha ...).



Tehke nii: \

e Kasutage vajadusel lisakoolitust (see
on hea vdimalus enesearendami-
seks)!

e Arutage oma ametialased eesmargid
organisatsiooniga labi!

Tunnistage endale, et nii teil kui teie
kolleegidel on oma egod ja vajadu-
sed.

e Tehke selgeks, mis teeb teid projekti
juures dnnelikuks (see on miski, mida
te tahate kaitsta)!

e Kasutage projekti kui voimalust
ametialaseks arenguks ja innovat-
siooniks.

JaYaYalaYaYala alaVa aVala e a)
Adbblldddbblelddd

\

e (ritage jatta muljet, et teate roh-
kem kui te tegelikult teate!

e habenege jargida oma isiklikke voi
ametialaseid sihte.

e valetage iseendale, miks te projekti-
ga tegelete.

e kartke paluda abi.

e kasutage inimesi voi organisatsiooni
ainult oma isiklikel eesmarkidel.

Arge:

Lhbblldddbbllddd

viimise suutlikkuse maaratlemisel.

e on kompetentsed

ta neil vaatamast teemale korvalseis-
ja pilguga)

e on motiveeritud ja neid voivad konk-
reetsete Ulesannete voi funktsiooni-
de korral aidata teised inimesed.

Kui te milleski kahtlete, arge kirjutage
palju! Kirjutage ainult seda, mis voiks
rakendusele kaasa aidata, muul juhul
voib kirjapandu ka kahju teha

olelelelelelelelelelelelelelelele e eelele

Kirjutage see niiid taotlusvormi

Ukski taotlusvorm ei kisi teilt midagi teie isikliku motivatsiooni kohta,
pidades organisatsiooni véimekust peamiseks kriteeriumiks projekti labi-
Tihti soovivad sponsorid aga teada sedagi, kes projekti juhtimisega
reaalselt tegeleb, kuidas see isik v&i isikud varvati jne. Sellisel juhul on
teie huvides naidata, et projekti juhtimisega seotud isikud:

o/

e on teema vdi organisatsiooniga kuidagi seotud (seni kuni see ei takis-

Isiklik
motivatsioon

-._..

Institutsioonilised
prioriteedid
Vajaduste analiiiis
-

-
--
-
-

¢ Kogukond - noored 0
~ ’

SN e -
- -
e
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{w Ban Uppal! juures...: Matto
_« - JjaDali motivatsioon
é Oleme mélemad I6petamas
oma noorsoo- ja kogukonnatéé
6ppusi. Tahame sellest kogemu-
sest hdid tulemusi saada, sest
usume, et see aitab meil t66d
leida. Matto sindis tegelikult Banville’s ja on
kogu oma elu seal elanud. Tema arvates on
katte jéoudnud aeg kodukogukonna noorte-
ga midagi kasulikku ette vétta ja ta tunneb
seal té66tamise ule uhkust. Ta tunneb Ban

Uppa! inimesi ja arvab, et kui projekt 6nnes-
tub, véiks ta seal téétada alaliselt. Dali pole
samuti kaugelt périt, kuid ta ei tunne end
Banville’s koduselt. Enamaltjaolt soovib ta
saada kogemust “probleemsest piirkonnast”,
mis on talle kui naisele veelgi tdhtsam, kui tal
tuleb astuda vastu oma meessoost kolleegi-
dele.

Oleme mélemad noored inimesed ja sarnaselt
meie kolleegidele Ban Uppa! juures, arvame,
et noored ej ldhe tegelikult kellelegi korda,
sest keegi ei v6ta neid tésiselt.
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3.2.3. Sihtide maaratlemine
Mille jaoks?

Vajaduste analiiiisi tulemusena oleme niitid
teadlikud sellest, miks on see projekt oluline.
Arvestades Banville’i olukorra keerukust on
ka organisatsioon otsustanud eelistada teatud
liiki projekti, mis keskendub enesehinnangu-
le ja tervislikele eluviisidele.

Niitidseks teame ka, mida Matto ja Dali otsi-
vad ning mis neid motiveerib.

See peaks meid viima otsuseni, mille jaoks me
selle projekti teeme — mis on selle sihid, mida
see liritab saavutada pikas perspektiivis.
Sihtide maddratlemine on tegevuste ratsio-
naliseerimise ja kontsentreerimise esimene
samm, sest neid lugedes peaks inimene saama
selge pildi: fookuses olevatest probleemidest,
sihtgrupist/sihtgruppidest, metoodikast,
promootorist, geograafilisest ulatusest ning
muutustest, mida projektiga loodetakse esile
kutsuda.

Sihid peegeldavad projekti esmast prioriteeti.
Sihte defineeritakse tihti kui tildisi tilesan-
deid voi eesmarke: mida projekt voi organi-
satsioon saavutaks juhul, kui see oleks 100%
edukas. Need mddratlevad projekti olemasolu
pohjuse ja selle otstarbe. Sihtide seadmine
on sarnane missiooni sOnastamisele (ingl
Mission Statement).

Sihid moodustavad kogu projekti haridusli-
ku, ideoloogilise ja operatiivse raamistiku.
Mis iganes tegevusi me ka ei kavatseks, mis
iganes metoodikat me ka ei jdrgiks, peaksid
need olema thildatavad sihtidega. Sihid ei
tohiks projekti jooksul muutuda: sihtide
muutus tdhendaks kogu projekti muutmist
tervikuna!

Mbénele inimesele ja mdnes kontekstis tegut-
semisele on omane sotsiaalsete ja hariduslike
sihtide eristamine. Selline vahetegemine pole
alati kasulik ega vajalik. Siiski, nende mad-
ratlemine v&ib meil aidata paremini mdista
seda, millest me radgime.

Sotsiaalsed sihid

Projekti keskmes olevad muutused sotsiaal-
ses keskkonnas voi sihtgrupi olukorras (néi-
teks eemaldada Banville’i noored sotsiaalsest
eraldatusest voi voidelda noorte kuritegevu-
se vastu).

Hariduslikud sihid
Samal ajal, kui sotsiaalsed sihid on seotud
sotsiaalse keskkonna muutmisega, ptitiavad

Soovitused koolituse

labiviimiseks

Jargnevaid kusimusi on kasutatud individuaalses

ja grupit66s mitmetel tugeva juhtimisdimensioo-

niga kursustel.

- Mis on teie projekti eesmark?

- Milliseid muutusi kutsub projekt esile projek-
tiga seotud sotsiaalses/poliitilises keskkonnas
(riik, regioon, kogukond, sihtgrupp, organi-
satsioon)?

- Kuidas peaks projekt vastama noorteprog-
rammi voi selle lilkkmeks oleva organisatsiooni
globaalsetele eesmarkidele?

- Mida peaks projekt 100% edukuse juures
saavutama?

Sihid peaksid olema kokkuvétlikud ja valjenda-
tud Uhe voi vaga vaheste lausetega, mis sisalda-
vad projekti olemust ja mida on voimalik lugeda
peaaegu sdltumatult Glejaanud projektist.

hariduslikud sihid esile kutsuda muutusi
tksikisikutes voi sihtgrupis. Teisisonu, mida
noored Opivad, millised volitused neile
antakse ja milleks (nditeks narkootikumide ja
HIV-ga seotud riskide teadvustamine).

w Ban Uppa! juures ...:

£ Matto ja Dali sihid
\‘7

Oleme jéudnud oma projektiana-

ltdsi viimasesse faasi. Oleme kon-

sulteerinud teistega, kontrollinud

projekti ja selle Uksteisega labi
arutanud. Meil on mulje, et Banville’i noored
ei ole téepoolest motiveeritud ja ménel neist
on kalduvus kergesti noorte kuritegevuse ja
vdgivalla I6ksu langeda. lImselt seepérast, et
tulevik tundub neile tume. Narkootikumide
olemasolu muudab kogu probleemi oluliselt
tésisemaks. Lisaks védga raskete terviseprob-
leemide  péhjustamisele,  hdbimérgistab
narkomaania kogu naabruskonda ja tingib
noorte kuritegevuse kasvu. Samuti on see
enesega kaasa toonud konfliktid perekonda-
des.

Arvame, et noorsootéétajad peaksid kes-
kenduma noorte inimeste enesehinnangu
téstmisele, pakkudes neile tervislikumaid
alternatiive ja edastades selget sénumit nar-
kootikumide kohta. See on miski, mida me
oma arust kéige paremini teha oskame.

Tehes oma ettekannet Ban Uppa! juhatusele,
defineerisime oma projekti sihid jdrgmiselt:
Pakkuda Banville‘i noortele tervislikke alter-
natiive vaba aja veetmiseks, téstes noorte



prioriteetide kirjeldusest.

saaks koik selgeks.

- sihtgrupi;

eleleleleleleleleleleleelelelele]elelolelele

Kirjutage see niiid taotlusvormi

o e Valdavalt peaksid sihid olema kirjutatud loogilise jatkuna parast
projekti konteksti/vajaduste analtUsi esitlust. Sihid esindavad selles
vajaduste meres prioriteeti; on oluline, et nende lUhikeste lausetega

e Alati tekib dilemma, millisel maéaral peaks olema konkreetne ja mil-
lises osas jaada uldsdnaliseks. Sihid on globaalsed eesmargid, kuid
sellest hoolimata peaksid nad maaratlema:

- probleemi, millega tegeletakse voi pakutavad muudatused; V4
- projektiga kaetava piirkonna (naiteks linn, ringkond, terve riik ...);
- modningase kirjelduse metoodikast ja/voi edastatavatest vaartustest.

Sihtides ei tule mainida kuupéaevi ega seda, kuidas eesmarke saavutatakse (valja
arvatud vaga harvadel juhtudel). Seda kasitletakse teistes osades.

e Modnes vormis kUsitakse teilt sihte, kuid enamasti palutakse ara
nadidata eesmargid. Sellisel juhul on kirjutaja Glesanne tagada, et
sihid oleksid esitletud eesmarkide kohal laiuva “vihmavarjuna”.

Teistel juhtudel voib kisimus ldhtuda organisatsiooni

/

enesehinnangut, sotsiaalset osalust ja vaim-
set aktiivsust, et véltida narkoséltuvuse teket
naabruskonnas, téstes noorte enesehinnan-
gut, sotsiaalset osalust ja vaimset aktiivsust.

3.2.4 Konkreetsed eesmargid
Mis?

Projektijuhtimise seadus nr. 1

“Uks projekti haguste eesmarkide eeli-
seid on see, et nad aitavad valtida kulude
prognoosimisega seotud piinlikkust.”

Projekti méiravad ennekoéike aeg (projek-
tidel on algus ja 1opp) ja eesmdrgid: mis
tuleb projekti kiigus etteantud aja jooksul
saavutada.

Eesmadrkide mddratlemisel on oluline tdhtsus
projekti muutmisel realistlikuks ja saavu-
tatavaks. Projekti eesmidrke lugedes peaks
inimene saama {iisna hea tiilevaate sellest,
mida projekti kdigus konkreetselt tehakse voi
saavutatakse.

Eesmadrgid on projekti praktikasse rakenda-
tud sihid. Kui sihid on tildsonalised ja need
on suunatud kaugele, siis eesmadrgid on
konkreetsed ja kui voimalik, siis ka tdpsed.
Eesmargid tuleks defineerida sellistena, et
nad oleks:

- Konkreetsed. Mida te tdpselt piitiate saa-
vutada? Kui palju inimesi on kaasatud voi
asjaga seotud? Mitu tegevust? Millistele
konkreetsetele probleemidele tdhelepanu
pooratakse? Missugune on inimeste pdde-
vus? Mis projekti tulemusena muutub?
Mida tekitatakse?

- Arvukad. Uht projekti saab jagada mitme-
teks eesmadrkideks ja seda tuleb ka teha.
Sellel on mitmeid eeliseid: see voimaldab
igat eesmdrki ja kogu projekti poolt paku-
tavat potentsiaali lihtsamalt planeerida ja
kontrollida. Pealegi, kui eesmdrgid on dra
jagatud, on analiitisifaasis lihtsam tulemusi
hinnata. See aitab moista, milliseid otseseid
ja kaudseid, hariduslike ja sotsiaalseid ning
institutsioonide ja osalejate eesmarke pro-
jektis saavutatakse.

- Hinnatavad. Mida konkreetsemad on
projekti eesmdrgid, seda lihtsam on neile
hinnangu andmine. Kui eesmdrgiks oli
500 inimeseni joudmine, saan ma teha
prognoosi, mitme inimeseni on jéutud ja
millisel mddral on eesmdrk tdidetud. Kui
eesmdrgiks on lihtsalt “jduda nii paljude
inimesteni kui voéimalik’, on hinnangu
andmine oluliselt raskem ja laialivalguvam,
sest (loodetavasti) dnnestub mul alati kelle-
gi juurde vdlja jouda. Vahemalt méned ees-
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margid tuleks sdnastada nii, et need oleksid
moddetavad.

Ajastatud. Eesmdrke voib jagada ajaliselt:
lithiajalised, keskmise pikkusega ja pikaajali-
sed, séltuvalt projektist. Kuid igal juhul tuleb
koik eesmadrgid plistitada soovitava tditmise
aja jargi.

Realistlikud. Projektigakaasnevmotivatsioon
ja otsustusdiguse delegeerimise potentsiaal ei
realiseeru, kui eesmdrgid ei ole saavutatavad.
Liiga korgete eesmdrkide piistitamine voib
paberil kena vélja ndha, aga enamasti tuleb
teie bluff analiitisi kdigus pdevavalgele. Eelis-
tatav on seada madalamaid, konkreetseid ja
kittesaadavamaid eesmdirke, mille saavuta-
mine on margatav ja kus te riskite saavutada
pigem enam kui oli védlja kuulutatud.

Paindlikud. Eesmairgid ja kogu projekti-
plaan moodustavad kokku harjutuse, mille
kdigus valmistatakse ette ja prognoositakse
erinevaid tihisele sihile suunatud tegevusi.
Projekti teostamise alguses tuleb teha regu-
laarseid analtitise ja kontrolle, ametlikult ja
mitteametlikult. Selle tulemusel vdib osutuda
vajalikuks moningate muudatuste tegemine,
sealhulgas monede eesmdrkide imbersonas-
tus voi ajakohastamine (eriti juhul, kui méned
eesmadrgid soltuvad eelmiste saavutamisest).
Paindlikud eesmargid ei tdhenda seda, et neid
voib kogu aeg muuta, vaid seda, et tegelikku-
se ja efektiivsuse huvides viiakse teadlikult
sisse méningaid muudatusi. Kui projekti pla-
neerimise kogu mote seisneb selles, et aidata
meil kontrollida projekti kulgu, on parem
kohanduda teadlike muudatustega — olles
suuteline kaaluma vdimalike alternatiivide
vahel — kui olla sunnitud neid omaks votma
ilma valikuvdimaluse voi teadmiseta, kuidas
need {ilejadnud projektile moéjuvad.

Tegevustes dratuntavad. Eesmargid on tege-
vustest erinevad. Need vdljendavad seda,
milleni soovitakse projekti kdigus jouda,
mida soovitakse saavutada voi realiseerida.
Nad erinevad tegevustest selles mdttes, et
tegevused on tee eesmdrkide saavutamiseks.
Koik tegevused peaksid olema suunatud
iihe v6i enama eesmadrgi saavutamisele. Koik
eesmdrgid peaksid olema otseselt voi kaud-
selt dratuntavad {ihes v0i enamas tegevuses.
Hoiduge tegevustest, mille kohta te ei leia
vastavaid eesmarke ja vastupidi!

Kas teie eesmérgid on
ARUKAD?

(ingl SMART)

Konkreetsed (Specific)
Moodetavad (Measurable)
Saavutatavad (Achievable)
Realistlikud (Realistic)
Ajastatud (Timed)

Tehke nii:

Arutage/vaielge oma eesmargid
labi inimestega, kes on projekti-
ga seotud (sihtgrupp, partnerid,
kolleegid).

Puudke nende formuleeringu ja
definitsiooni kohta saada arva-
musi teistelt inimestelt.

Kusige endalt, kas neid on kuna-
gi véimalik hinnata, kuidas ja
millal.

Arvestage sellega, et kui need ei
ole selged teie enda jaoks, pole
nad seda ka teiste jaoks.
Kirjutage koik Ules ja kasutage
eesmarke oma kommunikatsioo-
nis ja esitlustes (see pole ainult
vahendite kogumise harjutus).

SEEEREEREER  pEERERRERREREEREN

Arge:

habenege oma eesmarke Ule
vaadata, kui te peate seda poh-
jendatuks;

ajage eesmarke ja tegevusi
omavahel segamini;
defineerige eesmérke, mida te
ei kavatse saavutada;
defineerige ainult ideaalseid,
mooddetamatuid eesmarke;
saage projekti formaalsuste
orjaks! Projekt peaks elama ja
I6puks surema. Seega vdite ja
peate te sisse viima muudatusi

(olge sellest teadlikud!).




Kirjutage see niiid taotlusvormi

Enamikus vormidest kusitakse teilt lihtsalt projekti eesmarke.
Médnel vormil kusitakse, mida te soovite saavutada, teistel aga
monikord kokkuvdtlikult, milliseid tulemusi te oma projektilt
ootate.

Olles eesmargid maaratlenud, ei tohiks olla raske neid rakenduslikku vormi tei-
sendada. Kui eesmargid on ARUKAD (SMART), on nad piisavad, et anda lugejale
selge Glevaade sellest, mida te soovite teha ja mida see endaga kaasa toob.

Eesmargid peaksid olema lihtsad ja kergesti mdistetavad. Arge uputage neid
I6ikudepikkusesse ilukirja. Kui te peate midagi selgitama, peaksid selgitused
tulema vajaduste analtusist voi muul juhul olema luhidalt kirja pandud.

Valtige kordusi. ,
Arge eeldage, et lugeja teab véi eeldab, mida te teha soovite. Véljendug’é‘sel-
gelt. Kui tahate védlja anda raamatut ja 6petada inimesi seda lugema, siis nii ka

oelge!

Kui teile tundub, et taotlusvormid sisaldavad kordusi (naiteks kusides sihte,
eesmarke, programmi, eeldatavaid tulemusi ...), taitke kindlasti ara koik valjad,
isegi juhul kui teile tundub, et kordate end. Vajadusel klsige selgitusi.

Hoolitsege selle eest, et kirjapandu sobiks teie poolt tehtud analtusi, projektiga
tegeleva organisatsiooni ja eesmarkidega; et kdik oleks selge.

Arvestage sellega, et projektitaotlusi hindavatel inimestel on tavaliselt ulatusli-
kud projektialased kogemused. Seega nad teavad, et tihti on peamiseks mulje
avaldajaks just eesmargid. Nende formuleering peegeldab sageli ka koike
muud. Seega, votke endale piisavalt aega ja maaratlege eesmargid korralikult.

OOOOOEOEOOOOLOEOEOEOEOEOELEOEDE

/

Eesmargid ei kujuta endast iseseisvaid ideaa-
le: 16ppsihiks on alati projekt. Eesmdrke
(tulemusi) ja protsessi (inim- ja sotsiaalseid
suhteid) vadrtustavate argumentide vahel
rohutaksime fakti, et nditeks inimsuhete,
sealhulgas sotsiaalsete suhete ja dppimishoia-
kute kvaliteedi parendus voi areng, saab olla,
ja peakski olema, teisendatud eesmarkideks.
Eesmdrgid ei ole ainult asjad, mida toota,
esmalt on nad siiski saavutatavad ideaalid:
materiaalsed v&i mittemateriaalsed.

s 7

\? Ban Uppa! juures ...:
Matto ja Dali taitsid
taotlusvormi!

Siin on Uks véljavéte: Teie projekti sihid ja eesmér-
gid

Peamine siht:
Pakkuda Banville’i noortele tervislikke alternatiive
vaba aja veetmiseks, téstes noorte enesehinnan-

gut, sotsiaalset osalust ja vaimset aktiivsust, et
véltida narkoséltuvuse teket naabruskonnas, t6s-
tes noorte enesehinnangut, sotsiaalset osalust ja
vaimset aktiivsust.

Konkreetsed eesmdrgid:

- Algatada thiskondlik kampaania narkootikumi-
dega seotud riskidest noorte seas.

- Pakkuda ja organiseerida Banville'is kultuurilisi
noorsootegevusi nddalaléppudel.

- Organiseerida meeskond, kes teeks tdnavatel
iseseisvat t66d kahel 6htul nddalas maist kuni
oktoobrini.

- Luua ja koolitada kaheksast noorest inimesest
koosnev grupp, mille liikmed oleksid oma koo-
lides eakaaslaste koolitajad ja juhendajad.

- Védhendada Uhe aasta jooksul noorte kuritege-
vuse ja kriminaalsete juhtumite arvu Ghe kol-
mandiku vérra.

- Luua ennetavaid poliitilisi koosméjusid ja part-
nersuhteid politsei, koolide osakondade ning
Ban Uppa! noorsootéétajate vahel.

- Toetada noorte inimeste puldeid arendada
sisukaid tegevusi, mis toetaks nende imagot
naabruskonnas.
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Jah, aga ..

tegutsetakse
tditmise nimel; see on viis, kuidas erinevad

Soovitused koolituse
labiviimiseks

Nii, konkreetselt, mida te ikkagi tdpselt
oma projektiga saavutada tahate...

- Reageerida maaratletud vajadustele?
- Pusida sihtide piires?

- Harida oma sihtgruppi?

- Teha projekt realistlikuks?

- Kas te saate maaratleda pikaajalisi,
keskmisele perioodile mdeldud ja
lGhiajalisi eesmarke?

- Seada sisse ldhikontaktid sarnaste noortegrup-
pidega vdhemalt kahes muus Euroopa riigis,
eesmdrgiga arendada noorsoovahetust.

3.2.5 Strateegia ja metoodika
Kuidas?

. kuidas me seda tegema hakka-
me?

Metoodika on sotsiaalne, hariduslik voi
organisatsiooniline protsess, libi mille
kooskolaliselt — eesmadrkide

tegevused eesmadrkide tditmisel {iksteisega
seonduvad.

Metoodikat ja toomeetodeid aetakse tihti
omavahel segi ja nad pdhjustavadki sageli
segadust, kuid tdhtis on proovida neid tei-
neteisest lahus hoida. Metoodika keskendub
enamasti globaalsele aspektile ja kontsept-
sioonile; toomeetodid on seevastu enamjaolt
seotud konkreetse tegevusega, nad on pigem
erinevate t00de teostamise vOi eesmadrkide
saavutamise modus operandi (eesti k. tegut-
semisviis). Metoodika mddrab kindlaks orga-
niseeritavate tegevuste tiitibi ja jdrjekorra.
Toomeetodid seevastu viitavad aga tihele
paljudest viisidest, kuidas mingit tegevust
teostada.

Metoodika on tihti ndhtamatu vaatamata sel-
lele, et seda saab selgelt sonastada. Kui minu
eesmdrk on vobita narkokaubitsejaid, on mul
mitu voimalikku metoodikat, nagu nditeks:
lasta nad koik arreteerida; votta neilt kliendid
dra; lasta koik kliendid arreteerida voi legali-

- Mis on peamised eesmargid?

- Kuidas/millal peate véimalikuks nende
anallusi?

- Missuguseid eesmarke saab muuta?
Missuguseid mitte?
Kas te suudate seostada oma eesmar-
ke erinevate (alternatiivsete) tegevus-
tega?

- Kuidas ja millal suudate kontrollida,
kas eesmargid on taidetud?

Kas teie sihte ja eesmarke lugedes sel-
gub, et need sobivad Uksteisega?

seerida narkootikumid. Tavaliselt maddratakse

metoodika jargnevate tegurite poolt:

« voimalikud vahendid (telekampaania
asemel jatkub meil raha ainult plakatite
jaoks);

« organisatsiooni ja personali kogemus ning
oskused (keskendume sellele, mida me
oskame: nditeks puhkuselaagrite ja vdikes-
te gruppide tegevuse organiseerimine);

« organisatsiooni ja projekti filosoofia ja
vddrtused (nditeks, eelistame otsest isiklik-
ku ldhenemist, mis eelistab mastaapsetele
uritustele tiksikisikut),

« kalender ja jarelejaanud aeg;

« tihiskondlik ja sotsiaalne keskkond, millega
me todtame (vdikesest kohalikust grupist
anoniitimse tileriigilise publikuni);

+ meie oma ldhenemisviis noortele inimeste-
le, haridusele ja projektidele.

Metoodika on tdhtis seepdrast, et ta suunab
projekti planeerimist ja organiseerimist.
Sama metoodika voimaldab mitmeid erine-
vaid tegevusi, kuid annab samas ka esmase
signaali selle kohta, kuidas eesmairkidele
ldahenetakse.

Samuti on tdhtis, et strateegiat ja metoodi-
kat oleks voimalik selgitada nii, et see oleks
arusaadav teistele, eriti teie partneritele ja
projekti osalistele. Inimesed peavad moistma
protsessi, mille osalisteks te neid kutsute; see
voimaldab neil protsessist kasu saada, selles-
se panustada voi seda vajadusel muuta. Sega-
dus metoodika timber viib tavaliselt vigadeni
programmis ja raskusteni alternatiivide esit-
lemisel ja nende analiitisil.



Rédkides metoodikast, on kdige tdhtsamad
elemendid, millele tdhelepanu poorata, jirg-
mised:

Sidusus. Meie programmi erinevad kom-
ponendid peavad moodustama loogilise
terviku ja esindama sihtide ja eesmarkide
poolt loodud raamistikku. Samuti peavad
nad olema sidusad ajalises mottes (nditeks,
esmalt informatsioon, seejarel koolitus).

Uhitatavus. Vaatamata paindlikkusele, mis
teeb projektist “elava” tiksuse, peab meie
tegevus olema kooskolas sellega, mille eest
me seisame ja mida me vddrtusteks peame.

Tehke nii: \

e AnalUusige pakutud tegevuste
plaani ja protsessi alternatiive.

e Proovige prognoosida sindmus-
te jada koérvalmojusid voi selle
reaktsioone.

e Modelge, kas teie osalejad voi
sintgrupp mdistavad teie poolt
neile pakutavat protsessi.

e Modelge meetoditele ja vaartus-
tele, mis peaksid olema nahta-
vad sellisena, nagu projekt on
planeeritud ja organiseeritud.

/
Y

e reastage tegevusi suvaliselt,
lootes, et need omavahel juhu-
se labi kokku sobima hakkavad;

e sattuge segadusse, kui asi tun-
dub liiga keeruline. Hoolitsege
selle eest, et teie plaan oleks
loogiline ja et te suudaksite
seda seletada;

e sajage omavahel segamini
metoodikat ja t6dmeetodeid.
Moned inimesed kasutavad neid
termineid teineteise asemel,
kuid seda ei tohiks juhtuda, kui
te teate, mis on nende tahendu-

sed. J

Naiteks satub minu projekt, mille eesmark
on korraldada kampaania maksudest kor-
valehoidmise vastu, tdsisesse hitta, kui
selgub, et me ise hoiame maksude eest
korvale ... Hariduse vallas — isegi mitte-
formaalse hariduse korral — on teooria ja
praktika tihitatavus ddarmiselt oluline.
Tohusus. Koik, mida te konkreetsete
tegevustena ette votate, peab piitidlema
tdhususe poole. Eesmdrgiks pole mitte
ainult nappide ressursside maksimaalne
drakasutamine, vaid ka projekti generee-
ritud potentsiaalist maksimumi vétmine.
Niiteks peaks metoodika tagama selle, et
tekkivad koosméjud, et tulemused saavad
kdttesaadavaks parimal hetkel, et hindami-
ne toimub viisil ja ajal, mil tulemused on
veel kasutatavad jne.

x\)&/’ Ban Uppa! juures ...:
A Matto ja Dali

Nii, kuidas me seda nuud teemegi?
Nojah, me peame:

Organiseerima tegevusi nende vaba aja sisusta-
miseks, nagu sport v6i noortekohvik ... véib-olla
telkimine Ghel nddalavahetusel ...

Peame kuisima noortelt, mida nad tahavad. Aga
kéigepealt peame me neile nditama, et oleme
valmis neile midagi pakkuma ... et anda neile
hea eeskuju.

Samuti peame véga selgelt késitlema narkooti-
kumide probleemi ...

Kuid kui me tahame tésta nende enesehinnan-
gut ja sotsiaalset osalust, peame neid kaasama
ja toetama. Ehk saavad nad narkootikumidesse
puutuva té6 ise dra teha. V6iksime moodustada
grupi ...

Aga see tdhendab, et me peame neid koolitama
Jja toetama!

Mulle tundub, et ma métlesin vélja:

Véiksime organiseerida méningaid Uhiskond-
likke tegevusi, nagu telkimine, ja me véiksime
avada noortekohviku. See aitaks meil paljude
noortega tutvuda ja selgitada vélja, kes on kéige
altimad meiega koost66d tegema.

Samuti véiksime organiseerida mitteametlikke
diskussioone Banville’ist ja végivallast. Lihtsalt
sellepdrast, et saada Ullevaade lahendustest,
mida noored oma vaimusilmas ndevad.

T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine

Strateegia ja
metoodika

59



-
T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine

Tegevusplaan

60

Véime organiseerida méned juhtimiskursused
neile, kes on huvitatud meiega koostéé tege-
misest — teatavat liiki eakaaslaste koolitusmees-
kond ... Neil kursustel peaksid nad vormima idee
selle kohta, missuguseid tegevusi nad labi viia
soovivad.

Meil véiks olla grupp, mis valmistab ette kam-
paaniat narkootikumide kohta ... Koolidele ja
peredele ...

Ja siis me saame hakata organiseerima tegevuste
programmi suvevaheajaks. Ma ei tea, millest nad
véiksid huvituda, kuid ilmselt oleks noorsoo-
vahetus ménede jaoks hea idee. Spordifestival
pakkus péris paljudele huvi.

See on hea, sest nii me tekitame huvi meedias
ja Ukskord ometi véib sealt tulla nende noorte
kohta positiivseid s6numeid.

Peame otsima voimalusi eakaaslaste gruppide
liidrite toetamiseks — nii rahalisi kui ka motivee-
rivaid v6imalusi. Tuleb ndha, milleks Ban Uppa!
véimeline on!

Peaksime vétma U(hendust suurlinnaga vaélis-
maiste sépruslinnade teemadel. See véiks olla
hea algus kontaktide sisseseadmiseks sarnaste
projektidega ja véib-olla saaksime hakata uuri-
ma ka noorsoovahetuse teostatavust.

Jah, see vGib eakaaslaste motiveerimisel oluline
olla! Olen kindel, et neile téesti meeldiks reisida!
Kéigile noortele meeldib!

Nii, esiteks tekitame neis huvi. Siis me konsul-
teerime nendega. Koolitame vélja eakaaslaste
juhid. Teeme kampaania. Selleks ajaks peaks
meil olema piisavalt kontakte ja usaldus nende
kaasamiseks noorsoovahetusse ja spordifestivali-
le. Me saame nad meediasse. Kaasame nad Ban
Uppal! juurde.

See véib olla suurepdrane projekt! Peaksime
kavandama méne noortepeo véi festivali kuhugi
I6pupoole. Oleks hea saada teada nende arva-
must meie t66 kohta.

Vabanda, Dali. See ei ole meie projekt. See on
nende projekt!

3.2.6 Tegevuse planeerimine
Mis? Millal? Kus? Labi mille?

Koéik, mis on projektis eelpool nimetatud,
tuleb nttd praktiliselt kokku panna plaa-
niks, mis sisaldab ajakava, koos tegevuste
kohamadadratlustega jne.

Tegevusplaan on osa, mis on tildsusele koige
ndhtavam. Samuti podrame sellele enim tdhe-
lepanu meie, kui me métleme sellele, millest
projekt koosneb. Tegevused on vahendid,

ldbi mille ptiiame oma projektile tulemusi
saavutada.

Loomulikult voib igal tiksikul tegevusel olla
oma konkreetne funktsioon ja vddrtus. Samas
annab tegevusele erilise tdhenduse asjaolu,
et see on projekti osa. Kuna tegemist on pro-
jektiga, tuleb tegevused vilja mdelda ja pla-
neerida {iksteisega seonduvatena. Sarnaselt,
mojutavad eelmiste tegevuste tulemused
jargnevaid. Tegevused on projekti ldbiviimi-
se ja eesmadrkide saavutamise vahendid, iga
eesmadrgi korral (mille olemuse paneb funda-
mentaalselt paika metoodika) on alati vdima-
lik ette kujutada erinevaid ja alternatiivseid
tegevusi.

3.2.6.1 Planeerimine ja ajastus

Projektijuhtimise seadus nr. 2

“Hooletult planeeritud projekt votab
kolm korda rohkem aega, kui algselt eel-
dati. Hoolikalt planeeritud projekt votab
kaks korda nii palju aega.”

Tegevuste planeerimisel on kdige tdhtsamaks
ja delikaatsemaks kiisimuseks aeg. Loomuli-
kult on vordselt olulised ka rahalised, mate-
riaalsed ja inimressursid, kuid projekti pla-
neerija ja juhi koige tavalisem probleem on
aeg. Seda sellepdrast, et kuna tegevused on
tavaliselt mingil moel omavahel tthendatud,
voib viivitus {ihes tegevuses pdhjustada vii-
vitusi koigis tilejadnutes voi takistada nende
koosmdju. Oma tegevuste plaani koostamisel
votke arvesse jargmist:

« Projekti algus- ja 16pukuupdevi (projektil
on algus ja 16pp).

« Ettevalmistavad tegevused moodustavad
alati osa projektist ja seega ka osa tegevus-
te kalendrist. Peaksite need vdhemalt oma
ajagraafikusse kirja panema.

« Peaksite kontrollima, kas kéik eesmérgid
on defineeritud ja neid on voéimalik saa-
vutada mingi tegevuse ldbi. Kontrollige
samuti, kas koigile tegevustele on olemas
neile vastav eesmark.

+ Suhe tegevuste vahel. Kuidas kasutatakse
ithe tegevuse tulemusi jdrgnevas tegevu-
ses? Millised tegevused soltuvad teistest?



+ Missuguseid ettevalmistusi vajab iga tege-
vus? Voimalik, et see tuleb arvesse votta
eraldi tegevusena.

+ Kas plaan ja ajagraafik on vastavuses teid
tumbritseva tegelikkusega? Kas see vdotab
arvesse institutsioonilisi graafikuid (nditeks
koolivaheaegu)? Kas see sobib kehtestatud
tdhtaegadega (taotlusteks, raportite 16peta-
miseks jne)?

« Kas see on juhitav? Kas see on realiseeri-
tav?

+ Kas te votate arvesse mond eelnevat hin-
nangut sarnastele projektidele voi tegevus-
tele, et teada, mis to6taks paremini?

+ Missugune puhver on jdetud ootamatus-
tele? Milliseid alternatiive olete kaalunud?
Mis juhtub, kui méni tegevus tiihistatak-
se?

Ajakavad ja kalendrid

Oma projekti planeerimiseks voite kasuta-
da kalendrit. See peaks sisaldama nii mitut
kuud, kui on tegeliku projekti jaoks ette on
ndhtud. Voite samuti asetada erinevad tege-
vused tulevikuvdljavaatesse. Selleks kirjutage

Tehke nii:

e Kontrollige, mis voib kogukonnas
samaks perioodiks juba planeeritud
olla.

e Moelge, millised Uhiskondlikud voi
erainstitutsioonid voiksid olla huvita-
tud projekti rahastama voi toetama.

e Kirjutage koik tegevused sisse Uhte
kalendrisse voi plaani ja kontrollige,
kas tegevuskava on realistlik.

e Arvestage ajaga, mis kulub planeeri-
misele, ettevalmistusele, teostusele
ja anallusile! Samuti raportite kirju-
tamisele!

e Arvestage ajaga, mis kulub plaanipa-
rastele vaheanalUusidele..

e Tehke enda jaoks kdigi t66de ajaka-
va - seda isegi juhul, kui tldsus peab
ndagema vaid tegevuste ajakava.

e Tehke eesmarkide ja tegevuste kont-

rollnimekiri. Véimalik, et peate neist
Uhe voi teise Umber vaatama.

erinevad tegevused {iles ja tehke iga kuu
kohale sissekanne selle kohta, mida nende
tegevustega peab ette votma.

Tihti tuleb eelnevalt teostada hulgaliselt vaik-
semaid tilesandeid ja t6id, millega pole tavali-
selt arvestatud (nditeks vahendite taotlemine,
partneritega kontakteerumine, noorte huvi
kindlaksmddramine, meedia informeerimine,
asukohtade broneerimine jne.).

Samamoodi jddb pdrast kogu tegevuse
16petamist tdita veel hulgaliselt {ilesandeid:
arvestuste koostamine, inimeste tinamine,
raportite Kkirjutamine, hinnangu andmine,
dokumentide koostamine, jareltegevuste pla-
neerimine jne.

Projekti tegevusi voiksite endale ette kujuta-
da tiksteisele jargnevate osaliselt kattuvate
paraboolidena (tegevused). Nii on v&imalik
paremini véljendada projekti tegevusi aegtel-
jel. Selle mittemdistmine viib tavaliselt tege-
vuste tiihistamiseni, projektide peatamiseni
voi ... igikestvate projektideni.

Arge:

e pange oma projekti soltuma Uhest
tegevusest;

e Ulehinnake aega! Téendoliselt jadte
te ajahatta;

e planeerige liialt paljusid tegevusi
samale ajale;

e Ulehinnake oma vdimeid. Ka vajate
energiat ja taastumisperioode;

e jaage igavesti planeerimisfaasi!
Peate alustama ka organiseerimise
ja teostusega;

e unustage, et taiuslikku plaani pole
olemas.
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Soovitused koolituse
labiviimiseks

1

. Millised on teie projekti erinevad

osad?

. Mis tegelikult juhtuma hakkab?

- Millal te mida tegema hakka-
te?

- Kellega te seda tegema hakka-
te (kolleegid, partnerid, osale-
jad)?

- Milline roll on igas tegevuses
teil endal?

- Kelle abi/toetust te vajate?

- Kuidas tegevused on ette val-
mistatud?

. Kuidas see sobib kooskdlalisse

plaani? (Mis roll on igal tegevu-
sel?)

- Millega te alustate?
- Millega te |6petate?

- Millised tegevused moodusta-
vad teie projekti tuuma?

- Millised tegevused on teisejar-
gulise tahtsusega?

. Kas koik teie eesmérgid on kae-

tud tegevustega?

. Kui paindlik on teie plaan? Kui

selge see on?

. Kui realistlik see on? Kust saate te

selle jaoks toetust? Mida teil toe-
tusena (ressurssidena) vaja on?
Mida te selle toetuse saamiseks
ette votate?

. Kas te usute oma kindlalt plaani?

dlelelelelelelelelelelelelelele]ele]elelelelele el ele e le e lelelelelelelele e elelele

oy
Kirjutage \
see nuud
taotlusvormi

S

Enamikes taot-
lusvormides

sisaldub konkreetne kisimus
tegevuste vOi  programmi
kohta. Enamasti tuleb teil (ja
kahjuks) iga tegevuse kohta
eraldi taotlus teha. Kuid séltu-
mata sellest, kas tegemist on
terve projekti tegevuste voi
Uhe tegevuse programmiga,
peaksite andma kullaldaselt
informatsiooni selle kohta,
millal, kus, kelle jaoks, kellega
... vahemalt nahtavate osade
kohta. Samuti peaks teie info
sisaldama mdningaid etteval-
mistavaid ja analUUsitegevusi,
valja arvatud juhul, kui teate
kindlasti, et sel pole motet voi
kui see voib kahjustada teie
vdljavaateid toetust saada
(naiteks selle parast, et need
tegevused oleksid valjaspool
projekti ajakava).

Koige tahtsam: kontrolli-
ge, et informatsioon oleks
dige ja vastavuses eelarvega
(naiteks, kui te mainite, et
palkate Urituse filmimiseks
professionaalse  operaatori,
kontrollige, kas Uritus on
projekti osa ja kas operaatori
tasu kajastub eelarves). Koik,
mis selle tasemeni ei kaundi,
annab tavaliselt tunnistust
halvast ettevalmistusest.

/




M Ban Uppal! juures ...:

Tee Ules! Ban Uppa! uus projekt
Koostanud Dali ja Matto

Veebruar-marts:

Aprill:

Mai:

Juuni:

Juuli:

August:

September:

Oktoober — detsember:

Detsember:

Jaanuar - veebruar:

3.3 Projekti rakendamine

Tegevuste plaani kavand
(Kommentaarid teretulnud!)

Uhendusevétt sponsorite ja rahastamisinstitut-
sioonide, valispartnerite ja kontaktidega. Nadala-
vahetuse valjasdidu ettevalmistus.

Projekti viimistlus ja avalduste kirjutamine. Liha-
votteplhade ajal matk magedesse. Ettevalmistus
kohtumiseks noorsoovahetuse juhtidega. “Noor-
soovahetuse 166girthma” loomine.

Up Café avamine ohtuti neljapaevast puhapéae-
vani. Mitteformaalsed tegevused ja diskussioonid
noortega.

Ettevalmistus juhtimiskursuseks eakaaslaste grup-
pide juhtidele.

Spordifestival.

Noorsoovahetus (noorsoovahetuse vodrustamine
kaksiklinnadega).

Juhtimiskursus. Projekti Ulevaatus saavutatud
tulemuste valguses.

Kampaania narkootikumidest. Kooliklassides.
Peredega kultuurikeskuses. Noorsoovahetuse
analttsikohtumine.

Loomulikult on meil ka uusaastapidu!

Tulemas on veel palju ... Oodake ja vaadake!
... Kuid projekt I16ppeb juulis, kui meie praktikan-
distaatus labi saab! Palume teil saata oma kom-
mentaarid ja ettepanekud!

Dali ja Matto

mida on muudetud ja tehtud teostatavaks
1dbi hoolika planeerimine ja mis ka ellu viiak-
se.

Parast planeerimist jouab katte aeg projekti-

Millega? Kellega? Millal? Kus? ga toole asuda. Ausalt deldes need kaks faasi

Projekt on enamat kui lihtne idee, mis ptitid-
leb realiseerumise poole. Projekt on idee,

Kuidas?  tihti kattuvad, sest osa planeerimisest juba

ongi projekti elluviimine.

Kuid kui me vaatleme projekti sellisena, nagu
seda kirjeldatakse tegevusplaanis, on selge,
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et tihel paeval tuleb need tegevused ette val-
mistada ja ldbi viia.

Kaésitleme ainult kahte teostuse aspekti, sest
need tunduvad meile koige iildiselt sobiva-
mad ja asjakohasemad (loomulikult on igal
projekti teostusel oma konkreetsed aspektid
ja vajadused):

- projekti kaasatud ressursside juhtimine
- projekti teostamise seire/analiiiis.

3.3.1 Ressursside juhtimine

Teadmine, mida, millal ja kus me kavatseme
teha, aitab meil mddrata kindlaks meie vaja-
dused (ja kontrollida, mis meil juba olemas on)
selleks, et alustada programmi ettevalmistuse
ja praktilise rakendusega. Ressursid voivad
olla rahalised (kampaania korralduseks voi
puhkusereisiks vajaminev raha), materiaalsed
voi tehnilised (kohtumisteks sobiv ruum),
inimressursid (personal voi vabatahtlikud,
kes vahetult programmi juhivad) voi ajalised
ressursid (projekti koigi faaside efektiivseks
labiviimiseks vajalik aeg).

Saadavalolevate ressursside hindamine voi-
maldab projekti juhtidel kindlaks madadrata,
milliseid lisaressursse nad vajavad (ja otsida
finantseerimise voi toetuse allikaid), millist
personali (voi vabatahtlikke) ldheb tarvis ja
millist koolitust inimesed saama peavad.

Samas voib see aga kindlaks méadrata ka vaja-
duse seada sisse partnersuhted teiste insti-
tutsioonidega (koolid, teised noorteprojektid
jne). Ressursside identifitseerimine muutub
loomulikult lihtsamaks pdrast konkreetse
tegevusprogrammi koostamist.

Selles kontekstis vdivad ressursid tingida ka
programmi muudatusi, mis on valutud juhul,
kui jdrgitakse tildist metoodikat ja eesmarke.
Narkootikumide projektis on televisiooni-
kampaania liiga kallis ja meil pole selle korral-
damiseks vajalikku teavet, seega korraldame
kampaania koolides ja noortekeskustes.

Tegelikkuses arvestatakse ressurssidega juba
esimeses planeerimisfaasis. Kohustus, olla
projekti eesmdrkide mddratlemisel realistlik,
sunnib projekti juhte vihemalt mdttes arves-
tama nende oma ressursside ja pohimdtteli-
selt saadavalolevate vahendite mahuga (st.
vahendid, mida on voimalik taotleda).

3.3.1.1 Ajaplaneerimine

(vt. ka ,Organisatsioonijuhtimise T-kit kdsi-
raamatut, alapeatiikk 2.3.3)

Projektijuhtimise seadus nr. 3

“Uhtki suuremat projekti ei |dpetata iial
Oigeaegselt, eelarve piires ja samade ini-
mestega, kes seda alustasid Teie projekt ei
saa selles osas olema esimene.”

“Oo, drge laske ajal end petta, te ei sunda aega
voital”
(W. H. Auden)

“Rien ne sert de courir; il faut partir a point”
(J.de La Fontaine, jdnes ja kilpkonn)

Aeg on votmelise tdhtsusega ressurss — ja
parim viis oma ajast maksimumi votta on
seda juhtida!

Moned realistlikud métted ajast:
® aega pole voimalik saasta

® aega pole voimalik vahetada

® aega pole voimalik osta

® aega ei ole voimalik muda

¢ aega saab ainult kasutada

Vihjeid aja efektiivsemaks juhtimiseks

Selleks, et efektiivsemalt valitseda oma aega
ja elusid, peaksime:

+ pigem tegutsema kui reageerima

« véltima igas suunas rabelemist vdi mitte
midagi tegemist

+ planeerima oma tegevusi

+ varieerima oma tegevusi vastavalt ajagraa-
fikule

+ leidma tasakaalu t606 ja 16bu vahel

+ leidma tasakaalu toiste, perekondlike ja
isiklike tegevuste vahel

+ planeerima oma igapdevasesse ajakavva
aega lugemiseks, unistamiseks, mangimi-
seks, naermiseks, motlemiseks, sotsiaalse-
teks tegevusteks, {iksiolemiseks, onneli-
kuks olemiseks ...



Pdeva organiseerimine ja pla-
N neerimine

Mboned vihjed:

+  Reastage oma sihid, pange

paika prioriteedid.

+ Kasutage  ajaplaneerijaid
(nddala, kuu ja aasta loikes).

+ Kasutage pdevikut voi isiklikku markmik-
ku.

+ Koostage pdevaplaan.

+ Koostage tegemist vajavate {ilesannete
nimekiri (ingl “TO DO LIST”), seadke need
tdhtsuse jdrjekorda ja kdituge vastavalt
neile.

+ Tehes paberitood, tegelege tihe paberilehe-
ga vaid tiks kord!

+ Erinevatel aegadel oma pdeva jooksul
peaksite endalt kiisima: “Milline on minu
aja parim kasutus — just niitid?”

« Oppige titlema EL

+ Hoidke oma laud puhas — vabanege kdi-
gist esemetest/kaustadest, mis pole seotud
hetkel kasil oleva tilesandega.

+ Raskused enne — tegelege kdige raskemate
tilesannetega esmalt, mitte viimases jdrje-
korras.

+ Mis on asja mote? Miks te osalete mingil
koosolekul voi arutelul, kiisige endalt seda
ja ptitidke asja motte juurde jddda.

+ Delegeerige, kui see on voimalik.

Juhtige ise oma aega ja drge laske ajal ennast
juhtida!l Ja pidage meeles: ajaplaneerimise
kuldreegel on: “Tegemata liigutus on kao-
tatud voimalus”.

Prioriteetide seadmise juhend

Paljudele inimestele on prioriteetide seadmi-
ne keeruline {ilesanne, mida nad iga hinna
eest vdltida puitiavad. Selle asemel, et proo-
vida selgeks teha, mis vajab tegemist ja see
dra teha, teevad nad olukorra keerulisemaks.
Nad keelduvad modistmast, et tilesanded
voivad osutuda lihtsaks, kui neile ldheneda
stisteemselt. Seades prioriteete, peame tasa-
kaalustama:

« kiireloomulised ja tdhtsad tilesanded,

- koigi tegemist ootavate asjade omavahelise
suhte;

+ aja, mida vajame mingi tilesande tditmi-
seks.

Jargnev graafik voib aidata langetada otsuseid
eriti siis, kui kiirus ja tdhtsus on peamisteks
kriteeriumiteks.

See graafik nditab, kuidas eri tiitipi iilesan-
nete, kohtumiste ja kohustustega saab toime
tulla sdltuvalt kiireloomulisusest ja tdhtsu-
sest.

Kiireloomuline/vihetihtis

Vajaliku aja olemasolul tehke seda ise. Vas-
tasel juhul delegeerige, pange keegi teine
seda tegema!

Mitte kiireloomuline/vihetdhtis

Neid asju voib edasi liikata, ignoreerida,
taielikult valtida, kellelegi teisele edasi
anda.

Kiireloomuline/iilitihtis

Need asjad tuleks teil kindlasti ise é&ra
teha.

Mitte kiireloomuline/iilitdhtis

Neid asju voite ise teha voi vahemalt dele-
geerida kellelegi teisele nii, et alustataks
probleemi lahendamisele aluse panemise-
ga voi voimalusega kohtumiseks.
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Ajaplaneerimine

Olete kindlasti liigses stressis, kui:

« Aastaid tagasi surnud sugulased tulevad
teile kiilla ja soovitavad teil veidi puhata.

+ Kordate sama lauset ttha uuesti ja uuesti,
ilma et saaksite aru, et olete seda juba
delnud.

« Péike on liiga kararikas.

+ Puud hakkavad teid taga ajama.

+ Ndete tiksikuid dhumolekule vibreerimas.

+ Kuulete pantomiime.

« Usute, et kui métlete piisavalt intensiivselt,
suudate lennata.

+ Asjad saavad vidga selgeks.

« Suudate teha hiippenododrihiippeid ilma
hiippendorita.

+ Teie stida 166b 7/8 taktimdodus.

+ Sina ja reaalsus lahutate omavahelise
abielu.

« Teile tundub, et inimesed rddgivad teiega
kahendstisteemis.

« Te ndete ilmutusi, mis puudutavad Elu,
Universumit ja koike muud, kuid ei suuda
nende jaoks digeid sonu leida enne seda,
kui valge kuma kaob ja jdtab teid veel suu-
remasse segadusse kui enne.

+ Suudate reisida ilma liikumata.

« Happesuse vastastest tablettidest saab teie
peamine toiduaine.

« Teil on vastupandamatu soov hammustada
oma vestluspartneri nina.

Planeerige oma aega efektiivselt:

Olemasolevast ajast maksimumi vStmine on
véljakutseks meist igaiihele ja ttheks vdhes-
test efektiivsuse tdstmise voimalustest. Proo-
vige oma olemasolevat aega paremini dra
kasutada. Koik inimesed peaksid seda oma
plaane koostades regulaarselt tegema.

See meetod rajaneb t661 vormidega.

Kuid pidage meeles:

e Arge oma aega lle pla-
neerige, tehke plaane
ainult 80%-le oma ajast. \‘\“*

e Oma plaani jargimiseks
laheb teil vaja enesedist- N
sipliini.

e Pidage meeles 80/20
suhtarvu. 20% tegemist
vajavale toole kulub
tihti 80% olemasolevast
ajast.

3.3.1.2 Finantsvahendid

Igal projektil peab olema eelarve. Eelarve
— see on projekti arvestuslik maksumus ja
see koosneb alati kulutustest - projekti mak-
sumus - ja tuludest, mis kujutavad endast
kulude katmiseks projekti kaasatud ja kasu-
tatavaid ressursse. Eelarved peavad olema
tasakaalus. Need ei tohi olla negatiivsed (sest
kust kohast siis raha tuleb?). Ka ei tohi nad
olla positiivsed (need projektid, millest meie
rddgime, on mittetulunduslikud).

Soltuvalt projekti ulatusest voib projekti alg-
staadiumis osutuda tildise eelarve koostami-
ne raskeks ning tavaliselt toimub keskmise
véltusega voi pikaajaliste projektide korral
eelarve tdiendamine. Sellest hoolimata ja ras-
kustele vaatamata on eelarve oluline, kuna
annab {ilevaate projekti realistlikkusest ja
modtmetest. Ima eelarveta on projekti voi-
matu kontrollida, samuti pole véimalik teada,
kas projekt ikka teostatav on. Kui te ei tea,
kui palju projekt maksab, ei tea te ka seda,
kui palju vahendeid teil tarvis on. Nii lihtne

a

Q see ongi.

Lisaks tldisele eelarvele
on teil ilmselt tarvis koos-
tada ka iga tegevuse voi
viahemalt koige olulise-
mate tegevuste eelarved
(ndit.  noorsoovahetus,
plakatikampaania jne.).
Seda tuleb teha kahel
peamisel pohjusel:

+ Sageli on vajalikud summad (ndit. rah-
vusvahelise seminari korraldamiseks) nii
suured, et vajavad eraldi arvepidamist ja
finantseerimist.

+ Vdga harva on voimalik leida rahastust
kogu projektile tervikuna. Ainult vdhesed
sponsorid ldhevad selle peale vilja. Isegi
need, kes pohimdtteliselt seda teevad, on
sageli kehtestanud erandite loetelu (ndit.
asjad, mida nad ei finantseeri). Tihti on
kergem leida sponsoreid iihe tegevuse
tarvis, kui kogu projektile (“Me toetame
sporditegevust, kuid mitte reisimist - reisi-
mist ei finantseeri me kunagi!).

+ Kaitske elu ja elage kauem. Valtige stressi ja
peavalu. Seadke sisse korralik raamatupida-
mine! Te vastutate kaasatud raha eest, kui
mitte juriidiliselt, siis vihemalt moraalselt.

+ Olge aus. Moned inimesed jagavad samuti
tegelikku olukorda.



Olge julge! Teie projekt on hea, ta vadrib
seda raha, kuid teil tuleb sellest hoolimata
teha selle saamiseks palju t66d! See tasub
end dral

Veenduge, et teie organisatsiooni voetud
kohustused on tdesti kohustused ja res-
sursside otsimisel seadke need “esiplaani-
le”.

Kiisige nou ja arvamusi. Finantseerijad
voivad teie projekti vastu erilist huvi
tunda. Nad seovad end projektiga enam ja
panustavad tiritusse rohkem, kui neile jadb
mulje, et nende arvamus loeb.

Uritage jagada personalikulud ja muud tild-

(vdlja arvatud juhul, kui taotlete korraga
kogu rahal). Vastasel korral vbite avastada,
et teil on ndpud pohjas, kuna koik soovivad
anda oma panuse teie t60 tulemustesse,
kuid ei soovi teie t60 eest makstal

Pidage meeles, et peate andma aru koiki-
dest saadud summadest.

Soltumata sellest, kui tiilikas finantsaruan-
de koostamine ka pole, on see ikkagi pro-
jekti osa. Jah, teie vastutate selle eest!

Arge noustuge eitava vastusega. Proovige
saavutada tulemusi mujal. Katsetage teiste
tegevustega. Pidage tihendust sponsoriga,
kelle poole podrdusite.

O

7w

o
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kulud eelarves laiali kdikidele tegevustele

Kirjutades see niiiid taotlusvormi

lga taotlusega peab kaasnema eelarve, mis sisaldab tavaliselt seda,
mida te toetajatelt v6i finantsasutustelt taotlete.

Arge unustage:

e pidada oma eelarvet tasakaalus (kulud peavad olema tapselt vordsed tulude-
ga);

e kontrollida, kui palju toetaja teid toetada saab (moned finantsinstitutsioonid
on kehtestanud piirid projektide voi taotlevate organisatsioonide osas);

e uurida jargi finantseerijate valikukriteeriumid, prioriteedid, arvestusreeglid
jms. Jargige neid;

Oelda enesele, et eesméark pole mitte raha saamine, vaid projekti eesmérkide
saavutamine;

¢ hajutada allikaid. Voib-olla saavad nad Uksteist tdiendada;

e naidata, millise panuse annab organisatsioon ise, vabatahtlikud ja teised toe-
tajad;

e jargida taotlusevormi taitmise reegleid, isegi kui need ndivad teile tobedad.
Reeglite eiramine on lUhim tee eitava vastuse juurde;

e esitada realistlik eelarve! Inimesed on Uldiselt teadlikud, mida asjad maksavad!
Liiga madalad hinnad néitavad, et te ei suhtu asjasse tosiselt voi on teie tead-
mised puudulikud. Liiga kérged hinnad osutavad tavaliselt puuduliku juhtimise
riskile;

e arvestada koiki kulusid ja kaast66d, sealhulgas ka mitterahalisi. Vajaduse korral
kontrollige, kas sponsor pole kehtestanud piiranguid véi reegleid vabatahtlike
kaast66 voi mitterahalise tulu arvutamisele.
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Tehke nii:

e Pidage Uhendust sponsoriga,
isegi kui te ei saanud vajalikke
finantsvahendeid.

e Kusige ndu, kui te kavatsete
kasutada vOi peate kasutama
raha muudel eesmarkidel, mitte
nendel, milleks vahendeid kusisi-
te.

e Tanage oma sponsoreid.

e Kutsuge neid (mingil moel) pro-
jektis osalema.

e Hinnake iga panust (mitte ainult
“suurt raha”).

e viige sisse muudatused kui need
on mdistlikud ja tagage Ulejaa-
nute teostatavus.

3.3.1.3 Vahendite kogumine

Projekti elluviimiseks vajaliku raha leidmi-
ne on sageli raske. Kahjuks puudub valem,
mille abil oleks vajalikke vahendeid véimalik
mone pdeva jooksul leida ja ikkagi on raha
peamiseks mureallikaks teel projekti viljade
noppimise juurde. Vaga paljud projektid on
jddnud teostamata rahaliste vahendite puu-
dumise tottu.

Vahendite kogumine on iseseisev tegevus
ning seda ei tohi kasitleda kui midagi, mis
lihtsalt projektiga kaasneb. See toiming
néuab tlimalt professionaalset ldhenemist.
Seda pdohjusel, et igal projektil on kindlasti
ka konkurente. Projekt peab olema tohus,
veenev ja uuenduslik ning finantseerivale
organisatsioonile midagi vastutasuks pakku-
ma.

Rahaliste vahendite otsimine ja leidmine
voib osutuda kaasakiskuvaks tegevuseks.
Halva korralduse ja planeerimise korral voib
see aga osutuda masendavaks ja pettumust
valmistavaks kogemuseks. Suurtes organi-
satsioonides tegutsevad professionaalsed
vahendite otsijad on soovitanud koostada
pikaajalise vahendite kaasamise strateegia,
mille raames kogutakse siistemaatilist teavet

Arge:

e laske end heidutada eitavast
vastusest;

e tehke seda, kui teil selleks raha
pole;

e eeldage, et teil on iseenesest
moistetav digus raha saada!

e arvake, et finantseerijad teavad,
kui oluline on teie projekt, kui
te pole neile sellest ragkinud;

e alahinnake panuse vaartust,
sdltumata sellest, kui vaike see
on!

o tehke koike ise. Abi voib saada
ka raamatupidajatelt, laekuri-
telt ja ekspertidelt.

toetajate kohta, kes voivad tunda stimpaatiat
teie organisatsiooni tegevuse ja eesmdrkide
vastu. Seejuures teavitades teie organisat-
sioonist potentsiaalselt huvitatud fonde ja
dritthinguid ning, 16puks, suunates taotlusi
vastavalt projektidele, mille tarvis rahalisi
vahendeid otsitakse.

On olemas erinevaid finantseerimistiitipe
(toetused, sponsorlus, humanitaarabi, tiksik-
isikutest annetajad ja kuludesse kantavad
annetused) ning mitmesuguseid mooduseid
projekti toetada (lisaks rahale voivad toetajad
aidata ka muude vahenditega, nagu sead-
med, ruumid, personal, transport). Teie asi
on vaadata erinevaid tuluallikaid ning valida
vilja need, mis koige paremini teie projekti
vajadustele vastavad.

Moéned peamised vahendite
O kogumise pohimotted:

+ Vahendite kogumine on
osa suhtekorraldustoost ja
kujutab endast projekti ja
organisatsiooni  kuvandi
edastamist.



« Ehkki vahendite kaasamine peab olema
organisatsiooni tildise strateegia osa, tuleb
seda kohandada ka iga projekti konkreetse-
te vajaduste jdrgi.

+ Seda teostab iiks inimene, kes tegutseb
koostoos kogu tilejadnud projektimees-
konnaga ja kokkuleppel organisatsiooni
juhatusega.

« Seda tuleb planeerida, eelarves kajastada ja
arvestada konkreetse etteantud ajavahemi-
ku kohta. Projekti viltel tuleb vahendeid
pidevalt timber hinnata veendumaks, et
koik vajalikud tingimused on tdidetud.

Enne finantsvahendite otsimise alusta-

mist veenduge,

+ et tunnete projekti ja organisatsiooni
1&bi ja 16hki;

+ et usute projekti ja olete valmis seda
kaitsma;

+ missuguses ulatuses te olete valmis/
volitatud teatud projekti aspekte
kohandama;

« et teil on olemas nimekiri koigest vaja-
likust, mida projekti elluviimiseks on
tarvis ja sellest, mida organisatsioon
on valmis omaltpoolt pakkuma;

+ et teid toetavad ja teiega on ndus pro-
jekti teised partnerid ja organisatsiooni
liikmed; tiksikisikute annetuste kaasa-
mine voi toetuse taotlemine ménest
konkreetsest fondist vdib ménikord
nduda strateegilist otsust.

NB! Suuremastaabilisi projekte on tdendoli-
selt kasulik jagada “alamprojektideks”, nii et
iga alamprojekti tarvis otsitakse vahendeid
eraldi.

a - Finantsallikate leidmine

Esimene samm vahendite kaasamisel on
koostada vbdimalike rahastajate nimekiri,
poorates tdhelepanu nende mitmekesisusele
ja erinevatele ressursitiitipidele.

Toetused

Toetusi pakutakse programmide vahendusel,

mida finantseerivad:

« avalik-6iguslikud fondid, mille vahendid on
andnud riik, et aidata kaasa kodanikuiihis-
konna konkreetsete valdkondade arengule.
Neid haldavad valitsusasutused (kohalikud

voi regionaalsed omavalitsused, ministee-
riumid véi rahvusvahelised organisatsioo-
nid) oma programmide kaudu;

+ eradiguslikud fondid, mida peavad tileval
firmad voi tiksikisikud, kes soovivad “inves-
teerida” kodanikutihiskonna arengusse ja
mida haldavad sihtasutused (vt. ka punkti
“Sponsorlus”).

Programmidel on oma eesmargid, mis voimal-
davad luua toetuste eraldamise raamistiku ja
mddrata kindlaks abikélblikud projektitiiii-
bid (eesmdrkide kaupa), taotlemise ja valikud
protseduurid, maksimaalse toetuste taseme,
protsendi kogukuludest jne.

Séltumata sellest, kas neid haldavad riigiasu-
tused voi sihtasutused, eksisteerivad prog-
rammid, mis pakuvad projektidele finants-
toetust mitmesugustes sektorites (programmi
eesmadrkide kaupa) ja mitmesugusel tasandil
(kohalikul, regionaalsel, riiklikul, rahvusva-
helisel).

Putidke teha kindlaks koik programmid, mis
voivad toendoliselt teie projekti ja teie orga-
nisatsiooni tegevusega kokku langeda. Enne
taotluse edastamist Kkoostage siisteemne
nimekiri programmidest, kust voidakse teile
toetust eraldada. Moelge ldbi oma projekti
erinevad teemad (sotsiaalsektor, noorsoo-
t60, tervishoid, keskkonnahoid, sotsiaalne
torjutus, inimoéigused jne.), tegevuse tasand
(kohalik, regionaalne, riiklik, rahvusvaheline)
ja kas programmi juhib ministeerium, koha-
lik omavalitsus, sihtasutus v6i moni muu
organisatsioon.

Kui voimalike allikate nimekiri on valmis,
tuleb teil valida need programmid, mille sihid
ja eesmadrgid peegeldavad teie projekti sihte
ja eesmadrke. Valige programmid, mis tegutse-
vad teie projektiga samas geograafilises piir-
konnas (pole moétet taotleda toetust Euroopa
programmi raames, kui teie projektil puudub
Euroopa mddde). Selleks koostage iga potent-
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Teave finantsallikate liikide kohta

+ Organisatsiooni nimetus ja aadress.

+ Finantseerimistaotlusi kasitlev kontakt-
isik.

+ Finantseeritavate  projektide  liigid:
kuidas mddratletakse prioriteete, kes
seda teeb ja kui kaua?

+ Taotluse koostamise protseduur: kas
selleks on oma vorm? Kui on, siis kuidas
seda saada? Kas taotluste esitamisele
on seatud tdhtajad? Millal oleks kdige
parem taotlust esitada?

+ Missugune on taotlejate valiku protse-
duur? Kes otsustab, kui palju eralda-
da? Kas toetuste eraldamist otsustab
komisjon? Missugune on maksimaalne
summa/protsent kogu projekti kuludest,
mis tithele projektile eraldatakse?

+ Kas taotlusele tuleks lisada tdiendavaid
dokumente?

siaalse finantsallika kohta infoleht (mis peaks
olema voimalikult tiksikasjalik).

Arge peljake votta ithendust asjaomase
vahendeid eraldava organisatsiooniga ja
kiisida teavet.

Pole métet saata taotlusi vdlja juhuslikult:
kindlasti suunake oma abipalve konkreet-
sele rahastajale. Teie projekt peab vastama
toetuste eraldamise kriteeriumitele ja olema
voimalikule annetajale huvipakkuv.
Programmide ja/voi fondide kohta informat-
siooni saamiseks tuleks teil pdorduda koha-
liku vdi regionaalse omavalitsuse voi noorte
infokeskuste poole. On olemas nimekirjad,
mis kajastavad tiksikasjalikult erinevaid fon-
dide poolt pakutavaid véimalusi. Ka Internet
on allikas, kust leiab teavet fondide kohta. Ja
16puks, kiisige teadjailt, kuidas teised projek-
tid vahendeid on leidnud.

Pédrast seda, kui olete esmase valiku teinud,
voite saata vdlja taotlused, loomulikult tuleb
seejuures jdrgida finantseeriva organisatsioo-
ni kehtestatud protseduure (vt. allpool: “Taot-
luse koostamine”).

Sponsorlus

Sponsorlus kujutab endast finantstoetust,
mille dritthing, pank v6i muu asutus annab
otse projektile.

Kéesoleval ajal tuleb suurem osa noortepro-
jektide finantsvahendeid toetustena kas prog-
rammidest voi fondidest (eriti rahvusvahelise
noorsootdo sektoris). Firmade panus on sageli
minimaalne v6i koguni puudub sootuks.
See on tdendoliselt tingitud vastastikusest

moistmatusest (firmad ei tunne noorsootéod
kuigi hasti ja projekti korraldajad ei otsi alati
vahendeid erasektorist) vdi ideoloogilisest
vastupanust.

Siiski ndib, et firmad on hakanud tundma tiha
suuremat huvi ja on tiha rohkem valmis osa-
lema projekti finantseerimises suhtekorral-
duslikel pdhjustel (projekti finantseerimisega
loob firma endast positiivse ja “helde” kuvan-
di ning seda hakatakse seostama projekti
kuvandiga) v6i maksude t6ttu (annetused on
maksuvabad). On huvitav mérkida, et suured
dritthingud eraldavad iga-aastases eelarves
teatud summad projektide finantseerimiseks.
EhKki osa sellest rahast makstakse otse fondi-
dele, voib osa sellest leida kasutust projektide
rahalise toetuse ndol.

Hiljutine uuring nditab, et toetus projektidele
tuleb peamiselt finants-, energia-, elektrooni-
ka- (s.h. uued tehnoloogiad), tubaka- ja alko-
holitootmise sektorist.

Siiski on lisaks neile suurtele majandusvald-
kondadele ka vdikesed kohalikud firmad
vahel valmis vddrtuslikku toetust andma.
Pidage meeles, et toetus ei pruugi alati tihen-
dada raha, monikord eelistab firma anda mit-
terahalist abi (seadmed, transport jne).

Kui te firma poole poordute, pidage meeles,
et olete muutumas turul osalejaks ja et teie
“toode” (projekt) peab olema konkurentsivoi-
meline. Te “miitite” kuvandit (iihistegevus,
sotsiaalne muutus, noorsootdd, sotsiaalne
progress jne). Firma jaoks on annetus enese-
reklaamiks ja voimalus edastada avalikkusele
uut “heldekaelisuse” ja “sotsiaalse teadlikku-

Mida toetajad ootavad?

+ Kinnitust projekti dnnestumise kohta.

+ Finantsvahendite méistlikku haldamist
ja nende kasutamist projekti kirjelduses
ndidatud viisil.

+ Head avalikku kajastust projektile ning
firma nime kasutust koigis avalikes
materjalides.

+ Selget ja hasti struktureeritud projekti.

+ Usaldusvddrset arvepidamist.

+ “Professionaalset”, usaldusvadrset ja
hasti informeeritud meeskonda.

+ Varasemat edu ja/vdi kasvuperspektiive.

+ Toetust kogukonnas, milles te kavatsete
projekti ellu viia.




se” kuvandit. Firma seostab oma kuvandit
teie projektiga.

Pole olemas nimekirja firmadest, mis on ndus

projekte finantseerima, sellepdrast:

« selgitage vdlja firmad, mis on juba projekte
toetanud, miks nad on seda teinud ja mis-
sugust liiki projekte nad valinud on;

+ olge loominguline ja votke ithendust fir-
madega, kelle poole keegi pole varem poor-
dunud;

+ pingutage olemaks veenev ja miitimaks
oma “toodet”.

Uksikisikute annetused

Selleks, et projekti tarvis vajalikke vahendeid
kokku saada, voib otsida annetusi ka tiksikisi-
kutelt. Eksisteerib mitmeid viise {iksikisikute
vahendite kaasamiseks:

« korjandused (raha vo6i seadmed);

« loteriid,;

« kohalikud heategevusmtitigid ja -tiritused,
+ heategevuskampaaniad.

Uksikisikute annetuste kogumine tekitab ini-
mestes huvi teie projekti vastu, tinu millele
saavutab projekt lajema tuntuse. Samuti on
see Uks voimalus inimesi projekti kaasata.
See voib osutuda kasulikuks just kohalike
projektide puhul.

Uksikisikute annetuste kogumise puuduseks
on asjaolu, et annetajad on hajutatud ja abi-
palvet on raske suunata.

Juhul, kui on tegemist riiklike v6i rahvus-
vaheliste projektidega, tuleb tavaliselt votta
appi ulatuslik teabekampaania. Veenduge, et
sellise kampaania maksumus ei iileta eelda-
tavat tdhelepanu ja vastukaja.

Parast seda, kui olete voimalikud allikad vilja
selgitanud, tuleb teil alustada finantseerimis-
taotluste esitamisega. Esimesel vahendite
kaasamise etapil drge unustage konsultee-

rimast oma voimalike partneritega ja teie
organisatsiooni otsustajatega ning veenduge,
et teil on olemas nende toetus.

b - Taotluse koostamine

Pdrast seda, kui olete koostanud vdimalike
finantseerimisallikate loetelu, tuleb teil nen-
dega tthendust votta, et oma projekti, oma
organisatsiooni selgitada ja radkida sellest,
missugust abi otsite.

Projekti esitlemine

Koostage esitluspakett, mis teie projekti taies
mabhus, selgelt ja lithidalt kirjeldab, toob vilja
iga tiksiku projektietapi ning mis nditab, et
projekt on realistlik ning sellel on kéik eeldu-
sed olla edukas.

Oma taotluse koostamisel kontrollige, kas
taotluse saaja pole kehtestanud taotluse
vormi (enamikel programmidel ja paljudel
fondidel on oma taotlusvormid). Kui selline
vorm on olemas, tuleb seda ka kasutada ning
koiki taotluse protseduure tuleb tdpselt jdr-
gida.

Teie taotlus peab andma tdieliku tilevaate
sellest, millest projekt koosneb, millises kon-
tekstis seda kavatsetakse teostada, nditama
eelarve kogumahtu ning sisaldama summat,
mille ulatuses toetust taotletakse.

Inimestel, kes taotlust loevad, peab olema
voimalus selle usaldusvddrsust kontrollida
ja projekti edukust hinnata. Mida selgem ja
tiksikasjalikum on projekt, seda realistliku-
mana see ndib.

T-Kit kdsiraamat
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Kirjutage see niiiid taotlusvormi

Taotlus

0 - Projekti pealkiri, asukoht, kestus ja sihtgrupp

1 - Projekti pohjendus (vajaduste anallus)
- Milliseid vajadusi projekt rahuldab? Missuguseid statistilisiandmeid te omate
oma vajaduste anallusi toetuseks? Mis on oluline neid vajadusi rahuldada?
- Kas teised kogukonna lilkkmed jagavad teie vaateid olukorrale?
- Kuidas te kavatsete jatkata?

oleleleleleleelelelele

(vt. ka peatikk 3 “Vajaduste analtitis”)

2 — Mida te loodate projektiga saavutada? (sihid ja eesmargid)
- Missugused on eeldatavad tulemused?
- Kuidas projekt teid Gmbritsevaid inimesi mdjutab?
- Kuidas mojutab see kogukonda?
- Kuidas peegeldavad projekti eesmargid teie organisatsiooni eesmarke?
NB! Projekti sihid peavad olema piisavalt selged ja hinnatavad.
(vt. ka peatikk 3 “Sihid ja eesmérgid”)

3 - Kuidas te kavatsete oma sihte saavutada? (meetodid)
- Millise vormi projekt votab? Kirjeldage selle struktuuri ja tegevusi? Miks just
need tegevused? Kas tegevusprogramm néib teostatav?
- Kas projektile on ette nahtud taistd6ajaga koordinaator? Kes projektis osa-
leb ja kuidas?
(vt. ka peatikk 3 “Meetodid”)

4 — Missuguseid ressursse projektiks tarvis on? (finantsvahendid, materjalid, ruu-
mid)

- Kas eelarve on kasitletud projektile vastav? Kas arvestatud on kdiki kulusid
(reisikulud, ruumid, materjalid, personalikulud jne.)? Kas eelarve on piisa-
valt tksikasjalik?

- Kuidas kavatsetakse kulusid katta?

5 — Kes hakkab projekti koordineerima?

- Nimetage koordinaator (nimi, aadress, telefoninumber, faks ja e-post).

- Missugune on tema roll projektis? Kas ta on voimeline otsuseid vastu vétma?
Kui tugevad on tema sidemed teiste organisatsiooni liikmetega ja otsusedi-
guslike organitega?

- Kas osalejad kaasatakse projekti elluviimisesse ja koordineerimisse? Kui jah,
siis kuidas?

Rahaliste vahendite
haldamine ja vahendite
kogumine

6 — Millal projekt ellu viiakse?
- Milline on projekti algus- ja I6pukuupéev? Kirjeldage tksikasjalikult projekti
etappe ja tédhtaegu.
- Missugused tegevused on juba alanud?
- Millisel etapil kaasatakse personal?

<Jelelslelulelslelulelulelslelulelolelulelslelolelelelelelslelelelele] lelelelele™
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7 — Kuidas on kavandatud projekti analtits?
- Kuidas ja milliste kriteeriumide alusel kavatsetakse projekti
anallsida?

- Kas on planeeritud ka mingeid jareltoiminguid? \
(vt. peatlikk 3 “Analdls”)

8 - Eelarve

Arvestage, et finantseerivad organisatsioonid peavad eelarvet teie taotluse kodige
olulisemaks osaks.

Taotlus peab sisaldama jargmist informatsiooni:

Kulud

- Loetlege koik projektiga seotud kulud

- Prognoosige kdikide valjaminekute maksumus (vormil naidatud valuutas).
Teie prognoos peab olema realistlik (naidake, kuidas te I1dppsumma saanud
olete).

- Kulud peavad vastama ettenahtud tegevusprogrammile, nagu eespool on
kirjeldatud.

- Prognoosige kodikide erasektorist laenutatud materjalide rendihind ja nai-
dake see ara kulude (ja tulude) all.

- Arvutage valja oma kogukulud.

- Loetlege koik projektiks vajalike vahendite allikad (teie organisatsiooni oma
ressursid, osalejate panus, toetused, annetatud voi laenutatud materjalid ja
teenused ning toetajatelt taotletavad summad).

- Prognoosige sponsorite poolt laenutatud voi annetatud materiaalsete vaar-
tuste rendihinnad.

- Taotletava summa suurus peab olema selgelt vélja toodud (ega tohi olla
suurem kui tavaliselt eraldatavad maksimumsummad).

- Arvutage kokku kogutulud. See arv peab olema vérdne kulude kogusum-
maga (vastasel korral te demonstreerite seda, et teil pole kdiki vajalikke
ressursse ning et selleparast pole projekti voimalik ellu viia).

NB! Pidage meeles, et eelarve on esimene asi, mida finantsvahendeid eraldavad
organisatsioonid vaatavad. Selleparast:
- peab teie eelarve tekitama usaldust ja nditama, et teie projekt on nii realist-
lik kui ka usaldusvéaarne;
- peab eelarve vastama teie projekti kirjeldusele;
- ehkki projekt on esialgne, peab see voimalikult tapselt kajastama |oplikke
summasid;
- koostage odiglane ja realistlik eelarve (kontrollige oma arvutusi ja paluge, et
keegi, kes pole projektiga seotud, sama teeks);
- Umardage oma arvud Ules- vdi allapoole (édrge naidake kiimnendkohti);
- tehke arvutused etteantud valuutas;
- hajutage oma finantseerimisallikaid (arge po6rduge koikide vajaduste
rahuldamiseks ainult Ghe allika poole);
- naidake, kas tulude all kajastatud summad on juba eraldatud
(kinnitatud) voi te alles ootate kinnitusi.

O
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Nouandeid taotluse koostamiseks
« Taotlus peab olema selge, kirjutatud ker-

Votke iihendust finantsvahendeid pakkuva
organisatsiooniga

Rahaliste vahendite
haldamine ja vahendite
kogumine

gesti moistetavate terminitega ja loetav
(kirjutage tekst masinal voi arvutil ja valtige
vaikest kirja lihtsalt sellepdrast, et taotlus-
vormile mahuks rohkem informatsiooni!)

Lisage vormile kaaskiri, milles on é&ra
toodud taotluse esitamise pdhjused, pro-
jekti pealkiri ja taotletava summa suurus
ning tdiendav informatsioon (ajaleheartik-
lid, organisatsiooni pohikiri jne). Siiski peab
kogu projekti puudutav informatsioon
olema esitatud vastaval vormil koostatud

Arge hidbenege votmast iihendust finant-
seerimisprogrammide eest vastutavate ini-
mestega, leidmaks toetust oma projektile.
Mida rohkem informatsiooni neil on, seda
paremini oskavad nad teie taotlust kaitsta.
Arge kohelge oma organisatsiooni reklaa-
mimast (eriti fondidele).

Arge kohelge kiisida telefoni teel, kuidas
edeneb teie taotluse ldbivaatamine, kas
koik valikukriteeriumid on tdidetud ja
millal on oodata otsuse vastuvotmist.

taotluses eneses. + Ja 16puks, kutsuge finantseeriv organisat-
« Paluge, et keegi, kes pole projektiga seotud, sioon teie projekti kohapeal kontrollima.

loeks taotluse ldbi; see voimaldab teil veen-

duda, et teie abipalve sisu on esitatud sel-

gelt.

Lahidalt

Mida tuleks valtida:

- Arge saatke ststemaatiliselt Ghesuguseid projektiesitlusi suurele hulgale fondidele, institutsioonide-
le ega firmadele.

- Kui organisatsioonis on inimene, kes vastutab taotluste labivaatamise eest, arge kirjutage otse prog-
rammi/fondi juhile.

- Arge saatke oma taotluse koopiat.

- Arge kisige pdhjendamatult suuri summasid.

- Arge saatke taotlust parast esitamise tdhtaja méddumist.

- Arge eeldage, et finantseeriv organisatsioon on tuttav olukorraga, milles teie projekti hakatakse
toestama, voi vajadustega, mille rahuldamiseks projekt on kavandatud.

- Arge kusige rahalisi vahendeid tegevuskuludeks ega materiaalsete vaartuste ostmiseks oma organi-
satsioonile.

- Arge anuge.

Praktilisi nouandeid:

- Valige taotluse adressaadiks selline institutsioon/fond/aritihing, mis kdige tdendolisemalt voiksid
eraldada vahendeid teie projektile selleparast, et nende sihid on teie omadega sarnased.

- Veenduge, et teie projektid on usutavad (ebarealistlikud taotlused vdivad kahjustada teie organisat-
siooni valjavaateid tulevikus).

- Arge unustage lisada organisatsiooni tipset aadressi ja kontaktisiku nime.

- Uskuge oma projekti.

- Kohandage oma taotlus finantseeriva organisatsiooni prioriteetide jargi.

- Kasutage isiklikke kontakte.

- Kui te nimetate eksperte, kellega olete projektiga seoses ndu pidanud, drge unustage informeeri-
mast asjaomaseid inimesi.

- Koostage Uksikasjalik, realistlik, tasakaalustatud ja tapne eelarve.

- Koostage luhike ja selge projektiesitlus.

- Valtige luhendeid.

- Registreerige kdik sooritatud toimingud. Teilt kUsitakse kindlasti tegevusaruannet (selleparast hoidke
alles ajaleheartiklid, osalejate panuse aruanded jne) ning I6pparuannet (hoidke alles koik arved).

- Uritage luua toetajatega pikaajalised partnerlussuhted, eriti nendega, kelle sihid on teie organisat-
siooni omadega sarnased.

Arge unustage tdnada toetajaid nende toetuse eest.
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Praktilisi nouandeid:

- Vaadelge oma projekti firma vaatenurga alt.

alternatiivsed allikad.

(teie, teie organisatsiooni juhataja jne).

- Asetage ennast firma asemele: miks peaks suunama raha teie projekti, selle asemel, et seda borsil
investeerida? Miks just teie projekt ja mitte moni teine? Missugust kasu nad saavad, kui end teie
projektiga seostavad? Moelge need kisimused oma taotlust koostades labi.

- Kasutage ara kdik oma kontaktid, mis teil selles firmas on.
- Mobelge labi erinevad toetuse voimalused, mida firma teile pakkuda saaks. Firma véib eelistada pigem
teile raha asemel moneks nadalaks sdidukeid, seadmeid voi koguni todtajaid laenata.

- Isegi mitterahalistele kingitustele tuleb maarata vaartus, mis peab olema eelarves kajastatud.
- Arge kalduge k&rvale pohiméttest, et te saate kindlasti kokku vajalikud vahendid, ja méelge labi

- Mobelge hoolikalt labi, kelle allkiri sobiks strateegiliselt kdige paremini taotlusvormi kaaskirja alla

Réhutage kasu, mida teie projekti finantseerimine firmale voiks tuua (eriti reklaami mottes)

Sponsorlus

Vahendite kogumine sponsorluse kaudu ei
erine eelkirjeldatust kuigi palju. Inimesed,
kes firma raha valitsevad, vajavad samasu-
gust informatsiooni teie projekti kohta nagu
ka muud fondid ja institutsioonid. Siiski tuleb
teil oma ldhenemist veidi “kommertsliku-
maks” muuta.

Projekti kestel
Reklaamige oma projekti ja drge unustage
mainida, kellelt olete raha saanud!

Nagu eespool 6eldud, projektifinantseerimine
kujutab vahendeid eraldava organisatsiooni
jaoks endale avaliku tdhelepanu tdmbamise
voimalust. Niisiis, kogu projekti kestel tuleb
avalikkuse tdhelepanu juhtida tihel voi teisel
viisil vahendite allikatele (kasutage firma
logo, kleebiseid voi lihtsalt loetlege tiles koik,
kes teid on toetanud).

Mbénel juhul on finantseeriv organisatsioon
kehtestanud tdpsed nouded sellele, missu-
gust avalikkuse tdhelepanu nad teie projektilt
ootavad. Niisiis selgitage vdlja, missugused
on nende ootused ja et need vastavad teie
projekti vdi organisatsiooni ootustele. Ent te
peate sdilitama kontrolli, drge lubage toetaja-
tel teile prioriteete dikteeridal!

Arge unustage projekti teatud etappidel, eriti
16ppfaasis oma toetajaid kaasamast.

Mboelge oma aruandele: projekti elluviimise
ajal pidage meeles koik, mida saaks kasutada
projekti dokumentatsioonina aruande koos-
tamisel:

- tegevusaruande tarvis hoidke alles ajalehe-
artiklid, plakatid, videod, osalejate aruan-
ded, fotod jne;

- finantsaruande tarvis hoidke alles koik
arved.

Kui teil on mingil pdhjusel tarvis muuta pro-
jekti kaiku selliselt, et see teie projektitegevu-
si oluliselt mojutab, on tlimalt tdhtis sellest
toetajaid teavitada. Pidage meeles, et nad
ootavad teilt 16plikke tegevus- ja finantsaru-
andeid ning kontrollivad, kas aruanne vastab
algselt kirjeldatud projektile, millele nad oma
raha eraldasid.

Pirast 1opetamist: projekti aruanne
Finantseerijad ootavad teilt kaheosalist aru-
annet: esimene osa kasitleb projekti teosta-
mist ja teine kujutab endast finantsaruannet.
EhKKi see pole teie projektile vahendite kogu-
misega seotud osa, on see siiski osa teie pika-
ajalisest vahendite kaasamise strateegiast.
Tegevusaruanne peab olema kokkuvotlik,
kuid kuluaruanne peab olema tiksikasjalik ja
koikeholmav. Te peate suutma digustada iga
vdljaminekut.

Aruanne peegeldab teie organisatsiooni tdsi-
seltvoetavust projektide edukal ldbiviimisel.
Teie raport on toetajatele vdga tdhtis, see-
pérast koostage aruanne selgelt ja tdielikult
ning drge unustage iga kuluartikli kohta
arvet lisamast.

Kiisige toetajatelt, kas te tohite suunata pro-
jekti valmimise jdrel tlejadnud raha jdreltoi-
mingutele. Muul juhul pakkuge, et maksate
jdrelejdanud raha tagasi.

Aruanne mdngib oma osa teie organisatsioo-
ni tutvustamisel finantsvahendeid pakkuvate
organisatsioonide seas.
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Heade suhete sdilitamine toetajatega tuleb
teile kasuks, kui teil on tulevikus vaja projek-
tidele vahendeid kaasata.

3.3.1.4 Materiaalsed ja tehnilised
vahendid

Materiaalsed vahendid ja finantsvahendid
on mitmes mdttes iiks ja sama asi. Kui teil
on raha, on teil voimalik titirida voi osta
seadmeid, tooteid ja oskusi. Koigil sellel on
majanduslik vddrtus, mid tuleb dra ndidata.

Materiaalsete vahendite hulka kuuluvad
nii erinevad asjad, nagu koosolekuruumid,
koopiamasinad voi arvutid, sdidukid, aga ka
toit ja suupisted. Huvipakkuv voiks olla, eriti
kui te tootate riiklikul véi kohalikul tasan-
dil, partnerlus- ja koostdosuhete sdlmimine
teiste sarnaste organisatsioonidega. Teatud
tilipi seadmed on tihti alakasutatud vodi
kasutatakse neid vdga ebakorrapdraselt (ndit
salvestusstuudio, videoseadmed, spordiva-
hendid). Ménel juhul peaks olema voimalik
vélja selgitada, mida te saaksite kasutada
tasuta voi “sdbrahinna” eest. See voib olla ka
hea voéimalus kasulike sidemete loomiseks
teiste organisatsioonide ja institutsioonidega.
Ka need kajastatakse eelarves tuluna.

Mbéned programmid ja sponsorid on muutnud
tehniliste vahendite ostmise keerukaks, kuna
nad kardavad, et nende raha jouab pigem
struktuuridesse, mitte tegevustesse. Jdttes
tdhelepanuta sellise kasitlusviisi silmakirja-
likkuse (sealhulgas nditeks asjaolu, et ehkki
toetaja ei aktsepteeri ostmist, on ta siiski
ndus liisimisega), on tdsi ka see, et tavaliselt
jatab halva mulje, kui tiks osa projekti/tege-
vuse eelarvest on teiste osadega vorreldes
liiga suur. Kui olukord on selline (ja monel
juhul vo6ib olla see digustatud), veenduge,
et te olete ammendanud tdepoolest koik
voimalused tiirimiseks, laenutamiseks voi
liisimiseks. Kui mitte millegi muu pérast, siis
lihtsalt sellepdrast, et seda projekti ei pruugi
keegi kunagi korrata ja moni seadmetest voib
jddda lihtsalt vedelema.

Ka tehnilised teadmised voivad endast
ressurssi kujutada. Niisamuti nagu mate-
riaalsete seadmete puhul, kontrollige ka
voimalusi kaasata vabatahtlikke voi ini-
mesi, kes on varmalt valmis oma teadmisi
teiste inimestega jagama. Kuid ka teil, kui
projektijuhil (vo6i koguni nditeks noortel)

voib olla tarvis oma teadmisi ménes teh-
nilises valdkonnas tdiendada. Veenduge, et
teie organisatsiooni voi projekti panus iihte
inimesse on digustatud — sellisel juhul on
seda voimalik pdhjendada — nditeks sellega,
et tulevikus kavatsetakse tegevust korrata.

Kirjutades
see nuid
taotlusvormi

e Veenduge, et /X
mitterahalised
annetused ja vajalike vahendite
laenutamine kajastub asjakohaselt
nii eelarves kui ka finantsaruan-
des.

o Arge jatke muljet, et kogu projekt
on moeldud uusima arvuti voi
integreeritud mikrolaineahju ja
3D videosUsteemi ostmiseks.

e Votke arvesse (arvestage eelarves)
vOimalust liisida, mitte osta.

e KuUsige vabatahtlikelt/tehnilistelt
ekspertidelt, kuidas nende panust
(rahaliselt) hinnata.

e Arge unustage: tasuta I6unaid
pole olemas. Keegi peab selle eest
16ppkokkuvottes maksma. See on
tulu. Ja kulu on see, kui teie 16u-
nas6ogi eest maksma peate.

OOOOOEOOOOEEOEEOEEOEEOLEEY

3.3.1.5 Inimeste juhtimine

Edu tekitab imetlust. Edu tekitab aga ka
kadedust. Inimeste juhtimine (mida nime-
tatakse sageli ka inimressursi juhtimiseks)
projektijuhtimise kontekstis kujutab endast
esmajoones oskust juhtida projekti eest
vastutavat meeskonda (seda on Kkisitletud
jdrgmises peatiikis). Lisaks sellele tdhendab
inimeste juhtimine suures osas voimet panna
inimesi andma endast parimat ja leida ini-
mestes see parim, millest teistele inimestele
(ja muidugi ka neile endile) kdige rohkem
kasu oleks. Paljude teiste seas mojutavad just
allpool loetletud inimesed koige enam teie
projekti tulemust:
- teie kolleegid
- vabatahtlikud vdi teie organisatsiooni akti-
vistid
- projektis osalevad noored.




Soovitused juhtimaks ...

Kaastootajad (lisateavet leiate alapeatiikist
“Meeskonnat6o”)

+ Austage nende muresid ja tritage neid
lahendada. Kaasake neid nii palju nagu nad
seda soovivad, kuid drge koormake neid
vastutusega, mida nad palunud pole.

+ Kasutage dra nende kogemusi ja vaadake,
missugust siinergiat oleks voimalik nende
ja teie projektide vahel tekitada. Nahke
neis liitlasi, mitte rivaale.

« Andke neile kohustusi, kui nad soovivad
neid votta. Kaasake nad ressursina, kui
nad seda tahavad. Konsulteerige eelnevalt
nendega, keda méjutavad muutused, mida
projekt esile kutsub.

« Aktsepteerige tdsiasja, et teie kaastootajad
ei pruugi suhtuda teie projekti niisama
entusiastlikult nagu teie ise. Ja kaaluge, kas
nende vastuvdited voi kohklused on digus-
tatud.

Vabatahtlikke

+ Usaldage neile kohustusi ja pidage nende-
ga nou kiisimustes, milles nad pddevad on.
Arge kiisige neilt arvamust vdi panust neis
asjus, milles nad padevad pole, see voib
tdhendada neile vastutuse pealesurumist.

« Kaasake nad protsessi varajasel etapil, kaa-
sake neid sedavord kui suurt panust neilt
ootate.

+ Viljendage oma ootusi selgelt ja kuulake
dra nende kdhklused (ja ootused).

+ Hinnake nende t66d ja tdnage neid. Alati.

« Uurige voimalusi, kuidas nemad vdiksid
projektist kasu saada (ndit. jatkukoolitus,
eluloos kajastatav kvalifikatsioon, ameti-
alane kogemus jne.)

+ Aktsepteerige tdsiasja, et vabatahtlik voib
soovida tasu (isegi, kui see pole rahaline).
Mbelge ldbi nende toetussiisteem.

+ Vabatahtlikul tegevusel on lisaks finants-
kiiljele ka poliitiline ja tthiskondlik védartus.
Arge unustage seda tunnistamast. Eriti, kui
see sobib kokku teie projektiga vdi on osa
sellest.

« Votke arvesse kulu, mida tuleb kanda
seoses vabatahtlike koolituse ja ettevalmis-
tusega projektiks valmistumise faasis.

Noored

Enamikel juhtudel on noored nii teie projek-
ti objekt kui ka selle subjekt. V&ib-olla te ei
motle neist kui oma partneritest voi kaas-
tootajatest. Kuid tdsiasi on ka see, et noored

kujutavad endast ka teie projekti ressurssi,
tdendoliselt isegi koige olulisemat neist, sest
ilma noorteta ... oleks noorteprojekti ldbivii-
mine véga raske.

Noored vdivad olla ressurss juhul kui ja tin-
gimusel, et:

+ neis ndhakse partnereid ja osalisi, mitte
lihtsalt tarbijaid voi osalejaid selles suure-
pdrases projektis, mille asendamatu direk-
tor olen mina (!);

« nende arvamust voetakse projekti planee-
rimise ja juhtimise kdigus arvesse ja ka
tunnistatakse seda;

- neid kdsitletakse kui ressurssi, mitte aga
probleemi;

- nende kogemusi hinnatakse ja tunnistatak-
se. Seda voib olla raske uskuda, kuid noored
teavad noortest rohkem kui tdiskasvanud,;

+ projekti suunavad nemad, isegi kui seda
juhite teie ja teie kaastootajad,

+ projekt on moeldud neile ja koos nendega.
Mitte nendest vdi nende teemal. Seda osa
tuleb hoolikalt kontrollida. Kiisige endalt:
mida noored sellest saavad? Kas see on
piisavalt hea? Kas mina oleksin nende
asemel rahul? Kui palju stereotiiiipe (minu
enese ja ithiskonna omi) ma oma projek-
tiga edastan? Millist rolli nemad projektis
mangivad? Kuidas saavad noored projekti
mdjutada? Mida nad saaksid dppida sellest,
kuidas projekti rakendatakse?

3.3.1.6 Meeskonnat66

Hea meeskonnatoé on niisama stimuleeriv
nagu must kohv ja mundab winumise niisama
raskeks (Ann Lindbergi lausungi mugandus).

Meeskonnato on projekti arendamisel oluli-
ne. Sellega valditakse olukorda, kus projekti
seostatakse liiga ldhedalt ainult {ihe inime-
sega. See kaasab projekti erinevaid oskusi
ja voib seda tugevdada. Kuid projekt peab
edenema, see peab jargima tdhtaegu ja teos-
tama ettendhtud t66d. Projekti keskmes olev
meeskond peab oskama Zongleerida suure
hulga mitmesuguste tegevustega. Meeskond
peab suutma vodtta vastu otsuseid organi-
satsioonilistes ja finantskiisimustes, samal
ajal tekitama projekti timber energilisuse ja
innukuse 6hkkonna. Teiste sonadega, mees-
konnad peavad tootama -efektiivselt. Too
koos erinevate inimestega, kellel on erinevad
ideed ja iseloomud, erinev taust ja kultuur,
erinevad oskused ja kes monikord koguni
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rdagivad eri keelt ... voib tunduda kiill kena,
kuid tdhendab sageli rasket t66d.

Selle alapeatiiki esimene osa keskendub
meeskonnatoole kui sellisele.

Siin kdsitletakse:

+ koostdoga seotud probleeme

- efektiivse meeskonnat6é mudeleid

+ meeskonna kujundamise mudelit

« kuut punkti, mis aitavad kaasa tdhusa
meeskonna kujundamisele

- meeskonnas rakendatavat otsustusprotses-
si raamistikku

« projektimeeskonda suhtes vidlismaailmaga

Meeskonnatto on raske, kuid ponev ja veelgi
raskem ja veelgi pénevam on t66 mitmekul-
tuurilises meeskonnas. On selge, et efektiivne
meeskonnatdo ei teki iseenesest. Hea mees-
konnat66 arengut tuleb soodustada.
Kdesoleva meeskonnatodd kdsitleva alapea-
ttki teine osa keskendub mitmekultuuriliste
meeskondade t60 isedrasustele. Siin vaadel-
dakse:

« pdhjusi, mis muudavad mitmekultuurili-
se meeskonna vadrtuslikuks

+  konkreetseid aspekte ja 1okse

-+ soovitusi, mis aitavad paljukultuurilises
meeskonnas todtada.

Meeskond, meeskond - kuningriik
meeskonna eest!

Koost6o — maagiline sona: koostoo 4 tugi-
sammast

Uks meeskonnatdé votmeelemente on tdhus
koostdo. Koostoost on kiill lihtne rddkida,
kuid seda on vdga raske ellu viia. Enamik

Uksikisik Struktuur

Tootades

Koos

Eesmérgid Meeskond

Allikas: Dr. A.P.R. van Veen, teoses Frank Oomkes, Training
als beroep. Deel 3, Oefeningen in interculturele vaardigheid,
Amsterdam: Boom 1994).

Koosolemisega seotud probleemid

Tooulesannetega seotud probleemid

Probleemid tiksikisiku tasandil

Need probleemid on seotud kolme péhilise sot-
siaalse vajadusega: vajadus tunda end meeskonda
kuuluvat, vajadus meeskonnaté6d mdjutada ja
Uhtekuuluvustunde vajadus. Nende vajaduste
tahtsus inimesele soltub sellest ajast, mille valtel
meeskond peab koos t66tama ja kui stigav see
koost6d on. Kui meeskonnatéd on meeskonna
liikmetele véga tahtis, tritavad nad rohkem oma
pdhivajadusi rahuldada. Need vajadused mdojuta-
vad ka meeskonda. Naiteks inimene, kes soovib, et
rahuldust leiaks tema vajadus otsuseid mojutada,
hakkab teistega konkureerima. Inimesed, kes ei
tunne end meeskonda kuuluvat, hakkavad tahe-
lepanu otsima.

Olge teadlik asjaolust, et meeskonnaliikmetel on
need vajadused ja nende avameelne kdasitlemine
véib leevendada Uksikisikute ja meeskonna vahe-
lisi pingeid.

Probleemid meeskonna tasandil

Asjaolu, et meeskond pole suuteline looma tea-
tud meeskonnasisest sidusust, véib johtuda liiga
suurest heterogeensusest ja kontakti puudumisest
meeskonnaliikmete vahel, vastanduvatest eesmar-
gikasitlustest, liigselt Ulesannetele keskendunud
juhtimisstiilist jne.

Avatud ja aus arutelu véib aidata neid probleeme
meeskonna tasandil lahendada.

Eesmdrgid

Probleemid voi konfliktid tekivad siis, kui mees-
konna eesmargid pole hasti sonastatud voi selgelt
maaratletud. Selged eesmargid voimaldavad
meeskonnatd6 edenemist moota ja hinnata.

Kui eesmérgid on liiga ebaméérased vé6i pole
enam selged, katkestage té6 ja kdsitlege eesmér-
ke uuesti.

Koost66 muutub tugevamaks, kui meeskonna
liikkmed peavad eesmérkide saavutamiseks koos
tegutsema.

Struktuur

Eesméarkide saavutamiseks peab meeskonnal
olema teatud ulesannete struktuur. Need on
reeglid, meetodid, strateegiad, Ulesannete ja
volituste jaotumine. Selleks, et meeskond too6taks
efektiivselt, peavad koik meeskonnaliikmed selle
struktuuriga ndus olema.

Jéllegi nbuab see arutamist ja avatud suhtlust.




koostdoga seotud probleeme tulenevad suhe-
test (koosolemise probleemid) ja tilesannetest
(todalased probleemid).

Selleks, et meeskond oleks edukas ja tohus,
peavad tlalnimetatud neli tugisammast
olema omavahel tasakaalus. See pole aga
sugugi lihtne meeskonnas, mis koosneb eri-
nevatest inimestest, kellel on erinevad vaja-
dused, ootused, vdoimed, sotsiaalsed oskused
ja vahel ka erinev taust ja kultuur. Téhusaks
abiks on nende erinevuste teadvustamine ja
neist rddkimine. See votab kill aega, kuid
pikas perspektiivis aitab kaasa meeskonna
edasiminekule.

Tohusa meeskonnat66 mudel

Toote — protseduuri — inimeste kolmnurk
- 3"P-d” (ingl 3"Ps” — product, procedure,
people)

“Projekt peab liikuma edasi, sellel on oma
tdhtajad ja t66, mis teha tuleb. Inimesed, kes
projekti juhivad, peavad moodustama efek-
tiivse meeskonna ...” (Lawrie, 1996).

Ulalnimetatud ~ kolmnurk  siimboliseerib
toika, et olemaks efektiivne peavad meeskon-
nas olema tooted, protseduurid ja inimesed
omavahel tasakaalus.

(eesmérgid, ulesanne)

(koost6é struktuuri pool,
reeglid, meetodid, strateegiad,
llesannete ja véimu jaotus)

Inimesed

(koost66 inimlik pool,
inimestevahelised suhted,
aktsepteerituse tunne,
oma olulisuse tunnetamine)

See kolmnurk nditab, et tdhusas meeskonnas
on need kolm tugisammast omavahel tasa-
kaalustatud:

« Liiga suur tdhelepanu protseduuridele,
liiga ranged reeglid véivad tappa inimeste
loovuse ja spontaansuse. Inimesed tunne-
vad end halvemini ja see mdjutab toodet
(tulemust).

« Liiga palju tdhelepanu inimestele, liiga
palju juttu sellest, kuidas keegi ennast
tunneb, kuidas me tiksteisele meeldime voi
ei meeldi, viib fookuse tulemuselt korvale,

projekti meeskond ei ole teraapias kdiv
arengugrupp.

« Liiga tugev keskendumine tootele (tule-
musele) takistab meeskonnal sobivate t66-
protseduuride leidmist ja m&jutab inimeste
poolt (vdhem jddb aega iiksteise ideede
drakuulamiseks, t60 ja protsessi hindami-
seks).

Paljud meeskonnad on keskendunud viga
tugevalt tootele (tulemusele). Nad ei vota
aega Uksteise tundmadppimiseks, protse-
duuride ja koostooviiside ldbimotlemiseks
ja hindamaks, kuidas inimesed meeskonnas
ennast tunnevad. Seda enamjaolt pdhjusel, et
lihtsalt ei jatku aega. “Meil on selleks etteval-
mistavaks kohtumiseks koigest kaks pdeva
aega ..."

Esmapilgul ndib tdesti, et efektiivsem on
ptithendada kogu tdhelepanu tilesandele, too-
tele; kui teil pole tarvis votta aega erinevate
ideede kuulamisele, jadb teil rohkem aega
tilesande tditmiseks. Kuid pikemas perspek-
tiivis on hoopis tdhusam {iiksteist kuulata,
tiksteise jaoks aega leida. Nditeks voib sel-
geks saada probleemi tdeline pdhjus, samuti
voib tiksteise tdhelepanelik kuulamine ini-
mesi motiveerida (kuulamine = tdhelepanu
osutamine = inimese tdhtsuse tunnustami-
ne meeskonnas = kdrgem téomotivatsioon).
Diinaamiline tasakaal toote, protseduuri ja
inimeste vahel aitab meeskonnal pikas pers-
pektiivis palju paremini funktsioneerida.

3"P” mudel: meetod, milles peegeldub teie
meeskonnatoo

See mudel voib aidata teil tdhusat koostood
teha, kuid samas saab seda kasutada ka
meeskonnatdod hindamiseks.

Paluge, et koik meeskonna liitkmed hindaksid
selle mudeli kolme elementi skaalal 1-st 5-
ni. Seejdrel arutlege erinevate hinnete iile ja
kiisige inimestelt, miks nad just sellise hinde
andsid.

Mida muuta kdrgema hinde saamiseks?

Meeskonna arendamise mudel

Nagu koik teisedki rithmad arenevad koost66
kaudu ka meeskonnad. Efektiivseks mees-
konnaks saamine nduab aega ja joupingutusi.
Meeskonnaliikmete orientatsioon ja teadlik-
kus ning meeskonna olukord moodustavad
pidevalt toimuva protsessi. Olemaks efektiiv-
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Allpool toodud mudel néitab protsessi, mille peab ldbi tegema iga meeskond.

Protsess/inimesed

Emotsioonid

Oskuslik

Kéitumine

Struktuur

Protseduur

Toode/tulemus

Tulemus

Ametlik

ne, peab grupp selle protsessi ldbi kasvama.
Meeskond peab teadma, et tal tuleb see prot-
sess ldbi teha. Ta peab seda endale teadvus-
tama ja teadma, kus te protsessis parajasti
paiknete.

Alguses on enamik meeskondi keskendunud
peaaegu eranditult {ilesandele, tulemuse-
le voi eesmargile. Igatiks tahab anda oma
panuse ideede ndol ja peagi muutub koos-
t60 vdga kaootiliseks. Meeskonna litkmed
on ndéus monda aega kaost taluma, kuid
peagi tekib vajadus korra jdrele. Meeskond
vajab koosto¢ paremat struktureerimist, et
rollid muutuksid selgemaks: “Kes hakkab
koosolekuid koordineerima? Kes vastutab
ajaplaneerimise eest?” Meeskonna orientat-
sioon nihkub rohkem protseduuride suunas,
mis peaksid kaosesse korra looma: kuidas
me koiki ideid, panuseid jne kanaliseerime?
Koostd muutub formaalsemaks, inimesed
rddgivad ainult siis, kui koordineerija selleks
loa annab, otsustusprotseduure jargitakse
rangelt jne. Kui meeskonnaliikmed hakkavad
tundma, et nad on suutelised nende protse-
duuride raames paindlikult to6tama, voib
meeskond litkuda jdrgmisesse faasi: nad hak-
kavad edastama tagasisidet tiksteise kditumi-
se kohta ning konelema oma emotsioonidest
ja tunnetest. Koordineerija voib niitid tagasi
astuda. Inimesed ei kuula enam sellepdrast,
et peavad, vaid sellepdrast, et usaldavad ja

respekteerivad tiksteise ideid, oskusi, tuge-
vaid ja ndrku kiilgi. Meeskonna fookus on
niitid nihkunud palju rohkem meeskonnas
tootavatele inimestele.

Tosiasi, et kditumist puudutav tagasiside ja
emotsioonidest konelemine asetseb piiramii-
di tipus, ei tdhenda, et see peaks olema iga
meeskonna tilim eesmdrk. Paljud meeskon-
nad aga ei suudagi sellesse faasi jouda.

Ka see ei tdhenda, et teised piiramiidi osad ei
ole olulised, kuid meeskonnad, kes oskavad
tiksteisele tagasisidet anda ja on vdimelised
vestlema emotsioonidest ja tunnetest, on
pikas perspektiivis palju efektiivsemad.

Tohus meeskonnatdo ei siinni iseenesest
Tulemusliku meeskonnatdo arengut tuleks
julgustada. Jargnevalt on toodud meeskonna
korge efektiivsuse votmelise tdhtsusega ele-
mendid.

Mbne reegli olemasolu on abiks.

Noorsootods on moned inimesed rangete
reeglite suhtes allergilised, nad tahavad t66-
tada paindlikult ja mitteformaalselt. Siiski
on soovitav kehtestada moned selged reeg-
lid. Ilma reegliteta lagunevad asjad koost ja
olukord muutub kaootiliseks. Meeskonnat66
alguses on oluline mddratleda moned tihiselt
aktsepteeritavad reeglid, mis puudutavad



otsustamist, vastutuse jaotust, suhtlust ja aja
kasutamist puudutavad. Muidugi voib reeg-
leid vastavalt grupi vajadusele muuta.

Otsuste vastuvotmise raamistik
Projektimeeskonnad peavad vétma vastu
palju otsuseid. Jdrgnevalt toodud otsuste
vastuvotmise raamistik "OTSUSTA” (ingl
“DECIDE")muudab probleemidele vdiraskete-
le olukordadele ldhenemise holpsamaks. (See
raamistik on vdetud Sandy Adirondaki teose
Tust about managing, effective managing
for voluntary organisations and community
groups, 3. ed., 1998, ISBN 1872582176 (c)
Sandy Adirondack and London Voluntary
Service Council, lehekiilgedelt 36 ja 37).

Otsuste vastuvotmise raamistik: “OTSUS-
TA” ("DECIDE”)

D: MAARATLEGE (ingl Decide)

- probleem v6i olukord ja jadge selle madrat-
luse juurde. Arge suruge seda kokku ega
muutke seda keerulisemaks.

- selgelt, kes peab protsessis osalema ja
kuidas.

- periood voi tdhtaeg, vdhemalt esialgse
otsuse tegemiseks.

- missugust informatsiooni on probleemi
lahendamiseks tarvis ja kes seda saab.
Informatsiooni hulka kuuluvad nii arva-
mused kui ka faktid.

- Pange selgelt kirja koik, mida on mddratle-
tud ja veenduge, et koik asjaomased inime-
sed saavad sellest koopia.

E: UURIGE (ingl Explore)
Koguge informatsiooni, arvustamata teiste
vaateid probleemile voi pakutud lahendusi.

C: TAPSUSTAGE (ingl Clarify)

Veenduge, et koik, kes on seotud otsuste vas-
tuvotmisega, saavad vajaliku informatsiooni
kétte ja moistavad seda.

I: IDEED (ingl Ideas)

Mbelge ldbi koikvoimalikud lahendused, nii
tobedad kui ka tosised. Kasutage loominguli-
si probleemide lahendamise meetodeid, ndi-
teks ajurtinnakud, arutlused vaikestes grup-
pides kogu gruppi hélmava arutluse asemel.
Muutke erinevad ideed ndhtavaks.

D: OTSUS (ingl Decision)
- Moonge, et mitte tikski lahendus vdi otsus
ei suuda koiki rahuldada; iga otsus on eba-

taiuslik ja omab piiranguid. Olge valmis
kompromissideks!

- Analiitisige ettepanekuid selgelt ja rahuli-
kult!

- Votke otsus vastu hidiletamise teel, kui see
on teile kombeks voi kui see on vajalik, voi
— eelistatult — katsuge jouda kokkuleppele,
mida igatiks on valmis aktsepteerima.

- Veenduge, et koik otseselt otsuse vastu-
votmisega seotud inimesed on ndéus siiski
otsuse rakendamisega, isegi kui nad otsus-
te endaga nous pole. Kui mdned seda pole,
otsustage, kas ldhete edasi (ja riskite sabo-
taazi esile kutsumisega) voi kordate kogu
ettevotmist.

- Selgitage vilja, kes kindlustab selle, et
otsus ellu viiakse voi lahendus praktikas
rakendatakse, millal ja kuidas see peaks
toimuma ja millal see 1dbi vaadatakse.

E: ANALUUSIGE (ingl Evaluate)

- Analtitisige, kas probleem on tdielikult
lahendatud voi kas tuleks kasitleda veel
monda teist aspekti.

Too mitmekultuuriliste gruppidega nduab
mitmekultuurilist meeskonda

Kui me rddgime mitmekultuurilistest mees-
kondadest, tuleks keskenduda sellele, kuidas
need meeskonnad kdige paremini koost6od
saaksid teha, kuidas kisitleda kultuurilisi eri-
nevusi, kuidas jagada veendumusi, kditumist,
vdartusi ja eeldusi kirju kanga loomiseks.

Oieti on palju kergem mitmekultuurilistest
meeskondadest rddkida voi kirjutada, kui
nendega voi nendes totada. Selleks, et mit-
mekultuuriline meeskond oleks efektiivne,
tuleb lahendada palju keerulisi probleeme.
Pole kerge saada jagu erinevustest, arutleda
erinevate vdirtuste, taustsiisteemide tile,
moista teiste veendumusi, enesestmdisteta-
vusi ja kditumist.

Mitmekultuurilised meeskonnad: suurema
mitmekesisuse potentsiaal

Vottes arvesse {thiskonna suurenenud keeru-
kust ja selles aset leidnud muutusi, mis kajas-
tuvad ka noorsootdos, ndib ilmne, et erineva
kultuuritaustaga inimeste kokkuviimine vdib
projekti kvaliteeti tdsta.

Vottes arvesse noorsootdd projektide kas-
vanud keerukust ja ttha suuremat kesken-
dumist kultuuridevahelistele aspektidele,
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e Meeskonnad on mitmekesisuse
tle roomsad ja rakendavad selle
oma teenistusse

Meeskonnatéd ei tahenda, et koik
peaksid olema Uhesugused. Inimesed
Uhinevad sageli projektiga voi nad var-
vatakse sellesse, kuna neile meeldivad
teised inimesed, nad samastuvad ja sobi-
vad nendega. See on valtimatu, ent kui
sellega liialdatakse, voib projekti suhtes
kujuneda sissepoole elav “omade” tunne.
Head meeskonnad jagavad ptuhendumist
projekti visioonile ja vaartustele, kuid
nad koosnevad inimestest, kellel on
erinevad oskused, taust ja kogemused.
Hea projektit6o ei tahenda seda, et kdik
motlevad ja tegutsevad kogu aeg Uhte-
moodi.

¢ Meeskond peab tundma iga oma
litkme oskusi ja neid kasutama

Uks kasulik meeskonna kujundamise
vahend on Uksteise informeerimine oma
oskustest, kogemustest ja kontaktidest.
Arge olge liiga tagasihoidlik! Sellest véib
olla tohutult abi, see v&ib tuua paevaval-
gele seintundmatuid ressursse ja avas-
tada konkreetseid lunki, mida projekti
kaigus taita tuleb.

¢ Meeskonna suurus on tihtis
Efektiivset meeskonnatéod kasitlevad
uuringud naitavad, et kui grupis on roh-
kem kui kimme vai viisteist inimest, on
tal raske meeskonnana tegutseda. Selli-
ses grupis on palju keerulisem suhelda,
jagada vastutust, votta vastu otsuseid,
tunda end omaksvoetuna jne. Palju
raskem on jéuda kokkuleppele selles,
kuidas tegutseda.

¢ Seotus ja pithendumus

Koik  meeskonnaliikkmed  mdistavad
eesmarke ja on pthendunud nende saa-
vutamisele. Igatiks tunneb end osalisena
Ulesannete seadmises ja nende taitmises.

¢ Heaolu ja usalduslikkuse 6hustik
on tahtis

Meeskond loob dhustiku, milles inimesed
tunnevad end hasti ja vabalt. Inimeste
vahel valitseb toeline usaldus ja inimesed
on valmis riskima. Liikmed tunnetavad
teiste vajadusi.

¢ Konfliktijuhtimine

Konfliktide ja lahkarvamustega arvesta-
takse ja nendega tegeletakse. RGhuase-
tus on probleemi lahendamisel, mitte
isikutel.

loovad need kultuurilised erinevused avara-
maid tulevikuvéljavaateid ja voimalusi.

Kultuurilised erinevused voivad aidata leida
uusi vaatenurki vanadele probleemidele, luua
voimalusi loovuse ja uuendusliklkuse arenguks
((Schneider ja Barsoux, 1997).

Mitmekultuurilised grupid aitavad minimeerida
tihetaolisuse riski ja vihendada kohanemissurvet,
mis voib tekkida gruppides, milles osaleb liiga
palju samasuguse motteviisiga inimesi (Janis,
1972).

Meredith Belbini (Belbin, 1981) poolt meeskon-
dade toovoime alal 1dbi viidud uuring osutab
sellele, et meeskonnad, mis koosnesid eri pro-
filliga liikmetest, tootasid efektiivsemalt kui
meeskonnad, milles osalesid sarnase profiiliga
inimesed.

Hiljutine uuring nditab ka seda, et parast sisse-
elamist tegid mitmekultuurilised meeskonnad
probleemide tulevikuvdljavaadete selgitamisel
ja alternatiivide loomisel paremat t66d kui tihe-
kultuurilised.

Probleem seisneb selles, kuidas “sisse elada”, ehk
kuidas tihist ldhtekohta leida. Erinevat tiilipi
inimestest koosnevad grupid puutuvad kokku
erinevustega hoiakute, vddrtuste, kditumise,
tausta, ootuste ja koguni keele valdkonnas.

Mitmekultuuriliste meeskondade eripdra ja
puudused

Erinevad ootused meeskonna funktsioneeri-
mise suhtes

Selleks, et meeskonnad oleksid efektiivsed,
peavad nad leidma lahendused seesmisest
integratsioonist johtuvatele probleemidele. See
tdhendab strateegia valjatootamist meeskonna
esmase iilesande, projektijuhtimise, sh ka prot-
sessi juhtimise tarbeks ehk kuidas koos to6ta-
da.

Koik see muutub oluliselt raskemaks, kui
meeskonna liikmetel on erinevad kultuurilised
eeldused selle kohta, kuidas meeskond tootama
peaks.

Selleks, et meeskonnad looksid rahvusvahelises
kontekstis tdhusaid lahendusi, tuleb arvestada
ka kultuuri moéju selliste meeskondade tdhusu-
sele.

“Selleks, et mitmekultuurilised meeskonnad
suudaksid tdita lubadust funktsioneerida mit-
mekesisuse tottu paremini, tuleb tootada vilja



kultuuriliselt asjakohased strateegiad, millega
juhtida nii tilesandeid kui ka protsessi ennast”
(Schneider ja Barsoux, 1997).

Multikultuurilised  meeskonnad  peavad
oskama leida erinevusi ootustes, mida mees-
konna litkmed tilesande strateegia ja vastas-
tikkuse suhtluse osas omavad ning nendest
rddkima. Kui erinevusi ei tunnistata, ei saa
neid ka vddrtustada ega kasutada ja kui me
teeskleme, et neid pole olemas, voivad neist
saada takistused.

“ Mitmekultuuriliste meeskondade perspektiiv
peitub erinevuste kasutamises, mitte lihtsalt
nendega leppimises” (Schneider ja Barsoux,
1997).

Suutmatus kultuurilisi erinevusi kasitleda
ning iilesannetes ja protsessides kokku leppi-
da, v6ib nurjata meeskonna kéik pingutused.
Paljud vastmoodustatud meeskonnad alusta-
vad kohe arutlustega.

Need meeskonnad ei ptihenda piisavalt aega
interaktiivse protsessi kasitlemisele: missugu-
ne on vajalik suhtluse vorm véi stiil, kuidas
kujunevad suhted, kuidas hakatakse votma
vastu otsuseid, missugune on inimeste taust
... nende erinevuste eiramine tdhendab prob-
leemide kuhjumist meeskonnas, mis millalgi
hiljem avalduvad.

Mitmekultuurilises
meeskonnas on oluline:

e Uhise eesmargi loomine

e konkreetsete koostooees- p:
markide pUstitamine

e Ulesannete ja protsessi
strateegiate maaratlemine

* meeskonna saavutuste
anallusimine ja tagasiside

Kultuuriliste eripdrade esiletoomine
Kultuurilised erinevused viljenduvad mit-

mesugustes meeskonna  moodustamise
pohjustes ja meeskonna eeldatavat koostood
puudutavates ootustes. Méned neist ootus-
test on seotud tulemusega; missugused on
eesmadrgid, kas meil on tarvis selgeid eesmdr-
ke; kas me peame kulutama aega nende iile

arutlemisele. Teised ootused on seotud prot-
seduuridega: kuidas on tilesanne strukturee-
ritud, millised on rollid, s.t. kes teeb mida ja
millal ning kuidas voetakse vastu otsused.
Ootused on seotud ka meeskonnat6 kujun-
damise inimeste (protsessi) poolega: mees-
konnatunde loomine, keel, osalemine, konf-
liktide lahendamise viisid, kuidas me end
meeskonnas tunneme. Neid ootusi tuleks
kisitleda enne seda, kui meeskond asub
oma iilesannet tditma. See ei tihenda seda,
et meeskond peab vastuse leidma Kkoigile
kiisimustele, vaid seda, et erinevatest ootus-
test rddgitakse ja tiksteist kuulatakse. Samuti
on oluline meeskonnaliikmete teadlikkus
ootuste erinevustest.

Selle jatkuva arutluse eesmargiks on kujun-
dada tihine strateegia, kuidas meeskond koos
toole hakkab. See voimaldab identifitseerida
kultuurilised erinevused ja neist rddkida,
mitte ignoreerida lootuses, et nad kusagile
kaovad. “Kultuuriliste erinevuste "vilja kdimi-
ne’, selle asemel, et nad laua alla liikata, aitab
voimalikke probleeme ennetada ja lahendada
ning potentsiaalseid voimalusi esile tuua’
(Schneider ja Barsoux, 1997).

Soovitusi, mis aitavad tohustada t66d mit-
mekultuurilistes meeskondades

Kujundage arusaam eesmargist: enne

Ulesande kallale asumist, votke aega ja

arutlege moningate eri tasandi elemen-

taarsete klsimuste ule:

o Ulesande tulemus: missugused on
meie eesmargid? Kas me oleme nende
eesmarkide osas samal meelel? Kui sel-
ged peavad eesmargid olema?

¢ Protseduurid: Kas meil on tarvis selgeid
protseduurireegleid oma meeskonna-
t66 organiseerimiseks? Missuguseid
protseduurireegleid me vajame? Kas
tuleks maarata koordineerija? Kuidas
tuleks t66d jagada? Mida peaks tege-
ma koos? Eraldi? Kuidas me otsuseid
vastu votame? Kuidas tuleks planeerida
aega? Kas meil on tarvis toéokorda? Kes
mida teeb? Kes mille eest vastutab?

¢ Protsess (inimesed): Kuidas me tagame
koikide lilkkmete osalemise? Kuidas me
saame tagada, et koik tunnevad end
meeskonnas hasti? Kas see on meeskon-
nas oluline asi? Kuidas me lahendame
konflikte? Kuidas me organiseerime
pideva analtusi ?
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“Kultuuriliste erinevuste kdsitlemine on seotud
suure riskiga, kuna esile tostetakse igasugused
vddrtust kandvad eelistused ja eelarvamused.
See nouab suurt tundlikkust, usaldust ning
toelist plihendumist loimumisele. Erinevused
tuleb vilja selgitada, nende iile arutleda ja
neid kanaliseerida, mitte aga neid muganda-
da, alla neelata voi ignoreerida.

Monikord tihendab see, et olukorras, kus need
erinevused on toeliselt loimitud, tunneb igaiiks
end veidi ebamugavalt, kuna nad on loovu-
tanud moned oma iseenesest moistetavaiks
peetud  eeldused. Hdstitootavad mitmekul-
tuurilised meeskonnad aga on sellised, mis ei
karda oma erinevusi vilja selgitada ja loovad
seeldbi keerulisemaid ja virvilisemaid vastas-
tikkuse suhtluse mustreid. ... Mitmekultuuri-
lise meeskonna perspektiiv seisneb erinevuste
kasutamises, mitte lihtsalt nendega leppimises.
(Schneider ja Barsoux, 1997).

On ilmne, et t66d alustav meeskond ei suuda
tdita kohe algusest koiki neid noéudeid, kuid
on oluline, et meeskond tiritaks luua algusest
peale avatust ja lugupidamist toetava dhus-
tiku, kus erinevusi on voimalik kasitleda.
Allpool on méningad soovitused, mis peaksid
aitama meeskonnas kultuuritileseid teemasid
kasitleda.

Votke aega iiksteise tundmadppimiseks,
eriti mitmekultuurilistes meeskondades on
enne tlesande juurde asumist tdhtis votta
aega tliksteise paremaks tundmadppimiseks.
Uksteise parem tundmadppimine ei tihenda
ametlikku “nimede ringi”, rddkimist tooko-
hast, hobidest. Uritage saada rohkem teavet
teiste tausta ja ideede kohta, selle kohta,
kuidas eri inimesed meeskonnatt6d ndevad,
kuidas projekti, millised on nende varasemad
meeskonnatdo ja projekti kogemused. See ei
pea olema véga ametlik, seda saab korralda-
da mdnguna, koostotegevusena, klaasi veini
juures. Meeskonna tilesehitamine votab aega,
monikord on mitteformaalne aeg palju vaar-
tuslikum kui to6tegemise aeg.

Aktsepteerige erinevusi: meeskonna efek-
tiivne t606 ei tdhenda, et me peame kdik kogu
aeg Uksteisega nous olema. Diskussioonid
on tervislikud ja aitavad meeskonnal edasi
liikuda. Tdhtsad on aga joupingutused ini-
meste motiveerimiseks, et nad annaksid oma
panuse meeskonnatddsse. Kui votta arvesse
erinevusi selles, kuidas inimesed oma mees-
konnatood tajuvad, arvestades nende keele-

oskust, keele kasutust ja ptitideid, on selge, et
inimeste kaasamine nduab erilist tdhelepanu.
Koikide liikmete arvamuste drakuulamine
ja nende seisukohtade arvestamine ndéuab
tdhelepanelikkust ja julgust. Siiski on see
vajalik avastamaks neid pdhjapanevaid eri-
nevusi ja eelarvamusi, mis voiks pdhjustada
mone meeskonnalitkme vdljatdrjumise. See-
pdrast voib vahel olla tarvis domineerivamaid
meeskonnalitkmeid talitseda ja vaiksemaid
julgustada.

Mitmekultuurilises meeskonnas on olu-

line: Moningaid soovitusi keeleklsimuste

kasitlemiseks.

e enne alustamist kontrollige meeskonna-
lilkkmete keeleoskusi

e raakige aeglaselt

e arge kartke kusida selgitusi, kui seda
vajate

e illustreerige asju, kasutage pabertahv-
leid, jooniseid jne

e kui te ei oska oma arvamust valitud
keeles valjendada voi olete selleks liiga
erutatud, voite alati minna Gle oma ema-
keelele, kui keegi seda tolkida oskab

o teadke, et teil on palju véimu, kui te
raagite oma emakeeles voi oskate keelt
vaga hasti

e austage voorkeeles konelejate valjendu-
mise aeglust

Vahel tolgendatakse kultuurilisi erinevusi
“isiksuseprobleemidena”: meeskonnaliiget
peetakse tiilikaks voi arvatakse, et ta sabotee-
rib grupi ettevotmisi (nditeks oma vaikimisega
voi oma seisukoha dgeda pealesurumisega),
samas kui ta tegelikult reageerib teistsuguse-
le kultuurinormide kogumile. Sellisel juhul
koheldakse niisugust inimest kui hélvikut,
teda ignoreeritakse ja sunnitakse alluma.
Alludes aga kaob inimese panustusvoime.
Pealegi, siitidistades inimest, jddb stitidista-
mata olukord, kus tihe meeskonnatdoo kul-
tuur teiste tile valitseb, kus moni meeskonna
liige loobub osalemisest vestluse laadi tottu.

Sisukas osalemine ei tdéhenda seda, et igatiks
peaks vorselt palju rddkima. Inimene vdib
rddkida ainult aeg-ajalt ja ometi anda pidevalt
tahtsaid ideid. Sisukas osalemine tdhendab
seda, et igatiks aitab meeskonna edenemisele
kaasa omal moel. Mitmekultuurilised mees-



konnad ei tohiks oma liikmeid panustama
sundida. (Schneider ja Barsoux, 1997).

- Oieti peaks meeskond enne alustamist ja
ka t66 ajal madratlema, mida “sisukas osa-
lemine” tdhendab ja kuidas seda tagada.

- koosolekuid voib ehitada tiles selliselt, et
inimestel oleks rohkem vdimalusi séna
votta:

- inimesed to6tavad vdiksemates gruppides
ja jagavad seejdrel iihiselt grupitdode tule-
musi

- inimesed kuulavad &ra kdigi teiste motted
enne, kui hakkavad millegi tile aktiivselt
arutlema

- inimesed jdtavad teistele aega oma motete
tilestdhendamiseks

- meeskond riputab {iles kaks posterit: poolt/
vastu, koik voivad oma moétteid molemale
posteritele kirjutada, arutlus véib toimuda
hiljem

- inimesed tiritavad mdista kditumise pdhi-
olemust. Miks keegi kogu aeg vait on? Miks
pole mdni kunagi teistega tihel meelel?

Keeleprobleemid

See, kuidas meeskond “radgib”, tekitab mot-
teid ja tundeid, loob suhteid ja takistab nende
kujunemist, soodustab voi takistab problee-
mide lahendamist ja dppimist. “Meeskonna
koneviis” paljastab ka selle, kuidas hallatakse
kiisimusi, mis puudutavad identiteeti, soltu-
matust, voimu, sotsiaalset distantsi, konflikte
ja labirddkimisi. Seega omab suutlikkus keele
ja suhtluse iile otsustada koostodstrateegiate
véljato6tamise seisukohast vdga suurt tdht-
sust.

Keele valik mitmekultuurilistes meeskon-
dades toob meeskonna liikmetele kaasa
vdga olulisi tagajdrgi. Need, kes meeskon-
nas kasutatavat keelt vdga hdsti ei rdagi, on
monevdrra ebasoodsamas olukorras. Neil on
palju keerulisem sekkuda, jélgida arutlusi ja
mojutada t66d.

Pidev analiiiis

Téhususe tagamiseks peavad meeskonnad
oma td0 edenemist pidevalt analiitisima, seda
nii {ilesannete kui ka protsessi seisukohast.
Vaga tdhtis on anda inimestele véimalust end
meeskonnana peegeldada ja dppida. Tuleb
leida aega analiitisiks, kuidas meeskond ja
selle liikmed ennast tunnevad, késitleda
diinaamikat ja lahendada potentsiaalseid
konflikte. Seda pole mitte igas kultuuris
lihtne teha: méned kultuurid on varmamad

tagasisidet andma ja saama kui teised. See
asjaolu muudab meeskonnat66 hindamise
protsessi potentsiaalselt kultuuriliseks miini-
véljaks. Sellepdraste on tdhtis leppida kokku
tagasiside andmise viisides ja kasitleda grupi
vastastikkuse suhtluse kiisimusi.

Kokkuvéte

Edukad on need mitmekultuurilised mees-
konnad, mis on leidnud véimaluse oma liik-
mete panuse integreerimiseks ja on 6ppinud
leidma lahendusi, mis lisavad vdirtust mit-
mekesisuse kaudu, mitte selle asemel. Nad
on oppinud ka koos lustima, nautima avas-
tusi, mida kultuurilised erinevused pakuvad,
ja ndgema neis voimalust tillatuda ja Sppida,
ning ttheskoos nende iile naerda. (Schneider
ja Barsoux, 1997).

3.3.1.7 Jatkuv seire ja analiiis

Projektijuhtimise seadus nr. 4.

“Kui asjad arenevad hasti, Iaheb midagi ikka
viltu. Kui asjad ei saa enam halvemini minna,
siis nad lahevad. Kui asjad ndivad minevat
paremini, on sul midagi kahe silma vahele
jadanud ... Murphy oli optimist!"

Projekti plaan on prognoos. See on kui tee,
mille kulgu punktist A punkti C te kaardi
peal dra madrgite, unustamata seejuures
kiilastamast peatust B. Kui te olete juba teele
asunud, voib juhtuda, et teil tuleb marsruuti
muuta, liigne kord peatuda, teine tee valida.
Seejuures jddb teie sihtpunkt siiski samaks.
Projektijuhtimine on sellele vdga sarnane.
Pidades jdtkuvalt silmas oma eesmarke, tuleb
teil juhtida oma projekt mooda kdikvoimali-
kest takistustest, puudujddkidest, ambitsioo-
nidest, pakkumistest, muudatustest jne.

Projekti planeerimise tdhtsus seisneb asja-
olus, et see lubab teil mdista, mis asjad on
need, mida teil voib-olla muuta tuleb ja miks.
See lubab teil olukorda kontrollida. Kuid
plaan ei ole piihakiri, mida tuleb tdht-tdahelt
jargida.

See, kuidas me projekti ldbi muutuste tiii-
rime, on suurel maddral tingitud seirest ja
analiitisist. Me kipume tegema neid asju
vaistlikult: me koostame kiiresti finantsprog-
noose, teeme makseid, viime sisse muudatu-
si, mugandusi ja hinnanguid, ilma et neid toi-

-
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Maéératlege iiheskoos Jélgige koos Hajutage infoallikad
protseduurid meeskonnaga
| Tegutsege 6igeaegseltl | Otsige pohjuseid I
Seire ja
Néhke ette = = Tagasil66gid on
kontrollpunktid I h i nda mine normaalsed
Kohandage eesmérgid Hoidke inimestevahelisi
ja tegevused suhteid
Protsessimine on Julgustage ja
samuti oluline | Piirake muudatusi I motiveerige

minguid analiitisiks nimetaksime. Projekt kui
toovahend voimaldab teil teha seda teadlikul
ja labikaalutud viisil. Nii lihtne see ongi.

Projekti rakendamise kdigus te voiksite, ja
tdendoliselt peaksite motlema, kuidas kasuta-
da kahte olulist projekti teostamise td0riista:
seiret ja analiiiisi.

Seire

Projektijuhtimise seadus nr. 5

“Projektimeeskonnad jalestavad t66 edenemise
aruandeid, kuna need demonstreerivad nii sel-
gelt, et mingit edasiminekut ei toimu.”

Seire tdhendab “millegi regulaarset revi-
deerimist, registreerimist, jadlgimist voi
kontrollimist”?. Kohandatuna projektijuh-
timisele tdhendab seire projekti edenemise,
plaani rakendamise ja ressursside haldamise
jalgimist ning veendumist selles, et tegevus
toimub kooskoélas projekti sihtide ja eesmar-
kidega.

Seire toimub kogu projekti véltel, kui veel on
voimalik viia sisse muudatusi, muuta kurssi
ja paremini tegelikkusega kohanduda.

Analiitis kujutab endast (1) “millegi vaddrtuse
madramist voi fikseerimist” voi (2) “millegi
olulisuse, vddrtuse voOi seisundi mddrami-
ne, tavaliselt hoolika kaalumise ja uurimise
tulemusel”®. Projektijuhtimises tihendab
analiitis ka koige aset leidva ja selle pohjuste
tdhele panemist. See ei kujuta endast ainult
tulemuste, vaid ka nende tulemuste saavuta-
miseni viinud protsesside kasitlemist.

Sellel etapil me oleme huvitatud regulaarselt
ldbi viidavast analiitisist voi vaheanaliiiside
koostamisest. Loppanaliitisi me kdsitleme
jargmises peatiikis.

Seire ja analiilisi kogu potentsiaali tdielikuks
drakasutamiseks tuleks teil votta arvesse
jargmist:

Projektiplaani kontrollpunktid. Ka seire vajab
planeerimist. Ndhke ette momendid, millal
te tehtud t66 ja selle sihile vastavuse tile
vaatate. Te voite teha seda regulaarselt (ndit
igakuiselt), ent te voite kehtestada seirendu-
de ka iga olulise tegevuse 16ppemisel (et mada-
rata kindlaks tegevuse moju).

Koostage seiremeeskond. Te ei peaks jdlgima
projekti iiksinda nimelt sellepdrast, et teil
pole voimalik protsessi korvalt ega dlalt
vaadata. Muidugi tuleb teil seire teostamis-
se kaasata ka oma meeskond, kuid kaaluge
voimalust kutsuda seires osalema ka teisi teie
organisatsiooni to6tajaid, kes pole projektiga
otseselt seotud. Ménel juhul véib osutuda
arukaks kaasata inimesi, kellel pole projekti
juhtimisega mingit kokkupuudet: sponsorid,
sihtgrupp, eksperdid.

Projektijuhtimise seadus nr. 6

"Mitte Ukski susteem pole taiesti vigadeta.
Katsed ststeemi hairetest vabastada tekitavad
valtimatult uusi vigu, mida on veelgi keerulisem
avastada.”

5 American Heritage sonaraamat

6 Webster’ inglise keele sonaraamat



Pidage arvet tulemuste iile. Parim viis regu-
laarse ja kasuliku analiitisitulemuse tagami-
seks on vodtta endale aega ja madrkida iiles
koik, mis olete saavutanud. See nduab ka iga
tegevuse eesmadrkide tilestdhendamist. See
tdhendab vajadust kiisida inimestelt, mida
nemad teie saavutustest arvavad.

Hajutage oma infoallikad. Niisama kasulik
kui seda on projektiviliste inimeste kaasami-
ne seireprotsessi, on kasulik kaasata korvalisi
inimesi ka projekti kdigu kohta teabe and-
misesse ja arvamuste avaldamisse. Alustada
voiks projekti kasutajatest ja noortest enes-
test. Kuid lisaks sellele peaksid analiitisiprot-
sessis osalema ka iga tegevuse publik ja part-
nerid (see ei ndua tohutut hulka paberit66d).
Sellega te mitte tiksnes ei kindlusta ilmselt
palju objektiivsema baasi oma informatsioo-
nile, vaid kaasate inimesi ja motiveerite neid
projektile ptithenduma.

Kaasake oma kaastootajaid eesmdrkide ja
protseduuride mddratlemisse. 1gal tegevusel
voivad olla oma spetsiifilised eesmargid ja
te voite kehtestada konkreetsed protseduu-

Tehke nii: \

e Andke tulemuste ilmnemiseks aega.

e Votke tegelikkuse suhtes aus hoiak.

e Hinnake ka neid tulemusi, mida te
pole ette nainud.

Arvestage projekti finantsjuhtimise-
ga.

e Vaartustage noorte arvamust ja
panust analtUsiprotsessi.

e Otsige oma seiremeeskonnale liitlasi,
et asju parandada.

Arge: \

e kartke vastuseisu;

Lhblald hbleld blold &

o |Ukake edasi valtimatuid otsuseid;
e kaituge nii, justkui oleksite projekti
ainuomanik;

laske teistel dikteerida seda, mida
tegema peaksite;

e alahinnake
riski;

finantsprobleemide

¢ |ubage endal pessimismi langeda!

Lhblald bbleld blold &

Kirjutage see niiid
taotlusvormi V4

/4

Moned sponsorid ja institutsioonid taha-
vad teada, kes meeskonnas projekti eest
vastutab, milline on nende kvalifikatsioon
(mdnikord tuleb esitada naiteks eluloo-
kirjeldus), kuidas ja millal projekti kavat-
setakse hinnata.

Eriti sel juhul, kui tegemist on suurte
summadega, tahavad sponsorid jalgida
projekti arengut ja sellest ongi tingitud
ndue esitada enne jargmise makse tege-
mist vahearuandeid.

Neil pohjustel votke projekti juhtimist
ja selle jalgimist tosiselt! Pidage meeles,
et sageli ei soovi sponsorid mitte niivord
teie projekti kontrollida, kui veenduda,
et nende raha kasutatakse parimate voi-
malike eesmarkide saavutamiseks ning
olla kindel, et need eesmargid ka saavu-
tatakse.

Ka siis, kui teilt seda ei kusita, kuid teile
tundub, et asi on oluline, informeerige
sponsoreid sellest, kuidas nad saaksid teie
projekti jalgida. Véimaluse korral kutsuge
sponsorid osalema seiremeeskonna t606s
voi naidake ules valmisolekut nendega
projekti edenemist arutada.

&
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rid (osalejate vdrbamiseks, teavitamiseks,
finantsjuhtimiseks jne) nende hindamiseks;
need protseduurid peavad olema selged ja
koikidele arusaadavad.

Kohandage eesmdrke ja tegevusi. Kui plaan
ei vasta tegelikkusele, muutke plaani, drge
oodake, et tegelikkus iseenesest muutuks.
Sageli néuab see vaid ajakava timberkorral-
damist voi tegevuste muutmist. Kuid monel
juhul vo6ib ka eesmdrkide muutmine vajali-
kuks osutuda.

Muutke ainult seda, mida on tarvis muuta.
Arge kartke kohandada ja muuta seda, mis
muutmist vajab. Ent, drge kiirustage muutma
koike lihtsalt sellepdrast, et moned asjad ede-
nevad teisiti kui arvati. Liiga palju muudatusi
tthekorraga vdhendavad motivatsiooni ja
tekitavad segadust.

Otsige pohjusi ja korrapdrasusi. Uritage vélja
selgitada, mis voib muutuse pdhjuseks olla.
Mis kujutab endast lihtsalt kehva planeeri-
mist? Kas probleem johtub ebapiisavatest
vahenditest, valest ldhenemisest voi ...? PGh-
juste vdljaselgitamine aitab teil keskenduda
muutmist ja parendamist néudvatele vald-
kondadele.

Tagasiloogid on normaalne ndhtus. Eriti sel
juhul, kui projekt on mingis piirkonnas voi
toovaldkonnas esimene, on tdiesti tavaline,
et asjade toimima hakkamiseks on vaja aega.
Kontrollige, kas muudatusi tuleb teha prot-
seduurides, meetodites, organisatsioonis voi
projektis tervikunal

Tunnustage ja motiveerige. Seire ja analiiiis
ei ole mdeldud ainult vigade vdljaselgitami-
seks. Neid tuleb kasutada ka edasilitkumise
markamiseks. Ja selle tunnustamiseks. Nii on
teil vdimalik sdilitada oma kaastdotajate ja
partnerite motivatsiooni ning tagada nende
vastuvotlikkus muutuste ja kohanduste
puhuks.

Ka inimestevahelised suhted on tulemus!
Tooprotsessi ja projektijuhtimist vaadates
on teil ja teie kolleegidel vdimalik 6ppida
juhtimist. Paljuski kujutab projekti juhti-
mise protsess endast samuti projekti. Tahtis
pole sugugi tiksnes tulemus, tdhtsad on ka
inimestevhelised suhted ja nende areng. Pro-
jekt on tOoriist, ta pole tavaliselt vddrt seda,
et te koik temale ohverdate. Aidake inimesel
sellest dppida.

Tegutsege oigeaegselt. Veenduge, et analiiii-
si- ja seireetapid viiakse labi digel ajal nii, et
neist oleks kasu. Nad peavad aitama protsessi
paremaks muuta ja kohandada ega ole moel-
dud lihtsalt selleks, et mirkida dra, mis on
juhtunud.

Projektijuhtimise seadus nr. 7

“Kui projekti sisu on lubatud vabalt muuta,
hakkab muutmiste kiirus tletama edasiliiku-
mise kiirust.”

3.4 Projekti analiilis

Tegevuskava 16pupoole hakkab projekt
valmis saama. Kuid enne selle formaalset
“Ipetamist”’ on tarvis anda projektile 16plik
hinnang. Analiitis tdhistab projekti 16ppu,
mddrates dra vaadeldava ajavahemiku. Pidage
meeles: projektil peab olema nii algus kui ka

16pp.

Tott delda, kannab aga projekti 16pp endas
tavaliselt uut projekti voi lihtsalt eelmise
projekti jatku. Tegelikult peaks analiitis hol-
mama ka projekti jareltegevusi.

Loppanaliitisi voib kirjeldada kui protsessi,
mille kdigus kogutakse teavet ja madratletak-
se kriteeriumid jargmistes kiisimustes:

+ hinnang saavutatule;

- seletus selle kohta, kuidas need on saavu-
tatud;

+ uute projektide parem kavandamine.

Analtitis on midagi muud, kui lihtsalt raha
kulutamisviiside digustamine, kui suhtekor-
raldusstrateegia, kui vahendite kaasamise
strateegia voi kui oma ndrkuste digustamine.
Kuna analiitis on ka nende asjadega seotud,
siis aetakse see siiski sageli segamini voi see
piirdub tithe v6i mitme tilaltoodud tegevuse-

ga.

Analiitis on mdjuvdimas vahend, mis aitab
planeerida ning isedranis parendada meie

7 Formaalset sellepirast, et tegelikkuses véivad projekti alga-
tatud tegevused endiselt edasi kesta. Ometi peab projektil ka
16pp olema.



w Tagasi Ban Uppa! juurde

Adressaat: Robert P, Markka Z., Rosita L (Ban Uppa!); John A. (Banville’i linnanéu-
kogu noorsoo-osakond); Fabbio K. (koolidrituste koordinaator); Mario P. ja Raisa X.
(grupijuhid).

Austatud sébrad!

Kéesoleva kirjaga edastame Teile meie jargmise, laupdeva pérastl6unal toimuva koosoleku pée-
vakorra. Te teate vahest, et meil on tekkinud probleemid seoses spordifestivali organiseerimisega.
Me peame otsustama, kas jatame selle dra véi liikkame edasi. Positiivse poole pealt véib mérkida,
et sellest ajast, kui noorsoovahetus muutus teostatavaks, on asjad hédsti edenenud. Niid osalevad
noored védga aktiivselt selle ettevalmistamises. Noorte seas véib téheldada teatud kadedust (mui-
dugi on kadedad need, kes noorsoovahetust algul huvitavaks ei pidanud), kuid me saame kasutada
seda tegurina, mis véimaldab nendega muid tegevusi arendada. Meil on tarvis vétta té6le projekti
assistent, kes hakkaks tegelema finantsidega ja abistaks sekretariaati. Nii huvitav kui see ka ei tundu,
meile on politseist helistatud ja samuti oleme saanud neilt kirja, milles nad kutsuvad meid kokkusaa-
misele, et arutada “vastastikku kasulike koostéévéimaluste Gle”. Olukord on muutumas téepoolest
huvitavaks.

Palju asju vajavad otsustamist ja arutamist. Me tegeleme aktiivselt lihiaruande koostamisega ja uri-
tame esialgsed finantsaruanded valmis saada.

Igatahes soovime Teile head pdeva. Palume mitte hilineda. Vahest véiksime koos einestada, kui kel-
lelgi midagi selle vastu pole.

Kohtumiseni!

Dali ja Matto.

Pievakord

Tagasiside noorsoovahetuse programmist ja tagasisoidu
véljavaated.

Narkootikumide vastase kampaania ettevalmistamine.
Juhtide koolituse jireltegevused.

Vabatahtlike tugimeetmed.

Eelarvearuanne ja analiids.

Tagasiside ajakirjanduselt.

Spordifestivali alternatiivid.

Koostdo politseiga.

Projektiassistendi leidmine.

Muud kiisimused.

slelelelelelelelelelelelelelelelelelelele \
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voimeid, projekte ja tegevusi parendada.
Lisaks sellele tuleb analiitisis ndha pdhja-
panevat toovahendit neis protsessides, mis
on suunatud sotsiaalsete muutuste saavu-
tamisele, kuna peamiselt valmistab analiiiis
meid voimaluseks teha asju paremini kui me
oleme seda varem teinud. Uldiselt me peaksi-
me teostama analiiiis, kuna:

« me tahame midagi uut juurde oppida ja
oma voimeid ja oskusi arendada;

« me tahame kontrollida seda, mida me
oleme oma joupingutuste ja tegevuse
kaudu saavutanud,

+ me tahame votta kokku oma 6ppimiskoge-
muse ja sellele kinnitust leida,

+ me tahame kontrollida, kui efektiivsed me
oleme;

- me tahame ndha, kas me saame paremaks
muutuda;

- me tahame, et inimesed pithenduksid &ppi-
misele voi enesearendamisele.

Vahel on analiiiis raske ja hirmutav, seda

juhul, kui:

+ me oleme sunnitud seda tegema,

« me kardame tulemusi, mida analiitis vdib
ndidata;

+ me ei tea, kuidas asju korralikult teha;

+ me teame, et tulemustega ei voeta midagi
ette, et mitte mingit muutust ei toimu.

Projekti Idppanaliiiis peaks holmama:
« saavutatud tulemusi;

« saavutatud eesmirke;

« finantsjuhtimist;

+ modju organisatsioonile;

* protsessi.

Tulemuste analiiiis

Nutid me vaatame seda, mida projekti kaudu
kaudselt ja otseselt on saavutatud. Me peak-
sime hindama saavutatud tulemusi (koikidel
tasanditel), tegema vahet reaalselt planeeri-
tud ja planeerimata, lihtsalt juhtumisi saavu-
tatud tulemuste vahel. Muidugi on oluliseks
teguriks ka hinnangu andmine sellele, mil-
lises ulatuses on tulemused saavutatud just
projekti kaudu (voi kas nad oleksid niikuinii
aset leidnud).

Tulemuste all me mdtleme neid sotsiaalse
reaalsuse muutusi, mida me esmajoones
saavutada tahtsime, kuid ka muutusi, mis on

aset leidnud inimestes (sotsiaalse harimise
protsess), organisatsioonides ja partnerites,
suhetes kogukonnaga jne.

Eesmairkide analiiiis

Loppanaliiisi loomulikuks ndhtuseks on
tulemuste vordlemine esialgselt pustitatud
eesmdrkidega, tingimusel, et need eesmargid
on olnud konkreetsed ja hinnatavad. Mida
konkreetsemad eesmadrgid on olnud, seda
lihtsam on nende analiiiis.

Analiitisi kdigus vaadeldakse mitte niivord
saavutamist/mittesaavutamist, kui  seda,
missuguses ulatuses need saavutatud on.
Paljud hariduslikud eesmadrgid on juba oma
olemuse tottu raskesti hinnatavad, kuna neid
on keeruline kvantifitseerida, mo6ta voi isegi
maddratleda.

Selletottu on tdhtis mdaratleda projekti val-
jatootamise etapil vdhemalt moéned mod-
detavad eesmadrgid. Analiitisi esitlemisel on
teil sellisel juhul oma kvalitatiivse hinnangu
toetuseks pakkuda ka moningaid arve ja
moningaid kvantitatiivseid aspekte.

Finantsjuhtimise analiiiis

Finantsjuhtimise analiitis on oluline koikide
projektide puhul, ja mitte viimases jdrjekorras,
sest tavaliselt on teil tarvis esitada finantsaru-
anne oma sponsoritele, organisatsioonidele
jne. Aruanne on midagi enamat kui puudu-
jadgi (kui see tekkis) suuruse véljaselgitamine.
Aruanne voimaldab ka kontrollida, kas pole
niitid tekkinud uusi organisatsiooni tegevuse
finantseerimise allikaid, millele raha kuluta-
tud jms. Ja muidugi on kasulik kontrollida
ka seda, kas mingeid ressursse poleks olnud
voimalik teisiti kasutada.

Organisatsiooni méju analiiiis

Huvitav on analiiiisida olulist uuenduslikkust
esindavate projektide mdju organisatsioonile.
See moju voib avalduda uue kogemuse ja
uute oskustena, uute litkmetena, uute part-
neritena, paranenud mainena, tdiendavate
ressurssidena, voimalusena jouda inimesteni
jne.



Protsessi analiiiis

Sellisel juhul pole tulemusteks tiksnes mate-
riaalsed aspektid. Tulemused vdivad avaldu-
da ka opitu, teatud valdkonnas voi monel
uuel alal omandatud kogemuste ndol jne.
Nende tdhelepanemiseks ja mdistmiseks on
tarvis analiiisida protsessi, mille inimesed
projekti kavandades ja juhtides ldbisid. Mida
oleks pidanud tegema teisiti? Mida oleks
voimalik projekti planeerimise ja juhtimise
kohta 6ppida? Mida saaksid inimesed projek-
ti ldbiviimise kaudu 6ppida?

3.4.1 Analiisi ettevalmistamine ja
labiviimine

Ukskoik, missuguses vormis teostatud ana-
litisi edu soltub kolmest pohitingimusest:

Aeg

Igal projektil peab olema algus ja 16pp, et ana-
liitis saaks toimuda. See ei tdhenda, et projekt
tuleks peatada, aga siiski tuleks mdérata pro-
jekti punktid, kus tuleb “peatuda ja seljataha
vaadata”8 See kiib nii 16ppanaliiiisi kui ka
vaheanaliitisi kohta. Saamatu ajaplaneeri-
mine toob kaasa suutmatuse projekti vajali-
kel hetkedel muuta voi olukorra, kus kaob
kontroll analiitisiprotsessi ja selle eesmargi
iile. Ajaga tuleb arvestada ka sellepérast, et
olulise teabe v&i andmete saamiseks peab
analiiiis saama valmis digeaegselt.

Eesmirkide 6ige maédratlemine

Eesmdrkide tdpne sOnastamine (ja oskus
eristada neid tildistest sihtidest) on tiks koige
olulisemaid projekti mddratlemise ja elluvii-
mise etappe. Selguse puudumine eesmarkide
kohta toob endaga alati kaasa kontrolli kao-
tamise projekti tile ning selle hariduslike ja
praktiliste modtmete tile, kuna 16ppkokku-
vottes siinnib segadus reaalselt saavutatud
tulemuse ja piistitatud eesmdrkide vahel.
Eesmaérke saab muuta (ja neid tuleks muuta)
just vaheanaltitisi alusel. Siiski peaksid ees-
madrgid olema alati véimalikult selged, tiles
kirjutatud ja koikidele projektis osalejatele
iihtselt moistetavad.

8 Idee teosest: Warrem Fee, Working effectively, 1988

Analiiiisi dige planeerimine

Analiitis on lihtne, kuid seda saab muuta
veelgi lihtsamalt ja tdhusamaks, kui analiiiis
planeerimisega alustatakse kohe alguses.
Planeerimine ei pruugi tdhendada tegelikult
selleks valmistumist, kuid vdhemalt tuleb
endale teadvustada, et hiljem tuleb projekti
analiitisida ning et informatsioon selleks
peab olema kittesaadav. Oigupoolest vibki
osa sellest informatsioonist olla kéttesaadav
ainult projekti algstaadiumis (kui ma viin ldbi
kirjanduse tundmisele suunatud projekti, on
projekti alguses kasulik/tarvis teada sihtgrupi
kirjanduslike teadmiste taset).

Analiitisimise jdreldusi tuleks kasutada pro-
jekti jdreltegevuste kavandamisel, nditeks
kdsitledes uuesti sotsiaalseid tingimusi ja
otsustades, mida on tarvis edaspidi ette votta.
Meie ndite 16petuseks eeldame, et narkooti-
kumidest teadvustamise projekt on osutunud
vdga edukaks (narkootikumide tarbimine
noorte seas on vahenenud poole vorra), ent
niitid me moistame, et me peame pakkuma
noortele vaba aja teisiti veetmise voimalusi,
et omaealiste grupi liidrid vajavad abi nende
endi projekti tarvis voi et tegevust tuleks
mones konkreetses linnaosas jdtkata.

3.4.2 Analiiis ja projekti
planeerimine

Projekti kavandamise ja teostamise protsessis
on analiitisil tiks olulisemaid funktsioone
jdlgida seda, kuivord projekt ja selle raames
teostatavad tegevused on kooskodlas ning
piisavad projekti eesmdrke mdaratlevate sot-
siaalsete vajaduste rahuldamiseks.

Loppanaliitis tdhendab loomulikult tulemus-
te vordlemist esialgsete eesmirkidega, aga
samas ka pohjustega, mis projekti algatamist
motiveerisid (sotsiaalsed, institutsioonilised,
isiklikud) selleks, et oleks vdimalik teha
asjakohaseid jdreldusi (sotsiaalne reaalsus
on muutunud, probleemid kestavad ja pro-
jekti tuleks laiendada, minu motivatsioon on
kasvanud jne). Just analiiiisi tulemus peaks
mddratlema projekti jdreltegevused (nende
olemuse, vormi, ulatuse jne.).
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3.4.3 Analiiusi planeerimine

Analtitisimist planeeritakse samal viisil nagu
projekti: madratakse eesmadrgid, toomeeto-
did, tegevuskava jne. Allpool esitatud dia-
gramm kujutab moningaid analiitisiprotsessi
astmeid. Mitte alati ei planeerita ega viida
hindamist Iébi just sel viisil (ning see polegi
vajalik), kuid kaudselt sisaldab analiitis koiki
neid elemente voi vahemalt peaks sisaldama.

Kavandamine

/7

Ettevalmistus

N

Info
kogumine

Analiiiisiprotsess

Hinnangu andmine
ja jéreldused

7/

Télgendamine

N

Tulemuste
rakendamine
(jéreltegevused)

Ettevalmistus

Analiitisi ettevalmistamine tdhendab enne-
koike sihtide ja otstarbe mddratlemist: miks
on analiilis vajalik? Kellele seda tarvis on?
Kes peaks analiitisis osalema?

Kavandamine

Kui meile on saanud selgeks, milline on hin-
damise otstarve, tuleb meil mdiratleda ana-
latsi eesmdrgid, nimelt: mida me hakkame
analtiisima (ressursside kasutamist, haridus-
likke meetodeid, tulemusi, méju jne). Need
eesmdrgid mddravad dra analiiisi nditajad
voi kriteeriumid (kvalitatiivne, kvantitatiiv-
ne) ja aja, millal analiilis peaks algama.

Info kogumine

Pdrast seda, kui nditajad ja kriteeriumid on
mddratletud, on jdrgmiseks sammuks tege-
likult vajaliku info (andmete) saamine (kui
palju inimesi osales, mida nad Sppisid, mida
nad pdrast tegid jne). Kriteeriumid ja eesmar-
gid mddravad dra info kogumise viisi (kirjali-
kud andmed, projekti kestel voi pdrast selle
16ppu ldbi viidud kiisitlused jne).

Informatsiooni tolgendamine

Mida tdhendavad meie kdsutuses olevad
andmed ja informatsioon? Tdlgendamine,
nagu ka sellele jargnevad etapid, peegel-
davad analiitisi kéige raskemat probleemi:
objektiivsust. Tdsiasju on alati voimalik t6l-
gendada erinevalt ja inimesed saavad méju-
tada analiiiisi oma enese huvide ja murede-
ga. Siiski on oluline olla teadlik objektiivsuse
sdilitamise vajadusest.

Tolgendamist on voimalik lihtsustada (mis
nditab dra tee jdrelduste juurde), kui infor-
matsiooni saab vorrelda teiste sama iseloomu
omavate kogemustega.

Hinnangu andmine ja jareldused

Hinnangu andmine kujutab endast tege-
likult protsessi, mille kaigus omandatud
informatsiooni pdhjal asjakohased jdreldused
kujundatakse. Selle kdigus vaadeldakse aset
leidnu pohjusi, tdstetakse esile tulemusi ning
kasitletakse neid projekti esialgsete sihtide ja
eesmadrkide seisukohast.

Tulemuste rakendamine

Kogu informatsioon ja selle pohjal tehtud
jareldused on teatud méttes tdhenduseta, kui
nendega midagi peale ei hakata. Kui puudub
soov midagi muuta, analiitisitulemusi
moonda, kaotab analiiiis sotsiaalse muutuse
seisukohast oma funktsiooni. Muutuste vas-
tupanuldtteid on palju (institutsioonilised,
isiklikud, poliitilised jne.). Analiiiisi objektiiv-
susega on voimalik neid piirata, samuti soltu-
vad nad sellest, kes projektis on osalenud ja
seda realiseerinud.
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Arge:

Kaasake analtusiprotsessi erinevaid
inimesi ja votke neid tdsiselt.

Uurige sarnaste projektide tulemusi.
Kas leiate mdne trendi voi asja, mida
oleks voimalik vorrelda?

Meenutage esialgset vajaduste ana-
lGasi, sihte ja eesmarke.

Pidage meeles, et pole olemas sellist
asjanagu “objektiivne” analtus. Kuid
te vdite vahendada subjektiivsust
(mitmesuguste allikate ja meetodite
kasutamisega).

Kasitlege projekti tulemusi ja moju
koos noortega. Sel viisil te aitate neil
moista muutusi, mis neid puuduta-
vad.

Mobelge projekti planeerimise ja
elluviimise ajal (mitte ainult I16pupe-
rioodil!) ka analtusile.

Néaidake ara vastukaivused voi vdima-

e jaage kinni mdéne hinnangu nega-
tiivsusesse. Pidage meeles, et paljud
inimesed arvavad ikka veel, et ana-
laUs tahendab 6elda seda, mis vélja
ei tulnud v&i mis valesti on lainud.
Ausus ei tdhenda seda, et te posi-
tiivseid kulgi Uldse vélja ei tooda
(eriti sponsoritele).

e kasutage analtlUsimist vahendina
konfliktide lahendamiseks (kuigi
see voib ka lahtepunktiks osutuda).
tundke, et teid runnatakse, kui
moned asjad pole lainud just nii
nagu te olete kavandanud voi tund-
nud. Respekteerige teiste inimeste
hinnanguid.

¢ hoidke tulemusi enese teada!

e keskenduge sellele, mida pole
voéimalik muuta; keskenduge neile
valdkondadele, kus muutus on vdi-

likud lahkarvamused neis kiisimustes, malik.
kus selgeid jareldusi v&i andmeid e teostage analtusi ilma seda kavan-
damata.

pole.
Olge valmis selleks, et teid vdidakse
mdista valesti!
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Soovitused koolituse labiviimiseks

Allpool toodud hindamisjuhis on koostatud pikaajalise koolituskursuse “Osalus ja
kodanikuks olemine” (ingl “Participation and Citizenship”) tarbeks. Seda on kasutatud
. valmistamaks osalejaid nende projektide analtitsimiseks.

Hindamine: enesehinnangu juhis
Allpool toodud kusimused on mdeldud selleks, et aidata teil analttsida oma projek-
ti kavandamise, juhtimise ja analtusi eri aspekte. See loend pole téielik ja te ei pea
neile kirjalikult vastama. Nad on m&eldud aitamaks teid mdista ja meenutada seda, mis
projektiga seoses/projekti ajal toimunud on ja miks; selleks et te oleksite paremini ette-
valmistunud juhtunut teistele grupi liikkmetele selgitama ja seda Gheskoos analtusima.
Tehke nii palju markmeid kui soovite ja lisage omalt poolt uusi elemente.

Minu projekti analliiis kdaesoleva hetkeni...

1. Projektiplaani osas

Sotsiaalne analliiis

- Kas see oli asjakohane? Markused:
— Kas see oli piisav?

— Mida uut selles oli?

- Kas seda jagati teistega?

- Kas see ka praegu kehtib?

— Mis sellest ajast saadik muutunud on?

T-Kit kdsiraamat
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Projekt ja meie organisatsioon
- Kas organisatsioon “kattis” projekti? Markused:
- Kas projekt sobis kokku organisatsiooni tegevusprogrammiga?
— Missuguseid takistusi ma taheldasin?
- Kas kolleegid olid kaasatud (kus ja kuidas)?
— Missuguse vastupanuga ma kokku puutusin? Miks? Kuidas ma nad Uletasin?
— Kes olid minu liitlased? Mida nemad projektist said?
Minu motiivid
- Kas need on taitunud? Markused:
- Kas ma olen leidnud uusi motiive?
- Mis ma olen saanud?
— Kas ma teeksin seda veel kord?
Sotsiaalsed ja hariduslikud eesmaérgid
- Kas nad olid selged ja sidusad? Markused:
- Kas nad vastasid minu partneritele ja sihtgrupile?
— Mis on muutunud?
— Kes veel on olnud projekti kaasatud?
— Mida nad on 6ppinud?
Konkreetsed eesmargid
- Kas nad olid konkreetsed? Markused:
— Kas nad muutusid ja miks?
— Mis projekti kaudu tegelikult saavutatud on, mida muidu saavutatud poleks?
Minu projekti ajakava
- Kas ma suutsin sellest kinni pidada? Markused:
- Kas see oli realistlik?
— Kui see on muutunud, siis millised olid selle tagajarjed (positiivsed/negatiivsed)?
Tegevusprogramm
- Kas see oli realistlik? Markused:
- Kas tulemus/osalus vastab minu ootustele?
- Kes mind toetas?

— Kas see toimus osaluse kaudu?

— Kuskohast ma liitlasi leidsin?




2. Raagime juhtimisoskustest ...

Projekti rahaline kulg

— Kas see tekitas probleeme? Markused:

— Kes selle eest maksis?

— Kas raha kasutati parimal véimalikul viisil?

— Kui palju projekt maksma laks/laheb?

— Kas ma kasutasin ara kdik véimalikud kontaktid ja toetuse, mida ma olin ette nainud?

Meeskonna juhtimine

— Kelle ma veel projekti juhtimisse kaasasin? Markused:
— Kes veel projektis kaasa 16i?

— Kas nende rollid olid selged?

— Kas ma kontrollisin nende motiive ja ootusi?

— Kuidas neid toetati?

— Kuidas nad valiti ja vélja opetati?

— Kuidas neid tasustati?

Muud ressursid

— Missuguseid muid ressursse peale raha mul projekti tarvis nnestus leida? Markused:
— Missuguseid oskusi ma olen projekti kaudu saanud?

— Kas mul dnnestus kaasata projekti kogukond ja mind Umbritsev organisatsioon?

— Kas keegi veel oleks saanud projekti oma panust anda?

3. Analiiis

— Missuguseid analtusiprotseduure olen ma projekti valtel sooritanud? Markused:

— Kes oli kaasatud véi neis osales?

— Missuguseid jareldusi on neist tehtud? Kes need tegi?

— Missugused on projekti tulemusel rakendatud muutused?

- Kas ma analuusisin projekti koos kolleegidega? Oma organisatsiooni juhtidega? Osalejatega?
Partneritega?

4. Veel ...
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Kirjutage see niiid taotlusvormi

Analliiis, seire,
lopetamine

Mitte k&ik institutsioonid ei kisi teilt taotlusevormis, kuidas te kavatscye pro-

jekti analtitisida (kuid monikord paluvad nad seda I6pparuandes kirjeldada).

Siiski on hakanud Uha rohkem organisatsioone ja institutsioone moistma |

asjakohase ja Uksikasjaliku analtiusi tahtsust. Eriti sel juhul, kui tegemist on

(ajalises ja rahalises mottes) suuremodtmelise projektiga, ei kusita teilt infot

Uksnes seire ja vaheanallUsi kohta, teil palutakse kirjeldada ka seda, kuidas te

kavatsete oma projekti analtsida, kes seda teeb jne.

Sageli kusitakse teilt seda, missuguseid samme te olete analtlsimise osas ette ndinud, juba enne

projekti algust. See on Uks konkreetne naide selle kohta, kui palju projekti analtusijad voivad

anallUsimisest teada. Kui te sellise vormiga esimest korda kokku puutute, drge pange seda kor-
vale! See voib mitmes mottes teie aega sdasta, kuna teilt ndutakse niisuguste asjade tegemist,
mida te niikuinii tegema peate. Nii et moelge sellele ja kirjutage see Ules! Olete toppama jaa-
nud? Pé6rduge sbébra véi mdne oma koolitaja véi ndustaja poole. Arge andke alla. Ménikord
esitatakse teile analtusimise kohta tobedaid kusimusi, eriti selles osas, mis puudutab projekti

Ulekandmist mitteformaalsele haridusele. Kuid teie arge nende kisimuste parast muretsege. Kui

olete veendunud oma arvamuses, siis voite pdhjendada, miks selline kisimus méttetu on.

- Muuhulgas drge unustage kirjutada taotlusesse, keda kavatsete analtutsimisse kaasata ja mil-
lal. Samuti kirjutage, mida kavatsete hinnata. Ménikord vdib hindamist teostava inimese isik
toepoolest tahtsaks osutuda.

- Pidage meeles, et paljud sponsorid ja institutsioonid aktsepteerivad seda, kui te oma eelarves-
se |ulitate ka analGlsi maksumuse (kohtumised, analttsid jne). Seega — raha pole vabandus.

- Kuna teie lahenemisviis analtUsimisele véljendab teie lahenemisviisi projektile ja selle vaartus-
tele, voib moni vorm kusida teilt otse: “Mil viisil kaasatakse noored projekti ettevalmistusse,
teostusesse ja analtiUsimisse?” Arge kartke sellele kisimusele vastata. J

slelelelelelelelelelelelelelolelolelele e e o e olele

Tagasi Tee liles! Projekti analtdisiaruanne
Ban Uppa! | SESUKOI vvvvreureeeessscsssssssssssessssssessesssasssssssssesssassasssssees Lehekiilg
juurde 1. ANAlUUSE @ESMAETK ...ciiiiiiiitieeie ettt 5
2. AnaltUsimisel kasutatud metoodika .........cceveviriiniiiiinineeee 10
3. Projekti lahtepunkti meenutus .......ccccoerviviniinieieseceeeeee 14
4. Projekti sihid ja @eSMArgid ........ccoiieiiiiiiiee e 16
5. Anallls tegevuste Kaupa .....ccccoeiiieiiiiee e 18
6. Meeskonnad
7. Osalejad
8.  Vastukajad teistest allikatest
9.  Uldised saavutatud tulemused...........ccccoeeerereveueecececeeeee e 32
- Oigusrikkumiste ja osaluse késitlus
| - Teadlikkuse tdstmine narkootikumide alal
- Tervislikuma eluviisi alternatiivid
- Noortejuhi projektid
- Partnerlus sdpruslinnadega
- Projekti ndhtavus
- Uus suhtumine Euroopasse
- Suinergia institutsioonide vahel
10. Ban Uppal MOJU ....ooicuiiiiiiieciece et 42
11.  Juhtimine ja ellurakendaming .........cccccooviiiiiiiiinieene e 44
12. Finantsvahendid ja tOetuUS ......ccccoiiiiiiiiiii i 48
13.  Meediakajastus ja MOjU .......ccccccueiririiiiiice s 52
14. Jareldused ja edasised vajalikud muudatused ...........ccccccriiinninnne 56
15. Ettepanek jareltegevuste osas
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3.4.4 Lopetamine ja aruandlus

Toepoolest, kui t66riitm hakkab aeglustuma
ja administratiiv- ja paberit66 hulk kasvab,
ndib, et kehtima hakkab seadus, mis takis-
tab meil projekti 16petada ja sellele reaalselt
joont alla tdmmata. Ja siiski voib projekti
tulemuste saavutamine viibida, kui projekti
pole korralikult 16petatud.

Enne projektile joone alla tdmbamist tuleb
votta kokku analiitisitulemused, need tiles
kirjutada v6i mingil viisil dokumenteerida.
Sageli tuleb 16petada ka finantsaruanded. Ja
paljudel juhtudel tuleb koostada ka terve
rida muud tiitipi aruandeid ja dokumente.

Muidugi tuleb sellega projekti kavandamisel
arvestada. Uks tavalisemaid projekti planee-

rimisel tekkivaid probleeme johtub asjaolust,
et harva ndhakse projekti Iopetamiseks ette
aeg (ja ressursid). Selle tagajdrjeks on eba-
meeldiv t66de kuhi, mille eest keegi oieti
vastutada ei taha.

Niisiis, kui te projekti kavandate, arvestage
aega ja inimesi ka jargmistele toimingutele:

+ raamatupidamisarvestuse Idpetamine ja
finantsaruannete koostamine;

« aruannete kirjutamine ja nende edastami-
ne annetajatele ja sponsoritele;

+ partnerite, sponsorite ja osalejate tdnami-
ne;

+ projekti dokumentide koostamine.

Kirjutage see niiiud taotlusvormi

Jarelkusitlused ja inimeste teavitamine sel-
lest, kuidas on kavandatud jareltegevuste
labiviimine.

Iga institutsioon, mis on projekti rahaliselt

toetanud, ootab aruannet. Oiglane oleks

neid informeerida sellest, kuidas nende
raha kasutati ja kulutati, milliseid tulemusi
sellega saavutati jne. Mdned institutsioonid
on kehtestanud Usna ranged aruandevor-

mid, moned lihtsamad, moned keerukamad

ning Uksikasjalikumad. Teised esitavad liht-

salt loetelu kisimustest, millele teil vastata
tuleb.

Milline olukord ka poleks, enne toetuse

vastuvétmist selgitage valja:

- kas te teate, missuguste aruannete ja
dokumentide koostamise ning esitamise
te endale votate (voimaluse korral luge-
ge need enne labi);

- nende esitamise tahtaeg;

- aruannete ja dokumentide vorm (ja
monikord ka keel).

Finantsaruannete puhul toimige samamoo-

di. Veenduge, et teie raamatupidamisar-

vestus on tapne ja dige. Sageli tuleb teil

esitada pdohikulutuste vautserid ja arved.

Kuid isegi sel juhul, kui seda pole tarvis,

tuleb teil hoida alles finantsdokumendid

ja kuludokumendid teatud perioodi valtel,
mis vOib kesta 5 kuni 10 aastani. Seepéarast

OOEOEOHEOEOELEOEOEOEOEOEOEOEOEOELED

olge valmis, et teid kalas-
tab sponsori audiitor.

e Pidage kinni aruannete

esitamise tahtaegadest.

e Tanage ja avaldage tun-

nustust rahas antud abi
eest, aga ka vabatahtli-
kult tehtud t66 ja mitterahaliste annetuste

eest.
Lépphinnang
Seire,
analiiiis Tegevusplaan

trateegia voi
metoodika

onkreetsed

EESMARGID

Institutsioonilised

Isiklikud
prioriteedid motiivid

VAJADUSTE ANALUUS

~
< kogukond - noored s
e - -

T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine

Analiiiis, seire,
lopetamine

97




T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine

- \ P \
™ TEHKE Nil: < ARGE:

- L |

_‘ e Pidage ndu noorte ja oma partne- _‘ e laske end heidutada esmastest reakt-
_‘ ritega jareltegevustena pakutavate _‘ sioonidest.

.‘ muudatuste osas. .‘ e klammerduge oma ettepanekute
| _~ ¢ Kaaluge oma jarelduste ja jarelte- - kulge. Olge valmis kuulama ja akt-
_9 gevusi puudutavate ettepanekute _9 septeerima.

_’ kavandamisel erinevaid alternatiive. _’ o panustage koike ihele hobusele!
_’ e Uritage tagada samade inimeste _, (Jatke endale mitu erinevat alterna-
o poolt algatatavate protsesside jat- K] tiivi.)

K ) kuvust. | © ¢ unustage loodud sidemeid.

| & © Jaage realistiks, ent arge olge fata- | & « oodake, et k&ik oleksid sama entu-
) list. | & siastlikud nagu te ise!

| & ¢ Olgejulge! | & o jatke muljet, et te teete kdike ainult
L= L& isikliku kasu saamiseks.

Soovitused koolituse labiviimiseks

Voimalike jareltegevuste ettendagemine esialgse projekti esitamisel
annab tavaliselt tunnistust heast planeerimisest. Sponsorid tahavad
teada, kas need tegevused, mida nad toetama hakkavad, sailivad ka
projekti I6ppedes voi on projekti puhul tegemist ainult Ghekordse jou-
pingutusega. See, millises ulatuses te oskate jareltoiminguid ette naha
ja ette valmistada, séltub muidugi ennekdike projekti kestusest.

Kasutage vahearuandeid, et valmistada sponsoreid ette vdimalikeks
jareltegevusteks. Kaasake nad analUUsiprotsessi, nii et ka nemad saak-
sid oma arvamust avaldada, ning et nad samal ajal ménevérra projekti
reaalsust tunnetaksid.

Isegi sel juhul, kui te taotluse esitamise ajal ei tea veel, mida jarelte-
gevused voiksid endast kujutada, on teil ometi véimalik anda selge
Ulevaade sellest, missuguseid muutusi projekt kaasa toob ja kuidas
need voivad jareltegevusi mojutada. Valtige muljet, et te kavatsete
sellest alles tulevikus métlema hakata. Sponsorid pole tavaliselt var-
mad finantseerima Uhekordseid tegevusi ega isegi mitte projekte. Nad
tahaksid teada, kuidas seda jatkata saaks (isegi, kui see toimub nende
toetuseta). Nad soovivad ka ise mingit panust anda ... ja et nende jou-
pingutusi ka nahtaks.

Analliiis, seire,
lopetamine
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Jareltegevused ja aruanded

Analiitis kujutab endast projektiringi sulge-
mist ja paljuski — selle 16ppu. Nagu eespool
rdagitud, peab analliis viima jdreldusteni.
Jareldused peavad puudutama projekti eri-
nevaid etappe, mdotmeid, eesmérke ja sihte.
Nad peavad vdtma arvesse isedranis neid
muudatusi, mida projekt kaasa t6i v6i moju,
mida see kogukonnas ja noorte seas avaldas,
ning neid kdsitlema.

+ Kas projekti tulemusel muutus midagi?

+ Kas olukorras on tdheldatud uusi trende?

+ Ega niitid pole tekkinud uusi probleeme?

« Mis vajab edasist arendamist ja teostamist?

Tagasi
Ban Uppa! juurde

+ Missuguseid muudatusi on tarvis (uue)
projekti kavandamisel, juhtimisel ja ana-
lttisimisel sisse viia?

Vdga mitmes mottes hakatakse uut projekti

kavandama vastlopetatud projekti alusel ja

pohjal.

Jareltegevusi tuleb projekti 16ppedes tdsiselt
kasitleda, isegi sel juhul, kui need, kes pro-
jekti algatasid, ei saa enam jdtkata. Moneti
vastutavad just nemad selle eest, et projekti
kaudu dratatud ootused ja sotsiaalne diinaa-
mika ei jddks unarusse. Teatud olukorras
voib see avaldada kogukonnale ddrmiselt
negatiivset moju ja lisaks sellele rikkuda dra
ka koik head tulemused, mis projekti kaudu
saavutati.

Tee iiles!

12. Ettepanekud jdreltegevusteks

Arvestades eespool kirjeldustega ja
niitidseks saavutatud suurepdraste
tulemustega, tuleks projekti Tee
tiles! jdtkata ja sivendada. Projekti
jatkuvus peaks olema tagatud Ban
Uppal, linna ja kodanikuiihiskonna
vahelise tiheda koostoo ja suhtluse
kaudu. Need institutsioonid peak-
sid sisaldama:

- voimalust hoida mnoortekohvik
lahti pdrast koolipdeva loppu,
kuna see on osutunud heaks
voimaluseks hoida noori eemal
halbadest mojutustest ja andnud
neile voimaluse omavahel mdn-
gida ja suhelda.

- moorsoovahetusprojektide aren-
damist meie linna kolme soprus-
linnaga Usbekistanis, Maltal ja
Soomes.

Analiilisiaruanne

- Noorsoo- ja spordifestivali lili-
tamine linna pidulike iirituste
programmi, nii et see muutuks
tiheks peamistest diritustest.

- Ettepaneku tegemine Bankville’i
noorte noukoja loomiseks.

- Finantsvahendite otsimine ees-
mdrgiga leida vahendid Tee iiles!
projekti koordinaatori palkami-
seks veel kaheks aastaks.

- Kohtumispaikade leidmine ja
koolitusalane abi eakaaslastest
grupijuhtide tarvis.

- Eakaaslastest grupijuhtide koo-
litusprogrammi  laiendamine
teistele Banville’i keskkoolidele.

- Voimaluste uwurimine kutseoppe
ja sellioppe lilitamiseks kooli-
stisteemi.

O
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4. Mis teeb projektist
Euroopa projekti

Esimene vastus, mis meelde tuleb, iitleb, et
need, kes soovivad moelda asjadest Euroo-
pa nurga alt, ei vaata enam asju ainult rah-
vuslikust seisukohast. See vastus rddgib
vajadusest ldheneda kiisimustele avaramast
perspektiivist voi vahemalt vajadusest ptitida
seda teha, ja ennekdike vajadusest loobuda
dogmaatilisest ja kitsast motteviisist.

Maastrichti lepingu artikkel 128 kolab:
“Uhendus aitab kaasa liskmesriikide kultuuri
oitsengule, dihtlasi respekteerides nende rah-
vuslikku ja regionaalset mitmekesisust ning
samal ajal rohutades tilist kultuuripdrandit’.
Parema teabevahetuse loomiseks tehtav
koost66 rdhutab mitmekesisusel ja kogemus-
te vahetusel pohineva kultuurilise rikastumi-
se tahtsust. Algselt voiks see tdhendada meie
tthise jagatud kultuuripdrandi mddratlemist
ja seejdrel vajadust levitada ja tugevdada koi-
kide eurooplaste seas arusaama, et me koik
jagame thiseid vddrtusi.

Meie muutunud arusaamad ja vdartused osu-
tavad selgelt neile kultuurilistele kdesoleval
ajal toimivatele muutustele; nad mdjutavad
meie nn. arenenud tihiskondade rahvuskesk-
set kasitlust ja viivad meid, ehkki aeglaselt,
kuid kindlalt mitmerahvusliku maailmakasit-
luse — mitmekesisuse ja teistsuguse avastami-
se — suunas, mis osutab ilmselt asjaolule, et
me otsime teistsugust — ilmselt euroopalikku
— identiteeti.

Niisamuti nagu tihiskondki, peab ka Euroopa
ndgema end tihtaegu nii iihtsena kui ka mit-
metahulisena. Euroopa moétme rakendamise
toetamine tidhendab teatud vddrtuste, tihis-
konna idee, teatud inimlikkuse kontseptsioo-
ni esiletdstmist. See tdhendab nii tiksikisikute
kui ka inimdiguste austamist.

Samuti tdhendab see piitiet aidata noortel
mitmekultuurilisse maailma integreeruda.
Koéik Euroopa programmid piitiavad panna
noori mdistma nende kui eurooplaste jaga-
tud kultuuripdrandit ja thiseid kohustusi.

Teiste sdnadega, programmide eesmdrk on
pakkuda neile teadmisi, oskusi ja hoiakuid,
mida neil on tarvis, et astuda vastu Euroopa
tthiskonna olulistele viljakutsetele ja valmis-

tada neid ette suuremaks mobiilsuseks ja iga-
pdevaseks eluks piirideta Euroopas.

Euroopa Vabatahtliku Teenistuse kontekstis

tdhendab see:

1.kultuuridevahelise 6ppimise uue kogemu-
se pakkumist noortele;

2.panuse andmist kohalike omavalitsuste
arendamisse;

3.aktiivse kodanikutunde toetamist noorte
seas ... see tihendab ka seda, et vabataht-
like oma kultuur ja nende ustavus konk-
reetsele riigile peab andma lisavaartust
projektide teostamisel.

EVT kasutusjuhendist véetud naide:
Kaks vabatahtlikku, tks Prantsusmaalt ja
teine Belgiast, viibisid Rootsi véikelinnas
Lidképingis, et téétada vabatahtlikena
noortekeskuses, mis pakub mitmeid
erinevaid tegevusi, sealhulgas kooli-
tusalane téétuba. Lisaks sellele dritab
keskus leida kohti, kus noored saaksid
lavastada ndidendeid ja kus nad saaksid
toota videoid. Kaks vabatahtlikku vétsid
osa ménest keskuse ettevétmisest, kuid
samas viisid ellu ka oma projekte, milleks
oli rassismivastasele véitlusele suunatud
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néituse, pealkirjaga “Mul oli unistus”, &f
kavandamine koostéés kohaliku péhi- e

kooliga. Hiljem kavatsesid nad panna /<
selle néituse tles oma kodulinnades 7

ning koostada samasisuline CD-ROM ja
Internetilehekdlg.

Programmi Euroopa Noored kontekstis

tdhendab see:

1.dppimise, katsetuste ja uuenduste valdkon-
na laiendamist tile-euroopalisele tasandile;

2.noorte Opetamist ndgema Euroopa Liidus
nende ajaloolise, sotsiaalse, kultuurilise ja
poliitilise keskkonna lahutamatut osa.

Noorsooalgatuste seisukohast tdhendab see,
et:

1.Noorteprojektid saavad keskenduda tee-
madele, mis asjaosalisi puudutavad, tule-
vad otseselt kasuks nende eakaaslastele
ja mojutavad nende vahetut keskkonda.
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Programm julgustab kdsitlema, otseselt voi
kaudselt méne teema voi vorgustikus osa-
lemise kaudu - Euroopa kontekstis.

2.Euroopa modde on eriti oluline kohalikul
voi regionaalsel tasandil tegutsevate noor-
sooalgatuste seisukohast.

3.Projektid peavad olema {iilekandavad voi
kohandatavad teistes osalevates riikide sar-
nases keskkonnas olevatele noortele.

Euroopa Noortefondi puhul tdhendab see:

1. Aktiivse kodanikutunde tekitamist Euroo-
pa noorte seas, noorte innustamist osalema
Euroopa tilesehitustdos ja noorsootdd, kui
kodanikutihiskonna olulise elemendi aren-
damises.

2.Ule-euroopalise noortevahelise koostdd
innustamine ning vastastikuse abi edenda-
mine arengumaades kultuurilistel, haridus-
likel ja tthiskondlikel eesmarkidel.

3.Rahu edendamise, kultuuridevahelise 6ppi-
mise ja vastastikuse abistamise toetamist
inimdiguste ja pohiliste vabaduste vaimus.

Seminaril, mis 1999. a. aprillis Viinis riiklikele
ametkondadele korraldati, joudsid osalejad
arusaamisele, et arvestades Euroopa noor-

Ndide: Projekt, milles kasutatakse muusikat

ja tantsu, et tuua Uksteisele ldhemale erineva

sotsiaalse taustaga noori ja kujundada eri

kultuuride sequ. Projekti eesmérk on toota
tantsuetendus, mida kavatsetakse esitada
paljudes kohtades. Etenduse ldhtekohaks on
Aafrika ja moderntantsu vahelised seosed.

Kogu projekti on algusest peale algatanud,

kavandanud ja teostanud noored ise. See sai
alguse noorte muusikute ja tantsijate vahel

toimunud kohtumisel ja UGhisest huvist anda
kohalikku kultuuriellu vérskeid impulsse,
luues seoseid Montpellier’ ja Marseille’ vahel.
Igal grupis osaleval noorel on oma konk-
reetne Ulesanne. Néiteks kommunikatsiooni
korraldamine, avalike suhete juhtimine,
koreograafia seadmine, kosttiimide kavan-
damine, lavakujundus, finantsjuhtimine jne,
mille eest nad vastutavad. Tantsu profes-

sionaalid tegutsevad jirelevaatajatena, et

noortele kérvaltvaataja arvamust pakkuda.
Noored on sé6Iminud mitmeid sidemeid koha-
liku omavalitsuse organite ja festivalidega,
nagu Art fantaisie, Eus’i festival ja les jeudis
de Perpignan, kus neil oleks véimalik oma
etendust esitada.

teprogrammide eesmadrke, tuleks stratee-
giaid ja koolitustegevust arendada ulatus-
likumas raamistikus.

Seepdrast peavad eesmadrgid olema seotud
otseselt organiseerijate tegevusega, vottes
arvesse Euroopa noorteprogrammide arengut
ja rakendamist.

Koolitusstrateegia siht on liilitada Euroopa
mddde kohalikku véi riiklikku konteksti. See
tdhendab Euroopa programmide integreeri-
mist osalejate igapdevasesse tegevusse, mille-
ga tugevdatakse noorteprojektide arengut.

Euroopa mootme pohiprintsiibid on:

« anda noortele vdimalus ndha Euroopa
Liidus nende ajaloolise, kultuurilise ja polii-
tilise keskkonna lahutamatut osa;

« arendada hariduslike meetmete abil ja
noorte kaasamise kaudu arusaamist ohtu-
dest, mis kaasnevad tdrjutuse, sealhulgas
rassismi ja ksenofoobiaga;

+ soodustada noortes iseseisvust, loovust ja
ettevotlikkust, eriti sotsiaalse, kodaniku-
tunde, kultuuri ja keskkonna kontekstis.

Regulaarselt  korraldatavates té6tubades
ja lavastuses endas osaleb seitsekimmend
noort. Kolm noort fotograafi esinevad lavas-
tuse valmimist kajastava fotonditusega ja
lavakujunduse teostavad Perpignani kaunite

kunstide kooli tliépilased.

Ent kus see Euroopa méaéde siis sellises “tra-
ditsioonilises” projektis on?

Etenduste tulu annetatakse Ida-Euroopa rii-
kides tegutsevatele humanitaarabiorganisat-
sioonidele. Tantsutrupp teebki juba koost66d
Hispaania Giron teatri- ja tantsuthinguga.
Projekti kaasatakse Hispaania koreograaf
ning Barcelona Ulikooli tliépilasi, eriti video
tootmise erialalt. Grupi liige véttis osa tant-
su-, muusika- ja lavastuseteemalisest noorte
koolitusreisist Soome. Hiljem on mitmed
Soome organisatsioonid teinud ettepanekuid
noorsoovahetuste labiviimiseks ja kogemuste
vahetamiseks. Grupil noortel tekkisid sidemed
ka samas valdkonnas tegutseva Slovakkia
organisatsiooniga. Tulevikus luuakse véib-olla
ka sellealane vérgustik.




Millises ulatuses on véimalik iihes Euroopa
projektis euroopalikku lisavddrtust modta?
Kas selle tulemusena suureneb lihtsalt part-
nerite arv voi kitkeb see endas ka tihispro-
jektide arendamist?

Vastused sellele kiisimusele pole sugugi
lihtsad. Arvesse tuleb votta noorte eripdra,
nende sotsiaalset ja kultuurilist pdritolu, part-
nerriike ning kasitletavaid teemasid, nagu ka
paljusid teisi tegureid, mis méjutavad noorte
osalemist Euroopa kujundamises. Koikide
Euroopa noorteprogrammide eesmdrk on
soodustada kontaktide sdlmimist ning selle-

pédrast on noorte eurooplaste kaasamine ja
osalemine projekti Euroopa modtme {iks pea-
mistest aspektidest. Kuidas aga jddb tegevus-
tega, kus pole noorsoovahetuse kohustust
ja mis ei kdtke endas automaatset fuiisilist
liikumist?

Ldhtudes pohimottest, et kui te oskate teha
keerulisemaid asju, saate jagu ka lihtsama-
test, voib Oelda: kui te oskate mddratleda
selliste projektide Euroopa moddet, peaks
seda olema voimalik ka teistele projektidele
kohandada.

Jargnevas tabelis oleme tiritanud hinnata projekti Euroopa moddet, ldhtudes kaheksast olulisi-

mast kriteeriumist:

Euroopa moéode

Kriteerium

Kisimused

Naited projekti analiilisi jarel avaldatud arvamustest

Euroopa
kodanikutunde
loomine

Mida on tehtud selleks,
et Euroopa noored tun-
netaksid end Euroopa
kodanikena?

Projekt keskendub hariduse andmisele kohaliku, regio-
naalse, riikliku ja Euroopa kodanikuksoleku valdkonnas;
see toimub esmajoones Internetilehekiilje kaudu, mille
eesmdrk on teavitada teisi Euroopa riike projekti algata-
misest, nii et nad saaksid seda oma asulates ja linnades
arendada ja teiste noorte eurooplastega suhelda. Lopp-
tulemusena peaks leidma aset noorsoovahetus Saksa
noortega.

Partnerlus

Kas projektil on potent-
siaali luua eri Euroopa
riikides samas valdkon-
nas tegutsevate noorte-
ga partnerlussidemeid
voOi vorgustikke?

Koostoo [taaliaga peaks tugevnema noorsoovahetuse
kaudu, mis peaks viima noorte néukodade moodustami-
sele Grugliasco ja Colleno kohalikes omavalitsustes. Inter-
netipohist vorku on véimalik luua iiheskoos Saksamaaga,
Soomega ja Hollandiga, mis on selles valdkonnas juba
moéningaid katsetusi teinud.

Ulekantavus

Kas projekti lahene-
misviis on kohandatav
teistes riikides sarnaste
kontekstide korral?

Projekti “té6toad ja moeparaadid maapiirkonnas” ees-
mérk on anda immigrantliku taustaga noortele, kellel
on raskusi té6turul, véimalus osaleda praktiliselt réivaid
valmistavates tootubades (juhtimine, organisatsioon
ja roivaste disainimine) ning kohtuda rahvusvahelisel
moelaadal kohaliku, regionaalse, riikliku ja rahvusvahe-
lise tasandi té6stusharu spetsialistidega, nagu disainerid,
juuksurid, jumestuskunstnikud, fotograafid, modellid.
Projekt annab touke asjaomasele paikkonnale, kuna sel-
lesse kaasatakse kaupmehi, valitud rahvaesindajaid ja
teisi asjast huvitatud noori. Projekti, mis kaasab immig-
rantliku taustaga maal elavaid noori, on voimalik kanda
tle teistesse Euroopa Liidu riikidesse.

=
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Kriteerium

Kisimused

Naited projekti analiilisi jérel avaldatud arvamustest

Euroopa temaa-
tika

Kas projekti Euroopa
temaatika kajastab
kaesoleval ajal
lile-euroopalist huvi
pakkuvaid teemasid,
nagu euro, Euroopa ja
t66hoive voi Euroopa
valimised?

Teatrilavastuse keskseks teemaks on Euroopa: miitoloo-
giast euroni, ajalooliste isikute kujutamine, meeste ja
naiste jutustused t66st, mida nad tinapdeva Euroopas
teevad ning s6jad ja sellised liihendid nagu GATT, CAP,
OPEC, PESC ja Schengen. Noored loodavad, et neil 6nnes-
tub lavastada mingil etapil oma etendust Rumeenias,
et vorrelda oma késitlusi teises Euroopa riigis elavate
inimeste omaga.

Kultuuride-
vaheline
oppimine

Mida on tehtud selleks,
et “teha ruumi” vastas-
tikusele moistmisele ja
koostoole?

Tegemist on projektiga, mis késitleb noorte mustlannade
olukorda Euroopa (lhiskonnas; projekti teostab noorte
mustlaste vorgustik. Noored kavatsevad jagada oma
kogemusi ja késitleda noorte mustlannade olukorra erine-
vaid reaalsusi Euroopas. Lisaks seada omavahel vastamisi
meeste ja naiste arvamusi kisimustes, mis puudutavad
naiste rolli mustlaste ja mittemustlaste kogukondades,
néidata, et traditsioonid on riigiti erinevad. Aidata naistel
osaleda aktiivselt erinevate projektide véljaté6tamisel
selleks, et avada mustlaskogukonnad ihiskonna enamu-
sele.

Uhist muret
pohjustavad
probleemid

Kas projekt puudutab
enamikus Euroopa
riikides ettetulevaid
probleeme, nagu voitlus
torjutusega, narkoo-
tikumide tarbimise ja
alkoholismi v6i kurite-
gevusega?

Internetilehekiilje loomine kujutab endast vahendit teabe
levitamiseks Prantsusmaa mustlaskogukondade kohta ja
suhtluse arendamiseks Prantsusmaa ja Euroopa teiste
kogukondadega. Tarvis on kiilastada kolme Katalooni
linna, et korjata materjali CD-ROMi tarvis.

Projekti mobiil-
sus

Kas projekt on liikuv ja
kas ta holmab mitmeid
Euroopa riike?

Tegemist on liikuva projektiga, mis h6lmab seitset Euroo-
pa riiki; projekti eesmérk on vahetada kogemusi ja infor-
matsiooni Euroopa teatritraditsioonide alal.

Seosed

teiste Euroopa
tegevuste voi
programmidega

Kas sellised seosed on
olemas voi kas oleks
voimalik luua kontakte
teiste Ule-euroopaliste
tegevuste voi program-
midega?

Kolm aastat on (hing korraldanud koos Prantsuse-Saksa
noorteametiga noorsoovahetusi Berliiniga. Hiljuti korral-
das ta programmi Euroopa Noored raames mitmepoolse
noorsoovahetuse idamaadega. Projekt pohineb Berliini
ja Kélni olemasolevate keskuste mudelil, millega projekt
kavatseb koost66d teha. Sidemeid on arendatud ka teiste
Euroopa Uhingutega, mis tegutsevad sarnaste eesmaérki-
dega Berliinis, K6Inis, Bolognas ja Amsterdamis.

Noorte euroop-
laste kaasamine

Kas projektis osalevad
aktiivselt eri Euroopa
riikide noored?

Hip-hop on ké&esoleval ajal koikide noorte eurooplaste
meelismuusika. Kavas on korraldada kohtumine Euroopa
réppartistidega, kes véiksid osaleda ka to6tubades. Siiski
pole suhted partnerite ja Euroopa vorgutike vahel ikka
veel selged.




1953. aastal titles Mary McCarthy, et Euroopa
on ldpetamata negatiiv, mille katsetdmmis on
Ameerika. Niitidseks paistavad asjad positiiv-
semas valguses. Tee on kiill pikk ja raske, kuid
see, mis Euroopa silmapaistvaks muudab, on
tOsiasi, et Euroopat ehitatakse pidevalt, seda
nii piltlikus kui ka otseses tdhenduses.

Teoses “Labeille et larchitecte” (1978) on
Francois Mitterrand Oelnud, et olemaks ei
keegi ei vaja Euroopa mitte kedagi, kuid siin
tuleks pidada silmas seda, et Mitterrand titles

seda enne, kui temast sai Prantsusmaa pre-
sident, ja oeldule voiks lihtsalt lisada: “jah,
kuid igatiks vajab, et Euroopa olemas oleks”.
Loomulikult on vajalikkuse tasandid ja osa-
luse valdkonnad vdga mitmesugused, kuid
sellel pdeval, kui kéik eurooplased, konti-
nendi geograafilistest mdotmetest sdltumata,
aktsepteerivad ja tunnustavad lipu kaks-
teist tdhte mitte liikmesriikide arvuna, vaid
harmoonia ja tdiuse stimbolina, me oleme
tiletanud ldvepaku, mis eraldab geograafilist
moddet tegelikust Euroopa modtmest.
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Lisa 1: Moistete loetelu

Séltuvalt professionaalsest valdkonnast voi keskkonnast, milles projekti juhitakse, voib see
terminoloogia ka erineda. Allpool on esitatud moéned kdesolevas tillitises kasutatud moisted.
Enamikku neist on 3. peattikis tiksikasjalikumalt maaratletud.

Esilekerkimine, projekti teke (ingl emergence, genesis of the project): esmane idee,
mis on tekkinud tldiselt vastusena konkreetse probleemi voi vajaduse avastamisele.
See tdhistab projekti kavandamise ja koostamise alguspunkti.

Rakendamine (ingl implementation): see tdhistab projekti tegelikku “tegemist” ning
holmab kaiki praktilisi aspekte: materiaal-tehnilist varustust, inim- ja finantsressurs-
side organiseerimist, projekti teostavate inimeste ettevalmistamist, tegevuse sujuvaks
labiviimiseks vajalike materiaalsete tingimuste tagamist ja nii edasi.

Hindamine (ingl assesment): projekti 16ppfaas. Hindamine voimaldab mdéta projekti
modju keskkonnale, ndidata, mis on saavutatud ja kuidas ning kavandada jdreltoimin-
guid. Hindamise tulemused tildiselt dokumenteeritakse ja need lisatakse projektiaru-
andele.

Vahehindamine (ingl intermediate assesment): projekti kdigus teostatakse rida vahe-
hindamisi veendumaks, et projekt kajastab jatkuvalt oma keskkonda, oma sihtgruppi
ja pustitatud eesmdrke. Vahehindamine aitab tagada projekti vastavuse tegelikkusele
ja kujutab endast sellisena seireprotsessi osa.

Kokkuvotete tegemine (ingl consolidation): projekti I6petavad toimingud, tulemuste
avalikustamine ja kasutamine, projekti vddrtuse tunnustamine ja sellele tunnustuse
kindlustamine, partnerite tinamine ja pidustused.

Kontekst (ingl context): sotsiaalne ja geograafiline keskkond, milles projekt toimub.
Kontekst on tiks peamisi projekti kavandamise parameetreid.

Sihid (ingl aims): projekti 16ppeesmark. Sihid mddratletakse vajaduste analiitisi voi
konkreetses keskkonnas tdheldatud probleemide jargi.

Eesmargid (ingl objectives): on projekti tilesanded voi tegevusena vadljendunud iiles-

anded. Projektidel on alati mitu eesmdrki, mis peavad olema praktilised, moéddetavad,

ajaliselt piiratud, realistlikud ja paindlikud. Vdlja voib tuua jdrgmisi eesmdrke:

+ sotsiaalsed/iildised eesmargid (ingl social/general objectives), mille tulemusel leia-
vad aset muudatused iihiskonnas;

+ hariduslikud eesmaérgid (ingl educational objectives), mis kdtkevad endas didakti-
list elementi ja mille eesmdrk on muuta inimesi;

« moddetavad praktilised eesmargid (ingl measurable practical objectives), mis kuju-
tavad endast pigem teostamist vajavaid vahetegevusi.

+ Eesmdrgid omakorda on jagatud tegevusteks.

Tegevused (ingl activities): projekti erinevad etapid, mis on seotud konkreetse ees-
madrgiga, mis omakorda aitavad saavutada sihti.

Tegevusplaan (ingl action plan): plaan, mis koosneb projekti osadeks olevatest mit-
mesugustest tegevustest, milles on ndidatud dra tdpselt, millised need tegevused on,
nende koht ja aeg ning kasutatavad ressursid. Need plaanid vajavad modifitseerimist
votmaks arvesse reaalset olukorda ja vahehindamise tulemusi.

Seire (ingl monitoring): see toimub kogu programmi véltel ja selle kdigus kontrolli-
takse, kas tegevusplaan peegeldab endiselt tegelikkust ja kas planeeritud tegevused,
eesmadrgid ja sihid vastavad endiselt vajadustele, kontekstile, sihtgrupile ja olemasole-
vatele ressurssidele, ning see toimub selleks, et tegevust vastavalt vajadusele muuta.

Partnerid (ingl partners): projektiga koost6od tegevad isikud voi institutsioonid. Nad
pakuvad rahalist, materiaal-tehnilist voi poliitilist tuge.

Projekti liikmed (ingl project members): kdik need, kes on seotud projekti labiviimi-
sega.
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Projekti vedaja (ingl project carrier): inimene(sed) voi organisatsioon, kes projekti
algatab.

Projektijuht (ingl project manager): inimene(sed), kes vastutab projekti kaasatud
materiaalsete ja inimressursside eest.

Projekti sponsorid (ingl project sponsors): inimesed, institutsioonid voi driettevotted,
kes projekti finantseerivad.

Ressursid (ingl resources): kdik projekti 1opuleviimiseks olemasolevad ja vajalikud
vahendid (seadmed, rahalised vahendid, personal ja nii edasi).



Lisa 2

Hinnang organisatsiooni
juhtimise kasiraamatule

We hope you have found this first version of the Organisational Management T-kit helpful and
useful. This is the first time that such a publication has been produced within the Partnership
Programme and we would welcome your feedback and suggestions for future editions. Your
answers will also be used to analyse the impact of this publication. Thank you for completing this
questionnaire, your comments will be read with great attention.

How far did this T-kit help you to find theoretical foundations and practical applications of

organisational management techniques?

From 0%

You are...
(You may tick more than one option)

L1 A Trainer

o Local, O National or O International level
Did you use the T-kit in any of your training activities? Yes 0O
If yes...

In what context or situation?

to 100%

With which age group(s)?

Which ideas did you use or adapt?

Which ideas did you find least useful?

[0 A “Manager” of a youth organisation
O Local, O National or

O Board member O Staff

Name of the organisation

O International level

O Other (please specify)
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Which techniques and ideas of the T-kit were more useful for your work?

Which were the least useful?

[0 None of the above - Please specify

What do you think of the overall structure?

What do you think about the layout?

Where did you obtain your copy of this Organisational Management T-kit?

What recommendations or suggestions do you have for future editions?

Name:

Title:

Organisation/establishment (if applicable)

Your address:

Phone number:

E-mail:

Please return this questionnaire by surface mail or e-mail from: www.training-youth.net

Organisational Management T-Kit
Directorate of Youth & Sport

Council of Europe — F-67075 Strasbourg Cedex
E-mail: info@training-youth.net

110




Lisa 3
Bibliograafia

Projektijuhtimine

Adirondack, Sandy (1992)
Just about managing: effective management
for voluntary organisations and community
groups, London: London Voluntary Service
Council

Adams, Scott (1996)
Fugitive from the cubicle police, (A Dilbert
book), Kansas City: Andrews ja McMeel

Alonso Oritz, Nieves (1996)
‘El trabajo social en los procesos de integracion
y de exclusion’ Actas del Congreso de
Animacién SocioCultural, Sevilla

Angst, Doris et al. (toim.) (1995)
Domino: a manual to use peer group education
as a means to fight racism, xenophobia, anti-
Semitism and intolerance, Strasbourg: Euroo-
pa Noukogu Noorsoodirektoraat

Bergeret, JeanMarie ja Meisch, Nico ja Otten,
Hendrik (toim.) (1995)
Projet  communautaire  d'elaboration de
modules de formation pour animateurs,
Luxembourg: Service national de la jeunesse

Bloch, Arthur (1992)
La ley de Murphy, Madrid: Temas de Hoy

Ministrite Komitee (1998)
Euroopa Noukogu Resolutsioon (98) 6 noor-
soopoliitika kiisimuses, Strasbourg: Euroopa
Noukogu

Daun, Ake and Ehn, Billy and Klein, Barbro
(eds) (1992)
To make the world safer for diversity: towards
an understanding of multicultural societies,
Tumba: Swedish Immigration Institute and
Museum; Stockholm: Ethnology Institute

Euroopa Komisjon (1998)
Vademecum of the Youth for Europe program-
me, DG XXIJ, Briissel: Euroopa Komisjon

Euroopa Uhendused
‘Common position (EC) 1n0.22/1999 with a
view to the adoption () the Youth’ Community
Action Programme’, Euroopa Uhenduste Tea-
taja, 22/07/1999

Feek, Warren (1988)
Working effectively: a guide to evaluation
techniques, London: Bedford Square Press

Feld, Kristen et al. (1991)
Training courses resource .le. Vol. 11, Project
steering, Strasbourg: Euroopa Noortekeskus

Gomes, Rui (toim.) (1997)
Navigare necesse est, Luxembourg: Service
National de la Jeunesse

Gomes, Rui (1998)
Mudan.a dAires, Coimbra: Movimento
Cristao para a Paz (YAP Portugal)

Lauritzen, Peter (1998)
‘Intercultural learning: one big bluff or a
learning strategy for the future’ European
Journal of Intercultural Studies Vol.9
supplement

Lawrie, Alain (1996)
The complete guide to creating and managing
new projects: for charities and voluntary
organisations, London: Directory of Social
Change

Phillips D.C. ja Soltis, Jonas FFI (1998)
Perspectives on learning, New York: Teachers
College Press

Siurala, Lasse (2000)
Discussion paper on the theoretical framework
of ‘nom-formal learning, citizenship and
‘participation; Strasbourg: Euroopa Noukogu
Noorsoo- ja spordidirektoraat

Vassileff, Jean (1990)
La pédagogie de projet en_formation de jeunes
et adultes, 2e éd., Lyon: Chronique Sociale

Inimeste juhtimine

Belbin, R.M. (1981)
Management teams: why they succeed or fail,
London: Heinemann

Janis, LL. (1972)
Victims of groupthink: a psychological study of
foreign-policy decisions and fiascoes, Boston,
MA: Houghton Miffiin

Oomkes, Frank (1994)
Training als Beroep. Deel 3, Oefeningen in
interculturele vaardigheid, Amsterdam: Boom

T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine



T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine

112

Schneider, Susan C. and Barsoux, JeanLouis
(1997)
Managing across cultures, London: Prentice
Hall

Snow, C.C. et al.
Trans-national teams a learning resource
guide, ICEDR, Report

Watson, W.E. and Kumar, K. and Michaelsen,
LK
‘Cultural diversity’s impact on interaction
process  and  performance:  comparing
homogenous and diverse task group, The
Academy of Management Journal

Vahendite leidmine

Clarke, S. ja Norton, M. (1997)
The complete fundraising handbook, London:
Directory of Social Change

Feek, W. (1988)
Can you credit it: grant givers’ views on
funding applications, Leicester: National
Youth Bureau.

Smith, Mark (1981)
Organisel, Leicester: National Association of
Youth Clubs

Villemur, Anne (1996)
Applying to a grant making trust: a guide
for fundraisers, West Malling: Charities Aid
Foundation

Young People Now, July (1993)

INTERNETIALLIKAD

Abiks vahendite ja olemasolevate sihtasutus-
te otsimisel (madrts 1999). See nimekiri ei ole
ammendav!!

Charities Aid Foundation http://www.charitynet.
org
Informatsioon,  ressursid,  publikatsioonid.
Sisaldab rahvusvahelist osa.

Deutsches Spendeninstitut http://www.dsk.de
Informatsioon saksa ja inglise keeles Saksa-
maal tegutsevate heategevusorganisatsioonide
kohta, vihjeid annetajate leidmiseks, lingid
teiste riikide finantseerivate organisatsioonide
kodulehtedele ja rahvusvahelistele saitidele.

Eurodesk http://www.eurodesk.org/
Informatsioon Euroopa programmide kohta

European Foundation Centre http://www.efc.be
Lingid finantsvahendeid pakkuvatele lehekiil-
gedele ja paljude Euroopa rahastajate lehekiil-
gedele.

The Foundation Center http://fdncenter.org.
Bascerub Ameerika Uhendriikides. Informat-
sioon heategevuslike organisatsioonide ja era-
fondide kohta. Nouandeid taotluse kirjutami-
seks ja lingid teistele lehekiilgedele. Sisaldab
on-line tootavat raamatukauplust ja voima-
lust saata jdrelepdrimisi viiteraamatukogule.
Lisaks annab informatsiooni finantsvahendite
leidmisvoimaluste kohta vdljaspool USAd.

Fundraising.com http://www.fundraising.com/
Konkreetsed praktilised ideed ja vessursid
vahendite leidmiseks.

Funders Online http://www.fundersonline.org/
Euroopa Fondide Liidu ja teiste rahvusvahelis-
te partnerite projekt, mis pakub juurdepddsu
paljudele Euroopa vahendi- ja grandiressurs-
sidele. Funders Online Directory sisaldab siht-
asutuste profiile ja vahendeid pakkuvate dri-
tihingute veebilehekiilgede loetelu. Kataloogist
saab otsida finantseerijaid huvivaldkondade
jdrgi, teemade jirgi, geograafilise paiknemise
jdrgi, rahvastikusuunitluse ja pakutava toetu-
se titibi jéirgi.

Soros Foundation http://www.soros.org
Eraciguslik fond, mis tegutseb paljudes Euroo-
pa riikides.



T-Kit kdsiraamat
Projektijuhtimine

»1-kit kasiraamat Projektijuhtimine”
(.Project Management T-kit") autorid:

Bernard Abrignani (tekstiosa): riigiametnik Prantsuse noorsoo- ja
spordiministeeriumis ja projektiametnik Riiklikus Noorte- ja Uhis-
konnahariduse Instituudis. Spetsialiseerunud noorte kaasamise,
kogukonna arendamise, hariduse, kuritegevuse ennetamise, kul-
tuuridevahelise 6ppe ja rahvusvahelise noorsootdd valdkonnas.

Anne Dussap (koordineerimine, toimetamine): koolita-
ja, tootab Euroopa Noukogu noorsoo- ja spordidirektoraadis.
anne.dussap@coe.int

Rui Gomes (tekstiosa): T-Kiti kirjutamise ajal vabakutseline kooli-
taja ja noustaja, omab laialdasi kogemusi projektipohiste Euroopa
koolituskursuste valdkonnas ja tunneb eriti suurt huvi kultuuri-
devahelise hariduse, vihemuste diguste, inimdiguste ja hindamise
vastu. Alates 2000. aasta mdrtsis to6tab Rui Gomes Euroopa Noor-
tekeskuses Budapestis ja vastutab programmide ja koolituse eest.
rui.gomes@eycb.hu

Dirk de Vilder (tekstiosa): T-Kiti kirjutamise ajal vabakutseline
koolitaja ja ndustaja. Spetsialiseerunud kogemusliku dppe palju-
kultuurilise meeskonnat6o, kommunikatsiooni ja liidridppe ning
rahvusvahelise projektijuhtimise alal. Kdesoleval ajal toGtab Belgias
“Outward Bound” organisatsioonis tulundus- ja mittetulundussek-
tori koolitajana ja ndustajana. dirk.devilder@outwardbound.be

Peter Merry (toimetamine, korrektuur): vabakutseline koolitaja ja
nodustaja, kes tegutseb Haagis, spetsialiseerunud kultuuridevahelise
Oppimise, inimokoloogia alal, teatri kasutamise alal 6ppetdds ning
konfliktijuhtimise ja grupit66 parendamise alal.

.. lisaks sellele on T-Kit kisiraamatu viljatootamisse andnud
oma panuse ka:

Alain Roy: Strasbourg'i Ulikooli teoloogiateaduskonna usukoo-
lituse instituudi dpetajakoolituse ala professor. 10 aasta vdltel on
ta tootanud Euroopa Noukogus Euroopa noorsootdd juhtkomitee
sekretdrina ning projektijuhtimise ja projektiarenduse valdkonna
vabakutselise koolitajana Kesk- ja Ida-Euroopas. Tema vabatahtliku
tegevuse hulka kuulub -Lorraine’i piirkonna Euroopa noorte krist-
laste tegevuse juhtimine.
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T-Kit triikiste seeria — 2000. aasta
(saadaval inglise ja prantsuse keeles)

1. T-Kit 1:
Organisatsioonijuhtimine

2. T-Kit 2:
Keeledppe metoodika

3. T-Kit 3:
Kultuuridevaheline ope

4. T-Kit 4:
Projektijuhtimine
Planeeritud aastaks 2001
(esialgsed pealkirjad)

5. T-Kit 5:
Kuidas koolituskursusi korraldada

6. T-Kit 6:
Vabatahtlik teenistus

7. T-Kit 7:
Kodakondsuskoolitus

www.training-youth.net
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