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Milleks see kasiraamat?

Olukorras, kus Eesti pltdleb teadmistepdhise Uhiskonna poole, on konkurentsis plsimiseks
ning sidusa ja harmoonilise kogukonna loomiseks hadavajalik end pidevalt taiendada. Opi-
takse kogu elu ja koigilt, eriti noortelt, oodatakse jarjest mitmekesisemaid teadmisi ja oskusi,
valmisolekut pidevalt kohaneda ning selle tarvis éppida. Oppimisvéimalusi on mitmesugu-
seid, kuid senini on peamiselt vaartustatud traditsioonilist kooliharidust. Ent tédandjate seas
on taandumas usk pelgalt paberisse. Uhiskonna ja tehnika kiire areng néuab ajaga kaasas-
kaimiseks oskust end dppides ise suunata ja ammutada tarkust ka oma kogemustest. T66-
otsijal on téhtis eristuda ja luua endast avatud ja edasipurgiv kuvand ning see kuvand ka vélja
kanda.

Nende suundumistega toimetulekuks leiab Uhiskonnas, ka té6andjate seas, Uha enam
tunnustamist motteviis, et oluline on see, mida inimene suudab, mitte see, kus ta oma suut-
likkuse omandas. Sageli tddetakse, et dige suhtumise ja votmepadevuste' olemasolu korral
on igasuguseid erialateadmisi ja -oskusi voimalik kiiresti omandada. Noor, kes pole sellise
motteviisiga harjunud ja usub ainult koolidiplomisse, voib jadda konkurentide varju.

Noorusega kaasneb tihti kas ligne enesekindlus voi kahtlemine. Kust viimane tuleb? Pal-
jud noored ei oska vaartustada oma elukogemusi ega sdnastada kogemustega kaasaskaivat
kUpsemist. Niisiis on kaigil noortega tegelevatel inimestel tahtis leida, véalja pakkuda, tagasi-
sidestada ja tunnustada eri 6ppimisvoimalusi ja -kogemusi, mille kaudu noorte teadmised ja
oskused arenevad.

See kasiraamat ongi mdeldud ennekdike noorsootddtajatele, Opetajatele ja karjaarindus-
tajatele, kes saavad oma t66ga mdojutada noori markama, maotestama ja hindama oma eri-
nevaid, ka noorsootdd kaudu omandatud Opi- ja tédkogemusi, ning uusi kogemusi juurde
hankima. Noor, kes oskab oma tegevust anallusida, suudab teha héid karjaariotsuseid ja on
oma valikutes enesekindlam ning Uhiskonna- ja t66elus voimekam.

Kéasiraamat aitab saada Ulevaadet noore dppimisest noorsootbods osalemise kaudu, ava-
des selle mitmekesisust kogemusliku 6ppe vaatenurgast. Kasiraamatu abil soovime juhtida
tahelepanu noorsootdd kaudu saadud kogemuste vaartusele noorte 1&bilbodgivoime arengus
ning naidata, kuidas noorsootdd kaudu saadud kogemusi nédhtavaks muuta nii noortele en-
dile kui ka teistele inimestele nende Umber. Mida enam noor ise teadvustab oma kogemuste
tahtsust, seda enam tunnustavad neid kogemusi ka teised — tédandjad, dppeasutused, pe-
rekond ja lahedased.

Kéasiraamatus leidub mitmeid kasitlusi ja todvotteid, mis aitavad toetada noort, et ta suu-
daks oma tegevust ja saadud kogemusi anallUsida ja naha, mida ta neist 6ppinud on ja
kuidas end, naiteks t66turul, ndhtavaks teha. Naitame, kuidas veenda noori olema aktiivne ja
kaasa |66ma huvitegevuses, panustama noorte osalusse, samuti jagame praktilisi soovitusi
ja nduandeid igapdevatddks noortega. Muu hulgas leidub siin rohkelt varvikaid valjattlemisi
ja naiteid elust enesest.

Kéasiraamatu esimesed peattkid aitavad mdista dppimist noortevaldkonnas. Noortega
tédtav inimene leiab sealt ideid, kuidas end véaartustada, luua noorte arenguks eeldusi ning
neid kaasata ja motiveerida.

4. ja 5. peatUkis on arengu- ja suhtlemispsihholoogiale toetudes selgitatud noorsoo-
t66taja rolli — mida ta teha saab, et luua Gppimiseks eakohaseid voimalusi, julgustada ning
tagasiside andmisega suunata.

" Votmepéadevused — igal elualal vajalikud oskuste, teadmiste ja hoiakute kogumid.
Vt lahemalt peatiikist 3.3. Mis on kdvad ja pehmed oskused ning mis on votmepadevused noortevaldkonnas?




Jargmistes peattkkides saab selgemaks, kuidas aidata noorel individuaalse ndustamise
ja rthmaaruteluga opitut avastada, kaardistada ja esitleda. Tutvustame l&hemalt uut portaali
Stardiplats — veebi noortele, kes soovivad oma kogemusi mdista, koondada ja esitleda.

Labivalt on esitatud métteid sellest, kuidas noorsootddtaja ise Opib, end véarske ja pade-
vana hoiab ning noorele heaks toeks ja eeskujuks saab olla.

Kasiraamatu stinni juures olid oluliseks materjaliks noortevaldkonna praktikutega korraldatud
intervjuud. Proovisime mdista, Uldistada ja edasi anda noorsootddtajate paevakajalisi mot-
teid, rodme, muresid ja kogemusi. Lisaks noorsoottotajatele kisisime varbamisega tegele-
vatelt spetsialistidelt, milliseid noori tédandjad ootavad. Oma métteid jagasid ja kogemustest
kdnelesid:

Aivo Tammela, Juri Noortekeskuse juhataja,

Andres Idla, Huvikeskus Kullo direktori asetéitja spordivaldkonnas,

Eilika Lukkonen, Tallinna Noorsoot66 Keskuse Kristine Noortekeskuse noorsootdétaja,

Epp Reedik, Eesti Noorsootdd Keskuse peaekspert todkasvatuse alal,

Gerlin Jarvela, noortemaleva riihmajuht,

Kadri Lepik, Kostivere Avatud Noortekeskuse juht,

Katrin Alujev, noortekoolitaja, Estraveli personali- ja kvaliteedijuht,

Margot Méangel, Gustav Adolfi GUmnaasiumi huvijuht,

Paavo-Peeter Ainla, Kaie Tilk, Anniki Dils ja Kristina Calistru, noorteliidrid Mustamae Kristli-
kust Vabakogudusest,

Piret Jamnes, Fontes PMP OU partner, personali- ja karjaarindustaja,

Piret Puss, Eesti Personalité® Arendamise Uhingu tegevijuht,

Raul Ranne, SA Archimedes, programmi Primus VOTA-koordinaator,

Uku Talmar, MTU Tegusad Eesti Noored koolitaja.

Suur tanu neile!

Peale selle tdname innustuse ja toe eest jargmisi inimesi: noortepoliitika koordinaator SA
Archimedes Euroopa Noored Eesti biroost Marit Kannelmée-Geerts, koolitajad Ully Enn ja
Piret Jeedas koolituste ,Noorte tddotsijate kaasamine labi mitteformaalse dppimise” (2008,
koolitus noorsootddtajatele) ning , Tulen turule” (2010, koolitus noortele) tulemuste jagamise
eest; Tartu Ulikooli sotsioloogid Hans Dsiss, Henn Kaérik, Rein Murakas, Ave Roots ja Andu
Rammer.

Erilise tanu pélvivad proovilugejad ja ekspertretsensendid Marge Aasalaid, Marit Kannelméae-
Geerts, Annli Heinsalu, Liis Kuusk, Andres Lokk, Margot Mangel, Jaanika Palm, Lana Ran-
daru, Epp Reedik, Lianne Ristikivi, Olger Tali ja Mari Visnapuu, kelle arvukad vaartuslikud t&-
helepanekud aitasid kasiraamatut kujundada noorsootdotajatele ja teistele noortevaldkonnas
tegevatele inimestele sobivaks.

Lugemis- ja avastamisrddmu kaigile!

Uku Visnapuu
toimetaja

Epp Reedik
toimetaja




Noorsootod kui stardiplats

i.1. Noored ja nende kapital
Pole harv juhus, kui noorel jadb parast kooli Iopetamist voi ka selle poolelijatmist vajaka kul-
tuurilisest kapitalist?, et Uhiskonnas toime tulla ja kogukonnas kaasa raékida.

Kultuuriline kapital hdlmab kdikvdimalikke oskusi, vilumusi ja harjumusi, naiteks vaarikust
seisukohtade valjattlemises, lugupidamis- ja tanuvéljendusi, mis annavad teistele teada, et
selle inimesega voiks olla meeldiv ja turvaline koos olla ja Uhiselt t66d teha, olgu tema vanus,
rahvus, haridus, péaritolu ja muud omadused millised tahes. Mida kultuurilise kapitali nappus
kaasa toob? Mitmel pool on uks suletud, deldakse otse: ,Sa pole valmis meiega lituma ega
tea ka ise, mida tahad voi kes oled.” Noorena tuleb paljudel koolis ja muudes noorteasutus-
tes, aga ka tookohal kahekordselt pingutada — lisaks dppeainetele ja tddoskustele omandada
kiiresti sobivad suhtlemisnormid, dldtunnustatud vaartused ja head tavad.

NUUd, mil tddandjad kasutavad kandidaadi taustaga tutvumiseks veebiotsingut ja ndua-
vad soovitusi, voib saada noorele takistuseks asjaolu, et napib ka sotsiaalset kapitali®. Sot-
siaalne kapital tdhendab usaldust ja kdikvoimalikesse vorgustikesse kuulumist, aga ka hea-
naaberlikke suhteid, vastastikust abi, soovitusi jm. On neid, kel endasarnastega vorgustumine
sujub, aga raske luua sildu mitmekultuurilises Uhiskonnas ja rahvusvahelises suhtluses. Nen-
del, kel on rohkem sotsiaalset kapitali, et mélema rihmaga haakuda, on kergem asuda taitma
meeleparaseid rolle ja teha soovitud t6id.

Noorsootdd kaudu on noortel voimalik hankida nii sotsiaalset kui ka kultuurilist kapitali.
Noorsootddtaja argitusel kohtuvad Uhiste huvidega inimesed, mille tulemusel neil laieneb sil-
maring ning tekib vastastikune usaldus ja viljakas koost66. Noorsootddtaja suunab noori Uks-
teise panust markama, vaartustama ja métestama. Noorsootdotaja toetab ka uute algatuste
stindi — nii koguneb kultuurilise kapitali kdrvale sotsiaalset kapitali, mida kdigil on vaja.

Sotsiaalse kapitali kasvatamiseks saab noorsootddtaja labimoeldult viia kokku algajaid ja
tegijaid, nn Big Maci ja Apple Maci* inimesi — noori, kes rigavad kiirtoidukohtades, ja neid,
kel on voimalik eriti kallist ja stiilset sUlearvutit omada. See voib tdhendada esimeste jaoks
avanevaid uksi ja koigi jaoks tohutult avardunud maailmatunnetust: arusaamist iseendast ja
sellest, kuidas toimivad sotsiaalsed ststeemid — kuidas neis kaasa lUUa, algatustega vélja tulla
ja ohje haarata.

Nii voibki 6elda, et noorsootdd on kui stardiplats, kus saadakse kogemusi tuleviku tarvis.
Noorsootdd pakutavaga haakumiseks on noorel mitmeid teid. Need vdivad olla naiteks hu-
vitegevus, (Ulopilasesindus, noortethingud, noortekeskustes kaasalddmine, noortelaagrid,
omaalgatus malevad nlng igasugune muu noorte kaasatust ja dppimist soodustav tegevus.

: Tihtipeale voimaldab see noorel margata
oma tugevaid kulgi, oskusi, teadmisi ja
arenguvajadusi ning teha seekaudu vali-
kuid vabatahtliku tegevuse, tulevase eri-
ala ja karjaari osas.

Linna, alevi, kiila keskplatsile viivad mit-
med teed ja tinavad. Samamoodi voib
vaadata platsi kui noorsoot66 metafoori,
kuhu saabutakse eri teid pidi ja kus on
sageli edasise karjaaritee stardikoht.

2 Pierre Bourdieu méiste.
° Robert Putnami méiste.
4 Harold Kerbo méisted.



i.2. Enesekindluse kasvatamine

Et iga noor saaks jalad alla, muutuks tasapisi iseseisvaks ja tuleks endaga vaarikalt toime, on
tal vaja mdista oma potentsiaali. Oma kutsumust &ra tunda ja staatuses tbusta on raske, eriti
kui vasakult ja paremalt kostub, et oled (jatkuvalt) ebaklps ja sobimatu. Noorsootd6taja saab
seda olukorda veidi tasakaalustada — noor voiks moelda ka nii: ,Las teised raagivad, aga
mina tean oma vaartust ja arenguruumi.” Noorsootd6taja on siin abiks oma isiksuse, eeskuju
ja ndustamisoskusega. On noori, kes suudavad olla kirjeldatud puudustest Ule slsteemse ja
raamidevélise motlemise, energia ja entusiasmiga — neil saab noorsootdotaja aidata lidriteks
kujuneda ja tdsta esile tema arvates vdimekaid, teisi kehvaks pidamata. See dnnestub hasti
siis, kui noorsootddtaja selgitab, miks ta midagi vaartustab ja eeskujuks seab, kuidas see
sobib kokku omakultuuri, maailmapérandi ja Uleilmsete suundadega.

Mitmesuguse innustava tegevuse ja ndustavate vestluste tulemusel aitab noorsootdotaja
noorel tunda end vaarika ja vajalikuna, kujundada tdepérast enesehinnangut, tooturule sise-
neda ja seal edukas olla ning téita Uhiskonnas ea- ja voimetekohaseid Ulesandeid.

Noorsootddtaja saab panna Ola alla, et noortel oleks tdepoolest vordsed voimalused,
nagu demokraatlikus Uhiskonnas ideaaliks on. Ja et lahtisi teeotsi oleks ka neil, kes
e on seadusega pahuksisse lainud,

e jatnud kooli pooleli,
e kuuluvad vahemuste sekka
 v3i on lihtsalt nii-Gelda tavalised noored, kes ei suuda end leida.

Tasapisi saab noor, kellel on killaldaselt sotsiaalset ja kultuurilist kapitali ning teadlikkust
koikvoimalikes kontekstides (nditeks huvitegevuses, noortegrupis, -algatuses jne) dppimise
kasust, voimetekohase vabatahtliku tegevuse ja t60, mis annab piisava sissetuleku enda ja
oma pere vaarikaks eluks, puhkuseks, tervise hoiuks ja eneseteostuseks. Isegi kui algkapitali®
vOi eneseusku praegu napib.

1.3. Eneseteostuse toefamine
Iga inimene on mingil alal andekas ja igatihe jaoks leidub sobiv rakendus, olgu majandusseis
milline tahes. Kuidas siis jduda selleni, et noorel oleks eneseavastamiseks ja teostuseks sobiv
vabatahtlik voi palgat6s?

Noorsootddtajal on téhtis osa noorte potentsiaali ja annete avamisel, huvide avastamisel
ning iseenda ja Uhiskonna ressursside otstarbekal ja sihiteadlikul rakendamisel. Noorsootdd-
taja t66 tuumaks on luua noortele keskkond, mis vdimaldaks neil kogemuste, teadmiste ja
oskuste omandamise kaudu areneda. Arenguradu on mitmeid: isetegemine, reisid, dialoog
oma- ja teistsugustega, projektide algatamine ja elluvimine jne.

Noorsootdd pole Uksnes tore tegevus ja stindmuste korraldamine — see on noorte pa-
devuse kasvatamine. Moned nuuldisajal vajalikud oskused, mida noorsootdds avastada ja
lihvida saab, on naiteks:

e koostodoskus,

e |&birdakimisoskus,

e esinemis- ja esitlemisoskus (iseenda ja oma ideede esitlemine, esitluste korraldamine),

e meeskonna juhtimise oskus,

e organiseerimisoskus,

e projektijuhtimisoskus,

e probleemi lahendamise oskus,

e paindlik ja loov métlemine jne.
N tO6taja saab luua palju haid voimalusi, et aidata n

dist (vt www.oef.org.ee/noortefond ). Haridusprogrammis SINA (,Suured Ideed Noorte Algatusel”) on voimalik dppida sotsiaalset ettevot-
lust noortepéraselt ja ponevalt, seejuures on toeks taiskasvanud mentorid (vt www.sinanoored.ee ). Rahastamisvoimaluste ja koikvoimalike
noorteprojektide kohta voib igatiks kisida teavet SA Archimedes Euroopa Noored Eesti biroost (vt euroopa.noored.ee/kontakt ).



Noorsootddtaja loob oma tegevusega mitteformaalse 6ppi-
mise® tingimused, mis pakuvad noorele véimalusi end leida
ja valiendada ning omandada hulgaliselt vaartuslikke koge-
musi. Oma kogemuste mdtestamine aitab toime tulla era-
elus, td6turul ja haridusmaastikul. Ennekoike on vaja, et noor
saaks kullalt hasti aru, milline on tema potentsiaal ja sobiv
tegevus, ja et ta suudaks veenvalt selgitada oma sobivust
naiteks tddandjale voi haridusasutuse vastuvétukomisjonile.

Kes taipab 6iges kohas vaarikalt esile tosta ja sisukalt lahti
radkida, mida ta dpilasvahetusest, skaudilikumisest, noorte-
projektist voi ménest muust samalaadsest kogemusest sellist
kaasa haaras, mis aitab tal konkreetsel t6dl hasti toime tulla, sel
avanevad uksed kergemini — ta jadb meelde terase ja nutikana.
Tema kohta Geldakse: ,, 0o, nii noor, aga juba nii arukas.”

Kust saab noor abi, et koostada loetelu oma tegemistest
ja kogemustest, mis naitavad tema valmisolekut t6dks? Nai-
teks gaididel on likmeraamat, kuhu pannakse kirja koik liku-
mise raames kogetu, sealhulgas koolitused, erialakursused,
stindmused, matkad, laagrid, saadud tunnustused ja méargid
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Muljetavaldavad elulookirjeldus
ja vestlusele piirgimine.
Mida sa veel oskad?

Kui endal oskusi voi stidikust veel na-
pib, saab esindusliku motivatsiooni-
kirja ja CV koostada ka taiskasvanu
abiga. Kuid tédvestlusel on vaja, et
noor suudaks siiralt ja liigse enesekii-
tuseta ise oma vaartust ja voimekust
selgitada, ka siis, kui teisel pool lauda
istub valjakutsuvalt skeptiline kiisitleja.

jms. Kui algkooliealine ei oska seda veel eneseanallilsiks ka-

sutada, siis teismeeaks on tal tekkinud harjumus omandatut kirja panna ja koostada Ulevaade
oma kogemustest. Keskkoolieas saavad noored selle likmeraamatu abil motestada oma tege-
vust gaidilikumises. Ent paljudel noortel pole oma kogemuse jaddvustamiseks ja mdtestami-
seks soodsaid tingimusi, kdik ei astu ka gaidi- voi skaudiorganisatsiooni likmeks.

Uheks uueks koigile noortele kattesaadavaks keskkonnaks, kuhu oma kogemusi ko-
guda, on portaal Stardiplats, www.stardiplats.ee 7, mis on mdeldud abivahendiks noortele
ning tooriistaks noortega tddtavatele inimestele. Stardiplats on vaartuslik tdévahend noore
ndustamisprotsessis: Stardiplatsi rakendades saab noori 6petada oma kogemusi mérkama
ja vaartustama. Portaali vahendusel on senisest palju holpsam kaardistada noore 6pi- ja too-
kogemused ja neid koos noorega anallusida, et aidata teha karjaériteel haid valikuid. Selles
portaalis on koht igale noore dpikogemusele, olgu see omandatud koolipingis, noorsootdds
voi omaette. Andmeid on lintne sisestada, iima et Ukski meelest l1aheks. Stardiplats voimaldab
noorel 6ppida end anallilisima ning koostama sisukat ja isikupérast CVd. See on praktiline
Opikeskkond, mis toetab noort tegema teadlikumaid otsuseid oma karjaéri jaocks. Stardiplatsil
on noore tarbeks ka kaks praktilist valjundit: CVd on véimalik mugavalt koostada, saata see
tddandjatele voi esitada haridusasutustesse VOTA-koordinaatoritele® koos kogemusi kinnita-
vate tdendusmaterjalidega.

Kokkuvotteks voibki delda, et noorsootd6 toetab noore eneseteostust kogemuste pak-
kumise kaudu ning aitab need kogemused noore jacks olulistele inimestele néhtavaks teha ja
vajadusel kogemused t6dellu siirdumisel voi haridustee jatkamisel maksma panna.

Lisalugemist
Lahemalt sellest, miks noorsoot6d vaartuslik on, loe ajakirjast Mihus 2009, nr 2, aadressil
http://mitteformaalne.ee/mihus.html.

Kasutatud allikad

Noorsootdd seadus.

Kerbo, H. R. (2009). Social stratification and inequality. Class conflict in historical, comparative, and
global perspective. Boston: McGraw Hill.

7 Selle voimalustest saab lahemalt lugeda ptk 7.4. Noorsootdétaja tugi digitaalse portfoolio ehk digitaalse portfelli koostamisel portaalis Stardiplats
8 Varasemate 6pingute ja tdokogemuse arvestamine — sellest tuleb lahemalt juttu peatiikis 8.1. Vota kui teeviit noorsootéds — milleks? 8



2, Noorsootiotaja ja karjaari-
spetsialist - tugi noore stardil

Selle peatiiki labité6tamise jarel moistad paremini ...
.. kuidas sinu enda teadlik dppimine saab noorele eeskujuks olla,
.. miks on téhtis toetada noori 6pikogemuste méarkamisel.

Selleks leiad siit:

e pohjendusi noorsootddtaja kutse omamise kohta,

e selgitusi karjéarispetsialistide rolli kohta noorsootdds,
e innustavaid tsitaate praktikutelt.

2.i. Noorsootiotaja kui eeshuju.

Mida annah heale noorsootidtajale kutse omamine?
Noorsootdétaja rollid ja ametinimetused véivad olla mitmekesised®. Noorsootdétajad on
naiteks:

e ringijuhendajad,

e noortetihingute ja -kogude eestvedajad ja koordinaatorid,

e noortekeskuste noorsootddtajad,

e huvijuhid,

e noorte karjaarispetsialistid,

e karjaariinfo spetsialistid,

e noorteprojektide todtajad,

e malevajuhid,

e ysurlhmade noortetdd juhid ja poliitiliste Uhenduste noorteliidrid,
e noortevaldkonna koolitajad, sh eakaaslaste koolitajad jne.

Kui inimene méaaratleb ennast noorsoottdtajana, on tal Uks oluline eeldus ndha vajadust
luua noorte arenguks tingimusi ja asuda end mitmekulgselt tdiendama. Noorsootddtaja oma
isiksuse kUpsuse ja eluteega on ise osa sellest arengukeskkonnast: ta on alati mingis moéttes
eeskujuks, vahel ka antikangelaseks. Eeskujude ja rollimudelite leidmine, ent aeg-ajalt ka te-
rav vastandumine aitavad noorel piire kompida ja oma minapilti kujundada. Noorsootdotajal
on vaja meisterlikku suhtlemis- ja eriti kuulamisoskust, et jouda usaldusliku suhteni, milles
noor oma kaitsekestast loobuks ning julgeks ka oma kdhklusi ja kartusi paljastada.

»INoorsootddtajad voiksid olla avatud, laia siimaringiga, entusiastid, inspiree-
rijad, kes ldhenevad igale noorele personaalselt ja plitiavad Ghist keelt leida.
Avavad neile véimaluste maailma — mida kbike saab teha.”

Piret Puss, Eesti Personalitéd Arendamise Uhingu (PARE) tegevjuht.

, Joetan noori nii palju kui véimalik. Motiveerin, innus-
tan, vajadusel sekkun, kontrollin, tdiendan, vaimustun,
motlen kaasa, aitan kaasa, kuulan, olen kalender ja
meelespea ja nii edasi, ja veelgi edasi.”

Kadri Lepik, Kostivere Avatud Noortekeskuse juhataja

9 Opetajat, kes valjaspool ainetunde noortega ei tegele, ei peeta noorsootdétajaks.




Mojus noorsootdd eeldab noorte osalust, noortepoolset vastutuse votmist ning kindlasti
ka tegevuse ja kogemuste motestamist dpikogemustena — just selle juures vajab noor sageli
vélist tuge alates sellest, et ndha vajadust oma kogemusi sdnastada ja métestada. Noorsoo-
t66taja saab kdikides oma rollides toetada noort dpikogemuste méarkamisel ning suunata
teda laialdasi kogemusi koguma ja neid analldsima. Seda saab teha silmast silma vesteldes,
kirja teel, rihmaarutelul ja internetiportaalide® abil. Noorsootd6taja saab pakkuda tuge, et
noor suudaks oma elukogemusi veenvalt sbnastada oskuste, teadmiste ja vilumustena. Noor
vOiks osata tabavalt ja lUhidalt valja éelda ja kirja panna, mida ta oma tegevusest stigavamalt
saab vOi saada loodab, mitte pelgalt, et ,lahe oli” voi ,raha sai”. Vahel on abi ka sellest, kui
noorsoottotaja tema kuuldes end ise analtusib ja oma rolle sdnastab:

»INoorsootééd motiveerib tegema see positiivsus ja Varskus,
mis noortes on /.../ hende noorte inimeste energia ja hea aura,
mis jéudu annab /.../ ja see tunne, et oma tegemistega saan anda
teistele motivatsiooni edasi purgida.”

Aivo Tammela, JUri Noortekeskuse juhataja.

LSuurim réém minu téés on see, kui mul on
Oppida oma bpilastelt. Leian, et mitteformaalne
Oppimine annab véimaluse muuta areng mitmesuunaliseks ja sellest
protsessist voidavad kbik osapooled.”

Margot Mangel, Gustav Adolfi Gimnaasiumi huvijuht.

Noortega tegeleval inimesel on samuti pédevast pdeva rohkelt Gppimist. Sarnaselt noo-
rega tuleb tal kogetut margata ja enda jaoks lahti motestada. Selle kaudu opib ta ka ennast
paremini tundma ning oma arengut suunama. Pidev eneseanallls aitab hoida end vérske ja
innukana ning valtida labipdlemisohtu.

Sellist eeskuju — inimest, kes kehastab elukestva Gppe ideaali ja kes suudab hoiduda
ligsest stressist — on noortel kindlasti vaja tanapaeva Uhiskonnas, kus inimesel on elu jooksul
arvukalt td6kohti, Uha enam tootatakse osatddajaga, mitmes ametis ja paljude projektidega
korraga.

Tihti toimub 166 teravas konkurentsis, kus laitmatu maine, moraalsete valikute vaarikas
lahendamine, diged liitlased ja korge suhtlemiskultuur, ka rasketes oludes, on tahtsamad kui
kunagised hinded ja viimane todkoht. On tédandjaid, kes lubavad eksida (valja arvatud ehk
eetilised libastumised), kui loov mdtlemine ja paindlikkus seda korvata suudavad. On tédkoh-
ti, kus pohilised edutegurid on kuulekus ja tédpsus Ulesannete taitmisel. Kumba tlupi t6ole
sihid seada? Kuidas aru saada, milleks eeldusi on?

To6turul on vaja tha enam omada kutseoskusi. Kutset saab omandada paljudel eluala-
del, ka neil, millest oleneb teiste inimeste heaolu. Kui noorsootdétaja on ise kutset taotlenud,
oskab ta noort selleks ette valmistada. Noorsootddtaja kdige madalama astme kutsekvalifi-
katsiooni taotlemisel on 2011. aasta seisuga ndutav keskharidus, erialane tédkogemus vahe-
malt kolm aastat (arvestatakse ka vabatahtlikuna téotamist) ning erialane koolitus 120 tundi.
Neid tingimusi voivad téita ka mitmed just taisealiseks saanud noorteliidrid. Kutsestandardeid
arendatakse pidevalt, Kutsekoja kodulehel'? leiab alati varskeima teabe nii standardite, kutset
andvate organisatsioonide kui ka inimeste kohta, kellel on kehtiv kutsetunnistus.

0 Mbnest sellisest portaalist tuleb juttu seitsmendas peatiikis ,Individuaalne néustav vestlus dpikogemuse esiletoomiseks ja noore toeta-
mine digitaalse portfoolio loomisel”.

"Vt lahemalt peatikist 7.3 ,Noorsootddtaja enesehoiust ja labipdlemise ennetamisest”.

12 \/t hitp://kutsekoda.ee/et/kutseregister. 10



Inimesele, kes tegeleb noortega, kuid kelle dpitud eriala pole noorsootdd, on kutse oman-
damine kahekordselt kasulik: Uhest kiljest annab see tema tddandjale kindluse, et tegu on
hinnatud todtajaga, teisalt aga inimesele endale kindlustunde, et tal on ettekujutus nuddis-
aegsest noorsootdost ja valdkonna tipptegijad on teda pidanud kutse vaariliseks. Mida enam
inimesi omab kutsetunnistust, seda kdrgem on noortevaldkonna maine ja seda kergem leida
sellele toetust — nii poliitilist, moraalset kui ka rahalist. Ka kutsetunnistuseta inimene vaib t66s
padev olla, kuid tunnistus on taiendav tdendus konkureerimisel ning aitab kdrvutada eri ndu-
deid ja padevusi, seda ka rahvusvahelises koostdds.

Kui taiskasvanu aitab noore kavatsused, eesmargid, 6nnestumised ja tagasilodgid siduda
Opieesmarkidega ja karjdériplaaniga, on lootust, et noor saab 16puks oma karjéari kujunda-
misega ise hakkama, teeb héid, kaalutletud valikuid ja seab lati saavutatavale kdrgusele. Tosi
kUll, on noori, kes ei vaja siin mingit valist abi ning juhivad oma karjaéri teadlikult ise.

Lisalugemist
Tapsemalt saab noorsootddtaja eesmarkidest ja voimalustest lugeda noorsootdétaja kutses-
tandardist, vt www.kutsekoda.ee. Sirvi ka kooli karjaarikoordinaatori, karjaariinfo spetsialisti ja
karjaarinbustaja kutsestandardeid. Kutsekoja kodulehel on arvukalt kutsestandardeid, millega
iseseisvalt voi koos noorsootddtajaga tutvumine annab noorele aimu, mida kindla kutsega
inimeselt oodatakse.

Noorsootdd rikkalikkusest saab aimu kutseala kirjeldusest, mis asub Haridus- ja Teadus-
ministeeriumi kodulehel http://www.hm.ee/index.php/www.innove.ee/index.php?popup=do
wnload&id=4073

Méttekoht

Kes on sinu ja nende noorte jaoks, kelle heaks to6tad, kattesaadavad karjaarispetsialistid?
Mida nad pakuvad ja kust neid leida”? Kui tihti ja millega seoses oled noortele neid
soovitanud?
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2.2, Kes on noortevaldkonna karjaarispetsialistid
ja milline vaiks olla koostdd nendega?

lga noorsootddtaja voib killaldase ndustamisoskuse ja laia silmaringi korral olla veidi ka kar-
jaarindustaja’® rollis — ta ei nimeta end selle tiitiga, aga vestleb oma oskuste piires noorega
tdistel teemadel, pakub vajadusel méned teeotsad ja suunab edasi.

Ehkki iga noorsootdétaja pole karjdérispetsialist, peab ta tundma pohilisi karjaériktisimusi.
Et luua noortele tingimusi arendavaks tegevuseks ja eneseleidmiseks, on kdigil noorsootdd-
tajatel vaja oskust hankida ja jagada noorteinfot. Piisavalt laia silmaringiga téiskasvanu, kes
t66tab noortega, teab vahemalt Uldjoontes eri ametinimetuste sisu ja seda, kuidas neid ame-
teid Opitakse: selle kohta saab oma teadmisi kontrollida Rajaleidja veebis — karjaariplaneeri-
mist toetavas portaalis — interaktiivse ametitundmise kisimustiku'* abil. Vaata hakatuseks,
kuidas seal noorsoottotajat™ kirjeldatud on. Kohe pérast kiisimustele vastamist néidatakse
rohelisega Giged ja punasega valed vastused ning eksimustele jagatakse ka selgitavaid kom-
mentaare.

Noorte karjaarinbustaja Ulesanne on toetada noort karjdari kavandamisel — aidata suu-
rendada teadlikkust iseendast, ning hariduse ja t66turu vdimalustest, pUstitada eesmérke ja
kavandada tegevust, mis viiks soovitud tulemusteni.

Uheks vaheetapiks nende tulemuste saavutamisel on isikliku tdhusa karjaariplaneerimis-
stiili kujundamine. Karjaarispetsialist abistab noort eneseanaltitsil ja jagab teavet, aga ei anna
kindlaid juhtndore, mida noor oma elus ette peaks votma. Aeg-ajalt on hea kutsuda karjaa-
rispetsialist noortega vestlema ja oma pakutavaid teenuseid tutvustama vai suunata noor
ndustaja juurde.

Karjariinfo spetsialist aitab kaasa nii noore kui ka teiste karjaarispetsialistide (karjaari-
ndustaja, kooli karjaérikoordinaator) karjaariteabendudluse taitmisele selles osas, mis puudu-
tab noort ennast, Gppimis- ja tddtamisvoimalusi, ametiteid ja toGturundudlust. Noorsootdo-
taja saab maakondlikust karjaariteenuseid pakkuvast keskusest vajalikku teavet, et toetada
noort tema karjaérivalikutes, samuti saab suunata noort ise teavet kisima. Peale selle saab
koostdds teabespetsialistiga korraldada ettevotmisi ja kujundada noorteorganisatsiooni voi
-keskusesse infonurk.

Marksonu internetiotsinguks: noorsootto strateegia, mitteformaalne éppimine noor-
sootdos, stardiplats, karjdariteave, karjaariinfo spetsialist, karjaérikoordinaator, karjaari-
ndustaja’®.

Kasutatud allikad

Eesti Noorsootdd Strateegia 2006-2013. (2006) Haridus- ja Teadusministeerium. http://www.entk.ee/
sites/default/files/noorsoot%C3%B6%C3%B6%20strateegia%202006-2013.pdf.

Noorsoottétaja lll, IV, V. Kutsestandard.
www.kutsekoda.ee/et/kutseregister/kutsestandardid/10086807/lae/103_standard.pdf.

Elukestva Oppe Arendamise Sihtasutus INNOVE karjaériteemaline veeb:
http://www.innove.ee/karjaariteenused/noustamine

'3 Karjaarindustaja on tippspetsialist, enamasti akadeemilise haridusega pstihholoog, kellel on lisaks karjaarinbustamise valjadpe.
4Vt http://www.rajaleidja.ee/akab/?id=11062.

'8 Vit http://www.rajaleidja.ee/akab/?id=110628qid=12285.
"6 Viimaste kohta uuri lahemalt Rajaleidja portaalist http://www.rajaleidja.ee/. 12




3. Noorsootddtaja toetah noorte oppimist -
millist oppimist, miks ja kuidas?

Selle peatiiki labité6tamise jarel suudad ...
... paremini margata ja vaartustada noorte 6pikogemusi ning éppimise mitmekulgsust, et
aidata noortel 6pikogemusi avastada ja métestada.

Selleks leiad siit:

e formaalse, mitteformaalse ja informaalse dppimise voimalusi,

e véljavotte reisipdevikust, mis votab kokku 18 kuud Austraalias,

e naiteid kdvadest ja pehmetest oskustest ning votmepadevustest.

Kooli 6ppekavas ettendhtu omandamine pole sugugi ainus viis ja voimalus oppida. Tihti
seda nii kitsalt ndhaksegi, kuid dppimist on kasulik palju laiemalt mdista. , Targemaks saamise
teid on palju,” Gtleb Ulo Vooglaid ja loetleb méned: méng, looming, matkimine, uurimine, rei-
simine, 6ppimine, mediteerimine jne. Noorsootd6 pakub nendeks rikkalikult voimalusi.

Noorsootdd mitmekulgse tegevuse kaudu voivad vélja kujuneda noore oskused, tead-
mised, huvid, hoiakud ja tdekspidamised, mis toetavad Uhiskonnas toimetulekut ja kultuuri
sisselamist, selle hoidmist ja edasikandmist. Et noor saaks mitmekulgselt areneda, on oluli-
ne, et noorsootddtaja oskaks veenvalt selgitada formaalse dppimise korval ka teisi voimalusi
— mitteformaalset ja informaalset dppimist.
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3.1. Mida tadhendab formaalne,
mitteformaalne ja informaalne 6ppimine?

Tabel 1. Kolme tiilipi dppimise vordlus Lynne Chisholmi jargi.

Formaalne 6ppimine | Mitteformaalne dppimine | Informaalne dppimine
Kus toimub? | Uldharidus-, kutse- ja Huvitegevuse kaudu, Koikjal: perekonnaelus,
Niiteid: korgkoolis ainetunnis noortekeskuses, reisil, matkal,
Oppides ja uurimistsid noortelihenduses, (klassi)ekskursioonil
tehes, noorteprojektis, sopradega ,mitte midagi
tdoalasel (Gli)dpilasesinduses, tehes”,
taienddppekoolitusel, malevas, dpilasfirmas, t66Ulesandeid taites,
konverentsil. koolitustel, seminaridel, vahetunnis voi Idunapau-
konkursil. sil kogetu ja kuuldu jne.
Kes pakub/ Oppetddd pakub Kindlatele rihmadele Oppimine igap&evaelu
korraldab haridus- voi koolitus- suunatud oppetdd, mida tegevuse kaudu (t66,
Oppimist? asutus. pakub organisatsioon, pere vOi vaba ajaga
projekti- voi algatusrihm. SE0ses).
Kui palju Oppe eesmérkide, dppimiseks Pole planeeritud ega
struktureeri- | eraldatud aja ja/voi Oppijale pakutava struktureeritud, ,lihtsalt
tud? toe struktuur on olemas. juhtub” muu elu kaigus.
Kui palju Oppimine on Gppija | Vabatahtlik tegevus, milles Enamasti tahtest
teadvus- teadlik ja tahtlik Oppija ei pruugi olla teadlik, | soltumatu, kogemuslik,
tatud? tegevus. et ta dpib, voi on vaid HJuhuslik”.
osaliselt teadlik.
Kui tun- Toob asutuse nduete Tavaliselt ametlikku tunnustamist ei kaasne,
nustatud? taitmisel alati kaasa aga seda on siiski voimalik tunnustamiseks esitleda
Noorsoot66- | ametliku tunnustamise (vt késiraamatu 4. ja 8. peatlkke).
taja roll? (naiteks tunnistus, sertifiy Noorsootddtaja saab noort aidata selle teadvustamisel,
kaat, diplom, tdend). et ta Oppis, ja ndidata, kuidas seda vaartustada ning
Noorsootodtaja saab edaspidi rakendada.
aidata neid
dokumente kasutada.

Uuri lahemalt

Tabelis toodud mdisteid seletab lahti ka Ithike artikkel ,Mis on mitteformaalne 6pe?” mitte-
formaalse Gppimise veebis http://mitteformaalne.ee/mis-on-mfo.html.

Mitteformaalset dppimist noorsootdds aitab mdista ka humoorikas arvutimang
~>ebralehma tegu ehk sebralehma esimesed sammud mitteformaalse 6ppimise maastikul”
http://euroopa.noored.ee/files/sebralehm/sebralehma_tegu.html.

Oppimise jaotusest ja sellest, milline vdiks olla tulemuslik mitteformaalne ppimine
noorsootdos, saab lahemalt lugeda Kristiina Pernitsa pdhjalikust artiklist ,,Mitteformaalne

— mis mottes?”, mis on avaldatud kogumikus ,Noortest ja noorusest tdna: noorsootddalaste
artiklite kogumik” (2007). Artikkel on ka mitteformaalse Gppimise veebis: http://mitteformaal-
ne.ee/mitteformaalne-mis-mottes.html.

14



3.2. Kuidas mitut laadi oppimine iihel ajal toimuh?

Tabeli 1 ,Kolme tllpi dppimise vordlus Lynne Chisholmi alusel” veergude jaotus ei ole jaik,
sest dppimise piirid on hajusad. Programm ,,Euroopa Noored” toetab néiteks rahvusvahelise
noortevahetuse'” ja noorteseminari'’® kaudu mitteformaalset ja informaalset dppimist. Mitme-
kultuurilises rihmas voi vélismaal omandatakse vaga palju ka informaalselt, kas voi kohalikus
poes voorkeeles voi kdemarkide abil suheldes.

Mattekoht. Millist laadi dppimist voib kogeda autokoolis? Aga séidueksamil?

Allpool on tekst elust enesest, naitena sellest, milleks on tarvis valmis olla noorsootdétajal,
kes soovib noori moista, toetada ja nbustada. Austraalia farmides toédtanud kahekimnenda-
tes aastates noormees anallilsib end spontaanselt blogis (ta andis 30. juunil 2010 loa oma
sissekannet karbitud kujul kasutada):

L6pp hea, k6ik hea

Viimased hetked siin igavese p2ikese maal j22nud. 188! pole k2inud paar viimast
p2eva, konkreetselt koomas olnud lihtsalt:D /---/

Kokkuv6tttt>

,Mida ma selle 18 kuu jooksul 6ppinud olen?

Seda, et head elu nautida peab k6vasti vaeva ndgema, /---/. Enda kohta olen palju
rohkem teada saanud, tean kes ma olen mida ma tahan siit maailmast. Koguaeg olen
selle kokkuvotte kirjutise peale mbelnud ja elu h2id asju v2lja m6elnud aga nyyd ei tule
midagi enam meelde. /---/

Mida olen, n2inud, teinud, kuulnud v kogenud vms mida enam kunagi n2ha, teha,
kuulda ega kogeda ei tahaks?

Top number 1 on ilmselt, et enam mitte kunagi ei veaks yhtegi aasia (va. jaapani) ega
lisreali naist koju :) Detailidesse ei lasku aga kes teada tahab v2ga see v6ib jaanip2eva
ajal kysida :P

Enam kunagi ei tuleks ma poest tagasi iima kasti 6lleta, kui tean et kodus 6lled otsas.
Mitte yhegi paarikese k6rval-toas ei maga ka ma mitte kindlasti neva eva...

Pendulumi kontserdile ei I2he enam kunagi.

/---/ Mingis rannas olles, kui igav hakkab siis jeti rentimise asemel loeks raamatut ...
Yhegi aasia kutiga ka tgit ei tahaks v2g9a I2hedaseks tuttavaks saada, sest nad on ikka
suht sniikid vennad.

Suhtes olles, ise komandeeringusse minnnnes, iimselt I6petaks suhte alati ennem Z2ra,
diip teema btw /---/ Yhegi elektri aia vahele k2ega torkima ka ei I2heks, sest viimane
kord kui seda tegin, 2rkasin natuke aega hiljem selili poriloigus, k2si yleni verine ja
tuim.. ;)

Mida kindlasti tulevikus teha tahan, Austraalia perioodi t6ttu?

Top1 kohe kindlasti, on k6ik maailma benji hypped 2ra teha, kuna omajagu neid juba
tehtud on ikka selline korralik pisik sees, mis kuidagi 2ra ei taha minna. Jaapanisse
tahan minna aastaks ajaks, seda Austraaliaga tglt seostada ei saaks, aga noh, siin see
kirg on syndinud. Oma b2ndi teha :)

Krdi nbme on see kokkuv6tte tegemine ikka, ma enam ei Viitsigi.

17 Vit http://euroopa.noored.ee/noortevahetus.
18 Vit http://euroopa.noored.ee/noorteseminar.
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Mottekohti. Kas see on pigem erandlik kirjutis voi tuleb tihti ette, et noored ndnda arutlevad?
Mis siin voib viidata mitteformaalsele ja mis informaalsele dppimisele? Kas ja kuidas saaksid
noorsoottdtajana seda eneseanallilisi toetada'®? Mille kohta blogijalt 18hemalt kisiksid ja
miks? Kuidas suunaksid tema meenutusi, et ta prooviks stigavamalt voi kaugemale moelda?
Kuidas aidata tal oma kogemust véimalikule td6andjale esitleda? Kuidas tuleb noorséodtaja
toime olukorras, kus tema téekspidamised, hoiakud ja vaartushinnangud kattuvad vaid osa-
liselt sellega, mida noor valjendab?

Blogipostitus viitas noore dppimisele valjaspool kooli ja koolitusi, aga hagusaid piire 6p-
pimise jaotuses leiame ka formaalhariduses. Naiteks tehakse ajalootunnis rihmatd6 teemal
,Renessansiaja Madalmaade linnade kodanlaste kaitumisnormid”, millega saadakse Ulevaa-
de 14.-16. sajandi Belgia ja Hollandi kaupmeeste ja kasitodliste igapaevaelust. See on naide
nn kdvadest oskustest, mis seelabi arenevad. Teisalt on voimalik, et nii dpetaja kui ka opilased
Opivad samal ajal mitteformaalselt ja informaalselt naiteks suhtlemis- ja meeskonnatd6 os-
kusi, aja juhtimist, koosmeeleni jdudmist, Ulesannete jaotamist ja voimu kujunemist rihmas.
Kas ja kui palju dppijad ka oma pehmete oskuste arengut teadvustavad, soltub tihti sellest,
kuidas dpetaja oskab sellele téhelepanu pddrata ja analtitisi suunata. Mitteformaalne dppimi-
ne annab kogemusi ja teadmisi, aga laitmatu tulemuse saavutamisest olulisem on protsess
ja selle kaigus opitu.

3.3. Mis on kovad ja pehmed oshused ning
mis on votmepadevuysed noortevaldkonnas?

e Kovad oskused on niisugused, mida traditsiooniliselt on dpitud aine- ja dppekavade
alusel, nditeks faktiteadmised bioloogiast, lugemis-, kirjutamis- ja arvutamisoskus.
e Pehmed oskused viitavad Uldisematele, inimeseks ja inimeste seas olemisega haakuvatele
oskustele, naiteks enesejuhtimine ja -valjendus, aktiivne kuulamine, loovus, meeskonnat66-
ja eestvedamisoskus — ka neid on hakatud tanapaeval dppekavadesse kirja panema.
Médlemat liiki oskused on vajalikud ning noorsootdd saab panustada mdlema arengusse
ja teadvustamisse. Tihti jadvad markamata ja teadvustamata mitteformaalne ja informaalne
Oppimine, mille kaudu noor omandab suure osa oma pehmetest oskustest ja votmepade-
vustest (naiteks huviringis, opilas-
esinduses, klassiekskursioonil jne,
vt tabel 1, peatiki alguses).

© 2009 Ted Goff

Eesti noored on lildiselt aktiivsed arvuti-
kasutajad, aga Gisna palju on neid, kellel
see piirdub ennekodike meelelahutuse ja
e-suhtlusega®. Nii voib juhtuda, et noor, kes
esitleb end siiras usus oskusliku arvutika-
sutajana, jadb kontorit66 algelistes votetes
narri olukorda. Hea, kui selle suudab korva- See on ainuke arvutioskusi
ta kiire 6ppimisvéime ja ladus suhtlusoskus.
Koik kolm: IT-kompetentsus ning suhtlemis-
ja 6ppimisoskus on vétmepadevused.

mittendudev t60, mille leidsin

'° Eneseanallisist ja tagasisidest — mis jérjekorras ja kuidas — on voimalik lugeda léhemalt késiraamatu vimastest peatikkidest.
20 Kuula Tartu Ulikooli teaduri Andra Siibaku ponevat audioloengut ,Murdes mite digitaalsest pdlvkonnast”,
mille ta pidas noortevaldkonna seminari ,Interneti ohud ja voimalused” raames aastal 2010. 16



Moiste ,votmepadevus™' (ingl key competence) viitab millelegi, mis on igas eluvaldkon-
nas vajalik ning toetab inimese eneseteostust, sotsiaalset Uhtekuuluvust, kodanikuaktiivsust
ja tédalast konkurentsivimet. Uha laialdasemalt (Eestis alates programmi ,Euroopa Noored”
raames toimuva mitteformaalse dppimise tunnustamisest) on hakatud réakima, et ka noored
vajavad votmepédevuste arengu toetamist. Uleeuroopalises elukestva 6ppe vétmepadevuste
raamistikus on voétmepadevusi kaheksa:

Suhtlus emakeeles
e voime véliendada nii suuliselt kui ka kirjalikult motteid, tundeid ja fakte
e voime suhelda sobival viisil

Suhtlus vdorkeeltes

e oskus end voorkeeles véliendada ja sellest aru saada

e kultuuriliste erinevuste ja mitmekesisuse madistmine ja tunnustamine
e huvi keelte ja kultuuridevahelise suhtluse vastu

Matemaatikapadevus ning teadmised teaduse ja tehnoloogia alustest
e oskus kasutada loogilist mdtlemist igapaevaelu probleemide lahendamisel
e oskus teha faktidel pohinevaid jareldusi

Infotehnoloogiline padevus
e oskus kasutada iseseisvalt ja asjatundlikult infotehnoloogia vahendeid
e pohiline arvuti ja interneti kasutamise oskus

Oppimisoskus

e oskus korraldada oma 6ppimist

e oskus vastutada oma Gppimise eest ja sellega seotud takistustest Ule saada
e oskus anallusida ja hinnata oma Gpitulemusi

Isiklik, kultuuridevaheline, sotsiaalne ja kodanikupadevus

e oskus suhelda kohasel viisil sdprade, pere ja kolleegidega

e oskus kaia labi eri taustaga inimestega

e oskus lahendada konflikte konstruktiivsel viisil

e (levaade sellest, mis toimub oma kogukonnas, linnas, riigis, Euroopas ja maailmas
e teadmised demokraatia, kodanikutihiskonna ja inimdiguste kohta

e osalus uhiskonnaelus

Algatusvdime ja ettevotlikkus

¢ vdime tegutseda oma ideede elluviimise nimel
e |oovus ja uuenduslikkus

e julgus riskida

e projektijuhtimisoskused

Kultuuriteadlikkus ja kultuuriline enesevéljendus
e kaik, mis on seotud meedia, muusika, naditekunsti, kirjlanduse, kujutava kunsti ja muu
sellisega

21 Moisteid 'padevus’ ja 'kompetentsus’ kasutatakse noortevaldkonnas vahel stinontiimidena, molema ingliskeelne vaste on competence.

Eestis on levinud ka teine arusaam, mis teeb neil vahet: kompetentsus on see, milleks ollakse voimeline, padevus on see, mida teha tohib.

Naiteks suudaksid paljud juristid sdnastada kohtuotsuseid, aga selleks on voli vaid kohtunikul kohtuprotsessi ajal; noor voib olla kompetentne
otsustama oma tihingu finantsasju, aga padev otsuseid tegema ja lepinguid sdlmima on siis, Kui tal on piisavalt vanust ja tihingus vastav roll. 17



Votmepadevused on raamistik, mis seob kdvad (nt matemaatika ja IT-padevused jms) ja
pehmed oskused (nt Gppimisoskus, kultuuriteadlikkus jms) tervikuks.

Siin ei eristata dppimise konteksti vdi meetodit, vaid hinnatakse vordselt igasugust dpet,
olgu see siis formaalne, mitteformaalne voi informaalne. Kbik votmepéadevused on ténapaeva
Uhiskonnas toimetulekul vordselt olulised.

Votmepadevustes on ka kattuvaid ja Uksteisega seotud tahke ning suur hulk oskusi hdlmab
kogu raamistikku, naiteks:
e iseseisev kriitiline motlemine,
® loovuse rakendamine,
e algatusvoime,
e probleemide lahendamine,
e riskide hindamine jms.
Need on olulised koigi kaheksa votmepadevuse puhul.

Votmepadevuste tausta avab mitteformaalse dppimise veebis Elina Kivinukk artiklis
LKiuslikud kisimused ja viisakad vastused votmepadevustest”, http://mitteformaalne.ee/vot-
mepadevustest.html.

Ulaltoodud loetelu ja selgitused leiad mitteformaalse &ppimise veebist artiklist ,Mittefor-
maalse Oppimise tunnustamine”, http://www.mitteformaalne.ee/tunnustamine.html. Selles
artiklis on juttu ka noorsootddtaja portfooliost, tapsemalt Euroopa portfooliost noorsootd6-
tajatele ja noortejuhtidele — see on Euroopa Noukogu vélja tédtatud Uhtne raamistik noorte-
ga tootavatele inimestele, mille abil hinnata ja kirjeldada oma padevusi ning leida véimalikke
arenguvajadusi.

Programmi ,,Euroopa Noored” raames toimuva dppimisega seoses on voimalik noorele
anda ka noortepass, mis katab nimetatud kaheksat votmepadevust. Noortepassi valjastatak-
se veebi kaudu??.

Noortepass on:
e ametlik kinnitus osalemise kohta konkreetses ,Euroopa Noored” programmi noorteprojek-
tis;
e selle projekti kirjeldus;
e personaalne kirjeldus projekti kaigus ette voetud tegevustest ja osaleja Opitulemustest;
e voimalus muuta programmi ,Euroopa Noored” projektide kaigus toimuv mitteformaalne
Ope nahtavamaks;
e selgitus programmi ,Euroopa Noored” tegevuste ja selle tulemuste kohta, mida mdistavad
ka inimesed valjaspool noortevaldkonda.

Oma votmepadevusi saab hinnata ja analliUsida ka uues portaalis Stardiplats, kus on
selleks eraldi rubriik ,Oskused”?2.

Mottekohti

Mida tahaksid lisada votmepadevustele, kui motled oma sihtriihma noortele — et nemad
oma kogukonnas hasti toime tuleksid? Kui saaksid luua ise noortepassi, siis millise sa neile
koostaksid? Kuidas sinu pakutav noorsootd6 toetab noori vétmepadevuste omandamisel?

22 Vi www.y pass.eu.
% Loe lahemalt ptk 7.4. ,Noorsootdétaja tugi digitaalse portfoolio e portfelli koostamisel portaalis Stardiplats” 18




3.4, Kuidas aidata noortel fosta
teadlikkust oma oppimiskogemusest?

Noorsootddtaja saab tosta noorte teadlikkust nende dppimiskogemusest mitut moodi.
Naiteks on abiks, kui:

e noorega usalduslikult tema kogemustest raakida. Selleks, et leida kontakt ja jduda pinna-
pealsest jutust sigavamale, on vaja vaga head suhtlemisoskust. Hea noorsoottdtaja aren-
dab oma suhtlemisoskust pidevalt. Oluline on aidata noorel mdista, et ka vaikeste tegudega
on voimalik palju olulist 6ppida.*

Mottekoht. Mis oli vimasel nadalal Uks vaike asi, millest dppisid sina? Noorsoottdtaja, kes
markab véaikestes asjades ilu ja dpetlikku, aitab noorel samuti selliseid asju méargata ja iga
elujuhtumit dpikogemusena motestada.

e Paljud noored ei oska oma dpikogemusi anallilsida, noore jaoks selgub Opitu enamasti
hiliem, mistottu on tihti otstarbekas neid dpikogemuste méarkamisel, vaartustamisel ja ana-
lGUsimisel toetada.?

e Hea véte on pakkuda noorele véimalust taita korduvalt sarnaseid Ulesandeid. Oppimist
tajutakse alles samalaadset tegevust korrates — méargatakse paranenud suutlikkust, vahel ka
kujunenud vilumust ja meisterlikkust. Samas peaks noorel olema kullaldaselt uusi Ulesandeid,
et tegevus ei muutuks tudtuks.

e Paljud noorsootddtajad on kogenud, et pakkudes voimalust midagi uut ja teistmoodi teha,
voib esimene vastus olla ,ma ei oska”. Noorsootddétaja vdiks sel juhul tegevust kdrvalt jalgida,
lastes noortel ise tegutseda, vajadusel neid aeg-ajalt juhendades, sest siis julgevad noored
katsetada ja 6pivad sellises koostdos tdenaoliselt ronkem.

Neid soovitusi toetab ka noorsootddtaja kutsestandard, kus toonitatakse, et noorsootdd-
taja ei tee ise noorte eest t66d &ra, vaid loob arendava dpikeskkonna.

Paljud tdnapaeva noored tajuvad survet saada prestiizne vélismaal dppimise kogemus, et
tdsta oma konkurentsivdimet. Noor voib kill selle vastu huvi tunda, kuid samas peljata vooras
riigis Gppimist ja elamist, sest temani on jdudnud muute ja hirmujutte, lisaks voib tal vajaka
jadda eneseusust.?®

Kui noor inimene kuuleb noorsootdétajalt voi Opilasvahetusega tegelevalt organisatsioonilt
midagi, mis ta hirmu vélismaal dppimise ja elamise vastu vahendab vai tema enda oskusi ja
voimekust uues ja heas valguses néitab, voib ta oma seisukohti muuta. Kogemuslik dppimine
ja kogemuse muutmine dpikogemuseks téhendab oma vana kogemuse survega vditlemist
ja 6ppimise teadvustamist eneseanallisi kaudu. Selle juures voib heade tagasiside andmise
oskustega ja laia silmaringiga noorsootdétaja abiks olla.

Noored saavad véalismaal dppimise ja raha teenimise kdrval teha mitmete programmide
kaudu ka vabatahtlikku t66d. Euroopa Vabatahtlik Teenistus?®” (EVS) on Uks sellistest prog-
rammidest. EVS toetab ja valmistab noori ette enne arasditu, voodrsil?® ja parast naasmist, mis
pakub turvatunnet ja annab tuge kogemustest dppimisel.

24 Loe ka dialoogi Euroopa Noukogu kirjastuse valja antud raamatust ,Vaartuse kasvatamine” (2006), Ik 80-82, kus noorsootdétaja vestleb
noorega, kellel napib enesevaliendusoskust ja kes ei suuda veel ndha nditeks oma garaazis nokitsemise taga enamat. Raamat on ka veebis:
http://www.mitteformaalne. ee/assets/files/Veebimaterjalid/vaartuste-kasvatamine.pdf.

2 | dhemalt raagivad dpikogemuste kogumisest ja anallitisimisest késiraamatu peattikid 6-8, lisaks on seal esitatud konkreetseid to0riistu ja
napunaiteid.

26 Uuri ldhemalt Spirénde varalaekast — see on portaali Rajaleidja osa, mis on mdeldud koigile, kes vahendavad teavet valismaale siirdumise,
seal vibimise voi sealt naasmise kohta. Vt http://www.rajaleidja.ee/varalaegas/.

27 Laialt levinud Itihend Euroopa Vabatahtliku teenistuse kohta tuleb ingliskeelsest nimetusest European Voluntary Service ehk EVS. Eestis
vahendab EVSi Euroopa Noored Eesti biiroo, vt http://euroopa.noored.ee/evs.

28 EVSi blogist aadressil http://euroopa.noored.ee/node/963 leiab nii varskeid uudiseid kui ka viiteid noorte blogidele, kes aeg-ajalt oma
kogemusi kirjeldavad ja analtitisivad.
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Vélismaal to6tamise teemat, sealhulgas ohte, avab noorte jaoks sobivas keeles Taskuraha
portaal: www.taskuraha.info/?id=32&keel=ece

See ei keskendu vaid véalismaal to6tamisele, portaali tutvustus on jargmine: ,Kui otsid en-
dale t66d ja ei tea, kust alustada, siis heida pilk meie lehele. Vastavalt teemade jaotusele leiad
infot tddotsimise, CV kirjutamise, t66seaduste, vabatahtliku t&6 ja palju muu kohta.”

Maérksonu internetiotsinguks:

mitteformaalne Gppimine (nonformal learning), informaalne dppimine (informal learning), ko-
gemuslik dppimine (experiential learning), transformatiivne dppimine (transformative learning),
opikogemuse refleksioon (reflection of learning experiences), Kolbi kogemusliku Gppimise
mudel, EVS.
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4. Yoimaluste loomine noortele
mitteformaalse oppe kaudu

Selle peatiiki labité6tamise jarel ...

... suudad veenvamalt kutsuda noori olema aktiivne ja [66ma kaasa,

... oskad selgitada, miks eelistatakse todle kandideerides noori, kes on kasutanud
mitteformaalse dppimise voimalusi,

... Suudad oma t63s noortega senisest paremini mitteformaalse éppimise potentsiaali
rakendada.

Selleks leiad siit:

e pohjendusi, miks noor voiks mitteformaalses dppes osaleda,

e varbajate vaatenurki selle kohta, millist noort té6andjad ootavad,
e motteid noorte motiveerimiseks ja kaasamiseks,

e |ihtsa mudeli noortele paraja raskusastmega tegevuse leidmiseks.

Paljud noorte tegevused vdivad sisaldada mitteformaalset dppimist. Tihti on kasu sellest,
kui noorsootddtaja aitab noortel leida ennast kdnetava tegevuse, seda kavandada ja soori-
tada, saadud kogemusest dppida ning asuda uusi Ulesandeid tditma. Vahel saab noor selle
kdigega héasti hakkama ka omal kéel — sel juhul on tal avaldunud ennastjuhtiva 6ppija jooned.
Opitihiskond vajab ennastjuhtivaid dppijaid ja elukestvat dpet. Nii Eestis kui ka Euroopas tun-
nustatakse seda pdohimotet ja mitteformaalse Gppe toetamine on osa sellest kursist.

4.i. Mitteformaalse oppimise tahtsus
noore ping tovandja pilgu lahi

Enne kui jbuame mitteformaalse 6ppe voimaluste loomise juurde, on tarvis mdista, missugust
kasu see noortele anda vaib. Noorena on inimene eriti vastuvdtlik — ta on valmis katsetama,
ennast proovile panema ning palju energiat kulub eneseleidmiseks. Olles ise noorena tegus
noortevahetusega seotud organisatsioonis ja vabatahtlikuna tegev, réhutab Piret Puss, prae-
gune Eesti Personalittd Arendamise Uhingu (edaspidi PARE) tegevjuht, et koolis on kil v&i-
malik olla aktiivne, nditeks Opilasesinduses, huviringis, ltUa kaasa projektides, aga milles hea
ollakse, ei tarvitse seal esile tulla, sest koolis pole alati piisavalt vdimalusi end teostada. See-
parast oleks hea, kui noored ennast oma huvide ja hobidega proovile paneks mitmesugustes
organisatsioonides ja valdkondades — koolis ja véljaspool. Piret meenutab, et AIESECis tuli
teha projektijuhtimist, dppida meeskonna juhtimist, pidada partneritega koostéolabiraakimisi,
viia 1abi esitlusi — seda kdike teeb ta iga péev ka praegu.

»Kullos tegutses kaua kinostuudio Noorfilm, kust on tulnud palju
Eesti operaatoreid, kaameramehi, reZissé6re. Huvist kasvab sageli
eriala.”

Andres Idla, huvikeskus Kullo, direktori asetéitja spordivaldkonnas.
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Mitteformaalse 6ppe hiived noorte jaoks:

e parem enesetundmine,

e suurem enesekindlus,

e noored peaksid lahtuma iseenda huvidest ja ambitsioonidest ega olema liialt mojutatud
Ulelldisest trendist (nt popkultuur, edukultus, ,kdik Ulikooli” buum),

e eriala peaks valima oma annete jargi — nénda on head eeldused té6tada kogu elu just
selles valdkonnas, mis loomulikult hasti valja tuleb,

e teadlikkus oma tugevatest kilgedest ja arenguvajadustest,

e teadmised paljudest organisatsioonidest ning voimalus leida endale sobiv, millises on soov
tédtada — millega noore vaartused kdige enam haakuvad, millesse saab anda oma panuse
ja end teostada,

e julgus edasi likuda ja proovida muud tegevust, saada uusi kogemusi ja teadmisi,

e palju Gppimisvoimalusi,

e kontaktide, usalduslike ja lahedaste suhete loomine,

e vdimalus muuta enda ja teiste elusid, oma kogukonda paremaks teha,

e voimalus votta Ulesandeid, olla projektijuhi rollis.

Koik see valmistab noori ette tooeluks — ja mitte Uksnes td66eluks, vaid eluks Uldse!

Toédandja otsib eelkdige teavet kandideerija oskuste kohta, ent on levinud muut, et see
puudutab ainult ametlikke té6kogemusi. Ent pole oluline, kas oskused on saadud eelmistest
t66kohtadest voi muu tegevuse kéaigus, milleks voib olla kik mitteformaalse dppe alla kuuluv.
On vaja, et noor oskaks CVs lahti kirjutada, mille poolest tema mingi kogemus sellel kandidee-
rimisel kdnekas on?. See koik annab tddandjale noorest hoopis teise pildi, kui lihtsalt koolide
ja endiste tddandjate nimede loetelu.

Estraveli personali- ja kvaliteedidirektor Katrin Alujev hindab noorte
mitteformaalset dppimist vaga korgelt:

L2Mitteformaalsed dpikogemused on tegelikult hésti olulised, sest
néiteks kui Opilane otse koolipingist tuleb (likskoik, on see keskkool, (ili-
kool, kutsekool) ja tal ei ole veel mingit t66kogemust, on need CVd kbik
Uhesugused. Vdga raske valida ja eristada.”

Noored, kes jouavad personalivalikul [bppvooru, on tavaliselt kooli kdrval midagi veel teinud.
»INad on reeglina palju asjalikumad, paistavad teiste seast kohe silma, sest neil on ole-
mas juba mingisugused kogemused: nad on viinud ménda projekti labi, suhelnud erinevate
inimestega, puutunud kokku erinevate probleemidega, nad on pidanud mdtlema ja leidma
lahendusi, organiseerima, pidanud véib-olla sponsoreid otsima, nad on innovaatilisemad, loo-
mingulisemad, paindlikumad, nad on palju julgemad ja suhtlemises avatumad.”

Iga tddandja uurib kandideerija tausta, et hinnata tema sobivust ametikohale ja organi-
satsiooni. Mille pdhjal valik tehakse? Tahtis on see, mida kandideerija kirjutab endast soo-
viavaldusse, motivatsioonikirja ja CVsse, aga oluline on ka tema internetitaust ja vahel ka
soovitused.
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Kisimus nii
noorele kui ka
noorsootddtajale:
kumba sorti jalgi
oled veebi jatnud?

Tuhnisin su veebipilte. Fotod
Vaatan, et sul on osta.ee-s klounikostiiiimiga laual

suurepdrane kasutajareiting tantsimisest olid viga naljakad.

Mitteformaalse dppimise ja kogemuste taga ndeb Piret Puss selliste todoskuste oman-
damist nagu téodistsipliin, kokkulepetest ja kellaaegadest kinnipidamine, ametikirjade vormis-
tamine, asjaajamine ja pihendunud todtegemine, mis tagab kvaliteedi.

,INoored peaksid kasutama kbiki v6imalusi, mis neile éppimise ajal
avanevad — 8ppereisid, praktika ja tddévarjundus. Mitte lihtsalt, et l&hen,
olen ja vaatan, mis saab. Noored peavad jdtma endast margi, sest haid
inimesi pannakse alati tdhele ja keegi ei taha andekaid ja suure potent-
siaaliga inimesi dra saata. Ei olegi nii oluline, kui kbike veel ei osata, oluline
on ndidata, et oled hea suhtleja, valmis 6ppima, suuteline kohanema ja
hea tédtaja — see on kdige pbhilisem.”

Piret Pussi sonul on paljudel organisatsioonidel valja tdédtatud oma dppeprogrammid,
kuid enne tahetakse néha, kas noor sobib organisatsiooni ja on hea t66taja, alles siis ollakse
valmis 6petama, kuidas kéib pohitdd. Neid oskusi annab valdavalt informaalne ja mittefor-
maalne dppimine, mis vaib toimuda nii koolis kui ka mujal.

Seega on mitteformaalne dppimine formaalse dppimise kdrval noore jaoks t6oellu astu-
misel vaga tahtis.

4.2. Mida saah noorsootodtaja teha '
voimaluste loomisel mitteformaalseks oppeks?

Millised on noorsootdétaja véimalused mitteformaalse dpikogemuse tingimuste loojana?
Mida peaks t86s noortega silmas pidama, et noortel oleks voimalik oma tegevusest mitme-
kulgselt dppida?

Noorsootddtajast sdltub vaga palju: tdhtsad on tema elurddm, mdistmine, suhtumine,
puhendumine, kogemused, enesehoiu oskused jne. Oluline on noorsootddtaja pidev enese-
téiendamine ja enesemédratlemine, teadmiste kogumine. Noortevaldkonna t66pdld on nii lai
ja vdimalusterohke, et Uks inimene ei joua kdigega heal tasemel tegeleda. Sellepérast peaks
noorsootdotaja aru pidama, millises valdkonnas ta soovib tegutseda ja millele tal on parimad
eeldused ja motivatsioon pihenduda, ning lahtuma sellest oma tegevuse planeerimisel ja
koostddkokkulepete sdimimisel. Noorsootdotajad, kes on selle Ule pdhjalikult motisklenud,
on saanud eneseanalttsi mudeli, mille abil toetada ka noori karjaariplaneerimisel ja t66elus
toimetulekul — ka siis, kui olemasolev t86 voi kasil olevad dpingud tunduvad tupikteena®.

29 Jks naide selle kohta on kaheksandas peattikis, kus noor toob tééle kandideerimisel esile oma korvpalliméngu kogemuse.
%0 Selles olukorras toimetulekut avab humoorikalt Spencer Johnsoni raamat ,Kes ndppas minu juustu? Mdistujutt sellest,
kuidas muutustega t66l voi eraelus toime tulla” (eesti keeles vélja andnud kirjastus Véike Vanker, 2001).
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Keskkond

Paljud flUsilise ja sotsiaalse keskkonna tegurid mojutavad noort markamatult. Toé6s noortega
on vaga tahtis nii futsiline ruum, kus tegevus toimub: miljéo, avatus, ruumipaigutus, plakatid,
kui ka ,sotsiaalne ruum”: koduleht, tahelepanu, markamine, radkimine, tervitamine, suhtle-
mine, aja votmine isiklikuks suhtlemiseks, konstruktiivse tagasiside andmiseks jne. See koik
mdjutab noore enesetunnet: kas ta on oodatud ja kas temaga arvestatakse. Seega algab
noorsoot®o juba enne noortega kohtumist.

Kaasatus
Kaasatus on tanapéeva noorsootdo Uks olulisem pohimdéte. Kuidas kaasatus viib mittefor-
maalse dppimiseni?®!

Noorsootdd strateegias on rohutatud likumist passiivsest osalusest aktiivse osaluse suunas:
e Passiivne osalus — osaletakse Uhiskonna pakutavas tegevuses.
e Aktiivne osalus — noored ise tegutsevad ja pakuvad otsuseid.

Noortele tuleb anda vabadust, valikuid ja vastutust nii tegevuse planeerimisel kui ka elluvii-
misel, mitte niivord valmis lahendusi vai kellegi kolmanda ettemaaratud tegevust. Noorsootod
ei kutsu noori pelgalt osalema, vaid ise tegema, algatama ja otsustama. Osalus on ,lihtsalt
olemise” vastand: noor ei uju kogu aeg parivoolu, vaid liigub vahel omal algatusel muus suu-
nas ja tombab ka teisi kaasa.

Seda saavutada pole alati lihntne. Esmalt on vaja leida Uhine keel ning vdita usaldus, et
noored tajuksid tunnustust — et nende arvamus ka pariselt loeb. On tarvis, et nad julgeksid ja
tahaksid votta vastutust. See saab stndida vaid siis, kui noortel lastakse piisavalt ajada ,oma
asja” Uhishuvidest lahtuvalt, tekitada oma ideid ja kehtestada ka oma reegleid. Loomulikult
on tahtis, et noored sooviksid ja suudaksid haakuda voi véhemalt dialoogis olla kogukonna
kokkulepete, vaartuste, normide ja nende kandjatega — see on osake osalusdemokraatiast.

Noorsootddd tehakse noorte jaoks ja koos noortega, kaasates neid otsuste tegemisse,
esitamata seejuures ndudeid noorte tdekspidamistele, voimetele, oskustele, teadmistele ega
majanduslikele voimalustele. Noorsootd6s luuakse tingimused mitteformaalseks dppimiseks,
eelkbige kogemuslikuks Gppimiseks tegevuse ja suhtlemise kaudu. Selle dnnestumiseks
oleks tarvilik kaasata noori juba tegevust kavandades, arvestades nende voimeid, voimalusi,
vajadusi ja huve. Kaasatus on noorte aktiivsuse ja (noorte)organisatsioonide arenemisvdime
tahtis tegur. Et noored oma kogemusi enda jaoks motestaksid, peavad nad tundma seotust
— tunnetama oma tegevust enda omana, enda loodu ja labimdelduna. Seega on noorsoo-
t6dtaja Ulesanne eelkdige luua noortele voimalusi: tutvustada, vahendada, suunata, toetada
ja julgustada.

Jarjest suuremat tahelepanu tuleb pddrata noorte vaimsele aktiivsusele. Oeldakse, et ,t66
ronib katest pahe” — enam pole tddmaailmas maéarava tahtsusega mingid konkreetsed t66-
votted, pigem on olulised Opi- ja kohanemisvdime, oskus igas olukorras toime tulla, uuen-
dusmeelne mdtlemine ja koostbdoskused. Ka see on juba suur edusamm, kui noored ise
motlevad ja arutlevad, mida nad tahavad, mis neid huvitab, leiavad Uhisosa ning vahendeid,
kuidas seda ellu viia.

Selleks pakuvad haid véimalusi naiteks noorte osaluskogud (maakondlikud noortekogud
ja kohaliku tasandi noortevolikogud) ja noorteltihendused, -algatused, -vahetused, -seminarid
jne, kust saab koguda ka esimeses peatikis nimetatud kultuurilist kapitali — kuidas suhelda
ametnike, meedia ja huvikaaslastega.

31 Lisalugemist: kaasatuse mojust ja tahtsusest, aga ka kaasamise voimalustest ja seda takistavatest teguritest annab pohjaliku
Ulevaate T-Kit'i késiraamat ,Sotsiaalne kaasatus”, tolge eesti keelde: SA Archimedes Euroopa Noored Eesti Blroo. Selle saab alla
laadida ka internetist aadressil http://euroopa.noored.ee/files/T-Kit 08 Sotsiaalne kaasatus.pdf.




Uuri lahemalt
Vennik, E., Tamm, D. (2008) Osale. Utle, kui métled! Tallinn: Eesti Noortelihenduste Liit.
Lahedas toonis taskuformaadis raamat noortele, sisaldab palju varvikaid naiteid ja kaasakis-
kuvaid métteteri. Leitav ka veebist: www.noortekogud.ee.

Eesti Noortetihenduste Liit on avaldanud ka k&siraamatu ,Noorte kaasamine ja osalus”,
mis avab noortevolikogude ja maakondlike noortekogude olemuse ja on kattesaadav veebis
http://noortekogud.ee/?module=news&id=10.

Mitmeid pdnevaid aktiivse osaluse vorme:
osale.ee; sinanoored.ee; aiesec.ee; www.koosvmeste.ee; osiklubi.blogspot.com.

AEGEE antenna’d ehk piirkondlikud organisatsioonid — otsi naiteks linna jargi AEGEE
Tartu, AEGEE Tallinn.

Opilasesinduse (OF) aabits: http://opilasliit.ee/uploads/dokumendid/aabitsnetti.pdf.

Eesti Opilasesinduste Liit: http://www.escu.ee/organisatsioon.htm.

Taani kultuuriruumist parit Eigil Kjeergaardi ja Rima Martineniene’ provokatiivse késiraama-
tu ,Demokraatiale viis korda ,elagu!”” (1996) abil saab koolikeskkonna elama panna. Raama-
tus on palju meetodeid ja mottekohti dpilaste, juhtide, dpetajate, lapsevanemate ja Uhiskonna
tarvis.

Vaartuslikud mitteformaalse 6ppimise ja kogemuste saamise kohad vdivad olla maailma-
vaatel ja usul pdhinevad ning erivajadustega inimeste ja véhemuste Uhendused. Enamik neist
ei kaldu &drmustesse, mistottu pole pohjust neis Opitut varjata.

»~Koguduses vbib noor kogeda Sppimist Iabi erinevate vastutusvaldkondade, mis on talle usal-
datud [toimetaja réhutus]: nditeks jumalateenistuse tehnika ja helivimendusega tegelemine,
teenistuste iseseisev ldbivimine kokkulepitud ajal (koostdds teiste noortega), noortelaagrite
toitlustamine ja isemajandamine, éhtujuhi t66 laagris (esinemisoskuse arendamine)...”

Anniki Dils, Kaie Tilk,
Kristiina Kalistru, Paavo-
Peeter Ainla, Tallinna
Mustaméae Kristlik Vaba-
kogudus, noorteliidrid.

Jlga pdev pakub noorele inimesele mingeid uusi kogemusi.
Labi bpikogemuse Ullatab inimene iseennast ja teisi.”
Margot Mangel, Gustav Adolfi Gimnaasiumi huvijuht.

Mitteformaalne 6ppimine annab parema enese tundmadppimise kor-
val tohutul hulgal véimalusi ennast Uletada. Selleks et noored end Uletada
saaksid, tuleb neile pakkuda tegevust ja Ulesandeid, mis nad n-6 muga-
vustsoonist®? valja tooks. Noored Utlevad vahel, et see vdi teine asi ei paku
(enam piisavalt) pinget. Pingutust nduavad ja dpikogemust annavad néiteks kusitluse voi
korjanduse korraldamine, ettekande tegemine, sindmuste organiseerimine, kirja voi kutse
vormistamine, poletavale kiisimusele vastuse leidmine, kokkuleppe saavutamine ja séimimine
jne. Iga noor vaiks leida endale kdneka teema ja moéneks ajaks koostdds maottekaaslastega
sellele plhenduda, et end proovile panna.®

32 Huvitavat kuulamist: Artur Taevere raadioloeng ,Sotsiaalsest ettevotiusest” — toonane Heateo Sihtasutuse juhataja raagib innustavalt
lugusid, mis pakuvad ideid ja avaramat maailmapilti ka noortele ja noortega toétavatele inimestele. Seda ja teisi vaimukaid 45minutilisi
muusikaliste vahepaladega loenguid saab alla laadida ,Raadio Ostilikool” saatesarja veebiaadressil www.ylikool.ee/et/13/artur_taevere.
3 Uks pdnev naide, kuidas seda Eestis praktikas tehakse, on haridusprogramm SINA ehk “Suured Ideed Noorte Algatusel”,

vt http://www.sinanoored.ee/.
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4.3. Kuidas seada latt parajale korgusele?

Arusaadavalt on iga noor oma v&imete ja valmisolekutega erisugune ja pidevas arengus. Ules-
anne, mis on Uhe jaoks lihtne ja igapaevane, voib teise jaoks olla harjumatu ning pingutust
ndudev. Sellepdrast on oluline, et noorsootddtaja tunneks voimalikult 1&hedalt noori, kellega
ta tootab — siis oskab ta vajadusel sobivat rolli ning diget abi pakkuda. Tabel 2 seletab, missu-

gust pingutust voib tegevus noorelt nduda ning kui pdhjalikku juhendamist ta vaib vajada.

Tabel 2. Pingutuse suurus ja noorsootdétaja vajalik toetus.

Pingutuse tase

Mis iseloomustab tegevust

Vajadus juhendaja voi toe jarele

Mugavustsoon

Mugav, tuttay, turvaline, lintne, ei ndua
pingutust. Aeg-ajalt voiks noorsootdd

ka sellist tegevust pakkuda, aga kui ,ei
paku piisavalt pinget”, jadb noor tulemata
ja modni koguni solvub, nagu oleks teda
lapsena koheldud.

Ei vaja tuge; voib vajada uusi Ules-
andeid, et mitte tldineda ja saada
innustust eneselletamiseks.

Pingutustsoon

Pingutust ja keskendumist ndudeyv,
harjumatu, uus, raske, proovikivi. Suurem
osa noorte tegevusest, eriti omaalgatused,
vOiks tuua noori sellesse tsooni.

Lahima arengu
tsoon®

Sarnaneb pingutustsooniga, kuid need
Ulesanded kéatkevad eriti suurt arengupo-
tentsiaali ning eeldavad noorelt eneselile-
tamist. Siia kuuluvad Ulesanded, mis toe
ja juhendamiseta ei teostu, ent toe abil
viiakse edukalt ellu. lgapaevase noorsoo-
t66 pohikUsimuseks on selle tsooni piiride
aratundmine ja noorte rakendumine selles.

\6ib vajada noorsootdoétaja ja
kaaslase tuge ning julgustamist,
liitlast, mentorit. Vaja vdib olla ka
eeskuju, rollimudelit voi osutamist
heale kogemusele. Palju kasu

voib olla sellest, kui noorsootddta-
ja annab konstruktiivset taga-
sisidet®, aitab tegevust ja selle
tulemusi sbnastada ja Uldistada,
Oppetunde avastada ja vajadusel
ka kirja panna.

Paanikatsoon

Ummik, kurnatuse ja Ulem&arase stressi
seisund, lootusetuse ja ebadnnestumise
tunne, hirm ja hébi; pingutus on muutunud
Ule jou kéivaks. Parem, kui noored véaga
tihti sinna ei jdua.

Vajab abi ja ennetavat sekkumist
ning selgitust, miks see tlesanne
vOib osutuda praegu liiga raskeks.

Késiraamatus tihti kone all olev enda arengu sdnastamine omandatud oskusteks voib olla
naiteks 16aastase Kristo jaoks olla pingutustsoonis, kuid 26aastase Timo jaoks paanikatsoo-
nis, eriti kui Timo on olnud mdnda aega t&6tu voi kui tal on vaja vestelda inimesega, kellest
sOltub todlesaamine. Samal ajal oskab Timo holpsalt koostada sindmuse eelarvet ning Kristo
likkab seda hirmunult aina edasi. Eespool kirjeldatud tsoonides likumine on seega indivi-
duaalne — ka nende labimise tempo ja mugavustsooni laienemise kiirus on igathel oma ja
sOltub paljudest teguritest.

34 Konstruktiivset tagasisidet ja selle andmist on selgitatud viiendas peatukis.
% Lev Vogotski mdiste. 26



Pingutuse eri tasemeid on noorte tegevust kavandades hea omavahel kombineerida. Nai-
teks on noore arengule kasuks, kui tal pingutuse jarel lastakse moni aeg mugavustsoonis olla,
sest see voimaldab saadud kogemust vabalt omaette analliUsida ja mdelda oma soovidest,
tegutsemisest, tulemustest ja dpitust — reflekteerida. Refleksioon®® nduab juba ise pingutust
ning on keerulisem, kui samal ajal tuleb keskenduda raskele tegevusele voi puudub turvaline
keskkond.

Innustav ndide mitteformaalse 6pivoimaluse loomisest, mis pakub pingutust ja eneselile-
tust ndudvaid Ulesandeid, aga ka eneseanallitsi toetavaid rahulikumaid etappe, on noorte-
ball.

,Noorte endi korraldatav kevadball on hakanud elama oma elu. Seda
pdrandatakse Uhelt korraldajalt teisele kui sotsiaalset hiive véi eelist. Selle
Umber on loodud terve legend ja sotsiaalne vorgustik, sellega tegelemine
iseenesest on privileeg. Oppimiskohtade anallilisimiseks saab siin kasu-
tada noorte enda korraldatavat teabepéeva, kus noored tutvustavad ja ja-
gavad soovitusi jargmistele korraldajatele. Need kogemused on isiklikud,
omakasuputidmatud, I6busad ja inspireerivad.”

Margot Mangel, Gustav Adolfi Gimnaasiumi huvijuht.

Kevadball on naide tegevusest, millega noorsoottoétaja taidab korraga mitut eesmarki:
e Tee vahem, jduad rohkem — usaldades ning delegeerides noortele tegevust ja Ulesandeid
jaéb sulle rohkem aega valmistuda uuteks projektideks ja tegeleda noortega isiklikult.

e VVabadus ise motelda ja otsustada. Noored kavandavad tegevust ise, on kaasatud ja vaim-
selt aktiivsed, leiavad huvikohaseid véimalusi ning lahendusi.

¢ Vastutus oma tehtud otsuste eest, dnnestumine vai ebadnnestumine on noorte enda
kates. Noortel tekib loodu suhtes omanikutunne ning nad soovivad, et see jadks kestma ja
kanduks edasi.

e Tagasiside tegevuse kaigus — korraldusele elatakse kaasa, osaletakse koosolekutel, innus-
tatakse, rodmustatakse, 6eldakse valja ,hea moéte!”, julgustatakse, vajadusel suunatakse.

Tuntakse huvi selle vastu, mis on valmistanud muret ja rédmu, millised Ulesanded kellele eriti
hasti sobisid jne.

»INoorele on véaga oluline, kui talle 6eldakse, mis tal hésti vélja tuleb
— VvOib-olla ta ei teagi seda ja kodus ka ei mdrgata. Kui noore anded
avalduvad mingi tegevuse kéigus, peaks noorsootddtaja selle esile too-
ma. Noorsootddtaja Ulesanne on mérgata ja kasutada dra noorte annet.”
Piret Puss, PARE tegevjuht.

e Noorte tegevuse anallls ja Opikogemuste motestamine, jargmisele pdlvkonnale tehtu
parandamine eeldab kogetu labimdtlemist (soovitatavalt ka kirjalikult projektimappi vdi muus
vormis salvestamist): mida tulevastele korraldajatele soovitada, mida teisiti teha, mis laks
hasti, millele tahelepanu pdorata jne.

e Edasilikumine — mida saadud kogemuse valgusel edasi voiks ette votta, millised métted ja
huvid on tekkinud, keda veel kaasata jne.

% Refleksiooni toetamise ja eneseanallitisi meetodite rakendamise kohta praktikas saab lahemalt lugeda kasiraamatu 6. ja 8. peatUkist.
Seitsmendas peatiikis on mdiste ka tdpsemalt méératletud, vt 7.3 ,Noorsootdétaja enesehoiust ja labipdlemise ennetamisest”.
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Noored peavad oma tegudega saama toestada, et neid voetakse tosiselt. Paljud on t66-
elu alguses voi ettevotlusega alustades saamatuse noiaringis: selleks et midagi korda saata,
on vaja vahendeid ja kdikvoimalike partnerite toetust. Aga toetuse ja vahendite saamiseks
on tihti vaja, et juba oleks midagi ette ndidata — kusitakse: , Tore plaan kull, aga mida sa seni
teinud oled?” Vabatahtlik t66, noorteprojektide kirjutamine ja elluviimine ning muu noorsootdd
vOib aidata noorel varakult kujuneda ennastjuhtivaks dppijaks ja iseseisvalt métlevaks inime-
seks.

Noorsootddtaja saab oma t6d korraldada nii, et see lubaks noorte soovidel avalduda ja
taituda — selleks peab andma noortele voimaluse ja vabaduse. Vahel nbuab see noorsootdo-
tajalt suurt kannatlikkust ja heatahtlikku kavalust®’, juhtimisvdtete, sotsiaal- ja arengupsihho-
loogia tundmist jne.®®

Marksonu internetiotsinguks: kaasatus, sotsiaalne Gppimine, noorsootdo strateegia, lahima
arengu tsoon (ingl zone of proximal development), Lev Vogotski (inglisparaselt Lev Vygotsky),
arengupsuthholoogia, mitteformaalne ja informaalne dppimine, sotsiaalne ettevotlus.
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Haridus- ja Teadusministeerium. (2006) Noorsootdd strateegia 2006—-2013. Tartu.
http://www.entk.ee/noorsootoo%20strateegia.pdf .
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& Noorsootdétaja llja Golombi mdiste.
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2010-2013 programmi ,Noorsootd6 kvaliteedi arendamine” raames tasuta korraldatakse.




E. Noortele antav tagasiside ja
konstruktiivse tagasiside pohimotted

Selle peatUki I&bitddtamise jarel suudad meisterlikumalt tagasisidet anda, nii et sellest oleks
hea dppida.

Selleks leiad siit...

... selgitusi, miks on tagasiside andmine tihti raske ja keeruline ning mida neile
tédemustele toetudes ette votta,

... mis on konstruktiivne tagasiside ja kuidas seda anda,

... milliseid karisid tagasiside andmisel véltida.

Noortevaldkonnas tekib sageli kisimus, kuidas anda tagasisidet rohkem ja véhem &6n-
nestunud tegevusele ning tegevuse kaigus iimnenud tugevate ja nérkade kullgede kohta.
Olgu tegemist noore, asutuse juhi vai kolleegiga — oskuslikult antud positiivne voi negatiivne
konstruktiivne tagasiside voib olla téhus t6oriist nende arengu toetamisel.

Hea noorsootddtaja oskab oma motteid selgelt ja siiralt vélja delda ja voib juhtuda, et
tema tegevus mdjutab noorte elu ka aastate parast. Tagasisidega puutuvad kokku koik inime-
sed nii oma t66- kui ka igap&evaelus, kuid sageli ei juurelda pikemalt selle Ule, kuidas sdnum
soovipéraselt kohale jduaks. Neil, kes noortega tegelevad, tuleb tihti tagasisidet anda ja votta
ning seetdttu on hea sel teemal oma teadmisi ja arusaamu varskendada.

Vanusest olenemata on kaigil inimestel oluline saada peegeldust oma tegevuse kohta,
eriti siis, kui ménd Ulesannet esmakordselt taidetakse ja kogemusi napib. Noortevaldkonnas
tootades ei tohiks unustada kiitmist, mérkama peab tugevaid kdilgi ja dnnestumisi, ent téahe-
lepanu on vaja juhtida ka arendamist vajavatele oskustele. Tagasisidel voib olla palju vorme
alates juhuslikust tunnustavast pilgust kuni planeeritud pikema vestluseni. Tagasiside néitab
noorele, et tema tegevust ja métteid méargatakse, ning see innustab tegutsema.

Oluline on luua sénumi vastuvétmiseks soodsad tingimused ning enne pohjalikuma ja
ettevalmistatud tagasiside andmist tuleks veenduda, et saaja on selleks valmis. Tagasiside
andmine on moistlik ajastada nii, et noor jouaks tagasisidet anallUsida ja saaks sellest abi
juba tagasiside andmise ajal.

Kui noored korraldavad néiteks festivali, on neil vahel vaja ka jooksvat tagasisidet, mis
toetab ja ergutab edasi tegutsema. Suuremat voi pikemat tegevust kokku vottev tagasiside
peaks olema podhjalik ja aitama noorel Uldistada varasemaid tahelepanekuid. Parast sind-
must on vaja anda pdhjalik ja kokkuvottev tagasiside,
sest see on soodne vdimalus emotsioone korrastada

ja sbnastada, kuidas edaspidi tegutseda, mida oleks Tagaotsitav ==
maistlik korrata ja mida teha teistmoodi. ﬁ
N5
Téhtis projekt
Sellise aruteluga saab vaéltida ka patuoinaste teket venis,
- muidu vGib seltskond leida méne, kelle kaela kdik — __r sestia
tegevuse kaigus ilmnenud puudused ajada. S
Kui nénda on kord juba juhtunud, voib see riihmas ja
—

organisatsioonis harjumuseks saada ning siis
ei ole pea kellelgi enam turvaline koostd6d teha.
Kuidas konstruktiivset arutelu korraldada?®

© 1997 Ted Goff

%9Vt lahemalt kuuendast peatikist ,Rihmaarutelu 6pikogemuse esiletoomiseks”.
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E.1. Konstruktiivse tagasiside olemus ja eeskuju selle andmiseks

Noored voivad olla vaga tundlikud, nagu me koik vahel oleme — igal inimesel on omad hellad
kohad. Raskusi, valearvestusi ja suuremaid voi vaiksemaid viperusi tuleb noortevaldkonnas
tinti ette: uute asjade katsetamine ongi osa noorsootdost, nii noorte, aga tihti ka noorsootdo-
tajate jaoks. Kdige halvem on segane ja umbisikuline tagasiside, néiteks: ,Meil siin arvatakse,
et sa tuled enam-vahem toime kull, aga sul on ikka pikk tee veel minna ka.” Sedalaadi sénas-
tus voib viidata tagasiside andja ebakindlusele vai soovimatusele stiveneda.

Tagasiside andmisel tasub niisiis hoolega jélgida, et deldakse niipalju kui vaja ja ikka te-
gevuse, mitte inimese enda, naiteks tema iseloomuomaduste, hoiakute, vaartuste, tdekspi-
damiste ja vaadete kohta. Inimese isikuomaduste tagasisidestamiseks on vaja vaga head
kontakti ja ka siis voib vestlus ebadnnestuda, sest nii isiklikku peegeldust on raskem vastu
votta, isegi kui see on mdddukas, heatahtlik ja diglane.

Tagasiside on konstruktiivne siis, kui selle andmise viis ja aeg toetab arengut.

Mis iseloomustab konstruktiivset tagasisidet:

e on konkreetne ja Uhemdtteline,

e sdnum on selge ja arusaadav ning toetab arengut,

e tagasiside andja valiendab oma téhelepanekuid ja vajadusel tundeid iseenda nimel, mina-
vormis,

e vajadusel tehakse ettepanekuid.

Sageli ei osutu konstruktiivseks tagasiside, mis:

e jaab liiga Uldiseks ja ebaméaaraseks,

e kasitleb isikut voi tema omadusi (selle asemel, et keskenduda Uhele konkreetsele teole),
e keskendub emotsioonide véljaelamisele,

e antakse edasi umbmaarases keeles voi kolmandas isikus,

e annab vastuvaidlemist mittesallival toonil jaigad reeglid ja juhtn&érid.

LEri projektidele ja Uritustele jdrgnevad kokkuvétted ja arutelud on koi-
kidele osapooltele vdga vajalikud ning sageli ka épilaste poolt oodatud.
Pdérast emotsionaalset ja fudsilist pingutust méne Urituse korraldamisel
aitavad seesugused arutelud taas argiellu naasta tehtu dle uhkust tundes
ning rajada tulevikuplaane. Sageli on kéige raskem edastada negatiivset
kriitikat, mis véib noore inimese puhul vdga kergesti viia kdegaldémisele.”
Margot Méangel, Gustav Adolfi Gimnaasiumi huvijuht.

Et kriitikat voib olla raske vastu votta, tuleks ka puudustele osutada positiivse ja arengule
suunatud hoiakuga. Naiteks:

,Ma markasin, et sa segasid tdna neli korda teiste jutule poolelt sdnalt vahele, nende
motteid I6puni dra kuulamata, ja siis puhkes teil sdnelus, mis viis tdlini. Mida oleks sul voimalik
teha, et suudaksite jargmine kord sellist projekti viljakamalt ja sdbralikumalt analtitisida?”

»Ma panin tahele, et sa tulid kolmandat korda 15 minutit parast algusaega. Kui see algus-
aeg on ikka sinu jaoks sobiv, siis mida saaksid teha, et jduda tépselt kohale?”

Arevuse maandamiseks ning avatud ja toetava 8hkkonna loomiseks on kasulik kéigepealt
osutada positiivsetele tahkudele ja dnnestumistele. Kuid ka positiivne tagasiside ei tohiks
jddda Uldsdnaliseks kiituseks, vaid oma motteid tuleb piisavalt selgitada ja pohjendada, et
vestluspartneril oleks voimalik aru saada, miks tal dnnestub moni asi paremini ja kuidas see
on seotud tema hoiakute, oskuste ja teadmistega. Kuidas tagasiside sénum Ules ehitada?
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Tabel 3. Konstruktiivset tagasisidet voib anda kolmekihilisena.

Hamburgeri | Milline
analoogia tagasiside?
Positiivne Tunnustav | Mis Uldiselt hasti on? Sinu korraldatud 6htule tuli
palju inimesi, kes Utlesid, et nad
tuleksid teine kordki.

Taip Vastab kiisimusele Naide

Negatiivne Korri- Mida ta saaks teha tei- | Méarkasin, et peoruumi on siiani
geeriv siti voi veel paremini? jddnud paar kuhja prugi maha.
Positiivne Toetav Mida tagasiside saaja | Korduvkasutusega noud oli sul
tegi voi teeb hésti? vaga keskkonnasaastlik idee, mul-

le meeldib, et tulid sellele méttele!

Sellises jarjekorras antud sénum maandab kohe alguses noore pingeid ning kriitilised ta-
helepanekud ja ettepanekud voetakse paremini vastu. Lopus kbélama jadv positivne sénum
innustab ja motiveerib.

£.2. Ohud ja karid tagasiside andmisel

Nii nagu igasuguses suhtluses, tuleks ka tagasiside andmisel
hoiduda enam levinud suhtlemistoketest, milleks on:

e riIndamine voi terav kritiseerimine,

e vordlemine, eriti ebasoodsasse vordlusse asetamine,

e tarbetult pikk ja pohjalik kisitlemine,

e dpetamine ja moraliseerimine,

e iroonia, n-6 oma koha kéattenaitamine,

e hoiatamine ja kamandamine,

e motete moonutamine, néiteks negatiivse Ulevoimendamine.

Méttekoht. Kuidas suhtlemistokete ja méttemoonutustega toime tulla?

Konstruktiivset tagasisidet andes tuleb hoiduda:

e noore paikapanemisest,

e tema sildistamisest,

e vaidlemisest,

e (ldistamisest, naiteks noore iseloomu ja vaadete lahkamisest.

Nooresse tuleb dialoogi pidades suhtuda kui vordsesse — tuleb austada noore enesevaa-
rikust, jatta talle eneseméaaratlemise digus, voimalus vélja 6elda, mida tema enda jaoks 6igeks
peab, vastasel juhul on vastupanu ja voordumine kerged tulema.

Sildistamine ja paikapanemine loob noorest stereotlilipse kuvandi ning tekitab temas tun-
de, et ei tasu pingutada, sest temast arvatakse ikka Uhtviisi. Néaiteks kui 6petaja annab opi-
lasele (ekspert)hinnangu, et too on reaalainetes taiesti saamatu, voib selline sénum tugevalt
mojutada enesehinnangut, valmisolekut pingutada ja karjééarivalikut. Alles aastaid hiliem voib
selguda, et toetuse ning piisava huvi korral saab noor suureparaselt hakkama ka reaalainetes.

Samuti tuleks véltida vaidlemist, kus tagasiside saaja voib votta kaitsepositsiooni, mis ei
voimalda tal keskenduda deldu mdistmisele. Eesmérk pole aga mitte tagasiside andmine voi
noore arendamine, vaid noore arengu toetamine.

Tagasiside, mis sisaldab kriitikat ja parandusettepanekuid, voib saajas esile kutsuda tuge-
vaid emotsioone. Siin voib puhkeda mdnikord konflikt, mida on samuti vaja mdista ja motes-
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tada, et sellest Ule saada ja Gppida edaspidi konfliktidega toime tulema, neid ara hoidma ja
suunama, ent vajadusel ka esile kutsuma.

Tuleb ette, et negatiivsest tagasisidest héirituna viib selle saaja jutu mujale voi hakkab
olude Vvai teiste asjaosaliste Ule kohut moistma.

See voib olla mark, et:

e tagasiside andja on ,Ule soolanud” — delnud liga teravalt voi palju,

e ta pole oodanud ara sobivat momenti, et kontakt oleks piisavalt hea,

e tegu on inimesega, kellel ongi vaga raske mis tahes tagasisidet vastu votta.

Maottekoht. Mida nendel juhtudel teha?

Kriitikale tasub enamasti ettevaatlikult lisada ka realistlikke ettepanekuid olukorra muut-
miseks ja proovida Uhiselt leida Ules kasu, mida noor muutustega saaks. Kasulik on raékida
ka muutuste hinnast kaugemas tulevikus: millest tuleb loobuda, millised harjumused tuleb Ule
vaadata, millised pinged voivad endas ja teistega tekkida jne.

Tallinna Noorsoottd Keskuse Kristiine Noortekeskuse noorsootddtaja Eilika Lukkonen
peab noortetdds kdige olulisemaks usaldusliku kontakti loomist ning noorega vordsel tasemel
vestlemist. Vaba ja vahetu vestluse kaudu on voimalik luua turvaline emotsionaalne éhkkond
ning anda tagasisidet ka negatiivsete iimingute kohta.

On noori, kes tunnevad end tdsisematest asjadest vesteldes mugavalt siis, kui nad midagi
teevad, néiteks koputavad ritmiliselt, jalutavad bussi peale vms. Nendega on hea raakida
kasvoi koos nokitsedes voi kuhugi teel olles. See leevendab tihti pingeid ja mdnel juhul — kui
noor ei anna selgelt mdista, et tahab ndustamist — on just koos tegutsemine uks, mis avab
abistava vestluse. Sinna jdutakse ettevaatlike kisimuste ja jarkjargulise eneseavamise kaudu.
Dialoog ei meenuta pstihholoogi kabineti steriilsust koos tosise pilkkontaktiga, vaid pigem
sundimatut vestlust, mida peetakse néiteks vanavanemaga koos korvi punudes.

Maistagi voib noorel kasu olla ka vestlusest psihholoogi ja teiste vaimse tervise spetsia-
listidega, selleks et mdista paremini oma potentsiaali ja kasutada arenguvéimalusi ning ana-
|Gdsida oma ndrku kulgi. Need spetsialistid ei ole vaid pstuhika- ja kaitumishairetega inimeste
tarvis, nagu méned arvavad. Noorele voib selgitada, et vaimse tervise abi ja kriitilist tagasisidet
vastu votta ei ole habiasi, vaid see naitab hoopis tugevust. Noukogudeaegne igand, et ainult
vaimuhaiged vajavad abi, on murenemas.

Vigade puhul tuleb jduda selleni, et noor pakuks ise lahendusi ning jareldaks, mida voiks

teisiti teha.
noorega individuaalselt, mis toimus ja mis oli halvasti, miks ta sel viisil tegut-

b E .
ses ja kuidas oleks sobivam tegelikult kiituda — et noor ka ise maoistaks.”

Eilika Lukkonen, Tallinna Noorsootdd Keskuse Kristine Noortekeskuse noorsootddtaja.

.Me kiidame neid héasti palju ja pddrame téhelepanu, et just keerulistest
perekondlikest oludest ja paljude probleemidega noori tuleb rohkem tunnus-
tada ja kiita. Keerulised perekonna véi kooliga seotud probleemid muudavad
noored ebakindlamaks, nad vajavad rohkem Kiitust ja me pltame neile ka
seda rohkem anda, aga ikka asja eest, mitte nii, et votab mingi sule Ules ja
kohe saab Kiita, vaid teenitult. Ja me ei karista kunagi kedagi, vaid raédgime

Niimoodi dpetavad Eilika ja tema kolleegid noortele enesejuhtimist, sealhulgas oma emot-
sioonidega toimetulekut, asutuse tingimuste ja rihma vajadustega kohanemist. Mdnele noorele
vOib see olla esimene kord, kus Uleastumisele jargneb tasakaalukas vestlus, mitte pragamine
ega alandus. Koik see toimub noortele eakohases kdnepruugis, samas valtides liigset slangi.

32



5.3. Noorsootidtaja valmistumine
ja valmisolek tagasiside andmiseks

Olgu vestluspartneriks kolleeg, juht voi noor, tuleb konstruktiivne tagasiside Ules ehitada nii, et
e vastuvdtja saab tagasisides esitatud motetest aru,

e ta maoistab, millisest konkreetsest olukorrast voi tegevusest jutt kaib,

e tal on voimalik esitatud motteid omaks votta voi mitte,

e tal on voimalik motetele reageerida — nutta, naerda, pahandada, tdnada jne.

Tagasiside andja kuulab vestluspartnerit tdhelepanelikult ja méarkab tema reaktsioone,
peegeldades neid vajadusel aktiivselt kuulates tagasi. Naiteks: ,N&en, et kortsutad selle
peale kulmu. Sind vist hairilb midagi?”

Et vaimalikult mdjusalt tagasisidet anda, tuleb kdigepealt mdelda 1abi see sdnum, mida
noorega soovitakse jagada. Hea oleks varem endale ausalt vastata jargmistele kisimustele:
e Kuidas ma praegu suhtun tagasiside saajasse? Mis seda mojutanud on? Mis motted ja
tunded mul tekivad, kui kujutlen meid vestlemas?

e Kas see, mis mul 6elda on, on ikka vajalik ja piisavalt konkreetne?
e Kus, kui kaua ja kuidas oleks meil Ghiselt mugav suhelda?

Head tagasisidet on vahel vaga pingutav anda, kuid see tasub end &ra, sest mojutab
Idpptulemusena positiivselt noore eneseteadvust ja enesejuhtimise vdimet. Kui noor saab
monest tegevusest hea kogemuse ning konstruktiivse ja innustava tagasiside, on ta suure
téendosusega edaspidi valmis rohkem kaasa 166ma
ning saab ndnda Uha enam vaartuslikke dpikogemusi,
mis voivad hdlbustada tal sobiva tee leidmist vabataht-
likuna, palgatddl ja muudes valdkondades.

© 1999 Ted Goff,

Niisuguse kontakti saavutamiseks, mis aitab vestluspart-
neril end voimalikult hasti anallilisida, on tarvis, et taga-
siside andja oleks vaimselt kohal, empaatiline ja siiras.
Aga kuidas siis toime tulla, kui noorsootdétaja on sel ajal
endast nii valjas voi joudnud sedavord ara kuluda, et ta
ei jaksa enam positiivset tagasisidet anda ja jarel on vaid
pettumusest ja tidimusest kantud kriitikanooled?4°

Kiitus on meil otsas. Kuidas
oleks veidikese salvava kriitikaga?

Maérksonu internetiotsinguks: tagasiside, konstruktiivne tagasiside, suhtlemistdkked.
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6. Riihmaarutely opikogemuse esiletoomiseks

Selle peattki labitddtamise jarel oskad sujuvamalt ja viljakamalt Uhise tegevuse
(naiteks meeskonnamangu, matka, projekti) [dpus rihmaarutelu juhtida.

Selleks leiad siit motteid...

... milliseid tulemusi voib rihmaga reflekteerimine anda,
... millal on rGhm aruteluks tegelikult valmis,

... kuidas anda tagasisidet 4T mudeli abil,

.. soovitusi t66votetest, mida reflekteerimisel kasutada.

Kaikjal, kus inimesed midagi koos teevad, on vaga suur potentsiaal dppimiseks. Laager,
maley, (Uli)dpilasesinduse koosolek, palliméng, rattamatk, meeskonnaméangud koolitusel jm
vOivad lisaks suurepdrasele ajaviitele anda ka vaartuslikke dpikogemusi, kus Uheskoos ja
Uksteiselt dpitakse.

Kas oluline on t&na sportmangus saavutatud voit voi voidu nimel téotades omandatud pu-
hendumise, meeskonnat®d ja jérjekindluse harjumused, mis aitavad noort veel aastate pérast?
Uks ei vélista teist, vastupidi — enamasti kéivad nad koos. Ka noorsootéds kogetud tagasildoki-
dest ja dpardumistest dppimine ja oskus vaarikalt kaotust kanda vivad edaspidi palju abiks olla.

Oluline on ka see, et noor 6pib iseennast rlihma ja tegevuse kaudu tundma — kuidas ta
reageerib pingelises olukorras, kuidas haakub teistega, mis on meeskonna kui terviku toimi-
mise seisukohalt tema tugevad kuljed ja milliseid tuleb arendada.

M@onikord piisab Uhisest tegevusest, naiteks matkast voi seiklusméangust, et noor teeks
jareldusi spontaanselt. Suurema méju saavutamiseks on aga enamasti vaja tehtut rihmas
sUsteemselt ja mitmekuUlgselt arutada, see vdib hdlmata néiteks tunnete, edu eelduste, ohtu-
de ja tulevikuplaanide kasitlemist.

6.i. Milliseid tulemusi voib riihmaaruteluga saavutada!

Uhistegevuse jargset rihmaarutelu véib kasutada naiteks:

e kogetust radkimiseks, sh emotsioonide véljiendamiseks,

e toimunu faktiliseks analUUsimiseks, sh positiivse ja arengukohtade véljatoomiseks,
e pohjuste ja seoste leidmiseks ning jarelduste tegemiseks,

e edasise tegevuse kokkulepete sdlmimiseks,

—need annavad kokku refleksiooni, siin kirjeldatud juhul rihmarefleksiooni;

e rihma Uhteliitmiseks ja tugevdamiseks.

Enne arutelu on hea ise teada, rihmaga jagada voi koguni koos kokku leppida, millist
eesmaérki algav vestlus teenib — nii on suurem tdendosus jouda soovitud tulemuseni.

Kas oleme tagasisideks tegelikult valmis?
Tahtis on valida sobiv aeg ja luua hea koostooaldis atmosfaar. Konstruktiivseid tulemusi and-
val rihmarefleksioonil peaks olema usaldav ja vaba 6hkkond, kus kdik maoistavad, et:
e pole digeid ja valesid vastuseid, vaid kdigi motted on oodatud,
e kohalolijad on inimestena vordsed (sh juhid, korraldajad, koolitajad),
e kedagi ei ohusta patuoinaks tegemine,
e koik Uritavad sellest arutelust 6ppida, ka noorsootdotaja ise.
Ohkkonna loomisel ja tagasiside hoidmisel I8puni avatuna on olulised tegurid korraldajalte)
enda hoiakud ja suhtumine, sest need annavad alati tooni ja neist voetakse vahel ootamatult
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palju eeskuju. Nii pitakse tihti méarkamatult ka informaalselt. Naiteks kui mangu kaigus opitud
konfliktilahendus oli osalejate jaoks eduelamus, kus nad kogesid stUdistuste asemel vas-
tastikust lugupidamist, siis vast puttakse ka edaspidi elus ettetulevaid konflikte samamoodi
lahendada. Kui kedagi aeti sihilikult segadusse ja alandati, et ta naiteks vahem ,esineks” voi
lobiseks, siis ka see voib nakata ja korduda.

Kui olete tegevuse I16petanud, on oluline votta aega Umberlllitumiseks. Aita mone vahete-
gevusega osalejatel uuele lainele jouda. Pane koigepealt tahele, kui palju oled ise juba vaim-
selt ja emotsionaalselt kohal. Ehk on tarvis teha vaheharjutusi, kasvdi méne rahuliku lahti- voi
kinnisilmi hingamisharjutuse, eriti kui rihmas on vaja pingeid maandada. Péarast rollimangu
saab aga naiteks teatraalselt oma rolli maski maha votta ja meeskondadevahelise vdistluse
jarel oma meeskonna kujuteldava vormi seljast ara votta.

.Mida paremini — kodusemalt — saad tagasiside ajal osalejaid end
tundma panna, seda julgemalt nad radgivad. Olen rédkimise ajaks teinud
toa pimedaks, pannud ringi keskele padjad ja osalejad sinna pikutama.
Tunne oli, nagu matiskleksid kodus lesides, lihtsalt Utlesid oma métted
valjult vélja.” Uku Talmar, koolitaja, MTU Tegusad Eesti Noored.

6.2. Riihmarefleksioon 47 mudeli jargi

4T sobib, kui soovitakse koos rihmaga tegevust métestada ning toimunud seikadest dppida,
eriti siis, kui sama meeskond jatkab Uhistegevust ning saadud jareldused ja kokkulepped voik-
sid seda toetada.

Tosiasjad (ingl facts) — faktid, thelepanekud - nii kuidas igalks koges.
Millest alustasite? Mis tegelikult toimus? Kuidas selle olukorra lahendasite?
Kuidas joudsite otsusele pborata joe juurest paremale?

Tunded (ingl feelings) — emotsioonide ja isiklike kogemuste véaljendamine.
Mida sel ajal tundsite? Tundus see pigem raske voi lihtne? Mis meeldis,
mis hairis? Mis tundega seda tegite?

' njeINE e

Tulemused (ingl findings) — jarelduste tegemine ja tegevusest dppimine.
Mida saame siit jareldada? Mida see kogemus meile 6elda tahab? Mis
oli meie edu véti? Mida oleks saanud teisiti teha? Mis sinu jaoks selles
Opetlikku oli?

Tulevik (ingl future) — dpitu Ulekandmine teistesse (tulevastesse) olu-
kordadesse. Kui me métleme nditid oma projekti, eesmérgi, t66 peale...
Kas lisaks méngule voib sellist asja juhtuda ka périselus? Mida teeme
jdrgmine kord teisiti? Milles saame praegu kokku leppida?

n[d1nJe ANpuooy|

NB! KUsi Uks kisimus korraga, et mitte osalejaid segadusse ajada ega Ule koormata.
Esimeste punktide juures hoitakse arutelu vaga avatuna, pultakse saada katte koikvoimali-
kud t&helepanekud, emotsioonid ja jareldused, nii erinevad kui need ka pole. Refleksioon nduab
arutelu korraldajalt kullalt palju ebamaérasuse talumist ja head Uldistusvoimet. Arutelu 16pu poole
jdudes puttakse aktiivse kuulamise ja vahekokkuvotete abil Geldut koondada ja Uhtlustada, vahel
kuni konkreetse kokkuleppeni vélja. Lehtri metafoor aitab meeles pidada teemade koondamist
avakusimuste jarel kitsamaks: mida Idpupoole, seda keskendunum jutt. Arutelu IGpuni tuleb aus-
tada osalejate Gigust jadda eriarvamusele. Kui seda ei tehta, kipuvad jargmised arutelud tulema
mannetud: osalejad annavad kohe nn digeid vastuseid — selliseid, mida peavad ootuspérasteks.
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Soovitused korraldajale riihmaga Uhiselt labitunnetatud tulemuseni joudmiseks:

e Kuna osalejad (ka juhendaja) voivad olla marganud erinevaid seiku, voib juba nende jaga-
mine olla téhelepanuvaarne, olgugi et enamasti kdlavad tudpilised moétted ja tdlgendused.
Valjaspool raame ehk kill mbeldakse, aga vélja seda ei delda.*!

e Kuldne reegel on mitte 6elda osalejatele ette vastuseid, mida nad saavad ise leida.*? Suu-
rema rihma puhul suuna osalejad koigepealt arutlema vaiksemates riihmades voi paarides
— see tagab tohusama ajakasutuse ja aitab valtida domineerimist, kus Uks osaleja vastab
terve rihma eest, takistades nii arvamuste paljusust. Arutelu tuleb korraldada nii, et ka vaik-
semad saavad oma arvamuse valja delda, mitte vaid liidrile kaasa noogutada.

e Kindlasti tuleks véltida stUdlaste otsimist ja Uldistusi.*®

Mottekoht. Kui sellised sutdistused ja Uldistused siiski tulevad, on diskussiooni juhil mit-
meid vahendeid, et aidata positiivse Idpplahenduseni jduda — mis need olla voiksid? Kuidas
luua turvalist keskkonda, kus ka tavapéaratud ideed saaksid esile tulla?

e Soltuvalt rihma arenguetapist* kipuvad rihmad end vahel tarbetult teravalt kritiseerima
VoI liiga palju kiitma. Esimesel juhul aitab, kui palud nimetada vahemalt viis konkreetset
seika, mis laksid hasti; teisel juhul on kasu kisimustest, nagu ,mida oleks saanud teha, et
jduda veel parema tulemuseni?”

Mottekoht. Mida teha siis, kui stilidistatakse vai lintsalt kritiseeritakse sind kui korraldajat voi
teisi osalisi, kurja saatust voi juhuste kokkulangemist? Kuidas sa toimiksid?

e Alusta ja Idpeta tagasiside andmine selgelt. Tutvusta alguses, mida, miks ja kuidas tegema
hakatakse. Ole pohjalikum, kui see on kellelegi rihmast esmakordne kogemus.

e Tana lopetuseks osalejaid, kas voi avatuse ja kaasamotlemise eest.

Uks hea véimalus toetada osalejaid oma &ppimiskogemuste teadvustamisel on aidata
neil hiliem rihmaarutelust kdnekaid leide valja valida ja kirja panna: mida opiti ja mida ntud
osatakse. Kokkuvotvaks Ulesandeks on pikema perspektiivi kasu silmas pidav anda noore-
le portaalist Stardiplats valjatrikitud ankeet, mis aitab kogemust analtisida. Hiliem saab ta
seda portaalis tdiendada voi oma arengumappi lisada. Nn mappdpe on ka formaalhariduses
aina enam levinud 6ppevorm ja hea, kui noorel on ainekursust vottes juba vilumus koostada
loogilise Ulesehitusega Opi- ja arengumappe.

Marksonu internetiotsinguks: rihmajuhtimine, debriifing (ingl debriefing), refleksioon
(ingl reflection), fasiliteerimine (ingl facilitating).

Lisalugemist
,Enesehindamise k&siraamat noortelihendustele” on lihtsastikasutatav allikas, kus on esitatud
palju sobivaid meetodeid noorterihmaga reflekteerimiseks alates lihtsatest ja lthikestest kuni
pohjalike ja koikehdlmavateni. Kasiraamatu koostas Eesti Noortelihenduste Liidu to66rihm
2008. aastal ja see on leitav ka veebist http://www.enl.ee/et/Kasulikku/kasiraamatud.
Tegevuse hindamine koos noorterihmaga voib suurendada oluliselt tegevuse moju ja muu-
ta seda noortesdbralikumaks. Enesehindamist on toiduvalmistamise vordluste kaudu ja paljude
praktikute pilgu l&bi kirjeldatud kasiraamatus ,Oppetegevuse hindamine noorsootdds. Maitstes
suppi”. (Euroopa Noukogu Kirjastus, 2007. T-Kit'i k&siraamat). Tolge eesti keelde: Eesti Noor-
sootdo Keskus. Raamat on aadressil: http://www.entk.ee/tkit_trykkivimane1.pdf.
RUhmajuhi suhtlemisoskuste arendamisel voib abi olla R. Boltoni raamatust ,lgapéeva-
oskused” (originaalis ,People Skills”), kirjastus Vaike Vanker, 2002.

41 Heade tulemuste saavutamiseks plla ka rihmaga tegutsedes lahtuda jargmises — individuaalse ndustamise peatiikis — antud napunéi-
detest, eriti mittedirektiivsest ndustamisest.

42 See pohimbte parineb arengupstihholoog Jean Piaget'It.

42 Vit ka konstruktiivse tagasiside pohimotteid viiendast peatikist ,Noortele antav tagasiside ja konstruktiivse tagasiside pohimotted”.

4 Uks ponev allikas selle kohta, kuidas noorteriihmadega té6tada, on grupidiinaamikat avav teos ,Grupiprotsessid ja nende juhtimine”,
autoriteks Erle N6mm ja Reet Valgmaa (1995). Ohuke, kuid sisutihe raamat on kirjutatud Spetajale, ent sobib hésti ka noorsootéés.




1. Individuaalne noustav vestlus obikogemyse
esiletoomiseks ja noore toetamine digitaalse
nortfoolio loomisel

Parast peattiki l1abitdétamist on sul selgem ettekujutus, kuidas sellist dialoogi pidada, mille
tulemusel noor soovib oma kogemusi sobivas vormis ja kohas kirja panna.

Selleks leiad siit motteid...

... kuidas juhtida vestlust dpikogemuste métestamiseks ja kirjeldamiseks,

... kuidas aidata noorel ise lahendusteni jbuda,

... mittedirektiivsest ehk kliendikesksest ndustamisest — mis see on ja milleks seda kasutada,
.. kuidas toetada noort samm-sammult digitaalse portfoolio e digitaalse portfelli loomisel
.. kus on voimalik digitaalset portfooliot ja video-CVd 6pikogemuste koondamiseks ja

anallusimiseks luua.

Monikord ei piisa pelgalt tagasiside andmisest ja omaette métisklemisest — me vajame
toimunu 18bitunnetamiseks ja Opikogemuse mdtestamiseks voimalust sellest l&hemalt
raékida.

Tutvumine siin kirjutatuga ei ole kullaldane, et todtada ndustajana, ka karjaari- voi psuh-
holoogilise ndustajana, selleks on tarvis péhjalikumat valjadpet. Kull aga saab sellele tekstile
toetuda valjadppe olemasolul voi igapéevases noorsootdds ilma end ndustajaks nimetamata,
naiteks laagris voi noorte- ja infokeskuses.

Niipea kui noorsootddtaja leiab, et tema voimed jdavad konkreetse noore toetamiseks na-
piks, on maistlik noore ndusolekul kaasata karjaarindustaja voi moni teine karjaari- voi vaimse
tervise spetsialist.

1.1 Kuidas pidada ahistavat vestlust? Kuhu tommata piire?

Vestluse alguses on noorsootddtajal tarvis leida vastused jargmistele kisimustele.

e Milleks noor vestlema on tulnud, milline on tema tegelik vajadus?

e Kriitiline kUisimus: kas (mina) peaks aitama seda vajadust taita?

e Kuidas seda vajadust taita?

e Kriitiline kUisimus: kas mul on olemas padevus ja vahendid selle vajaduse taitmiseks?
Vastused aitavad valida, kas ja millist tuge pakkuda. Kui oled otsustanud noorele toeks

olla, saab Uldiselt valida kahe 1&henemise vahel — informeerimisest ndustamiseni. Erinevate

lahendusvariantide ettevaatlik valjapakkumine mahub nende vahele (vt tabel 4).
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Tabel 4. Voimalused abistamisolukorras kaitumiseks.

Tegevus Selgitus Naited

Noustamine Aidata noorel endal | ,Mida sa vastlasdidu korraldamisest dppisid, uut
jduda lahenduseni. teada said, avastasid?” (Uue info kisimine.)

,Nii et tahad siis kandideerimisel toetuda oma
kogemustele noortekeskuses.” (Kuuldu tagasi-
peegeldamine.) "Mida sellest oleks kasulik CVs
esile tdsta, et tddandjale silma jaédda?” (Enese-
anallusi toetav kusimus.)

Tutvustada eri ,Oma noortevahetuses saadud td6kogemuse
voimalusi. kirjapanekuks on voimalik kasutada noortepassi,
vabatahtliku passi*® voi portaali Stardiplats. Kas
uurime neid lahemalt?”

Informeeri- Pakkuda konkreetne | ,Kas ka sulle tundub, et sinna lahtrisse sobiks
mine idee vOi lahendus. hasti ,juhtimiskogemus”?”

Direktiivsem <...> vahem direktiivne

Milline neist on parim valik? Kui véimalik, tuleb alati valida mittedirektiivne tee ehk ndus-
tamine, see tdhendab aidata noorel endal lahendus leida. Kui selleks ei ole piisavalt aega voi
muid ressursse, voiks piirduda eri voimaluste erapooletu tutvustamisega: ,, Té6koha otsimist
saad alustada tuttavate, todotsimisportaali ja to6tukassa kaudu.” Informeerimine voiks puu-
dutada ainult organisatoorseid kusimusi: ,Enne varbajaga vestlemist on sul vaja téita nende
vorm Opikogemuste kirjeldamiseks.” Valikuvdimaluste loetlemisega voiks oodata, kuni olete
vajadustes, eesmarkides ja probleemides selgusele jdudnud — raske on teada diget vastust,
teadmata toelist kisimust. Vahel kulub selleni jdudmiseks ja hea kontakti saavutamiseks mitu
vestlust.

Vaid haruharva on maistlik pakkuda vélja ainult Uks n-& dige vastus. Néuandjal pole ku-
nagi taielikku Ulevaadet noore olukorrast ja kogu taustteavet, mida noorel otsustamiseks vaja
voib minna. Ehk jduab noor 1dhema vestluse kéigus vélja parema lahenduseni kui see, mida
oleksid algul pakkunud? Oigena naiva vastuse enesekindlat etteitlemist tuleks véimalust
mobbdda valtida ka seetdttu, et nii Opib inimene kdige vahem. Noorsootddtaja, kes Utleb ette
Oigeid vastuseid, riskib sellega, et muudab noore oma abist sdltuvaks. Kui omalt poolt digena
naiv lahendus pakkuda, voib see noores tekitada tunde, et ta ei peagi ise lahendust leidma
VoI pole selleks vaimeline.

Noorsootdo6taja ei tohiks dra teha noore eest seda, mida too peaks hakkama tulevikus ise
tegema (néiteks projekti voi CVd kirjutada). Kui noor katsetab ise — mis sest, et Ule kivide ja
kandude — vaheneb tulevikus abistaja koormus, samal ajal kui noor omandab eluks vajalikku
paremini. See parandab oluliselt noorega tehtava t66 tdhusust ja moju.

Hea ndustaja tunnuseks on, et ta muudab end niipea kui voimalik ebavajalikuks, sest
abivajaja on dppinud ennast juba ise aitama. See on osake abistamise eetikast. Kuidas seda
praktikas ellu viia? Peamine pdhimdte on sekkuda igas olukorras tohusalt, ent voimalikult
vahe (vt tabel 5).

4 Vabatahtliku passi kohta vaata l&hemalt portaalist Vabatahtlike Varav: http://vabatahtlikud.ee/,
tapsemalt hitp://www.vabatahtlikud.ee/et/Vabatahtlik-tegevus/Vabatahtliku-pass. 38




Tabel 5. Uksikasjalikumad véimalused, kuidas abistamisel kaituda.

Abistamisviisid kdige méoduka-

mast koige sekkuvamani Zallaliv

Noorsootddtaja annab abistajana (edaspidi
,abistaja”) aega voi loob keskkonna, kus noor
saab iseseisvalt leida lahenduse. Annab kétte
paberi, naiteks CV vormi ja pliiatsi, juhatab
katte mone sobiva portaali. Laseb vestluse ajal
tekkida méttepausidel.

Aja ja ruumi andmine.

Jagamatu t&helepanuga kuulamine. | Abistaja ei osale aktiivselt, aga on olemas.

Tunnete ja kehakeele Abistaja osaleb kehakeele, hadle (,mhmh”) ja
peegeldamine. oma kehahoiakuga, aga ei sekku sonaliselt.

Abistaja keskendub ainult noore jutule, omalt
poolt uut infot ei lisa, omal algatusel teemat ei
laienda. Kui noor kuuleb, et noorsootddtaja on
tema (vahel Usna kahtlevat v&i segast) sonumit
digesti mdistnud, siis pinge langeb ja kontakt
paraneb. Aktiivne kuulamine voib noorsoo-
t6otajale endale alguses néida vaga puine ja
kunstlik, aga aitab piisava vilumuse korral luua
usalduslikku suhet ja siirast, vahetut 6hkkonda.

Aktiivne kuulamine (Umber-
sOnastamine, kokkuvatmine).

Direktiivsem <...> vahem direktiivne

Uurimine ja kisimine. Abistaja ja noor proovivad koos jouda noore
, Mis oli selles sinu jaoks uut, dpet- radgitust sligavamale voi vaadata seda teise
likku? Mida tédandja sellest arvata nurga alt.

vOiks?”

Oma ideede jagamine. Abistaja suunab noort konkreetse idee, valiku
,Olen kogenud, et rahvusvahelist vOi vaartuse juurde.

projekti tehes saab 6ppida védga pal-
Ju suhtlemisest ja korraldamisest.”

Otsene sekkumine — isetegemine. Abistaja teeb valiku noore eest voi osaleb
,Kas sa soovid praegu, et ma aitan valiku tegemises ja selle elluviimisel. Noore
sind?... mulle tundub, et seda on enesejuhtimist arendab, kui ka sel juhul kisida
koige lihtsam teha nii ...” tema nousolekut.

Mida iseseisvam ja eneseteadlikum on noor, seda véhem on noorsootddtajal vaja sekku-
da. Enamasti on hea alustada sissejuhatavate kisimustega (millest tahad vestelda? mis téna
teemaks on?). Avatud ja mittesuunavad kisimused (millised pdnevaid kogemusi oled oma
hobidest saanud?) véljendavad siirast huvi. Suletud kisimused (kas-kusimused, jah/ei- vas-
tusega, suunavad kisimused) voiks jadda kuuldu Ulekontrollimiseks ja tdpsustamiseks, mitte
vestluse arendamiseks. Kisimustega tuleks piiri pidada, et noor ei hakkaks end tundma nagu
eksamil voi Ulekuulamisel, nende asemel vdiks kasutada vahem sekkuvaid viise (vt tabeli 5
Ulemist poolt).

Kasulik oleks lahtuda sellest, et noored teavad enamasti ise vastuseid, aga ei pruugi
osata neid sdnastada. See aitab hoida avatud meelt ja hoiduda liga ruttu oma lahendusi
pakkumast.
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Ménikord tuleb ette, et noor sdnastab liiga
ambitsioonikad eesmérgid, sest soovib jatta
endast tosise plrgija muljet, ent samas ei taju
killaldaselt, mida t66andja sobivaks peab.
Teinekord kasutatakse té6le ja stipendiumile
kandideerimisel voi projektitaotluse kirjutami-
sel Ulearu v6orsonu ja keerulisi lauseid, mis
voib noore eesmarkidele vastu téétada. Noor-
sootdotaja saab aidata selliseid kohti imber
sOnastada ning selgitada, milline eksitav
mulje sellisest taotlejast voib jaada.

i

Viga muljetavaldav enesetutvustus.
Mulle meeldib vaga su
karjaarieesmarkidest
»maailma valitsemine”

Sageli tuleb ette, et noored ei pruugi osata naiteks vabatahtliku passi,*® CV voi muu sellise
tarbeks oma kogemusi sobivas vormis ja sdnastuses esitada. Sellisel juhul on abistaja Ulesan-
ne motteid peegeldada ja kokku votta, kusjuures on oluline plsida kuuldu ja mdistetu piirides.

On oht Ule hinnata 6pikogemust ja panna ka noort seda Ule hindama. Moni noor véib olla
teistega kaasa teinud tépselt sama tegevuse, aga pole saavutanud eesméargiks seatud 6pitu-
lemust. Sellise tulemusega on vaarikas ausalt leppida — akki dppis ta hoopis midagi muud?

1.2. Seitse praktilist soovitust ahistavaks vestluseks noorega

* Pange koos paika koostookokkulepped ndustamise ajaks ja eesméark, mida noor soovib
koostddga saavutada. PUldke eesmark sonastada voimalikult konkreetselt, et hadlestuda
Uhiseks pingutuseks, vastastikustest ootustest aru saada ja selgust luua, millised ootused
on praegu realistlikud.

» Utle selgelt valja oma ajapiir, niteks: ,Mul on praegu vestluseks aega pool tundi”. Seejérel
leppige kokku, kui kaua praegu tédtate ja anna teada, mitu korda sul on vdimalik nendeks
vestlusteks lahitulevikus kohtuda. Lisaks praktilise korralduse holbustamisele meenutab see
abivajajale, et te teete koostdod ja et val-
jast saadav abi ammendub — pérast tuleb
noorel end ise aidata.

e Korralda oma t66 nii, et saad taielikult I T —
ndustamisvestlusele ptihenduda. Lilita
vestluse ajaks oma peast vélja muud tee-
mad. Vaigista oma mobiil haaletule reziimile
ja palu vdimaluse korral nii toimida ka
noorel. Sellega vaartustate oma koostéod
ja vélijendate vastastikust lugupidamist.

© 2003 Ted Goff

Kui sageli tuleb ette, et noorsootdétajat

katkestatakse abistava vestluse kaigus, Aaa, ma toovestlusel. Mis teed ka?
naiteks telefonikonega? Kuidas see
voib mojutada abistamissuhet?

46 Vaata lahemalt http://www.vabatahtlikud.ee/ ja késiraamatu tabelist 6 40




e Anna kahe vestluse vahele kodutdd. See vahendab ajakulu ja muudab ndustamise to-
husamaks ning tulemuslikumaks. Selleks saad ideid ja meetodeid kasiraamatu eelviimasest
peatUkist.

e Naita valja, et suhtud néukUsijasse hoolivalt, sallivalt ja austavalt. Hoidu 6petaja voi lapse-
vanema Ulalt alla suhtlemisviisist. Abistamisel on koige aluseks usaldav ja avatud dhkkond,
kus abikusija tunneb end vabalt ja turvaliselt. Kui ptudlete selle poole, et kéitute ja suhtlete
vastastikuse austusega, nagu oleksite kaks vordset téiskasvanut, kulgeb arutelu asjalikult ja
sujuvalt.

e Ole teadlik oma kompetentsusest ja selle piiridest ning jalgi, et sa ei Uletaks neid. Kui sinu
padevuse piir on katte jdudmas, maotle labi, kuidas seda noorele selgitada.

e Luba endale olla ebatéiuslik ja vahel ndustamise kéigus eksida. Vigu ja mdddaradkimisi
tuleb ikka ette. Kui eksid, tunnista seda kohe ja vaarikalt ning vota samas midagi ette ka vea
parandamiseks. Kuigi vahel voib ka teisiti minna, voidab abistamissuhe abistaja vigade tun-
nistamisest enamasti usaldust ja téhtis on ka see, et sa ise ei ole liiga pingul.

1.3. Noorsootidtaja enesehoiust ja lahipolemise eanetamisest

Paljude abistavate elukutsete esindajad kipuvad iseennast ja oma heaolu tagaplaanile jatma
ning oma vajadusi unustama. Loo endale voimalusi taastumiseks, arenguks ja toetuse saa-
miseks. Vaga varskendav voib olla kohtumine kolleegidega véljaspool oma tutvusringkonda
ja hingekosutav on leida Uhisosa nii muredest, rodmudest kui ka lahendustest. Lisaks kooli-
tustele ning kdikvoimalikele trikistele ja veebimaterjalidele on noortega td6taja jaoks oluline
eneseanallits. Noorsootdotaja, eriti kui ta on abistaja ja ndustaja rollis, peaks enesehoiuks ja
taastumiseks leidma voimalust korraparaselt reflekteerida. Reflekteerimine on tulevikku vaa-
tav opetlik arutelu voi métisklus oma rollist, oma vaartuste, oma tegevuse ja selle tulemuslik-
kuse, mojude ja tagajargede kohta.

Refleksioon saab toimuda omaette motiskledes, koolitusel dialoogis olles, supervisiooni*’,
mentorluse®® voi kovisiooni kaudu. On neid, kes suudavad kaua ka individuaalse eneseana-
lGUsi varal ja oma kogemusi lahedastega arutades end véarskena hoida, ent mitte kaigil pole
koduseid ja sdpru, kes tahaksid ja oskaksid ndustamis- ja noorteteemadel kaasa maoelda.
Tahtsad on ka toetavad, vastastikku rahuldust pakkuvad lahisuhted, fGUsiline aktiivsus ja va-
heldus, ainult endale voetud aeg — kokkuvottes tasakaalus elu.

Lisalugemist

Kui su eriala pole psthholoogia voi sotsiaaltéd, aga satud aeg-ajalt ndustama, voi kui
noustamine pakub sulle [@hemat huvi, siis soovitame jargmist kolme véljaannet. Need on
vahesed eesti keeles vélja antud raamatud, mis on ndustamisest kirjutatud just inimestele,
kes pole psihholoogid. Kaks esimest on noortevaldkonnale mdeldud.

e Noustamise ABC. Koostajad K. Karon, L. Randaru. Tallinna Noorsootdé Keskus, 2007.
Materjal on ka veebis: http://www.taninfo.ee/public/TSNAnoustamisteatmik 150x210 _.pdf.
e Grupindustamine. Teooria ja praktika. Koostajad K. Karon, H. Laidre jt. Elukestva 6ppe
Arendamise Sihtasutus Innove, karjaériteenuste arenduskeskus, 2010. Trikise elektrooniline
versioon asub portaalis Rajaleidja: www.rajaleidja.ee/grupinoustamine.

e MclLeod, J. Noustamisoskus. Kirjastus Vaike Vanker, 2006.

47 Supervisiooni ehk tddalase ndustamise all moistame siin erilise valjadppega ja samas noortevaldkonda hasti tundva pstihholoogi voi
ndustaja pakutavat teenust. Supervisioon on noorsootddtajale hea vahend enesehoiuks, arengu toetamiseks ja labipdlemise valtimiseks
teiste inimestega tootamisel, nii noorsootdds kui erinoorsootdos.

“¢ Reflekteerida saab omaette, paaris voi mitmekesi: kahel viimasel juhul voib tegemist olla kovisiooniga (kaks voi enam kolleegi reflektee-
rivad koos, Uhiselt protsessi juhtides) voi mentorlusega. Lahemalt loe noorsootdd ajakirja Mihus 2010. aasta sligisnumbrist. Ajakiri on ka
veebis aadressil http://www.mitteformaalne.ee/mihus.html.




Noorsootddtajal on pdnev lugeda ka Anti Kidroni raamatut ,,Noustamiskunst: psihholoo-
gilise nbustamise alused” (Tallinn, 2003) ja Robert Cialdini silmiavavatest elulistest naidetest
tulvil raamatut ,Mdjustamise pstihholoogia. Teooria ja praktika” (Tallinn, 2005). Sellega t66ta-
mine annab ideid, kuidas end manipuleerimise eest kaitsta ning luua partnerlussuhteid, kus
teine pool soovib koostd6d teha ja sinu soovidega kaasa tulla.

Pohjalikuma huvi puhuks moéned allikad suhtlemismeisterlikkuse ja rasketes olukordades
toimetuleku toetamiseks, manipuleerimise aratundmiseks ja neutraliseerimiseks:

Krips, H. Suhtlemisoskustest 8petamisel ja juhtimisel. Tartu Ulikooli Kirjastus, 2003, 2005.
Autor kirjutab dpetajakeskselt ja varvikate naidetega, sobib hasti ka noorsootdotajale.

McKay, M., Davies, M., Fanning, P. Suhtlemisoskused. Kirjastus Vaike Vanker, 2004.

Berne, E. Suhtlemismangud. Mangud ja manipulatsioonid inimsuhetes. Kirjastus Vaike
Vanker, 2001.

Clifton, D. ja Rath, T. Kui téis on sinu tass? Kirjastus Vaike Vanker, 2006. Mé&tlemapanev
raamat enda eest hoolitsemisest.

Lindgvist, M. Aitaja vari. Kirjastus Véaike Vanker, 2008. Kurjuse ja haavatavuse probleem
inimestega tédtamisel.

Marksonu internetiotsinguks: mittedirektivne ndustamine, kliendikeskne ndustamine,
Carl Rogers, kognitiivkaitumuslik ndustamine, lahenduskeskne lUhiteraapia, psthhodraama,
luguteater, enesetdhusus, aktiivne kuulamine, avatud kisimused, sokraatiline meetod, so-
kraatiline dialoog, suhtlemistasandid, transaktsiooni e suhtlemisakti analtus (ingl transactio-
nal analysis — Eric Berne).

Kasutatud allikad

Hango, K., Murutar, V., Aavaste-Hango, L. (2009) Néuandjast néustajaks. OU SELF II. Koolitusmaterjal.
Aas-Udam, O. ja Visnapuu, U. (2010) Arenguprogrammi ,Oskuslik abistaja” raport. SA Archimedes

Euroopa Noored Eesti biroo, asub mitteformaalse dppimise veebis: http://www.mitteformaalne.ee/as-

sets/files/veebi materjal/Raport oskuslik abistaja.pdf.

1.4. Noorsootintaja tugi digitaalse portfoolio ehk digitaalse portfelli
koostamisel portaalis Stardiplats

© 1999 Ted Goff

,Mida pbhjalikum noore taust
tédle kandideerimisel on, seda
téendolisemn on edasipaéas
vestlusvooru. Noored kurda-
vad ise tihti, et vestlusvooru on
vaga raske paédseda, sest palju
néutakse just kogemusi. See-
ga — mida rohkem noor oma

tegevusi lahti Kirjutab, seda Siin on mu enesetutvustus,
téenéolisem on vestlusteni jbuda.” Katrin Alujev, autobiograafia ja é viimast
Estraveli personali- ja kvaliteedidirektor. projekti

49 Sellest saad lahemalt lugeda kaheksandast peatikist. 42




Digitaalset portfelli saab kasutada kdikvoimalike 6pikogemuste métestamiseks ja
téendamiseks ning tunnustamisele esitamiseks, naiteks:

e kandideerimistel tookohtadele, rahvusvahelistesse projektidesse, osalus- ja
esinduskogusse jm,

e kutse omandamisel,

e varasemate dpingute ja tddkogemuse arvestamiseks, néiteks dppeasutuses,*®

e stipendiumi voi rahastamistaotluse juures,

e karjadari ja Opingute planeerimiseks jne.

Portfoolio valmimisel on kandev osa noore eneseanallusil, aga oluliselt saab abiks olla
dialoog noorsootddtajaga ning méni sobiv portaal, naiteks Stardiplats.

Miks on viited mitteformaalsele oppimisele elulookirjelduses noore jaoks olulised?

Mitmesuguseid 6ppimiskogemusi kajastav elulookirjeldus aitab tooturul eristuda ning esile
tuua oma kogemusi, andeid ja potentsiaali. See véimaldab noorel td6turule tulla enesekind-
lamalt ning naidata, et ta oskab hinnata oma kogemustest Gppimist, mis on Uks kUpsuse
tunnuseid.

,Olgu sul mis iganes muu kogemus lisaks koolibpingutele, nditeks
osalemine mingis projektis voi Urituse korraldamine, suvel maasikate
korjamine, osalemine kooli aktiivrihmas /.../ see annab inimesest teise
pildi kui lihtsalt 6pilane, see annab personalijuhi silmis kohe eelise, mida
vaadata, millega eristuda. Kui need asjad on CVs, saab personalijuht
kohe aimu, et sul on lisakogemused. Samuti on inimene, kes on ennast
elulookirfelduses analldsinud, téiskasvanum, valmis té6eluks ja j6uab
kiiremini nende hulka, keda vestlusele kutsutakse.”

Katrin Alujev, Estraveli personali- ja kvaliteedidirektor.

Stardiplats on dpikeskkond, millega soovitakse aidata noortel teadvustada oma
kogemuste vaartust ning paista té66turul vélja. Tapsemalt on Stardiplats:

e abivahend noorele eneseanaltilsiks

ning sisukate ja isikupéaraste CVde

koostamiseks.

e tOoriistaks noorsootdotajale ja karjaa-

rinbustajale

Portaal pakub ka mitmekulgset infot

! todturu kohta ning sealt voib leida huvi-
| tavaid pakkumisi enesetdiendamiseks.

PSTARDI - —
PLATS

RGBS v c Kiisinmsed jo vastised

~AKII1

AN

Portaalist saab aimu tddandjate ootustest to6turule tulijale, teavet sindmuste, koolituste,
voistluste, aga ka praktika ja vabatahtliku tegevuse vdimaluste kohta — nende vdimaluste
kohta, mis aitavad padevusi arendada; samuti teavet varasemate Opi- ja tdokogemuste ar-
vestamise (VOTA)® kohta haridussiisteemis ja palju muud kasulikku.

% |oe tapsemalt VOTAst peattikist 8.1 ,VOTA kui teeviit noorsootéds- milleks?”
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Millest Stardiplatsi elulookirjeldus koosneb?

Stardiplatsi elulookirjelduses on

&1 P Epp Reedik vilia - . ..
;?T"}(R;m — véimalik kirja panna:
.A : Avaleht |MIBUEY Abimaterjalid  Kisimused ja vastused ° iSikUandmed (ﬂimi, aadress‘ telefon,

Whumnes OPKogemused e-post, slinniaeg, sugu),

3 e Opikogemus (6pingud, huvitegevus,
konkursid, néitused, voistlused, olim-
piaadid vms, noortelaagrid, -vahetused,
-projektid ning -programmid, koolitused,

| seminarid, konverentsid, publikatsioonid
& Tahadeoda? 1 ja avaldatud looming jms),

° tookogemus (vabatahthku too kogemus, noorteorganisatsioonides ja -Uhendustes tegut-
semine, tbdkohad, praktika- ja dpipoisikohad, ettevotluse kogemus, projektides osalemine,
muud kogemused, hobid),

e oskused ja votmepadevused.

+ Opikogemused

Opingud {Ulijspaasvanetused

Bpingud

Seega voimaldab Stardiplatsis loodav elulookirjeldus nahtavaks
muuta mitmesuguseid dpikogemusi, naiteks noorte osalust:

e Oppe- ja noorteprogrammides,

e koolitustel,

e seminaridel,

e huvitegevuses,

e laagrites,

e konkurssidel,

e Opilas- ja noortevahetuses,

e noorte osaluskogudes jne.

Stardiplatsis loodud CV on paljuski nagu laiendatud paber-CV, mis hdlmab isikuandmeid,
tehtud t6dde, harrastuste ja oskuste kirjeldamist. Iga kirjapandud kogemuse juurde saab
lisada kergesti viiteid oma loodud t&dnéidistele, mida naiteks loomeinimesed tihti teevad, et
jatta endast sobiv tervikmulje. Noorsootd6taja voi karjdarinbustaja saab suunata noort konk-
reetseid kogemusi anallisima, alustades néiteks koige varskemast, oli see siis moni projek-
tidritus, laager, loometegevus vms — iga tegevuse jaoks on portaalis oma koht ning nénda on
holbus just Uksikkogemusi Ules tahendada.

Uhiselt, naiteks méne projekti korraldamisest véi &pilasmalevast saadud kogemuste pu-
hul vib portaalist osalejatele printida kogemusi kaardista-
misel aitava ankeedi, mille abil rihmas opitut analtUsida.
Kui noored taidetud paberid endale mappi koguvad, on
need edaspidi vajadusel kaeparast.

Portaal on noortele kui hea stardiplats — Uks kindel koht,

Ki lisamine - It i tegevus

Kogemuse nimetus: ]

e kuhu koondada kokku kéik oma 6pi- ja td6kogemused ning
s L talletada kogemuste tdendused: tunnistused, loomingu nai-

: dised, praktikaaruanded jne. Portaali kogutud opikogemu-
e [ de sed on abiks varasemate dpi- ja tbdkogemuste tdendamisel:

Omandatud teadmised ja oskused: [}

nii saab mitteformaalsed dpikogemused formaalharidussus-
teemi dppima asudes ndhtavaks teha, et ei peaks tarbetult
osalema kursustel, mille Gpivaljundid®! on juba kaes.

51 Opivaljundid ehk tulemused, mida ppur peab éppeaine labimisel nitama, et on need saavutanud. Tapsemalt: Gpivaljundid on Gppi-
mise tulemusel omandatavad teadmised, oskused ja hoiakud voi nende kogumid (padevused), mille olemasolu ja/véi taset on voimalik
téendada ja hinnata. Opivéljundid on kirjeldatud 6ppekava, mooduli voi dppeaine labimiseks vajalikul miinimum- ehk baastasemel. 44




Peale tavaparase tekstilise CV saab Stardiplatsi portaali lisada video-CV véi viite sellele.
Video-CV kohta on rohkem infot Sihtasutus Archimedes Euroopa Noored Eesti blroo noorte-
parases videokeskkonnas Telepurk, kust saab vaadata mitmesuguseid klippe, nagu:

e teiste noorte video-CVsid,®?

e noorteprojektide kaigus tehtud salvestusi,
e asjatundjate Opetusi,

e koolitusmeetodeid.

Kui kogemuste kirjeldus ja tdendusmaterjal on Stardiplatsi portaali kokku koondatud,
saab noor neist teha valiku ning koostada sellise CV, millist tal parajasti vaja on. Selle saab
mone kiire kldpsuga sobivasse CV vormi kanda, kergesti meilida ning printida.

Portaali sisestatud kogemuste kirjeldusest tekib n-6 digitaalne portfell, kust saab vajalikud
kogemused vélja valida ja CVks vormistada. Noore jaoks teeb CV loomise mugavaks, et seda
on voimalik koostada juba sisestatud materjalist, iima et midagi peaks &ra kustutama.

Miks peaks noorsootdétaja Stardiplatsi voimaluste ja olemusega kursis olema?

Sest noored voéivad portaali kasutamisel just noorsootddtaja abi kisida. Portfoolio val-
mimisel on kandev osa noore eneseanallitsil, seda saab oluliselt toetada dialoog noorsoo-
tootaja voi karjgérindustajaga ning Stardiplats oma raamistikuga. Portaal on suurepérane
abivahend, et noorega koos tema karjéariteed anallilisida ja edasist tegevust kavandada.
Portaali abil jadb selgelt silma, mida noorel oleks vaja enda juures veel arendada, et soovitud
karjaariteel edu saavutada. Sellele toetudes saab koos noorega luua sobiliku karjaariplaani.
Karjaariplaani saab markida soovitud eesmargid ja vaheetapid, samuti lisada siindmused
vOi tegevused, millest osavott soodustab vajalike oskuste, padevuste ja vilumuste arengut.
Karjaarindustajatele voiks Stardiplats saada igap&evaseks tédvahendiks noorte ndustamisel.
Portaal aitab hoida tahelepanu all kdik 6pi- ja tddkogemused olenemata opikeskkonnast voi
-viisist ning véimaldab jalgida karjaariplaani elluviimist ja noore arengut.

Seega - kui noorel tekib tegelik vajadus:

e koostada endale t66le kandideerimiseks siimapaistev CV,

e lasta haridustee jatkamiseks arvestada varasemaid opi- ja tddkogemusi,
e teha endale pohjalik karjaariplaan,

ootab ees aega ja pthendumist ndudev t60, kus pulltakse kdik oma olulisemad kogemu-
sed ja Opingud Ules tdhendada, neid anallilisida ja tdendada. Siis on noorele toeks karjaéri-
ndustaja voi karjaarindbustamisoskustega noorsootddtaja.

Mille poolest Stardiplats teistest portaalidest erineb?

Stardiplats on loodud eelkdige noortele, mistéttu leiab sealt teavet just selle kohta, mis
noorele voiks t6oelu ja haridustee jatkamisega seoses huvi pakkuda ja vajalikuks osutada.
Nagu juba eespool mainitud, on Stardiplats esimene portaal, kuhu saab kokku koondada
koik Opi- ja tddkogemused: vabatahtliku tegevuse, mitteformaalse dpikogemuse, formaalsed
Opingud, téokogemuse ja isiklikud oskused, mis voimaldab anda endast to6turul Glevaatliku
ja pohjaliku pildi. Noortele on see hea véimalus naidata, et neil on olemas paljud vajalikud
omadused, oskused ja teadmised (naiteks oskus tddtada meeskonnas, juhtida projekte,
probleeme lahendada) ning anda tédandjale Ulevaade oma huvidest.

Teistes samalaadsetes portaalides peavad noored leidma noorsootdd kaudu omandatud
kogemuste kirjeldamiseks koha kategooria ,muu” alt ja tihti jatavad nad selle osa taitmata voi
paremal juhul nimetavad vaid paar ndidet. Kategooria ,muu” tekitab tunde, et see on eba-
oluline, et seda ei peeta tahtsaks — milleks siis sellega vaeva naha. Stardiplats seevastu aitab
tOsta esile koik Opi- ja tbdkogemused, muutes need nahtavaks.

52 Mine aadressile http://euroopa.noored.ee/telepurk/ ja otsi hakatuseks , Telepurgist” mérksona ,CV”.




Mitteformaalne 6ppimine eeldab ja stimuleerib oma mugavustsoo-
nist®? véljaastumist, oma piiride nihutamist. Oma igapédevatdds néen, Kui-
das ennast téiesti uuest kiljest avastanud Opilasel tbuseb enesehinnang
Jja kool (miks mitte ka Uhiskond) pélvib tema lugupidamise ning usalduse.”
Margot Mangel, Gustav Adolfi Gimnaasiumi huvijuht.

Tabel 6. Opikogemuse kajastamine portaalides: vérdlus.

www.youthpass.eu

omandatud teadmisi ja
oskusi.

sed, Euroopa Vabatahtlik
Teenistus, noortealgatused,
rahvusvahelised koolitus-
projektid.**

Mis see on? Kellele? I\_/_Illllsed kogemused Kes !(OOFdI-
tapsemalt? neerib?

Vabatahtliku pass Blankett inimesele, kes soo- | e Vabatahtliku tegevuse Vabatahtliku
www.vabatahtlikud.ee/ | vib vabatahtliku tegevuse kéi- | kdigus saadud opikoge- Tegevuse
et/Vabatahtlik-tege- gus omandatud teadmised ja | mused. Arenduskeskus
vus/Vabatahtliku-pass | oskused Ules tdhendada.
Noortepass Tunnistus noorele, mis koon- | ® Euroopa Noorte alaprog- | SA Archime-
euroopa.noored.ee/ dab ja téendab programmi rammides saadud dpiko- des Euroopa
noortepass Euroopa Noored raames gemused: noortevahetu- Noored Eesti

buroo

Stardiplats
www.stardiplats.ee

Portaal noorele, kuhu koon-
dada kokku koik Opi- ja t06-
kogemused ning luua isikupéa-
rane ja pohjalik elulookirjeldus.
Lisada saab tdéendusmaterja-
lid iga kogemuse kohta.

o Koikvoimalikud dpikoge-
mused: formaalsed, mitte-
formaalsed ja informaalsed.
® Todkogemused.

Eesti Noor-
sootdd Keskus

Stardiplatsis saab tdendusmaterjalidena kasutada nii noortepassi kui ka vabatahtliku
passi, samuti saab Stardiplatsi koondatud kogemusi kasutada Europassi® elulookirjelduse

loomisel.

Lisaks leiab portaalist ponevaid pakkumisi uute kogemuste hankimiseks ning td6andjate
ja karjaarispetsialistide huvitavaid artikleid ja motteavaldusi tooelu eri tahkude kohta.

Digitaalse portfelli koostamise etapid:

e Ettevalmistus. Portfelli koostamise otstarbe selgitamine koos Uksikasjaliku kirjeldusega, mis
selle tulemus on, voi veel parem: digitaalse portfelli sisuga tutvutakse koos noorega. Valik, kas
ja mis mahus portfell koostada, tuleks jatta noorele endale otsustada. See aitab tagada tema
motivatsiooni asjaga I6puni minna, sest siis on see ,tema enda asi”, mitte noorsootdotaja
antud kaheldav Ulesanne.

e Anallils. Anallilisi on hea alustada ajurlinnakuga kogemustest voi Opitulemustest, mida
portfoolios kajastada — see kéivitab loovuse. Seejérel on paras aeg hakata materjali koguma
ja kirjutama. Kirjutamise juures on oluling, et noorsootddtaja ei Utleks noorele vastuseid ette,

% Vaata tdpsemalt ptk 4.3 ,Kuidas seada latt parajale kdrgusele?” tabelit 2 mugavus-, pingutus-, Idhima arengu ja paanikatsoonide kohta.
54 Selline on loetelu 2010. a seisuga, sobivaid alaprogramme lisandub edaspidi juurde.




isegi kui talle tundub, et teab ise t&pselt, mida noor tegi. Selle asemel tuleks klsida kisimusi,
mis suunavad noort toimunut ise 18bi té6tama:
e Mida teeksid samamoodi ja mida teisiti, kui saaksid seda projekti otsast alustada?
e Mida soovitaksid teistele, kes jargmisel aastal sama asja teevad?
e Mida oled valmis jargmisena ette votma, millised kogemused ja oskused
sul selleks juba olemas on”? Mis sinu jaoks praegu ponev oleks?
e \/ormistamine, tdendamine ja tdiendamine. Selles etapis vormistatakse varem valitud vormis
portfoolio ning lisatakse kogutud tunnistused ja muu téendusmaterijal.
Vahel on noortel vaja abi digivahendite kasutamisel: neil voib vahese kogemuse tottu tekki-
da raskusi naiteks tekstitootlusprogrammi kasutamisel voi tdendusmaterjalide skaneerimisel.

© 1999 Ted Goff © 2001 Ted Goff

Su valjatrikis on
562 digekirjaviga
ja see on véga igav.

Trukime siiski?

Oigesti seadistatud tekstitddtlusprogrammid®® leiavad Ules enamiku igekirjavigu, kuid
moni séna, mis on kil kirjapildis dige, aga vales vormis, jadb méarkamata. Selliseid ja ka
sisulisi vaaratusi aitab leida enne tahtsate dokumentide drasaatmist teise pilk, néiteks karjaa-
rindustaja voi noorsootddtaja oma.

Mérksonu internetiotsinguks: .
noortepass, vabatahtliku pass, Europass, VOTA, Stardiplats.

Kasutatud allikad

Chisholm, L., Hoskins, B., Glahn, C. (2006) Vaartuse kasvatamine: potentsiaal ja sooritus mitteformaal-
ses Oppes. Tartu: Haridus- ja Teadusministeerium. http://mitteformaalne.ee/vaartuste-kasvatamine.
Enn, U., Jeedas, P. (2010) SA Archimedes Euroopa Noored Eesti biiroo koolituse , Tulen turule” raport.
Enn, U., Jeedas, P. (2008) Noorte tédotsijate kaasamine 1abi mitteformaalse dppimise. SA Archimedes
Euroopa Noored Eesti bliroo koolitus. Koolitusraport.

Rutiku, S., Valk, A., Pilii, E., Vanari, K. (2009) Oppkava arendamise juhendmaterjal. SA Archimedes
Programmi Primus buroo.

% MS Office — eesti keele speller tuleb juurde osta; Open Office — tasuta kaasas.



8. Opikogemuste toendamine: miks see on noor-
snotiis vajalik teema? Kuidas ja kus seda teha
- meetodeid ja vahendeid

Selle peatiiki labité6tamise jarel...
... tead rohkem sellest, kuidas toetada noort kogemuste analtusimisel,

et ta oskaks tdendada oma padevusi tddandjale voi haridusasutusele,

... 0skad suunata noort, kuidas haridusasutuses 6ppeainete tarbetu labimise
asemel varasemaid 6pi- ja tdbkogemusi arvestamiseks esitada.

Siit leiad:

e arvukalt néiteid opi- ja todkogemuste tdendamiseks sobivatest materjalidest,

e mdned ideed meetoditest noorte eneseanallilsi toetamiseks: SWOT, AAA,
selavad raamatud”, ,koik oskavad midagi”,

e tulemusliku eneseanalliUsi eeldusi (mida noorel selleks tarvis on) ja objekte

(mida saab analttsida).

Noorsootdétaja saab aidata noorel muutuda t66turul ja
haridusmaastikul konkurentsivoimelisemaks, toetades teda jargmises:
e kogemuste teadvustamisel ja vaartustamisel,

® kogemuste analtilsimisel,

e parajasti konekate aspektide véljavalimisel,

e tdendusmaterjali kogumisel, selle vormistamisel ja esitamisel.

Mis laadi materjali voiks noort koguma ja kasutama suunata, et tal oleks véimalik muu-
ta oma 6pikogemused néhtavaks?

Kogemuste tdendamine ei tdhenda alati sertifikaati, diplomit ega tunnistust. Rakendada
saab ka selliseid allikaid ning materjale, mille peale esmapilgul paljud ei tulegi. Allpool olev
pdgus Ulevaade dpikogemuste tdendamiseks sobivatest materjalidest (tabel 7) on koostatud
kolme tllpi Oppimise vordluse pohjal (tabel 1, Ik 19).

Tabel 7. Naiteid dpikogemuste tdendamiseks sobivatest materjalidest.

Formaalne 6ppimine Nditeks:

Mitteformaalne 6ppimine Néiteks:

Informaalne 6ppimine Néiteks:

Koolitunnistus, akadeemiline
Oiend, tunnistus todala-

se taiendkoolituse kohta,
sertifikaat, kutsetunnistus,
osaoskuste tunnistus, op-
peaine kursuseprogramm
vOi ainekaart, Gppeaine sisu
kirjeldus jms.

Kursuse voi koolituse tunnistus,
projekti, sindmuse vm tegevuse
dokumentatsioon, (Ul)opilasvahe-
tuse leping, praktikaaruanne, es-
see, artikkel, uurimistd6, dpimapp
ehk portfoolio, joonistus, loodud
arvutiprogramm, t86lepingu koo-
pia, ametijuhend, ametikirjeldus,
Europassi keelepass, noortepass,
videod ja fotod dppimisega seotud
tegevustest, blogi jms.

Tanukiri, iseloomustav hin-
nang t86- voi praktikakohalt,
(elektron)kirjavahetus, 6pimapp
ehk portfoolio, eneseanallils,
t6okogemuse anallits, videod
ja fotod dppimisega seotud te-
gevustest, téotulemuste naidis,
blogi jms.
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8.1. YOT A kui teeviit noorsootids — milleks?

VOTA tunnustab dppija varem omandatud teadmisi ja oskusi, valjendades seisukohta, et
inimese kompetentsus on vaartus, olenemata sellest, millal, kus ja kuidas 6piti. Sama aine
uuesti 6ppimine voib olla noore ja haridusasutuste vahendite tarbetu kulu.

VOTA abil on véimalik taita:

¢ haridusasutuse vastuvotutingimusi,

® Oppekava eesmérke ja Opivaljundeid — kinnitada osa dppekava taitmist,
e kutsestandardi ndudeid, vt www.kutsekoda.ee.

VOTAga soodustatakse haridusslisteemi kdikides astmetes varem &pitu tunnustamist.
Naiteks kehalise kasvatuse tunnis ei pea spordiga sUvitsi tegelejad sooritama neile lihtsaid
harjutusi, seal toimib VOTA noore ja 6petaja vahel mitteametlikult — paberimajandust ei nduta.
VOTAL v&ib nii noortel kui ka taiskasvanud éppijail korduvalt vaja minna naiteks 6ppekava ja
kooli vahetuse puhul ning poolelija&dnud haridustee jatkamisel.

VOTA toimib ka praktikakohale, stipendiumile, projektitdéle jm kandideerimisel, tédkoha
saamisel, karjaéri ja opingute planeerimisel, kutse taotlemisel ning enesearengu kavandami-
sel. Ménikord nimetatakse sel juhul toimuvat VOTA-ks, teinekord mitte, aga sisuliselt on tegu
just varasemate Opingute ja tébkogemuse arvestamisega.

Eestis on tasemehariduses saanud VOTA alguse kérgkoolidest, kust see levis kutsekooli-
desse® ja edasi on oodata laienemist Uldhariduskoolidesse, kus see aitab naiteks vahetusopila-
si. Haridusasutustel on oma VOTA normid ja taotlusvormid, tegutsevad ka VOTA-néustajad.

Opinguid katkestanud tudengeid oodatakse tagasi kérgkoolidesse TULE-programmiga.
TULE on luhend sbnadest , Tule uuesti, Idpeta edukalt!”, programm kestab aastani 2013.
TULE kaudu 6pinguid jatkates on vaja alati ka VOTAt kasutada. Kutsedpingud katkestanud
Oppurid on sarnaselt oodatud tagasi KUTSE-programmi.

Noorsootddtaja voib pakkuda palju tuge, et noor leiaks jdudu end Uletada ja kord takerdu-
nud teel uuesti alustada. Vahel on vaja abi, et seada sdnu vorminduete taitmisel ja labird8kimis-
teks valmistumisel. Tahtis on ka see, et noorsootddtaja voib hariduseluga ja noortevaldkonna
tundjana olla teabekanal, kellelt noor sdérastest voimalustest aegsasti kuuleb.

VOTA-stiilis ndustamisel kiisitakse seda laadi kiisimusi:

e Palun raagi oma tegevusest: tegevus t6dl, osalus koolitustel ja noorteprojektides jms. Nime-
tada void ka olulist asjasse puutuvat taustainfot, nditeks iseseisvat vajaliku kirjianduse lugemist.
e Mida oled neist dppinud? Pea seejuures siimas, mis tdédandjale voiks huvi pakkuda, voi
dppekavas véi ainekaardis toodud épivaljundeid, kui kasutad VOTA véimalusi, et méni aine-
kursus saaks arvestatud.

¢ Millega oled rahul ning millistes valdkondades soovid veel areneda?

¢ Milline tegevus sind motiveerib, mida sulle meeldib teha?

VOTA reeglite ja juhendmaterjalidega tutvumine annab noorsootdétajale hea suunise ja
ettekujutuse, mida oleks otstarbekas &pikogemuste tdendamiseks soovitada. VOTA portaal®®
koondab Uldteavet ja juhendeid. Portaali Stardiplats rakendus on laiem, see pakub voimalust
Opikogemusi talletada ja virtuaalsete todriistade abil analtUsida.

Noortel on tiha enam mobiilsuskogemusi ehk valismaal dppimise ja tddtamise kogemusi.
Noorele on siin kasuks teadmised VOTAst ka véliaspool Eestit, nii haridusvaldkonnas, projek-
tidesse kui ka tooturul kandideerimisel.®®

57 Loe lahemalt Riikliku Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskuse ajaveebist programmijuhi Riina Tallo artiklit varasema &ppe- ja tédkogemuse
arvestamisest kutsehariduses, kattesaadav aadressil http://www.ekk.edu.ee/110914.

%6Vt http://vota.archimedes.ee.

5 | dhemalt on véimalik VOTA kasutamisvéimalustest (té6turul, kutsedppeasutusse astumisel jm) Euroopa riikides lugeda

Piret Plaksi rahvusvahelisest kaardistusest ,Varasemate dpingute ja tdokogemuse arvestamine Euroopas” (2010),

kattesaadav aadressil http://vota.archimedes.ee/.
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Et noore kogemusi oleks voimalik arvestada, on tal vaja neid tdendada, niisamuti et ta
ka Oppis neist kogemustest. Teisisonu arvestatakse varem opitut tdendusmaterjalide pohjal,
kusjuures tdendada ei tule kogemust ega tegevust, vaid sellest opitut.

Néaiteks soovib korvpallimeeskonnas méanginud neiu kandideerida héaid meeskonnatéd
oskusi ja pUsivust ndudvale téokohale. Tal on selleks vaja motivatsioonikirjas kirjeldada oma
kogemust (korvpallitreeningud ja vdistlused) ning korvutada seda kirjeldust konkursitingimus-
tega (,t00tajalt eeldatakse meeskonnatdd oskusi ja plsivust”). Motivatsioonikirjas on tahtis
vordluse, seoste loomise ja eneseanallusi abil veenvalt valja tuua, miks just palliméangimise
kogemusest ppimine on andnud eeldatavad oskused ja voimed.

Opikogemuste tdendamisel véiks noorsootddtaja pddrata tahelepanu noore eneseana-
lGUsioskuse ning kirjaliku ja suulise enesevaljiendusoskuse arengule, samuti noore véimele
oma teadmisi ja oskusi Uldistada. On vaja jduda selleni, et noor suudaks omal k&el algusest
[6puni Opikogemuste tdendamisega toime tulla.

Marksonu internetiotsinguks:
APEL (Accreditation of Prior and Experiential Learning), AEL (Accreﬂ/tation of Experiential
Learning), RPL (Recognition of Prior Learning), mobiilsuskogemus, VOTA, TULE, KUTSE.

8.2. neseandlijiisi meetodeid

Eneseanalliis on enda vaatlemise, mdistmise ja oma arengu juhtimise vahend. Selle abil
on noorel véimalik kujundada uusi 18henemis- ja toimetulekuviise ning dppida end paremini
tundma, madistes, kuidas ta tegevus on teda mojutanud. Eneseanallisi meetodi valikul on
keskse tahtsusega noore eesmargid — miks ta soovib end anallusida, ning tema isikupéra
— millised 1&henemisviisid just talle sobivad. Mdlema Ule on kasulik avameelselt arutleda, see
aitab keskenduda olulisele ja valtida meetodite pimesi valimist.

Vaatluse alla saab vdtta noore:
e kogemused: naiteks vabatahtlik abi konverentsi korraldamisel,
e oskused: nditeks oskus toitu valmistada, kiiresti peast arvutada,
e tegevused: nditeks garaazis sGpradega motorollerite tuunimine,
e vaartushinnangud: naiteks laaneliku Uhiskonnakorralduse vaartustamine,
e arusaamad ja uskumused: naiteks filosoofilise teksti pohimdtete voi eeskuju jargimine
igapéevaelus,
* rollid: naiteks Vanem Vend, Vanem Ode®, inim&iguslane vai tugidpilane.
Enamasti on maistlik valida neist alustuseks Uks ja
likuda sealt edasi. piisavalt
Eneseanallusi kdigus kaardistab noor oma segamatut aega
elukaigu voi osa sellest, et tuua vélja parajasti
téhelepanuvaarsed kogemused ja oskused.
Eneseanallusi ajal tuleb kirjeldada tegevusi

. C . vdimete-

ja I_<ogemlu3|, mille kaudu noor oppis, andes ja eakohast selget ja

neile sobiva tdhenduse. Nii saab néidata, eneseana- . tugevat

kuidas noor vastab vajalikele ndudmistele. liitisi mee- motivatsiooni
Viliakaks eneseanallitisiks on noorel vaja todit

korraga mitme eelduse soodsat koosmaju.

Mida saab noorsootddtaja omalt poolt teha, et

k&ik neli oleks olemas? soodsat

) - o . keskkonda
Joonis 3. Viljaka eneseanallitsi eeldusi.

6 Tutvu ldhemalt programmiga aadressil http://www.tugikeskus.org.ee/vw6.html. 50




Noorsootddtaja aitab vajadusel luua néaiteks segamatut keskkonda. Taiskasvanu saab
noort eneseanallilsis toetada, suunates arutelu kogemuste ja eesméarkide Ule ning juhtides
sobiva meetodi juurde, nditeks mdnda opiportaali.

»lavaliselt leiab igaliks endale oma noorsootdotaja, kellele oma mure-
sid usaldada ja kellelt nbu kusida. Eriti just Gheksandikud, sest nemad mét-
levad ikka, milline koolitee valida, kus edasi 6ppida ja kust seda infot leida.
Nad tulevad tihti selliste karjgériktsimustega ja me uurime neid voimalusi
ning kdsime néu ka karjédéarikeskusest.” Eilika Lukkonen, noorsootddtaja,
Tallinna Noorsoottd Keskuse Kristiine Noortekeskus.

Meetodite kasutamisel noortetdds voiksid kesksed pohimotted olla eesmargiparasus ja
paindlikkus. Kogemus naitab, et meetodeid saab ja tuleb valida, 1dhtudes noorest ja olukor-
rast. Tahtis on osata ka meetodeid omavahel kombineerida, et noore jaoks avaneksid eri
tahud ja et t606 poleks Uksluine. Mitmekuigse tulemuse saavutamiseks on mottekas kasutada
nii suulist kui ka kirjalikku lahenemist, naiteks lisaklsimuste esitamist koos kirjaliku analtitisiga
tdolehtedel, mida siis jalle omakorda koos arutatakse.

Pikad ja stvitsi minevad anallidsid on karjaarinbustajate parusmaa, kuid kaks-kolm lihtsat
ja loogiliselt seostatud meetodit voiks olla igal noorsootddtajal kdeparast.

Lisalugemist
Noori, noorsoottdtajaid ja teisi karjaariteemade huvilisi aitab portaal Rajaleidja®’, kust on voi-
malik lugeda lahemalt karjaariplaneerimisest ning leida ndustamisteenuse pakkujaid.

Palju konkreetseid vastuseid ja ponevaid viiteid t66elu, sh vabatahtliku t66 kohta,
saab kahest véaljaandest:

Targalt Ametlik. Esimese tddkogemuse voimalused. Karjdariplaneerimine. Todelu digused
ja kohustused. Tallinn: Eesti Noorsoot66 Keskus, 2008.

Otsides ja leides sissepdasu tbdmaailma. Tallinn: Eesti Noorsootdéd Keskus, 2009. (Ole-
mas ka CD-.) Valjaanne hdlmab paljusid td66elu teemasid ning sisaldab ka huvitavaid harjutusi
ja rolimangutekste. See on leitav aadressil http://www.entk.ee/sites/default/files/Otsides %20
ja%20leides%20sissepaasu%20toomaailma.pdf.

Allpool tutvustame omavahel sobivaid analtiisimeetodeid SWOT ja AAA, mida voiks ka-
sutada naiteks siis, kui noor vajab abi kutsevalikul vdi kahtleb oma véimekuses t6dle vai
valitavale kohale saada.

SWOT aitab noorel kaardistada oma praegust olukorda. AAA-anallilis pakub tuge, et
sUsteemselt naha voimalikke probleeme ja lahendusi ning véimalusi oma arenguvajadusi rea-
liseerida. Mdlemat on aeg-ajalt otstarbekas pakkuda ndustamiste vahel kodutlesandeks.

e SWOT ehk TNVO-analiilis — tugevused (strengths), nérkused (weaknesses), vdimalused
(opportunities), ohud (threats) — laialt kasutatav anallusivahend, mis sobib naiteks noore
jaoks, kes soovib teada rohkem oma potentsiaali kohta, et valida endale sobiv eriala.

Jargmisena Uks elust parit ndide SWOT-analliUsist (tabel 4): 20ndates neiu kUsis endalt,
kas minna dppima rahvusvahelisi suhteid. Autor andis ndusoleku avaldada oma eneseana-
lGUsi tulemused 26. juunil 2010.

Vit tabel 7. Naide SWOT-analltsi kasutamisest erialavaliku tegemisel.

51Vt www.rajaleidja.ee.
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SWOT-anallilisis aetakse harva segi positiivsed ja negatiivsed tegurid (tabelis vasak ja
parem veerg), aga sageli on raske eristada seesmisi ja véliseid tegureid. Asja teeb keeruliseks
see, et sbna voimalus on konekeeles avarama sisuga kui SWOTis, hdlmates ka inimese
jaoks voimalikke arengusuundi. SWOTis tdhendavad véimalused vaid véliskeskkonna sood-
said tegureid, mitte inimese enda tugevaid kilgi. Probleemiks saab see siis, kui SWOT-ana-
|0Us tuleb seetdttu vaheUtlev ja Uhekilgne — sellise tulemuse alusel ei saa teha héid jareldusi
ega otsuseid.

Tabel 7. Naide SWOT-analliUsi kasutamisest erialavaliku tegemisel.

+ Positiivne - Negatiivne

Seesmised | TUGEVAD KULJED NORGAD KULJED

tegurid e inglise keele oskus e kahtlus erialase inglise keele tugevuses
® varasem enesetaiendamine ¢ puudub varasem kogemus rahvusvahe-
(Uks kuu Turgis, Uks kuu lisraelis) liste suhete, statistika ja majanduse alal
e hea suhtlemisoskus ® ei tunne, et poliitiku- ja juhioskused
e diplomaatilisus oleksid tugevad kuljed
* hea pingetaluvus * |obitdds ei tunne end kindlalt
® enesereguleerimisvoime
¢ lai simaring (huvi maailmas toimuva vastu)

Valised VOIMALUSED OHUD

tegurid e omandada erialane ingliskeelne sénavara | e vaba raha ei ole, ldhedastel pole
® saada laiem Ulevaade maailma poliitikast voimalik toetada
e siduda varasem téienddpe uue uurimis- e kahtlus, kas parastidunaseid loengu-
suunaga aegu on voimalik tbdga sobitada

Méattekoht. Mida kisiksid juurde, mida soovitaksid imber sdnastada voi paigutada ja miks?
Milliseid (neiu jaoks véliskeskkonnas iimselt olemasolevaid) véimalusi pakuksid naditena ene-
seanallusi kasti ,v6imalused”, kus praegu on valdavalt tugevad kuljied?

Lisaks rahvusvahelistele suhetele olid muude véljavaadetena silmapiiril keeletoimetaja ja
andragoogika eriala. Parast SWOT-analliUsist esile tulnud ohtude ja vGimaluste labivaagimist
mdistis neiu, et tuleb valida eriala, kus on véimalik kandideerida tasuta 6ppesse, ja Ioplikuks
valikuks sai keeletoimetaja.

e AAA-analiilis — sdnadest analliUs (ingl Analysis), eesmargid (ingl Aims), tegevused/
tegevuskava (ingl Actions/ Action Plan). Sobib naiteks noorele, kes soovib teada, millised on
konkreetsed sammud, mida tal on tarvis astuda, et saavutada oma eesmargid (tegevuskava
valjatédtamine).

Analiitis

Eesmargid

Tegevuskava

Kéesoleva olukorra kaardistami-
ne, probleemide sbnastamine,
kitsaskohtade véljaselgitamine.
Siia sobivad naiteks SWOT-ana-
lGUsi leiud.

Milline on soovitud olukord tule-
vikus? Voimalikult konkreetselt.
Siia voiks sobida ka Uldiste suu-
nanéitajatena SWOT-anallusi
pohjal sonastatud strateegiad.

Kuidas Uletada kitsaskohad
ning jouda soovitud eesmargi-
ni? Mis on need konkreetsed
sammud, mis aitavad sinna
jduda?
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Mottekoht. Proovi ise teha enda kohta SWOT-anallils ja mdéne oma elus parajasti olulise
teema tarvis AAA-analtils. Kui kunagi keegi kusib, kas oled ise neid asju kasutanud, saad ra-
hulikult vastata ,jah, mitu korda” ning selgitada, kas ja kuidas see sind aitas ning mida tundsid
ja motlesid selle eel ja jarel.

Lisalugemist

Lahemalt on véimalik SWOT-analliUsist ja teistest eneseanalllsimeetoditest lugeda teosest
»Projektindustamine noortealgatustes: kasiraamat noorte osaluse toetamiseks” (k 121-122
ja 127-135). Selles on pdnev kasitlus dpikeskkonna loomisest noortealgatustes ja -projekti-
des. Véljaandja SALTO-Youth noorte osaluse ressursikeskus (eesti keeles ilmunud Euroopa
Noored Eesti bliroolt aastal 2007), mis on kattesaadav ka aadressil http://euroopa.noored.
ee/files/Projektinoustamise kasiraamat.pdf.

¢ Elavad raamatud - kui sa oleksid raamat, siis milline?

Laialt sobiv eneseanalliisimeetod, mis voimaldab end avastada.

e Milline pealkiri annaks sinu olemust hasti edasi? Kui vaja, ka alapealkiri.

e Milline on sinu stiil ja toon?

e Nimeta modned peatukid.

e Milliseid peatiikke oli kdige raskem, milliseid kdige kergem kirjutada?

e Millised peatiikid tahaksid ara kustutada ja mida sinna asemele kirjutada?
e Kuidas oled koidetud?

e Mis on sinu illustratsioonidel, esi- ja tagakaanel?

Tegemist pole meetodiga ,Elav raamatukogu” (stereotliUpide vahendamiseks mdeldud
meetod, milles inimraamatuid on véimalik 20-60 minutiks laenutada).

Mérksonu internetiotsinguks:
SWOT-anallits, eneseanallis, SWOT-strateegiad

»Elava raamatukogu” kohta voib veebis leida teavet méarksdnaga ,elav raamatukogu” ja
selle vabatahtliku projektijuhi nimega Lianne Ristikivi.

Kas noore eneseanallilisi voiksid olla kaasatud ka teised inimesed peale noorsootdotaja?
Analtitsimiseks on voimalik appi paluda ka teisi inimesi, naiteks voib noor kisida oma

tugevate ja ndrkade kilgede kohta tagasisidet perekonnalt, tuttavatelt, sGpradelt, dpingu-

kaaslastelt. Sellist laadi eneseanalliisiks sobivad mitmed rihmameetodid:

e Rihmarefleksioonid, naiteks Uhise mangu jarel (loe lahemalt kuuendast peattikist).

e Neljasiimavestlus kaaslasega usalduslikus 6hkkonnas.

e P&evikupidamine Uksinda naiteks blogi vormis (lahedane annab tagasisidet hiliem) voi

rihmaga blogimine (vt ka bloginaidet kolmandas peatuikis).

e Kaaslastelt suulise voi kirjaliku tagasiside kusimine.

e AnonlUmne tagasiside, nt tasuta saitide http://sayat.me/ ja www.formspring.me vahendusel.

53



Mattekoht. Millal viimast soovitada ja millal mitte? Mille eest noort hoiatada?

RUhmameetoditega tasub olla ettevaatlik, sest need voivad isegi téiskasvanud tagasiside

saajalt suurt eneselletamist nduda, liiatigi siis noortelt. RUhmatagasisidega vdivad kaasneda
vaga tugevad emotsioonid, naiteks voib rihmakaaslastelt voi pereliikmetelt kuuldud hinnang
olla noore jaoks liialdatult jarsk ja rindav. Noorsootd6tajal tuleb ettendgelikult arvestada ja
selgitada, et kaaslased on nainud inimest vaid Uhes-kahes olukorras ja voivad tema heade
ja halbade omaduste kohta teha selle pohjal ennatlikke ja liialdatud Uldistusi. Seet6ttu on
rihmatagasiside puhul vaja kaaluda, kas ja kuidas on noort vaja enne tagasiside andmist toe-
tada. Vahel tuleb pakkuda tuge ka selle jarel — siingi on aktiivse kuulamise ja vestluse juhtimise
oskused véaga tahtsad. Aeg-ajalt on maistlik koos rihmaga ohte ja vdimalusi 1&bi arutada,
tagasiside andmise oskusi lihvida ja meenutada, et tagasisidet antakse konkreetse tegevuse,
mitte inimese kohta tervikuna — siis on seda kergem vastu votta.
e Koik oskavad midagi” — rthmameetod, mille kaudu on véimalik suunata noori iseennast,
oma tegevust ja oskusi anallisima tugevate kilgede ja arenguvajaduste markamise kaudu.
Seda on hea kasutada mone pikema noorteosalusega protsessi (noorteprojekt, stindmus,
huvitegevus vm) alguses ja I6pus. Meetod eeldab turvalist rihma ning segamatut aega: noor-
tel tuleb end anallUsida, esitades vaiteid oma isikuomaduste kohta. Seeldbi markavad nad
oma tegevuses Opikogemusi ja arenguvajadusi.

Lisalugemist

Meetod ,,Kdik oskavad midagi” on esitatud Euroopa Noukogu ja Euroopa Komisjoni T-Kit'i
kasiraamatust ,Sotsiaalne kaasatus” (Tallinn, 2005, Ik 50), kust on vdimalik Iahemalt lugeda
selle rakendamisest. Tolge eesti keelde on ilmunud Euroopa Noored Eesti buroolt ning see on
ka veebis aadressil euroopa.noored.ee/files/T-Kit_08_Sotsiaalne_kaasatus.pdf.

Kirjalikult voi silmast silma?

Mitmeid meetodeid on vaimalik kasutada nii silmast silma kui ka kirja teel toimuvas ndusta-
mises. Suuline kiisimustele vastamine ning kaasamd&tlemine ei pruugi kéigile sobida. Naiteks
saavad noored, kes ujeduse t6ttu kardavad ndustaja juurde minna, abi pstihholoogiatudengi-
te portaalist Lahendus.net. Kirjaliku suhtluse korral saab noor ka ettevalmistusaja ning voéima-
luse omaette kisimuste Ule mdtiskleda.

Virtuaalsel teel on veel palju véimalusi noorte eneseanalliUsi toetada (naiteks e-Kkiri, foo-
rumid, Skype, MSN, Facebook, Twitter vms). Kirjaliku virtuaalse suhtlemise kohta on kasulik
meeles pidada, et kui puudub voimalus silmast silma raékida, voib jadda vestlus pinnapeal-
seks ja vaheuUtlevaks ning peab Uletama palju arusaamatusi ja moéoddaraakimisi. Pole ju elekt-
roonilisel teel tinti ndha kehakeelt ja mittestinkroonsel suhtlemisel (e-kiri, portaalid jms) tekivad
vahel pikad pausid. Pahatihti hakkab selline suhtlus venima ja mélemad pooled voivad vasida.
Virtuaalsel suhtlusel avalike ja ka poolavalike kanalite kaudu kaasneb korvaliste pilkude, sh
kUberkiusu oht. Veebimaailmas hasti kodus noorsootdétaja oskab noori ohtude eest hoiatada
ja toetada ohutu tegutsemise vilumuste kujunemist.

Uuri edasi

Lahendus.net on noorte seas populaarne portaal, kus kogenud ndustajate supervisiooni all
tédtavad vanemate kursuste psthholoogiatudengid on valmis infot andma ja kirjutajat toeta-
ma, tdsisema mure korral leitakse ka sobiv ndustaja. Lahemalt on voimalik virtuaalse suhtle-
mise kohta lugeda Annika Veldre artiklist ,Pstihholoogiline abistamine interneti kaudu” aad-
ressil http://lahendus.net/?a=artiklid&art=noustamine_internetis.
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Poénevat vaatamist: Kalev Pihli mitmeosaline videoloeng ,Laste turvalisus Internetis”.
Erinevalt enamikust lektoritest ei hirmuta Kalev Pihl lapsevanemaid interneti dudustega, vaid
seletab, mis internetis toimub, kuidas laste ja vanemate maailm erineb, kuidas ning miks
voib laps sattuda netiahistaja voi pedofiili ohvriks. Vit http://www.youtube.com/view_play_list

?p=122449AB849E409E.
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9. Kuidas edasi? Yargmised sammuyd

Pohjendatult optimistlik, laia silmaringiga ja empaatiline noorsootdétaja voib olla noorele va-
gev liitlane! Selleks on vaja, et ta teaks voimalusi, mida noorsootdd pakub, ja mdistaks nende
vOimaluste tahtsust noore arengupotentsiaali avardamisel. Koostdd huvijuhtide, infotdotajate,
noortevaldkonna koolitajate, karjaarindustajate ja kdigi teiste noortega todtavate spetsialistide
vahel on vaga téhtis noorsootdd viljakuse eeldus. Koostdd laabub, kui kdik osalised mdis-
tavad pohjalikult, mida Uksteiselt oodata voib ning kellega koos ja kelle jaoks noorsootddd
tehakse.

Suur ténu, et votsid aja kasiraamatuga tddtamiseks! Kullap oled saanud lugedes kinni-
tust sellele, mida juba teed, aga ka uusi ideid. Ehk oled hakanud stigavamalt mdtlema oma
ressursside ja kitsaskohtade Ule, millega silmitsi seisad. Loodame, et tunned endas palju
motivatsiooni ja energiat ning soovid esimesel voimalusel tekkinud mdtted teoks teha.

Veel soovitusi:
e tee portaalis Stardiplats méned sammud raamatus késitletud teemadel noorele mdeldud
kogemuste kajastamisel ja anallUsimisel vaata, kuidas see sinu jaoks toimib; mdtle, kuidas
see sinu sihtrihma noortega haakuda voiks;
e mdtle enda jaoks vélja konkreetne tegevusplaan raamatust saadu rakendamiseks;
e pane see plaan kalendrisse ja tutvusta kolleegile;
e algata kolleegiga partnerlussuhe — mentorlus, regulaarne kovisioon, supervisioon;
e |eia Uks noor ja pea temaga esimene IUhike vestlus karjéaari ja dppimise teemadel;
e uuri lAhemalt, kes on kes noorte karjaérialal ning millised spetsialistid ja kus sinu sihtrihma
noorte jaoks kattesaadavad on;
e kutsu oma noortele karjdarispetsialist esinema ja oma teenuseid tutvustama;
e tutvu varskete noortevaldkonna uuringutulemustega ja vaata, mida pdnevat uurijad noor-
sootdd ning noorte eluolu kohta on leidnud.
a. http://www.noorteseire.ee/
b. Noortemonitor 2009 — www.eni.ee/sisu/4 _577NOORTEMONITOR 2009.pdf
c. Eesti Noorsootd6taja, tema pé&devused ja koolitusvajadused. Kokkuvote uuringtule-
mustest. Tartu Ulikool, 2010
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