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EessOna

Erasektori korruptsioonile ei ole Eestis senini suurt tdhelepanu péoratud, kuna peamiselt ndhakse problee-
me avaliku sektori vastuvétlikkuses korruptsioonile. Samas néitab maailmapraktika hoopis vastupidist tendent-
si ning koige ulatuslikumad korruptsioonijuhtumid on olnud seotud ettevotetega, kes sattunud altkdemaksude
andmise tulemusel uurimise alla ning maksavad hiljem sadadesse miljonitesse eurodesse ulatuvaid trahve. Sel-
lele lisandub veel médtmatuna tunduv kahju, mille toob kaasa maine langusest tingitud investorite ja klientide
kaotamine.

Kéesoleva juhendmaterjali eesmérgiks ei ole ettevotetele koikeholmavate suuniste andmine korruptsiooni ja
pettuseriskide tuvastamisel ning kaardistamisel, vaid peamistele probleemvaldkondadele osutamine ning lahen-
dusvdimaluste pakkumine. Korruptsioonivastase programmi sisu ning ulatus varieeruvad séltuvalt konkreetse
ettevotte isedrasustest - eelkdige tegevusvaldkonnast ja tegevuspiirkonnast, peamise aritegevuse iseloomust, ette-
votte struktuurist ning mitmetest teistest mojuteguritest.

Juhendmaterjali ning korruptsioonialase enesekontrolli ktisimustiku loomisel on putitud tagada nende voimali-
kult lai kasutusulatust ning universaalsus. Siiski voivad mdned peattikid ning kiisimused olla paremini kohalda-
tavad suurettevotetele ning tunduda esmapilgul véikeettevdtja jaoks mittekohalduvad. Sellegipoolest tasuks nen-
dega tutvuda ning l1abi mdelda voimalik roll ettevotte jaoks, kuna korruptsiooniriskid ja vajadus neid maandavate
meetmete jarele muutuvad ajas pidevalt.

Juhendmaterjali 10pus on viidatud erinevatele rahvusvahelistele materjalidele, mis on ettevéttele abiks enda
korruptsiooniriskide kaardistamisel ning korruptsioonivastase programmi loomisel. Samuti voib kiisimustega
pbéérduda Transparency International Eesti poole.

Head kasutamist!

Asso Prii
Uhingu Korruptsioonivaba Eesti tegevjuht
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KORRUPTSIOONI

ENNETAMISE KASIRAAMAT

Korruptsiooni olemus

Korruptsioon on jatkuvalt tiks peamisi véljakutseid
riikide valitsustele, todstusharudele, iiksikutele ari-
ihingutele ning kodanikele.

Korruptsioon sisaldab laia spektrit tegevusi, mille
eesmérgiks on lubamatu kasu saamine ametikohta voi
positsiooni dra kasutades. Korruptiivne tegu, ametiko-
ha isiklikuks htivanguks é&ra kasutamine, voib aset
leida nii avalikus-, era- kui ka kolmandas sektoris. Kor-
ruptiivse teo vormiks voib olla altkdemaks, nepotism
(onupojapoliitika), kellegi pdhjuseta eelistamine voi eeliste
andmine voi moni muu korruptsiooni avaldumise viis.

Eesti korruptsioonivastase seaduse jargi on korrup-
tiivne tegu ametiseisundi kasutamine omakasu ees-
margil, tehes pShjendamatuid voi digusvastaseid otsu-
seid voi toiminguid voi jattes tegemata digusparased
otsused voi toimingud.

Rahvusvaheline korruptsioonivastane litkumine
Transparency International (TI) on korruptsiooni lahti
motestanud kui usaldatud véimu kuritarvitamist isikli-
ku kasu saamise eesmargil.

~Suur” korruptsioon - Korruptsioon riigi tasandil

Riiklikul tasandil aset leidva korruptsiooni puhul on
korruptiivne tegu seotud korgete ja/voi poliitiliste ame-
tipositsioonidega ning taolise korruptsiooni méju ja kah-
justused voivad olla &armiselt suured ja ulatuslikud. Siia
alla kéivad korruptiivsed teod mis on seotud riigihangete-
ga, suurte riiklike tehingutega, poliitiliste parteide, valit-
susasutustega seotud tegevused. Inglise keeles nimetatak-
se sellist korruptsiooni corruption by greed ehk ahnusest
tingitud korruptsioon. Pakkujaks pooleks on eelkdige
eraettevotted, kes soovivad endale saada vdi sailitada
mingeid eeliseid véljaspool ausat ja avatud konkurentsi.

Taoliste korruptiivsete tegude tagajérjel on kdige
suuremaks kaotajaks kodanikud ja thiskond terviku-
na, sest kdrgete ametnike, riigis juhtivatel positsiooni-
del olevate isikute omakasu soov kaalub tihtipeale tles
riigile ning Ghiskonnale tervikuna olulised kiisimused
ja majanduslikumalt otstarbekamad tehingud.

~Vaike" korruptsioon

Korruptsioon vaiksemas ulatuses on seotud konk-
reetsete dritehingutega ja avaliku sektori ametnikega.
Inglise keeles on seda nimetatud corruption by need

ehk vajadusel pohinev korruptsioon. Selle korruptsioo-
nivormi puhul on tegemist oma ametikoha voi ameti-
voimu kuritarvitamisega avalike teenuste osutamisel,
litsentside ja lubade véljastamisel, mille tulemusena
saab enim kannatada tavakodanik.

Korruptiivsete tegudega voivad olla seotud mitmete
ametkondade esindajad, néiteks keskastme riigiamet-
nikud, arstid, haridus-ja lasteasutuste tdétajad jt. Koda-
nikel voib tekkida vajadus nende organisatsioonidega
suhtlemisel ning mingite teenuste saamiseks pakkuda
esindajatele altkdemaksu voi anda pistist.

Eestis tehtud korruptsiooniuuringute kohaselt on
just ,vaike® korruptsioon iiks enam levinud korrupt-
sioonivorm, millega on kokku puutunud paljud kodani-
kud ning ettevétjad (vt tipsemalt Justiitsministeerium,
Korruptsioon Eestis 2010: kolme sihtrihma uuring).

Avaliku ja erasektori korruptsioon

Korruptiivsetel tehingutel on alati vidhemalt kaks
osapoolt. Uldjuhul on avaliku sektori esindajad néud-
vaks/kisivaks ja erasektori esindajad pakkujaks/and-
vaks pooleks.

Erasektori korruptsiooniks loetakse sellist korrup-
tiivset suhet, kus nii ndudjaks/kusivaks kui ka pakku-
jaks/andvaks pooleks on erinevate ettevotete esinda-
ja, kusjuures olulisim ajend korruptiivseks tegevuseks
erasektoris on pulid maksimeerida ettevotte kasumit.
Sarnaselt riigi tasandiga voib ka erasektoris eristada
Lsuurt” ja ,vaikest” korruptsiooni - ,suur” korruptsioon
on seotud ettevotte juhtide ja juhtkonna korruptiivsete
tegudega, ,vaike“ korruptsioon vastavalt ettevdtte teis-
te tootajate poolt toime pandud stitegudega.

Ettevotted, mille peamiseks eesmérgiks on kasumi
maksimeerimine, on ka kdige vastuvétlikumad korrupt-
sioonile ning nende valmisolek korruptiivseteks tegudeks
on vordlemisi suur. Samas ettevotted, kes tegutsevad ee-
tilise ja vastutustundliku ettevdtluse ja hea valitsemista-
va printsiipidele vastavalt, on ka palju kindlamad ja tule-
muslikumad korruptsioonivastases tegevuses.

Korruptsioon on tihti seotud teiste kriminaalsete ja
v0i seadusevastaste tegudega, néiteks pettuste, vargus-
te, rahapesu, maksudest korvale hoidmise ning sisein-
fo kasutamisega ning tihti ei ole nende eristamine kor-
ruptsioonist praktikas otstarbekas.
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Korruptsiooni kahjulikkus

Korruptsioon omab kahjulikku médju organisatsioo-
nidele/ettevotetele, ihiskondadele ning riikidele, aga
ka iksikisikutele. Korruptsiooni mdjud ja tagajarjed
voivad olla otsesed voi kaudsed, kuid enamikel juhtu-
del on need tdsised ja kahjulikud.

Tagajarg ettevotetele - korruptsioon tdstab tehingu-
te kulusid, pakkumiste hindu, tekitab majanduslikku
kahju, suurendades kulutusi projektidele ning voib ta-
hendada kaotatud voimalusi ettevdtetele. Korruptiivne
tegevus kahjustab ausat konkurentsi, mis on eelduseks
turu iseregulatsiooni tulemusel kujunevale sobivale
hinnale, méistlikule tarneajale ning kvaliteedile.

Tagajarg uksikisikutele - korruptiivne tegevus et-
tevotte esindajana voib viia to6lepingu lopetamiseni,
kriminaalstuudistusteni. Tavakodaniku jaoks tdusevad
teenuste ja toodete hinnad, kuna konkurents turul on
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kahjustatud.

Tagajarg thiskonnale - korruptsioon on potentsiaal-
selt ohtlik thiskonnale tervikuna, tuues kaasa hulga-
me. Korruptsioon vahendab tihiskonna toimimist, selle
tulemusena kaotavad inimesed usalduse juhtide vastu,
véheneb seaduste austamine ning neist kinni pidami-
ne. Korruptsioon seab ohtu demokraatia ja inimoigu-
sed, 60nestab head valitsemist, sotsiaalset diglust, hal-
vendab riikide konkurentsivoimet ja majanduslikku
arengut, seab ohtu demokraatlikud institutsioonid ning
ithiskonna moraalsed alustalad.

Hoidmaks &ra niivord raskeid ja ulatuslikke tagajér-
gl on darmiselt oluline teadvustada moraali ja eetika
vajalikkust ihiskonnas.

Erasektori korruptsioonialastest

meetmetest Eestis

Korruptsioonivaba Eesti viis 2010. ja 2011. aastal
1&bi pilootuuringu, kus osales 30 erinevate ettevotete
esindajat, kellel palusime téita lithendatud versiooni
erasektori korruptsiooni ennetavast enesekontrolli k-
simustikust (vt Lisa 1). Uuringu eesmargiks oli kontrol-
lida korruptsiooni ennetavate meetmete mdistetavust
vastajatele ja erasektoris aset leidva korruptsiooni ning
selle ilmingute tdhtsustamist Eesti ettevotete esindaja-
te seas. Uuringu kéigus pliidsime ka vélja selgitada,
mis ulatuses on meie ettevotetes olemas ja rakenda-
takse erinevaid korruptsiooniga seotud riskijuhtimise
meetmeid ning kui t6husaks neid peetakse.

Uuringus osalejatest olid pooled ettevotete tegev-
juhid, teise poole moodustasid erinevate positsioonide
tootajad, sh riskijuhtimise ja siseauditi teenistuse juht,
analuitik, tegevjuhi asetditja ning iiks vastaja oli ette-
vottevéaline konsultant. Ligi 2/3 vastajatest oli parit ule
50 tootajaga ettevotetest, 11-50 tddtajaga ettevotte esin-
dajaid osales 7 ning alla 10 t66tajaga ettevotte heaks
todtas 5 vastanut. Uuringu kédigus ilmnes, et kui vaik-
seimate ettevotete esindajad loobusid péaris mitmele
kiisimusele vastamisest, siis suuremate ettevotete esin-
dajad votsid teemat tunduvalt tdsisemalt, mida eriti sel-

gesti néitab lisatud kommentaaride sisu ja pohjalikkus.
Kindlasti ei vdimalda tehtud uuring teha suuri il-
distusi korruptsiooniriskide hindamise kohta Eesti
ettevotetes, kuid selle alusel on voimalik ndha moénin-
gaid trende ja tuua valja valdkonnad, milles osaleva-
te ettevotete tegevus on olnud tugevamal tasemel ning
millised on need teemad, mis vajaksid pohjalikumat
késitlemist.

Uuringu tulemused

Juhtimine

Uuringus osalenud ettevdtete esindajatest hindasid
enam kui pooled vaga korgelt kirjalike arieeskirjade
ning kaitumiskoodeksite olemasolu ja nende kattesaa-
davust organisatsiooni lilkmetele ning partneritele.
Samas toodi vélja, et sellised eeskirjad on suunatud
vaid organisatsiooni liikmetele, kuid mitte partneritele.
Vastustes mainiti, et ettevdtted on vastu votnud eeti-
kakoodeksid ja the ettevotte puhul mérgiti &ra ka kor-
ruptsioonivastase eeskirja olemasolu. Antud vastused
néitavad, et pilootuuringus osalenud organisatsioonide
esindajad peavad kirjalike dokumentide olemasolu olu-
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liseks, kuid eelkdige on need suunatud organisatsiooni
litkmetele.

Kirjalikest tegevust ja kaitumist suunavatest do-
kumentidest hindasid vastajad tunduvalt madalamalt
korruptsiooni- ja maineriskidega seotud juhtimissus-
teemi olemasolu. Hasti toimiva ja konkreetse ettevotte
vajadustele vastavalt kohandatud siisteemi olemasolu
kinnitas 10 ettevotet 26-st, teistes ettevotetes eksistee-
ris see teatud ulatuses ning ei pruukinud leida tohusat
rakendamist. Uhe ettevdtte poolt toodi kommentaari-
des vélja, et iga-aastane riskihindamine toimub 1. kvar-
talis, riskihindamise tulemuste ja maandamistegevu-
se ulevaatus ja uuendamine tks kord igas jargnevas
kvartalis. Antud vastused néitavad, et korruptsiooni-
ja mainega seotud riskide juhtimise temaatika ei ole
pilootuuringus osalenud ettevotete poolt veel oluliselt
teadvustatud.

Personalijuhtimine

Organisatsiooni personaliga seotud kiisimusi pidasid
vastajad oluliseks. Ligi 2/3 vastajatest kinnitas, et nen-
de organisatsioonides on td6tajatel voimalik viidata kéi-
tumis- ja eetikakoodeksitele ilma otsese juhiga konflik-
ti minemata. Vastustes toodi lisaks vélja, et todtajatel
on voimalik probleemide korral saada abi anoniitimse-
telt eetika abiliinidelt, mitmes ettevottes on loodud eral-
di anontuiimsust tagavad kanalid info edastamiseks.
Kahe iile 50 tootajaga ettevdtte puhul on see aga para-
ku valistatud. Toodud vastused néaitavad, et enamikes
osalenud ettevotetes on tootajatele loodud voimalused
probleemide korral abi saamiseks, samas kui leidub or-
ganisatsioone, kus seda teemat ei peeta siiani oluliseks.

Huvide konflikti valtimisega tegeleb osalenud ette-
votetest aktiivselt 10 ettevotet ja seda teemat tdhtsus-
tab 7 ettevotet, samas kui kahes organisatsioonis (sh
Uhes mini ja teises kuni 50 to6tajaga ettevottes) pole
teemaga uldse tegeletud. Kommentaarides toodi vélja,
et kord aastas uuendatakse kdigi td6tajate isikuand-
meid, sealhulgas té6tajate 1ahisugulastega seotud infot.
Andmed esitavad todtajad ise ning kinnitavad Kirja-
likult nende 6igsust. Osakonnajuhtide osas analiitisib
personaliosakond voimalikke ettevotte siseseid ja et
tevotte valiseid huvide konflikte. Samas voib 6elda, et
seesuguse susteemi puuduseks on td6taja poolt voima-
lik valeandmete esitamine, mille osas to6andjal kont-
rollivéimalus suuresti puudub.

Arikingituste puhul on enamikes ettevétetes kehtes-
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tatud kindel reeglistik. Vastustes margiti, et ettevotte
juhised kingituste tegemise ja vastuvotmise kohta on
kehtestatud ja regulaarne koolitus toétajatele toimub jar-
jepidevalt ning tdpne regulatsioon on kirjas eetikakoodek-
sites. Juhiste kohaselt tuleb kdik vastu voetud kingitused
ja voorustamised registreerida. Monedes ettevotetes peeti
aga piisavaks seaduslikku regulatsiooni ning toodi eraldi
valja keeld teha kingitusi riigiametnikele.
Véaarkaitumisest teavitamiseks on ettevotetes raken-
datud vahenditeks vihjetelefon ning on olemas eraldi
meiliaadress, teavitamisel tagatakse inimese konfident-
siaalsus. Uhe rahvusvahelise ettevétte esindaja toi vél-
ja, et kohalikus ettevdttes on todtajad valinud 2 usaldu-
sisikut, kellega suhtlus on to6tajale konfidentsiaalne.
Usaldusisikud toovad tootajate probleemid, millele nad
ise lahendust ei leia, anonttumsena ettevotte juhtideni.
Lisaks on koigile tootajatele avatud Eetika abiliin (tasu-
ta telefoniliin, millel saab rikkumistest ja riskidest tea-
vitada) ning vastav sektsioon ettevotte kodulehel.

Finantsjuhtimine ja audit

Pilootuuringus osalejate vastused naitasid, et ette-
votte rahaliste jm varade liikumisega ning IT-stisteemi-
dega seotud riskide kiisimusi hinnati kéigist valdkon-
dadest koige kdrgemini, vaheoluliseks ei pidanud seda
mitte iikski vastanutest. Toodi vélja, et on olemas ava-
likud ja koigile teada kirjalikud reeglid ja protseduu-
rid varbamise, to6tajate to6tulemuste hindamise ning
tulemustest lahtuva karjadriplaneerimise kohta. Rah-
vusvahelistel ettevotetel on tugev peakontorite kontroll
ja toimuvad kohapealsed auditeerimised. Uhe ettevdtte
puhul on emaettevéte Ameerika Uhendriikide bérsi-
ettevote, mistottu kehtivad sealsed borsinduded ning
taielikult on juurutatud SOX (Sarbanese Oxley Act)
kontrollid (tehingupdhised, perioodipohised jne) ja ette-
vottes on toimivad siseauditi funktsioonid. Finantsau-
ditit teostatakse selles ettevdttes pidevalt, sh poolaasta
16ppedes on vaheaudit ning aasta 16ppedes tuldaudit.

[T-siisteemide turvalisust peeti veelgi olulisemaks,
samas margiti ka seda, et ei osata hinnata ohtude suu-
rust. Tihtipeale on kasutusel tavapéarased, OP-siisteemi
pakutavad vahendid, kuid tden&oliselt oleks vaja ra-
kendada lisameetmeid.

Miiligitegevusega seotud riskid
Pilootuuringu tulemused nditasid, et miitigiga seo-
tud partnerite taustakontrolli rakendatakse, kuid val-
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davalt vaiksemas ulatuses, kui néiteks finantskontrol-
li ja informatsiooni turvamist. Vastajad toid valja, et
taustakontrolli ulatus sdltub ostetava teenuse iseloo-
must ning ostumahust. Uhe ettevétte puhul toodi val-
ja, et mis tahes intellektuaalse kapitali muijad labivad
pohjaliku taustakontrolli kontserni tasandil. Tasumé&é-
rade regulaarset hindamist peetakse vastajate sonul
aga olulisemaks, kui koostdopartnerite taustakontrolli
teostamist.

Hankimise ja tarneahelaga seotud riskid

Hinnangud hankimise ja tarneahelaga seotud riski-
de kohta on enam-vdhem sarnased miligitegevusega
seotud riskide hinnanguga. Tulemuste pohjal saab 6el-
da, et mainele ja taustale pédératakse kill tdhelepanu,
aga otsesed koostddpartneritega seotud riskid on veel
paljuski l&bi to6tamata.

Kui enamik vastajaid hindas tarneahelat puudutava-
te riskide juhtimisega seonduvaid tegevusi mitte viaga
oluliseks, siis leidus ka ettevotteid, kus nende riskide
juhtimisega tegeletakse pohjalikult nii kontserni kui
ka kohalikul tasandil. On ettevdtteid, kus on olemas
eraldi hankejuhtimise osakond, koostatakse iga-aas-
tane hankeplaan ning eksisteerivad reglementeeritud
ostuprotseduurid.

Uhe ettevdtte puhul i vastaja vélja, et sisseostuga
seotud riske aitavad véhendada konkreetsed ostuprot-
seduurid, mille kohaselt on vajalik, et igale ostule eel-
neks ostutellimus, mis peab olema aktsepteeritud jarg-
mise tasandi juhi ja hankeosakonna poolt. Kirjalikult
on reglementeeritud ka see, et aktsepteerimata oste
arithingu nimel ei ole voimalik sooritada ning keelu
rikkumist késitletakse olulise ametialase rikkumisena,
mis vOib viia t66lepingu kohese 10petamiseni.

Vastustes toodi veel vélja, et lepinguid ei solmita
kestusega Ule 3 aasta ja vdhemalt iga 3 aasta jarel kor-
raldatakse vastava teenuse uus hange, milles kutsutak-
se osalema ka senine teenusepakkuja (seda juhul, kui
koostédtulemused on olnud head).

Teises ndites nimetati, et jareltellimuse esitami-
seks tuleb koostada uus ostutellimus ning saada eel-
nevalt heakskiit. Automaatsed jareltellimused ei ole
voimaldatud.

Nii mutgitegevuse kui ka hankimisega seotud kor-
ruptsioonija maineriskide juhtimise puhul v6ib valja
tuua, et uuringus osalenud ettevdtetes nende valdkon-
dadega kull tegeletakse, kuid pdhjalikumalt ning stra-

ENNETAMISE KASIRAAMAT

teegilisemalt 14bi moeldult tegelevad selle valdkonnaga
eelkdige rahvusvahelised, suurte kontsernide osadena
tegutsevad organisatsioonid. Olulisimateks peetakse
eelkodige finantside jm varade liikumisega seotud riski-
de juhtimist ja informatsiooni turvamisega kaasnevaid
tegevusi. Suhteliselt vahe teostatakse veel koostdo-
partnerite taustakontrolli ning riskide juhtimine pole
véaga hoolikalt 1&bi mdeldud ja ulatuslikult rakendatud
tegevus.

Uldiselt korruptsioonist erasektoris

Pilootuuringu viimane osa késitles vastajate tildist
négemust ja arusaama korruptsioonist drisektoris. Vas-
tustes toodi valja, et see on valdkonniti erinev, kuid
levik on ilmselt suurem seal, kus omanikud asuvad
operatiivtasandist kaugel ja organisatsioonis puudub
toimiv siseaudit. Oli ka vastajaid, kes leidsid, et kiisi-
muse osas hinnangu andmiseks puuduvad isiklikud
kogemused ehk kokkupuudet korruptsiooniga ei ole.

Veel leiti, et Eesti drikeskkond on védga tutvustepdhi-
ne, kus tegevuses eelistatakse isiklikke tuttavaid ning
seetdttu jadvad sageli hanked korraldamata. Nimetati
ka seda, et avaliku sektoriga suhtlemisel on korrupt-
sioonirisk eriti korge - toodi vélja vajadus olla partei
liige ja tunda isikult ,0igeid inimesi“. Mitmel korral vii-
dati ka ametnikupoolsele survele, mis voib kallutada
meelehead pakkuma. Vastajate arvates ametnik tihti
otseselt ei kiisi altkdemaksu, vaid kasutab ettevdtjale
olulise otsuse menetlemisel burokraatia abil venitami-
se taktikat (néitena nimetati planeeringuid).

Lisaks toodi vélja, et erasektori siseselt saab radkida
pigem isiklikel suhetel pdhinevast dritegevusest, mitte
niivord korruptsioonist. Avaliku ja erasektori suhetes
voib olla probleemiks parteide rahaline toetamine, mis
loob parteile (partei poolt ametisse mddratud ametni-
kule) n.6. auvola mone drithingu suhtes.
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Korruptsioonivastase programmi

sisu ja ulatus

Korruptsioonivastase programmi valjatétamine
nouab ettevottelt suuri ressursse. Riskide hindamine,
kaardistamine ning ennetavate meetmete valjatootami-
ne on vaid ks osa programmi kohaldamisest. Lisaks
tuleb aega investeerida programmi kohaldamisele ette-
vottes - tootajate jarjepidev koolitamine

Transparency International on peamiste ettevotte
korruptsioonivastase programmi loomise ajenditena
toonud vélja:

v eetiliselt turul kaituv ning seadusi jargiv ettevo-

te omab suuremaid voimalusi olla valitud rah-
vusvaheliste suurkorporatsioonide tarneahelasse;
ausale kditumisele tuginemine aitab kaasa riikli-
kel hankepakkumistel osaledes;

tohus korruptsioonivastane programm kaitseb
ettevitet voimalike diguslike sanktsioonide ning
»musta nimekirja“ sattumise eest;

ettevdtte muugi korral tagab hea maine soodsa-
mad mulgitingimused;

korgete eetiliste standarditega ettevotte on hea
todkoht, mis loob head todsuhted ning kdrge
toomoraali;

ettevote on finantsasutuste silmis paremal
positsioonil;

ettevotte juhtkonnal on parem kontroll ettevotte
kéekéigu tle.

Ettevote peaks analiiisima, millised on tema igapée-
vase majandustegevusega seotud valdkonnad, kus kor-
ruptsiooni esinemine on kdige tdenéolisem. Vastavalt
sellele informatsioonile tuleks vélja todtada ka korrupt-
sioonivastane programm.

Riskivaldkonnad

Altkdemaks/pistis

Erinevalt paljudest teistest riikidest on Eesti digus-
korras eristatud altkdemaksu (KarS §§ 294, 296 ja 298)
kui ebaseadusliku teo eest makstavat hiive ning pis-

tist (KarS §§ 293,295 ja 297) kui diguspéarase teo eest
makstavat hiive. Koige lihtsamalt 6eldes on altkae-
maksu' andmine/votmine ebaseaduslik tehing, kus
iiks osapooltest kasutab oma ametipositsiooni isiklikel
eesmarkidel. Tavaliselt on see rahasumma, kuid voib
esineda ka mdne muu hiivena, mille andmise voi vot-
mise eesmargiks eeliste saamine.

Poliitilised annetused

Eestis on juriidiliste isikute poolt erakondadele ot-
seste annetuste tegemine keelatud. Siiski ei valista see
ettevOtte to6tajate poolt erakondadele tehtavaid eravii-
silisi annetusi, mis kaudselt teenivad ettevotte huve.
Tootajate ning teiste seotud isikute poolt tuleks selliste
annetuste tegemist valtida, kui ettevottel on kasil kest-
vad lébirddkimised, mis puudutavad riiklike- v6i koha-
liku omavalitsuse tiksustega pusivate voi thekordsete
lepingute solmimist, lubade voi litsentside omandamist
vOil muud ettevotet mdjutavat asjaolu.

Heategevus ning sponsorlus

Altkdemaksu itheks vormiks voib olla ka heatege-
vuslikel eesmérkidel tehtav annetus. See voib seisneda
raha andmises heategevuslikele ihendustele (mittetu-
lundusiihingud ja sihtasutused) voi sotsiaalse investee-
ringuna kogukonda, kus ettevdte peamiselt tegutseb.
Ettevote peaks veenduma, et heategevuslikel eesméar-
kidel antav raha ei taida kaudselt ka otseste driliste
eesmarkide saavutamist (nditeks konkreetse lepingu
saamine). Problemaatilised on olukorrad, kus heatege-
vuslik organisatsioon on seotud valitsusasutustega voi
selle esindajad omavad suhetes ettevottega ka muud
rolli (ametnikud, aripartnerid). Annetades tuleks sil-
mas pidada, et see on tehtud eelkdige organisatsioonile,
mitte Uksikisikule.

Sponsorlus on tegevus, kus ettevote teeb rahalise
v0i rahaliselt hinnatava panuse, et seostada oma nime/
kaubamarki mone populaarse urituse (nditeks spordi-
voistlus) voi isikuga (néiteks laulja). Sponsorlustegevu-
se puhul tuleks tagada selle avalikkus ning vastavate
kirjalike lepingute olemasolu.

1 Lihtsuse huvides kasutatakse edaspidi koondméistet ,altkdemaks”
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Kingitused

Arilistel eesmarkidel tehtavad kingitused on levi-
nud praktikaks paljudes riikides ning tdidavad heade
suhete hoidmise eesmérki. Samas vdivad kingitused
olla iheks osaks protsessist, mis viib ulatuslikumate
korruptiivsete suheteni. Seet6ttu on oluline, et ettevot-
tes oleks ihtne protseduur kingituste tegemiseks ning
vastuvotmiseks.

Erilist tdhelepanu peaks poérama kingituste tegemi-
sele kestvate 18birddkimiste ajal avaliku- voi erasektori
organisatsioonidele ja nende esindajatele. Samuti vajab
pohjalikumat kaalumist kingituste tegemine isikute-
le, kellel on oluline véimalus mojutada &rilisi otsused,
eeskaétt eradigusliku juriidilise isiku juht voi esindaja,
kelle padevuses on jarelevalve-, juhtimis- voi varaliste
véartuste liikkumist korraldavate ilesannete teostami-
ne. Nende isikutele laieneb karistusseadustiku ame-
tialaste stiitegude regulatsioon. Lisaks tuleb silmas
pidada, et korruptsioonivastase seaduse § 26 jargi on
avalik-Giguslikel ametiisikutel keelatud kingituste vas-
tuvdtmine, kui see voib otseselt voi kaudselt mojutada
tema t606- vOi teenistuskohustuste erapooletut taitmist.
Kingituste vastuvotmise keeld laieneb ka ametniku 1a-
hisugulastele ning héimlastele.

Ettevote peaks langetama otsuse, kust tdmmata piir
tavapdrase viisakusavaldusena mdeldud kingituse ning
voimaliku otsustusprotsessi moéjutava kingituse vahel.
Uheks voimaluseks on méarata kindlaks tehtavate ning
vastuvodetavate kingituste rahaline piirm4dr ja asjako-
hasus, naiteks kuni 15 eurot ning veenduda, et ettevot-
te to6tajad ning koostdopartnerid on sellest teadlikud.
Juhul, kui ettevotte tootajale tehakse lubatav kingitus,
peaks ta sellest ettevotet viivitamatult teavitama ning
kingituse sisu ja selle teinud isiku kirjalikult fikseerima.

Koostoopartneritele pakutav meelelahutus voib sa-
muti olla teatud juhtudel kingitus, mille puhul tuleb
hinnata selle asjakohasust ning vastavust ettevottes
kehtestatud kingituste tegemise-vastuvotmise reeglite-
ga. Tavapdrane drilduna ei tohiks tekitada probleeme,
kuid koostéopartneri poolt ettevotte esindajale antud
lennupiletite puhul tuleks kaaluda nende vajalikkust
ning hilisemat moju esindaja erapooletusele kinke tegi-
ja suhtes.

Huvide konflikt
Huvide konflikt on olukord, kus tihe v6i mitme or-
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ganisatsiooni liikme (t66taja, agent, konsultant) huvid
on seatud ettepoole ettevotte kui terviku huvidest.
Konflikt tekib olukordades, kus to6taja osaleb ettevot-
te tegevustes ja otsustusprotsessides, mis voivad olla
tema enda, ldhisugulaste voi sdprade huvides. See voib
véljenduda tootaja otsese finantshuvi kaudu véi osalise
tootamisega konkurendi, varustaja, kliendi voi mdne
muu koostoopartneri heaks. Kdige enam levinud huvi-
de konflikti olukorrad on seotud sisseostmise, lepingu-
te sOlmimise, turustamise, drijuhtimise ning perso-
nalih6ivega. Varalise kasu saamine huvide konflikti
situatsioonis voib Eesti seaduste kohaselt kaasa tuua
nii kriminaal- kui ka tsiviildigusliku vastutuse.

Due diligence

Korruptsioonialane due diligence test téhendab hin-
damist ning analtisi, mille ettevote viib 1dbi koostoo-
partnereid valides, et veenduda korruptiivsete tegevus-
te puudumises nende eelnevas dritegevuses.

Praktikas ei ndua suur osa ettevotteid oma tootaja-
telt selgesonaliselt eetilist ning mittekorruptiivset kéi-
tumist todllesannete taitmisel. See vaib olla tingitud
korruptsioonist tulenevate probleemide véhesest tead-
vustamisest, arvamusest, et korruptsioon ei ohusta et-
tevotet voi soovimatusest to6tajate ning koostdéopartne-
ritega neid kisimusi arutada. Seepdrast on vajalik due
diligence test 1&bi viia ennekdike uute ja tundmatute
koostddpartnerite puhul.

Ettevote peaks madrama kindlaks kriteeriumid, mil-
le esinemisel testi 1dbiviimist alustatakse. Testi voib,
aga el pea labi viima koostdos testitava ettevottega.

Due diligence testis tuleks tdhelepanu poorata jarg-
mistele aspektidele:

v’ kontrolli ettevGtte organisatsioonilist struktuuri
ning omanikeringi;

v kontrolli, millises riigis toimub ettevGtte peamine
majandustegevus;

v" hinda ettevdtte finantspositsiooni;

v" kontrolli ettevGtte reputatsiooni;

v kontakteeru ettevitte teiste koostéopartneritega;

v" kontrolli kas ettevéttel on korruptsioonivastane po-
liitika voi -programum;

v" veendu, et lepingu taitmise ja maksete sooritamise
tingimused on labipaistvad;

v vajadusel korda due diligence testi aja méodudes.
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Due diligence testi 1abiviimisel peaksid tdhelepanu
dratama jargmised asjaolud:

v' aritthinguga on seotud riigiametnik (v6i tema pere-
konnaliige), kes on ettevottes osanikuks voi aktsio-
nériks voi omab &ritthingus muid isiklikke huve voi
saab muul moel tegevusest kasu;

ettevotte juhatuse liige voi olulisel positsioonil olev
to6taja omab huve konkureerivas ettevottes;
ettevote el ndustu avalikustama omanike nimesid;
ettevote el noustu selgitama omanike, juhtkonna
v0i olulisel positsioonil olevate to6tajate voimalikke
huvide konflikte kujutavaid majanduslikke huve;
ettevote on tihedalt seotud poliitikute, kriminaalset
tausta omavate isikute voi konkurentidega.

Riskide esinemine ei pea tdhendama automaatselt
arisuhte 16ppu, vaid hoiatama voimalike probleemide
eest ning viitama vajadusele luua abindud nende riski-
de maandamiseks.

Titarettevotted (filiaalid), ihisettevotted ning
konsortsiumid

Ettevotete mainet voivad kahjustada ka tutarette-
votetes ning partneritega loodud ithisettevotetes ja
konsortsiumites esinevad eksimused ausate drireegli-
te ning seadusest tulenevate keeldude vastu. Seetdttu
on ettevotete seas iha enam levinud enne partnerlusle-
pingute solmimist due diligence testide labiviimine ka
korruptsiooni jt majanduséiguslike rikkumiste tuvasta-
miseks. Paraku on selline praktika vordlemisi ebaiiht-
laselt rakendatud.

Arisuhete arendamine korruptiivsete partneritega
voib oluliselt kahjustada ettevotte mainet. Veelgi enam
- teatud tingimustel voib ettevote omandada osaluse
ka korruptiivses suhtes, millesse partner varasemalt
on astunud ning seeldbi muutuda kaasvastutajaks voi-
malikes kriminaalkuritegudes.

Kriminaalvastutuse tekkimise eeldused voivad muu-
hulgas olla tédidetud ainutiksi sellega, et iihisettevottega
lepingulistes suhetes olev ning mdne karistusseadusti-
ku eriosas kirjeldatud majanduskuriteo (nt altkdemak-
su andmine) toime pannud agent voi muu esindaja on
seda tehes pidanud silmas Uhisettevotte majandushuve.
Uhisettevotete ning konsortsiumite asutamislepingutes
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tuleks riskide véltimiseks igakiilgselt fikseerida korrupt-
siooniga seonduvad informeerimiskohustused ning re-
serveerida vetodigus haéletustel, mis voivad kaasa tuua
v0i mojutada korruptiivsetesse suhetesse astumist.

Uhing, mille osalus tihisettevottes voi konsortsiu-
mis on rohkem kui 50% peaks tagama oma korrupt-
sioonivastaste pohimdtete ning programmi tingimuste-
ta rakendamise. Vahemusosalust omav ettevote peaks
kasutama oma mojujoudu vahemalt keskmiselt aktsep-
teeritavate standardite kehtestamiseks thisettevottes.
Uhisettevdtete juhtorganite liikmed jt juhtivtddtajad
peaksid labima eelneva taustakontrolli. Juhul, kui &ri-
Uhing leiab, et Uhisettevotte korruptsioonivastane prog-
ramm ei ole piisav voi seda ei jargita, tuleks kaaluda
Uhisettevottest lahkumist.

Agendid

Ariithingute puhul on tavapéraseks praktikaks
agentide, ndunike ning teiste vahendajate kasutamine
nii kodumaisel kui ka valisturgudel tegutsedes. Pea-
miselt palgatakse ettevotte nimel tegutsevaid agente
ning néunikke, et olla paremini positsioneeritud vooras
kaubanduskeskkonnas vajalikes mutiigi- ja arisuhetes
ning suheldes valitsusasutustega. Kohalike dritavade
ning tingimuste tundmine voib tihti olla méirava taht-
susega lepingute stlmimisel. Tihti kasutavad ettevot-
ted agente puhtjuriidilistel pohjustel - paljudes riikides
néeb seadus vélimaistele drithingutele ette kohustuse
kasutada kohalikke ndustajaid.

Agentide, konsultantide ning teiste vahendajate kaa-
samisel korruptsioonialastele aspektidele tdhelepanu
péoramine on eriti oluline, kuna eksisteerib risk, et va-
hendajad tdidavad oma tlesandeid, andes ettevotte hu-
vide realiseerimiseks altkdemaksu. Agente on peetud
kdige suurema korruptsiooniriskiga arikomponendiks,
kuna erinevates riikides peetakse altkdemaksu tavapé-
raseks ettevotluse osaks.

Eesti kriminaaldiguses on kohtupraktika poolt veel
sisustamata juriidilise isiku vastutust tingiva ,pade-
va esindaja“ mdiste karistusseadustiku § 14 méttes,
kuid voib eeldada, et agentide ja teiste vahendusisiku-
te poolt toime pandud digusrikkumiste puhul kannab
kriminaalvastutuse riski ka ettevdte, kelle huvides alt-
kéemaksu on antud. Seetdttu on ettevotte jaoks oluline
kontrollida agentide tegevust jarjekindlalt.
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Mbobned soovitused selleks:

V' 1abi viia taustakontroll enne agendi palkamist;

v' vormistada kirjalik leping;

v’ lepingus kirjeldada késundisaaja tlesandeid ning
soovitud tulemusi;

v’ madrata konkreetsed ning méistlikus mahus eelar-
velised vahendid kdsundi taitmiseks;

v lepingus korruptiivse tegevuse keelu satestamine;

v" allutatus auditeerimisele;

v’ lepingus viidata véimalusele leping koheselt 16peta-
da ning esitada tsiviildiguslikke noudeid juhul, kui
agent seob ennast korruptiivse tegevusega;

v’ tutvustada agendile ettevGtte korruptsioonialaseid
pohimatteid;

v" agendi poolt on allkirjastatud kinnitus ettevotte
korruptsioonialaste pohimdtete jargimise kohta;

v' pidevalt teostada jarelevalvet agendi tegevuste tle.

Alltdéovotjad ja varustajad

Ettevotted on suures osas vastutavad ka oma alltoo-
votjate ning varustajate tegevuse eest. Suure maksu-
musega kaupade ning teenuste ostmine ettevotte poolt
toimub enamjaolt voistleva hinnapakkumise teel ette-
votte jaoks majanduslikult kasulikuma vdimaluse va-
limisega. Korruptsioonioht voib esineda pakkumuste
esitamise faasis aga ka pérast lepingu s6lmimist. N&i-
teks, kui varustaja soovib kindlustada endale konkur-
sita jareltellimusi.

Korruptiivne suhe voib esineda nii ettevotte ja va-
rustaja kui ka varustaja ning allvarustajate vahel.
Varustaja ning ettevottes vastutaval positsioonil olev
tootaja voivad kasutada néiteks alljargnevaid korrup-
tiivseid skeeme varjamaks altkdemaksu andmist:

v’ varustaja organiseerib t66koha hinnapakkumiste
ule otsustava téotaja sugulasele;

v varustaja kaasab hinnapakkumiste Gle otsustava
to6taja, tema lahisugulase voi tuttava eraettevotte
tarneahelasse allhankijana;

v’ varustaja teostab lepingu saamise korral nt ehitus-
toid tootaja kodus védga madalate hindade eest voi
tasuta;

v varustaja kutsub todtaja ettevotte firmapeo-
le, kus korraldatakse loterii ning toétaja voidab
peaauhinna.
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Need néited illustreerivad selgelt vajadust igakiilg-
selt reguleeritud hankeprotseduuri olemasolu ning va-
rustajate puhul due diligence testi l&biviimise vajaduse
jarele. Moned naited, mis vdivad tingida due diligence
testi labiviimist varustajate valimisel:

v ettevittel puudub varustajaga varasem
koostookogemus;

v" slmitav leping on suure maksumusega;

v" varustaja paritoluriik on kdrge
korruptsioonitasemega;

v" varustaja tarneahel hdlmab mitmeid allhankijaid;

v" varustaja peab tarnimiseks hankima erinevaid
avalik-Oiguslikke lubasid;

v' eksisteerib muu informatsioon, mis annab alust
kahtlusteks.

Kliendina on ettevottel ulatuslik voimalus néuda va-
rustajatelt eetilist ja korrektset kditumist ning méjuta-
da neid korruptiivsest kditumisest hoiduma.

Uhinemised ja iilevétmised

Kui ettevéte kavatseb omandada teist dritthingut voi
suuremat varade kogumit on samuti vajalik eelnev due
diligence testi 1abiviimine 6iguslike ja finantsiliste as-
pektide osas. Selle eesmargiks on tervikliku informat-
siooni saamine ostetava objekti kohta ning véimalike
diguslike ja finantsprobleemide avastamine, mis tingik-
sid ostust loobumise voi annaksid alust pidada edasisi
labiradkimisi hinna ja lepingutingimuste ile. Sellise
protseduuri kdigus on samuti oluline hinnata omanda-
tava ettevotte eelneva majandustegevuse seadustele
vastavust, sealhulgas korruptsioonikuritegudest hoidu-
mist, et valtida tulevikus kriminaaluurimise alla sattu-
mist ja voimalikke kaasnevaid kulutusi.

Korruptsiooniilmingud paljastuvad tihti just tihi-
nemiste ja tlevotmiste ajal, mistottu on enne selliste
tehingute sooritamist eriti oluline panustada piisavalt
aega, ressurssi ning kompetentsi nende igakilgseks
riskianaltusiks.
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Korruptsioonivastase programmi
loomine ja rakendamine

Regulaarne riskide hindamine on oluline osa organi-
satsiooni hea juhtimise praktikast. Riskide hindamise
projektide valjatootamine peaks kuuluma ettevotte stra-
teegilise juhtimise juurde, mille abil on oluline kaardista-
da koik ettevotet mdjutada voivad potentsiaalsed riskid.

Ettevétte majandustegevuse olemust ning spetsiifikat
arvestades 1&bi viidud riskide hindamise tulemusel saab
vélja selgitada probleemvaldkonnad, millele korruptsioo-
niriskide ennetamiseks tuleks tdhelepanu pdorata. Po-
tentsiaalsete riskide teadvustamine ja mojude hindami-
ne annab vdimaluse nende esinemiseks valmistuda ning
voimaldab anda soovitusi valdkondade tegevuse ja juh-
timise paremaks korraldamiseks, mille abil vahenevad
korruptsiooniriskid organisatsioonis. Selle pdhjal on voi-
malik alustada ka korruptsioonivastase programmi vélja-
to0tamist ning rakendamist.

Korruptsioonivastase programmi loomise protses-
si igas etapis peaks olema tagatud ettevotte juhtkonna
kaasatus. Juhtkond peaks saatma selge signaali prog-
rammi loomise vajalikkusest ning prioriteetsusest.

Riskide kaardistamine

Sarnaselt muude juhtimisstisteemidega on ka kor-
ruptsioonialase riskijuhtimise ning korruptsioonivasta-
se programmi loomise aluseks relevantsete riskide hin-
damine, mis annab ettevottele siistemaatilise tilevaate
voimalikest ohukohtadest, kus korruptsioon vib esine-
da. Selle tulemusel kujundatakse vélja vajalikud eeskir-
jad ning protseduurid, mida muudetakse ja tdiendatak-
se pidevalt, vastavalt vajadusele (nt toimuvad olulised
muudatused ettevotte dritegevuses ning struktuuris).

Riskide kaardistamiseks kasutusel olevad meetmed
ulatuvad statistilistele arvnéitajatele tuginevast riskide
hindamisest kuni lihtsate, kvalitatiivsete hindamisme-
toodikateni. Metoodika valikul peaks ettevote 1ahtu-
ma sellest, milline hindamisviis sobib kdige paremini
konkreetse organisatsiooni isedrasustega ning annab
koige tdendolisemalt adekvaatse ulevaate loodava prog-
rammi vajadustest ja eesmarkidest.

Riskide kaardistamise peamisteks valdkondadeks
on ettevodtte erinevate osade senine praktika kingituste
tegemisel, dripartnerite vodrustamisel, kulutuste tege-

misel, agentide ja vahendajate kasutamisel, nende iile
jarelevalve teostamisel jms. Selleks on voimalik 1abi
viia intervjuusid t06tajate ning partneritega voi kasu-
tada (vajadusel konfidentsiaalseid/anontiimseid) kisi-
mustikke. Hinnata tuleks ka tegevusvaldkondade ning
organisatsiooni struktuuritiksuste voimalikku avatust
korruptsioonile ning erinevaid avaldumisvorme (alt-
kédemaks, huvide konflikt, kingitused jne).

Korruptsiooniriskide analitsi tulemusel voib monel
juhul ilmneda, et teatud turgudel tegutsemisest voi kind-
late partneritega koostddst tuleks loobuda, kuna oht sat-
tuda korruptsiooniskandaali on liiga suur. Teisest kiljest
on ettevotte teadlikum riskidest ning suudab olla valmis
neid maandama ka sellistes dritegemise sihtkohtades,
kus kohalik kultuur ning aritavad on tundmatud.

Kodulehelt www.transparency.ee leiab loetelu rah-
vusvahelistest materjalidest, millele tuginedes kavan-
dada pdhjalikumat riskide hindamist.

Tootajad

Tagada tuleks, et kdik organisatsiooni litkmed on
teadlikud korruptsioonivastaste meetmete loomise va-
jalikkusest ning oskavad tunnetada riske, mida pdh-
justab nende puudumine. Iga tddtaja ja organisatsiooni
teised lilkmed on vastutavad programmi kohaldamise
eest ning seetdttu peavad nad olema teadlikud prog-
rammist ja moistma selle sisu.

Korruptsioonivastane programm vdib olla vormista-
tud lihtsa, kergesti arusaadava kéitumisjuhisena, mis
on igale to6tajale personaalselt edastatud. Kaitumisju-
his peaks katma koiki voimalikke korruptsiooni aval-
dumise vorme ja riskivaldkondi. Juhis peaks tddtaja
jaoks selgelt eristama lubatavad ning mitteaktsepteeri-
tud kéitumisvariandid ning seadma konkreetsed noud-
mised probleemolukordade lahendamiseks. Samuti
tuleks kindlaks méérata, kellel on digus otsustada voi-
malike kdrvalekallete iile juhises sétestatust.

Uue to6taja voi muu isiku kaasamisel ettevottes-
se tuleks veenduda, et ta on tutvunud eeskirjaga ning
moistnud selle vajadust ettevotte jaoks.

Ettevottel tuleb tagada, et koik organisatsiooni liik-
med on teadlikud kingituste vastuvétmise ja nendest
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Otsus vastu votta
korruptsioonivastased
pohimotted

Ettevotte omanikud/
juhtkond/tegevjuht

Ettevotte juhtkond
deklareerib vajaduse
vastu votta korruptsiooni-
vastased pohimotted

Voetakse vastu otsus
hakata ettevottes
rakendama korruptsiooni-
vastast programmi

Voimalik avalikkuse
teavitamine otsusest

Otsuse elluviimise eest
vastutava isiku maara-
mine ning vajadusel
projektimeeskonna
komplekteerimine

1 kuu

Tegevuskava
koostamine

Maaratud juht/
projektimeeskond

Ettevotte korruptsiooni-
riskide kaardistamine/
senise praktika analtts

Oiguslike ndudmiste
ja regulatsioonide
Ulevaatamine

Kirjalike korruptsiooni-
vastaste pohimotete
fikseerimine, korruptsi-
oonivastase programmi
vdljatdootamine ning
koostamine

Programmi testimine

juhtkonna/valitud
tootajate peal

3-6 kuud

Korruptsioonivastase
programmi
vdljatootamine

Mé&aratud juht/
osakondade juhid

Korruptsioonivastaste
pohimotete [Gimimine
ettevotte struktuuri-
Uksustes ning vastuta-
vate isikute maaramine

Olemasolevate
tugifunkt- sioonide
voimekuse hindamine
programmi toetamisel

Detailse rakendusplaani

koostamine:

* personalihdive
pohimotete loomiseks

e kommunikatsiooni-
pohimotete loomiseks

¢ koolitusprogrammide
loomiseks

Vaarkaitumisest teavita-
mise susteemi loomine

Voimalikeks juhtumiteks

valmistumine

3-6 kuud

Programmi
rakendamine

Maaratud juht/
tugipersonal/
ettevotte partnerid

Programmist
teavitamine ettevotte
siseselt ning valiselt

Koolituste labiviimine
tootajatele ning
partneritele

Veendumine, et spetsia-
liseeritud funktsioonid
tootavad programmi
rakendamisel: sisekont-
roll, finants- ja digus-
osakond

Juhtumitele reageerimine
vastavalt programmile

Projektimeeskonna rolli
ja Ulesannete hindamine

1 aasta

Korruptsioonivastase prorgammi loomise ja rakendamise kuus sammu

Seire

Eetika/vastavuskontrolli
juht/siseaudiitorid/
vandeaudiitor

Regulaarne sisteemi
kontroll

Juhtumitest jarelduste
tegemine

Ettevottevaliste
osapoolte kaasamine
programmi hindamisel

Vaarkaitumisest

teavitamise susteemi
kasutamise analtls

Pidevalt

Hindamine ja
taiustamine

Ettevotte omanikud/
juhtkond/tegevjuht/
sisekontroll

Programmi seire
tagasiside kogumine

Programmi tohususe
hindamine

Programmi tohustamine

Tagasiside andmine
juhtkonnale

Programmi loomise
protsessi ning tulemuste
avalikustamine
(vabatahlik)

Vahemalt kord aastas
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teavitamise reeglitest ning oskavad ktsida noustamist
voimaliku huvide konflikti tekkimise korral.

Soltuvalt ettevotte suurusest voib to6tajatele korrupt-
sioonivastase programmi selgitamine toimuda erineva-
tes vormides. Véiksemate ettevdtete puhul piisab ihtsest
sisekoolitusest, mille kédigus selgitatakse korruptsioo-
nivastase programmi sisuelemente ning kohaldamist
praktikas. Suuremates ettevotetes tuleks korruptsiooni-
vastast programmi puudutavad koolitused viia 1abi igas
osakonnas eraldi, keskendudes riskidele, mis nende td0s
koige tdendolisemalt realiseeruda voivad.

Sisekontroll

Korruptsioonivastane programm on samavord to-
hus kui seda on programmi elluviija. Ettevote peaks
otsustama, millised on kdige tdhusamad protseduurid
programmi rakendamiseks ning kuidas neid kdige pa-
remini kontrollida. Soltumata ettevotte suurusest on
vajalikud teatud sisekontrollimeetmed nagu kahe all-
kirja noue ostudokumentidel ja lepingutel, kulude kont-
roll ning sissetuleva kauba ostmise ning iilevaatuse ek-
sisteerimine teineteisest lahus.

Arvestada tuleks jargmist:

v" finantskontroll on oluline ning aitab korrektsel ra-
kendamisel vélja tuua ebakélad. Labipaistvus ja
tapsus omavad votmetédhendust;

v" hésti korraldatud suhted té6tajatega ning ettevotte
poliitikad soodustavad avatust ja vastutavust;

v’ juhtkonna hoiak méérab organisatsiooni kultuuri;

v korraparane korruptsioonivastase programmi jalgi-
mine on oluline ning peaks olema regulaarse paeva-
korrapunktina juhtkonna koosolekutel arutluse all;

v téapsed kirjalikud dokumendid peaksid olema saa-
daval hilisemaks inspekteerimiseks;

v kontrollimeetmed t66tavad vaid juhul, kui jargitak-
se protseduure nende rakendamiseks!

Vadrkaitumisest teavitamine ja sisekommunikatsioon
Uheks kéige olulisemaks korruptsioonivastase prog-
rammi osaks on ettevottesisesed voimalused teavi-
tada mitmesugusest vaarkaitumisest (ingl. k. whist-
leblowing), mille all mdistetakse organisatsiooni endiste
vo0i praeguste tdotajate poolt neile teadaolevast digus-
vastasest teost teatamist. Korruptsioon, huvide konf-
likt, pettus ning teised majandustegevusele kahjulikku
mdju omavad teod on tuipiliselt peitkuriteod, mille pu-
hul otsene kannataja puudub, mistottu vaheneb oluli-
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selt nende avalikuks tuleku téenéosus.

Ettevote peaks tagama piisavad teavitamisvoima-
lused ja kaitse neile to6tajaile, kes soovivad ettevotte
juhtkonda informeerida toédkohal tdheldatud eetilistest,
aga ka oigusrikkumistest. Selleks otstarbeks voiks olla
ettevottes kaivitatud telefoninumber konfidentsiaalsete
vihjete adresseerimiseks voi internetipohine teavitus-
kanal. Samuti on moned ettevotted kasutanud postkas-
tide ststeemi, kuhu t66tajad saavad jatta anontiim-
seid/konfidentsiaalseid vihjeid.

Teavitamiskanalid peaksid olema ligipadsetavad ka
ettevOtte partneritele ning teatud juhtudel ka avalikku-
sele (nditeks klientidele).

On oluline, et:

v’ teavitamiskanal oleks hallatud séltumatult
(nt todtajate usaldusisiku voi kolmanda orga-
nisatsiooni poolt) ning kaebused edastatakse
tegevjuhtkonnale;
eksisteeriks voimalus anontiimseks teavitamiseks;
teavitatud juhtumeid késitletakse konfidentsiaalselt,
tagades piisava ja asjakohase kaitse nii teavitanud
isikule kui ka isikule, kelle kohta kaebus esitati;
iga kaebust uuritakse pohjalikult ning antakse sel-
les osalenud isikutele tulemuste kohta tagasisidet;
eksisteerib kindel protseduur kaebuste
registreerimiseks, dokumenteerimiseks ning
menetlemiseks.

Korruptsioonivastane programm ja koostd6partnerid
Ettevotte tootajaskonda plsivalt mittekuuluvate-

le osapooltele - agendid, t66votjad, varustajad ning

kliendid - ettevotte korruptsioonivastase programmi

tutvustamine ja kohaldamine on vorreldes tootajatega

keerulisem, kuid olulise tdhtsusega samm, tagamaks

programmi terviklikku rakendamist.

v" EttevGttevaliste osapooltega koostodd tehes veendu,
et nad on teadlikud ettevotte korruptsioonivastase
programmi sisust ning ulatusest. Selgita vélja, kas
neil endal eksisteerib korruptsiooniriske késitlev
dokument ning kiisi sellest koopia.

v" Koostoopartnerid peaksid moistma, et ettevitte
korruptsioonivastane programm laieneb ka neile.
v Viita ettevotte korruptsioonivastasele programmile

ka lepingutes ja kokkulepetes ning sétesta neis voi-
malus lepingulise suhte 1dpetamiseks, kui koost6o-
partner satub korruptiivsetesse suhetesse.
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LOppsona

Ettevotted votavad suuri riske, jattes muude aririskide kdrval tdhelepanuta korruptsiooniriskid. Pidevalt suure-
neva konkurentsiga turuolukorras on ettevétjail tihtipeale iha keerulisem jargida ausaid ning eetilisi 4rivotteid,
kuna uldine &rikultuur voib suruda peale kditumismalle, mis ei ole kooskdlas seaduse ning &rieetikaga.

Mida suurem hulk ettevotteid langetab pohiméttelise otsuse seista vastu korruptiivsele kditumisele ning nduab
seda ka oma todtajatelt ning partneritelt, seda raskem on turul 14bi litia neil, kes ausatest reeglitest kinni pidada
el soovi.

Loodetavasti algatab kdesolev triikis arutelusid nii suur- kui ka véikeettevotetes, aga ka selle ettevdtja motetes,
kes alles kavandab oma tulevase organisatsiooni olemust.

Erilist tdnu tahaksime avaldada ettevotetele, kes aitasid kaasa Eesti erasektori korruptsioonialase enesekontrol-
li kisimustiku loomisel: Johnson&Johnson AB Eesti filiaal, AS Eesti Statoil, AS Tallinna Kaubamaja, Selver AS ning
Kodanikuiihiskonna Sihtkapitalile, kes finantseeris kdesoleva triikise loomist.

Viited triikise koostamisel kasutatud allikatele on saadaval kodulehel www.transparency.ee
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Korruptsiooniaudit

Erasektori korruptsiooni ennetav enesekontrolli kisimustik

Sissejuhatus ja eesmérgid

Korruptsioon on usaldatud voimu kuritarvitamine
isiklikul eesmaérgil, mis voib esineda koikides ihiskon-
na valdkondades. Avaliku sektori korruptsiooni véljen-
dusvormiks on avalike teenuste kattesaadavuse piiran-
gud, kvaliteediriskide esinemissageduse suurenemine
avaliku halduse padevusalas ning usalduse vahenemi-
ne riigivalitsemise suhtes. Erasektori korruptsioon toob
kaasa vaba konkurentsi kahjustumise ning mojutab
uleildist turutasakaalu.

Kéesolev kusimustik ei ole suunatud konkreetsete kor-
ruptsiooni- ja pettusejuhtumite avastamiseks, vaid aitab
tuvastada ettevottes valdkondi, kus risk on suurem. Kiisi-
mustiku eesmérgiks on ettevotete abistamine voimalike
korruptsiooniriskide analtisimisel ning ennetamisel.

Ettevotte korruptsioonile ja pettusele vastuvotlikku-
se hindamiseks korruptsiooniauditi l&biviimisel on see
kisimustik oluliseks abiks, kuna aitab siistemaatiliselt
esile tosta riskivaldkondi ettevottes.

Kisimustiku pohjal 14bi viidud enesekontrolli tuleks
moista kui teadlikkuse tostmise vahendit ettevotte voi-
malikest korruptsiooni- ja pettuseriskidest. Seet6ttu on
kéesolev kiisimustik vaid todriistaks ning esimeseks
sammuks kogu ettevdtet hdlmava korruptsioonivastase
programmi loomisel.

Kommentaarid sisu, kiisimuste ning kiisimustiku
piirangute kohta

Kéesolev kiisimustik késitleb kdige sagedasemaid
korruptsioonivorme &risektoris. Konkreetsemalt kes-
kendub see otsestele ning kaudsetele boonustele, var-
jatud hiivedele, ebaausatele eelistele ning teistele vald-
kondadele, kus korruptsioon ning altkdemaks voivad
esineda. See ei tdhenda, et kiisimustikuga katmata
valdkonnad on korruptsiooni eest kaitstud.

Iga arijuhtimismeeskond peab tegema kindlaks, ar-
vestades ettevotte suuruse, tuiibi ja tegevusssektoriga,
kdige korruptsioonialtimad valdkonnad ning meetmed,
mis tuleks korruptsiooni valtimiseks kasutusele votta.

Kusimuste kaudu piititakse anda suuniseid riske en-
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netavate meetmete kujundamiseks ning edasiseks raken-
damiseks. Réhku podratakse eesmérgile luua labipaistev
ning 6iguslikult korrektne tdkeskkond, identifitseerida
voimalikud jarelevalveta piirkonnad ning ennetada sts-
temaatilisi korruptiivseid vorgustikke ettevottes.

Kisimustiku esmaversioon pohineb peamiselt
Transparency International Germany poolt vélja téota-
tud erasektori enesekontrolli kiisimustikul.

Kiisimustega kaetud valdkonnad
Jargmised valdkonnad on kusimustikus késitletud
detailsemalt:

v
v
v

Vastavuspoliitika

Riskijuhtimine ning kontroll

Hiived ning digustamatud soodustused kolmanda-
telt isikutelt ja kolmandatele isikutele

Liikmelisus ning seotus teiste ettevotetega
Poliitiliste organisatsioonide toetamine ning
sponsorlus

Personalipoliitika pohimétted (nt teise tookoha
omamise reguleerimine)

Klientide ning konkurentidega kéditumise
pohimdtted

Alltoovotjate ning teiste aripartneritega kaitumi-
se pohimdtted (nt konsultandid, hindajad, agendid
ning koosseisuvaline personal)

v" Titarettevotete ning osanike ja aktsionaride
jarelevalve

v" Ettevottesiseste siisteemide jarelevalve (nt
raamatupidamine)

Kisimused on suunatud ettevétluse valdkonda-
dele, kus korruptsioonivastased meetmed on koige
vajalikumad:

v" arijuhtimine;

v" personalijuhtimine;

v finantsjuhtimine ja audit
v mitk; ning

v" hankimine.
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Esimene osa sisaldab teemasid, mis on seotud orga-
nisatsiooni juhtimisega, kirjalike phimotete ja
kditumiskoodeksite ning riskijuhtimissiisteemi
olemasoluga. Juhtimist peetakse hea valitsemise ja
riskijuhtimise iiheks olulisemaks votmekiisimuseks,
sest kui ettevétte juhtkond ei vota korruptsioonivas-
tast tegevust eriti tosiselt, siis ei tee seda ka teised
tootajad. Mitmesuguste kindlate vaartuste, pdhimdtete,
sh. kirjalike dokumentide, reglementide jmt olemasolu
aitab oluliselt suurendada ettevotte tegevuse selgust
ja erinevate tegevuste labipaistvust. Nende pohimote-
te jargimine organisatsiooni kdikide todtajate poolt ja
selgesti sdnastatud ja kirja pandud juriidilised ning
eetilised juhtnoorid on olulised hea juhtimise tingi-
mused. Téhtis on konkreetse riskijuhtimise siisteemi
olemasolu, kuid eelkoige selle kohandamine vastavalt
konkreetse ettevotte vajadustele. Koikide organisatsioo-
nide riskid ja vajadused pole sarnased ning seetdttu on
vajalik stusteemi loomisel arvestada lisaks huvidele ja
vajadustele ka konkreetse ettevotte juhtimist, struk-
tuuri, suurust jne. Seet6ttu on kdige olulisem sellise
organisatsioonikultuuri loomine, mis toetab ja aitab
kaasa Oigete ning heade aritegevuse standardite ning
tegevuspraktikate rakendamisele. Vdga oluline on ht-
se eetilise organisatsioonikultuuri loomine néiteks ette-
votetel, mille dritegevus toimub erinevates riikides, kus
uhiskondlikud vaartused voivad olla erinevad kultuu-
riliste erinevuste téttu. Neis organisatsioonides on tih-
tis valistada ahvatlused ja rakendada tohusamat kont-
rolli ettevotte lilkmete tegevuse ile.

Ankeedi teine osa sisaldab personalijuhtimise-
ga seotud kiisimusi. Korruptsioonivastane tegevus ja
voimalike riskide hindamine peab olema rakendatud
ettevotte kdigil tasanditel. Oluline on té6tajate kaasa-
mine riskide juhtimisega seotud tegevustesse, nende
teavitamine organisatsioonis toimuvast, samuti véima-
luste pakkumine véaarkaitumistest ning korruptiivsest
tegevustest teavitamiseks (ik. whistleblowing). Persona-
lijuhtimise korraldamise kaudu on v@imalik vahenda-
da too6tajatega seotud riske ning suurendada voimalusi
probleemide kiireks tuvastamiseks ning nende enneta-
miseks. Riske, mis voivad olla seotud todtajate varba-
mise ja edutamisega, saab ennetada selgete ja labipaist-
vate poliitikate valjatdotamisega, huvide konfliktidest
tulenevatest riskidest saab hoiduda, deklareerides
voimalikud huvide konfliktid ning vottes neid arves-
se ettevotte tegevust kavandades. Oluline on vdhen-
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dada tdotajate motivatsiooni ja voimalusi seadusevas-
tasteks tegudeks ning suurendada nende tuvastamise
ning avastamise tdendosust. Vaarkaitumisest teavita-
mist soodustav susteem aitab &ra hoida suurema kah-
ju ja kiiresti reageerida voimalikele korruptsiooniil-
mingutele. Usaldusisikute olemasolu ja mitmesuguste
anoniumsete voimaluste loomine todtajatele vaarkéaitu-
misest ja riskidest teavitamiseks voimaldab ettevottel
saada olulist informatsiooni kahjude ennetamiseks ja
nende minimeerimiseks.

Kolmas osa puudutab finantsjuhtimise ja auditiga
seotud kiisimusi. Tohusa sisekontrolli ja auditi abil on
voimalik ennetada ja kindlaks teha ettevotte rahaliste
jm varadega seotud korruptsiooniriske. Ettevotte sise-
kontrolli ja auditeerimise olemasolu, rahaliste jm va-
hendite liikumise ning raamatupidamise dokumentide
kontroll on oluliseks eelduseks korruptsiooni enneta-
misel ning selle ilmingute kiirel tuvastamisel. Rahade
jm varade liikumise kohta tehtud selgete ja detailsete
kirjete ning konkreetsete dokumentide olemasolu on
eelduseks sooritatud maksete jalgimisele, raamatupi-
damisest mitte 1dbi kantavate tehingute kiirele tuvas-
tamisele ja lepingutingimuste tditmise jalgimisele ja
kontrollile. Siseaudit aitab tagada kindlustunde, et et-
tevottes tehtavad otsused ja tegevused on diged, need
on kooskodlas digusaktide ja ettevotte enda tegevuse po-
himétetega ning vahendeid kasutatakse sddstlikult ja
efektiivselt. Siseaudit hindab olemasolevate siisteemi-
de tdhusust, aitab mérgata voimalikke riskitegureid ja
annab vajadusel soovitusi situatsiooni parandamiseks.
Hasti toimivad ja tugevasti kaitstud IT-stisteemid aita-
vad &ra hoida konfidentsiaalse informatsiooni sattumi-
se vOOrastesse katesse ning ennetada sellest tulenevaid
kahjusid.

Neljas osa keskendub voimalikele riskidele, mis on
seotud ettevotte koostdopartnerite tegevuse ning
miiligiprotsessiga. Erinevate huvigruppide ja nende
tegevusega seotud riskide ennetamine sisaldab t66-
tajate ning koostoopartnerite taustakontrolli. Taus-
takontroll hdlmab ststemaatilist andmete kogumist
ja analiitsi, et hinnata konkreetse partneriga seotud
erinevaid riske. Taustakontrolli eesmérgiks on tunda
partnerit, tema omandisuhteid, struktuuri, varasemat
aripraktikat, huvide konflikte jms, et vdhendada kor-
ruptsiooni voi mainekahjuga seotud riske.

Ankeedi viies osa kasitleb teemasid, mis on seotud
tarneahelaga ning sellest tulenevate korruptsioo-
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niriskidega. Siingi on oluline tarnijate eelneva taus-
takontrolli teostamine, pddrates tahelepanu ka nende
mainele ning varasematele tegevuspraktikatele. Lisaks
on tahtis konkreetse, selge ja labipaistva hankeprotse-
duuri olemasolu ning selle jargimine tarnijatega seotud
tegevustes. Tihti on tarnijad parit ka teistest riikidest,
kus voib olla teistsugune kultuurikontekst, seetottu
tuleb riskide analtisimise juures votta arvesse ka as-
jaolu, et erinevatel iihiskondadel v6ib olla erinev aru-
saam Oigest ja valest, sealhulgas ka suhtumises kor-
ruptsiooni. Aritegevuse ja tehingute korral riikides,
kus korruptsiooni suhtumine on leebem kui teistes rii-
kides, tuleb olla eriti hoolikas teostades taustakontrolli
ning korraldades tegevuste ja tehingute jarelevalvet.

Kiisimustiku kasutamine

Iga kiisimus esitab soovituslikku parimat prakti-
kat. Kisimustik ei sobi universaalselt kdikide ettevote-
te ning ettevotlusvaldkondade jaoks ning seetdttu voib
kiisimusi sdnastada vastavalt vajadusele.

Kontrolllehe taitmiseks peaks ettevotte juhtkond
madrama selleks vajalikku kogemust ning kvalifikat-
siooni omava isiku ja médrama kindlaks need t66-
tajad, kellega tuleb kontrolllehe téitmiseks labi viia
intervjuu.

Vastutaval isikul peaks olema teadmised:
v’ ettevitte turust ning organisatsioonilisest
struktuurist;

v’ ettevottesisestest poliitikatest;

vastavatest diguslikest regulatsioonidest, mis puu-
dutavad omastamist, altkdemaksu, pistist, kélvatut
konkurentsi jms;

muudest reeglitest, mis puudutavad ettevotte vasta-
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vust (naiteks EL-i ja OECD juhised); ning
v" juhtimiskontrollist.

Vajaduse korral on soovituslik konsulteerida teiste
tootajaskonna litkmetega.

Kisimustikule tuleks vastata skaalal 1-3, mis kirjel-
dab vastavaid hinnanguid ettevotte korruptsiooni- ja
pettusevastastele meetmetele:

1 - pohimote voi meede on rakendatud (tdhistab po-
himotte, meetme vo6i hinnangu téielikku rakendamist
ettevottes)

2 - pohimote voi meede on osaliselt rakendatud (po-
himéte suures osas eksisteerib, ulatuslikud meetmed
kohaldatud ning aeg-ajalt jalgitud)

3 - pohimote voi meede el ole rakendatud (pShimot-
te v0i meetmete puudumine)

N/A - pdhimdte voi meede ei ole ettevottes rakendatav
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KUsimused arijuhtimise
kohta

10

1

12

13

14

Ettevottes eksisteerivad kirjalikud eetilise ja vastutustundliku ettevotluse pohimotted

Ettevottes eksisteerivad kéitumis- v0i eetikakoodeksid, mis on kéttesaadavad, teadvustatud ning
omaks voetud organisatsiooni liikkmete (t66tajate) ning partnerite poolt

Ettevottes eksisteerib riskijuhtimissiisteem, mida kohaldatakse ning jalgitakse regulaarselt ettevotte
kdikides osakondades ja harudes

Ettevottes on sisekontrollisiisteem, mille pdhjal séltumatud kontrolliorganid (nditeks audit,
sisekontroll) saavad regulaarse tlevaate koikidest osakondadest ning tutarettevotetest

Ettevottes on kindlaks méératud kontaktisik véimalike kiisimuste jaoks, mis puudutavad vastavust
oiguslike ja korporatiivsete juhistega

Ettevottes eksisteerib standardiseeritud protseduur esmaste korruptsioonindhtude voi tdenditega
tegelemiseks

Ettevottel on selgelt eristatav kommunikatsioonistrateegia (nii sisemine kui védlimine), et ennetada
voimalikku reputatsiooni kaotust

Ettevottes tehakse regulaarseid analiilise ja lilevaateid erinevate osakondade korruptsiooni- ja
pettuseriskidest

Juhtkonna liikmetel on keelatud (tegevjuht, juhatus, ndukogu jm) kuulumine konkureerivate
ettevotete juhtorganitesse voi muu konsulteerimisalane tegevus

On olemas selged reeglid ettevotte aktsiate ning osade eritingimustel omandamiseks to6tajate,
tlitarettevotete ning dripartnerite poolt

Eraviisilised finantsinvesteeringud organisatsiooni liikmete poolt teistesse ettevotetesse vajavad
ametlikku heakskiituy, eriti juhul kui tegemist on konkureerivate ettevétete voi dripartneritega
(nt kliendid, varustajad)

Ettevotte poolt tehtavad annetused (nt poliitilistel v6i mittetulunduslikel eesméarkidel) on kontrollitud
ning avalikustatud

Laenu andmine td6tajatele, partneritele ning titarettevotetele on selgelt reguleeritud

Teostatakse lisajarelevalvet ettevtmiste iile riikides, mida peetakse korruptsioonile vastuvétlikuks
(nditeks Transparency International’i korruptsiooni tajumise indeksi (CPI) péhjal)
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Kusimused personali-
juhtimise kohta

10

1

12

13

14

15

16

17

18

19

Ettevotte to6tajad on kinnitanud kirjalikult voi todlepinguga, et jargivad organisatsiooni
ettevotluspoliitikat ning kaitumiseeskirju

Ettevotte todtajad kinnitavad perioodiliselt, et on tutvunud organisatsiooni ettevotluspoliitika ning
kéitumiseeskirjadega

Ettevotte tootajatel on voimalus ilma takistusteta tugineda kaitumis- ja eetikakoodeksitele
olukordades, kus see v6iks kaasa tuua kasumi vahenemise v6i konflikti iilemustega

Ettevottes korraldatakse regulaarseid koolitusi tddtajatele organisatsiooni siseste ning valiste
tegevusjuhiste ja eeskirjade kohta

On reguleeritud ning vajab ametlikku heakskiitu ettevétte tootajate todtamine teiste tédandjate juures
(eriti ettevotetes, mis on konkurentideks, klientideks voi varustajateks)

Ettevottevélised organisatsiooni liikmed (néiteks konsultandid, koosseisuvélised to6tajad, teiste
teenusepakkujate to6tajad) on kohustatud jargima ettevotte siseeeskirju ja kaitumisjuhiseid.

Too6tajad on kohustatud viivitamatult teatama korruptsioonijuhtumitest

Ettevottes on voetud tarvitusele meetmed huvide konflikti véltimiseks tédtajate vahel, kes on omavahel
sugulussidemetes (nt otsene jarelevalve teostamine sama perekonna liikkmete vahel)

Tootajatele makstav todtasu (eriti vélisriikides to6tamisel) on piisav, et tagada nende majanduslik
toimetulek ilma muude sissetulekuteta

To66tajate poolt valjaspool ettevotet osutatavad teenused (nt ekspertarvamused, raportid, publikatsioonid)
vajavad ametlikku heakskiitu ning nende sisu ja tasustamise iile teostatakse jarelevalvet

Teostatakse regulaarset jarelevalvet ettevotte poolt sotsiaalseteks kulutusteks ning annetusteks (nt
ettevotte spordiklubi, fondid jne) ette nédhtud eelarve iile

Ettevottes on kehtestatud kindel reeglistik arilistel eesmarkidel kingituste tegemiseks (sh kingituste
tegemine ametnikele)?

Ettevottes on kehtestatud kindel reeglistik drilistel eesmérkidel tehtud kingituste vastuvétmiseks?

Ettevottes on funktsioneeriv vaarkaitumisest teavitamist soodustav siisteem, mis annab
organisatsiooni lilkkmetele voimaluse teatada tdheldatud digusrikkumistest ja turvalisusriskidest
(vihjetelefon v&i -mailiaadress, usaldusisik jne)

Tootajaskonna jaoks eksisteerivad institutsionaalsed véimalused (nt téétajate ndustaja) eetilise
dilemma korral ndustamise saamiseks ning need on vajadusel anontiimsed

Ettevotte personalihdive- ning edutamisprotseduur on tihtne ja ldbipaistev

Kriitilistel (nt rahade liikumise korraldamine ning jarelevalve) ning juhtivatel ametikohtadel
to6tavate inimeste td6levotmisel viiakse 1dbi aususkontroll (integrity test) (nt finantsjuhid, arijuhid,
juhatuse liikmed, osakonnajuhatajad)

Ettevottes edastatakse korruptsiooni- ning muu kuriteokahtlusega juhtumid 6iguskaitseasutustele
edasiseks uurimiseks

Todtajate tasustamissiisteem on korraldatud viisil, mis minimeerib ebaausale kditumisele moéjutamise riski
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KUsimused finants- ning
auditeerimissusteemi kohta

10

1

12

Ettevotte maksetehingud toimuvad kviitungi alusel ning ainult kviitungil margitud eesmargil

Maksetehingutele, mis on eeskatt seotud kingituste, vodrustamise, annetuste, sularaha voi
konsultatsiooni eest tasumisega, on kehtestatud lisakontroll

Ettevottes teostatakse regulaarset jarelevalvet organisatsiooni liikmete tle, kes puutuvad kokku
varaliste véartuste liikumisega ning hinnatakse nende tegevuse vastavust hea raamatupidamistavaga

Ettevotte raamatupidamiskontroll ning tilekannete tegemine kujutavad endast kahte erinevat ja
eraldiseisvat funktsiooni

Eraviisilistel eesmérkidel partnerite ning osanike poolt ettevéttest summade véljavotmised on
registreeritud l&bipaistvalt ning eraldiseisvana sisemisest raamatupidamisest

Ettevotte kdik struktuuritiksused on allraamatupidajate kaudu thendatud tervikraamatupidamisse

Ettevotte IT struktuurid on kaitstud organisatsiooniliste ning tehniliste vahenditega, et takistada
kolmandate isikute juurdepéésu informatsioonile

Ettevotte investeerimisprotsessid on reguleeritud selgete juhistega

Ettevottes praktiseeritakse stistemaatilist tddkohtade roteerumist riskidele vastuvétlikes
valdkondades (nt tilekannete tegemine). Kui see ei oleks praktiline, siis on olemas muud
kontrollimeetodid

Ettevottes kasutatakse slistemaatiliselt jarelevalvemehhanisme (nt véhemalt kahe isiku
informeeritus) riskidele vastuvotlike tegevuste elluviimisel (nt iilekannete tegemine)

Sellisted tegevused nagu sissetuleva kauba ostmine ning iilevaatus eksisteerivad teineteisest lahus
ning kuuluvad siistemaatilise jarelevalve alla

Tobtajate reisikulude hiivitamine ning kulueelarved on regulaarselt kontrollitud kolmandate isikute
poolt (lisaks pistelisele kontrollile ning otsese iilemuse poolt teostatavale kontrollile)
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Kusimused arisuhete kohta

10

1

12

13
14
15

Kokkumangitud pakkumuste esitamine on ettevottes kategooriliselt keelatud

Véimalikud konkurentsi kahjustavad kokkulepped ning korraldused vajavad spetsiaalset kinnitust
ning nende seaduslikkust analtiisitakse igakordselt

Kérvalekalded standardlepingutest, kehtivate lepingute muutmine, erikokkulepped ja/voi
lisakokkulepped vajavad ametlikku kinnitust ning diguslikku analtiisi enne teostamist

Ettevottes viiakse 1abi taustakontroll enne tootajate, agentide, konsultantide ning vahendajate
palkamist, et veenduda nende professionaalse pddevuse, maine ja tausta sobivuses

Ettevote hindab regulaarselt konsultantide ning vahendajate tasuméérade asjakohasust ning osutatud
teenuste kvaliteeti

Ettevottes hinnatakse regulaarselt, kas agentidele ja esindajatele nii Eestis kui ka vélisriikides
makstav tasu on asjakohane ning digustatud

Kontrollitakse esindajate/agentide tegevuse vastavust majasiseste eeskirjade ning kaitumisjuhistega

Ettevotte pakkumiste esitamise protsess (st tehniliste pakkumiste koostamine ning esitamine ja
hinnapakkumised) on labipaistev ning selgelt reguleeritud

Toimuvad regulaarsed lepingute iilevaatamised koéikides rahvusvahelistes ning siseriiklikes iiksustes
(lepingute haldamine)

Ettevottes jélgitakse kliendisuhte loomise asjakohaseid aspekte (nt ,kiilalislahkuse” ulatus,
kingitused, sponsorlustegevused)

Téotajatel on keelatud informatsiooni kogumine turu ning konkurentide kohta, kasutades selleks
ebaausaid votteid

Kaoikide siseriiklike ning rahvusvaheliste tiksuste t66tajaid on kohustatud jargima seadusi ning neid
on vastavalt koolitatud

Ettevottes ndutakse, et lepingud agentidega tuleb kooskolastada ettevotte peakorteriga
Uhinemiste ning tilevétmiste korral viiakse eelnevalt 14bi due diligence test

Ettevotte dripartnerid on teadlikud ettevéttes eksisteerivatest kéitumis- ja eetikakoodeksitest
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Kusimused hankimise kohta

10

1

Tootajatel, kellel puudub otsene pédevus sooritada ostutehinguid on keelatud 6iguslikult siduvaid
ostutellimusi teha (nii suuliselt kui ka kirjalikult)

Rahatud tehingud asjade ning teenustega on ettevottes keelatud

Ettevote podrab koostddpartnerite valikul lisaks eelnevale koostéékogemusele, kasumlikkusele ning
kvaliteedile tdhelepanu ka nende mainele ja taustale

Ettevétte hankeprotseduur (spetsifikatsioonide koostamine, pakkujate leidmine, lepingute s6lmimine
ning tasustamine) on kéikides aspektides reguleeritud ja labipaistev

Ettevottes on kehtestatud minimaalne pakkumiste arv, et kindlustada piisav konkurents hankimis-
voi personalihdive protsessides

Ettevottes viiakse 1&bi 6iguslikke analiiiise enne lepingute sdlmimist (eriti pikaajaliste teenuse voi
varustamislepingute puhul voi lepingute puhul agentide ja allt6ovotjatega)

Ettevote hindab jéreltellimuste vajalikkust ning asjakohasust

Ettevottes praktiseeritakse regulaarset lepingute illevaatamist kéikides ostuvaldkondades (lepingute
haldamine)

Ettevote nduab varustajatelt ning teistelt organisatsioonivalistelt partneritelt konfidentsiaalsust
informatsiooni késitlemisel

Varustajad ning teised organisatsioonivalised partnerid on kohustatud allkirjastama ausa kaitumise
deklaratsiooni

Ettevottes praktiseeritakse slistemaatilist tookohtade roteerumist kdikides ostuvaldkondades
(v6i muud alternatiivset kontrollimehhanismi)
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Sonastik

Siin on defineeritud peamised marksdnad, mis aitavad paremini mdista kiisimustiku sisu:
Agent: Esindaja, kellel on tavaliselt padevus sélmida esindatava nimel siduvaid kokkuleppeid ja teha tehinguid.

Korruptsioon: Transparency International defineerib seda kui ,usaldatud véimu kuritarvitamist isikliku kasu
saamise eesmargil®.

Sisekontroll: Juhtkonna poolt rakendatud protseduurid, mis tagavad ettevotte toimimise efektiivsuse, finantsaru-
andluse usaldusvaarsuse ning organisatsiooni kooskoéla seaduste ja regulatsioonidega.

Lobby: Iga tegevus, mille eesmérgiks on valitsuse vdi riiklike asutuste poliitika ja otsuste méjutamine konkreet-
se eesmargi vOi tulemuse saavutamiseks.

Poliitiline annetus: Iga rahaline voi mitterahaline annetus, mille eesméargiks on médjutada poliitilisi otsustusi.
Mitterahalised annetused vdivad esineda kingituste, kinnisvara tasuta kasutusse andmise, teenuste, reklaami voi
muude tegevuste néol, mis toetavad otseselt voi kaudselt poliitilist erakonda. Samuti voib poliitilise annetusena
olla kasitletav ettevotte toodtajate osalemine erakonna kampaaniate 1abiviimisel.

Poliitiliselt seotud isik: Isik, kes tdidab olulist avalikku funktsiooni, on korgel tasemel tegevpoliitik voi seotud
selliste isikutega. Olulise avaliku positsiooniga seotud m&juvoimu tottu on poliitiliselt seotud isiku puhul suurene-
nud oht sattuda korruptiivsesse suhtesse.

Korruptsioonivastane programm: Ettevotte korruptsioonivastaste meetmete kogum, mis hélmab vaartusi, kai-
tumis- voi eetikakoodeksit, poliitikaid ja protseduure, riskijuhtimist, sise- ja valiskommunikatsiooni, koolitusi, si-

sekontrolli, jarelevalvet ning jooksvat hindamist.

Vaarkaitumisest teavitamine (ik. whistleblowing): organisatsiooni endiste v3i praeguste td6tajate poolt nei-
le teadaolevast digusvastasest teost teatamine.
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