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Tiina Ormisson
Tooturuameti
peadirektor

2005 - heade uudiste aasta

“Too on parim ravim kéigi haiguste ja hadade vastu, mille kdes
inimkond eales on kannatanud.”

Seda kuulsa Soti ajaloolase
ja filosoofi Thomas Carlyle’i
mottetera moddupuuks vot-
tesvoib julgelt vaita, et 2005.
aasta toi Eesti todturule kaks
head uudist.

Esiteks kasvas majan-
dus ligi 10% aastas ning
registreeritud tootute arv
langes viimase 15 aasta ma-
dalaimale tasemele - aasta
[6puks 2,7 protsendini. Tei-
seks joudis Eesti riik mullu
Euroopa Liidu tohusal toel
tooturu korraldamisel kvali-
tatiivselt tdiesti uuele tase-
mele.

Majandusarengu tempot
Tooturuamet vahemalt esial-
gu veel mojutada ei suuda,
aga tooéturumeetmete uuele
tasemele viimise (le oleme
kill uhked. Oleme samas ka
ausad ja tunnistame, et see
areng tuli raskelt.

2005. aasta toi tooturu-

asutustele tdsiseid muutu-
si - toohoiveametitest said
Tooturuameti  piirkondlikud
osakonnad. Ligi 300 tootaja-
ga ning juba 15 aastat vanas
organisatsioonis nouab va-
jalike muutuste ldbiviimine
Uhist suurt jdupingutust.

Ent meie klientide - t60ot-
Sijate ning todandjate jaoks
- t0id need muutused pare-
ma teenuste kvaliteedi. Hasti
koolitatud ja htset teenin-
dusstandardit  jargivatest
ToOturuameti tootajatest on
klientidele rohkem abi. Tanu
uue tdooturuteenuste ja -toe-
tuste seaduse ettevalmis-
tamisele ja rakendamisele
pakume alates 2006. aastast
ka 6 uut teenust.

ToOturuamet  vastutab
517 miljoni krooni Euroopa
Sotsiaalfondi (ESF) ja Eesti
kaasrahastuse efektiivse in-
vesteerimise eest tdoturule.

Mullu peatati paljude ESF-i
projektide menetlemine pi-
kaks ajaks. Onneks saime
sellest probleemist aasta 16-
puks (le ning jatkame ESF-i
projektide rakendamist the
Opetliku kogemuse vorra rik-
kamana.

ToOturuameti  missioon
on: “Pakkuda tdootsijatele
nduannet, toetust ja too-
turuteenuseid sobiva tdo
saamisel ning tddandjatele
informatsiooni ja abi t60j0u
leidmisel.”

Tulevikku vaadates pingu-
tame oma missiooni taitmise
nimel, sest kiire majandus-
kasv aeglustub varem voi
hiljem paratamatult. Oleme
kindlad, et To6dturuamet on
selleks ajaks valmis muutus-
tega kiiresti kaasa minema
ning suudab pakkuda tdoot-
sijatele ja to6dandjatele pari-
maid lahendusi.



Euroraha
investeerimine
Eesti tooturule

Tooturuameti iilesanne on luua Eesti tootu-
rul vordsed voimalused kasutades selleks
nii Euroopa Sotsiaalfondist kui Eesti riigieel-

arvest parit raha.

Euroopa Sotsiaalfondi
osakonna juhataja Kerli
Lorvi, kui suur on teie eel-
arve?

Riikliku arengukava mee-
det “Vordsed vdimalused
tooturul” rahastatakse Eu-
roopa Sotsiaalfondist aasta-
tel 2004-2006 kokku 413 mil-
joni krooni ulatuses. Lisaks
sellele rakendame Euroopa
Uhenduse algatust EQUAL,
mille eesmdrk on uute meet-
mete vdljatodtamine koik-
voimaliku tdoturuga seotud
torjutuse, diskrimineerimise
ja ebavordsuse vahendami-
seks. Programmi rahastatak-
se kokku 85 miljoni krooni
ulatuses. Euroopa Sotsiaal-
fondist saavad EQUAL-i pro-
jektid 64 miljonit krooni ning
lisandub Eesti riigi kaasfi-
nantseering 21 miljoni krooni
ulatuses.

Eesti liitus Euroopa Liidu-
ga 1. mail 2004. Kuidas
onnestus esimese pool-
teise liikkmelisuse aastaga
investeerida Euroopa Sot-
siaalfondi raha?

Vordsete vdimaluste ta-
gamiseks todjduturule lae-
kus meile kahe taotlusvooru-
ga kokku 144 projekti. Neist

otsustati rahastada 66 pro-
jekti ehk ligi pooled esitatud
projektidest teostuvad.
Kahjuks oli Tooturuame-
til ESF-i raha kasutamisega
2005. aastal osaliselt rasku-
si, sest aasta keskel muudeti
meetme juhtimis- ja kontroll-
slisteemi. Uue slisteemi vélja-
tddtamine ning rakendamine
vOttis palju aega ning muu-
tuste tottu peatati 2005. aas-
ta jaanuarist kuni novembri-
ni téohdiveametite esitatud
projektide rahastamine.

Kuidas mojutas juhti-
mis- ja kontrollisiisteemi
muutmine projektide ra-
hastamist?

Meetme “Vordsed vOima-
lused t6Oturul” raames on
projektidele eraldatud sum-
ma 467 miljonit krooni. Sel-
lest ESF-i raha 360 miljonit
krooni ja 107 miljonit krooni
Eesti riigi poolset kaasfinant-
seerimist.

Vdljamakseid tehti viivitu-
se tottu 2005. aasta I0puks
ESF-ist 84 miljoni krooni ehk
20% kavandatud koguma-
hust. Vdljamakseid koos rii-
gipoolse osalusega tehti 137
miljonit krooni.

Seega aeglustas susteemi

L AT
Kerli Lorvi
Euroopa Sotsiaalfondi
osakonna juhataja

muutmine oluliselt projektide
teostamist. Ent kuna 2005.
aasta novembris-detsembris
maksti ESF-i projektidele vdlja
kokku 66 miljonit krooni ehk
enamus mullu valjamakstud
toetusest, siis loodame 2006.
aastal peatselt mahajaamuse
projektide tegelikul rahasta-
misel heastada.

144-st projektist
rahastatakse 66 -
ligi pooled projek-
tidest teostuvad.

Millisteks projektideks on
ESF-i raha kasutatud?

Loppenud on {ks ESF-i
rahastatud projekt, mis oli
suunatud vangist vabanenu-
te rehabilitatsiooniks.

Kuidas onnestus EQUAL-i
projektide kdivitamine?
EQUAL-i projekte esitati
67 ning rahastuse sai neist
13. Projektide rakendamine
on lainud edukalt. 2005 aas-
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ta esimeses pooles sdlmiti
Eesti-sisesed  arengupart-
nerlused ja leiti projektidele
rahvusvahelised partnerid.
Rahvusvahelisteks partneri-
teks on kdige sagedamini ol-
nud mittetulundusihingud,
instituudid ja dlikoolid ning
ettevotted.

Eestis toetame EQUAL-I
programmi raames kolme
tegevusvaldkonda:  esiteks
tooturule tulemist vOi naas-
mist neile inimestele, kel
on raskusi avatud to6turule
tulemise voOi taastulemise-
ga. Teiseks td6- ja pereelu
thitamist ning kolmandaks
tooturult lahkunud inimeste
taastoomist tdoturule Iabi
paindlike ja efektiivsete to0-
korraldusvormide.

Kuidas on TTA teavita-
nud avalikkust ESF-i ja
EQUAL-i projektidest?

Oleme Kkorraldanud pal-
ju projektide rakendajatele
suunatud infopdevi, et nad
oskaksid esitada vdljamak-
setaotlusi, koostada aruand-
lust, teavitada projektidest
avalikkust.

Meetmest “Vordsed voi-
malused tooturul” projekte
on pidevalt kirjeldatud nii

maakonnalehtedes kui dle-
riigilise levikuga meedias.
vVdga heaks infokanaliks
meetmest teavitamiseks on
OU Haridusmeedia projekt,
iganddalane telesaade “Puu-
tepunkt” ETV-s.

Konekaid fakte

e Euroopa Sotsiaal-
fond toetab To06-
turuametit aastatel
2004-2006 vordse-
te voimaluste loo-
miseks tooturul 413
miljoni krooniga.

e 2005. aastal pidur-
dus ESF-i projek-
tide rahastamine,
sest imber tuli
korraldada kogu
juhtimissisteem.

e TOOturuprojekte tut-
vustab avalikkusele
iganddalane tele-
saade “Puutepunkt”
avalik-0iguslikus
telekanalis ETV.

Tooturu-
ameti
Tartumaa
osakonna
karjaari-
noustamis-
konsultant
Kérolin
Prost
noustab
klienti.




Tooturuasutuste
vorgustik EURES

EURES (EURopean Employment Services) on Euroopa
Komisjoni riiklike tooturuasutuste koostoovorgustik.

EURES-i heaks tootab Too-
turuameti piirkondlikes osa-
kondades kokku viis EURES
spetsialisti. Spetsialistide
ulesanne on ndustada ini-
mesi, kes soovivad valisriiki
t6ole suunduda ning abista-
da todandjaid, kes soovivad
t60joudu vdrvata teistest Eu-
roopa riikidest.

EURES-i juhtivspetsialist
Heleri Hermanson, Kkui
suur oli eestlaste huvi
minna teie kolleegide abil
euroliitu toole?

2005. aastal noustasid
spetsialistid vastuvotul, te-
lefoni teel ja e-posti vahen-
dusel kokku 9627 inimest.
Lisaks EURES-i spetsialisti-
dele jagasid esmast vajalikku
infot ka ToOturuameti piir-
kondlike osakondade kon-
sultandid, kes informeerisid
kokku 2683 inimest.

Mille vastu inimesed koi-
ge rohkem huvi tundsid?
Seda, kust leida usaldus-
vaarseid toopakkumisi, tea-
vad inimesed juba vordlemisi
hdsti. Peamised valdkonnad,
mille kohta EURES-i spet-
sialistide kdest 2005. aastal
infot kdsiti, olid valisriikide
maksusisteemid ning elu-
kallidus. Samuti tunti huvi,
kuidas ja millistes ametiasu-
tustes peab vadlisriigis todle
asudes end registreerima.

Kui suur oli huvi teie tee-
nuste vastu Eesti ja Eu-
roopa Liidu tooandjatel?
2005. aastal informeeri-
sid EURES-i spetsialistid 203
to6andjat, neist 35 oli Ees-
ti ettevOtted. Korraldati 30
téovahendusprojekti, mille
abil suundusid inimesed va-
lisriiki t0dle ajutiselt. Pea-
miselt olid koostodprojektid
Soome, lirimaa, Rootsi ja
Kiprose ettevotjatega. Enim
projekte pakkus eestlastele
t6od pdllumajanduse ning
hotelli- ja restoraniteenindu-

spetsialiste kutsuti esinema
ulikoolidesse, keskkoolidesse,
noortekeskustesse, kutsedp-
peasutustesse. Meie inimesed
osalesid ka suurtel messidel
- Teeviit, Intellektika, Naine
2005, Voti Tulevikku.
Peamiselt andsid asja-
tundjad infot vdlisriikides to6
leidmise vdimaluste kohta,
kirjeldasid teiste riikide elu-
ja téétingimusi ning hoiata-
sid vdlismaal t6o otsimisega
kaasnevatest ohtudest.
Informatsiooni  andmine
kdib samuti labi rahvusvaheli-
se EURES-i portaali http://eu-
ropa.eu.int/eures ja Eesti EU-
RES-i kodulehe www.eures.ee.

Millised on EURES-i olu-
lisemad tegevussuunad
2006. aastal?

2006. aastal on (ks ees-
mark suurendada koostdod
Eesti to0andjatega ning abis-
tada neid vajaliku td6jou leid-

EURES-i abil pakuti
eestlastele valismaal 1-3
kuuks tood pollumajanduses
ja hotelliteeninduses.

se valdkonnas. Enamik pro-
jekte olid hooajalised ning
téosuhe Eesti kodanikega
sOImiti tavaliselt 1-3 kuuks.

Kuidas EURES-i vorgustik
ise voimalikele toootsija-
tele infot pakub?

2005. aastal jagasid EU-
RES-i spetsialistid todotsija-
tele infot erinevatel infopde-
vadel koikjal Eestis. EURES-i

misel Euroopast. Selleks poo-
rame suuremat tdhelepanu
EURES-i teenuste reklaami-
misele Eesti ettevotete seas.

Kuna Soome avas 2006.
aastast oma tooturu Eesti
kodanikele, siis korraldab
Tooturuamet koos Soome
Tooministeeriumiga aprillis
2006 Tallinnas konverentsi,
mis uurib selle muudatuse
madju molema riigi todturule.
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Konekaid fakte

EURES-i vOrgustik
noustas 2005. aastal
9627 inimest.

Eestist aitas EURES-
vorgustik 2005. aastal
leida ajutist t00d va-
lismaal 302 inimesel.

Eesti EURES-i vOrgus-
tiku poole pdordus
mullu 203 t6dandjat,
neist 35 olid Eesti
téoandjad.

Koostodvorgustiku
esindajad korraldasid
38 infolritust ning
esinesid lisaks 32
messil ja seminaril.



Uus tooturuteenuste
ja -toetuste seadus

Tooturuameti liks tahtsamaid toid 2005. aastal oli osa-
lemine uue tooturuteenuste ja- toetuste seaduse valja-
tootamisel ning selle rakendamine.

“Uus seadus annab voima-
luse ldheneda igale tootule
individuaalselt, tema vaja-
dustest, tugevustest ja nor-
kustest ldhtuvalt,” réhutab
tooturuteenuste ja -toetuste
osakonna juhataja Eve Kislov.
“Uue seaduse eesmdrk on
leida tasakaal t0otu diguste
ja kohustuste vahel.”

Uue seadusega lisandus
Tooturuametile alates 2006.
aastast kuus uut teenust:
toOpraktika ja  tédharju-
tus ning puudega tdotutele
tooruumide ja -vahendite
kohandamine, tddtamiseks
vajaliku tehnilise abivahendi
andmine, abistamine tddin-
tervjuul ning tugiisikuga t66-
tamine.

Uue seaduse rakendami-
seks koostas vOi uuendas
ToOturuamet 17 tO0turu-
teenuste ja- toetuste prot-
seduuri. Nende pdhjal viis
tooturuteenuste ja -toetus-
te osakond ldbi kahepde-
vased koolitused koigile
Tooturuameti osakondade
teenistujatele. Esmakord-
selt viidi koolitused labi
koos teenuste infostisteemi
dpetusega.

“Eesmdrk on leida tasa-
kaal t06tu Oiguste ja kohu-
tuste vahel. To0tule pakutak-
se rohkem abi ja toetust kui
varem, kuid samas oodatak-
se ka temalt endalt suure-

mat aktiivsust too otsimisel,”
kirjeldab Eve Kislov. “Esialgu
pltab té6tu leida t66, mis
vastab tema haridusele, eri-
alale ning varasemale t60ko-
gemusele. Alates 21. to6tuse
nadalast pakub To6turuamet
talle aga tood ameti poolt
valitud vabale t6&okohale,
mis ei pea vastama tootu ha-
ridusele voi varasemale t60-
kogemusele.”

Uue seaduse alusel teeb
ToOturuamet igale toodtule
individuaalse  todotsimis-

ih
Eve Kislov

ToOturuteenuste ja -toe-
tuste osakonna juhataja

Nditeks tootu kokk, gaa-
sikeevitaja vOi ehitaja leiab
ToOturuameti kogemuse
kohaselt todkoha enamasti
kohe. Ent need tootud, kel-
le oskusi on vaja tdiendada,
suunatakse individuaalse
toootsimiskava alusel vasta-
vale koolitusele.

Kuna too0tute arv on Ees-
tis vahenenud ning t6dpuu-
dusest on saanud pigem
t6oj0upuudus, on Tooturu-
amet loonud palju uusi si-
demeid tdbandjatega, kes

Tootule pakutakse rohkem
abi, samas oodatakse ka
temalt endalt suuremat
aktiivsust too otsimisel.

kava, millega planeeritak-
se koik jdrgnevad tootule
abistamiseks moeldud tege-
vused ning pakutavad tee-
nused. “Selline kokkulepe
annab kindlustunde mole-
male osapoolele - nii t66-
tule kui ToOturuametile, et
koik mida on lubatud, saab
ka tehtud,” selgitab tootu-
ruteenuste ja -toetuste osa-
konna juhataja.

varem personali leidmiseks
Tooturuameti abi ei vajanud.
“Loodame, et loodud kon-
taktid jadvad plsima ning ka
edaspidi kasvab vabade t66-
kohtade arv, mida tootutele
saame pakkuda,” sdnab Eve
Kislov. “Omaltpoolt pltuame
té0andja jaoks vdlja pakku-
da erinevaid teenuseid, mis
soodustaksid t66j0u ja too-
jouvajaduse sobindumist.”



Tooturuameti uued
teenused

ToOpraktika eesmdrk on
tdiendada to6tu tead-
misi ja oskusi praktilise
tookogemuse pakkumi-
sega. Eeskatt on teenus
moeldud noortele ja
pikaajalistele tootutele.
ToOpraktika kestus on
Kuni 4 kuud. TéOpraktika
juhendajale makstakse
juhendamistasu ning
toOpraktikal osalejale
makstakse stipendiumi.

ToOharjutuse eesmdrk on
tédharjumuse kujunda-
mine neil, kes pole kuna-
gi vOi juba pikki aastaid
t60l kainud. ToGharjutust
organiseeritakse tihedas
koostdds omavalitsuste ja
mittetulundusiihenduste-
ga. TOOtu osaleb too-
harjutuses kuni 3 kuud.
ToOharjutuse teenuse
lahutamatuks osaks on

A ol ' t66tu ndustamine. THG-
o . L e N ' harjutuse osaleja saab
& - oha 14 h' F - tooharjutuses osaletud
LA w a . aja eest osalist stipen-
. diumi.
Tallinna
Tootuse perioodi kestus ,::f,f,t::e Puudega to6tul aidatak-
keskuse se kohandada téoruume
0 25000 50 000 75000 opilased ja -vahendeid tema
Kuni harjutavad \gjadustele vastavaks.
o baung keevita- 1516 tasuta kasutada
7 kuni mist. tootamiseks vajalik teh-
12 kuud niline abivahend juhul,
13 kuni kui sellest loobumise
18 kuud tdttu ei saaks tootu toole
19 kuni rakenduda mitte thelegi
24 kuud teisele sobivale togkoha-
Ule le. ToGintervjuul abista-
2 aasta takse naiteks kuulmis-

vOi kdnepuudega tootut,
B 2005 (12004 2003 kui ta loob esmast kon-
takti td6andjaga.



Struktuurireform
muutis too
tohusamaks

2005. aastal korraldati iimber Tooturuameti
ja toohoiveametite struktuur ning koosseis.

“Senised maakondlikud t66-
hdiveametid kaotati ning
nad muutusid To6turuameti
piirkondlikeks osakonda-
deks,” selgitab personali- ja
koolitusosakonna  juhataja
Aljona Mandlo. “Umberkor-
raldused tegid Tooturuameti
ja piirkondlike osakondade
t60 mdrksa tohusamaks.”

Muutuste kdigus vdhenes
tooturuasutuste  tootajate
arv ning tootajate palk tdu-
sis keskmiselt 15%. Samas
loodi Uhes kdige suurema
toOpuudusega  piirkonnas
lda-Virumaal 13 ametikohta
juurde, et viia To6turuameti
tootajaskond vastavusse te-
gelike vajadustega.

Uutesse ruumidesse koli-
sid mullu Ladnemaa ja Hiiu-
maa Tooturuameti osakon-
nad, Uhendati Tallinna ja
Harjumaa asutused.

“Praegu on veel raske hin-
nata, kas Umberkorralduste
kdigus paranesid klientide
teenindamise  tingimused,
aga kindlasti loob perso-
nalitdd  tsentraliseerimine
eeldused (htse klienditee-
ninduse kvaliteedi valjaku-
jundamiseks,” margib Aljona
Mandlo.

ToOturuameti eesmarkide
saavutamise Uheks eeltingi-
museks on vilunud, ptithendu-

nud ja motiveeritud teenistu-
jaid. Seetottu kaivitati 2004.
aastal Euroopa Sotsiaalfon-
dist rahastatav 29 kuud kes-
tev projekt “Tddturuameti ja
t6ohoiveametite haldussuut-
likkuse tostmine“. Projekti
kdigus viiakse labi erinevad
organisatsiooniuuringud,
tootatakse vdlja ja rakenda-
takse organisatsiooni juhti-
mist toetavad strateegiad,
poliitikad ja pohimdtted ning
viiakse labi vajalikud koolitu-
sed erinevatele tooturusis-
teemi ametnikele.

“2005. aastal viidi 1abi
tooturusisteemi  tootajate
rahulolu ja motivatsiooniuu-
ring, t60 anallls to6ohOoive-

Konekaid fakte

e TOOturuametis tootab
292 inimest.

e ToOturuameti kesk-
mine palk on 7363
krooni.

e Kdrgharidusega
tootajaid on 40%.
Keskharidusega
tootajaid on 25% ning
rakendusliku kesk-
eriharidusega 35%.

Aljona Mandlo
Personali- ja koolitus-
osakonna juhataja

ametites ning tootati vdlja
Uhtne ToOturuameti teenin-
dusstandard ja arenguvest-
luste Idbiviimise juhend,”
kirjeldab Aljona Mdandlo. Li-
saks alustati Tooturuameti
arengukava 2006-2008 val-
jatdotamist.

ToOturuameti  ja tema
piirkondlike osakonda-
de ametnikud on saanud
mitmesuguseid tooalase
enesetdiendamise  koolitu-
si: meeskonnatdd koolitus,
teenindusstandardi koolitus,
arenguvestluste labiviimise
koolitus ning tédturuteenus-
te ja -toetuste seaduse alane
koolitus.

Euroopa Liidu liikmelisus
elavdas todturuameti valis-
suhtlust.  “Koost6dlepingud
on sOlmitud Ldti ja Leedu
toOturuasutustega. ToOturu-
ameti piirkondlikud osakon-
nad teevad koostddd oma
kolleegidega Ldti ja Leedu
tooturuasutustest,” loetleb
Aljona Mandlo. “T6oturu-
amet rakendab ka Saksamaa
ja Eesti vahel solmitud voor-
tootajate vahetamise kok-
kulepet, mille raames Eesti
kodanikel on vdimalik todle
minna Saksamaale, et tdien-
dada oma erialast ning keele-
oskust.”
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Hiiumaa osakond P(”)Ilu 17, Kardla 92414 hllu@tta ee

Ida-Virumaa osakond Keskvdljak 9, Jéhvi 41531 idaviru@tta.ee
Jogevamaa osakond Suur 14, J0geva 48306 jogeva@tta.ee
Jarvamaa osakond Pdrnu mnt. 67, Paide 72715 jarva@tta.ee
Ladnemaa osakond Jaama 13, Haapsalu 90507 laane@tta.ee
Laane-Virumaa osakond Tallinna 12, Rakvere 44306  laaneviru@tta.ee
Polvamaa osakond Kesk 16, Polva 63308 polva@tta.ee
' Parnumaa osakond Ringi 12, Pdrnu 80010 parnu@tta.ee
Raplamaa osakond Tallinna mnt. 14, Rapla 79513 rapla@tta.ee
_ Saaremaa osakond Kitsas 3, Kuressaare 93814 saare@tta.ee
':‘I;F Tallinna ja Harjumaa osakond Endla 4, Tallinn 10142 tallinn@tta.ee
:'_i Tartumaa osakond Riia tn. 35, Tartu 50410 tartu@tta.ee

Valgamaa osakond Vabaduse 26, Valga 68204 valga@tta.ee
Viljandimaa osakond Jakobsoni 11, Viljandi 71020 viljandi@tta.ee

Vorumaa osakond JUri 54, Voru 65604 voru@tta.ee
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