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Kulliki Seire
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= Hea valitsemise tavast lahtudes osalevad
avaliku sektori otsustamises asjassepuutuvad

huvigrupid

= Usalduse loob avaliku sektori juhtide poolt

lailaulatuslik voimalus kaasata linnaelanikke
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= Oluline on tagada huvigruppide esindajate

Informeeritus visioonist ja strateegiatest

= Strateegilise juhtimise voimu koolkond réhutab

huvigruppide analuisi vajalikkust



MIS AJENDAB (MOTIVEERIB) HUVIGRUPPE

Huvigrupid- inimesed, kes kaasavad iseendid

Isiklikust vOiI professionaalsest huvist

Kuidas mojutada vastastikku huvigruppe, kellel
on erinevad ideed, erinevad isiklikud huvid ning

erinevad stiimulid
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MIS AJENDAB (MOTIVEERIB) HUVIGRUPPE

2 strateegiat:

= Kindlakstegemine, mis motiveerib aktiivseid

huvigruppe

= Eriti valjapaistvate huvigruppide maaratiemine

ning nende eriliste vajaduste selgitamine



MIS AJENDAB (MOTIVEERIB) HUVIGRUPPE

HUVIGRUPPIDE MOTIVATSIOON
1. Aktiivsed ja passiivsed huvigrupid

2. Kolm kogukondlike huvigruppide tuupi:

Puhendunud

Uldlevinud
Spetsiaalsete huvidega

e Silmapaistvad huvigrupid



MIS AJENDAB (MOTIVEERIB) HUVIGRUPPE
Kolm kogukondlike huvigruppide tuaupi:

1. PUhendunud
= ~5 9% huvigruppidest

= vaga aktiivsed
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= Mis ajendab puhendunud huvigruppe?

= Tulu?

= Tervis voil ohutus?

» Keskkonda puutuv?

= “Korgem kutsumus™?



o ~
e
r -4

MIS AJENDAB (MOTIVEERIB) HUVIGRUPPE

Kolm kogukondlike huvigruppide tuaupi:

2. Uldised

= ~20 % huvigruppidest

= El ole huvitatud Uksikasjadest
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Kolm kogukondlike huvigruppide tuupi:

3. Spetsiifiliste huvidega grupid

» Soov teada saada kuidas projekt neid tapselt

mojutab

= Grupp sisaldab vahetult mojutatud isikuid,

kelle konkreetsed kiusimused

= Kui kiisimused on vastatud, huvi kaob
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MIS AJENDAB (MOTIVEERIB) HUVIGRUPPE

Kolm kogukondlike huvigruppide tuupi:

3. Spetsiifiliste huvidega grupi alaliik

valjapaistvad huvigrupid:
Sisaldab inimesi, kellel kaalukas moju

Ressursside efektiivset kasutust silmas

pidades peaks keskenduma sellele grupile
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KOKKUVOTE:

= Oluline kiisimus kogukonnas on votme-

mangijate motivatsiooni kindlakstegemine

= Klientide jaoks olulise defineerimine labib

kogukonna probleemide lahendamist
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HUVIGRUPID -

Huvigrupid probleemide lahendamises ja

projektijuhtimises

Projektina voime vaadelda nii probleemide

lahendamist kui ka konkreetseid projekte
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PROJEKTIJUHTIMISE TOOVALDKONNAD:

1. PROJEKTI DEFINEERIMINE

2. PROJEKTI PLANEERIMINE

3. PROJEKTI JARELEVALVE
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DEFINEERIMINE
*Toetajate hankimine
*Huvigruppide maaratlemine
*Projekti reeglite loomine

/
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«Uksikasjalik ajagraafik

*TO0 aruanne

*“harta”

*Vastutusmaatriks
Kommunikatsiooni plaan Eelarve

|

PLANEERIMINE

EEL %
%

KONTROLL

*Riskide juhtimine «Arengu moodtmine

Kommunikatsioon

*Hindamine Korrigeeriv tegevus

*Projekti sulgemine
NG\ Y

*Ajakava

/\ *Riskide markimine

*Ressursside plaan

\/

\/

Qiside, muudatused ja korrigeeriv tegevus




PROJEKTIJUHTIMISE TOOVALDKONNAD

1.

PROJEKTI DEFINEERIMINE

Eesmarkide, ulesannete seadmine,

kitsenduste maaratlemine

Projektijuhtimise kontrolli aluste

sisseseadmine
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PROJEKTIJUHTIMISE TOOVALDKONNAD

2. PROJEKTI PLANEERIMINE

= Detailide paikapanek: kuidas saavutada

projekti eesmargid ressursside piiratuse

tingimustes?



PROJEKTIJUHTIMISE TOOVALDKONNAD

3. PROJEKTI JARELEVALVE

Edasiliikumise mootmine

Kommunikatsioon

Parandav tegevus
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ROJEKTIJUHTIMISE TOOVALDKONNAD

OKKUVOTE:

Projektid kui ajutised ja unikaalsed tegevused

organisatsioonis

%
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ROJEKTI HUVIGRUPID

Projektide “liigutajad” — huvigrupid

Huvigruppide maaratlemine kui jatkuv tlesanne
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PROJEKTI HUVIGRUPID e
HUVIGRUPPIDE IDENTIFITSEERIMINE

PROJEKTI FAAS/TEGEVUS MAARATLETUD HUVIGRUPPIDE
TUOUP

Defineerimise faas

Projekti eesmargi satestamine Kliendid
Organisatsiooni skeemi loomine Toetaja, funktsionaalsed juhid,
meeskond

Vastutuse maatriksi tlesehitamine | Kliendid, toetaja, funktsionaalne

juhtkond, meeskond

Projekti harta teatavakstegemine Projektijuht, toetaja

Juhtimisprotsessi muudatuste Kliendid, toetaja

piiritlemine

Kommunikatsiooni plaan Toetaja, funktsionaalsed juhid,

meeskond
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PROJEKTI HUVIGRUPID

HUVIGRUPPIDE IDENTIFITSEERIMINE

PROJEKTI FAAS/TEGEVUS MAARATLETUD HUVIGRUPPIDE
TUOUP

Planeerimise faas

Riskide planeerimine Kliendid, toetaja, funktsionaalne

juhtkond, meeskond

Eelarve ja ajakava arendamise Kliendid, funktsionaalne juhtkond,
detailid meeskond
Hindamine Funktsionaalne juhtkond,

meeskond
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PROJEKTI HUVIGRUPID

HUVIGRUPID ON EDUKA PROJEKTI
SUDAMEKS:

= Tegutse nii, et huvigrupid oleksid rahul

= Rahuldada kdiki huvigruppe on tosine

valjakutse

= Huvigruppide maaratlemine
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PROJEKTI HUVIGRUPID
HUVIGRUPPIDE TOETUS, PANUSED

ROLL TOETUS

Projektijuht Defineerimine, planeerimine,
jarelevalve ja projekti

eestvedamine

Projekti meeskond Oskused ja panus uUlesannete
taitmisel
Toetaja VOim, juhendamine ja toetus

projekti prioriteedile

Kliendid Tulemi nduded, finantseerimine

Funktsionaalne juhtkond Asutuse poliitika, ressursid
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PROJEKTI HUVIGRUPID

HUVIGRUPPIDE ROLLID:

1. Projektijuht:

: Mis toetab projektijuhti?

. Projekti huvigruppide rollide maaratlemine
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PROJEKTI HUVIGRUPID

HUVIGRUPPIDE ROLLID:

2. Projekti meeskond:

= Kes voivad olla meekonna litkmeteks?
= Nousolek vastutusalade ja rollidega

= Vahemtahtsate litkmete informeerimine
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PROJEKTI HUVIGRUPID

HUVIGRUPPIDE ROLLID:

3. Juhtkond:

= Juhtkonna toetuse olemus

= Juhid, kes mdjutavad projektiga seotud

otsuseid

= Vetodigusega juhid
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PROJEKTI HUVIGRUPID

HUVIGRUPPIDE ROLLID:
4. Finantseerijad

= Finantseerija formaalne voim

= Toetajad on vastutavad projekti edu eest

= Toetaja peaks aitama projekti meeskonnal olla
edukad
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PROJEKTI HUVIGRUPID

HUVIGRUPPIDE ROLLID:

5. Kliendid ja tarbijad

Klientide maaratlemine-ka see voib olla keeruline

Yaas
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PROJEKTI HUVIGRUPID

HUVIGRUPPIDE ROLLID:
5. Kliendid ja tarbijad

Suunised tegelemaks kliendigruppidega:

= Paljud on huvitatud, vahesed omavad tegelikku
moju

= Avaliku sektori projekti kliendid



e
e

ol

PROJEKTI HUVIGRUPID

HUVIGRUPPIDE JUHTIMINE:

= Oluline on mitte ainult teada, kes on

huvigrupid, vaid neid ka juhtida

= Algstaadiumis sOltub projektijuhist projekti

digesse suunda juhtimine



PROJEKTI HUVIGRUPID

HUVIGRUPPIDE JUHTIMINE:

Mdojutada, kellest saavad huvigrupid

Juhtida endast mdjuvoimsamaid
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PROJEKTI HUVIGRUPID

KOKKUVOTE:

= Oluline on saavutada kokkulepe projekti

eesmarkides erinevate huvigruppide vahel

= Projektijuht kui meeskonna liider ning

huvigruppide suunaja



