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maailmas labi margatava teisenemise. Ajalooliselt valdavalt prak-

tikasse suunatud tegevusvaldkonnale on samm-sammult lisan-
dunud uurimuslik komponent. Tanapaeva sotsiaalt6d sisaldab Uhelt poolt
mitmekesiseid sekkumis- ja toetusskeeme, mille abil Uritatakse aidata
raskustesse sattunud Uhiskonnaliikmeid ning lahendada sotsiaalprob-
leeme, teisalt tahendab see ka tosist uurimistodd. Vorreldes nn tradit-
siooniliste sotsiaalteadustega (sotsioloogia, psuhholoogia jt) on sotsiaal-
t66l kui uustulnukal mitmeid eeliseid. Nii selget ja loomulikku teaduse-
praktika seost kui siin pole enamikul teistel ette naidata. Kuna sotsiaaltod
on oma olemuselt ja eriti meetodikasutuselt interdistsiplinaarne, siis on
loomulik, et t66s kasutatakse nii psuhholoogide poolt valjatddtatud teste
ja skaalasid, sotsioloogia varamust parit kvantitatiivseid ja kvalitatiivseid
lahenemisi kui ka rahvastikuteadlaste, statistikute ja isegi tuleviku-uuri-
jatele iseloomulikke protseduure. Sotsiaaltdd jarjest tugevam nihkumine
uurimuslikule alusele on paratamatu, see voimaldab tosta nii praktiliste
tegevuste usaldusvaarsust kui kogu valdkonna mainet, vastu astuda ikka
ja jalle levivatele pseudoteaduslikele arusaamadele, olgu nendeks siis
kérgemate vagede kasitlemine Uhiskonnaprobleemide allika ja lahenduse-
na voi lihtsalt omaenese tarkuse pakkumine 16pliku méddupuuna.

Sotsiaaltéb on viimase paarikimne aasta jooksul teinud nii Eestis kui



esirinnas. Ainsana Baltimaades on meil joutud sotsiaalté6alase dok-

toridppeni ja esimeste doktoritddde kaitsmiseni. Teisalt, Eesti sot-
siaalprobleemide mitmekesisus ja keerukus lausa ootab susteemset uuri-
mist6dd. Korvuti sotsiaaltdd professioonist tulenevate teemadega (sot-
siaalt6d korraldus, kliendi-ndustaja suhete eripéara jms) ootab uurimist
terve rida kusimusi. Olgu nendeks siis erinevate sekkumisstrateegiate
moju, kultuurierinevused sotsiaaltétaja-kliendi suhetes (naiteks millised
noustamis- ja toetusskeemid tédtavad paremini eestlaste, millised vene
rahvusest inimeste puhul), sotsiaalt6éd pohimdtete ja korralduse vordlev
analuus eri riikides, aga ka erinevate uurimismeetodite kasutamine sot-
siaaltdd kontekstis. Naiteks uute diagnostikameetodite valjatd6tamine ja
kasutuselevatt voiks olla Uheks paljulubavaks pstuhholoogia ja sotsiaaltdd
piirialaks ja koostddvaldkonnaks. Sotsiaaltdéds tehtav uurimistdéé pole liht-
salt uudishimu rahuldamine, sest koigi eelpool loetletud ja ka paljude
teiste kisimuste puhul ootavad tosikindlat teadmist poliitika kujundajad,
sotsiaalt6d praktikud ja sotsiaaltddtajate dpetajad, Uhe sdnaga meie koik,
kes me Eesti heast kaekaigust huvitatud oleme. Kindlasti on sotsiaaltoo
eriparast lahtuva uurimistraditsiooni valjakujundamine oluline ka sotsiaal-
t6o6alase hariduse, eriti selle valdkonna doktoridppe edasiarendamiseks.
Teadagi vajab doktoritasemel spetsialistide ettevalmistamine tugevat
uurimuslikku tagapdhja. Tahaks loota, et jargmise sammuna ilmuvad sot-
siaalt6d arsenali nii sihtfinantseeritavad uurimisteemad kui ka osalemine
Euroopa Liidu raamprogrammides.

Sotsiaaltéé uurimusliku komponendi valjaarendamisel on Eesti olnud

publitseerimisvéimalusi, iimutab ajakiri Sotsiaaltéé juba teise numb-

ri, mis sisaldab selle valdkonna uurimistulemusi. Valjaanne pole
tavaline, see on eelretsenseeritav, aga seejuures eestikeelne. Eesti sot-
siaaltd6 kujunemisjargus oleva uurimistraditsiooni kontekstis on see
moistlik valik, sest aitab kaasa nii omakeelse moisteaparaadi valjakujune-
misele kui ka pakub malle selle valdkonna noortele uurijatele. Samas
osutab eelretsenseeritavate teadustekstideni jbudmine, et tdnaseks on
sotsiaaltdodst saanud Eesti sotsiaalteaduste loomulik koostisosa, et Eesti
sotsiaaltddtajate puhul on tegemist mitte ainult heade professionaalidega,
vaid ka tosiste uurijatega.

Pakkumaks sotsiaalt6d valdkonnas tegutsevatele uurijatele erialaseid

Mati Heidmets, Tallinna Ulikooli professor



,,Vla olen hea ema!” -
lastekaitsetoo klientide
eneseesitlus narratiivides

Anallusisime oma artiklis kahe ,lastekaitsepere” ema narratiive. Meie
analuus naitas, et kaks véaliste tunnuste jargi sarnast ,lastekaitsepere”
ema esitlevad ennast oma narratiivides taiesti erinevalt. Sotsiaaltdéds
on oluline loobuda abstraktsest kliendikasitlusest ning kohelda abiva-
javaid peresid nende vajaduste ja enesemadratluse kohaselt. Tahtis
on meeles pidada, et kliendipdlv pole inimese ainus, muutumatu ja
kdikehdlmav seisund, vaid Uks paljudest rollidest.

Merle Linno, Marju Selg

Sissejuhatus

Viimase poolsajandi ,,keeleline pdore” sotsiaal- ja humanitaarteadustes tahistab siivenevat
huvi keele vastu ja keele mdistmist mitte ainult maailma peegeldamise vahendina, vaid ka
sotsiaalse maailma loojana. Keelele keskenduvad sotsiaalteadlased on seisukohal, et
inimeste ehedad kogemused on uurija eest varjatud ning sotsiaalset reaalsust on vdimalik
uurida tiksnes selle tekstilisi esitlusi analiitisides. Sellestsamast ldhenemisviisist tuleneb ka
sotsiaalto6 uurimuses ja praktikas kanda kinnitav huvi narratiivide vastu. Narratiiv on sidus
jutustus, milles jutustaja esitab motestatult oma kogemustemaailma; narratiive luuakse
suhtlemisprotsessis eesmérgiga edastada mingit sdnumit konkreetsele kuulajale voi kuula-
jaskonnale. (Gubrium, Holstein 2009, 15-26; Riessman 2008, 14—17; Riessman, Quinney,
2005, 392; Healy 2005, 206; Hall 1997, 12; Gergen 1998).

9]

Sotsiaalt6o praktika jaoks tihendab narratiivne ldhenemine, et sotsiaaltod’ mdistetakse
interaktsioonides loodavana ja muutlikuna sdltuvalt toimumisolukordadest (Hare 2004;
Payne 2005, 2006; Adams, Dominelli, Payne 2005). Seega pole sotsiaaltdo klient pelgalt
teenuste saaja, vaid osaleb aktiivselt sotsiaalt6d kujundamises. Kui sotsiaaltdotaja
vdimaldab kliendil ndustamisel vabalt jutustada oma olukorrast (luua narratiive), on see
ihtaegu nii kliendi abistamine kui ka kogemuste vahetamine sotsiaalt6ost laiemalt, millega
luuakse sotsiaaltod tulevikku (Adams jt 2005, 2).

Eesti sotsiaaltoo-uurimuses on klientide vaatenurk alaesindatud. Meie eesmark on uurida,
kuidas esitavad pikaajaliste lastekaitsetdo klientperede emad oma emaidentiteeti’. Avaldame
tdnu Tartu Linnavalitsusele, kelle rahastatud uuringu (Selg, Linno 2008) raames on
analiitisitav materjal kogutud.

'Nimetatud ka , lingvistiliseks poordeks” voi ,narratiivseks poordeks”.

*Sotsiaaltoost koneldes peame silmas ka lastekaitsetood.

*Kasutame oma artiklis terminit identiteet sotsiaalkonstruktsionistlikus tdhenduses, nii nagu
seda teeb Gergen (1998).



Lastekaitset66 kliendi moistmine

Sotsiaalt6os saab osaleda emma-kumma pdhirolli kaudu, olla kas ,,sotsiaaltddtaja” voi
»klient” (Juhila, P6so, Hall, Parton 2003, 83; Payne 2005, 18). Need rollid méiravadki
suuresti sotsiaaltod astimmeetrilise olemuse: sotsiaalt6otaja lilesanne on selgitada vilja
kliendi probleemid ning anda abi ja ndu, aga kliendi osaks on paluda professionaalset abi,
radkida oma muredest ning abi vastu votta. Sotsiaalt6o kliendi roll ndib selgepiirilisena,
kuid see selgus on petlik. Klient pole iihtne abstraktne kategooria (Juhila jt 2003, 12) ja
kliendipdlv* pole inimese ainus, muutumatu ja kdikehdlmav seisund (Payne 2005, 19), vaid
on keerulistes seostes inimese {ilejadnud eluga. Ka kliendigrupid erinevad omavahel:
tdiskasvanud klienti médratletakse peamiselt ressursside puudumise kaudu, kuid lastekait-
set60 kliendina tuleb mdista last ja tema vanemaid teineteist mdjutavatena ja hoolitsussuh-
tes olevatena (Juhila jt 2003, 12).

Lastekaitset6os on tavaks pidada kliendiks ema ning suunata kogu tegevus temale (Holland
2004; Scourfield, Coffey 2002; Ivanova 2007). Eesti lastekaitse kontseptsioonis (2005)
konstrueeritakse kliendi fenomen binaarse opositsioonina’, vastandades last ja perekonda.
Kontseptsiooni autorid tddevad, et Eesti praktikas esineb sugemeid nii ,,lapse pddstmise
mudelist” kui ,,perede toetamise mudelist”, lisades, et ,,soovitavaks vdib pidada jérjest enam
peresid toetava mudeli juurutamist”. Ka praktikute kirjutatud lastekaitse originaalkisiraa-
matutes (Korp, Réagk 2004; Radk 2003) on kliendi médratlemine ebajérjekindel: kord on
kliendiks laps, kord perekond vdi vanemad (Auvéirt 2007). Abi vajav inimene &pib
kliendiks olemist interaktsiooniprotsessis sotsiaaltodtajaga, nii kujuneb tema ettekujutus
sotsiaaltodst ja sotsiaaltdotaja ootustest talle kui kliendile (Adams jt 2005, 2; Payne 2005,
18-19; Hartman, Laird 1983, 136-139). Kuna Eesti lastekaitse diskursuses on kliendi
kasitlus ebaméérane, saab kliendi rollis olija sotsiaaltodtajalt ebaselgeid ja vastuolulisi sig-
naale ning tal on raske otsustada, millist kditumist temalt oodatakse.

Narratiiv sotsiaalt6o uurimises

Narratiiv kdige tildisemas tdhenduses on mis tahes sidus jutustus voi lugu, sageli kasutatak-
segi neid sonu siinontiiimidena. Uurimuslikus kontekstis mdistetakse narratiivina lugu, mida
iseloomustab teatud jargnevusmuster ja pdhjuste-tagajirgede jérjestikune seostamine soovi-
tava 1dpptulemuse nimel: narratiivi siindmused on valitud, korrastatud ja esitatud tdhendus-
rikastena konkreetset kuulajaskonda silmas pidades (Gergen 1998; Hinchman, Hinchman
1997 ja Riessman 2004, viidanud Riessman, Quinney 2005, 393). Erinevates sotsiaal- ja
humanitaarteadustes kasitletakse narratiivi erinevalt, ldhtudes iga distsipliini eripérast (vt
Hall 1997, 5; Riessman, Quinney 2005, 394). Meie valisime oma uurimuse aluseks Halli
(1997) interaktsioonilise lahenemise sotsiaaltod uurimuses, milles keskendutakse konkreet-
setes suhtlusolukordades loodud narratiividele.

Kuigi narratiivi esitatakse stindmuste tdepdrase kirjeldusena, ei ole see maailma kiretu
peegeldus, vaid episoodide valik ja jutustamisviis on enam v&i vdhem teadlikult
eesmérgipdrane (Riessman 2008, 7-10; Daly 2007, 110). Inimesed jutustavad narratiive, et
ndida kuulajale usutavana, kuulajat emotsionaalselt kaasa haarata ja mdjutada, veenda teda
oma seisukohtade digsuses vdi vastupidi — ndidata end vdimetu ja dnnetuna.

Narratiivi mdjutab kultuurikontekst: kultuur loob jutustamiskonventsioone — narratiivi
vorme — ja jutustaja valib nende seast oma eesmirgiga sobiva (Gergen 1998). Sonumi

‘Kasutame lldnimetusena kliendi rollis olemise kohta (inglise keelse clienthood (vt tadpsemalt
Juhila jt 2003) vastena) rohutamaks selle moistmist lihe elujarguna inimese elus.

*Binaarses vastandamises véljendub dihhotoomne métlemine - kalduvus maailma métestada,
kategoriseerides nahtused vastandlikeks, teineteist vélistavateks paarideks, sotsiaalté6s

nt sotsiaaltddtaja/klient, avalik/privaatne jne (Fook 2002).



organiseerimisel narratiiviks on eriti tdhtsad jutustuse piiritdhised — algus ja [opp. Esimesed
laused dratavad kuulajas huvi ja hiddlestavad teda jargnevaks, korralik 13pp aga on asja tuum,
see, milles jutustaja tahab kuulajat veenda ning mille nimel ta valib esitatavad stindmused
ja jérjestab need narratiiviks (ibid). Sotsiaalt66 uurimises pooratakse narratiivide tekstilis-
tele elementidele tihelepanu nende interaktsioonilise tdhenduse, mitte narratiivi definit-
sioonile vastavuse pérast (Hall 1997, 46), niisiis on narratiivina késitletav ka see esitlus, kus
jutustuse tekstilised osad pole tavapirases jérjestuses vai esinevad tekstis laialipillatuna
(Riessman 2008, 84).

Mojuvbimsates institutsioonides on teatud jutustamisviisid eelistatumad (Riessman 2008,
77), seetottu kalduvad ka sotsiaalabi kliendid end kirjeldama viisil, mis on kooskdlas insti-
tutsiooni tavadega ja vdimaldab tdestada vastavust abi saamise kriteeriumitele (Spencer
2001, 158). Seega pole klientide narratiive analiilisides mdtet poorata liigset tdhelepanu
nende jutu tdelevastavusele, vaid uurida, mida nad oma lugusid rigkides kuulajale 6elda
tahavad.

Selles artiklis me analiilisime pikaajaliste lastekaitse klientperede emade narratiive oma
argipdevast. Nende narratiivide analiiiisimine vdimaldab meil ndha kliendipdlve mdju
inimestele, seda, kuidas sotsiaaltod diskursus ilmub inimeste jutustustesse, vormides nende
eneseesitlust.

Andmestik

Artiklis esitatud narratiivide analiiiis on tehtud uuringu ,,Tartu linnas pakutavate avalike
teenuste, sh sotsiaalabi roll Tartu perekondade argipdevas ning pakutavate teenuste vastavus
perekondade ja iiksikisikute tegelikele vajadustele” (Selg, Linno 2008) raames kogutud and-
mete pohjal. Seda uuringut kavandades oli meie eesmérk dppida poolstruktureeritud interv-
juude abil tundma inimeste kogemusi erinevatest avalikest teenustest. Intervjueeritavad
lastekaitset6d kliendid valisime vilja koos lastekaitsetootajatega, piitides kaasata vdima-
likult erinevaid peresid. Viisime 14bi 13 intervjuud, 12 ema ja iihe isaga. Kdik intervjuud
salvestasime ning transkribeerisime hiljem.

Iga intervjuu kulges omamoodi. Andsime vastajale voimaluse keskenduda talle just sellel
hetkel olulistele teemadele, hoolitsedes samal ajal, et uurimuse teemad saaksid késitletud.
Nii meie varasemad kui ka selle uuringuga saadud intervjueerimiskogemused kinnitavad
Riessmani (1993, 2008) mdtet, et kuna oma elust jutustamine — narratiivide radkimine — on
inimestele loomuomane, vdib narratiivi vallandada mis tahes kiisimus v&i muu stiimul.
Olulisem kui kiisimuste sdnastamise viis on intervjueerija emotsionaalne avatus, pithendu-
mine ja vastastikune mdistmine vestluse ajal (Riessman 2008, 24).

Kuna narratiiv luuakse vastavalt sellele, kes on kuulaja, tuleb peatuda intervjueerijate‘rollil.
Inimesed teadsid, et nad valiti vélja lastekaitseto6taja soovitusel, seetdttu samastasid nad
meid tdendoliselt lastekaitsetdotajatega ning esitasid lastekaitse- voi sotsiaaltédtajale moel-
dud lugusid. Voimalik, et just tdnu sellele dnnestus meil néha, kuidas pikaajalised lastekait-
set60 kliendid ennast representeerivad sotsiaaltotaja jaoks.

Artikli maht ei luba analiiisida stigavuti kdigi 13 uurimuses osalenu narratiive, seepérast
keskendusime kahe lasterikka pere iiksikema lugudele. Valides kahe véliste tunnusjoonte
jérgi sarnase ema jutustused, tahame ndidata siigavamal analiitisimisel ilmnevaid olulisi
erinevusi nende elus, isegi kui nad rédgivad sarnastest asjadest. Teine pdhjus, miks me just

sUks meist oli tegutsev lastekaitsetdotaja, teine endine lastekaitsetdotaja ja praegune dlikooli
oppejoud ning kolmas ilikooli oppejoud. Intervjueerisime kahekesi, erinevates kombinat-
sioonides.



nende emade lood valisime, on praktilisem. Mitte kdik selles uuringus osalenud interv-
jueeritavad ei olnud head jutuvestjad. Inimeste verbaalne vdimekus on erinev, kuid sot-
siaaltoo kliente voib napisdnalisemaks muuta ka intervjueerimiskogemus kliendina, mis on
neid harjutanud lithidalt vastama konkreetsetele kiisimustele.

Anallsi protsess

Narratiive analiiiisides algab andmete tdlgendamine juba transkribeerimise kéigus, sest kir-
jutamisel tehtud valikud mdjutavad hilisemat teksti mdistmist (Riessman 1993, 56—60;
Riessman 2008, 27-51; Fraser 2004, 187—189). Et voimalikult tidpselt mdista intervjueerita-
vate jutu iiksikasju, kuulasime mahakirjutusi lugedes korduvalt intervjuude salvestusi.

Analiilis pohineb Riessmani (2008) ja Fraseri (2004) juhistel. Esimene samm oli narratiivide
eristamine kahest viljavalitud transkriptsioonist ning juba siin ilmnesid m&lemas intervjuus
samad teemad (lapsed, t66, pere, kodu, suhted ldhivorgustikuga, teiste abistamine abi
saamine), mis osalt tulenesid intervjuu kavast. Edasi uurisime, kuidas meie vestluspartne-
rid neid teemasid késitledes ennast esitlesid. Selleks vaatlesime narratiive lausehaaval, et
mdista iga lause rolli ja tdhendust eelneva ja jargneva kontekstis. Selline tekstisse siiiivimine
avab esmasel lugemisel varjatuks jddnud iiksikasju. Meie analiiiisis on kesksel kohal lood
lastest ja pere argipdevast, muud teemad jitsime kdrvale.

Analuus

Vaatamata vilispidisele sarnasusele — keskmisest rohkem lapsi, pikaajalise kliendi staatus,
majanduslikud raskused jne — 16id kaks pereema endast tdiesti erineva pildi. Jutustajad ja
lugude tegelased peitsime varjunimede taha. Tsitaadid on tekstis esitatud jutumérkides ja
kursiivis.

Anne — ,,Ma olen siuke inimene.”

Annel on viis last, temaga koos elavad kolm nooremat: 3-aastane, 10-aastane ja 11-aastane.
Esimese tiitre, kellel endal on juba laps, stinnitas Anne 16-aastaselt. Kahte vanemat last kas-
vatas nende isa, kuid sellest teemast libiseb Anne iile, see liin ei arene narratiiviks, vaid jadbki
poolikuks ,,eelnarratiiviks”, nagu sageli juhtub raskete teemadega (Riessman 1993, 4, viidates
Hermanile 1992, 175). Anne elab sotsiaaleluruumis ning on intervjueerimise hetkel rase.

Anne kasutas endast radkides kindlat koneviisi ja mina-vormi. Ta toonitas sageli ,,Mina olen
siuke inimene”, millega viljendas protesti siisteemi ndudmiste vastu: ,, Mulle ei meeldinud
seal siukses kohas [turvakodus]. Ma olen siuke liikuv inimene ja ma ei saa olla, kui ma pean
mingi kellaajaliselt olema. Mulle ei meeldi, kui mind keegi mojutab. Ma ei lase, ma lihen
kohe endast vilja ja ndrvi tdiega. Mulle ei meeldi, kui ma pean/.../ aru andma, tdpselt siuke
tunne nagu viieteistaastane oleks. Oota, et ma niiiid see kell tulen ja see kell tulen ja mis
soogiks ma tulen. Oi, ei mina ei taha. Moni elab seal, on eland kaks aastat. Ma oleks hull
valmis juba selle ajaga. Ja minule siuke elu ei meeldi.” Anne enesemddramispiitid sarnaneb
teismelise méssuga, sellele osutab ka jutusse lipsanud vdrdlus viieteistaastasega. Vdimalik,
et selles narratiivis viitles Anne sotsiaaltéotajate varasemate etteheidetega vastutustunde
puudumise pérast, kasutades juhust, et ndidata, kuidas ta suudab oma tegemiste ile otsustada.

Anne ei rddgi isa(de) rollist laste kasvatamisel, nagu ootab temalt sotsiaalabisiisteem
kooskolas iiksikema staatusega. Kui laste isadest ja elukaaslastest/abikaasadest on juttu, siis
nad ilmuvad eemalolevate ja negatiivsetena. Anne kujutab neid kas oma elust lahkunutena
voi siis kéttesaamatutena, tddedes eneselohutuseks, et ta ei vajagi meest. ,,Ma olen juba
siuke inimene, kes on juba nii dra harjunud nende iiksi elamistega et. Et ma olen oma elus



kdik dra oppinud, olen meeste pealt kdik juba dra oppinud. Et ma saan véga hdsti, et ma
elasin ju siin noh iitleme siin kolm aastat tditsa iiksinda ilma kellegita ja sain elektri ja koik
asjad tehtud iiksinda, et ma olen juba nii dra harjunud. /.../ Jah, ei ole esiteks seda ndrvide
soomist, et niitid tuleb koju tdis peaga voi alkoholi [0hnadega voi, et ei too raha nditeks koju
Jja voi noh, mis iganes. Vihemalt ma tean, et ma elan iiksi, ma ei pea aru andma, et mis kell
ma niitid tulen voi dkki tahan kuhugi kauemaks jddda voi tahan kuhugi sébranna juurde
minna. Et siis ei ole seda, et miks sa niitid koju ei tule voi kus sa niitid oled?”

Kui palusime Annel kirjeldada tema pere elu iihes varasematest sotsiaaleluruumidest,
hakkas ta spontaanselt radkima sellest, kuidas ta ei saanud seal ,,elada oma elu”: ,, Et kodust
dra minna ma ei tohi, lapsi iiksi jdtta. Enda juurde ma tuua kedagi ei saa. Mida ma tegema
pean? Siis ma iitlesin, et kas ma pean nunnaks minema véi? Et nunnakloostrisse véi. Noh
kodust dra minna ju ei tohi./.../ Sest seal majas elas ju iiks siukene lollakas naisterahvas,
viie lapse ema, kes nii kui ma odsel dra Idksin kodust, nii helistas kohe jdrgmine pdev sot-
siaali, lastekaitsele. /.../ Et Anne Idks kodust dra, jdttis lapsed 60seks tiksinda. /.../ Sain soi-
mata, et ei tohi kodust dra minna. Koik. Siis ma istusin niimoodi istusin kodus. Ma ei
saanud. Ja sellepdrast mul ldksid paljude... Ma oleks praegu elanud ma ei tea kuskohas.
Voib-olla, sest mul oli iiks-iiks kutt oli selline, kes kutsus mind maale enda juurde elama.
Aga mees loobus [6puks noh. Enda juurde ma teda kutsuda ei saanud. Ma ei saanudki tund-
ma teda korralikult. Koik. Mis ma teen niitid siis.” Selles loos ilmneb Anne rollikonflikt —
ema versus naine. Anne juhib kuulaja tdhelepanu sellele, et sotsiaalabisiisteem késitleb teda
iiksnes emana, sundides teda loobuma naiselikest soovidest. Selles katkendis on veel iiks
tdhelepanuvidrne tdik: Anne siitidistab pealekaebamises ,,lollakat naisterahvast, viie lapse
ema”. Anne on ise ka viie lapse ema, ent rdhutades sarnasust enda ja kaebaja vahel, siilidis-
tab ta naabrit reetmises, sest see ei mdista sarnaselt sotsiaalabisiisteemiga tema piitiet olla
naine. Anne kahetsus, et potentsiaalne partnerlussuhe ei realiseerunud, on vastuolus selle
iseseisva ja koigega hakkama saava naise pildiga, mille ta meile eelnevalt endast 15i.
Elukaaslase leidmise teema ilmub Anne narratiivi spontaanselt, vdimalik, et kogemata. Ent
just sellised spontaansed teemaarendused narratiivides on olulised jutustaja tegelike
seisukohtade mdistmisel. Voimalik ka, et elukaaslase otsimist oma vddramatu digusena esi-
tades representeerib Anne hoiakuid, mida ta on dppinud noorena erinevate institutsioonide-
ga kokku puutudes. Nimelt peavad hoolekandeasutuste ja erikoolide tdotajad oma
tiidrukutest hoolealuste padseteeks edukat abiellumist (vt nditeks Strompl 2002, 134).

Anne teine lemmikvéljend ,,mina olen siuke inimene” kdrval on ,,ldhen nérvi” (ka ,,ndrvide
soomine”, ,, kdib ndrvidele” jms). Anne rddgib ,ndrviminekust” kui enda objektiivsest,
tahtele allumatust iseloomuomadusest, kui naisele lubatud ndrkusest. Mdlema viljendi esi-
tamisel on iiks mdte, nimelt piitiab Anne nendega toetada oma enesevaérikust olukordades,
mis ei allu tema kontrollile: lapse voi endise elukaaslase mitteootuspirane kéitumine, ka elu
turvakodus ning sotsiaaltdotajate etteheited ja ndudmised. ,,Ndrvi minekuga” tihistab Anne
olukordi, millega ta ei oska midagi peale hakata, mis on tema jaoks hoomamatud, kus ta ei
nde lahendust. Vaimalik, et seegi jutt oli mdeldud sotsiaaltootaja korvadele, et digustada
oma vihapurskeid, mida pole peetud talle kui emale kohaseks.

Oma lastest rddkis Anne vihe, ent lasterikkuse teema ilmus Anne jutusse kohe intervjuu
esimestel minutitel, kui ta radkis suhetest oma vennaga. ,, Aga noh me ei suhtle, sellepdrast,
et temale-temale kdib ndrvidele, et minul nii palju lapsi on ja. Miks? Et temal on iiks, et tema
kasvatab selle iihe nagu iiles, et ja voimaldab talle kbik. Ja ma iitlesin, et kas on iiks voi viis,
et saab ka viiele voimaldada.” Nende lausetega I0petab Anne otsustavalt valusa jutu
suhetest vennaga, kus pingeallikaks on muudki peale erineva suhtumise laste arvu peres.
Lisaks véitleb Anne siin ka laiema publikuga, kes samuti ehk ei pea ratsionaalseks sellises



olukorras veel iihe lapse siinnitamist (Anne on intervjueerimise hetkel rase), andes teada, et
ta ei soovi sel teemal rohkem régkida.

Anne 10-aastane poeg Opib dpilaskoduga koolis. Kirjeldades pahandusi, mille tagajérjel
tema poeg Opilaskoduga kooli suunati, mainib ta poja poevargust teiste laste eestvedamisel,
ehkki ,, tal puudust nagu millestki ei ole. /.../ Seda teavad mul need lastekaitsjad ja sot-
siaaltodtajad ka. ” Samas narratiivis peab Anne vajalikuks rShutada: ,,/.../nii palju ma enda
arvelt olen ohverdanud ka nendele [lastele] et noh.” Probleemide pdhjuseks peab Anne poja
stinnipdrast rasket iseloomu ja et ,,emadel on vdga raske kasvatada poegi, kes on siukse
iseloomuga”. Sama fatalistlik on ka tema suhtumine tiitre kooliprobleemidesse ja lohakusse:
»JTa on iildse siukene, ma ei tea. /.../ et dkki lihebki see ise iile.” Anne kirjeldab meile, kuidas
ta on oma lapsi kasvatades vaeva nidinud, ,,ennast ohverdanud”’, ent see kdik on tulemuste-
ta, sest laste kditumine tuleneb nende loomusest. Ta ndib arvavat, et nii nagu probleeme pole
voimalik dra hoida, nii vdivad need ka lihtsalt iseenesest kaduda.

Anne teab, et sotsiaaltootajad kahtlevad, kas ta hoolib oma lastest piisavalt, ja jdlgivad tema
ja ta laste vastastikuseid suhteid. Seepérast pliliab Anne tiitre peatsest koolivahetusest
radkides tdestada otsuse Sigsust, ta kirjeldab ennast selle elluviimisel aktiivse tegutsejana
koostdos lastekaitsetootajaga. Kui intervjueerija margib, et lapsed saavad hakata koos koo-
lis kdima, haarab Anne sellest lausest kinni ja arendab narratiivi edasi: ,,No siis neil, ongi
siin, rddkisimegi lastekaitsega, et ongi hommikul I6busam rongiga sdita/.../ ja samas reedel
lobusam bussiga tulla ja. Sest ega see bussiga loksumine iiksinda poolteist tundi on ka igav
ju.” Nii saab Anne kinnitada nii meile kui ka endale, et teise lapse dpilaskodusse saatmine
on mdlema lapse huvides tehtud tegu. Seejuures viitab ta ka lastekaitsetddtaja arvamusele,
kellega koos moodustatakse iihisel arvamusel olev ,,meie”. Varsti aga radgib Anne hoopiski
loo sellest, et ta ei taha lapsi suvevaheajaks oma ema juurde saata, sest ,,mina nditeks ei saa
ilma lasteta olla. Sest nditeks tiidruk oli siin tiks suvi seal nddal aega [kohanimi] vanaema
Juures ja iga pdev helistasin. Ma ei saanud olla ja siis ma ootasin ja lugesin pdevi, et issand
tiks-kaks pdeva ei ole helistanud jumal millal ta niiiid tuleb ja.” Siin ilmnev vastuolu eelne-
va jutuga laste Opilaskodusse elama saatmisest nditab Anne segadust ning piitiet otsustada
oma laste kdekdigu iile nii, et see vastaks lastekaitsetodtaja ootustele. Selliseid niiteid on
Anne narratiivides veel. Ta kirjeldab oma korra- ja puhtusearmastust, koristamist ja ruumide
ohutamist, lapse slinnipdevaks tordi ja salati valmistamist, laste pdevareziimi jne — kdik
need lood ilmuvad Anne jutusse ootamatult, vaid kaudselt seotuna esitatud kiisimuse voi
teemaarendusega. Anne ei radgi emaks olemise r6dmudest ega véljenda uhkust oma laste
iile. Esiplaanil on tema enda vajadused. Lastele pithendatud aega ja energiat niitab ta ene-
seohverdamisena. Pdhjendus, et nii tema lapsed kui ka ta ise on lihtsalt ,,siuksed”, aitab
Annel leppida probleemidega, mis tal on lastega, elukaaslastega, naabritega ja mida ta on
kogenud ka lastekaitsetdotajaga suheldes. Anne jutt on vastuoluline: sdnades esitleb ta end
s6ltumatu otsustajana, kuid olukordade kirjeldustest selgub, et tal pole kontrolli ei enda ega
oma laste elu iile.

Margit — ,,Kodune ema*

Margiti peres kasvab seitse last, vanuses 2 kuni 16 aastat, neist kolm on koolieelikud. Margit
elab tiirikorteris, mille titirileping on 16ppenud, tal on tilirivdlg. Intervjueerimise hetkel on
Margit rase.

Intervjuu alguses oma perekonda tutvustades titleb Margit: ,,Minu perekonna liikmed on
mina, minu kuus last... Seitse last. Vanem poeg ka.” Margiti eksitus laste arvu nimetamisel
vadrib tahelepanu. Selgub, et vanem poeg on elanud vahepeal Margiti ema juures ning tul-



nud taas Margiti juurde umbes aasta tagasi. Lugu vanemast pojast kulgeb kiisimuste-vas-
tuste vormis, lastes aimata keerulist probleemide ragastikku. Teema on Margitile ebamugav,
ta on sunnitud tunnistama, et selle lapse kasvatamisel ei ole ta nii edukas kui tahaks. Margiti
vanema poja kéitumist on arutatud alaealiste komisjonis ja ta peaks dppima dpilaskoduga
koolis. Margiti narratiivist aimub oma ema siiiidistamist poja vales kasvatamises, sest
vanaema juures ,, hakkas pihta jah. Ja siis lopus mul enam ema ei ajand teda iiles, et kooli
minna, las poja magab, kui poja tahab, et.” Ennast kirjeldab Margit otsusekindla ja hooli-
va emana, kes vastutab oma lapse eest ja tahab talle parimat: ,,Ma ise otsisin koha, kuna ta
ei viitsi koolis kdia. /.../ kool pani alaealiste asjade komisjoni ja siis ma olin ka kaasas seal.
Ja siis ma iitlesin ise, et ma panen teise kooli dra, et Puiatusse’ ma teda ei tahaks nagu
saata.” Margit radgib oma narratiivides endast sageli kolmandas isikus, umbmé&éraselt ja
tildistades, ainult selles loos kasutab ta jarjekindlalt mina-vormi, veendes meid, et tema ise
on see, kes leidis lahenduse oma lapse probleemile. Margit kirjeldab ennast voimuka otsus-
tajana ka kiisimustes, kus ta seda ei ole — lapse erikooli vdi dpilaskoduga kooli panemine ei
soltu nii suurel médral vanema tahtest, kui Margit paista laseb. Selle narratiivi pdhjal ei saa
otsustada, kui reaalne oli oht, et laps saadetakse kinnisesse erikooli, ometi tdestas Margit
meile, et tema emana ei lase seda oma lapsega juhtuda.

Lasterikkuse teema algatab Margit ise, rddkides suhetest oma emaga: ,/.../Kui ta [ema]
titles, et ma, nded, lapsi oskasid teha, oskad ise ennast iileval ka pidada ja rohkem mul noh...
Ma siis niiiid nditan, et ma saan ise ka hakkama.” Margit viitleb siin ilmselgelt laiema pub-
likuga, mitte ainult oma emaga. Arvata vdib, et pika kliendipdlve jooksul on ka sotsiaaltds-
tajad seadnud korduvalt kahtluse alla tema suutlikkuse sellist hulka lapsi kasvatada. Me ei
tea, kas see on Margiti lasterikkuse pohjus voi tagantjérele digustamine, kuid tema narratii-
vid rddgivad sellest, et olla viikelapse ema on tema jaoks oluline staatuse niitaja. Narratiivis
laste lasteaeda panemisest iitleb Margit: ,,/.../ Niiiid nagu otsest vahet enam ei olegi. Sest
kuna niiiid nagu mdrtsis stinnib nagu veel iiks juurde, siis ma jddn nagunii koduseks jdlle
dra. /.../”. Kodune olemist rohutab Margit mitu korda intervjuu jooksul. Tden#oliselt on
sdna ,,kodune” ilmunud Margiti sdnavarasse sotsiaalhoolekandesiisteemi terminina.
Toetuste taotlemisel peavad inimesed médratlema oma staatuse to6turul, ,,kodune” on iiks
neist madratlustest.® Margiti ,.kodune” on ndide sellest, kuidas sotsiaaltoo institutsioon
kujundab kliendi eneseesitlust. Margit on selle institutsionaalse méératluse kord omaks vot-
nud ja piitiab seda ka uue lapse puhul siilitada, et tagada nii digus erinevatele toetustele.
Sellel sdnal on ka positiivne tdhendus — kodune inimene on kodus pdhjusel, et ta kasvatab
lapsi, mitte sellepérast, et ta ei taha t66d teha v&i on t66turul saamatu. Olla ,,kodune” annab
Margitile véimaluse samastada end teiste véikelaste emadega.

Enda tajumine teiste emadega vdrdsena on Margiti jaoks oluline teema. Margit kirjeldab
elavalt lasteaiadpetajate suhtlemist lapsevanematega. See on olukord, kus Margit on vordne
teiste tdiskasvanutega, neid koiki tihendab see, et nad on lasteaialapse vanemad. Koos teiste
vanematega lasteaiadpetajatega suheldes on Margit vaba igasugusest mérgistamisest ja
halvustamisest, mis sotsiaalt6o klientidele sageli osaks saab.

Viga tdhtis teema Margiti narratiivides on laste osalemine kodustes toimetustes. Margit kir-
jeldab oma lapsi toimekate ja abivalmitena, kes tahaksid aidata s6ogitegemise ja lapsehoid-
mise juures rohkem kui tema lubab. Nendes kirjeldustes vditleb Margit eelarvamuste vastu,

"Margit raagib Puiatu Erikoolist, mis tegutses kuni 2008. aasta augustini.

*Praegusel juhtumikorraldusele iilemineku perioodil ametlikes juhendmaterjalides seisundit
,kodune” enam ei kasutata, ent alates toimetulekutoetuse kehtestamisest 1. aprillist 1995 on
see olnud kaibel ning sotsiaaltéétajate konepruugis niiiidki kasutusel. Nii 6eldakse inimese
kohta, kes kasvatab alla 3-aastast last ja on té6tamise korral lapsehoolduspuhkusele lubatud,
tegemist on todtamisega vordsustatud staatusega.



mis valitsevad lasterikaste perede kohta, et ema asemel ,kasvatavad” vanemad lapsed
nooremaid. Margit esitleb end teadliku ja hooliva emana, kes peab oma tublisid lapsi vaos
hoidma, et need liiga palju t66d ei teeks. Me ei tea, kuidas on olukord Margiti peres tege-
likult, ja selle viljaselgitamine ei ole ka meie {ilesanne. Meie jaoks on oluline mdista, et
radkides oma laste tublidusest, piitiab Margit end meile ndidata eduka emana, kes on oma
lapsi histi kasvatanud.

Margit kirjeldab ka oma vastandlikke tundeid ja kdhklusi, mida emadus endaga kaasa toob.
Ta jutustab, et ei teadnud, kas pahandada vdi rd0mustada voileibade iile, mida lapsed talle
emadepdeva tllatuseks tegid: ,,Ma rddgin niimoodi, et drge niitid seda leiba-saia niisama
s00ge, et jdtame s60gi korvale, et noh. Mul ei ole praegu raha ka. Ja siis nad tegid, votsid
suure praetaldriku ja siis sinna tegid naerundolise, silmad, nina, suu, katsid dra tomatite ja
nendega ja siis toid hommikul voodi ja et emme tegime sulle kohvi ka valmis. Siinsamas oli
nii armas siukene, aga samas oli see, no ma ju iitlesin ju noh. A koik hdsti pisikeseks dra
tehtud nende viinapitsidega nagu. Nendega kdik need tikuvdileivad tehtud ja koik
siukene./.../ Siis ma kiisisin, kus te oppisite. A sul on iiks laste kokaraamat siin. Eks nad
sealt oppisid ja vaatasid siis. No nii armas vaata jah, kus suur taldrik on keset lauda ja.
Saiast on silmad tehtud, leivast on suu tehtud ja kdik siuke noh. No seal ldiks void rohkem ja
vorsti, kui seda asja vddrt oli aga noh.” Seda lugu esitades nditab Margit ennast hea emana,
kellest lapsed nii vdga hoolivad, et on valmis selle nditamiseks isegi tema enda keelust iile
astuma. Aga emadepédeva lool on teinegi eesmirk — Margit annab meile mdista, et nende
peres tdhistatakse piihasid ilusate rituaalidega nii nagu koigis teisteski peredes. Seda
radkides ilmutab Margit oma soovi olla tavaline ja teistega ihesugune pereema, mitte sot-
siaalabi klient. Radkides, kuidas ta emana v3ib iihtaegu laste peale pahandada ja nendest
rddmu tunda, néditab Margit end teadliku lapsevanemana, kes teadvustab oma erinevaid tun-
deid seoses lastega ja annab endale aru, et laste kasvatamine v3ibki pakkuda vastandlikke
emotsioone.

Margiti jaoks on lapsed véga olulised. Intervjueerija kiisimusele, mis on see, mille nimel
Margit pingutab, vastab ta: ,,Lapsed. [paus] Ma iitlen, ma ei teagi, mis oleks saand voib-
olla. A muidugi ma ei usu, et ma oleks pdris niitid nende kodutute taoliseks. A voib-olla oleks
hakand ka iitleme seda tarvitama alkoholi vdib-olla, voib-olla oleks hakand neid uimasteid,
véi mis asjad need on need narkootikumid véi mida iganes vois olla noh voiks tegelikult.
Paljud noored langevad sinna.” Sellest narratiivikatkest on aimata Margiti heitlemisi oma
eluvalikute mdtestamisel, mille tulemuseks on veendumus, et ta lapsed on tema elus
peamised. Margit ei seleta meile tipsemalt, mida ta peab silmas selle all, et ta vdib ennast
ka ,,lédvaks lasta”, ent annab mdista, et tema praegune elu, mille kohta ta ise titleb, et ,,saab
hakkama”, on tema teadliku valiku tulemus, mitte dnnetus. Sotsiaaltédtajad on tdendoliselt
korduvalt testinud ja kontrollinud Margiti véimekust emana toime tulla. Rédkides meile,
kuidas lapsed on tema jaoks kdige olulisemad, viitleb Margit intervjuukiisimustele vas-
tamise korval ka kdigi nende sotsiaaltdotajatega, kes varemalt on talle etteheiteid teinud.

Ka Margiti narratiivides on isa ja elukaaslane tagaplaanil, kuid vastuolulise narratiivikange-
lasena: kord on ta hea ja tubli pere eest hoolitseja, kord alkoholilembene ja végivaldne.

Arutelu

Anne ja Margit on mdlemad pikaajalise kliendipdlve kogemusega mitme lapsega tiksik-
emad, kes oma argipdevas peavad toime tulema tihesuguste raskustega. Nende peamine sar-
nane joon — palju lapsi — ilmub teemana lugudesse iihtemoodi: mdlemad hakkavad sellest
ise rddkima, viideldes ilmselgelt vastu neile osaks saanud halvustavale suhtumisele ning



tdendades oma tublidust. Sotsiaalabisiisteemi silmis on nii Anne kui Margit {iksikemad.
Modlema eneseesitluses on laste isa(d) ja abikaasa/elukaaslane tagaplaanil. See, et emad dis-
tantseerivad end meespoolest, on kooskdlas lastekaitse praktikas levinud isade ja meeste
eiramisega. Lastekaitse diskursuses on tdhtsad lapsed ning lastekaitse ei suuda lapse
huvidest 14htudes iihitada lapsevanemate erinevaid rolle: ema ja isa ning meest ja naist
abikaasadena, seda kinnitavad ka mitmed teised uurimused (Holland 2004; Ivanova 2007,
Rétsep 2009). Meie uurimuse tulemused nditavad, et laste isade ja lapsevanemate
abikaasarollide kisitlemine emade narratiivides ning sotsiaalabisiisteemi ootused isade ja
meeste rollile mdjutavad teineteist vastastikku ja isegi sulavad {ihte.

Narratiive 1dbis tihise joonena soov esitleda end hea emana. Anne raégib selle tdenduseks
eneseohverdamisest laste heaks, korra ja puhtuse hoidmisest kodus ja peretraditsioonide
jargimisest. Emaduse konstrueerimine nendele mdddupuudele vastavaks on Eesti lastekait-
seslisteemis kdibivate védrtuste peegeldus — see néitab, millised on kliendit66s rakendatavad
hea emaduse reeglid. Margit konstrueerib head emadust teisiti. Tema jaoks on oluline nii-
data, et tema peres valitseb vastastikune hoolimine nii laste ja ema kui ddede-vendade vahel.
Lood sellest peavad kuulajaid veenma, et ta on hoolitsev ja vastutustundlik ema. Tuleb tdde-
da, et Eesti avalikus diskursuses on suhtumine lastesse ja eriti lasterohkusse ambivalentne.
Emadus ja laste kasvatamine on traditsiooniliselt naise olulisim eneseteostus ja ka retoorika
tasandil on iga laps tihiskonna jaoks véirtus. Paraku aga kogevad lasterikkad emad halvus-
tavat suhtumist: omada ,liiga palju” lapsi on vastutustundetu. Seepérast ilmusid mdlema
ema jutusse meie oletatavaid kiisimusi ennetavad enesedigustused.

Mdlemat intervjuud ldbis emade piitid palvida professionaalsetelt abistajatelt (kellega meid
samastati) seda toetust ja heakskiitu, mida tavaliselt pakuvad ldhedased. See on kooskdlas
todemusega, et sotsiaaltod klientide lahivorgustik on sageli vdga ndrk ja vihetoetav
(Hartman, Laird 1983; Nikitina 2009; Véljaots 2009).

Eesti lastekaitset6ds on kliendi médratlus ebaselge (Auvéidrt 2007) ja emasid halvustav
(Ivanova 2007), see peegeldub ka Anne ja Margiti eneseesitlustes. Anne enesemiératlus on
vastuoluline. Kuna tema tdiskasvanulikud vajadused on aastate jooksul rahuldamata, heitleb
ta kahe identiteedi vahel — olla ema vi olla naine, mida ta mdistab vastandlikena. Anne
rohutab, et ta on selline inimene, nagu ta on, ning ta soovib, et sotsiaaltootajad teda sellise-
na ka aktsepteeriksid. Talle on oluline ndidata, et ta on iseseisev ja toimetulev, et tal on oma
vajadused ja oma elu, aga samas ta ei usu, et ta saaks midagi enda vdi oma laste juures
muuta vOi parandada. Kui Anne réddgib ,,ndrviminekust” voi kaotabki enesevalitsuse, ei
peaks sotsiaaltdotaja seda tdlgendama tema psiiiihilise labiilsusena — see on Anne viis anda
mérku enda suutmatusest olukorraga toime tulla.

Margiti narratiivides ei véljendu nii palju rahuolematust ja rahutuid otsinguid kui Anne
omades, sest sotsiaalabisiisteemile iseloomulik emakeskne kohtlemine sobib kokku tema
enesemadratlusega. Voimalik, et Margit on kohanenud emakesksusega ja selle omaks vot-
nud. Tema narratiivid edastavad sdnumit, et ta on oma elu ja pracgust olukorda mdtestades
joudnud veendumusele, et lapsed on tema elus esmatihtsad. Lapsed on Margiti jaoks ,,paést-
jad”, sest lasterikkus on teda eemal hoidnud vdimalikest pahedest. Lisaks vdimaldavad
lapsed Margitil tunda end tavalise ja teistega vOordse emana, mitte teistest eristuva seitsme-
lapselise sotsiaalabi kliendina. Margiti eneseesitlus narratiivides on iihekiilgne, ta ei raigi
oma elu teistest rollidest. Emaduse idealiseerimine voib laste kasvades osutuda proble-
maatiliseks, sest teismelised vajavad mitmekiilgsemat eeskuju ja juhendamist. Seega tuleks
sotsiaaltootajatel toetada Margiti arengut ka muudes rollides ja eluvaldkondades.



Kokkuvote

Lastekaitset6os valitsevad kliendikasitlused mojutavad klient-emade eneseesitlust, korduv
siisteemile meeleparane eneseesitlus kujundab emade identiteeti kliendina ja pdlistab
kliendipdlve. Kahe viliselt sarnase, kuid ometi nii erineva ema narratiivide analiilisile toe-
tudes rohutame, et sotsiaaltoés on vaja loobuda inimeste liigitamisest abstraktsetesse
kliendikategooriatesse. Abi vajavaid peresid ja {iksikisikuid saab tdeliselt aidata, kui kohel-
da neid nende endi eneseméératlusest ja vajadustest ldhtudes.
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Tolgendusrepertuaarid
sundklientide
eneseoigustusvahendina

Artikkel kasitleb sotsiaaltodd mittevabatahtlike klientidega. Uks stra-
teegia, mida pealesunnitud kliendirollis olles kasutatakse oma posit-
siooni tugevdamiseks, on tdlgendusrepertuaaride esitamine. Joobes
juhtimise eest karistatud kriminaalhooldusalustega labi viidud interv-
juude analtusi tulemusena ilmnes kolm repertuaari: ,,enda kui otsus-
taja”, ,saatuse” ja ,kehtiva korra repertuaar”. Koigil neil on Uks ees-
mark — digustada ennast, esitledes end inimesena, kes antud olukor-
ras poleks ka parima tahtmise korral saanud teisiti kéituda. Et aidata
kaasa kliendi kaitumise muutumisele, peab sotsiaaltdoétaja suutma tol-
gendusrepertuaare 1&bi ndha ja vaidlustada.

Marju Selg

Sissejuhatus

Sotsiaalt6o roll on mitmekiilgne ja vastuoluline. Sotsiaalto6tajad abistavad ja toetavad abi-
vajajaid, kuid sotsiaaltod vastutab ka avaliku turvalisuse tagamise eest {ihiskonnas.
»Sotsiaalt6o toimib argielu jarjepidevust ja normaalsust alalhoidva sotsiaalse siisteemina”,
on kirjutanud Jorma Sipild (1989, 61-62, tsiteerinud Raunio 2004, 32). Sotsiaalt66 suurim
véljakutse on iihitada oma t60s toetav ja kontrolliv pool saavutamaks muutusi nii tihiskon-
na tasandil kui ka inimeste argielus (Juhila 2006, 216; Raunio 2004, 32).

Sotsiaalt6o kontrollifunktsioon on esiplaanil t66s mittevabatahtlike klientidega, isikutega,
kes on kohustatud saama sotsiaalteenust mingi sunniorgani otsuse alusel. Tegelikult v3ib
sotsiaaltdo eripérast lahtudes pidada enamikku p6drdumistest mingil mééral sunnituks, sest
sotsiaaltdotajalt otsitakse abi enamasti kellegi pealekdimisel v&i dratundmisest, et senisel
moel pole vdimalik oma elu jétkata (Trotter 2009). Mittevabatahtlikele klientidele omis-
tatakse eelkdige koostodvalmiduse puudumist, vastuhakku institutsionaalsele kontrollile.
Koostoo voib olla ka ndiline, sotsiaaltootaja vestlus kliendiga voib kulgeda sdbralikult,
kliendi jutt vdib ndida maistlik ja avameelne, kuid kliendi kiitumine ei muutu. Uks vdi-
malus selliste olukordade analiitisimiseks on uurida tiksikasjalikult kliendi ja sotsiaaltoéta-
ja interaktsiooni, keskendudes sellele viisile, kuidas klient oma olukorda kirjeldab ja tol-
gendab. Konstruktsionistliku teooria jérgi loovad inimesed iiksteisega ja institutsioonidega
suheldes ning meediat tarbides just sellesse aega ja kultuurikonteksti sobivaid nihtuste t3l-
gendamise siisteeme ning votavad need aktiivsesse kasutusse (Gergen 2002, Burr 2003).
Niisiis tuleb seda, mida kliendid sotsiaaltdotajale oma elustindmustest réadgivad, analiiiisida



laiemalt, kui iiksnes otsest siindmuste ja nendega kaasnevate isiklike mdtete ja tunnete
edasiandmist. Oma lugusid esitades, toimunut motestades ja pohjendades kasutavad klien-
did tihiskonnas kiibivaid keeleressursse, mida diskursiivpsiihholoogias nimetatakse tdlgen-
dusrepertuaarideks (vt Potter, Wetherell 1987). Kéesoleva artikli eesmérk ongi uurida tdl-
gendusrepertuaaride kasutamist korduva joobes juhtimise eest karistatud kriminaal-
hooldusaluste poolt. Artikkel pohineb kiill uuringul, mis késitleb sotsiaaltood joobes
juhtidega, kuid see kliendigrupp on valitud niiteks, mille varal késitleda iildisemat néhtust,
nimelt tdlgendusrepertuaaride kasutamist pealesunnitud interaktsiooniprotsessis.

Artikkel esindab uurimissuunda, mis tegeleb igap#evaste interaktsioonidega sotsiaaltoo
praktikas ja keskendub tarinditele', mida nende kdigus keele abil luuakse (Jokinen jt 1999;
Jokinen jt 2000; Hall jt 2003; Hall jt 2006; Linno, Selg 2009). Selle suuna juured on sot-
siaalkonstruktsionismis, mis keskendub sotsiaalse korra taasloomisele interaktsioonide k&i-
gus (Gergen 2002; Burr 2003). Uuringu aluseks olev tdlgendusrepertuaaride kontseptsioon
parineb diskursiivpsiihholoogiast (Potter, Wetherell 1987; Edwards, Potter 1992; Edley
2001; vt ka Ilves 2007).

Uurimiskiisimus ja -meetod

Uurimus otsib vastust kiisimusele, milliseid tdlgendusrepertuaare kasutavad joobes juh-
timise eest karistatud kriminaalhooldusalused oma véirkditumise kirjeldamiseks, kuidas
nad esitatud repertuaarides oma mittenormikohast kditumist pdhjendavad ning mida nad
oma jutuga taotlevad.

Andmestik koosneb 10 intervjuust eri eas meessoost kriminaalhooldusalustega, keda oli
karistatud mootorsdiduki korduva joobeseisundis juhtimise eest. Intervjuud viis 1dbi Getlin
Klement 2008. aastal (vt Klement 2008a, 2008b). Uuringus osalenud mehed olid sotsiaalselt
toimetulevad, t66kohta omavad pereinimesed, kellel riskihindamise péhjal polnud viljaku-
junenud alkoholisdltuvust. Intervjuudes paluti respondentidel kirjeldada oma joobes juh-
timise ja ,,vahelejddmise™ episoode, oma olukorda kriminaalhooldusalusena ning teiste
inimeste suhtumist endasse kui ,,roolijoodikusse”, samuti joobes juhtimist kui probleemi
Eesti iihiskonnas. Respondendid olid teadlikud intervjueerija kaksikrollist (kriminaal-
hooldaja ja uurija), seetdttu vdib eeldada, et uurimissituatsioonis radgitu ei erine oluliselt
tavalises ndustamisolukorras oma kriminaalhooldajale radgitust.

Nagu eespool mainitud, olid uurimisobjektiks tdlgendusrepertuaarid, mis Potteri ja
Wetherelli (1987, 149) jargi on ,,sagedasti kasutatavad sdnade vdi viljendite kobarad, mida
kasutatakse toimingutele, siindmustele vdi teistele ndhtustele hinnangute andmiseks voi
nende kirjeldamiseks. Iga repertuaar koosneb piiratud hulgast sdnadest v3i véljenditest,
millest luuakse erilisi stilistilisi ja grammatilisi tarindeid. Sageli on repertuaaride keskmes
eredad metafoorid vdi kdnekujund...” Télgendusrepertuaarid ,,on vdrdlemisi sidusad viisid
maailma asjadest ja stindmustest radkimiseks” (Edley 2001, 198). Téhelepanu tuleb pdora-
ta nii sellele, mida inimesed oma jutuga teevad, mida just sellisel moel radkides taotlevad,
kui ka kasutatavatele keeleressurssidele (Jorgensen ja Phillips 2004, 105). Potteri ja
Wetherelli (1987, 149) jargi ei piisa iiksnes repertuaaride méiratlemisest, vaja on ndidata
probleeme, millele repertuaaride olemasolu osutab, ning seda, mis puhul ja milleks reper-
tuaare kasutatakse. Seejuures on teisejarguline, kas esitatud tdlgendusrepertuaarid peegel-

'Vottes eeskuju keeleuurijatelt, kasutan ,konstruktsiooni” asemel samatdhenduslikku eesti-
keelset sona ,tarind”.

*Kéasitletav teema sunnib tegema keelelisi valikuid: kas kasutada keerulisi juriidilisi maéaratlusi voi
tavakeelset véljendusviisi. Kuna artikkel on kirjutatud sotsiaaltoo, mitte diguskaitse raamistikus,
eelistan juriidilistele terminitele tavakeelt.



davad maailma digesti v&i valesti, téhtis on, milliseid vahendeid kasutab radkija selleks, et
tema jutt ndiks tdene.

Repertuaare iseloomustab mitmekesisus ja varieeruvus ning inimestel on kalduvus kasuta-
da mitte iihtainsat repertuaari, vaid olukorrast sdltuvalt erinevaid (Juhila 2009, 130).
Repertuaaride valikut on metafoorselt vorreldud raamaturiiuliga avalikus raamatukogus,
kust laenaja vdib votta temale vajaliku kdite, v6i varemdpitud tantsusammudega, mida saab
paindlikult ja loovalt siduda tantsuks (Edley 2001, 198), v6i hoopis tooriistakastiga, milles
leiduvaid keelelisi too6riistu kasutades pannakse kokku iiks vdi teine versioon tegelikkusest
(Burr 2003, 60, 167). Inimese vabadus repertuaaride kiikulaskmisel pole 16putu, sest vahen-
did on piiratud, nagu on piiratud todriistakasti vdi raamaturiiuli sisu. Milliseid repertuaare
valitakse, soltub kultuuriliselt kéttesaadavatest ressurssidest (Juhila 2009, 130): tavakeelest,
meediakeelest ja erinevate erialade vdi institutsioonidega seotud keeltest.

Uuringus osalenud kriminaalhooldusalused ei esitanud oma lugusid loomulikult iiksnes
repertuaare kasutades, vaid kirjeldasid elavalt toimunut ja oma mdtteid-tundeid. Seetdttu
tuli repertuaaride leidmiseks tekste pdhjalikult analiiiisida, et seostada isiklike kogemuste
kirjeldused tdlgendusrepertuaaridega, mille teenistuses need olid. Intervjuusid analiitisides
lahtusin Gilli (2003) juhistest ning uurisin tdhelepanelikult iga lause, véljendi ja sdna tihen-
dust ja funktsiooni tekstis.

Kuigi tdlgendusrepertuaarid tulevad esile juba intervjuusid transkribeerides ja esmase
analiitisi kdigus, nduab repertuaarianaliitis siiski pohjalikku tekstisse siivenemist ning tule-
muste korduvat kriitilist tlevaatamist. See kehtib ka kéesoleva uuringu puhul.
Kordusanaliiiisi tulemusena dnnestus tiiletada esialgne, pigem temaatiline repertuaaride jao-
tus (Klement 2008a, 2008b) ning vélja tuua kolm {ildisemat tdlgendusrepertuaari koos ala-
likkidega. Tutvustan neid artikli jargnevas osas.

Loobusin erinevate repertuaaride ja alarepertuaaride esinemissageduse arvulisest vélja-
toomisest, sest need andmed poleks viikese valimi puhul esinduslikud. Kuna uurimuse
eesmérk oli vélja tuua iihe sundklientide grupi — alkoholijoobes juhtide — tdlgendusreper-
tuaare, mitte vorrelda repertuaaride kasutajaid omavahel, on analiiiisi illustreerivad
intervjuu-tsitaadid esitatud {itlejaid eristamata.

Tolgendusrepertuaarid
1. Enda Kkui otsustaja repertuaar

Selles tdlgendusrepertuaaris esitavad kriminaalhooldusalused iseennast vairkditumise
episoodides aktiivse sotsiaalse toimijana (vt van Leeuwen 2008, 23-54). Repertuaar
jaguneb omakorda alarepertuaarideks, mille nimetused périnevad respondentide jutust voi
on selle piltlikud imbersonastused”.

Enda otsuseid kisitlevate repertuaaride ilmnemise kontekst erines jargmiste, saatuse ja
kehtiva korra repertuaaride omast. Oma kéitumist ja isiklikke kogemusi kirjeldades kasutati
rohkem narratiivi vormi (vt Gergen 2002, Hall 1997, Hall jt 2006, Riessman 2008),
pdimides repertuaare narratiividesse. Kuna uurimus keskendub tdlgendusrepertuaaridele,

3Sama esitlusviisi on jargitud ka teiste tolgendusrepertuaaride puhul.



kasitlen narratiive iiksnes repertuaaride esitamise vormilise raamistikuna ega analiiiisi neid
eraldi.

o Piiiidsin teha koik oigesti”

Uuringus osalejad kasutasid seda repertuaari, kirjeldades oma kéitumist, mis eelnes joobes
juhtimisega politseile vahelejddmisele: oldi seltskonnas, kus tarvitati alkoholi ning lubati
kaaslastele v3i otsustati ise jadda kaineks juhiks. Alguses see dnnestus, kuni saabus mur-
depunkt: , votan iihe dzinni [véi dlle], mis see ikka teeb, ja peale iihe sai aga juba teinegi
véetud”’. Rohutati, et ka pérast alkoholi tarvitamist tehti kdik digesti: ,, magasin enne séitma
hakkamist kaks-kolm tundi kindlasti /.../ drgates tundsin ennast hdsti ja mul oli virske
tunne”. Erinevate respondentide narratiivides on palju sarnast: piitidele &igesti kdituda
jérgnes ootamatu ja ebaproportsionaalselt karm karistus; karistuse teemat késitlen kehtiva
korra repertuaari juures. Selles repertuaaris kétkes vastuolu: oma kéitumist kirjeldati
ithtaegu nii digena kui ka ebadnnestunud piitidlusena digesti kiituda. Oigesti kiitumise
repertuaar juhatab sisse suurema osa intervjuude kiigus esitatud narratiividest, seega on see
tihedalt seotud teiste repertuaaridega.

,, Otsustasin riskida”

Riskimisrepertuaaril oli kaks versiooni. Neist esimene on seotud digesti kditumise reper-
tuaariga; selles kirjeldati joobes juhtimisega riskimist, mis jargnes ebadnnestunud piitid-
lusele piisida kaine voi enne sditma minekut piisavalt magada. Teine versioon oli
sirgjoonelisem, selle esitajad teadsid, et on joobes, kuid otsustasid riskida: ,, kdin suts dra,
kilomeeter maad kéigest, siin kiila vahel ikka politseid ees ei ole”. Ohuna kirjeldati mitte
joobe tdttu juhtuda vdivat dnnetust, vaid politseikontrolli. Oluliseks peeti rohutada, et ena-
masti on riskimine digustatud: ,, olin ju ka varem sellises olekus sditnud”.

»Kes oskab kainena juhtida, oskab ka joobnuna”

Seda alkoholitaluvuse repertuaari esitasid peamiselt eakamad mehed. Ennast kirjeldati
mehena, kelle isiklikud oskused kompenseerivad alkoholijoobest tulenevad ohud: ,, kui ma
oleksin tundnud, et olen nii palju joonud, et ei tuleks autosdiduga toime, siis ma ei oleks ju
rooli istunudki”. Korduvalt pdimiti jutusse rahvalik kdnepruuk: , mis see liiter 6lut mulle
ikka teeb, suurele tugevale mehele”. Selles repertuaaris viljendatakse maskuliinset arusaa-
ma enesevadrikusest: mees suudab igas olukorras kontrolli sdilitada. Enamik intervjueeri-
tuid rdhutas ka seda, et pole {ihtegi avariid pdhjustanud.

»Auto on tavaline tarbeese”

Repertuaar autost kui tarbeesemest, milleta pole vdimalik oma elu ette kujutada, esines
kdikide uuringus osalenud meeste jutus. Auto vordlemine igapéevaste koduste tooriistade ja
majapidamisriistadega sisaldab tilestunnistust, et kodumasinaid kasutatakse ka joobes olles,
seda peetakse lubatavaks. See repertuaar aitab néidata joobes juhtimist igapdevase ja lubata-
va kéitumisena.

wMa ei saanud midagi parata, et nii juhtus”

Kontrollikaotuse repertuaar sisaldas narratiivi vormis kirjeldusi, mis algasid alkoholi tarvi-
tamisega ja 16ppesid politseikontrolli kédigus vahelejddmisega. Siindmusi esitati liksteisest
véljakasvavatena ja enda mgju stindmuste kulule jirjest vdhenevana, nii et ebasoovitavat
16pptulemust polnud vdimalik &dra hoida, kui eelmised sammud olid astutud. See repertuaar
on seotud saatuse repertuaariga, sisaldades fatalistlikku allumist ettem&ératud stindmustele.



2. Saatuse repertuaar

Saatuse repertuaar on iihelt poolt selgepiiriline ja kindel, sisaldades iiksnes paari alareper-
tuaari, kuid teiselt poolt raskesti analiiiisitav teiste teemadega ldbipdimituse tottu. Haiguse
alarepertuaari paigutamine siia ndis problemaatiline, kuid mitmekiilgne analiiiis ja vordle-
mine teiste repertuaaridega niitas siiski, et haigust samastatakse eelkdige saatusega.

wInimese elu juhib saatus”

Nagu eespool mainitud, kdneldi saatusest erinevates seostes: saatuslikuna kujutati nii
inimese tahte alt viljunud siindmuste kulgu (vt eespool alarepertuaari: ,,Ma ei saanud...”)
kui ka vdimsat fataalset joudu (nt , liikluskultuur”), mis juhib inimk&itumist.
Liikluseeskirjade rikkujaks saamist peeti samuti saatuse poolt médratuks: ,, kes kohe rooli
istudes armastab vajutada kovasti gaasipedaali, see jddbki seda tegema, see on nagu veres
juba.”

Kuna kriminaalhoolduse eesmérk on muuta klientide mdtlemist ja kditumist seadus-
kuulekuse suunas, arutleti palju motlemise muutmise véimalikkuse iile. Levinuim arvamus
oli, et ,, 0sa inimesi ei muutu kunagi ja sinna ei saa mitte midagi teha” vdi et mdtlemist saab
muuta ,, Giksnes inimene ise”, kuid ei selgitatud, kuidas see teoks voiks saada. Avaldati
mdtet, et karistamine, sealhulgas vanglakaristus, ei muuda inimest, sest see , ei muuda
motlemist”.

wJoobes juhtimine on haigus”

Haigusega samastamise repertuaari esitasid peamiselt nooremad mehed. Nad nimetasid
joobes juhtimist haiguseks, peamiselt sdltuvushaiguseks, ning piitidsid kuulajat veenda, et
inimesed on haiguse ees vdimetud. Selle repertuaari esitamisel kasutati narratiivi vormi, mis
jiljendas sdltuvushaiguste kajastamist meedias: siitidi on vélised asjaolud (kasiinode,
narkootikumide, alkoholi jms kéttesaadavus ning stress); lihtne on haigestuda, sest inimene
on selle ,haiguse” ees vdimetu; ,,haigus” on hiiliva kuluga ja raskesti ravitav; tihiskond ei
tegele sdltuvusprobleemidega piisavalt. Ka ,,tungi” kiirust iiletada nimetati sdltuvushai-
guseks.

3. Kehtiva Kkorra repertuaar

,»JKoik soltub iihiskonnast”

Seda repertuaari esitati vastuseks kiisimusele, kuidas oleks vdimalik parandada Eesti liik-
luskultuuri. Levinuim vastus oli, et liikluskultuur sdltub {ihiskonnast ja et seda saab paran-
dada ainult , sihiskond ise”. Vastajad esitlesid ennast teiste kditumise passiivse ohvrina: ,,ma
ei pea seda [liiklusreeglite rikkumist] digeks, kuid arvan siiski, et muud varianti ei ole /.../
tiksi ei tee mitte keegi midagi dra, kui hakata ise muutma, siis see lopeb ainult halvaga /.../
peksa void saada, kui tahad eristuda /.../ ndidatakse rusikat /.../ antakse signaali”. Ukski
vastanutest ei arutlenud selle iile, kuidas ta ise saaks liikluskultuuri muuta. Keskne sénum
oli ,,mina ei riku rohkem liikluseeskirju kui teised”. Liikluskultuuri kujutati inimesest vil-
jaspool oleva objektiivse ndhtusena, mille ees tiksikisikud on jouetud ja mille vastu ei saa
ka inimeste loodud liikluseeskiri.

»Siiiidi on vene ajal omandatud harjumused”
»Vene aja” mdjude repertuaari esitasid keskealised mehed, kes taotlesid ndukogude aega



halvustades mdistmist ja kaastunnet. Nad rédkisid, et tol ajal ,, miilitsat ei olnud iildse niha
ja koik soitsid purjus peaga”. See vidide sisaldab varjatud komplimenti politseile, kes
erinevalt miilitsast siiski tegutseb, millele viitab ka rddkija karistatus. Vdites, et ndukogude
ajal sditsid ,,kdik” joobnuna, piitidsid rddkijad ndidata ennast heas valguses: vaatamata sel-
lele, et olen parit ajast, kus ,, kdik sditsid purjus peaga”, olen liksnes paar korda joobes juh-
timiselt tabatud. Noukogude aega kritiseerivaid n-6 ideoloogiliselt digeid pdhjendusi esitati
moddaminnes, kuid siiski nii, et kuulaja pidi 6eldut mdistma ega tohtinud vastu vaielda.

wAuto on voimsam kui inimene”

Auto kujutamine inimese iile vdimu omavana on liiklusdiskursuses levinud repertuaar (ka
liiklusuudistes Geldakse, et ,,auto kaotas juhitavuse”, ,,auto kaldus vastassuunavéondisse”
jms). Uuringus osalenud mehed kirjeldasid autode vdimu erinevaid véljendusi: ,, kiired ja
suured autod tingivad kehva liikluskultuuri / .../ kellel on suurem auto, sellel on eesdigus /.../
mida uhkemad autod inimestel on, seda kiirem neil on /.../ nad ei pane tavainimesi isegi
mitte tdhele teedel, kui saaksid, sdidaksid tilbelt iile. ” Sdltuvalt kontekstist véljendas ,, kel-
lel on suurem auto, sellel on eesdigus” eneseirooniat, enda vadrkditumise digustamist voi
teiste stitidistamist.

L Politseikontroll on ebaadekvaatne”

Politseikontrolli tugevdamine liikluses on viimasel ajal kdneaineks nii seaduseandjatel ja
meedias kui ka tavainimestel. Kontrollirepertuaar oli vastuoluline. Uhelt poolt siiiidistati
politseid puudulikus kontrollis: ,, kui politseid sagedamini niha oleks, ehmataks see rohkem
juhte ja hoiaks dra nii monegi inimese soovi istuda joobes autorooli”, teiselt poolt aga
tilemédrases kontrollis: ,, avastatakse iiha enam joobes juhte, kuna politsei teeb rohkem reide
Ja kui ta teeks veel rohkem reide, avastataks ka joobes juhte rohkem”. Ulemiirase kontrol-
li repertuaar on kahtepidi lohutav: kui joobes juhte on palju, on kergenduseks olla iiks
paljude seast, ja vahelejddmises saab siilidistada politseiametnikku, kes oli ,, valel ajal vales
kohas”.

wSeadused on ebajirjekindlad ja ebadiglased”

Seaduste kritiseerimise repertuaaris oli keskne teema Eesti alkoholipoliitika siitidistamine,
seejuures mainiti meedias kajastatud uuringuid. Nimelt niitavat nii ,, konjunktuuri-
uuringud”, ,, Euroopa Liidu poolt teostatud uuringud” kui ka ,, Statistikaamet”, et ,, Eesti
alkoholipoliitika on puudulik”, kuid tdpsemaid andmeid vilja tuua ei osatud. Palju kisitleti
tolerantsi teemat, st milline peaks olema lubatav alkoholisisalduse piir juhi veres.
Kriminaalhooldusalused osutasid tdhelepanuviirselt sageli vajakajdédmistele nii seadustes
kui ka kontrollivate institutsioonide t66s, mis vdimaldavad liiklejatel (teiste seas ka raski-
jail endil) vadralt kiituda.

»Karistus oli ebadiglane”

Selle pealkirja alla koonduvad respondentide endi ldbielamistega seotud repertuaarid, mille
eesmirk oli ndidata karistust ebadiglasena ja ennast siititu ohvrina. Kdik uuringus osalenud
mehed piitidsid tdestada, et neile médratud iikskdik milline karistus on ebaproportsionaalselt
suur. Ulekohut kirjeldati virvikalt, eesmirk oli niidata end ohvrina ning #ratada kaastunnet.
Eriti ebadiglaseks peeti joobes juhtimise vdrdsustamist kriminaalkuriteoga: ,, kaheksa kuud
vangistust mortsukate keskel, kes sonivad 60d Iibi, see ei ole dige karistus”.



Sdidudiguse peatamine’ oli {ildise arvamuse jargi ,, karjuv tilekohus” ning ,, liig mis liig”,
sest kui autot kasutada ei saa, on vabadus piiratud, ei saa korralikult t661 kéia ja vihenevad
teenimisvdimalused. Et iilekohut veelgi suuremana ndidata, kirjeldati pereliikmete loobu-
misi ja kannatusi, mida pohjustas pereisalt/abikaasalt juhtimisdiguse dravdtmine. Seejuures
ei rddgitud peresiseste etteheidete pdhjusena joobes sditmisest, vaid et selle tagajérjel pol-
nud vOimalik harjumuspéraselt autot kasutada: , naise /.../ liikumisvajadused on niitid
piiratud, ta viskab seda kogu aeg mulle nina peale, see on alandav”. Ulekohtu ilminguna
kirjeldati vajadust teistest sdltuda: ,, ma tunnen ennast nagu raamidesse surutuna ja mul on
hébi paluda teiste kdest teeneid”. 1segi ,, liinibussi ootamine voi kondimine jalgsi teravdab
tunnet, et sulle on iilekohut tehtud”. Karistuse repertuaaris kordus ,, mdrgistatud olemine”
kui tiks kdige raskemini talutavatest asjadest, mis kaasnes juhtimisdiguse peatamisega. Selle
all méeldi kodukandis (enamik intervjueerituid elas maal) kdneaineks olemist, vajadust teis-
telt teeneid paluda ja {ihistransporti kasutada. Mérgistamis-repertuaari kasutamine viitab nii
meeste ihekiilgsele arusaamale mehelikkusest (mees on oma aja ja kdikude peremees) kui
ka inim&iguste lihtsustatud mdistmisele, mille jérgi ei tohi kedagi hukka mdista ega sundi-
da end habistatuna tundma.

Arutelu

Analiiiis néitas, et intervjuudes osalenud kriminaalhooldusalused kasutasid oma kéditumise
kirjeldamiseks ja pdhjendamiseks kolme tdlgendusrepertuaari. Esimeses representeeriti
ennast aktiivse toimija ja otsuste vastuvdtjana, kuid siiski enam v6i vihem siitituna eba-
soovitava ldpptulemuse saabumises. Teises, saatuse repertuaaris, viljendati fatalistlikku
elukisitust, kirjeldades inimese iseloomu ja k&itumist loomupdrase, muutumatu ja inim-
tahtele allumatuna. Kolmandas, kehtiva korra repertuaaris, kirjeldati vélistingimusi, sot-
siaalseid struktuure ja institutsioone valitsevatena indiviidide, sealhulgas iseenda, ja olu-
kordade iile. Neid repertuaare esitades tegelesid kriminaalhooldusalused enda kditumise
draspidise legitimeerimisega kontrolli teostava institutsiooni esindaja ees. Nimelt digustasid
nad oma tegevust, ndidates ennast siimboolselt véimutuna, suutmatuna endaga toimuvat ei
mdjutada ega dra hoida.

Uuringuga vilja toodud tdlgendusrepertuaaridel on teatud iihisjooni Sykesi ja Matza (1957)
kirjeldatud neutraliseerimistehnikatega — mdlemaid kasutatakse védrkditumise &igus-
tamiseks. Erinevalt tdlgendusrepertuaaridest, mida ammutatakse kultuurilises {thisomandis
olevast keelevaramust, on neutraliseerimistehnikad iihe sotsiaalse grupi voi subkultuuri,
nimelt hilbiva kéitumisega noorte psiihholoogilised meetodid tulemaks sisimas toime tun-
nustatud normide eiramisest tingitud siititundega (Sykes ja Matza 1957; Matza 1964,
60-62).

Uuringus osalenud kriminaalhooldusaluste kdsutuses olev enesedigustusvahendite varamu
osutus mitmekesiseks ja rikkalikuks: kolm peamist repertuaari sisaldasid kokku 13 alareper-
tuaari. Kasutati paljudest allikatest parinevaid keeleressursse. Kuna nii alkoholi tarbimine
kui ka autoga soitmine on iildlevinud teemad, kasutasid respondendid tavasuhtluses ja
ajakirjanduskeeles levinud pdhjendusskeeme ja kujundlikke véljendeid. Politsei, kohtu,
vangla ja kriminaalhooldusametiga kokkupuutumise tottu oli respondentide jutus sugemeid
ka nende institutsioonide keelest. Kdik need allikad aitavad kriminaalhooldusalustel esine-
da suhtluspartnerina, kes kasutab osavalt kittesaadavaid keeleressursse kehtestamaks endale
meeleparast korda. Kriminaalhooldusalused esitasid enesedigustusrepertuaare iillatava ene-

‘Koigile uuringus osalenud meestele oli kohus moistnud juhtimiséiguse keelu vahemikuks viis
kuud kuni liks aasta.



sestmdistetavusega. See niitab, kui kindlad nad on selles, et nende tdlgendused ja pdhjen-
dused on kuulajale vastuvdetavad ega pilvi vaidlustamist.

Kriminaalhooldusaluste tdlgendusrepertuaarid osutavad sellele, et {ihiskonnas valitsevad
vastandlikud arusaamad alkoholi tarvitamisest ja joobes juhtimisest. Selline probleemsete
kéitumisviiside tdlgendamisrepertuaaride paljusus ja eriarvamused mdistlikes véljapdédsu-
teedes on levinud ka teistes sotsiaalse elu valdkondades. Ametlik seisukoht mingi ndhtuse
suhtes voib olla tauniv, kuid erinevates gruppides ja kogu tihiskonnas on kéibel eri leebuse
voi hukkamdistu astmega poolametlikud, pseudoteaduslikud ja tavatdlgendused, mida taas-
toodetakse meedias ja igapdevastes interaktsioonides. Sel taustal on loomulik, et muutuste
saavutamise teedes on raske iiksmeelele jouda. Todlgendusrepertuaaride analiilis aitab
mdista, kuidas iihiskonnas ,,toodetakse” probleemseid kiitumisviise, ning see mdistmine
vodiks olla kasulik tdhusamate sekkumis- ja ennetusstrateegiate kujundamisel.

Analiilis niitas, et mittevabatahtlikud kliendid kasutavad interaktsiooniprotsessi digusta-
maks end vestluspartnerile (sotsiaaltddtaja, kriminaalhooldaja) ja seeldbi ka formaalsele
institutsioonile, olgu selleks siis kriminaalhooldusamet v6i mdni muu mittevabatahtlikke
kliente teenindav asutus, nagu lastekaitseteenistus vdi vaimse tervise keskus. Et kliendito6
kidigus loodavad tdlgendused ning vestluspartnerite identiteedid ei hakkaks tootma sot-
siaalt6o védrtustest eemalduvat institutsionaalset korda, on vaja iimber mdtestada kliendi
toetamise idee. Toetamine tdhendab kaugelt enamat kui kdige selle heakskiitmist, mida
klient teeb voi radgib. Sotsiaaltdotaja, kes piiliab olla kdikide aitaja ja lohutaja, ei pruugi
tegelikult teha head sotsiaaltood, sest tema kohustus on véimaldada muutusi (Adams jt
2005, 15). Muutusi soosiv toetamine sisaldab kliendi arusaamade ja tegutsemisstrateegiate
kriitilist tundmadppimist ning vajadusel vaidlustamist (Parton, O’Byrne 2000).

Sotsiaaltodtajal on tinu professionaalsele ja institutsionaalsele staatusele vdim kliendi iile,
kuid teatud vabadusi on ka kliendil — klient saab valida reageerimisviise s6ltuvalt sellest,
kuidas ta olukorda tdlgendab ja millised on tema kiasutuses olevad kéitumisrepertuaarid
(Smith 2008, 126; ibid viidates Smale jt, 2000). Kditumisrepertuaari valik aitab kliendil tea-
tud mééral kontrollida sekkumise kéiku ja tulemusi. Vdimulabirddkimistes sotsiaaltootajaga
kasutavad kliendid erisuguseid vdimu kehtestamise ja hoidmise strateegiad: jareleandmist,
korvalehoidmist, tdrkumist, vastuhakku, koost66d ja vdimupositsiooni haaramist (Smith
2008, 126—144). Kéesoleva uuringu tulemused lubavad sellesse loetellu lisada veel tihe
kontrolli kehtestamise strateegia, milleks on enesedigustususrepertuaaride esitamine.

Kliendi voimul on nii negatiivseid kui positiivseid aspekte. Kuna sotsiaaltoo on suunatud
inimeste vdimustamisele ja vabastamisele (Hare 2004), siis peabki kliendi kavatsustel olema
midrav mdju koostoddialoogile ja muutuste kavandamisele (Beresford 2001, Parton,
O’Byrne 2000, 184). Seejuures tuleb sotsiaaltdotajal olla teadlik sellest, et enesedigustus-
repertuaaride konstrueerimiseks kasutuskdlblike kultuuriliste ressursside suur hulk
voimaldab kliendil kiillaltki vabalt improviseerida oma tegude pdhjuste ning siiii ja vastu-
tuse tdlgendamisel. Klient esitab repertuaare, et ndidata end moraalselt vastuvdetava ja
suhtlemiskompetentse isikuna, véltida oma probleemide ausat kisitlemist ja pehmendada
enda jaoks formaalset institutsionaalset sundolukorda.

Sotsiaaltootaja padevusse peaks kuuluma oskus kriitiliselt analiiiisida nii klientide kui



iseenda keelekasutust ning rolli interaktsiooniprotsessis. See seisukoht kajastub ka Eesti
Vabariigi kriminaalhoolduse standardites (2003), mille jirgi kriminaalhoolduse alal to6tava
sotsiaaltdotaja iiks lilesannetest on dpetada kliente oma probleemidesse kriitiliselt suhtuma.
Kui sotsiaaltodtaja ei suuda 1dbi néha ega vaidlustada klientide enesedigustusrepertuaare,
soodustab ta taunitava kditumise piisimist. Lisaks sellele on oht, et kriitiliselt k#sitlemata
jdanud tolgendusrepertuaarid imbuvad sotsiaaltédtaja enda aktiivsesse keelekasutusse ja
hakkavad m&jutama to6kultuuri ja sotsiaaltéo mainet, mis kokkuvottes vihendab ka klien-
dit6o tulemuslikkust.

Sotsiaalt6duurimuses ja sotsiaaltdotajate ettevalmistuses on vaja enam tdhelepanu poorata
diskursuse teokstegevale loomusele, sealhulgas tdlgendusrepertuaaridele. Uksikkliendi
mdtlemise ja kditumise korrigeerimine jaéb poolikuks, kui sotsiaaltootajad ei tegele prob-
leemseid toimimisviise soosivate tdlgendusrepertuaaride avastamise ja vaidlustamisega.
Alles tdlgenduste muutudes saab muutuda kiitumine. Kriitiliselt on vaja {ile vaadata ka
ennetustdd — see peaks sisaldama avaliku arvamuse positiivset kujundamist, nii et soovi-
tavaid kéitumisviise toetavad tdlgendusrepertuaarid oleksid sotsiaalselt kdepérast.
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Ulidpilased ja nende juhendajad
sotsiaaltoo praktikast Tartu Ulikoo-
lis ja Ser-Trondelagi kolledzis

Sotsiaaltdééd  dpetamine on keerukas Ulesanne, kus Opetajal tuleb
tudengile edasi anda sotsiaaltdo teooria, praktilised kogemused ning
vaartused. Ehkki sotsiaaltdd praktika on erialadpingutes olulisel kohal,
on tihti raske otsustada, mis peaks olema praktika sisu ja kuidas seda
Opetada. Erialakirjanduses tOdetakse, et sotsiaaltdo praktikale osu-
tatakse teadusuuringutes vahe tahelepanu. Artikkel kasitleb Eestis ja
Norras labiviidud vordlevat uurimust, mis puudis leida vastust
kdsimustele, mis on hea praktika. Uurimuses tunti huvi, kuidas on
Eestis ja Norras praktika korraldatud, kes on hea juhendaja ja kes on
hea juhendatav ning millised on praktikajuhendajate ja tudengite vas-
tastikused ootused.

Riina Kiik, Reeli Sirotkina

Sissejuhatus

Sotsiaalt6o praktika' on erialadpingutes olulisel kohal, ithendades endas igapdevast t66d,
sotsiaaltoo vadrtusi ning teooriat. Samas on sotsiaaltoo opetajal raske otsustada, mis on sot-
siaaltod praktika ning mis veelgi tdhtsam, kuidas seda dpetada.

Artikli autorid on mdlemad oma dppejoukarjddri jooksul vastutanud sotsiaaltdo iilidpilaste
praktika eest. Viimastel aastatel on praktika kiisimust Tartu Ulikoolis pidevalt diskuteeritud:
kas seda on vaja? peaks see olema kohustuslik? millises mahus? mis on praktika eesmérgid
ning opivaljund? Kiisimusi on rohkem kui vastuseid. Nende kiisimustega pdhjalikumalt
tegelemiseks pakkus vdimaluse aastatel 2007-2008 koos Ser-Trendelagi kolledziga (Norra)
labi viidud projekt ,,Teooria ja praktika integratsioon: teadmiste arendamine praktikas”.
Projekti eesmérk oli tugevdada sotsiaaltood dpetavate asutuste koostédd praktikaasutustega
ja selleks viidi muuhulgas 14bi uurimus sotsiaalt66 praktika kohta Eestis ja Norras. Meid
huvitas, kuidas on praktika korraldatud, millisena ndevad mdlema maa tudengid ja prak-
tikajuhendajad sotsiaaltod praktikat dppekavas, kuidas nad hindavad praktika korraldust
ning millised on nende vastastikused ootused.

Pikaajalise sotsiaaltoo traditsiooniga Norras on sotsiaaltédalane ettevalmistus olnud aastaid
kolmeaastane ning toimunud enamasti kolledzites. Mdned iiksikud kolledzid on tilikoolide
allasutused. Vérreldes Eestiga, eriti Tartu Ulikooliga, on Norra sotsiaaltésharidus tunduvalt
professioonikesksem ja vidhem akadeemiline. Vaatamata sellele, kas sotsiaaltod eriala
Opetatakse kolledzis vdi iilikoolis, kehtib kdikidele dppekavadele iiks riiklik raamdppekava.
Selle dppekava kohaselt on praktikal ja praktiliste oskuste dpetamisel suurem osakaal kui
teaduspdhistel teadmistel ja erinevatel uurimismeetoditel. Lahtudes sellest, et sotsiaalt6o on
suuresti praktikale orienteeritud eriala, oli meie arvates pdhjendatud Tartu Ulikoolis ja Ser-

'Praktika all moeldakse kadesolevas artiklis oppeainet sotsiaaltod oppekavas, mille eesmérk on
anda sotsiaalt66 tudengitele esimesi kogemusi oma erialast.



Trendelagi kolledzis vordleva uurimuse ldbiviimine, mille peamine kiisimus oli, milline on
hea sotsiaaltoo praktika praktikantide ja nende juhendajate arvates.

Kéesoleva artikli eesmérk on analiilisida sarnasusi ja erinevusi sotsiaaltoo praktika
Opetamises Eestis ja Norras. Artikli alguses anname teoreetilise iilevaate sotsiaalt6o prak-
tikast kui otsustava tdhtsusega Oppeainest pddevate ja oma elukutset vdirtustavate sot-
siaaltootajate koolitamisel. Seejirel vordleme iilidpilastele pakutavaid praktikavoimalusi
Eestis ja Norras ning eelmainitud kdrgkoolides. Artikli teises pooles tutvustame projekti kii-
gus 14bi viidud empiirilise uurimuse tulemusi ja arutleme teooria ja praktika osatéhtsuse iile
sotsiaaltoo dppekavas.

Teoreetiline taust

Viimastel aastatel on rahvusvahelistes sotsiaaltood késitlevates ajakirjaartiklites palju juttu
sotsiaaltooharidusest, sealhulgas praktika kui aine dpetamisest (Proctor 2007; Noble 2001;
Mohan 2008; Barlow jt 2006). Samuti on praktika osatdhtsus suur ka erialadpikutes.” Noble
(2001) keskendub enam reflektiivsele praktikamudelile ning teooria ja praktika iihisosale ja
integreerimisele, Proctor (2007) vaatleb sotsiaaltod praktikat 14bi tdenduspdhise praktika
prisma, tema ldhenemise pShikiisimuseks on see, kuidas iihendada teooriat ja praktikat nii,
et see edendaks tdenduspdhist praktikat. Mohan (2008) on pikemat aega kritiseerinud sot-
siaaltdo staatuse legitiimsust, sealhulgas ka sotsiaaltoé dpetamist.

Kuna sotsiaaltoo tervikuna on viga mitmetahuline, on raske delda, mis on sotsiaaltos
opingute kdige olulisem osa. Oppejoud voib tihti leida ennast dilemma ees, mis puudutab
sotsiaaltoos pdhilist — kuidas selgitada tudengile sotsiaalt6d eetilisi tdekspidamisi ning
samas Opetada professionaalset ning ratsionaalset kditumist/otsuste tegemist (vt Banks ja
Gallagher 2008; Trevithick 2005; Heinonen ja Spearman 2001). Sotsiaalt6és on viga
erinevaid tooharusid nagu kogukonnato, lastekaitsetdd, juhtumikorraldus jne. Oppejoud
seisab vastutusrikka kiisimuse ees, kuidas aidata tudengil omandada koost66s praktika-
juhendajaga koik t66ks vajalikud oskused. Sotsiaaltdo tildettevalmistuse puhul peab tudeng
omandama mitmekesised oskused, et té6tada nii mikro- kui makrotasandil. Rogers (1995,
viidatud Noble 2001, 348) viidab, et iiks pShjus, miks praktika on palvinud nii vdhe uuri-
jate tdhelepanu, voib peituda ka asjaolus, et mikrotasandi oskusi peetakse liiga tdhtsateks.

Praktikajuhendaja jagab juhtndére, demonstreerib oskusi ning dpetab sotsiaaltood vahetus
kontaktis tudengiga, privaatsetes tingimustes ning eemal iilikooli sekkuvatest hindamis-
meetoditest (Noble 2001, 349). Brodie (1993, viidatud Doel ja Shardlow 2005, 5) tddeb, et
olenemata praktikateemaliste raamatute arvukusest, teame viga vidhe supervisiooni protses-
sist tildiselt ning eriti sellest, mis toimub praktikajuhendaja ja praktikandi vahel praktika
kdigus. Samuti puutuvad iilikoolide praktikajuhendajad kokku tdsiasjaga, et juhendamise
kvaliteet praktikaasutustes erineb, praktika kui dppeaine pole dppekavas prioriteediks ja on
pigem marginaliseerunud (Noble 2001, 348). Samas nditavad uuringud (nt Shardlow jt
2002), et praktikajuhendajad ndevad juhendamises viljakutset ning iseenda praktika reflek-
teerimise vdimalust, mis motiveerib end tdiendama ja uusi teadmisi hankima.

Praktika korraldus Eestis ja Tartu Ulikooli sotsiaaltoé ja

sotsiaalpoliitika 6ppekavas
Eestis Opetatakse sotsiaaltood bakalaureuse tasemel kahes iilikoolis ja neljas kolledzis.

*Vaata naiteks Pamela Trevithick ,,Social work skills: a practice handbook” (2005).



Oppekavade aluseks on sotsiaaltéotaja kutsestandard® Kutsestandard on oma loomult
oskuste ja teadmistepShine, selles on loetletud tildised oskused ja teadmised (keeleoskus,
majanduse alused, seadused jne), pdhioskused ja -teadmised (inimdigused, inimese areng,
eetika jne), erioskused ja -teadmised (oskused ja teadmised, mis kuuluvad laste, eakate ja
teiste kliendirithmadega to6tamisele spetsialiseerumise juurde) ning isiksuseomadused.
Praktika korraldus séltub iilikooli ja rakenduskdrgkooli vdimalustest ning prioriteetidest.
Ulikooliseadus ja rakenduskdrgkooliseadus annavad praktika korraldusele erineva
raamistiku, sonastades iilikooli ja rakenduskorgkooli tegevussuunad ja pohimdotted.!
Koikides tilikoolide bakalaureusetaseme dppekavades on sotsiaalto praktika esindatud 6-9
EAP (Euroopa ainepunktisiisteemi ainepunkt) ulatuses ning kuni 45 EAP ulatuses raken-
duskdrgharidust pakkuvates koolides.

Magistri tasemel annavad &petust vaid iilikoolid — Tartu Ulikool ja Tallinna Ulikool.
Praktika korraldus on nii sisuliselt kui vormiliselt iga kdrgkooli enda korraldada. Samas
voib kindlalt véita, et kdik kdrgkoolid pilitiavad praktika jooksul integreerida teoreetilisi
teadmisi ja praktilisi oskusi, edendada koostodd praktikaasutuste ja kdrgkooli vahel ning
joudumodda koolitada praktikajuhendajaid (vt Aunapuu 2009; Angerjéarv 2009).

Praktika positsioon Tartu Ulikooli sotsiaaltéd ja sotsiaalpoliitika ppekavas on olnud ajas
muutuv. Sotsiaaltoé taasdpetamise algusest 1992. aastal moodustas sotsiaaltooé praktika
nelja-aastasest dppekavast 24 EAP. Alates Bologna protsessist 2002. aastal on praktika
olnud oppekavas valikainena ning tudengid voisid valida vaatlus-, osalus- vdi eripraktikat
kokku 18 EAP ulatuses. Vaatluspraktika kuulub sotsiaaltdo ja sotsiaalpoliitika erialamooduli
kohustuslike ainete hulka taas 2008./2009. dppeaastast. Praktikat soovitatakse sooritada
parast esimest Oppeaastat. Hiljem on tudengitel véimalik valida osalus- ning eripraktikat
erialamoodulite seast.

Praktika korralduse jaoks pole Tartu Ulikoolis ette nihtud eraldi tootajat. Uldjuhul on prak-
tika koordineerimine tihe Sppejou lisaiilesanne. Praktika korraldus on oma iseloomult
demokraatlik, tudeng saab ise valida praktika koha ning praktika sooritamise aja.
Praktikabaaside leidmisel pole probleeme tekkinud. Pabereid/vorme, mida tudeng praktika
jooksul peab tditma, pole palju. Praktika jooksul koostab tudeng 3—5 lehekiiljelise prak-
tikaaruande, milles kirjeldab praktikaasutuse struktuuri ja eripéra, esitab praktika eesmargid
ning reflekteerib praktikal toimunut. Sellele lisandub iihe juhtumi analiiiis, tavalise t66pée-
va kirjeldus ning juhendaja hinnang. Praktikaaruannet kaitseb tudeng praktikaseminaril.
Praktika toimumise ajal osaleb tudeng praktikaseminaridel, kus arutletakse praktika kéiku,
otsitakse lahendusi ja jagatakse kogemusi. Igakuistel seminaridel toimub ka praktikaaruan-
nete kaitsmine.

Kindlasti elavdab Tartu Ulikooli sotsiaaltéd ja sotsiaalpoliitika praktikaseminare
vélisiilidpilaste osalemine igakuistel praktikaseminaridel. Sel juhul toimuvad seminarid
inglise keeles. Vilisiilidpilaste refleksioon Eesti hoolekandes kogetu kirjeldamiseks on
rikastanud Tartu tudengite arusaama meie hoolekandesiisteemist ning vilisiiliopilased
saavad kogemuse meie tudengitega suhtlemisest ning praktikaga seotud rdomudest ja mure-
dest. Bakalaureusedppe tudengitele on suureks véljakutseks praktikaaruande kaitsmine
inglise keeles. Samuti rikastab seminare Tartu Ulikooli tudengite praktika vilismaal.

*Vaata kutsestandardi kirjeldust: http://www.kutsekoda.ee/.
‘Ulikooliseadus (RT | 1995, 12, 119) rohutab arendus- ja teadustegevust. Rakenduskorgkooli
seadus (RT | 1998, 61, 980) séatestab § 19, et Iopetanu peab olema labi teinud ka 6ppepraktika.



Praktika korraldus Norras ja Ser-Trondelagi kolledzis®

Hetkel Opetatakse Norras sotsiaaltod bakalaureuse tasemel 13 kdrgkoolis, millest kaks
kuuluvad {ilikooli koosseisu. Enamik koérgkoolidest pakub kolmeaastast bakalaureuse-
programmi, kolmes korgkoolis on ka magistriprogramm. Erandiks on Trondheim, kus
bakalaureusedpe toimub kolledZis ja kaheaastane magistritaseme koolitus iilikoolis.
Sotsiaaltoo eriala bakalaureusetaseme koolitust reguleerib riiklik dppekava. (Rammeplan ...
2005). Riiklik dppekava annab kohalikele dppekavadele aluspohimdtted. Viimane riiklik
oppekava, mis kinnitati 1.12.2005, on 34-lehekiiljeline dokument, kus on kirjas juhtnoorid
koigile sotsiaaltood dpetavatele asutustele. See sisaldab nii ajaloolist kui hetketilevaadet sot-
siaaltod Opetamisest, kirjeldab sotsiaaltoé védrtusi, sotsiaaltoé Spetamise eesméirke,
Oppimis- ja hindamisvorme, to6koha saamise vdimalusi, sotsiaalpoliitikat ja sotsiaalt6dd,
sotsiaaltoo praktika korraldamist jne. (Kiik 2008)

Riikliku dppekava (180 EAP) kohaselt on Gpetatavad pohiained jaotatud viide rithma:
ihiskonnateadused, psiihholoogia, juriidilised teadmised, sotsiaalt6d teoreetilised alused,
sotsiaalto6 meetodid. Pdhiainetele lisanduvad kohustuslikud korvalaineid ja praktika.
Riiklikus dppekavas on médratud praktika miinimumstandard (42 AP), millest vihemalt 30
EAP ehk siis liks semester peab olema otseselt seotud klienditooga (=osaluspraktika).
(Rammeplan ... 2005)

Trondheimi kolledzis (HIST) antakse sotsiaaltooharidust alates 1962. a (Kiik 2008). Iga-
aastane vastuvott on 70-90 iilidpilast soltuvalt sellest, kui palju dppekohti riik tellib. See
tadhendab ka seda, et iga aasta siigissemestril vajavad praktikakohta 70-90 iilidpilast.
Osaluspraktika toimub viimase, kolmanda dppeaasta siigissemestril.

Kolledzis todtab tdiskohaga praktikakonsultant, kelle peamine iilesanne on {ilidpilastele
praktikakoha leidmine. Vastavalt 6ppekavale (Fagplan... 2009) vastutavad praktikakonsul-
tant ja programmijuht kooli ja praktikaasutuste koosto sujumise eest. Ulidpilased voivad
avaldada soovi meelepérase praktikakoha saamiseks, samas ei garanteeri sooviavaldus veel
kohta. Praktikale saatmise/minemise protseduur algab iiks semester enne praktikat ehk siis
teise dppeaasta kevadsemestri alguses. Tavaliselt on selleks infopdev. Ulidpilased tdidavad
avalduse, kus on voimalik jarjestada kolm eelistatud kohta v3i valdkonda. Avalduses mér-
gitakse dra ka see, kas praktikakoht on n-0 praktikapiirkonnast véljaspool (tavaliselt
mizravad praktikapiirkonna maakonna piirid). Ulejdsnud ajal tegeleb praktikakonsultant
kohtade leidmisega. Mdningate eranditega {ilidpilaste soovid rahuldatakse. Paljude aastate
kogemused néitavad, et umbes 10—15% iilidpilastest saavad oma praktikakoha viljaspool
oma praktikapiirkonda, niditeks Oslos v8i Bergenis, ning teist samapalju praktiseerib vilis-
maal. Eriti populaarsed on Aafrika riigid. Vdlismaale praktikat sooritama minnes on {ilidpi-
lasel suhteliselt vabad kded nii praktikakoha kui juhendaja valikul. Esmatéhtis on elamise ja
isiklike kontaktide olemasolu. Tavaliselt on igal iilidpilasel enne suvepuhkuse algust oma
siigisel algava praktika koht teada.

Praktikaperioodiks on igale iilidpilasele madratud oma kontaktisik, kelleks on moni sot-
siaalt6o aineid dpetav dppejdud. Kontaktisik on pidevas ithenduses iilidpilasega ja praktikaasu-
tusega. Ulidpilaste arv ithe ppejou kohta kdigub, iisna tavaline on kontakt 6-10 iilidpilasega.
Praktika on korraldatud koost6ds kooliga, st iilidpilased on ka praktika ajal teatud arv paevi
koolis (Moe ja Kiik 2008). Praktikale minnes peab {iilidpilane esimese kolme nédala jooksul

*Norras on sotsiaaltoo opetamine algusest peale toimunud kérgkoolides (sosialhagskole),

mida tolgitakse inglise keelde ,,college”. See omakorda kolaks eesti keeles kui kolledz. Samas
pole Norra korgkoolid vorreldavad Eesti kolledzitega, sest nii moneski Norra korgkoolis paku-
takse magistritaseme kursusi, mis on vorreldavad Eesti llikoolide magistritaseme kursustega.



plistitama praktika eesmérgid, kui pool praktikat 14bitud, tuleb esitada kohustuslik vahearu-
anne® ja praktika Idppedes esitab Uliopilane 10-15 lehekiiljelise aruande, mis tuleb
kaasiilidpilaste ees ette kanda. Ulidpilasel on kohustus saada nidalas 2 akadeemilist tundi
juhendamist praktikajuhendajalt. Magistri tasemel praktikat pole.

Uurimismaterjal ja meetod

Saamaks vastust kiisimusele, milline on hea sotsiaaltoé praktika praktikantide ja nende
juhendajate arvates, korraldati 2007./2008. dppeaastal projekti raames empiiriline uurimus.
Kahes riigis kokku viidi 14bi 6 fookusgrupiintervjuud tudengite ja praktikajuhendajatega,
milles osales kokku 25 respondenti. Kolm intervjuud toimus Tartus (kokku 12 respondenti)
ja kolm Trondheimis (kokku 13 respondenti). Intervjuud kestsid keskmiselt iiks tund,
uurimuse ldbiviijad lindistasid need ning tegid paralleelselt markmeid. Norras intervjueeri-
ti respondente nende emakeeles. Kogu norrakeelse materjali tolkis liks artikli autoritest eesti
keelde. Transkribeerimine toimus vahetult pérast intervjuud. Eestit esindas selles uurimu-
ses kaks rithma sotsiaaltootajaid/praktikajuhendajaid ning rithm praktika 1dbinud iilidpilasi.
Norras viidi 1dbi {iks intervjuu sotsiaaltootajate/praktikajuhendajatega ning kaks intervjuud
tiliopilastega. Respondendid nii Eestis kui Norras olid valitud selle jérgi, et koigil pidi olema
praktikakogemus. Praktikajuhendajatel oli juhendaja kogemust 3—16 aastat. Uligpilastest
respondendid olid oma praktika sooritanud ja praktikaaruande kaitsnud vahetult enne interv-
juude tegemist.

Fookusgrupi intervjuu meetodit kasutatakse sageli inimeste arvamuste, teadmiste, hoiakute
ja hinnangute teadasaamiseks (Wibeck 2000). Morgan’i (1998) arvates on fookusgrupi
puhul oluline nii uurija poolt mé#idratud teema kui grupiliikmete interaktsioon.
Intervjueeritavad inspireerivad iiksteist, todtavad koos ja tdiendavad iiksteiste arvamusi
etteantud uurimisteemal (O Leary 2005, 173). Uurijad pakkusid vilja jargmised teemad:
kooli ja praktikaasutuse koostd6; praktikajuhendaja ja praktikandi koost6d. Iga fookusgrupi
intervjuu algas avatud kiisimusega, miks on praktika sotsiaaltoos oluline? See kiisimus
algatas grupis arutelu, mis eri gruppide puhul véttis kiill erineva suuna, ent késitletavad
teemad kujunesid sarnasteks. Intervjueerijate roll seisnes enamasti tdpsustavate kiisimuste
esitamises, vajadusel teema juurde tagasi juhtimises ja jilgimises, et koik fookusgrupis
osalejad saaksid vordselt sona. Grupiaruteludes osalesid aktiivsemalt praktikajuhendajad,
iilidpilased olid napisdnalisemad, kuid grupidiinaamika toimis nii juhendajate kui tlidpilas-
gruppide puhul.

Pérast transkribeerimist ja miarkmete timberkirjutamist toimus empiirilise materjali kvali-
tatiivne sisuanaliitis (O'Leary 2005, 256). Materjali analiiiis teostati mitmes osas: esmalt
maade kaupa, siis vaadeldi praktikajuhendajate ja praktikantide intervjuusid ning seejérel
otsiti {ihiseid nimetajaid ehk teemasid, mis gruppides kordusid. Viimasena analiiiisiti
vaadeldud gruppide omavahelisi erinevusi ja sarnasusi. Selles artiklis annavad autorid tile-
vaate uurimistulemustest, mis puudutasid jargmisi teemasid: mida tihendab praktika hea
korraldus; mida tdhendab olla hea juhendaja; mida tdhendab olla hea praktikant.

Kogutud empiiriline materjal ei véimalda teha iildistusi. Kiill aga annavad uurimistule-
mused uusi ja olulisi teadmisi. Uurimuse lébiviijad olid teadlikud vdimalikest takistustest
riikide vordlevates uuringutes (néiteks erinev keeleline ja kultuuriline taust ning sotsiaal-
poliitiline areng), kuid neid takistusi ptiiiti {iletada, sdnastades kiisimused vdimalikult liht-
salt ja arusaadavalt.

*Vahearuanne kujutab endast kuni kahetunnist koosolekut, kus osalevad iiliopilane, juhendaja ja
kooli poolt maaratud kontaktisik.



Uurimistulemused

Mida tihendab hea praktikakorraldus?

Nagu vois eespool lugeda, on praktika korraldus Eestis ja Norras erinev. Trondheimis on
koik ulidpilased praktikal itheaegselt, mis vdimaldab koolil leida erinevaid vorme, kuidas
teha praktikat sisulisemaks, eesmirgiparasemaks ja huvitavamaks. Samas esitab {ihine prak-
tikasemester viljakutse praktikakonsultandile, kelle tilesanne on tagada praktika koht igale
iilidpilasele. Tartus on praktika korraldamisel juhendajal suhteliselt vabad kéed.
Praktikakoha leidmine pole keeruline, kuna {iilidpilased pole praktikal tiheaegselt. Samas
piirab eri aegadel praktika sooritamine vdimalusi teha samas koost66d kooliga.

Trondheimi iilidpilastel on enne praktikale minekut nddalane sissejuhatav seminar, kuhu on
kutsutud ka praktikajuhendajad ja voimalusel endised praktikandid. N#dala jooksul vaa-
datakse {iheskoos ldbi k3ik olulisem, mida on vaja praktika ajal teha.

Norra ilidpilaste arvates on selline praktika korraldus vdga hea. Enne praktikale minekut on
voimalik teada saada, mis ees ootab, kes on kooli poolt médratud kontaktisikud ja millised
on ndudmised.

See nddal oli vajalik, hea oli kuulda ja saada kinnitust, et see on praktika. Meil iiliopi-
lastena on voimalus teha vigu ja kiisida. See on meie prooviperiood enne pdris todelu
algust. (Norra ulidpilane)

Norra praktikajuhendajad leidsid, et sissejuhatav nddal on hea, kuigi nii ménigi tunnistas, et
ta ise pole kohal kdinud. Praktikajuhendajad pidasid vajalikuks otseselt neile suunatud tege-
vusi, nditeks paaripdevast seminari enne praktikaperioodi algust voi siis monda péeva sis-
sejuhatavast niddalast, kus juhendajatele oleks oma programm.

Koige olulisemaks pidasid aga Norra juhendajad praktikaperioodil jérjepidevat kontakti
kooliga. Juhendajad pidasid loomulikuks, et kool on huvitatud sellest, kuidas lidpilastel
laheb. Juhendajad nimetasid ka seda, et iilidpilasele on oluline tunne, et teda jdlgitakse. Ei
piisa juhuslikest telefonikdnedest ja iihest kohustuslikust praktikakiilastusest, ootused koo-
lile on suuremad.

Eraldi peatusid Norra praktikajuhendajad ,,probleemsete iilidpilaste” teemal. Probleemseid
juhtumeid on kiill harva, kuid neid siiski esineb. Juhendajate arvates on kool pannud kogu
vastutuse praktikaasutusele ja konkreetsele juhendajale, kes peab selgitama, kas tudeng
sobib vdi ei sobi sotsiaaltostajaks. Sellistel juhtudel on hddavajalik pidev koost66 ning eel-
nev informatsioon {ilidpilase kohta.

Opetavatel dppejoududel on suures osas pilt selge, missuguste iilidpilastega on tegemist
Jja voiks seda teadmist ka juhendajatega jagada. Mitte nii, et meile tuleb iillatus ja siis
teeb kool ka iillatatud ndo, aga samas paluvad meil kirjutada arvamuse, et [iiliopilane]
ei sobi. Meie iilesandeks jddb iilidpilase viljajuhendamine opingutest. (Norra praktika-
juhendaja)

Tartu tilidpilased saavad juhtnddre sissejuhatavast loengust, mille kdigus arutatakse ndudeid
praktikandile, praktika eesmérke ning ootusi praktikale. Ulidpilaste arvates on praktikaaine
korraldus selge. Pigem tekitab hirmu praktikakoha otsimine, aga ka selles suhtes saab abi ja



toetust, kui seda kiisida. Enamusele Eesti tudengitest meeldis paindlikkus praktikakoha
otsimise ja aja suhtes, samas tundsid intervjueeritavad puudust sellest, et praktikal oleks
kindel vorm.

Olen véiga rahul — hea, et vabad kéied on antud. Aine raames véiks tekitada tihtse grupi.
(Eesti iilidpilane)

Molema riigi iilidpilastele oli téhtis, kuidas neid praktikaasutuses vastu vdeti ja neisse suhtuti:

Juhendaja koha pealt on hea see, kui juhendaja tutvustab sind koikidele. See on mdrk,
et sinusse suhtutakse kui jdrelkasvu. (Eesti iilidpilane)

Praktikajuhendaja on praktika ajal votmeisikuks. Juhendaja roll on luua tingimused, et
mina praktikandina tunneks end hdsti. Juhendajal lasub suuresti vastutus, kas minu
praktika dnnestub véi mitte, on ta minust tegelikult ka huvitatud vdi mitte. (Norra tilidpi-
lane)

Tartus enne iilidpilase praktikale asumist tavaliselt kohapealse juhendajaga kontakti pole.
Eesti praktikajuhendajad arvasid:

Aga otsest kontakti...tunnen puudust otsesest kontaktist. Ei tea, kes koolipoolne juhen-
daja /.../ tutvustav loeng oleks hea. Ei tea, mis teadmised on olemas koolist /.../ hea kui
asutus saaks tutvustada, mis neid iiliopilasi ees ootab /... / isiklik kontakt on vajalik, kas
voi telefoni teel.

Mbolema maa praktikajuhendajad toid vélja vajaduse praktikajuhendajate koolituse jirele.
Norra kolleegid nimetasid, et kunagi pakkus kolledz sellist koolitust, aga viimastel aastatel
pole seda olnud. Praegusel ajal korraldatakse vaid infopéevi, mis ei asenda koolitust. Samas
on huvi dppekavade sisu, kasutatava kirjanduse, eksami vormide jms vastu suur. Praktikud
soovivad olla kursis sellega, mida koolis praegu dpetatakse ja uuritakse.

Mina kdisin koolis kiimme aastat tagasi. Muidugi ma tahan teada, millised on niiiidsed
rohuasetused, milliseid raamatuid loetakse ja mis teemadel arutletakse. (Norra prak-
tikajuhendaja)

Tahan ajaga kaasas kdia. Kool peaks olema ka huvitatud meie koolitamisest, me peaks
astuma tihte sammu /.../ ning ma saaks end erialaselt tdiendada, oma professionaalsust
proovile panna. (Eesti praktikajuhendaja)

Norra praktikajuhendajad nieksid hea meelega juhendamise kursust néditeks magistritaseme
programmi {ihe osana. Aine eest saaks punkte ja tunnistuse, mis vdimaldab tdendada erialast
enesetdiendust. Erinevalt Eesti juhendajatest olid Norra juhendajad optimistlikud selles, et
vajadusel td6andja maksab koolituse eest, kuna t6dandja on votnud kohustuse olla praktika-
baasiks. Selline koolitus aitaks kaasa praktikaasutuse padevuse hoidmisele ja tdstmisele.

Ka Eesti praktikajuhendajad suhtusid koolitusse positiivselt, kuid koolituse sisu ja vormi
suhtes iihist arvamust polnud. Mdned leidsid, et intensiivne nédalaldpp sobiks niisuguseks
koolituseks.



See annaks voimaluse potentsiaalsete juhendajate tekkimiseks, saavad julgust. Saab sel-
gemaks ehk see, mida teen, aga ka see, mida minult oodatakse.(Eesti praktikajuhendaja)

Kui on praktika, juhendamine, siis on ka koolitamine. Juhendaja peaks oskama dpetada.
Voiks koolitus olla, aga raha eest ei tuleks. Peab leidma mingi teise vormi. (Eesti prak-
tikajuhendaja)

Tartu praktikajuhendajate intervjuust koorus vilja idee, et juba kooli ajal vdiks hakata
kujundama sotsiaaltdotajate karjadri, vihemalt jagama selle kohta sihikindlamalt infot. See
vbimaldaks niiteks sisse viia td6juhendamise koolituse magistri tasemel. Sotsiaaltéotajad
vOiks sarnaselt arstidele hakata kasutama tiitlit sotsiaaltéotaja-oppejoud. Tiitel madratleks
ka staatuse, mis voimaldaks hinnata praktilist kogemust sotsiaalt6os ning selle edastamist
tilidpilastele. Sotsiaalt6d dppejoududest saaks niimoodi kujundada pidevaid koostdopart-
nereid, kellega arutada dppekava koostamise kiisimusi, praktika korraldamist ja kellele
saaks loota ning keda usaldada. Samas annaks selline ametinimetus asutusesiseselt ene-
sekindlust ning véimaluse olla oma asutuse kdepikenduseks koostdos dppeasutusega. See
vdimaldaks samuti jarjepidevalt arendada sotsiaalt6o eriala, kus teoreetiliste teadmiste ja
praktilise kogemuse integreerimine oleks igapéevase t66 loomulik osa.

Kes on hea juhendaja?

Kogu praktikaprotsess on koostdd. Koostdo kooli ja praktikakoha vahel, aga ka juhendaja
ja iilidpilase vahel. Meid huvitas kiisimus, kes on hea juhendaja. Ullatav oli, et mdlema maa
juhendajad vastasid nagu tihest suust ,, vaata mind, vaata mind, mina olen hea juhendaja’.
Juhendajate arvamused olid vdga sarnased, enamus rdhutas usaldamist, rddkimis- ja kuu-
lamisoskust, aega ja soovi olla juhendaja, ndudlikkust.

Peab julgema lasta tudengil ise teha, peab tundma piiri dra. Peab suutma rddkida,
rddkida, rddkida. Sisemine motivatsioon peab olema. Pead olema noudlik ja natuke
kiuslik /.../ Raske ennast kiita, tuleb hddl kdhedaks rddkida, rddkida kovasti viiliskorva
jaoks. Aitab ka endale asja selgitada. Peab juhendamiseks valmis olema, peab suutma
koormust, pinget ja uut emotsiooni taluda. Valmis olema ebamugavateks kiisimusteks,
kuna vélgu ei taha jddda, otsid kiisimusele vastust. (Eesti praktikajuhendaja)

Ma kohe ootan, kui iilidpilased tulevad, siis tunnen, et opin ise ka. Opin nende
kiisimustest, nende arvamustest ja tihelepanekutest. See annab energiat ja hoiab minu
professionaalsust kaasajas/.../ huumor on oluline, nii hea, kui saad koos tdiste tdsiste
asjade iile nalja visata. (Norra praktikajuhendaja)

Ulidpilased tdid hea juhendaja puhul esile samad omadused. Esimesel kohal oli tudengite
arvates motiveeritus ja abivalmidus, oluliseks peeti ka padevust. Trondheimi {ilidpilaste
arvamust ilmestab jargnev tsitaat:

Ma léhen praktikale dppima ja mitte dpetama, minu jaoks on oluline, et juhendaja teab
ja oskab, esitab mulle vdljakutseid, on minust kui inimesest ka huvitatud/ .../ erialane
professionaalne keel on oluline ja iiksteise moistmine.

Tartu tlidpilased end nii konkreetselt ei viljendanud, ent paddevuse teemat pidasid oluliseks
ka nemad. Eesti iilidpilase arvamus:



[Hea juhendaja] on motiveeritud jagama kogemust ja usaldab, et sul on teadmisi/.../
vétab sinu jaoks aega ning on abivalmis.

Arvamused Eesti ja Norra iilidpilastel olid vdga sarnased.

Juhendajatest rddkides peatusime ka nende t66 tasustamisel. Siin olid kogemused eri riikides
erinevad. Norras on praktika juhendamine olnud alati tasustatud, vahe on vaid selles, kas raha
laheb otse juhendajale vdi praktikaasutusele. Eesti puhul on tavaline, et juhendaja ndudmisel
koostatakse t66vatuleping ja talle makstakse tunnitasu alusel. Need juhendajad, kes ei ndua, ei
saa ka lepingut. Instituudi eelarves pole eraldi summasid praktikajuhendajatele.

Samas olid kdik juhendajad iihel meelel selles, et saadav raha kiill ei motiveeri ja see pole
peamine pShjus olla juhendaja. Kiill aga niitaks t66tasu maksmine tunnustust tehtud t66
eest, st sellel on pigem siimboolne védrtus. Suurem osa juhendajaid mainis, et iilidpilaste
juhendamine on neile vajadus vdi soov, pakub erialast vaheldust. Juhendajatele oli oluline
saada ,, ...uut ndgemust ja pilti ning panna ennast proovile.

Kes on hea praktikant?

Nii nagu arusaamised heast juhendajast olid mdlemas riigis sarnased, olid seda ka arva-
mused heast iilidpilasest/praktikandist. Juhendajate arvates on hea tilidpilane/praktikant see,
kes teab, kuhu ta tuleb ja mida ta tahab, on ise motiveeritud, aktiivne, nditab oma teoreetil-
isi teadmisi, oskab analiitisida ja omab kriitilist pilku.

Tartu juhendajate arvates voiks praktikant olla:

...motiveeritud, et mina ei peaks teda motiveerima, miks Oppida sotsiaaltood, miks
seadusi vaja tunda /.../ Olulised on eelteadmised ja isikuomadused, et ei oleks nagu
tapeet. Oskaks ikka rédkida, kuulata ja ndidata, et tunneb ka midagi. /.../ Ta voiks teada,
kui palju ta on nous panustama — mitu AP-d ja mitu tundi.

Trondheimi juhendajate hinnangud langesid paljuski iihte Eesti kolleegidega.

Roéomsameelne ja positiivse suhtumisega peab olema, uudishimulik ka. Praktikanti tuleb
usaldada. /.../ teab, miks ta on valinud just selle asutuse, ning julgeb ndidata ka oma
norku kiilgi, on struktureeritud ja peab kokkulepetest kinni./.../ ei soovi isiksuse ja psiih-
hiaatriliste probleemidega praktikante — nendega on tegemist rohkem, kui tahaks.

Ulidpilased t5id vilja jirgmised punktid: hea praktikant on motiveeritud, kaasamineja,
Oppustvottev, julge, nditab ise iiles huvi, on tdhelepanelik, oskab analiitisida olukordi.
Uliopilased hindasid kérgelt juhendajate t66d ja olid tinulikud neile juhendajaile, kes
oskasid tilidpilastele véljakutseid esitada. Enamus tudengitest soovis teadlikult voi alatead-
likult saada kinnitust, et nad sobivad sotsiaalt6dle. Praktikantidena on nad saanud hakkama
oma todiilesannetega ning proovinud rakendada ka oma teoreetilisi teadmisi. Seda ilmestab
tithe Norra iilidpilase {itlus:

Mulle meeldib, kui mind kiidetakse, aga asja pdrast. Ma tahan teada, mida ma tegin
digesti ja mida valesti. Minu enesehinnangu jaoks on see oluline, aga ka edaspidiseks —
teadmine, et saad hakkama ja olen OK.



Intervjuusid analiiisides selgus, et {iilidpilastel ja juhendajatel on {ihised arusaamad ja
ootused oma rollile. See on hea eeldus praktika énnestumiseks.

Kokkuvoéttev arutelu

Sotsiaalt6o praktika ja sotsiaalt6d dpetamise areng kahes uurimuses osalenud riigis on olnud
véga erinev. Eestis on sotsiaalt6dd taas dpetama asutud {iheksakiimnendatel, Norras aga on
sotsiaaltod Opetamisel 50-aastane ajalugu. Viimastel aastatel toimunud muutused dpetami-
ses on tuntavad nii Eestis kui Norras. Sotsiaaltoé Opetamine on vidga mitmekesine —
tudengid ootavad teadmisi, vaartusi ja praktilisi oskusi, et edaspidi oma t66s hakkama saada.
Nad on ndudlikud praktikajuhendaja suhtes. Ulidpilased ootavad erialaselt tugevat juhenda-
jat, kes teab, mida ja miks ta teeb, ning oskab abstraktseid akadeemilisi teadmisi tdlkida
praktikantidele praktilisse sotsiaalt66 keelde. See viitab Noble’i (2001) refleksiivsele prak-
tikamudelile, mille kohaselt teooria ja praktika peavad olema integreeritud ning moodusta-
ma sotsiaalt6d dpetamises iihisosa.

Norra, nii ka Ser-Trendelagi kolledzi dppekavas on kuni viimaste aastateni olnud réhuase-
tus suuresti praktilistel erialastel oskustel ja nende treenimisel, tunduvalt vihem teadus-
pohisusel. Uuringud ja iseseisvad uurimistodd on Norras suhteliselt uus néhtus (Kiik 2008).
Tartu Ulikooli sotsiaaltéd dppekavas on praktikal vorreldes Norra riikliku dppekavaga vihe
ruumi (18 EAP), ning dppekava on pdhiliselt teadmiste-keskne. On kujunenud omapérane
olukord, kus iihelt poolt (Norra, Ser-Trendelagi kolledZ) ndutakse tihedamat seost
akadeemilisusega ja teiselt poolt (Tartu Ulikool) nihakse selget vajadust rohkem praktikast
saadud ainepunktide jdrele. See kinnitab erinevatest allikatest viidatule, et sotsiaaltdo
Oppekavas on mdlemat suunda vaja. Pohikiisimuseks on nende omavaheline vahekord ja
tasakaal, kui palju ja mida ning millisel viisil dpetada. Tartu Ulikooli puhul on &ppekava
arengus olnud perioode, kus praktikal on olnud erinev osatdhtsus. Nostalgiliselt voiks 6elda,
et vana neljaaastane Oppekava oli parem sotsiaaltoé kui terviku vaatenurgast.
Teadmispohisus ja praktika olid paremas tasakaalus, kui nad on praeguses dppekavas.
Samas on Bologna deklaratsioonist ldhtudes lisandunud Tartu Ulikooli dppekavasse ka sot-
sioloogia, mis tegelikult tdhendab seda, et tilidpilased saavad sotsiaaltdo eriala taustaaineid
suuremas mahus, ehk isegi liiga palju, vorreldes oma erialaste ainetega. Norras seevastu on
kolmeaastane Bologna dppekava suures osas kaetud sotsiaaltoo erialaainetega, taustaaineid
on vihem. Sellised valikud mdjutavad praktika osatdhtsust ja kohta dppekavas, aga laiemalt
ka tilidpilaste ja dppejdudude arusaamasid ja vadrtushinnanguid praktika vajalikkusest.

Sotsiaaltootaja elukutse muutub pidevalt. Tegevuse muutuv iseloom eeldab sotsiaaltootajalt
refleksiivsust, oma tegevuse ja selle ldhtekohtade hindamist ning saadud kogemustest
Oppimist. Sotsiaaltootaja professionaalsus on sotsiaaltos arengu ja kvaliteedi tingimuseks.
Jarelikult on muutusi vaja ka Oppekavades. Seepdrast lasub sotsiaaltood Jpetavatel
haridusasutustel suur vastutus, sest nendel on vdimalus ja kohustus kujundada tublisid ja
ajaga kaasas kdivaid sotsiaaltodtajaid. Nagu uurimistulemustest selgus, ootavad lisaks
iilidpilastele ka praktikajuhendajad Sppeasutustelt uusi teadmisi ja uusi suundi. Juhendajad
ootavad dppeasutusega tdhusat ja pidevat koostood, mis julgustaks neid oma igapdevatoos
praktikante asjalikumalt juhendama ning tagaks ka kindla positsiooni oma organisatsioonis.

Viimasel paaril aastal pdoratakse iiha enam tihelepanu padevuspdhisele dppele, mis eeldab
stuudiumi jooksul ka praktiliste oskuste omandamist. Tundub, et kiisimus on, millises
mahus. Mdlemad korgkoolid piitiavad oma Oppekavasid arendades silmas pidada, et



kujuneks side teooria ja praktika voi teisisdnu akadeemilisuse ja praktilisuse vahel. Praktika
kui dppeaine peaks olema vordsel positsioonil vorreldes dppekava teiste ainetega. Tudengid
ootavad, et praktikale poorataks enam téhelepanu.

Sotsiaalt6o perspektiivist on huvitav tddeda, et arstide (ka ddede, juristide ja dpetajate) vil-
jadppes ei ole praktika ja akadeemiliste teadmiste sidumist kahtluse alla seatud.
Arusaamatuks jddb, miks sotsiaaltootaja erialasse ja kutseoskustesse suhtutakse nii
vihendudlikult ega osata erialale iseloomulikke seoseid ndha. Olenemata Tartu Ulikoolis
toimuvatest muudatustest praktika korralduses (nt koost6d Parnu kolledziga ja praktika-
baasidega), vdiks tulevikus kindlasti proovida ellu viia ideed praktikajuhendajast-
sotsiaaltootajast. Meie uurimuse kaudu sai ka Ser-Trendelagi kolledz teada sellest ideest.
Asjaosalistele tundus idee huvitavana ja kindlasti edasist arutelu vadrivana. Samas on teada,
et Rootsi praktikajuhendajad kasutavad niisugust siisteemi juba pikemat aega. Rootsis on
nii, et enne kui saada praktikajuhendajaks, peab sul olema erialane sotsiaaltoharidus ning
lisaks tuleb l&bi teha praktikajuhendaja pdhikursus 15 EAP ulatuses. Seda korraldust arves-
tatakse ka sotsiaaltootajate erialasel atesteerimisel. Ilma juhendajakoolituseta praktikante
juhendada ei voi.

Kuigi Eesti ja Norra suuresti erinevad, on uurimismaterjali pdhjal néha, et sotsiaaltoo sisus
ja praktikas on paljugi sarnast. Mdlema maa esindajate arvates on hea praktika aluseks jar-
jepidev koostdo sotsiaaltood dpetavate koolide ja praktikaasutuste vahel, iiksteiste vajaduste
ja soovide tundmadppimine ja edastamine. Head praktikat iseloomustab partnerite initsiatii-
vikus, motiveeritus ja vastastikune usaldus. Intervjuude pdhjal oli sarnasus hammastav. See
viitab eriala universaalsusele ja teadmiste {ihisele pdhjale ning praktikale kui tihele olulise-
le osale selles.
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Opilaskodu kui véimalus
kaitumuslike erivajadustega
opilastele

Artikkel seab eesmargiks vastata kusimusele, millistel tingimustel voib
algselt normintellekti ja tavakaitumisega lastele moeldud Opilaskodu
olla vbimaluseks pohihariduse omandamisel ka kaitumuslike eriva-
jadustega Opilastele. Selle teoreetiliseks raamistikuks on sotsiaal-
Okoloogiline arenguteooria, milles kool ja Opilaskodu on vaadeldavad
kui mikrokeskkond, mis loob eeldused erineval pohjusel pere toetuse-
ta jadnud lapse sotsialiseerimiseks ja resilientsuse (sailnotkuse)
kujunemiseks, et tagada lapse 0igus kohustuslikule pohiharidusele.
Artikkel pohineb juhtumiuuringul, mis kasitles Téstamaa keskkooli 6pi-
laskodu kaitumuslike erivajadustega lastele. Uurimuse kaigus viidi labi
dokumendianaluus ja intervjuud Opilaskodu kasvatajate, peda-
googide, endiste ja praeguste Opilastega.

Kristi Talu, Anne Tiko

Artikkel phineb Tallinna Ulikooli sotsiaaltéé instituudis kaitstud magistritéé! , Kaitumuslike eriva-
jadustega laste épilaskodu kujunemislugu Téstamaa keskkooli dpilaskodu néitel” (Talu 2009)

Sissejuhatus

Artiklis kajastatava uurimuse aineks on Opilaskodu kui pdohihariduse tagamise abindu.
Puuduliku haridusega noorte tulevik on probleemiks iihiskonnale ja noorele endale.
Pohiharidus annab v&imaluse jitkata dpinguid glimnaasiumis v&i kutsekoolis ning sel teel
omandada parem positsioon to6turul. Ka vdivad pohihariduseta isikud pdhjustada riigile tdien-
davaid kulusid sotsiaaltoetuste vajaduse ja suurema kuritegevuse tottu. Niisiis on oluline, et
koik dpilased omandaksid pShihariduse (Kaugia 2002; Koolikohustuse tditmine ...2007).

Kui peret on tabanud t66tus, sellest tulenev vaesus ja abitus voi mdni muu tdsine probleem,
siis on lapsel vdga raske olla koolis edukas (Tiko 2004; Tiko, Rannala 2007). Eestis on
iiheks vdimaluseks toetada sotsiaalsete toimetulekuraskustega peredest périt lapsi hariduse
omandamisel haridus- ja teadusministeeriumi poolt 2002. aastal loodud &pilaskodude prog-
rammi kaudu. Opilaskodu on kooli juurde loodud institutsioon, kus sotsiaalsete toime-
tulekuprobleemidega ja riskiperede lapsed saavad elada iildjuhul viis pdeva nddalas, kdia
koolis ja tegelda huvitegevusega. Sellisena toetab &pilaskodu laste toimetulekut p&hi-
hariduse omandamisel, kompenseerides koduse toetuse puudumist.

Oiguslik alus dpilaskodudele loodi pdhikooli- ja giimnaasiumiseaduse § 16 vastuvdtmisega
2002. aastal (RT 2002:90, 521). Opilaskodu téokorraldus on kehtestatud haridusministri
médrusega 14.11.2002 (RTL 2002:129, 1874). Esimesena alustas tegevust 2000. aastal
Krabi pohikooli dpilaskodu. Selle kooli kogemusi arvestades koostas haridusministeerium



seletuskirja haridusseaduse, pohikooli- ja glimnaasiumiseaduse ning alaealiste mdjutusva-
hendite muutmise seaduse juurde (2002): ,,Tavakooli juurde moodustatava dpilaskodu siht-
grupiks on normintellektiga ja tavakditumisnorme jargivad dppurid, kelle jaoks sulandu-
mine toimivasse kollektiivi ning normaalse koolivilise elamis- ja huvitegevuse tingimuste
olemasolu sdilitab nende enesevairikuse ja vilistab erimérgistuse...”.

Seega on Opilaskodu sihtgrupiks normintellektiga ja tavakditumisnorme jéargivad Sppurid,
kuid on véga raske leida sobiv koht toimetulekuprobleemidega perede lastele, kellel on ka
kditumisprobleeme. Viimasel ajal on haridus- ja teadusministeerium hakanud métlema sel-
lele, kuidas mdnede dpilaskodude juures luua vdimalus dppimiseks ja arenguks ka kiitu-
muslike erivajadustega lastele. Siin vdiks kasu olla Tdstamaa keskkooli kogemusest.
Tostamaa keskkool ldks algusest peale seda teed, et votta dpilaskodusse teiste hulgas ka
Pérnu linna kditumuslike erivajadustega lapsi. Kasutame siinkohal seda terminit, kuna pool
neist lastest olid psiihhiaatri diagnoositud k&itumishéiretega, pool aga oli pahuksis
seadusega — kas seadusevastaste tegude eest alaealiste komisjonis arvele voetud voi krimi-
naalkorras tingimisi karistatud.

Paraku polnud selliseks olukorraks ette valmistatud ei vorgustikku ega personali ning seetdt-
tu juhtus algul tihti, et lapsi tuli dpilaskodu nimekirjast vélja arvata. Ténaseks on olukord
muutunud, sest dpilaskodus to6tab professionaalne pedagoogiline personal. Artikkel piitiab
vastata kiisimusele, mis tingimustel saab tavakooli juurde loodud &pilaskodu olla voi-
maluseks pohihariduse omandamisel ka kéitumuslike erivajadustega lastele.

Uurimuse teoreetilised lahtekohad

Artikli teoreetiliseks ldahtekohaks on vaade dpilaskodule kui lapse arengu iihele voimalikule
mikrokeskkonnale (Bronfenbrenner 1979; Tiko 2007), mis loob eeldused erineval pdhjusel
pere toetuseta jadnud lapse sotsialiseerimiseks ja resilientsuse (sdilndtkuse) kujunemiseks,
et tagada lapse digus kohustuslikule pohiharidusele.

Sotsialisatsiooni all mdistame kahepoolset protsessi, milles tdiskasvanud (vanemad, peda-
googid) seavad lapse kditumisele piirid ja viivad lapse/noore teadvusesse selles kul-
tuurikeskkonnas aktsepteeritavad kéitumisnormid ehk sotsialiseerivad, laps aga inter-
naliseerib need normid ehk sotsialiseerub (Montada 1995, 56-61).
Sotsialiseerumisprotsessis kujuneb lapsest {ildtunnustatud kditumismallidega arvestav
tihiskonna liige. Seejuures on kooli tilesanne toetada nii sotsialiseerumist kui ka isiksuse
arengut: seega on kool samal ajal nii sotsialiseerumis- kui ka individualiseerimiskeskkond
(Nivala 2006). Uhiskonnaelu komplitseerituse t3ttu on perekonna kui sotsialiseerimisprot-
sessi esmase teguri kdrval suurenenud kooli roll selles protsessis, kus vdértuste ja suhtu-
miste kandjad ja teadmiste edastajad on Spetajad ning kooli teised tiiskasvanud. Opilase ja
vihemalt iihe tdiskasvanu usalduslikust suhtest soltub dpimotivatsioon, teadmiste tase ja
edasijdudmine, sageli ka koolis plisimine tldse. Erilist tihelepanu vajavad psiihhosot-
siaalselt ohustatud perede lapsed, kelle toimetuleku toetamine pdhineb usaldussuhtel ja
positiivsel inimké&situsel.

Kui arengupsiihholoogid on aastakiimneid keskendunud arenguriskidele, siis viimastel
kiimnenditel on tdhelepanu all toimetulekutegurid. Radgitakse resilientsusest kui vdimest
sdilitada padev toimimine kokkupuutes elu ka kdige suuremate stressoritega (Rutter 1985;
Phaneuf 2009). Kaitsetegurid toimivad riski puhul nii, et vihendavad riski mojusid ja
soodustavad positiivset kohanemist (Jenson jt 2006, 68).

Keerulises keskkonnas kasvava lapse toimetulekutegureid otsitakse nii tema isiksusest kui
ka sotsiaalsest keskkonnast, samuti tdhtsamatest elusiindmustest (Boyden ja Mann, 2005).
Isiksuse tasandil peetakse oluliseks positiivset enesehinnangut, enesetdhususe kogemust,
huvide-hobide olemasolu, internaalset kontrolli, vdimet oma impulsse kontrollida.
Sotsiaalse keskkonna teguritena on esile tdstetud ulatuslikku sotsiaalset vorgustikku, piisi-



vat emotsionaalset sidet vdhemalt {ihe tdiskasvanuga; avatud, toetavat ja arendavat
kasvukeskkonda ning vanematelt (kasvatajatelt) omandatud mudelit, kuidas probleemidega
konstruktiivselt toime tulla (Vanistendael 2007). On uurimusi, kus sotsiaalseid toime-
tulekutegureid on kirjeldatud nii pere, kooli kui ka kogukonna tasandil (Ungar 2005).
Viahemalt iiks oluline tdiskasvanu lapse elus, toimetulek koolis, huvitegevus ja lapse
voimeid toetavad elutingimused tugevdavad siilndtkust ja kaitsevad kditumishdirete vél-
jakujunemise eest.

Uurimismeetod ja valim

Uurimisstrateegiaks valiti juhtumiuuring (Yin 2003). Juhtumiks on k#itumuslike eriva-
jadustega laste dpilaskodu, tegemist on tihe-juhtumi-disainiga. Valitud juhtum on unikaalne
seetdttu, et erinevalt teistest Opilaskodudest, kus dpilased on tavakditumise ja normintellek-
tiga, on Tostamaa keskkooli dpilaskontingendis algusest peale olnud teiste hulgas Parnu
linna kiitumuslike erivajadustega lapsi, kelle jaoks aga puudus ettevalmistatud vorgustik ja
pedagoogiline personal. Juhtumianaliiiis kui strateegia lubas kasutada andmete kogumisel
dokumendianaliiiisi ja poolstruktureeritud intervjuud. Dokumentidena vaadeldi koiki Tdstamaa
keskkooli dpilaskodu kohta olemasolevaid materjale aastaist 2001-2008: kasvatustoo pde-
vikuid, kaskkirju, kroonikaid, kasvatajate méarkmeid, to6plaane, dpilaste seletuskirju.

Valimi kirjeldus. Teemaintervjuu viidi 1dbi tiheksa respondendiga. Tegemist on ekspert-
valimiga, s.o valimisse vdeti isikud, kellelt saadi rikkalikult informatsiooni:
B Tostamaa keskkooli dpilaskodu kaks kasvatajat — iiks neist algusaastate kasvataja,
kes praegu to6tab dokasvatajana; teine on to6tanud alates 2005. aastast pdevakasvatajana.
B Kaks dpilaskodu endist dpilast, kellest {iks omandas pdhihariduse Tdstamaal, teine
arvati kooli nimekirjast vélja alkoholiprobleemide tottu.
B Kaks praegust dpilast, kes on elanud Tdstamaa dpilaskodus viis aastat.
B Kaks Pdrnu linna koolisotsiaalt6tajat, kes on alates dpilaskodu loomisest olnud
tihedalt seotud Tdstamaa &pilaskoduga.
B Tostamaa keskkooli dppealajuhataja, kes on algusest peale olnud digupoolest
kooli dpilaskodu t66 korraldaja, kontrollija ja ndustaja.

Kuna uurija tundis isiklikult kdiki intervjueeritavaid, siis ei olnud raske saada ndusolekut interv-
juudeks'. Intervjuud toimusid jaanuaris-veebruaris 2009 respondentide soovi kohaselt kooli
ruumides. Intervjueeritavad andsid ka ndusoleku Geldu tsiteerimiseks uurimuses. Intervjuude
tekstid litereeriti ning nende analiiiisimisel on kasutatud tematiseerimist/ kodeerimist.
Viitamisel on kasutatud jargmist tdhistust: pedagoogid ja 6ppealajuhataja — P; sotsiaaltdota-
jad — S; dpilased — O. Dokumentidele viitamisel on t66s kasutatud mérgistust D1 — kas-
vatajate miarkmed ja D2 — dpilaste seletuskirjad.

Uurimistulemuste analius

Opilaskodu avamise Lihtesituatsioon: épilaste probleemid ja kooli valmisolek
Tostamaa Opilaskodu avati 2001. aasta siigisel mitme asjaolu kokkulangemisel.
Intervjueeritud pedagoogid nédgid Opilaskodu avamises majanduslikku investeeringut ja
moodust suurendada kooli dpilaste arvu.
Tostamaale oli see kasulik kolmekordselt: opilaste arvu suurendamine, keskkooli
alleshoidmine ja riiklik rahastus kui tulus finantseering. (P2)

Opilaste jaoks olid olemas ruumid ja inimesed, samas petajad selleks valmis ei olnud, sest
probleemsete dpilaste tulek oli kaasa toomas keerulisi situatsioone ja lisat6dd, milleks dpeta-

' Magistrit66 autor on té6tanud Téstamaa keskkoolis dpilaskodu asutamisest peale, olles
kasvatusraskustega laste klassi opetaja. Seega on ta tihedalt kokku puutunud 6pilaskodu
problemaatikaga ja siiani kontaktis paljude endiste kasvandike ja nende vanematega. Viimasel
kolmel aastal on autor to6tanud koolis ja 6pilaskodus ka sotsiaalpedagoogina.



jatel puudusid oskused ja kogemused. Opetajad olid skeptilised ja kohati isegi vaenulikud.
Ei tahetud linnalapsi: linna poolt tulnud dpilaskoha suur tdituvus toi lisakoormuse, opi-
laste erinevad elukombed, ellusuhtumised toid kaasa probleeme klassis Opilaste vahel,
klassijuhatajaga, klassiga, ei soovitud seda lisatood. (P3)

Esimesel dppeaastal (2001./2002.) vdeti Opilaskodusse kiimme Opilast, kellest viis olid
noormehed ja viis neiud. Sooline tasakaal on aastate jooksul sdilinud. Jargnevatel dppeaas-
tatel on dpilaskodu kohtade arv suurenenud 30-ni. Pedagoogid kinnitavad, et Tdstamaa &pi-
laskodu esimesed kasvandikud olid k&ik véga probleemsed noored, kellele Tdstamaa kool
oli tdepoolest viimane vdimalus oma kiditumise parandamiseks enne erikooli suunamist.
Mitmed neist olid kriminaalkorras tingimisi karistatud, nad olid suunatud kriminaalhoolda-
ja juurde ja Parnu koolidest vélja visatud.

Algusaastail, kui kditumuslike erivajadustega Opilaste osakaal &pilaskodus oli koige
suurem, esines nendega to6tamisel palju probleeme. Probleemid olid eelkdige tingitud laste
varasemast eluviisist, harjumustest, kujunenud vaartushinnangutest, kodu oskamatusest voi
hoolimatusest. Opilased polnud harjunud reeglitest kinni pidama ega vastutama, seega oli
nende tavaliseks kditumisviisiks oma ebadnnestumiste voi halbade tegude salgamine, vale-
tamine, teesklemine. Oma plaanide elluviimiseks vdi soovide tditmiseks mdeldi vilja
lugusid, teeseldi haiget. Opilaskodu kasvandikud varastasid poest maiustusi, tuli ette ka
tiksikuid juhtumeid, kui varastati {iksteise asju. Lohuti dpilaskodu mooblit ja inventari, ent
enamasti polnud see tahtlik 18hkumine, vaid kaasnes omavahelise maadlemise vdi mol-
lamisega. Kasvatustoo pdevikutes kirjeldasid pedagoogid tollaseid dpilasi jargmiselt: ddir-
miselt ndrvilised, ettearvamatud, agressiivsed, esineb palju puudumisi, puuduvad korrahar-
Jjumused, tarvitab alkoholi, suitsetab. (D1)
Sagedased seaduserikkumised olid alkoholi tarvitamine dpilaskodus vdi dpilaskodusse alko-
holijoobes ilmumine, ka suitsetamine.

Internaadis joodi korduvalt, terroriseeriti 6okasvatajat, kes ei julgenud iildse sisse tulla,

ei ilmutud kohale, mindi ilma loata dra, tiidrukud Idksid dhtul dra ja sbitsid 60 otsa tut-

tavate autoga ringi ja hommikul tulid pohmellis tagasi, ajasime neid taga. (P3)

Koik respondendid t6id vélja suhtlemisprobleeme, eelkdige dpilaste omavahelistes suhetes.

Omavahelised ldbisaamisraskused dpilastel, sest pandi kokku erinevaid Opilasi: kreisisid ja
korralikke. Raske oligi see, et meid koiki nii erinevate isiksustena iihte patta pandi. (06)

Opilaskodu sisekorraeeskirjade jérjekindel ja jime rikkumine véi korduv alkoholi tarvita-
mine oli péhjuseks dpilase kooli nimekirjast véljaarvamiseks’. Esimesest kiimnest dpilasko-
du elanikust 16petas pdhikooli vaid kaks, tilejaédnud langesid vdi arvati koolist esimese-teise
dppeaasta jooksul vilja.

Opilaste kaitumisviise ja suhtumisi on olnud viga raske muuta. Pedagoogid mainivad, et
algusaastail oli vdga vihe vdimalusi probleemse kditumise juhtumitega toime tulla.

Kuigi opilastel oli lisaks ainetundidele voimalik osa v&tta parandusdppe tundidest ja aine-
Opetajate konsultatsioonidest, jétsid dpetajad pdhikoormuse Spilaskodu tegelikult kasvataja
kanda, kes pidi algusaastail opilaskodu kasvandikega koos dppima, nende koduiilesandeid
kontrollima, jélgima nende osavottu kdigist tundidest ja konsultatsioonidest ning sellega taga-
ma korraliku dppeedukuse. Ka kditumisprobleemide lahendamine jdeti suuresti dpilaskodu kas-
vataja mureks. Toé6kohustuste rohkuse tGttu kasvas eripedagoogilise ettevalmistuseta kasvataja
t6okoormus tohutult suureks. See raskendas dpilaskodu normaalset funktsioneerimist, sest tihel
inimesel oli vdimatu k&ike oma kontrolli alla saada. Kasvatajad meenutavad algusaastatel

zQpilase kooli nimekirjast véljaarvamise otsuse teeb direktor. Otsus kooskolastatakse Parnu
alaealiste komisjoni sekretéariga.



Péarnu pilastega tehtud Sppe- ja kasvatustood kui kaootilist ja siisteemitut.
Kui rddkida koolipoolsest abist oppetdo osas, siis algselt seda polnud. Vahepeal, kui
lapsi oli iile 25, oli raske jdlgida, et koigil oleks oppetoo korras, polnud voimalik isegi
pisteliselt koiki kontrollida. (P2)

Koige tohusamaks osutus kasvatusraskustega dpilaste klass, mis too6tas liitklassina ja mille
kiimnest dpilasest 2001./2002. dppeaastal moodustasid poole linnalapsed. Klass oli viike,
pohiaineid dpetas iiks dpetaja, kel oli vdimalik dpilastega ka individuaalselt tegelda. Noorte
Oppimis- ja kditumisraskustega tegeles aktiivselt klassijuhataja, kes tegi kasvatajaga koos-
t66d, mis oli hilisema vorgustikutd6 esimeseks ilminguks.

Kokkuvéttes voib Gelda, et esialgsete raskuste peamiseks pohjuseks Tdstamaa keskkooli
opilaskodus oli kiditumuslike erivajadustega lastega t6Gtamiseks tarviliku valmisoleku
puudumine. Kooli personalil ei olnud selleks piisavalt kogemusi ega teoreetilist ettevalmis-
tust. Tekkinud probleemide lahendamisele ei pooratud jirjekindlat tihelepanu: Spilased
nigid, et midagi erilist ei juhtu, kui nad reeglitest kinni ei pea, neil tekkis karistamatuse
tunne ja seetdttu probleemid kuhjusid. Puudulik oli koostod nii Parnu koolisotsiaaltéota-
jatega kui ka lapsevanematega. Probleemide paljusus sundis pidevalt nende lahendamisega
tegelema ja toimivaid véljundeid otsima.

Praegune olukord: épilaskodu kui toetav kasvukeskkond

Koik respondendid mérgivad koolist véljalangemise vdhenemist vorreldes algaastatega.
Opilaskodust lahkujaid on olnud stabiilselt 23 pilast aastas, peamiseks pShjuseks pere
elukoha muutus. Viimasel kolmel-neljal dppeaastal ei ole Tdstamaa keskkoolist vilja
arvatud iihtegi lepingujirgset Parnu last. Opilased ei mileta, et keegi oleks ise koolist
lahkunud. Opilaste koolist viljalangevuse vihenemise pdhjuseks on lisaks sellele, et kdige
raskemate probleemidega lapsi enam Gpilaskodusse ei vdeta, ka asjaolu, et pedagoogid on
omandanud kogemusi nende lastega tootamiseks. Uldjuhul on Spilaskodus elamine aidanud
kaasa toimetulekuraskustega peredest péarit dpilaste pdhihariduse omandamisele ja osutunud
sobivaks meetmeks ka kasvatuslike erivajadusega Opilaste puhul. Paranenud on tundides
osalemine, dpilaskodu sisekorraeeskirjadega arvestamine ning Opilaste edasijdudmine koolis.
Uurimuse pohjal voib vilja tuua mdned olulised momendid, mis on taganud positiivse muutuse.

Téanaseks on muutunud pedagoogide suhtumine Spilaskodu kasvandikesse.
Suhtumine Opilastesse kui tavalistesse lastesse, nendega vaba ja siiras, usalduslik
suhtlemine, eelarvamustevaba suhtumine; kditumisraskused olenevad ka sellest, kuidas
nendega suhelda; usaldamine igapdevasuhete alusena, saladuste hoidmine. (P1)

Piiiitakse ldhtuda igast opilasest eraldi, see aitab viga palju kaasa. Praegune pde-
vakasvataja tuli dpilaskodusse todle ilma mingite eelarvamusteta, suhtus opilaskodu
lastesse nagu oma lastesse, kuigi kolleegilt oli ta saanud informatsiooni kasvandikest kui
ndrvihaigetest ja joodikute peredest pdrinevaist. (P3)

Kditumisraskustega dpilastega suhtlemine soltub kasvatajate ja opetajate ettevalmistu-
sest ja isiksuseomadustest. Positiivsed muudatused on toimunud opilaskodu kasvatajate
Jja seal elavate laste suhete kvaliteedis. (S4)

Tohus ja toimiv meetod kasvatustoos on pedagoogide kogemuste alusel dpilastega vestle-
mine kas siis grupivestlusena voi individuaalselt, kus iga dpilane saab avaldada oma arva-
must, radkida oma muredest ja rddmudest ning pakkuda vélja oma lahendusi probleemidele,
vaagida lahenduste sobivust v&i toimivamaid lahendusviise. Oluliseks peavad Gpilastega
vestlemist kdik pedagoogid.



Opilastega on kasulik korraldada nelja-silma juttu. Nad tahavad rédkida oma bdedest-
vendadest, vanematest, kodust, suheteprobleemidest. (P1)

Koik opilaskodu pedagoogilise todga seotud respondendid hindavad tdhtsaimaks jar-
jekindlat kasvatustood.
Opilastele on teada reeglid, mille alusel eksimuste korral toimitakse ja missugused abindud
kasutusele voetakse. See annab neile teatud turvalisuse ja samas teadmise, et kdigisse suh-
tutakse vordselt, arvestades siiski igaithe individuaalsust. Opilased oskavad hinnata nii
Opetajate kui ka kasvatajate piiiidlusi ja suhtumist ning leiavad, et ndudlikkus on vajalik,
samas ka moistmine ja kdigiga arvestamine.
Siin on dpetajad rangemad nii kooliskdimise kui ka dppimise suhtes ja seda on tegelikult
vaja. Opetajad ja dpilased on kindlasti siin ka mdistvamad. Kui dpilased jéidvad puudu-
ma, siis rédgitakse sotsiaaltootajatega ja kiisitakse sealt abi. (O8)

Opilased teavad, et kdigist oma minemistest-tulemistest on vaja teavitada kasvatajat ja oma
kiike tuleb planeerida vastavalt dpilaskodu pidevakavale. Vanematega kooskolastatult voi-
vad dpilased ka nédala sees kodus kiia ja jairgmisel hommikul tundide alguseks tagasi tulla.
Koduseid t6id valmistatakse ette dpilaskodu dppimisklassis, dpilaste tubades ja puhketoas.
Oppimisklassis dpivad nooremate klasside dpilased ja need, kes rohkem kasvataja abi ning
jarelevalvet vajavad. Pdhikooli vanema astme &pilased teevad koduseid toid enamasti ise-
seisvalt. Samas on neil alati véimalik p6rduda kasvataja poole ndu kiisimiseks. Oppimis-
tunni ajal on laste abistamiseks t661 ka teine kasvataja. Kdigi respondentide meelest on
kodutoode tegemine hésti korraldatud.

Oppisime kdik koos dppeklassis ning seal oli alati vaikus, keegi ei réckinud omavahel,

vaid arvestati teistega. (07)

Opilased ise on pidevakavaga rahul ja leiavad, et see on koostatud paindlikult, nii et kdik
saavad ka omaenda asjatoimetustega tegelda.
Siin on piisavalt palju vabadust selles mottes, et keegi ei kdsuta kogu aeg. Kui midagi
kindlat on vaja teha, siis tuleb dira teha ja siis on kéik korras. (08)

Margatavalt laienenud on koolipoolse abi vdimalused. Riiklikult toetatavatel kohtadel ole-
vatele opilastele pakutakse Tdstamaa keskkoolis jargmisi tugiteenuseid:

regulaarsed vestlused kooli psiihholoogiga

eripedagoogi teenus’

noorsoopolitsei vestlused koolis

konsultatsioonid dppeainetes

parandusdpe ja individuaalne dppekava

abidpetaja pakutav tdiendav dppet6o

kasvatusraskustega Jpilaste klass.

Tood dpilaskodus ja koolis aitab korraldada ja koordineerida aastatega vélja kujunenud
kindel vorgustik, kuhu kuuluvad kasvatajad, sotsiaalpedagoog, dppealajuhataja, noor-
soopolitsei, klassijuhatajad. Mdnel juhul kaasatakse ka teisi spetsialiste. Vdimalusel kuulu-
vad vorgustikku kindlasti ka lapsevanemad. Viga tédhtis on turvatunne ja teadmine, kuidas,
kust, kelle abiga on vdimalik lahendusi leida.
Tavaliselt on sellise lapsega tegelemas terve meeskond spetsialiste, toimib vorgustiku-
t60: klassijuhataja, kasvataja, sotsiaalpedagoog, koolisotsiaalndustaja, lastekaitsespet-
sialist, noorsoopolitsei, alaealiste komisjon, noustamiskomisjon. Probleeme on aidanud
lahendada lastekaitsespetsialistid, noorsoopolitsei, alaealiste komisjon, moningatel juh-

32008./2009. oppeaastal spetsialistide vahetuse tottu psiihholoogi ja eripedagoogi teenus
koolis puudus.



tudel ka noustamiskomisjon. Viga hea, kui lisaks sellele elementaarsele lisandub huv-i-
tegevusse kaasamine, individuaalne ldhenemine opilasele, sotsiaalsete oskuste aren-
damine, koostod lapsevanemaga. (S5)

Lastevanematega kontakti loomine, nendega vestlemine, nende ndustamine ja koos prob-
leemidele lahenduste otsimine on kindlasti suureks abiks t66s dpilaskodu Gpilastega.
Opilaskodu toimimises on oluline koht &pilastest tugigrupil, kes aitab korraldada &pi-
laskodu t66d, kellega arvestatakse ja kellele kasvataja saab oma igapdevatoos toetuda.

Opilastel on linnas igaiihel oma kindel koolisotsiaalndustaja, kellega méned &pilased on
aastaid koost66d teinud, mdned aga vdib-olla ainult pdgusalt kokku puutunud. Tdstamaale
tulles eelistavad dpilased oma probleeme lahendada enamasti kohapealsete inimestega ega
poordu ndustamiskeskusse.

Opilastest respondendid nimetasid, et dpilaskodu ja kooli personali hulgas on kindlad
inimesed, kelle kdest nad on saanud vajadusel abi ja ndu kiisida: kasvataja, klassijuhataja,
sotsiaalpedagoog, oma sdbrad &pilaskodus.
Saan abi klassijuhatajalt, sotsiaalpedagoogilt ja kindlasti kasvatajalt. Teistega ei ole
olnud vajadust récikida. (08)

Mbnikord on dpilane endale leidnud tdelise usaldusisiku, kellega tal on séilinud kontakt ka
pérast dpilaskodust lahkumist.
Sain endale praktiliselt teise ema, kes mind alati aitas ja méistis, kahju ainult, et see aeg
nii liihikeseks jdi. (O6)

Opilaskodu pievakasvataja, kes on ldbinud Spilaskodu kasvatajatele mdeldud koolituse ja
dpib Tartu Ulikooli Pirnu Kolledzis sotsiaaltéod, on saavutanud koigi lastega usaldusliku
vahekorra, arvestab nende individuaalsust ja lapsed arvestavad temaga. Kasvataja suurt rolli
dpilaskodu toimimises tunnistasid kdik respondendid.

Kuigi opilaste véljalangemine koolist on vahenenud, peavad pedagoogid viimaste aastate
pdhiliseks ja suuremaks probleemiks koolikohustuse mittetditmist: sagedasti ei joua Opi-
lased linnast tagasi enne teisipdeva ja reedel minnakse &ra juba hommikul, muret teeb ka
dppetodsse suhtumine ja dpimotivatsiooni puudumine.

Mitmed probleemid on seotud Spilaste koduga: suuremal osal dpilastest on sotsiaalselt mit-

tetoimiv pere, majanduslikud raskused. Vihene huvi laste vastu on andnud Spilastele suure

vabaduse, lapsed on véljunud vanemate kontrolli alt.
Probleemid algavad kodust ja on seotud vanemate puudujddkidega oma rolli tditmisel.
Ei ole piisavalt lapsega koos veedetud kvaliteetaega, huvi tuntud tema tegemiste vastu
koolis, toetatud sobivat huvialast tegevust kuni lapse omapead jitmiseni oma t06 voi
isikliku elu probleemide lahendamise huvides. Uksi last kasvatava vanema puhul véivad
olla raskendavaks teguriks ka majanduslik kitsikus, partnerite vahetus ja sellest
tulenevad kodused pingelised suhted, samuti alkohol. (S4)

Ettepanekud dpilaskodu t66 tohustamiseks
Intervjuude kdigus kolasid ka moningad ettepanekud oOpilaskodu t66 paremaks korral-
damiseks. Enamus ettepanekuid puudutas t66d opilaste peredega ning dpilaskodu personali.
Uhe olulise uurimistulemusena selgus, et pedagoogide ja ndustajate meelest on dpilasko-
dusse elama ja dppima asumine efektiivseim algklassides.

Opilaskoduga kool on toetanud kdikides vanuseastmetes laste péhihariduse oman-



damist, kuid mida digeaegsemalt laps kooli jouab, seda parem on tulemus, soovitav on
suunamine vajadusel juba 1. kooliastmes. Koige raskem on pohikooli 8.-9. klassi opi-
lase suunamise puhul, eriti kui on tegu iilekasvanud ja klassi korranud dOpilasega.
Nooremas eas opilaskodusse suunatud Opilased reeglina ka lopetavad selle. (S4)

Koige tohusam on see, kui laps tuleb kohe esimestesse klassidesse. Tulemusi annab see,
kui ta harjub kooli ja siisteemiga. Mida vanem on laps, seda raskem on temaga hakka-
ma saada. Algklassid on olulisemad, esimesed kolm aastat eriti. (P3)

Kui kool pakub mitmesuguseid tugiteenuseid lastele, siis sageli oleks vaja ka perendustamist.
Oleks hédavajalik, et linn omalt poolt téotaks rohkem opilaste peredega. Kool teatab
kiill koolisotsiaalndustajatele probleemidest, aga sagedasti ei joua ka nemad midagi ette
votta ja nii ldhebki laps vahepealt kaotsi. Pere noustamine ei toimi alati reaalselt. Laps ise
tavaliselt ei poordugi linna koolisotsiaaltootaja poole, moned erandid vilja arvatud. (P1)

Nii kasvatajad kui ka ndustajad leiavad, et opilaskodu personali oleks vaja suurendada. Opi-

laskodu personali hulka peaks kindlasti kuuluma kaks péevakasvatajat: iiks pShikasvatajana,

teine abikasvatajana Sppimistunni ajaks, samuti tihistegevuse organiseerimiseks. Sellisel juhul

on voimalik paremini koordineerida huvitegevusest osavottu, Sppeekskursioone ja viljasdite.
Mida rohkem positiivselt suunavaid ja huvitavatele tegevustele kaasavaid tdiskasvanuid
alaealise timber pdrast oppetddd on, seda parem, sest enamikul suunatud dpilastest pole
olnud jdrjepidevat huvialast tegevust. (S4)

Oluline on tiiskasvanul tunnistada oma teadmatust voi vigu. Uks eesmdirkidest on kas-
vatajapoolne abi dpilase pohihariduse omandamiseks. See on tdiesti individuaalne. osal
dpilastest on vaja rohkem kontrolli ja jdrelkdimist, osa vajavad lisaks ka koostegevust;
osa vajavad vaid meeldetuletamist ja iiks osa opilasi ei tee ka siis midagi ning moni-
kord jddbki oppimata, aga jdrjekindlus on siin oluline mdrksona. (P1)

Opiabi peaks kindlasti tulema just ainedpetajate poolt, see peaks olema klassjuhataja kor-
raldada ja koordineerida, aga siiani on olnud dppimisse puutuv enamasti kasvataja algatus.

Jareldused ja kokkuvoéte

Opilaskoduga koolis mingib kasvatustoo ja dpilase esmaste vajaduste rahuldamine olulist
rolli. Opilaskodusse tulnud noored on pirit kaootilisest kasvukeskkonnast, kus enamasti
pole seatud piire ega kujundatud elementaarseid to6harjumusi. Uurimistulemuste pohjal on
Tdstamaa keskkool ja dpilaskodu tdanaseks rahulik ja sdbralik sotsialiseerumiskeskkond, kus
dige kiitumise reeglid on dpilastele histi teada. Jarjekindlus ja {ihtsete nduete jargimine nii
koolis kui ka dpilaskodus omamoodi rahustab dpilasi. Opilaskodu kogemuste najal on kas-
vanud vélja ja siivenenud tegutsemisviis, mis alati kindlalt toimib — kord ja jarjekindlus,
kontroll ja tihtsed nduded kdigile.

Kui vaadelda sdilndtkust kui inimese vdimet keerulistes olukordades eluraskuste kiuste
edukalt hakkama saada ja seejuures areneda (Klefbeck, Ogden 2001), siis véime Tdstamaa
kooli kogemusele toetudes viita, et dpilaskodu on suuteline looma ka kditumuslike eriva-
jadustega Opilaste tarvis olulisi toimetulekutegureid, nagu usk endasse, positiivsed koge-
mused enda suutlikkusest, hea sotsiaalne kompetentsus, huvialane tegevus. Tingimuseks, et
opilaskodul oleks selline positiivne toime, on pedagoogilise personali hea erialane ette-
valmistus ning eelarvamustevaba ja toetav suhtumine nendesse noortesse. Viga oluline on,
et selline dpilane leiaks endale usaldusisiku, kes on tema jaoks autoriteet ja aitab tal oma elu
mdtestada. Uurimisandmed lubavad jareldada, et paljudel Tdstamaa keskkooli dpilaskodu



kasvandikel on olnud usaldusisikuks kas kasvataja, sotsiaalpedagoog voi klassijuhataja.
Uldjuhul on &pilaskodus elamine aidanud kaasa pdhihariduse omandamisele, mida niitab
opilaste vihene koolist viljalangevus. Mida varasemas kooliastmes laps dpilaskoduga kooli
jouab, seda parem on tulemus. Opilaste edusammudena v&ib nimetada tundides osalemise
paranemist, kooli ja dpilaskodu sisekorraeeskirjadega arvestamist ning edasijoudmist koolis.
Ainult mdned iiksikud 6pilased pole kohanenud, on jddnud puuduma voi dpilaskodu ja kooli
sisekorraeeskirjade rikkumise tottu kooli nimekirjast vilja arvatud ja seetdttu véljunud koo-
likohustuslikust east pohiharidust omandamata.

Artiklis pliiti vastata kiisimusele, kas algselt tavakditumise ja normintellektiga opilastele
mdeldud opilaskodu vaiks sobida ka kditumuslike erivajadustega dpilastele.
Toetudes Tostamaa keskkooli kogemustele, voime vdita, et kditumuslike erivajadustega Spi-
laste opilaskodu vdib toimida tavakooli juures tulemuslikult, kui on tdidetud jargmised
tingimused:
B Probleemsete dpilaste suhteliselt véike arv vorreldes tavadpilastega ja nende
argielu kdrvuti tavadpilastega. See tingib tildtunnustatud normide ja reeglite kiire
omaksvdtu ning edasijdudmise koolis.
B Histi toimiv tugiteenuste vork. Opilaskodu tulemuslikkus saltub tugispetsialistide
olemasolust, tugiteenuste kvaliteedist ja jarjepidevast vorgustikutoost. Viga vajalik on
mdnede Jpilaste puhul psiihhiaatri abi.
B Ettevalmistatud personal. Vaja on teadmisi t66st kditumuslike erivajadustega laste-
ga; kasuks tuleb sotsiaalpedagoogika, tugidpilasliikumise, alaealiste komisjonide t56 ja
parandusdppe koolitus.
B Jirjekindlus kasvatustoos, iihtsed nduded ja nendest kinnipidamine, kooli toGtajate
igapdevane tihe koostd0, nii dpilastest kui ka tootajatest moodustatud toimiv vorgustik;
pidev koolitus ja dpilaskodu personali isiksuseomadused, mis sobivad t66ks probleem-
selt kéituvate dpilastega.
B Et opilaskodu t66 oleks tulemuslikum, peaksid pilased sinna jdudma voimalikult
vara, soovitavalt pohikooli I voi II kooliastmes. See eeldab omavalitsuste lastekait-
setOotajalt /sotsiaaltootajalt tohusat ennetustdod.

Tostamaa keskkooli kogemus néitab, et vdikese maakooli eeliseks on suhteliselt tugev sot-
siaalne kontroll. Samuti vdimaldab dpilaste vdike arv koolis osutada igale dpilasele rohkem
individuaalset tdhelepanu.

Opilaskodus elamine tagab &pilaste pdhivajaduste rahuldamise, kaasatuse kollektiivi ja loob
seega eeldused pohihariduse omandamiseks. Samas siilib dpilaskodus elamise korral side
vanemate ja lapse vahel, mis annab lapsele turvatunde ning toetab spetsialistide t66d. Opi-
laskodu ei ole mdeldud karistus- vdi mdjutusvahendina, see on vdimalus kindlustada lapse-
le parem toimetulek ja pohiharidus. Opilaskodu toetab noore isiksuslikku arengut ja loob
seega eeldused sdilndtkuseks.

Eespool loetletud tingimuste tditmisel on digustatud vaade dpilaskodule kui sotsialiseeru-
miskeskkonnale, mis aitab kditumuslike erivajadustega lastel vordvédrsetena iihiskonda
integreeruda ning toetab lapse resilientsust eluraskustes.
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limus uus raamat sotsiaaltoost ja
sotsiaalpoliitikast

Rahvusvaheliselt kdrgelt hinnatud kirjastu-
ses Routledge ilmus professor Hans van
Ewijki monograafia: ,, European social
policy and social work: citizenship-based
social work” ehk eestikeelses tdlkes:
»Euroopa sotsiaalpoliitika ja sotsiaaltdo:
kodanikudigustel  pShinev sotsiaalt6o”.
Raamatus kisitleb autor rahvusvahelise ja
rahvusliku sotsiaaltod strateegiaid ja prak-
tikat ning riigi, turu- ja kodanikuiihiskonna
rolli ja vastutust sotsiaalse heaolu eest.
Autor arendab uue kontseptsiooni koda-
nikudigusel pdhineva sotsiaalt6o jaoks, mis
tugineb sellistele mdistetele nagu isiklik
vastutus (self-responsibility), sotsiaalne vas-
tutus (social responsibility) ja sotsiaalsed
digused (social rights).

Oma analiilisi keskmesse paigutab ta ak-
tiivse ja vastutustundliku tihiskonnaliikme —
kodaniku, kes omab nii inimdigusi kui
kohustusi. Sotsiaaltoo ja sotsiaalpoliitika
eesmirk tdnapdeva Euroopas ongi kaasa
aidata sellise tihiskonna arengule, kus igal
inimesel, ka haavatavasse inimrithma voi
selle naabruskonda kuuluval, on kontroll
oma elu iile. Ta on aktiivne osaleja oma elu
puudutavate otsuste tegemises.

Viimaste aastakiimnete stindmused maail-
mas ja Euroopas on kaasa toonud uusi suun-
di ka sotsiaaltos. Uleilmastumine ja rinne
muudab maailma nii tildiselt kui ka koha-
likul tasemel. Enam ei jd4 rahvusvahelisest
kooslusest eemale tikski eriala, eriti aga sot-
siaalt6o, mis peab reageerima kriisiolukor-
dadele ja tdhusalt toimima kiiresti muutuvas
keskkonnas. H. van Ewijk arendab edasi
M. Payne’i (2005) kolmnurka, mis jagab
sotsiaaltoo ,,individualistlik-reformist-
likuks”, ,,refleksiiv-teraapiliseks” ning ,,sot-
sialistlik-kollektivistlikuks”, lisades neljan-
da nurga, kus mdadravateks teguriteks on
kontekst ja muutused.

Raamatu kaheksas peatiikis arutleb autor
rahvusvahelise sotsiaaltdo ja sotsiaalpoliiti-

ka, kodakondsuse ja kodanikudiguste
teemal, vaatleb iihiskonna muutumist mgju-
tavaid majanduslikke ja  kultuurilisi
tegureid, késitleb migratsiooni ja selle taga-
jarjel tekkinud thiskondade mitmekesistu-
mist ning seoses muutustega sotsiaaltodle
esitatavaid viljakutseid. Erilist tdhelepanu
on pooratud kodanikudigustel pdhineva sot-
siaaltoo erialasele analiilisile ning seostele
siduserialadega. Autor analiiiisib sotsiaaltd6
eriala, sotsiaaltoéuurimuse ja sotsiaal-
todteaduse omavahelisi seoseid.

Raamatut saab suurepéraselt kasutada dppe-
vahendina. Iga peatiiki 18pus on teemad
aruteluks. Raamatu lisades esitab H. van
Ewijk kokkuvotte peamistest mdistetest,
mis vdimaldab dppuril omandatud teadmisi
testida. Seos Oppetddga on loomulik, sest
raamat kasvas vilja Tartu Ulikooli magist-
ridppe ainest ,,Rahvusvaheline sotsiaaltdo ja
rahvusvaheline sotsiaalpoliitika”.

Hans van Ewijk on Utrechti rakendus-
kdrgkooli (Holland) sotsiaalpoliitika ja sot-
siaaltdé professor ja sotsiaalse innovat-
siooni uurimiskeskuse juht ning Utrechti
humanitaariilikooli  sotsiaaltoé teooria
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dppetooli professor. Raamatu autorit seob
Eestiga t60 kiilalisprofessorina Tartu
Ulikooli sotsioloogia ja sotsiaalpoliitika
instituudis ning asjaolu, et raamatu kirjutas
ta osaliselt ka Tartus. Ajakirja Sotsiaalt6o

lugejal on vdimalus tutvuda professor
Ewijkiga tema varem ajakirjas ilmunud
artiklite ja intervjuu kaudu.

Judit Strompl

Kasiraamat hoolivast hooldamisest

Tervise Arengu Instituudil valmis sot-
siaalministeeriumi tellimusel triikis pealkir-
jaga Hooliva hooldaja kisiraamat, mille on
koostanud Valdeko Paavel. Késiraamatu
véljaandmist on toetanud Euroopa Sotsiaal-
fond. Koostaja sonul annab raamat iilevaate
vananemisest, vdimalikust korvalabi vaja-
dusest, eakate hooldamisest ja selle korral-
dusest Eestis. Eri allikate pdhjal koostatud
kdsiraamat on mdeldud eelkdige eakate
hooldamisega seotud inimestele, seda saa-
vad kasutada nii hooldusasutuste to6tajad
kui ka omaksed, kes eakat pereliiget kodus
hooldavad.

Késiraamatus on pérast sissejuhatavat filo-
soofiliste ldhtealuste tutvustamist &dra too-
dud sotsiaalse heaolu olulised komponen-
did, millest pdhjalikumalt késitletakse eaka-
te hooldamisega seotud ressursse ja tehno-
loogiat Eestis. Kolmandas peatiikis — ,, Vaar-
tuste baaskontseptsioon” — esitab koostaja
mdtlemapaneva kiisimuse: kas eakate hool-
damisega tegelevate praktikute peamiseks
vadrtuseks on asutuse kasumlikkus v&i
eakatele voimalikult hea teenuse osuta-
mine? Késiraamatus on kirja pandud eakate

Kommentaar:

digused, mis
on sitestatud
nii rahvusva-
helistes kui rii-
gisisestes
digusaktides.
Raamat annab
tilevaate Eesti
integreeritud
hooldussiistee-
mi asutustest
ning teenus-
test.
Hooldajatele
peaksid huvi pakkuma sellised peatiikid nagu
,»loimetulekuvdime ja selle muutumise di-
naamika”, , Kdrvalabi vajaduse hindamine”
ja ,,Eakat imbritsevad inimesed” ning ,,Hool-
duse planeerimine ja teostamine”. Eraldi
késitletakse pstitihikahdirega eaka inimese
hooldust. Raamatu 18pus on lisad, mis sisal-
davad hindamisvahendeid ning praktilisi
juhendeid hooldustegevusteks. Késiraamatut
jagatakse hoolekandeasutuste koolitustel,
info: koolitus@tai.ee.

HORCRLIWA HOOLDM A
HKABIRAAMAT

Kéesolev raamat on késiraamat hoolivast hooldamisest ja kéasitleb eaka inimese prob-
leeme raamatu koostaja seisukohast. Kasiraamatuna sisaldab ta valiku teooriaid ja prob-
leemilahendusi, kuigi ei kata kogu sellealaste teooriate spektrit. Valiku tegemisel on
koostaja Idhtunud soovist siduda hoolivat hooldamist tervishoiu ja hoolekande seisukoh-
tadega. Palju tdhelepanu on pddratud eakate hoolekande dokumenteerimisele, klisimus-
tike ja juhendite naidistele. Moni kisimustik vajaks enne kasutamist kohandamist, arves-
tades eaka inimese eripara. Eakate hoolduses tuleks pidevalt otsida uusi |dhenemisi,
sest valdkond areneb kiiremini kui kirjapandu. Taname koostajat ja Tervise Arengu
Instituuti hoolekandeasutuste juhtidele ja td6tajatele méeldud materjali eest.

Vambola Sipelgas, Valter Koppel, Eesti Sotsiaalasutuste Juhtide Noéukoja eestseisus



STAR-i rakendamise
esimene etapp laheneb

Meelis Zujev

Peatselt on sotsiaaltootajatele kittesaadav
uus infosiisteem — sotsiaalteenuste ja -toe-
tuste andmeregister ehk lithendatult STAR.
Ootused uuele siisteemile on suured ning
sellepdrast teeb sotsiaalministeerium koos
arenduspartneriga koik, et STAR-i kasu-
tuselevott toimuks sujuvalt.

Sotsiaalhoolekande seaduse ja koolieelse
lasteasutuse seaduse muutmise seaduse eel-
ndu, millega luuakse STAR-i Gigusruum, on
tdnaseks joudnud Riigikogusse, kus ta ldbib
vajalikud lugemised ning saab viimase
lihvi. Loodetavasti seadustatakse STAR-i
rakendamine jaanuari 16pus. See jitab ka
omavalitsustele piisava ajavaru oma to6kor-
ralduse muutmiseks.

STAR-i rakendamise esimeses etapis alates
1. aprillist 2010 hakkavad omavalitsused
registri kaudu menetlema toimetulekutoe-
tust ja toetust puudega isiku hooldamise
eest. Siisteemi vdimalused on mirksa
laiemad, kuid need loodab sotsiaalminis-
teerium rakendada alates 2011. aastast.

Koolitustel on korduvalt esitatud kiisimus
praeguse sotsiaalinfosiisteemi (SIS) kasu-
tamisest ja selle andmete iilekandmisest
STAR-i. Selleks et tagada SIS-i klientide
iildandmete siirdamine STAR-i andmebaasi,
on kokku lepitud kindel protseduur, millega
pliitakse tagada iilekantavate andmete
kvaliteet ning kontrollitavus igas omavalit-
suses. Kuna SIS-i andmebaase on arendatud
omavalitsuste vajadustest ldhtudes, siis ei
ole vdimalik tagada kogu andmestiku
tilekandmist, kuna STAR-i loomisel puudus

tdielik tilevaade omavalitsuste kohalike and-
mebaaside reaalsest andmekoosseisust.
Andmete siirdamine SIS-ist STAR-i toimub
jargmiselt: omavalitsus teeb SIS-i andme-
baasist kokkulepitud tdhtajal faili ja edastab
selle sotsiaalministeeriumi  serverisse.
Sotsiaalministeerium  kontrollib  rah-
vastikuregistrist, kas isikuandmed on esi-
tatud korrektselt, ja tuvastab vead. Vigade
parandamiseks saadetakse vigased kirjed
tagasi omavalitsusele, kes teeb parandused
SIS-i andmebaasis ning edastab STAR-i
uuendatud faili. Kui andmed on diged, lisa-
takse kliendikirjed kohe STAR-i andme-
baasi. Andmesiirde kohta valmib detailne
juhis, abi saab ka klienditoe telefonile helis-
tades. Tugiteenuseid omavalitsustele SIS-ist
andmete ililekandmisel, sh andmesiirde faili
loomisel pakub ka Piksel AS.

Seoses STAR-iga on oluline jirgida and-
mekaitse ndudeid. Esimene asi, mida
omavalitsus seoses STAR-i kasutuselevotu-
ga peab tegema, on delikaatsete isikuand-
mete tootlemise loa uuendamine voi
taotlemine. Kiisimustele isikuandmete
tootlemise loa kohta oskab kdige paremini
vastata andmekaitseinspektsioon.

STAR kui uus tookeskkond nduab kohane-
miseks aega ning kannatlikkust. Jétkuks
juba toimunud tutvustavatele koolitustele
kavandab sotsiaalministeerium aastatel
2010-2011 tdiendavaid koolitusi STAR-i
kasutajatele, sh eri sihtgruppide kaupa (sot-
siaaltootajad, teised omavalituste toGtajad
jne). Lisaks soovib sotsiaalministeerium
pakkuda kasutajatuge, et ndustada STAR-i
kasutajaid telefoni ja e-posti teel ning
vajadusel viia 1dbi rithmakoolitusi omavalit-
suste tootajatele ka kohapeal. Enne kasuta-
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jatoe poole poordumist tasub otsida abi
kasutusjuhendist, mis on STAR-is olemas
nii eesti kui vene keeles.

STAR-i arendustood jatkuvad. Koolituste
algusest alates on siisteemi tédiustatud. Juba
tédnaseks on oluliselt muutunud toimetuleku
menetlemise ja leibkonnaliikmete lisamise
viis, mis esimeses versioonis sotsiaalt6ta-
jaid ei rahuldanud. Kasutusmugavuse
suurendamiseks jitkub t66 ka uuel aastal.
Kavatseme kéivitada operatiivse andmeva-
hetuse sotsiaalkindlustusameti (SKA) re-
gistrite ja STAR-i vahel, et saaks kasutada
SKA korrektseid andmeid, kui on niiteks
vaja teada saada inimese erivajaduse voi
pensioni liiki.

Sotsiaalministeerium on kiivitamas mit-

meid jitku- ja arendusprojekte, et STAR
rahuldaks tulevikus ka aruandluse ja statisti-
ka vajadusi.

Viimase testimise jérgi, milles osales kokku
iile 60 omavalitsuse tootaja, vdib julgelt
viita, et STAR on tehniliselt valmis sotsiaal-
toGtajatega suhtlema. Ténan kdiki inimesi,
kes on aidanud kaasa STAR-i valmimisele,
sh osalenud vaheversioonide testimises.
Olen veendunud, et {ihiselt edasi liikudes
ning sotsiaaltotajate ettepanekuid arves-
tades saame programmi, mis aitab tdsta sot-
siaalt6 mainet ning véirtustada sotsiaal-
t66d tegevaid inimesi tihiskonnas.

STAR-i koolituse materjalidega saab tutvu-
da aadressil: http://'www.hk.tlu.ee/star

Hoolekande regionaalsed seminarid

Sotsiaalministeeriumi hoolekandeosakond koost6ds Tdotukassaga korraldas
sel sugisel neli regionaalset hoolekandeseminari, mida toetas Euroopa
Sotsiaalfond. Seminaride eesmark oli muuta inimeste tddleasumist, té6tamist ja
toimetulekut toetavate hoolekande ja t66hdive meetmete osutamine tulemus-
likumaks. Samuti sooviti parandada Té6tukassa ja kohalike omavalitsuste vahe-
list koostd6d, vahetada heade praktikate kogemusi ja ideid.

Hoolekandeseminarid leidsid aset oktoobrikuus Rakveres, Parnus ja Tartus ning
novembris Tallinnas. Seminaridel arutleti to6tubades viiel teemal: 1) ndustamise
roll majanduskriisi ajal, 2) pikaajaliste t66tute aktiviseerimise voimalused
Tdo6tukassa ja kohalike omavalitsuste koost60s, 3) kuidas saasta lapsi, et kriis ei
mojutaks nende arengut ja hariduse omandamist, 4) puuetega inimeste toime-
tuleku ja t66hodive toetamine hoolekande ja tédturumeetmete abil ja 5) voi-
malused mitmekulgseks hoolduseks ja hoolduskoormuse vahendamiseks.

Hoolekandeseminaride materjalid on Gleval ministeeriumi kodulehel sotsiaal-
hoolekande rubriigis (roheline), otsetee http://www.sm.ee/tegevus/sotsiaal-
hoolekanne/hoolekande-regionaalsed-seminarid-2009.html



2010 - Euroopa Liidu vaesuse
ja sotsiaalse torjutuse vastu

voitlemise aasta

Eha Lannes

2010. aasta on Euroopa Liidus kuulutatud
vaesuse ja sotsiaalse tdrjutuse vastu
voitlemise aastaks. Euroopa aasta eesmirk
on tdsta kdigi osapoolte teadlikkust sot-
siaalsest torjutusest ja edendada kaasatust.
Euroopa aasta tegevustes osalemisega néi-
tavad liikmesriigid oma soovi ja valmis-
olekut tegelda vaesuse ja torjutuse leeven-
damisega ning leida lahendusi vaesuses
elavate inimeste abistamiseks.

Sellel aastal korraldatakse teavituskampaa-
niaid, konverentse ja seminare, koolitusi ja
teabeiiritusi, avaldatakse teabematerjale
ning koostatakse iilevaateid ja viiakse labi
uuringuid. Koik aasta jooksul elluviidavad
tegevused peavad tditma vihemalt iihte nel-
jast eesmiérgist: 1) vaesuse ning vaesuses
elavate inimeste olukorra ja diguste tunnus-
tamine, 2) jagatud vastutus ja kd&ikide
osapoolte kaasamine, 3) sotsiaalse sidususe
edendamine ning 4) poliitiline vastutus,
probleemide ja nende lahendamise vajaduse
tunnistamine.

Aasta jooksul korraldatakse tegevusi nii
Euroopa Liidus kui igas liikmesriigis.
Euroopa Liidu tegevused viiakse ellu
Euroopa Komisjoni suhtekorraldusfirmade
kaudu, riigi tasandi tegevused saab riik ise
valida ja lébi viia. Euroopa Liidu vaesuse ja
sotsiaalse tdrjutuse vastu vditlemise aastat
rahastatakse vordses suuruses Euroopa
Komisjoni ja Eesti riigi eelarvest. Eesti on
planeerinud aasta tegevuste elluviimiseks
tiks miljon krooni.

Uleeuroopalise teavitustegevusena on prae-
guseks valminud temaatiline koduleht

http://2010againstpoverty.europa.eu, kus
on vdimalik tutvuda teiste riikide tegevus-
programmidega ning aasta peateemat késit-
levate uudistega. Euroopa Komisjoni eest-
vedamisel korraldatakse koikides liikmes-
riikides parima sotsiaalteemadel kirjutava
ajakirjaniku konkurss. Lisaks peetakse sot-
siaalteemadel kirjutavatele ajakirjanikele
seminare, koostatakse ajakirjanike andme-
baas ning pressitiritustega hoitakse regulaar-
seid kontakte ajakirjanikega. Kdigis liik-
mesriikides korraldatakse vaesuse mitme-
tahulisust iseloomustav kunstikonkurss ja
nditus. Vaesuse ja torjutuse vastu vditlemise
Euroopa Liidu aasta avatakse pidulikult kor-
getasemelise konverentsiga Madridis.
Euroopa aasta 1dpeb konverentsiga Belgias;
samas toimub vaesuseteemaline kunstinditus.
Lopukonverentsil vdetakse vastu Euroopa
Liidu ministrite deklaratsioon, millega kin-
nitatakse plihendumust vaesuse ja tdrjutuse
vastu vditlemisele ja iiksteise toetamisele.
Eestis aitab Euroopa Komisjoni tiritusi kor-
raldada suhtekorraldusfirma KPMS.

Sotsiaalministeeriumi eestvedamisel korral-
datakse veebruaris Euroopa Liidu aasta
Eesti avatiritus. Sotsiaal- ja majandustead-
laste, Eesti Statistikaameti ja sotsiaalminis-
teeriumi koostdos avaldatakse analiiiitiline
artiklite kogumik vaesuse teemal. Selles
antakse kontseptuaalne raam vaesusest,
selle mootmisest ja seotusest ihiskonna
arengu mitmete teguritega ning analiitisi-
takse vaesuse suundumusi Eesti elanikkon-
na rithmades. Kogumik valmib 2010. aasta
veebruaris ning seda tutvustatakse Euroopa
Liidu vaesuse ja torjutuse vastu vditlemise
aasta avaiiritusel. Teadmistepohise poliitika
kujundamise toetamiseks avaldatakse lisaks
sellele kogumikule sotsiaalministeeriumi
kodulehel ka vaesusealaste uuringute and-
mebaas. Andmebaasi koondatakse info vae-
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suse, sotsiaalse torjutuse, sotsiaalse kaitse ja
kaasatuse, samuti inimdigusalaste uuringute
kohta Eestis. Eestis voetakse aasta tege-
mised kokku 18puiiritusel detsembris 2010,
kus tutvustatakse aasta jooksul ellu viidud
projekte, hdid kogemusi ja huvitavaid ideid.

Euroopa Liidu vaesuse ja sotsiaalse tdrju-
tuse vastu vditlemise aasta ja selle teemade
kohta antakse teavet suuremate pdevaleh-
tede ja maakondlike ajalehtede vahelehtedes
avaldatavate arvamusartiklite kaudu; sot-
siaalse kaasatuse teemal ilmub ka ajakirja
Sotsiaalt6d erinumber.

Sotsiaalministeerium peab oluliseks, et
aasta tegevused jouaksid lisaks iildsusele ka
abi andvate ja abi vajavate inimesteni; aasta
peamised mirksonad Eestis on inimene,
inimkeskse ja teadmistepdhise poliitika
kujundamine, sotsiaaltdo, vabatahtlike t66
toetamine ning heade kogemuste vaheta-
mine. Ministeeriumi jargmise aasta iildise-
mad eesmaérgid on sidusama tihiskonna loo-
mine, vaesuse leevendamise ning sotsiaalse
kaitse ja kaasatuse alase dialoogi algatamine
ithiskonnas.

Sama oluliseks peab sotsiaalministeerium
vajadust tdsta inimeste teadlikkust nende
digustest ja kohustustest, tugevdada olemas-
olevaid ja luua uusi vorgustikke, mis eden-
daksid sotsiaalset kaitset ja kaasatust, ning
julgustada inimesi tutvustama oma edulu-
gusid ja 6ppima teiste omadest. Selleks kuu-
lutab sotsiaalministeerium aasta alguses
vilja viikeprojektide konkursi, kuhu
oodatakse taotlusi, mis kisitlevad 1) vor-
gustikutdos, kogukonnatéd ja koostoo
propageerimist, 2) inimeste teavitamist
koostoovdimalustest, 3) vabatahtlike abis-
tamist ja pdlvkondadevahelist sidusust (nt
eakate koost30, toetava inimese leidmine
eakale, mitme pdlvkonna iihised ettevdt-
mised jms), 4) piirkondlike ja kohalike m&t-
tetalgute korraldamist piirkonna voi
kogukonna edendamiseks. Tdpsem teave
avaldatakse sotsiaalministeeriumi kodulehel
www.sm.ee/kaasatus.

Alkoholikampaania |

Maris Jakobson

Tervise Arengu Instituut (TAI) korraldas
ajavahemikus 9. november kuni 6. detsem-
ber alkoholi liigtarvitamist ennetava kam-
paania ,,Palju sina jood?”, mis oli esimene
selline kampaania Eestis.

Kampaania eesmirk oli avalikustada Eesti
ithiskonna alkoholitarbimise tegelikku
olukorda ja tagajérgi. Tegeliku olukorra hin-
damist sai iga inimene alustada iseendast.
Kuigi Eesti Konjunktuuriinstituudi uuringu
jérgi arvab 76% inimestest, et Eestis juuakse
palju alkoholi, siis enda alkoholitarbimist
hinnatakse pigem véheseks (58%) vdi m3o-
dukaks (25%). Inimesed kipuvad joodavaid
koguseid alahindama ning sageli ei mérgata,
kuidas pealtndha mddduka alkoholitar-
bimise kidigus vodivad joodavad kogused
osutuda tegelikult arvatust suuremaks.
,Meie eesmirk on ennekdike teadvustada
inimestele piire, millest alates alkohol ter-
visele ohtlikuks ja kahjulikuks muutub, ning
kutsuda koiki iiles oma kditumist jilgima ja
tarbitava alkoholi koguseid ning kangust
vihendama?”, iitles TAI direktor Maris Jesse.
Eestis on alkoholi tarvitamine aasta-aastalt
kasvanud. Konjunktuuriinstituudi andmetel
joodi 2008. aastal Eestis iithe inimese kohta
ligi 12 liitrit absoluutset alkoholi, millega
oleme Tsehhi jarel teisel kohal Euroopas.
See teeb kas 30 liitrit viina, 520 pooleliitrist
pudelit dlut vai 133 pudelit veini.

Samuti on alkoholiga liialdamine meie
majandusele kdige suuremat kahju pdhjus-
tav terviserisk: tagasihoidliku arvutuse
kohaselt oli 2006. aastal alkoholi liigtarvita-
mise tekitatud kahju meie majandusele
viahemalt 2,1 miljardit krooni.

Eesti elanike seas on suur nii regulaarsest
alkoholi tarvitamisest kui ka joobe-
seisundist pdhjustatud kahju. Alkoholi tar-
bimisega seotud haigustesse sureb igal
aastal 600-700 inimest, kusjuures iile 500
neist on mehed. Vorreldes teiste Euroopa



riikidega, on Eestis vdga suur suremus alko-
holi tarvitamisega seotud vigastustesse.
Osaliselt alkoholiga seotud haiguste tagajér-
jel sureb igal aastal 9000—-10 000 inimest,
kellest tile poole on naised.

Mooda ei saa vaadata ka alkoholi pdhjus-
tatud sotsiaalsetest mdjudest. Iga teine Eesti
elanik (52%) teab peresid, kus on alkoholi
tottu tekkinud probleeme. 30% meestest
tunnistab, et on pereliikmelt saanud soovi-
tuse vihem alkoholi pruukida.

Kampaania hdlmas teavitust teles, vilimee-
dias, erinevates veebikeskkondades ning
spetsiaalse veebilehe — www.alkoinfo.ee —
loomist. Lisaks alkoveebile triikiti ka
alkopdevikuid ning mdlemad aitavad oma
alkoholitarbimist lihtsal viisil jalgida.
Kampaania materjalid olid {ileval ka Neste
bensiinijaamades, taaraautomaatide juures,
tervist edendavate tookohtade vorgustikku
kuuluvates ettevotetes, samuti polikliini-
kutes ja perearstide juures.

Alkoholi tarvitamise modtmisel on abiks
alkoholitihikud. Alkoholitihikute hulga
arvutamiseks tuleb joogi kogus liitrites kor-
rutada selle kangusega ning tulemus omako-
rda alkoholi erikaaluga 0,789: kogus (liitrit)
x kangus (%) x 0,789 = alkoholitihikute
hulk. See tdhendab, et nditeks 0,5 liitrit siid-
rit kangusega 4,5% on teisisdonu 1,8 iihikut
alkoholi; 0,75 I pudel veini kangusega 14%
aga 8,3 iihikut. Tarbimise riskipiirid, alates
millest suureneb hiippeliselt risk tervise-
hidirete tekkimiseks, on meestele neli ja
naistele mitte rohkem kui kaks alko-
holitihikut pdevas. Kindlasti peab nidalas
olema vdhemalt kolm alkoholivaba péeva.
Oma eesmirki — ergutada tihiskondlikku
arutelu alkoholitarvitamise vahendamise
teemal kampaania igal juhul tiitis.
Alkoholiuuringutega tegelev professor
David Leon, Londoni Hiigieeni ja
Troopilise Meditsiini instituudist sdnas TAI
korraldatud alkoholiseminaril, et kui asi
puudutab alkoholi, on vaja kaasa tdommata

sotsiaaltoo

a tostatas avalikult probleemi

Eesti inimane an
alkohaoli tarbimises
Eurcopas 2. kohal
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IT"im.;'wfmrﬂfammiﬂ?"'_ﬂ'-*'i'*'?‘

vaga laiad elanikkonna kihid. , Katse alusta-
da Eestis debatti alkoholist ja selle mdjudest
on positiivne ja julge samm ning tugev vas-
tand Uhendkuningriigile, kust mina tulen ja
kus poliitikud ei julge sellega tegelda,”
maérkis professor.

Kampaania on osa TAI mitmeaastasest tege-
vuskavast alkoholikahjude vdhendamiseks.
Kampaania jdtkub kindlasti ka paaril
jargmisel aastal. Lisaks on TAI alustanud
pere- ja kooliarstide hulgas alkoholindus-
tamise ja ennetamise koolitust, et medit-
siinitdotajad julgemalt patsientidega alko-
holismi teemadel rédgiksid ning oskaksid
anda nou. Kindlasti ei saa iikski tervise-
organisatsioon iksinda muuta inimeste
joomisharjumusi ega tuua ldhemale ohutu
joomise piiri, kui kaasa ei 166 tildsus, polii-
tikud, tootjad ja tarbijad.
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Loppes rehabilitatsiooni-
spetsialistide koolitus

Mari Reilson

Euroopa Sotsiaalfondi programmi ,,T66le-
saamist toetavad hoolekandemeetmed
2007-2009” raames viisid Tartu Ulikooli
Péarnu KolledzZi sotsiaaltoo korralduse osa-
kond ja Tartu Ulikooli haridusteaduskonna
eripedagoogika osakond kidesoleval aastal
14bi projekti, mille kdigus too6tati vélja reha-
bilitatsioonimeeskondade koolituse metoo-
diline baas ning juhised ja to6vahendid selle
labiviimiseks. Seejérel leidis véljatdotatud
programmi jérgi aset rehabilitatsiooni-
meeskondade koolitus. Projekt keskendus
rehabilitatsioonist iihtse arusaama kujun-
damisele ning kutsealasest rehabilitatsioo-
nist ja toetatud toolerakendamisest baas-
teadmiste andmisele. Projekti tellijaks oli
sotsiaalministeerium, kes varasemate uurin-
gute ja rehabilitatsiooniteemaliste projek-
tide analiitisi tulemusena leidis, et olemas-
oleva rehabilitatsioonisiisteemi tohustami-
seks on eelkdige vaja pakkuda spetsialis-
tidele paremat ettevalmistust.

Projekti esimeses etapis dpetati viliseksper-
tide toel vilja 31 koolitajat; partnerid ja eri-
alaasjatundjad koostasid tihiselt koolituse
programmi ja materjalid, mida hiljem
pilootkoolitustel testiti ja tdiendati. Teises
etapis toimus pilootgruppide koolitus kokku
123 inimese, kellest kdige suurema grupi —
63 osalenut — moodustasid Ida-Virumaa
rehabilitatsioonispetsialistid. Koolituses
osalenute hulgas oli ka fiisioterapeute, psiih-
holooge, tegevusterapeute, sotsiaaltotajaid,
logopeede, arste ja ddesid. Tunnistuse sai
116 18petanut. Pilootkoolitus toimus paral-
leelselt Parnus, Narvas ja Pdlvas.

Kolmandas etapis koolitati kokku 305
inimest, kelle hulka oli eelmise etapi kooli-
tusega vorreldes lisandunud veel eripeda-
googe. Koolitus toimus 8 grupis: Tartus,
Johvis, Tallinnas, Rakveres, Pdrnus, Kures-
saares, Keilas ja Haapsalus.

Koolituse maht oli 15 AP (600 akadeemilist
tundi) ja see koosnes 9 moodulist:
1) rehabilitatsiooni alused,
2) koostookompetentsi arendamine
meeskonnas,
3) rehabilitatsiooni tasandid,
4) kliendi rehabiliteerimise protsess,
5) kutsealane rehabilitatsioon,
6) toetatud t6olerakendamine,
7) erialaspetsialistide funktsioonid
rehabilitatsioonis,
8) rehabilitatsiooni haldus ja diguslikud
alused,
9) praktika.

Koolituse pidulik 1dpetamine ja tunnistuste
kitteandmine toimus 5. detsembril Pdrnus.

Koolitajateks olid nii valiseksperdid Goran
Skogman Rootsist, Matti Tuusa Soomest,
David Imber Suurbritanniast kui ka rehabi-
litatsioonivaldkonnas tegutsevad Eesti
koolitajad ja asjatundjad. Projekti meeskond
— Marju Medar ja Dagmar Narusson TU
Péarnu kolledzist, Mari Reilson ja Marika
Padrik TU eripedagoogika osakonnast ning
Ulle Lepik Tartu Vaimse Tervise
Hooldekeskusest — tdnab koiki rehabilitat-
siooniasutuste juhte, kes on véimaldanud
oma tootajatel koolitusel osaleda ja loonud
seega aluse rehabilitatsiooniteenuse kvali-
teedi tdstmiseks.



Eesti sotsiaaltoo 4. kongress: iga inimene peab
olema kaasatud ithiskonda

19.-20. novembril toimus Tallinnas Eesti 4. sotsiaaltod kongress, mille korraldas Eesti Sotsiaaltoo
Assotsiatsioon. Kongressi ettekannetes ja tootubade aruteludes jdi kdlama mdte: sotsiaaltootajal on
téhtis roll selles, et iga inimene saaks osaleda tédisvédrtuslikult tihiskondlikus elus — teha t66d, oman-
dada haridust, kasutada sotsiaal- ja tervishoiuteenuseid, olla kindlustatud eluasemega, osaleda teda
puudutavate otsuste vastuvotmises. Selleks tuleb pidada kinni sotsiaaltod vadrtustest, olla teadlik
inimeste digustest ja kohustustest, teha koost6dd omavahel ja oma kogukonna liikmetega, jagada pari-
maid praktikaid ning arendada oma elukutset.

Liihike iilevaade suure saali ettekannetest:

Sotsiaalminister Hanno Pevkur iitles kongressi avades, et toopuuduse suurenedes on tulemas raske
talv ka sotsiaaltodtajatele. Olukorras, kus 10 000 last elab peredes, kellele makstakse toimetulekutoe-
tust, peab erilist tdhelepanu podrama laste heaolule.

Riigikogu Euroopa Liidu asjade komisjoni esimees Marko Mihkelson nimetas on ettekandes suunad,
millele Euroopa Liit kaasatuse edendamisel tédhelepanu poorab: riskigruppide kaasamine; perede ja
laste ning eakate vaesusriski vdhendamine; pensionististeemide jatkusuutlikkuse tagamine; teenuste
kvaliteedi ja hinna suhte parandamine tervishoius, eriti esmatasandi arstiabis; pikaajalise hoolduse
siisteemi tugevdamine ja hoolduse taseme tdstmine.

Tallinna Ulikooli riigiteaduste instituudi professor Anu Toots juhtis rihelepanu sellele, et Eesti ava-
likus arutelus on raha ja vairtused iiksteisest lahus. Niisugune eraldatus vdib kujuneda iihiskonna
arengule ohtlikuks. Anu Toots vaatles, milliseid véartuseid toodab Eesti maksupoliitika, ning pakkus
vélja nn ideaalse mudeli, mille puhul igasuguse poliitika aluseks oleksid sellised vdirtused nagu ter-
vena elatud elu, eneseteostus, sidus iihiskond ja indiviidi suverdénsus.

Oiguskantsleri ndunik Eve Liblik rhutas, et inimeste pShiseaduslikud igused, sh digus inimviirse-
le elule, kehtivad ka majanduslanguse tingimustes. Kdigile puudustkannatavatele inimestele tuleb
tagada esmavajaduste rahuldamine. T#htis on, et oleks tagatud iga inimese Gigus tervise kaitsele ning
eakatele vajalikud sotsiaalteenused.

Avo Trumm Tartu Ulikooli sotsioloogia ja sotsiaalpoliitika instituudist andis iilevaate vaesusest Eestis. Uheks
ohtlikuks trendiks on piisivaesuse siivenemine madalapalgaliste, iiksikvanemate, madala haridusega ja
tootute inimeste seas. Vaesusel on mdju peresuhetele ja lahivargustikule, seepdrast on sotsiaaltdotajate
téhtsaks tilesandeks joustamine ja ndustamine. 5

Tallinna Sotsiaaltod Keskuse sotsiaalmajutusiiksuse elanik Tatjana SiSkina jagas oma kogemust sellest, kui-
das ka eluraskustes on vdimalik siilitada positiivset ellusuhtumist, ning ténas sotsiaaltotajaid pakutud abi eest.
Psiihholoogid Tonu Ots ja Toivo Niiberg rohutasid pdlvkondadevahelise sideme ja peresuhete tdht-
sust tdrjutuse drahoidmisel.

Tartu Ulikooli ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituudi professor Marju Lauristin mérkis, et
sotsiaaltootajal on demokraatia seisukohast keskne roll, kuid praegu on sotsiaaltddtaja ambivalentses
positsioonis — ta ndeb probleeme, kuid ,,parem oleks* neid mitte ndha. Marju Lauristini soovitus ESTA
liikkmetele on seista oma klientide pdhiseaduslike diguste eest ja vastuoluliste olukordade puhul toeta-
da tiksteist. Kaeblemine ei aita, tuleb minna oma sdnumiga avalikkuse ette. Sotsiaaltddtaja peaks tead-
vustama iihiskonnale vaértusi ja vihendama inimlikkuse defitsiiti.

Riigikogu sotsiaalkomisjoni esimees Urmas Reinsalu juhtis tdhelepanu kahele teemale — lapse
digused ja rahva tervis — ning arutles selle iile, milline saaks olla meie riigi humanistlik mddde. Kolm
tilesannet, mille tditmisele tuleks asuda: hoolekandeteenuste iihtlase kittesaadavuse tagamine iile
Eesti; sotsiaalselt kriitilises seisundis olevate inimeste diguste tagamine; paindlikkuse suurendamine,
viltimaks olukorda, et inimene satub ohtu, kuna seadus ei ole tema juhtumit arvestanud.

Kongressi 18pus vdeti vastu ettepanekud sotsiaalse kaasatuse edendamiseks Eestis, mis edastati sot-
siaalministrile ja Riigikogu sotsiaalkomisjonile (vt ESTA uudised)

Kongressi korralduskomitee esimehe, Tallinna Sotsiaalt6é Keskuse direktori Kersti Példemaa hin-
nagul téitis kongress oma eesmérgi — iihendada sotsiaalt6do vdirtustavaid inimesi ja organisatsioone
ning juhtida tildsuse tdhelepanu sotsiaalvaldkonna pievaprobleemidele. Kongressist osavdtnud sot-
siaaltdotajad kinnitasid tagasisides, et tdstatatud teemad pakkusid neile huvi ja panid kaasa matlema.
Samas margiti, et to6tubade jaoks peaks edaspidi varuma rohkem aega, et kdik saaksid oma sdna sekka
oelda — vaielda, arutleda, selgitada ja jouda koos jareldusteni.
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Eesti sotsiaaltoo 4. kongressil, mis toimus
19.-20.11.2009 Tallinnas Swissotel'i kon-
verentsikeskuses, osales 261 valdkonna
todtajat, sh 79 ESTA liiget.

Sektsioonidest osutus k&ige populaarse-
maks ,,Vastutus”, kus oli 71 registreeritud
osalejat, jargnesid ,,Kogukonnat66” 43
osalejaga, ,,Sotsiaalt6d kui elukutse” 39
osalejaga ja ,,Parimad praktikad” 29 osale-
jaga.

Kongressi eesmérk oli ettepanekute koosta-
mine sotsiaalse kaasatuse edendamiseks.
Ettepanekud esitati sotsiaalministrile ja
Riigikogu sotsiaalkomisjoni esimehele.

ESTA iildkogu koosolek peeti kongressi
esimese pdeva Ohtul. Koosolekul kinnitati
ESTA 2010-2011 tegevuskava ning kuulati
iilevaadet ESTA t66- ja palgatingimuste

komisjoni tegevusest. Toimus kongressi
ettepanekute arutelu.

Uued liikmed. Kongressi ajal esitati 8 aval-
dust ESTA liikmeks astumiseks. Niitid on
ESTA-s kokku 310 liiget, sh iiks liikkmesor-
ganisatsioon — Eesti Sotsiaalasutuste
Juhtide Noukoda. 2009. aasta jooksul on
ESTA-ga liitunud 48 sotsiaalvaldkonna t66-
tajat. Sel aastal arvati thingust vilja
inimesed, kes ei olnud nelja aasta jooksul
liikmemaksu tasunud, neid oli 172. Tasapisi
hakkab ESTA oma loomisraskustest iile
saama (ESTA asutati 2004. aasta suvel).
Uhingusse jidvad ja temaga liituvad need,
kellel on tahe sotsiaaltéotajate diguste eest
seista, sotsiaaltéod arendada ja sotsiaalpo-
liitikas kaasa ragkida.

Kongress kinnitas jargmised ettepanekud:
1. Ratifitseerida Euroopa Sotsiaalharta seni ratifitseerimata punktid,

et tagada iga isiku pohidiguste kaitse.

2. Arendada koostddd riigi, kohalike omavalitsuste, tervishoiuststeemi, ari- ja
kolmanda sektori ning kohalike kogukondade vahel, et saavutada olukord,
kus inimene ei jadks koostd66 puudumise téttu tadhelepanuta ning abi

oleks kiire ja asjakohane.

3. Tunnustada kogukonnaliikmeid ja mittetulundussektorit partneritena
hoolekandeteenuste osutamisel ja korraldamisel.

4. Arendada ennetavaid ja resotsialiseerivaid teenuseid: psuhhosotsiaalset
ndustamist, volandustamist, paevakeskusi, tééharjumusi ja -oskusi arendavaid

keskusi jt.

5. Teenuste arendamisel jalgida universaalsuse printsiipi, et ennetada

monede sihtgruppide marginaliseerumist.

6. Luua riiklik lastekaitse keskus, mis

teostaks sUsteemset lastekaitsetddd ja jarelevalvet ning asutada laste
ombudsmani institutsioon koos ndukojaga.
7. Kaasata meediat sotsiaalsete probleemide anallUsimisse ja sotsiaaltd6é

vaartustamisse.

8. Kehtestada miinimumnoéuded hoolekandeteenustele, sh kutsenbuded

teenuseid osutavale personalile.

9. Peredele toimetulekutoetuse maaramisel mitte votta pere sissetulekuna

arvesse peretoetusi.
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Tiina Talussaar — aasta parim
Hiiumaal

1998. aasta novembris tunnustati esimest
korda Hiiu maakonnas oma tegevusega
enim silma paistnud sotsiaaltdotajat,
kelleks toona valiti Kdrgessaare valla
koduabitostaja Tonis Ulemaantee.
Ténaseks on see ilus kohalike omavalit-
suste ja maavalitsuse {ihistraditsioon juba
11-aastane. Selle aja jooksul on tunnustust
leidnud nii riigi, omavalitsuse kui kolman-
das sektoris suure siidamesoojusega sot-
siaalt6od tegevad inimesed. Samuti on dra
margitud vabatahtlikke ja sotsiaalprojekte
ning erinevate asutuste panus sotsiaalt6o
arendamisse.

Sellel aastal austati ja tdnati maavanema
tanukirjaga MTU Hiiumaa
Perendustamiskeskus juhatajat, SA
Hiiumaa Haigla rehabilitatsioonimeeskon-
na psiihholoogi ja Hiiumaa Teavitamis- ja
Noustamiskeskuse ESF programmi
,,Oppendustamissiisteemi arendamine”
psiihholoogi Tiina Talussaart.

Tiina osutus valituks, kuna talle on
iseloomulik tohutu t66v3dime, pdhjalikkus,
usaldusvéirsus, korrektsus asjaajamisel,
oma arvamus ja labimdeldud argumentat-
sioon tookiisimustes. Tiinaga on kindel
tunne koostood teha, ta on noudlik nii
enese kui ka partnerite suhtes. Oeldakse, et

asendamatuid inimesi pole olemas, kuid
Tiina Talussaar on kogukonna jaoks
asendamatu, sest ta teeb vdga head koos-
t66d meditsiini-, hariduse- ja sotsiaalvald-
konnaga.

Hiiu Maavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiu-
osakond

Tegevusterohke siigis Vorumaal

Vorumaa omastehooldajad tutvusid pde-
vahoiuteenusega, mis on {iks hoolduskoor-
muse vihendamise véimalusi. Louna-Eesti
Haigla hooldusravi osakond pakub paeva-
hoidu koigile eakatele ja Louna-Eesti
Erihooldusteenuste Keskus dementsetele.
Koos paljulapseliste perede ithenduse,
kasuperede iithingu ning puuetega laste
vanemate {ihingu esindajatega arutleti
teemal ,,Kas ja milleks on hea ,,saa-
tusekaaslaste” tthendus?”. Novembri 13pus
said 18 omastehooldajat Eesti Koduabi
Seltsilt tunnistuse koolituse 14bimise kohta,
kuid kokku saada loodetakse edaspidigi.
Kevadel loodud MTU Kagu-Eesti
Kasupered korraldas isadepdeval oma liik-
metele juba teise perepdeva. Lisaks laste
méngutoale ja vanemate jututoale olid
muusikalist kiilakosti pakkumas solistid
Suisapdisa koorist ning oma perede noored
instrumentalistid.

Heaks niiteks spetsialistide koostoost oli
Urvaste kooli korraldatud jérjekordne
koostoopdev teemal ,,Kelle kdes on turva-
lisuse voti?”. Lisaks kooli toétajatele olid
kohal Vorumaa sotsiaalpedagoogid, Voru-,
Pdlva- ja Valgamaa sotsiaaltdotajad,
haridus- ja teadusministeeriumi ning polit-
sei esindajad.

Vorumaa sotsiaaltéotajate ja -peda-
googide jarjekordne iihisiiritus toimus

2. detsembril, kui Vorumaa Oppendus-
tamiskeskuse vastavatud ruumides kohtuti
sealsete spetsialistidega.

Kohalike omavalitsuste tervisenéukogude
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liikkmed lopetasid Virskas kaks ja pool
aastat kestnud koolitustsiikli teemal ,,Hdid
projekte viivad ellu head meeskonnad”.
Niiiid peaks neil olema piisavad alustead-
mised, et ESF toel paikkonnas terviseden-
dust arendada.

Kui koik eelnev on vajalik, et sotsiaaltoota-
ja jaksaks tegelda aina kasvava klientide
hulgaga, siis vihem tihtis pole sotsiaalt6o-
tajate tunnustamine. 11. novembril toimus
Sdmerpalus jérjekordne Voru maakonna
sotsiaalvaldkonna to6tajate tinuiiritus.
Stidamega tehtud kauaaegse t606 eest eakate
hoolekandes sai Vorumaa Omavalitsuste
Liidu ténukirja tiheksa hooldekodutostajat.
Viahemalt 15 aastat kestnud tulemusliku
t60 eest said tdnukirja sotsiaaltootajad
Vilve Lepik ja Malle Kodu Antslast, Tea
Kallaste Lasvalt, Hilju-Hilja Kadak
Meremaéelt, Maire Grosmann Rdugest ja
Siiri Martinson Vorust.

Marianne Hermann, Vorumaa
Omavalitsuste Liidu sotsiaaltoé peaspet-
sialist

Tallinna Ulikooli sotsiaaltod
instituudi rahvusvahelised
projektid

25.-27. novembril 2009 toimus Tallinna
Ulikoolis P6hjamaade ja Balti riikide sot-
siaaltod doktorikoolide vorgustiku uuri-
miskursus sotsiaaltoo ajaloost ja identi-
teedist. Kursusel osales 18 sotsiaalt6d dok-
toranti, neist 8 Eestist ja 10 Soomest.
Loengutega esinesid Euroopa tuntuimad
sotsiaaltod ajaloo uurijad prof. Walter
Lorenz (Bolzano {ilikool), prof. Sven
Hessle (Stockholmi iilikool), prof. Sabine
Hering (Siegeni tilikool) ja Mirja Satka
(Jyviskyla tlikool). To6tubades tegid
ettekandeid doktorandid, kes arutlesid sot-
siaaltdd ajaloo ja identiteedi iile valmivates
doktoritdodes.

Novembris kiivitus Tallinna Ulikooli sot-

siaalt6o instituudil Ghisprojekt Helsinki
Arcada instituudiga, mille eesmérk on
arendada omastehooldajate tugististeemi
Eestis ja Soomes. Projekti rahastab
Euroopa Liidu regionaalarengu fond piiri-
iilese koost6o programmi Interreg I[VA
raames. Projekti sihtrithmaks on omaste-
hooldajad ja nende hooldatavad 65-aas-
tased ja vanemad eakad. Projektil on nii
uurimuslik kui rakenduslik pool.
Uurimuslikus pooles korraldatakse
kiisitlus, et analiilisida omastehooldusel
olevate eakate hooldusvajadust Eestis ja
Soomes iihe linna (Tallinna ja Helsinki) ja
iithe maapiirkonna (L&4dne-Virumaa ja Salo
piirkonna) niitel ning struktureeritud interv-
juu omastehooldajatega. Projekti rakendus-
likus pooles on kavas koolitused omaste-
hooldajatele ning sihtrithmale tugiteenuste
arendamine koost6os omavalitsustega.
Projekt kestab kaks aastat.

Lauri Leppik

Rakendusuuringud Ldane-Viru
Rakenduskorgkoolis

Laéne-Viru Rakenduskdrgkoolis on
koikidel dppekavadel médratud uurimistoo
pohisuunad aastateks 2009-2011.
Sotsiaalvaldkonna uurimissuunad on:
B Sotsiaalt6otaja professiooni ja
ametikasvu uurimine. Sotsiaaltootajate
koolitus- ja enesetdiendusvajadused
tulenevalt muutustest iihiskonnas.
Sotsiaaltédtajate motivatsiooni mdjutavad
tegurid.
B Karjddriuuringud. Pdhikooli- ja glim-
naasiumidpilaste karjéddri planeerimine ja
-otsustamine.
B Piirkondliku t66hdive problemaatika
ja too kaotanud inimeste teenuse- ja
koolitusvajadus.

Igat uurimisgruppi juhib valdkonna eest
vastutav dppejoud.
Oppejdudude arendustegevus, kvaliteetsete
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rakendusuuringute korraldamine ja saadud
tulemuste publitseerimine on rakendus-
kdorgkooli seadusest tulenevalt kdrgkooli
tegevuse olulisteks osadeks.
Rakendusuuringute tulemused vdimaldavad
tOsta kdrghariduse kvaliteeti, arendada
dppekava, tdiendada eriala dpetamist ning
kaasa rédkida piirkonna sotsiaalpoliitika
kujundamisel.

Rakendusuuringute juhtimine ja osavott
uuringust on dppejduks ja professionaaliks
kujunemise eelduseks. Uuritavasse
teemasse slivenemine, metoodika valik,
andmete to6tlus ja analiilis arendavad
dppejou teaduslikku mdtteviisi ja tdstavad
dppejou t66 kvaliteeti 16putddde juhen-
damisel ja hindamisel.

Airi Mitendorf, Lédne-Viru
Rakenduskorgkooli lektor / rakendus-
uuringute koordinaator

Lapsehoidjate pilootprojekt on
joudnud teise etappi

1. maist 2009 ESF meetme 1.3.1
»Kvalifitseeritud t66j0u pakkumise suuren-
damine” raames kéivitunud ,,Lapsehoidja
pilootprojekt” (projekti nr. 1.3.0102.09-
0044) on joudnud teise etappi.

Suvel avatud projekti kodulehekiilg
www.lapsehoidjatepilootprojekt.eu
pakkus uudse véimalusena veebipohist re-
gistreerimist lapsehoidja koolitusele, mida
kasutati usinalt — projekti kandideeris
kokku 324 soovijat, kellest valiti vélja 70.
Tallinna Pedagoogilises Seminaris alustas
lapsehoidja koolitust 25 &ppijat, partner-
asutustes (Tartu Tervishoiu Kdrgkool,
Kuressaare Ametikool ning Kersti Volu
Koolituskeskus OU) igaiihes 15. Peale
pohikoolituse (160 tundi lapsehoidja dpet,
mis sisaldab ka 16 tundi esmaabikoolitust)
labivad dppijad praktika lasteasutuses ja
lapse kodukeskkonnas ning tutvuvad
ettevotluse alustega, mis voimaldab
kaasaegse tooelu nduetega selles valdkon-

nas paremini toime tulla. 2010. aastal ootab
Oppijaid ees kutseeksam ning seejarel
ndustamise ning ettevdtluse alustamise toe-
tuse kaudu iseseisev to6elu, mida projekti
raames monitooritakse kuni 2010. aasta
18puni.

Maiu Kauber, projekti ekspert, Tallinna
Pedagoogiline Seminar, sotsiaaltdo ja
tdiendusdppe osakonna juhataja

Kvaliteetne lapsehoiuteenus

Alates 2.08.2006 annab Tallinna
Pedagoogiline Seminar (TPS) lapsehoidja
IT ja III kutsekvalifikatsioone, mida
tdendab TPS juurde moodustatud kut-
sekomisjon. Lapsehoiuteenus ja sellele esi-
tatavad néuded on alates 2007. a sétestatud
sotsiaalhoolekande seaduses. Viimaste aas-

tate jooksul on seadused muutunud, huvi
lapsehoiuteenuse vastu on kasvanud ning
teenusepakkujate hulk suurenenud.
Seetdttu on uuendatud triikisesse, mis on
saadaval nii eesti- kui venekeelsena, koon-
datud lithikesed vastused kiisimustele, kes
on lapsehoidja, mis on lapsehoiuteenus,
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millised on nduded lapsehoiuteenusele,
kuidas taotleda tegevusluba ning kuidas
taotleda lapsehoidja kutsetunnistust.
Triikist levitab Tallinna Pedagoogiline
Seminar, info lapsehoidja kutse andmise
kohta on leitav kodulehel aadressil
www.tps.edu.ee.

Maiu Kauber, Tallinna Pedagoogilise
Seminari kutsekomisjoni esimees

Konverents ,,Meie lapsed”

23. oktoobril toimus Rahvusraamatukogus
sotsiaalministeeriumi ja MTU Oma Pere
korraldatud konverents ,,Meie lapsed”.
Konverents andis iilevaate
asendushoolduse minevikust ja hetkeseisust
ning arutles, kuidas parandada
asendushoolduse pakkumise véimalusi.
Konverentsil réhutati, et asendushoolduse
pakkumisel peaks arvestama eelkdige lapse
vajadusi ja huve, mis tdhendab raskustesse
sattunud perede toetamist ka néiteks kooli
ja opilaskodu kaudu. Asenduskodu peaks
jdama viimaseks valikuks ning seal veede-
tud aeg vdimalikult lihikeseks; tdiskas-
vanuks saades ja asendushoolduselt
lahkudes peaks sdilima lapsi toetav vor-
gustik.

Arutleti ka lapsendamisse suhtumise muu-
tumist Eesti iihiskonnas ning eestkoste
méidramist ja sellega seotud probleeme
riigi, omavalitsuste ja kohtuinstitutsioonide
vaatenurgast.

Lisainfot konverentsist, ettekanded ja jérel-
dused leiab MTU Oma Pere kodulehekiil-
jelt www.omapere.ee.

Projekt pakub tuge
alkoholiprobleemidega peredest
parit lastele

Alates 2008. a on Tallinna Perekeskus seo-
tud ENCARE vorgustiku (www.encare.-
info) projektiga, mis keskendub alko-
holiprobleemidega peredest périt laste ja

noorte olukorra parandamisele. Seoses
ChAPAPs projektiga (,,Alkoholiprob-
leemidega peredest périt laste olukorra
parandamine”, ingl k Reducing Harm and
Building Capacities for Children Affected
by Parental Alcohol Problems in Europe)
korraldas Tallinna Perekeskus 2009. a mais
koolituse nendele spetsialistidele, kes t66-
tavad laste ja noorte ning nende peredega.
Viiakse 14bi kaks uurimust, millest esimene
keskendub lastele/noortele ja teine nendele
tdiskasvanutele, kes on kasvanud koos
alkoholiprobleemidega vanema(te)ga.
Projekti pShieesmédrk on vérrelda omavahel
Euroopa eri maade toimetulekut alko-
holiprobleemidega: millised on nende voi-
malused toetada lapsi ja noori, kes kan-
natavad vanemate alkoholismi all, ning leida
koos efektiivseid meetodeid selle probleemi
leevendamiseks, ldhtudes eelkdige laste
huvidest. ChAPAP projekt kestab 2010. a
juulini. Lisainfo:

mariann.lambing@pk.ee, tel 655 6096

2009. aasta imelised
vanavanemad

Vanurite Eneseabi- ja Noustamisithingu
(VENU) juures tegutsev Vanavanemate
Fond jagas kolmandat korda imelise vana-
ema ja vanaisa tiitleid. Fond loodi kolm
aastat tagasi tihe erakordse vanaema —
Adeele Toomiku idee alusel parast tema
surma, et tunnustada vanavanemate panust
thiskonnas. Fondi kapital on saanud tdien-
dust Swedbankis 14bi viidud korjandusest.
Maavalitsuste ettepanekute pdhjal tegi
fondi ndukogu valiku nende Eesti vana-
emade-vanaisade seast, kes on aktiivsed
ihiskonnaelus osalejad, jagavad aega ja
armastust oma lastelastele voi kes iiksinda
kasvatavad vanemateta jadnud lapselapsi.
Imelise vanaema voi vanaisa tiitli palvisid
Vello Sillaste Ripinast, Urve ja Ats
Harjak Hiiumaalt, Erika ja Rihart Popp
Piarnumaalt, Leida Rehtla Pirnumaalt,
Salme Unt Valgamaalt, Rita Niinemée



Uub

Tallinnast, Evi Tomingas Harjumaalt,
Jekaterina Prokopenko Keilast, Vello
Noupuu Lidnemaalt ja Leili Kreitsberg
Vorumaalt. Pidulik austamine leidis aset
hingedepzeval VENU ruumides Tallinnas
Poska tidnaval, kus kaheteistkiimnele vana-
emale-vanaisale anti iile tdnukirjad, lilled ja

| SED

e Veiper

tuusikud tervise turgutamiseks Eesti
spaades. Autasud andis kétte presi-
dendiproua Evelin Ilves, auvéirseid vana-
vanemaid dnnitles riigikogu liige Maret
Maripuu ja sotsiaalminister Hanno Pevkur.

Konverents ,,0igus olla laps*

6. novembril korraldas Lastekaitse Liit
Tallinnas Sokos Hotell Viru konverentsi-
keskuses rahvusvahelise konverentsi
,,0igus olla laps”. Konverents oli piihen-
datud URO lapse diguste konventsiooni
vastuvGtmise 20. aastapdevale. Konverentsi
eesmérk oli késitleda Eesti tihiskonnas ja
Euroopa riikides valitsevaid arusaamu ja
vastutust laste diguste tagamises. Uhe v&i-
malusena laste paremaks diguste
tagamiseks arutati ombudsmani institut-
siooni asutamist Eestis. Laste ombudsman

tegeleks jérjepidevalt ja siisteemselt laste
Oiguste tagamise jarelevalvega ning aitaks
kaasa vajalike muudatuste tegemisele lapse
digusi ja kaitset sétestavatesse ja regu-
leerivatesse seadustesse. Riigikogul on
plaanis arutada lastekaitset kui olulise tiht-
susega riiklikku kiisimust jirgmise aasta
algul.

Konverentsi ettekannete slaidid leiab veebi-
aadressil www.lastekaitseliit.ee
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'l am a good mother!' - self-presentation in narratives of

child welfare clients
Merle Linno, Marju Selg

The article analyses narratives of mothers of two 'child welfare families' collected in an ear-
lier study. Anne and Margit (pseudonyms) are both single mothers of many children having
long-term experience of clienthood and coping with similar problems in their everyday life.
Their narratives were characterised by the desire to present themselves as good mothers.
Anne tells of her self-sacrifices for her children, keeping her home clean and in good order,
and following family traditions. Constructing motherhood according to these criteria reflects
the values current in the Estonian child welfare system and reveals the rules applied in client
work for being a good mother. Margit constructs good motherhood in a different manner. It
is important for her to show that there is mutual caring in her family between children and
the mother as well as among children themselves. Her stories are told to convince the lis-
teners that she is a caring and responsible mother. The analysis showed that two mothers
with similar external features present completely different identities when talking about
themselves and their children. It is, therefore, important to discard an abstract treatment of
clients in social work and help families in need according to their needs and self-concept. It
is essential to remember that clienthood is not the only, unchanging and all-inclusive state,
but merely one of many roles of a person.

Interpretative repertoires as means of self-justification for

involuntary clients
Marju Selg

The article is based on an interview study with probationers who have been punished for
driving while intoxicated. The research data consist of ten interviews. The main aim of the
research was to explore what kinds of interpretative repertoires probationers use when
describing and explaining their abnormal behaviour. Interpretative repertoires belong to
strategies that involuntary clients use in negotiating power relationships with social work-
ers. The analysis showed that probationers brought out three kinds of interpretative reper-
toires: 'me as a decision maker', 'destiny’ and 'established order'. All these repertoires have
one common aim: the probationers try to justify themselves and to appear as persons who
did not have a possibility to behave otherwise in the given circumstances. In order to pro-
mote behavioural change of clients, social workers should deconstruct and challenge
unfavourable interpretative repertoires.

Students and supervisors about social work practice in
University of Tartu and Sgr-Tregndelag College

Riina Kiik, Reeli Sirotkina

The article discusses the results of a comparative empirical study of field placement systems
and focus groups interviews carried out in Estonia and Norway by the University of Tartu
and Ser-Trendelag College. The main focus of the study was the opinion of students and
supervisors about the qualities of good field supervisors and good students. The results
showed that social work field practice is coordinated differently in the higher education
institutions concerned but their curricula has many common features. The main difference
lies in the fact that field placement of Ser-Trendelag College students occurs simultaneous-
ly but in the University of Tartu the students can choose the time and place of field place-



ment themselves. The focus groups interviews showed that, although the context in Norway
and Estonia is different, the supervisors' and students' expectations of field practice were
similar rather than different. Respondents in both countries felt the connection between the
educational institution and field placement institution was very important. Students from
both countries found that a good supervisor was characterized by a high level of motivation,
willingness to assist and by taking time for supervising them. Supervisors, however, valued
the courage and alertness of students as well as their being conscious about field placement
activities.

Boarding school facilities as a solution for students with

hehavioural special needs
Kristi Talu, Anne Tiko

The aim of the article is to explore the conditions under which boarding schools, which were
originally designed for children with normal intellect and behaviour, can be used for stu-
dents with behavioural needs during the acquisition of basic education. The theoretical
framework of the article is based on socio-ecological development theory, which under-
stands schools and boarding school facilities as micro-environments where children are
socialised and individualised. During the study, a total of 9 interviews with educators and
pedagogues as well as former and current students of the boarding school were conducted.
The results show that a boarding school can be an appropriate environment for the devel-
opment of resilience and acquiring basic education for children with special behavioural
needs lacking the support of their homes, if the following conditions have been met: moti-
vated pedagogical staff prepared for working with children with behavioural special needs;
support services and services of specialists necessary are available; consistency and com-
mon requirements in educational work and observance thereof; close daily cooperation of
school staff; a functional network of students and staff; constant training and personal char-
acteristics of the boarding school staff suitable for working with students with problematic
behaviour.

kkk

«l XOpOLLAA MaTby - CAMONPE3EHTALMA B HAPPATHBAX KAUEHTOB 3ALLUMTHI ACTEH
Mepae JInaro, Mapsio Cessr

B crarhe ananusnpyioTcss HAPPATUBBI MATEPENL ABYX CEMEI, HAXOMSAIXCS B TIOJIC 3PEHIIS 3AIUTHI
JIETEl, COOPAaHHBIE B XOAE IIPEIBIAYIIECIO MCCiIenoBanust. AHHe m Maprur (mceBgoHuMSEL) 06€
OIVIHOKVE MHOTOICTHbBIC MAaTEpy, MMCIOLIME HOJIFOBPEMCHHBII OIBIT IPEOBIBAHMSA B POJIM
KJIMCHTA M IIOXO2KMC HpO6JICM])I B CBOEM HOBCCHHCBHOI& 2KU3HN. nx IIOBECCTBOBAHIMA
XapaKTEPU3YET JKEJIAHUE IIPEACTABUTH CEOSI B Ka4ECTBE XOPOLIEH MaTepu. AHHE PACCKa3bIBACT O
JKEPTBAX, IPUHECCHHBIX CI0 BO MM ACTEIL; O TOM, KaK OHAa COACPIKUT JOM B YMCTOTE U MOPSIIKE,
” COOIIONaeT CeMenHple Tpammuuy. KOHCTPyMpOBaHNME MATEPUHCTBA B COOTBETCTBUM C STUMI
KPUTEPUAMYU OTPAXKACT LEHHOCTM, OBITYIOIIME B OCTOHCKONM CUCTEME 3alluThl [ACTCH, U
TpeOOBaHYISI, IIPEABSIBIIIEMbIC K XOPOILICI MaTEPU B paboTe ¢ KIMEHTaMIL. Maprur KOHCTPYpyeT
06pa3 xoporuen Marepu uHaye. OHa XOUET IIOKA3aTh, YTO B €€ CEMbE MPEOBIANAIOT 3200 IIMBbIE
OTHOIICHMS KaK MEXK/AY ACTbMU U MATEPHIO, Tak 1 Mexkay aersmy. CBOMMM MCTOPUSMM OHA
IIBITACTCSL YOCANWTD CIIyIIaTesIel, YTO OHa 3aDOIMBasi ¥ OTBEICTBCHHAS MarTh. AHAIN3 IIOKa3all,
9TO, HECMOTPsI Ha CBOIO BHEILIHIOKIO ITOXOXKECTh, [IBC MaTEPU IIPEACTABISIOT COBEPIICHHO Pa3HYIO
UIEHTUYHOCTh, PaccKasbiBas O cebe M O CBOMX fhersx. TeM caMmbIM, B CONMagbHOU pabore
HEOOXOAMMO OTKAa3aThCS OT aOCTPAKTHOTO IIPECTABJIICHMS O KJIMEHTAX, U OKA3BIBATH CEMBSIM
[IOMOII C YIETOM MX HMOTPEOHOCTEN ¥ CAMOKOHIEIIVN. BazKHO IOMHNUTE, YTO ObITH KIIVICHTOM
— HE CAMHCTBEHHOE, HEM3MEHHOE U BCEOOBEMIIIOIIEE COCTOSIHIE YEI0BEKA, 4 BCETO JIMIIb OHA U3
MHOITIX €ETO POJIEN.
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PE3IOME

WHTepnperaTuBHbie penepryapl Kak CPEACTBO CAMOONPABAAHHA BbIHYKACHHbIX KAMEHTOB

Mapsio Cemsr

CraTbst OCHOBAHA HA MHTEPBBIO C IIOONEYHBIMI YIOJIOBHOIO HA/I30Pa, KOTOPbIE OBLIN HAKAa3aHBI
3a BOKJCHNEC B HETPE3BOM COCTOSHNN. [aHHEBIE VICCIEHOBAHMSA COCTOSAT M3 JIECATV MHTEPBBIO.
OCHOBHASL LIEJIb VMICCJICHOBAHUS ObLIa M3YYUTh, KAKVE BU/BI MHTCPIPETATUBHBIX PEIEPTYapOB
TIO/{HA/I30 PHBIC MCIIOJIB3YIOT, OIMCHIBASL M OOBSCHSIS CBOE IPOTMBO3AKOHHOE IIOBEZICHIIE.
VInTepnperaTuBHBIE PEMEPTYaPhl OTHOCATCA K CTPATEIMAM, KOTOPBIE BBIHYZKACHHBIC KJIVCHTBHI
UCIIOJIB3YIOT, IIBITASCh YKPENUTh CBOM IIO3ULUM, CTPOSA OTHOIIEHUS C COLMATbHBIMMU
paborHuMKaMy. AHaIN3 ITOKA3aJI, YTO [IO/IHA/I30PHBIC IIPE/ICTABIIIN TPV BULA MHTEPIPETATYBHBIX
PEIIEPTYapOB: ¢S IPUHIMAIO PELICHIUS CaMy, (PELIEPTYap CYAbOBI» M (YCTAHOBICHHBIA IOPSIOKY.
Bce o111 penepryapsl MMEIOT OOLIYIO LI€JIb: IIOFHAN30PHbIC IIBITAIOTCS OLPABAATH CEOSl M OCTABUTD
BIICYATIICHNIE, YTO B CJIOZKVBIIVIXCSL OOCTOSTEIIBCTBAX Y HYX IIPOCTO HE OBIIIO BO3MOMKHOCTI ITOCTY-
b MHAYE. IT06BI CII0COOCTBOBATh M3MEHEHMIO IIOBEACHMS KIIMEHTOB, COLUAIIBHBIC PAOOTHMKI
JTOJI?KHBI IEKOHCTPYMPOBATH M OIIPOBEPIaTh HEXKEJIATEIIBHBIC MHTEPIIPETATUBHBIE PENEPTYAPBL

CTyAeHTbI M yKOBOAMTEAH 0 MpakTHe B TapTyckom yHuBepcuTeTe i Cep-TpaHAGAArcKoMm
KOAMEAXE

Pwitaa Kwiik, Peasn Cuporruua

B craThe 06CYzKAat0TCs PE3YIIBTATHI CPABHUTEIBHOIO SMIVPHOT'O MICCIIE/[OBAHN, IPOBEACHHOTO B
Ocromvm m Hopservm Tapryckum yrumBepcurerom u Cep-TpsHpaesmarckum KoOJIEOKEM. B
Ocronnu n Hopeernu 65Ut IIPOBEEHBI IECTh (DOKYCHPOBAHHBIX IPYIIIIOBBIX MHTEPBBIO, YTOOBI
BBIICHUTh MHCHME CTYZCHTOB ¥ PYKOBOJUTEJICH IO IIPAKTUKE O TOM, YTO OTIMYACT XOPOIIMX
PYKOBOZMTEJIEN M XOPOIIMX CTYLCHTOB, M MX OXKUIAHMUS K OPraHM3aIMIM IPAKTUKN. Pe3yssraTbl
VICCIIE/IOBAHMISI TIOKA3AJIN, YTO XOTSl B PACCMATPMBAEMBIX BBICIINX YYCOHBIX 3aBEJCHISX [IPAKTUKA
0 CIIEMAIBHOCTY COLMAIBHON PabOTh KOOPAMHMPYETCS II0-CBOEMY, IIPOrpaMmMa 0OydYeHMs Bce
Ke comepkmuT MHOro obmero. OCHOBHOE pasimdme cOCTOMT B TOM, 4TO cTyAcHTsl Cep-
TpaHAEIarcKoro KoJIIeAKa IPOXOAAT IPAKTUKY B OFHO ¥ TO KE BPEMSI, TOIZA KaK B TapTyckoMm
YHVBEPCUTETE CTYLCHTBI MOTYT CaMM BBIOMPATh BPEMS VM MECTO ISl IPOXOXKICHMS IPAKTHKIL
Xorst KoHTeKCT B HoOpBermm m DcTOHMM pa3HBIA, OXKUIAHUS PYKOBOJUTEJEH M CTYAEHTOB K
IIPAKTHKE 110 PE3YJIETATAM MHTEPBBIO JOBOJBHO CXOXKIE. PeCIIOHAEHTHI 13 06EUX CTPaH CUMTAIOT
OYEHb BaXKHBIM KOHTAKT MCEK/y OOpA30BATEJIBHBIM YUPEXK/CHIHEM M MECTOM IIPOBEACHII
IpakTUKN. [10 MHEHMIO CTY[IEHTOB, XOPOILIETO PYKOBOAMTEJISA IO IIPAKTUKE OTINYACT BBICOKMUI
YPOBEHb MOTMBAIINM, TOTOBHOCTb IPHMITM Ha IIOMOIb M HAWTM BPEMs IJIS PYKOBOZCTBA.
PykoBogurenn, B CBOIO OYEPEH, IICHAT B CTYACHTAX CMEJIOCTh U 3aMIHTCPECOBAHHOCTH, a TAKIKCE
CO3HATEJILHOE OTHOLICHNE K pabOTE BO BPEMSI IIPOXOXKACHIS MPAKTUKIL

U.IKOI\a-VIHTepHaT KaK BO3MOXHOCTb AAA YYEHWKOB C 0C00BIMM NOBEACHYECKMMM

noTpedHoCTAMM
Kpucru Tany, Ause Tuxo

B crarse paCCManI/IBaIOTCH yCJ10BMIAd, l'[pI/I KOTOpI)IX HJKOJ'II)I-I/IHTCpHaTbI, HpC,Z[HaSHa‘ICHHLIC
[IEPBOHAYAIBHO [JIsl ACTEM C HOPMAIBHBIM WUHTEIUICKTOM U IIOBEACHNMEM, MOTYT OBITH
VICIIOJIB30BaHbI [IL TOTO, YTOOBI IIOMOYb ZCTSIM C OCOOBIMN IOBEACHUYCCKMMIU HOTPEOHOCTIMM
[IOJIyYNTh OCHOBHOE OOpasoBaHme. TEOPETMUYECKYID OCHOBY CTAThM COCTABJISET COIVIO-
DKOJIOTMYECKAS TEOPUsSl PA3BUTISA, COIIACHO KOTOPOUI IIKOJIbI ¥ MHTEPHATHI IPEACTABISIOT COOOM
MUKPOCPEAY [l COLMAIVM3ALMY VM VHOVBUAyAIM3aumy Aerell. B xome wmcciienoBaHyss ObLIn
IIPOBE/EHBI B OOLIEI CIIOXKHOCTI [IEBATh MHTEPBBIO C BOCIUTATEISIMM U TIEIAATOTAMI, 4 TAKIKE C
OBIBIIMMM ¥ TEHECPCLIHMMY YICHUKAMY ILIKOJIbI-MHTEpHAaTa B Thictamaa. Ilo pesysisraram
VICCJIENOBAHMS IIKOJIA-MHTCPHAT MOXKET OBbITh OJIATONPMSATHON CPENoil it (DOPMIPOBAHIS
pCSI/IHI/ICHTHOCTI/I VI TIIOJIy4CHVISI OCHOBHOT'O O6p2130B2.HI/IiI AJIsL HCTCf/l C OCO6I)IMI/I IIOBCOCHYCCKMMMI
OTPEOHOCTAMM, KOTOPBIM HELOCTACT HOAACPIKKM CO CTOPOHBI HOMAIIHNX, IPU COOJIIONCHUN
CJIEAYIOMINX YCIOBUIL: MOTUBYPOBAHHBIN IIEAATOTTIECKIIL TIEPCOHAIL, TOTOBBIN PAOOTATD C JETHMU
M OCOOBIMM IOBELACHUYCCKUMI IOTPEOHOCTSIMI; OIOPHBIC YCJIYIM M YCJIYTH CICLVATIICTOB;
[IOCJIC{OBATEIIBHOCTS M €AMHBIE TPEOOBAHMS B IIEHATOTMYCCKON PabOTE; MOBCCAHEBHOE TECHOE
COTPYZHMYECTBO IIKOJBHOTO IIEPCOHAJIA; [EVICTBYIONIAs CETh COTPYAHWUYECTBA C YUECHUKAMII;
IIOCTOSTHHOE 06y‘{CHI/IC MIEPCOHAINY; ITOAXOASIINE [JIst pa6OTbI C OETbMI C TOBENCHYECKMMU
Ipo6IIEMAaMY JINYHBIC KAUECTBA IEPCOHAIIA [IKOJIBI-HTEPHATA.



