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EessdOna

Ettevotjate hulgas tehtud kiisitlused annavad tunnistust , et
valdav enamus viike- ja keskmise suurusega ettevotteid ei
poora pikaajalisele planeerimisele ja arendustegevusele vaja-
likku tihelepanu. Avatud majanduses on aga ettevotete
jitkusuutliku  arengu  esmaseks  tagatiseks  sihikindel
konkurentsivoime tdstmine uute ideede ja toodete jirjepideva
juurutamise kaudu. Kiesolev kisiraamat on moeldud
abimaterjaliks nii olemasolevatele ettevotetele tuleviku
planeerimisel kui ka neile, kes alles soovivad oma ideid ja
uuendusi ettevotte rajamise teel voi monel muul viisil
tihiskonnale kasulikuks muuta.

Kisiraamat on saanud teoks tinu Phare CBC projektile
“Extension of Business Development and Innovation Support
Services in Tartu (Estonia) via Experience of Tampere
(Finland)”, mille sisuks on Tampere Tehnoloogiakeskuses
“HERMIA” koostatud ja Tamperes edukalt rakendatava ette-
votluse arengumudeli kohandamine Eesti oludele ning juuru-
tamine Tartu Teaduspargi teenustepaketis. Mudeli lahuta-
matuks osaks on kiesolev kisiraamat. Oleme tinulikud
Tampere Tehnoloogiakeskusele 6Giguse eest kasutada kisi-
raamatut ettevotluse arendamise tugiteenuste viljakujun-
damisel Tartu Teaduspargis.

Originaalis Soome ettevotjale moeldud kisiraamatu
eestindamisele on kaasa aidanud Eesti Kaubandus-T60stus-
koja, Tartu Arinduandla ning EVEA esindajad.

Loodan, et sellest raamatust kujuneb ettevotluse ja
innovatsiooni aabits, tdhus ning praktiline abivahend igale
ettevotjale.

Margus Hanson,
Tartu abilinnapea
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KUIDAS KASIRAAMATUT KASUTADA?

Firma arendamine on (v&i vihemalt peaks olema) pidev
protsess, mida on raske jagada tiksikosadeks mingi
tildtunnustatud skeemi kohaselt. Kéesoleva kiisiraamatu
koostajate eelistatud jaotus ilmneb raamatu sisukorrast.
Loomulikult on neil, kes firma-arendusega igapieva-
toona tegelevad, antud jaotuse suhtes oma seisukoht,
mis ei pruugi kokku langeda kisiraamatus viljendatuga.

Kisiraamat on kavandatud lisaks kiesolevale triiki-
villjaandele pidevalt arendatava Interneti projektina
(www.park.tartu.ee/tutvustus/ari/kasiraamat.html) . See
tihendab, et koostajad nievad ette kisiraamatu pidevat
tiiendamist Eesti ettevotluse teenustevorgu arenedes,
eriti aga vastavalt kasutajatelt saadud tagasisidele.
Seega on koik mirkused ning tidiendus- ja parandusette-
panekud raamatu iilesehituse, sisu ja teksti kohta
darmiselt teretulnud.

Kisiraamat koosneb viiest osast. Sissejuhatavale (lk 7—
11) iildosale jirgneb firma-arendustdd ja selle
edendamise viiside kisitlus (Ik 11-18). Kolmandas osas
(Ik 18-27) tutvustakse kokkuvatlikult driarendus-
protsessi kolme esimest faasi. Neljas osa on iiles
ehitatud moodulitena (lk 27-62), milles tépsustatakse
ettevotluse arenduse eri etappide sisu, vajalikke
tegevusi, eeldatavaid/soovitavaid tulemusi ning
kittesaadavaid abivahendeid. Selles osas leiab
kisitlemist ka driarenduse neljas faas — ettevotte
rahvusvahelistumine. Paratamatult aga on see viga
individuaalset kisitlust noudev ja raskesti tildistatav
driarendusfaas jidnud kisiraamatus monevorra taga-
plaanile. Kisiraamatu viies osa (lk 62-99) koosneb



eelmise osa moodulites kirjeldatud tegevusi tipsustavast
ning ettevotjat konkreetsete toetusmeetmete juurde
suunavast lisainformatsioonist.

Kisiraamat on ette nihtud driarendusprotsesside
vahetuile elluviijaile — eelkdige viike- ja keskmise
suurusega ettevotete omanikele ja juhtidele —, ent voib
olla kasulik ka mitmesuguste organisatsioonide ja
firmade drindustajaile. Alustava ja viikeettevotluse
tugisiisteemi on Eestis viimasel ajal loodud kiillaltki
aktiivselt, ehkki selles on veel tuntavaid liinki ning
valikuvoimaluste nappust. Siiski on arendustegevuse
tulemuslikkuse peamiseks miirajaks ettevotja voimed,
tahe ja loovus pakutava teabe, nou ja abi kasutamisel
oma #ri eduks.

Nagu lugeja veenduda véib, on kisiraamatus moneti
esile tostetud tegevusmudeleid, mis seonduvad
tehnoloogilise innovatsiooni, sellest tulenevate ideede
kommertsialiseerimise ning neil baseeruva ettevotluse
arendamisega. Selline “erapoolikus” on ainult osaliselt
tingitud asjaolust, et nii kiisiraamatu algsed koostajad
kui ka Eesti oludele kohandajad esindavad teadus- ja
tehnoloogiaparke. Pohiliseks argumendiks on aga
veendumus, et Eesti majanduse edasise edu pandiks on
just arvuka teadus-tehnoloogiamahuka viikeettevotluse
intensiivne teke ja areng.

Nimetatud kallak ei tohiks kisiraamatu kasutatavust
siiski oluliselt ahendada — esitatavad #riarendus-
mudelid on piisavalt universaalsed, et olla edukalt
rakendatavad koige mitmekesisemates
ettevotlusvaldkondades.



KASIRAAMATU KASUTAMINE ARI-
ARENDUSE ERI FAASIDES

Ettevotluse arendamisega seotud tegevused on kiisi-
raamatus jagatud nelja faasi.

1. Tehnoloogiliste uuenduste otsing ja toetamine
(Ik 18)

2. Tee ideest kommertsialiseeritud toote/teenuseni
(k 22)

3. Tee kasumit tootva ettevotluseni (Ik 24)

4. Tee rahvusvahelisse érisse

Nagu juba eespool mainitud, ei leia neljas faas allpool
tldistatud kisitlemist, kiill aga sisaldub see reas
konkreetsetes moodulites (vt lk 47).

Need faasid moodustavad ettevotte arendusprotsessi n-
. ideaalse variandi, tegelik elu teeb sellisesse sujuvasse
arengusse muidugi omad parandused. Nii tuleb tihti
naasta mone varasema faasi juurde, et kontrollida ja
modifitseerida lihte-eeldusi ning piistitatud eesmiirke.
Vajadus selleks voib tuleneda niiteks turult saadud
tagasisidest. Ka ei pea koik ettevotted tingimata libima
koiki arendusfaase, niiteks pole rahvusvahelistumine
kaugeltki koigi firmade puhul vajalikuks
arengutrendiks.

Esitatud moodulid (lk 27-62) on kasutatavad
driarenduse ithes voi mitmes faasis, mida illustreerib
jargnev tabel. Tuleb ka silmas pidada, et neid
mooduleid ei saa tildiselt rakendada tehnoloogiliste
innovatsioonide otsingu ja toetamise faasis (lk 18).



Samad arendusmeetodid on rakendatavad mitmes
ettevotlusfaasis

Idee Ettevotte Rahvus-

Ariarendusfaas Lk korr}rn'ert— vilja- vahglis—
siali- arenda-  tumine
seerimine mine

Esmane hindamine 27 &
Idee kaitsmine 29 s & Vs
Ariidee hindamine 31 & Vs Vs
Ettevotjavoimed 36 &
Ariplaan 38 & &
Firma asutamine 41 &
Arindustamine 45 & & &
Rahvusvahelistumine 47 &
Tehnoloogia analiitis 52 & &
Tehnoloogiasiire 54 & &
Vérguanaliidisid 56 & & &
Koostoovorgud 58 & & &

Toodud meetodite rakendamise ulatus ja siigavus
moistagi kasvab ettevotte tegevusmahu suurenedes.
Niiteks on rahvusvahelise koostddvorgu tilesehitamine
mirksa keerulisem ja aegandudvam kui vastava kodu-
maise vorgustiku loomine.

|

N Kisiraamat sisaldab hulganisti niiteid firmale kitte-
ﬁ- saadavatest arendusteenustest. Vastavaid abi-

vahendeid ja nende pakkujaid voib leida lk 27-58
alapealkirjade “Kust leida abi?” alt, veelgi konkreet-
semaid niiteid aga lisadest.
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ETTEVOTTE ARENDAMINE

ARENDUS KUI OSA ETTEVOTTE
TEGEVUSEST

Ettevotlusmaailmas lakkamatult toimuvate muutuste
taustal on firma pidev arendamine eluliselt tihtis. Eriti
kehtib see diinaamiliste {ileminekuriikide kohta, mille
hulka Eesti kahtlemata kuulub. Valdavale enamikule
Eesti viike- ja keskmise suurusega firmadest ei ole
ettevotte siisteemne arendamine aga kuigivord tuttav.
Muide, Soomes 1994. aastal tehtud uuring niitab, et
isegi selles edukas riigis kiivitatakse ainult iga kolmas
arendusprojekt ettevotte enda viljatootatud
arengukava alusel.

Labim&eldud planeerimine, selged eesmargid

Ettevotte arendusprotsessis tekib alailma torkeid, mis
on sageli pohjustatud ebapiisavast planeerimisest ja
ebamiiraselt sonastatud/moistetud eesmirkidest. Kui
viiga arenduse planeerimise tihtsust viljastpoolt ka ei
rohutataks, toelise firmasisese arusaamise kavakindla
arenduse vajadusest tekitavad ikkagi alles esimesed
tulemused.

Edaspidi tuleb silmas pidada, et jirgnev arendustoo ei
keskenduks jille samadele firma tegevussuundadele kui
eelnevgi. Nii voivad ettevottes mingid
tiksikfunktsioonid tilejaénutest korgemale
kompetentsustasandile tdusta ning ettevotte tegevuses
kaob tasakaal, ehkki arendust6 tulemused on muidu
positiivsed.
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Pideva arengu pdhimdote

Ettevote peab oma tegevuses piitidlema pideva arengu
poole, mis toimuks libi jirgmiste etappide:

1)
2)
3)

4)

9)

ettevote leiab (turult voi uurimis-arendustddde
keskkonnast) oma pohipadevusega seotud uue
tooteidee;

ettevote kiivitab tootearendusprojekti;
tootearendus on edukas, ettevote kiivitab
turundusprojekti;

uuele tootele on noudlus olemas, ettevote
k#ivitab tootmise planeerimise projekti;
tootmise planeerimise kiigus investeerib ette-
vote seadmetesse ja tootmisruumidesse;
voetakse toole ja koolitatakse vajalik personal;
uudne tootmine suurendab tunduvalt ettevotte
tegevusmahtu, ettevote kiivitab projektid juhti-
mise ja kvaliteedi parandamiseks;

uuel tootel niib olevat rahvusvaheline noudlus,
ettevote kiivitab eksporditurundusprojekti;
ekspordituru uuring niitab, et toode ei ole
olemasoleval kujul turusuutlik, ettevote kiivi-
tab tootearendusprojekti;

10) firmaarendus jitkub uue ringina.

See loetelu on loomulikult rakendatav ka uute teenuste
puhul. Ehkki loetletud etappide libimisel voidakse poo-
rata algusesse tagasi ka varem (nt enne rahvusvahelis-
tumist), tuleb ikkagi jirgida pohinouet — pidevust.

Piisavalt aega ja muid ressursse

Aja ja vaeva kokkuhoid arendusprojekti kavandamisel
end #ra ei tasu. Arendustdd eduvoimaluste suurenda-
miseks ja ressursivajaduste paremaks hindamiseks on
kasulik 14bi teha jargmised sammud.
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1. ETTEVOTTESISESE JA -VALISE OLUKORRA
ANALUUS:

O ettevotte ja selle keskkonna algseisu/hetkeseisu
tuvastamine,

O arendusprojekti tausta ja eeltingimuste analiiiis,

O ettevotte ja tema tegevusala arengusuundade
hindamine,

O arendusprojekti libiarutamine ettevotte votme-
isikutega,

O arendusprojekti tagajirgede hindamine ettevotte
tegevusele.

2. EESMARKIDE PUSTITAMINE:

O eesmiirkide ja nende saavutamise niitajate
kindlaksmi4ramine (voimaluse korral arvudes),

O uue teabe ja uute oskuste voimalike allikate
hindamine,

O projekti ajakava (teetiihiste) kehtestamine,

O projekti elluviimiseks vajalike ressursside
hindamine.

3. TEGEVUSTE KAVANDAMINE:

O tegevuskava koostamine,

O rahastamiskava koostamine,

O personaliarenduskava koostamine,

O projekti vormistamise kava koostamine,

O vastutajate miiramine,

O projektiga kaasnevate riskide hindamine,
O projektijirgsete tegevuste kava koostamine.

Pidev siistemaatiline arendus on vdimas vahend teie
ettevotte konkurentsivoime kindlustamiseks: analiiiisige,

piistitage eesmirgid, planeerige. SAAVUTAGE EDU!

13



EDUKAS ARENDUSPROJEKT

Kui arendusprojekt on eespool esitatud pohimotteid
jargides kavandatud, hinnatakse selle Gnnestumise
voimalusi. Stistemaatilist hindamist ja projektikava
tipsustamist holbustab spetsiaalsete kiisitluslehtede
kasutamine, siinkohal esitame niidisvaliku kasutata-
vatest kiisimustest, lihtudes Soomes Tampere piir-
konnas tehtud uuringutest ja omandatud kogemustest.

1. Eesmargid

O Kas projektile on méiratud piisavalt tipsed ja
konkreetsed eesmirgid?
[ Kas nende saavutamine on mdddetav?

2. Sisu

O Kas projekti sisu on ithemotteline, loogilise
tilesehitusega ja tipne?

O Kas elluviimise tausttingimusi on pohjalikult
uuritud?

O Kas on kogutud ja arvesse voetud spetsialistide
soovitusi!

[ Kas ja kuidas on projekti raames kavandatud
koostoo teiste voimalike osapooltega?

3. Vajaliku teabe hankimine

Teabeallikaid on kiilluses, kuid algajal ettevottel on
raske nende seast digeid leida.

O Kuidas ja kust leida asjakohast teavet?

[ Kas uurimisinstituutidest, koolitusorga-
nisatsioonidest, konsultatsioonifirmadest,
raamatukogudest, ettevotlusstatistikast?

[ Kas leidub ettevotluse arendamise tugiasutusi, kes
selles suhtes aidata voiksid?

14



4. Oma personali véimalused

Ettevotte oma ressursse kulub pea alati rohkem, kui
algul planeeritud.

J Kas oma personal on piisavalt padev?

O Kas vajalikke inimressursse saab tiielikult selleks
otstarbeks rakendada?

O Kuidas mojutab see ettevotte igapievatddd?

5. Ajakava

Hoolimata koigist joupingutustest kalduvad arendus-
projektid ikka ajakavast maha jidma.

O Kas on piistitanud piisavalt vahe-eesmirke, et
saaks moota ja tagada ajakavast kinnipidamist?

6. Kulud

Kulud tiletavad tavaliselt ootusi ja hinnanguid.

O Kas projekti kulude kalkulatsioon on tdepoolest
realistlik?

[ Kas selles on ette nihtud ka tilekulude varu?

[0 Kas rahastamiskava aluseks on voetud kulude
akumuleerumise kalkulatsioon?

7. Rahastamine

O Kas taotletakse rahastamist viljastpoolt?

O Kas on olemas selliseid kapitaliallikaid?

O Kas voimalik viline rahastamine on saadaval
vajalikus vormis (toetus, laen, investeering,
omakapital vms)?

O Kas tagatised on piisavad?

0 Kas rahastamisgraafik on realistlik?

0 Kas see katab koiki tekkivaid kulusid?

0 Mitmes osas raha iile kantakse?

0 Kas omafinantseerimine on kindlal alusel?

O Kuidas kaetakse voimalikud tilekulud?
15



8. Vastutuse jagamine

O Kas projektile ja selle etappidele on méiratud
isikulised vastutajad?

O Kas vastutuse jaotus on loomulik?

O Kas projektis osalejad on oma vastutusest
teadlikud ja on seda aktsepteerinud?

9. Riski juhtimine
Arendusprojektidega kaasnevad alati riskid, mida tuleb
viilja selgitada ja juhtida. Koigil projekti etappidel ja
tegevustel on oma tditumisrisk.

[ Kas on olemas tegevuskavad méone olulise ohu
realiseerumise puhuks?

O Mida teha, kui vahe-eesmirke ei saavutata,
rahastamisel tekib torkeid, kulud iiletavad
planeeritud piiri?

10. Jarelkontroll

O Kes vastutab vahe-eesmiirkide tiitmise kontrolli-
mise eest!

O Kas ajakavast peetakse kinni?

O Kas kulud vastavad plaanidele?

O Kas nt rahastajad nouavad jirelkontrolli-
aruandeid?

O Millal on kavandatud koosolekuid pidada?

11. Vormistamine

O Kes vastutab projekti dokumentide vormistamise
eest!

O Mis tagab, et projektist omandatud kogemusi
saaks kasutada ka hiljem?

16



12. Muud kavad

O Kas on vaja parandada personali oskusteavet?

O Kas on oodata firmasisest vastupanu
muudatustele?

O Missuguseid muid projekti eduks olulisi kavu on
vaja koostada?

O Kas projektil peaks olema suhtekorraldustugi?

0 Missugusel tasemel ja kes on sihtriihmad?

17



ARENDUSTEED

TEHNOLOOGILISTE UUENDUSTE
LOOMINE JA OTSING

Riikides, kus on tugev ja innovaatiline ettevotlus-
kultuur, stinnib rohkem tehnoloogilisi uuendusi.
Tahelepanuviirne niide selle kohta on suhtumise
erinevus USA-s, vorreldes Euroopaga: Ameerika
drimaailma sallivam (teatud tingimustel positiivnegi)
suhtumine algajate ettevotjate libikukkumistesse on
kahtlemata olnud soodusteguriks USA majanduse
juhtpositsiooni voitmisel maailmas.
Tehnoloogiauuenduste edendamine ja aktiivne
kasutuselevott Eestis eeldab seega kultuurilisi muutusi
— aastakiimneid kestvat ulatuslikku protsessi, mis
tegelikult peab holmama kogu rahvast.
Ettevotluskultuuri arengu suunamise eest peaksid hea
seisma nii riigivdim, regionaalsed kui ka kohaliku
tasandi struktuurid.

Tehnoloogiliste uuenduste tugi

Tehnoloogiliste uuenduste (innovatsiooni) tugi néuab
hoiakute muutusi, ka kasutatavad vahendid tuleb valida
sellest lihtudes. Positiivseid hoiakuid soodustavad
niiteks jargmised asjaolud.

O Nihe (eriti kesk- ja kutse)haridussiisteemis: teabe
jagamiselt oppurite aktiivsete tegutsemisharju-
muste ja -oskuste ergutamisele ja arendamisele.
Oppureid tuleb juhendada muidugi vastavalt
isiklikele omadustele, ent kindlasti tihendab see
teatava kontingendi puhul suunamist ka
tehnoloogiliste uuenduste arendamise poole.

18



O Teadusasutuste ja driithingute koost66 tihenda-
mine: nii praegustes kui ka tulevastes uurimis-
projektides poodrata oluliselt rohkem tiihelepanu
tulemuste kasutatavusele driiihingute tehno-
loogilise taseme tdstmiseks.

0 Enamik uuendusi siinnib inimeste suhtlemise
kaudu, mitte “tiksildase leiutaja kambrikeses”.
Ettevotluse suhtlusvorkude loomine/arendamine
rohkendab kindlasti tehnoloogiliste uuenduste
kasutuselevottu firmades.

[ Positiivne teave ja arutelud meedias muudavad
avalikkust tehnoloogiauuenduste suhtes vastu-
votlikumaks. Sama edendab ka teabe levitamine
innovaatiliste dritihingute ja toodete kohta.

[ Ettevotjate sotsiaalhiivitiste, nt to6tu abirahaga
kindlustamise parandamine voiks kindlasti
alandada ettevotlusriskide votmise valulive.

[ Riik ja kohalik voim saab ettevotlust soodustada
mitmesuguste tugistruktuuride ja -{iritustega.
Kiesolevas kisiraamatus antakse teavet vastavate
tugi-institutsioonide kohta, ehkki need pole Eestis
veel piris siistemaatiliselt vilja arendatud.

Tehnoloogiliste uuenduste otsing

Tehnoloogilisi uuendusi otsivad ja leiavad eeskiitt ette-
votted ise, kuid neid peavad abistama ka innovatsiooni
ja tehnoloogiasiirde tugiiiksused — spetsiaalselt selleks
otstarbeks loodud riigiasutused, mittetulundusorganisat-
sioonid, sihtasutused jmt. Turusuutlike uuenduste
pohiallikateks on kodu- ja (Eesti puhul eriti) vilis-
maised ettevotted, uurimisasutused, eraisikud.

Ettevotted kasutavad oma uuendusi osaliselt ise, osa
innovatsioone leiab rakendust ettevotte todtajate
asutatud uusettevotetes. Eestis on vaid tiithisviike osa
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ettevottes loodud uuendustest registreeritud iile-
riigilistes registrites patendi voi kasuliku mudelina.

Eesti tilikoolides jt. uurimisasutustes siindinud uuen-
duste kasutamise diguslikud aspektid on veel moneti
ebaselged: tehnoloogiasiiret ettevotlusse voivad
algatada leiutajad ise véi iilikoolid/instituudid, seadused
pole selles asjas piris tihesed.

Mitmes riigis, Eestis aga seni veel harva, kulgeb korge
kvalifikatsiooniga tehnoloogiaspetsialistide teenistus-
kiik sageli jargmises ringis:

= e T endn
[ | ehniline (rakendusli
) Ulikeol | uur‘imiginstituut )

I
}

", /
hm"‘l: Arimaailm ]_/‘é‘#/

Nii kanduvad uurimisasutustes viljatddtatud oskus-
teave ja tehnoloogilised uuendused kiiremini iile ette-
votetesse, kus neid kasutatakse.

Eraisik vajab oma uuenduse realiseerimiseks raha,
teavet ja koostddpartnereid, mistottu vastav oskusteave
lackub tihti finantseerijatele, drikonsultantidele,
innovatsiooni- ja tehnoloogiakeskustele, teadus-
tehnoloogiaparkidele, patendibiiroodele. Seetottu
voivad ka need institutsioonid olla ettevotete arendus-
projektidele eraisikute valduses olevate teadmiste

allikad.

Tehnoloogiliste uuenduste otsingu, arendamise ja
kommertsialiseerimise pohilisteks tugistruktuurideks
Louna-Eestis on Sihtasutus Tartu Teaduspark (Lisa 2,
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vt Ik 65) ning Tartu Ulikooli teadus- ja arendusosakond
(Lisa 3, vt Ik 68).

Edukas ettevotlus on heaolu aluseks. Ettevotlus saab
edukaks positiivsete hoiakute, koolituse, teabe ja finants-
toetuse ning uurimis-arendusasutuste ja ettevotete paind-
liku koost66 kaudu.
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TEED IDEEST TOOTENI

Kommertsialiseerimisprotsess tuleb kohandada ideele ja
leiutaja/arendaja isiku(te)le ning sdltub muidugi
paljudest teguritest: idee liigist ja arenguetapist, leiutaja
voimalustest ja eesmirkidest jne jne.
Kommertsialiseerimisprotsessi toetatakse tildiselt
ndustamise, ettevotluskoolituse ja ekspertide
konsultatsioonidega. Kui idee kuulub ettevottele, on
enamik vajalikkke teadmisi selle kaubanduslikuks
kiivitamiseks tavaliselt olemas, eraisiku puhul on
vilisekspertide kasutamine protsessi toetuseks aga
praktiliselt viltimatu.

Tee kommertsialiseerimisele nduab silistemaatilisi edasi-
tagasisamme

Ignoreerimata konkreetsete arendusvoimaluste palju-
sust, voib kommertsialiseerimisprotsessi siiski jagada
tiitipilisteks tegevusteks. Arendusteed on harva iihe-
suunalised, sisaldades enamasti mitmeid silmuseid:
mones punktis on vaja minna tagasi, idee ja piistitatud
eesmirgid ning vajalikud tegevused timber hinnata,
samuti kord juba sooritatud t6id uuesti teha. Enamikul
juhtudel tuleneb tagasipddrdumise vajadus turult
saadud tagasisidest voi mone arendustegevuse
ebadnnestumisest.

Koige tihtsam on, et nii esimesel korral kui ka kéigil
jargmistel arendusringidel korrastataks alati loogiline
kommertsialiseerimisahel koos koigi tegevuste ja aja-
kavadega ning et seda jirgitaks ja aktiivselt ellu viidaks.

Viis ideed sajast tehakse rahaks
Allpool, Ik 27-41 kisitletakse tiksikasjalikumalt

arendustegevusi kommertsialiseerimisprotsessi kiigus.
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Need on (ligikaudses kronoloogilises jirjestuses) esmane
hindamine ja idee arendusteede viljatdétamine,
uudsusuuring ja idee kaitsmine, driidee turuvoimaluste
hindamine, isiklike ettevotjavoimete proovilepanek,
ettevotte tegevuskava koostamine, ettevotte asutamine,
osalus ettevotluskoolituses ja noustajate kasutamine,
ettevotte arenguanaliiiisid, koostédvorkude loomine.

[segi histi korraldatud kommertsialiseerimisprotsess
osutub tegelikkuses tervikuna edukaks monede hinnan-
gute kohaselt vaid 5% juhtudel. Uuendus kas litsent-
sitakse, seda kasutatakse firmadevahelises koostoos voi
— koige raskemat teed minnes — asutatakse uuenduse
drakasutamiseks uus ettevote. Idee kommertsiali-
seerimise levinuim takistus ei ole novaatori raha- ja/voi
teadmistepuudus (nagu sageli niib), vaid viljatdotatud
uuenduse jaoks turu puudumine. Allpool kirjeldatavate
arendustegevuste kiigus ongi esmatihtis vilja selgitada
just turusuutlikud ideed, mis voimaldavad iilejdinud
korvale heita, enne kui neisse investeeritakse liiga palju
intellektuaalseid voi finantsressursse.

Idee muundatakse rahaks hoolikalt kavandatud ja ellu-
viidud protsessi tulemusena, mida niitlikustab jargnev
skeem koos viga ligikaudsete ajaliste hinnangutega:

Algne hindamine 2 nidalat
Andmete juurdekogumine (turg,
patendid, teostatavus) 1-6 kuud

Edasiarendamine (eesmérgid,

rahastamine, partnerid, elluviimine) 1-8 kuud
Kommertsialiseerimise kava

(ettevotteprojekt?, litsentsiprojekt?): 2 nidalat
Ettevotteprojekt voi litsentsiproj ekt 3-15 kuud
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TEED TULUSA ETTEVOTLUSENI

Maailmakogemused ja alustavate ettevotete toeta-
miseks kasutatavate meetodite uuringud lubavad teha
jargmisi tildistusi.

O Alustavad (eriti just tehnoloogiamahukale
tootmisele/teenustele orienteeritud) ettevotted
peavad libima rea arendusetappe, mis on
toepoolest iildistatavad.

O Alustavad ettevotted vajavad mitmekesist viilis-
toetust, seda voib stardifirmadele pakkuda komp-
leksse teenustepaketi (nn inkubeerimise) vormis.

L Vajaliku toetuse vormid soltuvad ettevotte
arenguetapist.

O Ettevotetel on inkubeerimisest tdepoolest kasu
olnud.

Konkreetseteks vajadusteks kohandatud arendus-
protsess

Tee kasumit teenivale ettevotlusele sisaldab ka asutatud
ettevotte konkreetseteks vajadusteks kohandatud
arendusprotsessi, mis sarnaneb lehekiiljel 24 uudse idee
arenduse puhul kirjeldatuga. Protsessi sisu méiravad
iriideed, tooted, klientuur, kavandatud imago ja
ettevOtte tegutsemisviis ning seda toetavad ettevotlus-
mentorite kasutamine, ettevotluskoolitus ja spetsia-
listidepoolne noustamine.

Nagu idee kommertsialiseerimisegi saab ka kasumit
teeniva ettevotte loomise jagada terveks reaks eraldi-
seisvateks arendustegevusteks. Kasumlikkusest
juhinduv ettevotte arendusprotsess soltub palju rohkem
ettevottevilistest teguritest kui idee kommertsia-
liseerimine ning seda protsessi peab ikka ja jille
(vahetute tulemuste alusel) {imber suunama. Kui
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edukas kommertsialiseerimisprotsess eeldab arendus-
kava jirjekindlat ja aktiivset jargimist, siis tee kasumit
teenivale ettevotlusele nduab enam paindlikkust ja
oskust kuulata huvigruppidelt (pohiliselt turult)
tulevaid signaale ning korrigeerida tegevust vastavalt
neile signaalidele.

Teel kasumit teeniva ettevotteni on oluline digesti
ajastada jirgmisi arendustegevusi: uudsusuuring ja idee
kaitsmine, driidee kommertsialiseerimisvoimaluste
hindamine, ettevotte tegevuskava iiksikasjade médrat-
lemine, ndustamise ja koolituse kasutamine, arendus- ja
tehnoloogia analiitiside koostamine ning kasutamine,
tehnoloogiasiirde programmide elluviimine, koostd6
aktiivne arendamine.

Kui ettevotte tegevuse algetappidel tehakse head
arendustddd, on algfaasis paratamatu “surmaoru”
(kahjumiga todtamise) kestus ja siigavus minimaalsed.

Komistuskivide véltimine

Alustava ettevotte tee on konarlik, kuid labimoeldud
planeerimise ja ekspertide abi kasutamisega saab seda
tublisti siluda. Levinuimad komistuskivid ja soovitused
nende viltimiseks voiksid olla jirgmised.

O Ariidee ei toimi. Tuleb rohkesti ja detailselt
uurida olukorda turul, konkurentsi, tuleviku-
viljavaateid. Oppige teiste vigadest.

O Toode vai teenus ei ole konkurentsivoimeline.
Arendage oma toodet/teenust nii, et sellel oleks
konkurentide omadega vorreldes selgeid tiheselt
moistetavaid eeliseid. Veenduge, et toode on
turuleminekuks piisavalt valmis ning et kliendi-
teenindus on ette valmistatud.

25



0 Majanduslik planeerimine on tasakaalust viljas.
Algetappidel tekib ainult kulusid ja need tiletavad
tavaliselt ootusi, olulisi tulusid voib paraku oodata
alles hiljem. Pidage meeles, et teil on vaja ka
kiibekapitali (nt viltige liiga suuri investeeringuid
seadmetesse). Kalkuleerige ja uurige eeldatavaid
rahavoogusid koos spetsialistiga.

O Kliendid/turg on unustatud. Pidage meeles turu
tihtsust. Veenduge, et klient teie suurepirase
toote tiles leiab. Jilgige klientidelt saabuvat tagasi-
sidet. Keskenduge oma koige tihtsama(te)le
kliendirithmadele/segmendile.

[ Teete koike ise. Teistega koostddd teha on
tavaliselt mottekam kui omaette riigada.
Spetsialistidega tasub konsulteerida juba firma
asutamist kavandades. Ekspertide abi teie
ettevotte kriitilistel arenguetappidel on inves-
teering, mis end dra tasub.

Louna-Eestis voib neis punktides eksperdiabi leida
Tartu Teaduspargi, Tartu Arinduandla, Kaubandus-
Toostuskoja (KTK) ning Eesti Viike- ja Keskmiste
Ettevotjate Assotsiatsiooni (EVEA) piirkondlike
esinduste ja maakondade ettevotluskeskuste kaudu.

Inimene ei ole iiksi. Kasutage oma ettevotte kriitilistel
arenguetappidel ekspertide abi. Spetsialist ei saa teie eest
firmat juhtida, kuid votke tema nouandeid kui inves-
teeringut, mis end ira tasub.
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ARENDUSASTMED

IDEE ESMANE HINDAMINE JA
ARENDAMINE

Toote- voi driidee taga on tavaliselt leiutis, millest
parimal juhul kujunebki innovaatiline kommertsia-
liseeritud idee. Idee pohineb algul oma viljatdodtaja
teadmistel ja arusaamal lihteolukorrast, probleemist ja
lahendustest. Virskete ideede rakendamisel on
probleemiks voimalike arendusvariantide paljusus,
millele tihti lisandub eesmirkide ebaméirasus ja teabe
vihesus. Ka ei suuda koik leiutajad/arendajad maista ja
ette niha oma idee kaubanduslikke voimalusi ette-
votluse seisukohalt. Tuleb meeles pidada, et leiutise
meisterlikkus, uudsus ja ainulaadsus ei pruugi iseenesest
tihendada, et sellel on piisavalt turgu, st neid, kes
oleksid nous selle kasutamise eest maksma. Oma ideed
hinnates véite olla ka liiga optimistlik v6i valmis asju
voimalikult positiivses valguses nigema, tekitades nii
ebarealistlikult suuri ootusi. Teisest kiiljest liigne tagasi-
hoidlikkus vaib takistada nigemast idee potentsiaali.

Leiutiste ja ideede voimalikku #rilist védrtust saab ja
tuleb hinnata mitmel viisil. Ehkki igasugune loov
tegevus on juba iseenesest viirtuslik, on antud juhul
eesmirgiks leida paljude ideede seast need, mis on
toenioliselt driliselt edukad. See hindamistdd on viga
keeruline, edukatel ideedel ei ole selgeid iihis-
nimetajaid, mida vaiks iildistada edu valemiks; ka
pirast pohjalikku hindamist ei saa olla tiiesti kindel,
missugune projektivariant énnestub. Edu soltub
loppkokkuvottes ikkagi kogu driprojekti teostusest ja
konkreetsetest tegijatest selle taga.

27



Siiski on sageli voimalik kindlaks mésrata moned
projekti pohitingimused, mis peavad olema tiidetud
enne, kui need saavad oma viljatddtajale majandus-
likku kasu tuua. Hindamise eesmirk on visualiseerida
idee konkreetseid turusuutlikke vorme selle kommert-
sialiseerimise etapil ja vilja tootada vajalikud tegevused
selle etapini jdudmiseks, samuti prognoosida toote voi
teenuse potentsiaalset edukust pirast kommertsia-
liseerimisprotsessi.

Tegevus

Eesmiirgiks on tuvastada toote- voi ettevotlusidee
voimalused saavutada uue tootena voi ettevotte
tegevusalana #rilist edu. Hindamise kéigus uuritakse
idee uudsust, eeliseid ja lisandviirtust, vorreldes
konkurentide lahendustega, klientide vajadusi ja toote
vastavust neile vajadustele, turu ulatust ja ressursi-
vajadust. See tegevusetapp holmab sageli ka hinnangut
idee autori/omaniku kavatsustele ja voimalustele viia
idee kaubanduslikule tasandile, samuti moningaid
kommertsialiseerimiseks vajalikke eeltegevusi.

Enne kui investeerimine idee elluviimisesse tegelikkuses
tulusaks muutub, peab kasumiootus olema pohjendatult
perspektiivikas, vorreldes elluviimiseks vajalike
kulutustega — vastav pohjendus kuulub adekvaatse
hindamisprotsessi juurde. Idee hindamisel ei piisa
tavaliselt ainuiiksi olemasolevast teabest lihteolukorra
kohta. Hindajate eesmirk on ka kindlaks miirata
usaldusviirne lihteteave ja miirata valdkonnad, mille
kohta on seda vaja rohkem hankida. Lisateave ja idee
edasiarendus edendab ka ettevotja enda oskusi.
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| Kust leida abi?

Konealuseid hinnanguid annavad mitmesugused
organisatsioonid, igaiiks neist kasutab eeskitt enda
jaoks viljatdotatud hindamismeetodeid. Hindamiseks
voib abi saada potentsiaalsetelt finantseerijatelt (ava-
likust voi erasektorist), piirkondlikelt ettevotlus-
keskustelt, drinduandlatelt, KTK ja EVEA piir-
kondlikelt esindustelt, konsultatsioonifirmadelt,
koolitusorganisatsioonidelt, tilikoolide ja kolledZite
vastavatelt tiksustelt. Eesti pohiliste ettevotlus-
organisatsioonide teenuste loetelu ja kontaktandmed
voib leida Lisast 1 (Ik 62). Esmase nou saamiseks voiks
poorduda Tartu Teadusparki, kelle poolt ettevotjaile
osutatavate tugiteenuste kohta vt Lisa 2 (Ik 65), voi
Tartu Arinouandlasse (vt Lisa 4, Ik 70).

Edukad ideed on harva tipselt ette tuvastatavad. Onnes-
tumist moéjutavad suuresti 16plik teostus ja isiksused.
Analiiiis aitab aga kommertsialiseerimisvoimalusi hinnata.

UUDSUSE UURING JA IDEE KAITSMINE

Uue ettevotte edukuse eluliselt tihtsaks tingimuseks
on, et ettevotte aluseks olev idee peab olema tema poolt
vabalt kasutatav. Teiseks on viga oluline luua t66ks
voimalikult head lihtetingimused seda ideed mingil
viisil kaitstes (eelistatav oleks saada vihemalt moneks
ajakski ainudigused). Et vilja selgitada rakendus-
voimalused, tuleb esmalt uurida pohjalikult idee
uudsust ja voimalikke takistusi selle kasutamisel
toote/teenuse arendamise alusena. See protseduur lubab
ka votta tipsema seisukoha, kuidas just antud ideed
tuleks ja saaks kaitsta.

29



(=

{

Juba tdé6tava ettevotte puhul on uudsusuuring ja idee
kaitsmine pidev protsess: jilgitakse pidevalt konku-
rentide tegevust ja kaitstakse siistemaatiliselt oma
ettevotte tootearenduse tulemusi. Tegevus on seda
efektiivsem, mida jérjepidevam on firma juhtimis- ja
todjaotuspoliitika.

Eraisiku uuendustegevuse puhul tuleb kindlasti uurida,
kas see pole seotud todsuhtega — leiutise enda voi
sellele omatavate Giguste kasutamine voib olla piiratud.
Kui toode/teenus pole patenteeritav, voib ikkagi tulla
tegemist autoridiguse kiisimustega.

el Tulemused

=

0 Teadmine, kas ideed saab kasutada ettevotte
eesmirkide tarbeks voi mitte.

O Teadmine, kas idee praktilist teostamist on
voimalik kuidagi kaitsta.

O Kaitsetaotlus voi otsus hetkel mingil pohjusel
kaitset mitte taotleda.

- Kust leida abi?

Esialgse uudsusuuringu saab Eesti Patendiraamatukogus
voi Internetis. Uudsuse ja tootmist takistavate asjaolude
uurimiseks voib leida abi Louna-Eestis Tartu Ulikooli
teadus- ja arendusosakonnast (vt Lisa 3, Ik 68), samuti
patendibiiroodest (nt Kiosaar & Co. Tartu
Teaduspargis).

Ideed saab kaitsta patendi, kasuliku mudeli voi
kaubamirgiga ja nende kasutamine soltub idee liigist.
Konkreetsemaid niapuniiteid voib leida Lisast 12

(Kuidas kaitsta kaubamirki?, lk 86).
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Ettevotte tuumaks oleva idee kasutatavust ja kaitstust on
vaja hoolikalt uurida. Selleks uurimistéoks tuleks kasutada
spetsialiste.

ARIIDI%E KOMMERTSIALISEERIMIS-
VOIMALUSTE HINDAMINE

Uue iriidee kommertsialiseerimisvoimalusi tuleb uurida
pohjalikult, enne kui teete suuremaid investeeringuid
ettevotte tegelikuks kiivitamiseks. Parimal juhul
peaksid seda tegema mitu soltumatut eksperti. Leiutis
voi driidee on tavaliselt oma autorile/omanikule niivord
lihedane, et tal on raskusi sellesse objektiivselt suhtu-
misega. Vilishindajate kasutamine #riidee voimaluste
vaatlemisel annab tulevastele otsustele kindlama aluse.

Ariidee hindamine algab selle kirjapanekust libi-
moeldud vormi kohaselt (graafilised jm illustratiivsed
elemendid on seejuures tihti viga kasulikud). Selle
kirjelduse tarbeks on vilja to6tatud mitmeid sobivaid
vorme, kirjelduse tépsus ja mitmekiilgsus mojutab
kahtlemata edasiste sammude — hindamise —
16pptulemusi.

Iga hindamine eeldab kindlasti jirgmisi tingimuste
tdidetust:

O idee omanik on teada,

O immateriaalsed digused tootele vai driideele on
selged,

O toode voi driidee on kaitstud ega riku olemas-
olevaid patente.

Ariideed voib hinnata mitmel viisil, s6ltuvalt vajadusest
ja kasutada olevatest intellektuaalsetest, ajalistest ja
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majanduslikest ressurssidest. Protsessi enda voib liigi-
tada nelja kategooriasse (vt tabel allpool), soltuvalt
uurimuse tellija kasutada olevast ajast ja vahenditest
ning vilisspetsialistidelt hangitavatest ressurssidest.

Tookorraldus

Hindamisprotsess on siistemaatiline ja etapiviisiline,
selles kasutatakse olemasolevat teavet ning nende
inimeste/organisatsioonide teadmisi, arvamusi ja
kogemusi, kellele #riideede ja nende 6Gnnestumise
voimaluste hindamine on igapievatddks. Tabelis on
toodud ligikaudne oma t66 ja vilisteenuste suhe
protsentides iga tookorraldusviisi kohta

Meetod Oma t66  Viliste teenuste
% %
1. Omapoolne hindamine 100 0
2. Konsultandi abi 50 50
3. Paketiviisilised
ndustamis- jm. 30 70
tugiteenused
4. Delegeerimine 10 90

vilisspetsialistidele

1. Omapoolne hindamine. Selle alusel kujundatakse
oma seisukoht driidee dnnestumise voimaluste
kohta. Selliselt saadud teavet saab kasutada
koos mitmete teiste hindamismeetoditega,
st see voib olla lihtepunkt ulatuslikumale
hindamisprotsessile.

2. Konsultandi abi. Ariideed v6ib hinnata koostoés
vilisabistajaga, kusjuures analiiiisil jargitakse
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ka sel juhul konkreetset vormi, kuid eksperdi
kontrolli all. Abistaja voib juhendada voi
nodustada #riidee autorit/omanikku olu-
kordades, kus kiisimustele vastamine voi algse
teabe viljauurimine tekitab raskusi. Abistaja
koostab aruande ja annab peale soovituste
ettevotte todks oma hinnangu ka asjale.

3. Paketiviisilised noustamis- jm tugiteenused.
Mitmed ettevotluse tugiorganisatsioonid ja
konsultatsioonifirmad on hakanud pakkuma
ettevotjate eri vajadustele spetsialiseeritud
teenuspakette ning sealtkaudu voib tellida
mitmesuguseid ettevottearenduse (sh hinda-
mise) teenuseid. T6o voiks kavandada selles
jarjekorras, et kodigepealt hinnatakse #riideed
tildiselt mone juba olemasoleva meetodi voi
stisteemi jirgi ja edasi muude, eri aspektides
stigavuti minevate meetodite jirgi, kasutades
teenindusvorgus todtavaid spetsialiste.

4. Delegeerimine vilisspetsialistidele. Peale eespool
nimetatud vahendite kasutamise voib
hindamistéo anda tiielikult monele
vilisspetsialistile ja/voi ekspertide rithmale.
See meetod on koige pohjalikum ja mitme-
kiilgsem, aga ka koige ajamahukam. T66
teostajad esindavad konsultatsioonifirmasid ja
tuntud-tunnustatud teenindusorganisatsioone.
Ariidee hindamise toetuseks korraldatavad
ettevotmised on turu-uuring, tehnoloogia
funktsionaalsuse ekspertanaliitisid ning
ekspordipotentsiaali uurimine.
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Esimesel etapil edastatakse #riidee omanikupoolne
kirjeldus seisukohavotuks organisatsioonidele, kelle t66
seisneb #riideedega tegelemises (nt teadus- voi tehno-
loogiapargid, innovatsiooni- voi ettevotluskeskused).
Need organisatsioonid annavad ideele oma liihi-
hinnangu ja soovitavad vastava ala sobivaid firmasid voi
kontaktisikuid, kellega ideed edasi arutada.

Teisel etapil kiisitlevad hindajad nende ettevotete
esindajaid, kes tunnevad vastavat tegevusala ja hetke-
olukorda turul. Eesméirk on méérata toimival turul
kindlaks uue driidee eduvoimalused ja see, kas ideed
oleks voimalik sobitada olemasolevate ettevotete toote-
valikusse. Koos ettevotete kiisitlemisega uuritakse eks-
pertide arvamusi idee tehnoloogilise funktsionaalsuse,
turusuutlikkuse ja vajalike arendussuundade kohta.

Hindamise kolmandal etapil uuritakse #riidee ekspordi-
potentsiaali ja funktsionaalsust rahvusvahelisel turul.
Alusmaterjalid selleks uuringuks saadakse hindamis-
protsessi varasematelt etappidelt. Ekspordipotentsiaali
uurimiseks kasutatakse eeskiitt heade rahvusvaheliste
vorkudega organisatsioone.

Igal etapil koostatakse hinnangud ja vajaduse korral ka
soovitused driidee kommertsialiseerimisviiside kohta.
Kogu t66 16puks tehakse neist vahetulemustest kokku-
vote, saades idee Gnnestumise voimalustest tldise ja
tisnagi mitmekiilgse ettekujutuse.

4 Tulemused

Kiirtestimise tulemusena saadakse kokkuvote omaniku
enda arvestustest ja arvamustest (p 1 ja 2, Ik 32). Nous-
tamise teel (p 3, lk 33) saadud analiiiis on aluseks
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otsuste tegemisel edasiste meetmete kohta, neid
otsuseid toetavad voimalikud eraldiseisvad ekspert-
hinnangud.

Pohjaliku uuringu (p 4, lk 33) tulemusena saadakse
hinnang ja soovitused driidee kommertsialiseerimis-
voimaluste kohta, lihtudes kolmest vaatepunktist:

O turul tegutsevate ettevotete hinnangud,

O tehnoloogiaekspertide hinnangud,

O rahvusvahelise pidevusega ja/vai vilismaal
tegutsevate firmade/isikute kogemused.

| Kust leida abi?

Ariidee hindamiseks on vahendeid, nii iiksikmeetodeid
kui ka terveid teenuspakette. Need vahendid on loodud
mitmete Eesti avaliku sektori institutsioonide (fondide,
riigiasutuste) poolt, sellele lisanduvad ettevotlus-
keskuste ning drinduandlate (vt nt Lisa 5, Ik 72)
pakutavad ettevotete ja/voi driideede analiitisimeetodid,
erakonsultatsiooni- ja arendusfirmade (nt Tartu
Teaduspark) praktikas kasutatavad votted.

Omanikul/autoril on 6ige kommertsialiseerimisvariandi
leidmisel tihtis roll. Et olukorda vilisekspertide abiga
realistlikult hinnata, peab omanik teadma/otsustama,
mida ta konkreetselt tahab ja kui palju ta on valmis
oma projekti kiivitamisse investeerima.

Oma laps on alati kdige armsam ja koige ilusam. Ent kas
see on kommertsturul just parim tegutsemisviis? Liiga
isiklike hinnangute tasakaalustamiseks soovitatakse
kasutada ka vilishindajaid.
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ETTEVOTJAVOIMETE TESTIMINE

Otsus saada ettevotjaks tekib harva #kki, tavaliselt
nouab see pikemat kaalumist ja kavandamist. Uhe
hidavajaliku eeltoona tuleks kriitiliselt hinnata ette-
votjat ja tema voimeid raske todga toime tulla, mis
sisuliselt tihendab ettevotlusega seotud hoiakute ja
vidrtushinnangute ning ettevotja annete ja omaduste
hindamist. Kéigepealt peaks seda piitidma teha tulevane
ettevotja ise, parem on hankida ka s6ltumatu seisukoht.

Ettevotja isiksuseomaduste sobivus td6 ja tegevusala
nouetega. Moned inimesed kalduvad oma isiksuse-
omaduste tottu teistest rohkem ettevotjaks sobima.
Uurijad on pakkunud palju selliste omaduste loetelusid,
koige sagedamini esinevad jirgmised: algatusvoime,
loovus, tulemustele orienteeritus, innukus, konkurentsi-
voime, leidlikkus ja riskivalmidus. Vaieldamatult niivad
neist ettevotjale vajalikud olevat vihemalt mingi enese-
usaldus ja riskivalmidus. Teisest kiiljest, leidub empii-
rilisi uuringuid, mille kohaselt need omadused siiski
ettevotte edukust ei majuta. Uldse tuleks rohutada, et
ettevotja omaduste mootmiseks kasutatavatel psiihho-
loogilistel meetoditel on ka puudused:

O kasutusel olevate testidega moddetakse sageli
muutumatut, stabiilset olekut — ettevotlus aga
on oma loomult ebastabiilne, holmates arvukalt
muutuvaid niitajaid;

O uurimistéodes jaetakse konkreetne tegevusala ja
ariidee sageli arvesse votmata;

O ettevotjakvaliteedi pohimdisteid ei kisitleta alati
ihtmoodi.

Idee ja tegevusala isedrasused mojutavad ettevotja-
sobivust eriti just uute tehnoloogiafirmade puhul. V&ib
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isegi viita, et just driidee ja selle najal tiles ehitatud &ri-
tegevus on need reaalsed kriteeriumid, mille alusel ette-
votja omadusi tuleks hinnata. Teisest kiiljest aga on
psithholoogilised meetodid igati kasulikud ettevotja
isiksuse hindamise vahendid; erinevalt niiteks
meetodeist, millega hinnatakse ettevotja omadusi
investeerimisotsuste tegemisel.

|"!|
I-" ul Tookorraldus

Oskuste ja tahtekindluse méiiramisel on kaks
funktsiooni: esiteks — kaardistada motteviis, huvid ja
teiseks — saada tilevaade isikuomadustest ja oskustest.
Iga uurimismeetodi puhul seostatakse teavet ettevotte
kavandatava tegevuse olemusega. Kasutatakse kindlat
vormi jirgivaid kiisimustikke, {ilesandeid, psiihho-
loogilisi teste (sageli arvuti abil) ja vestlusi.

i'-l .
Tulemused

Saadakse iilevaade #riidee elluviimisega seotud inimese
vOimetest ja oskustest, tuvastatakse isiksuse tugevad
kiiljed ja arendamist vajavad omadused. Hinnatakse
ettevotja isiksuseomaduste hetkeseisu (nt visadust/-
jarjekindlust), tulemuste alusel analiitisitakse voimet
votta enda peale vastutus, tema motivatsioonti,
pingetaluvust, paindlikkust ja suhtlemisoskusi.

bl

\H Kust leida abi?

Ettevotjavoimete hindamist-mootmist on voimalik osta
Tartu Arinéuandlast (vt Lisa 6, lk 74) ja personali-
otsingufirmadelt: koikjal Eestis tegutsevad nt Fontes
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PMP, Ariko Reserv, U-Man Group jmt. Niide AS
Fontes PMP pakutava teenuse kohta on esitatud Lisas 7
(Kompetentsuse hindamine, lk 76). Louna-Eestis leidub
viiksemaid kohalikke personalivaliku ja -
arendusfirmasid, samuti voib abi saada piirkondlikest
toohoiveametitest. Arvutiteste voib oma tarbeks ka
osta, ent nende tiies mahus kasutamine nduab tildjuhul
vastavat koolitust.

Millest on tehtud ettevotted? Entusiasmist, loovusest,
julgusest, algatusvoimest ja sihikindlusest. Head omadused
ei ole aga ainus, mida 6nnestumiseks vaja liheb. Tehno-
loogiaettevotja omadusi on vaja hinnata eriti t60 sisu idee
teostamise ja tegevusala nouete seisukohalt.

ETTEVOTTE ARIPLAANI KOOSTAMINE

Ettevotte edukaks juhtimiseks peavad alliiksuste
tegevus ja arendusvajadused olema histi ja pohjalikult
fikseeritud. Ettevotte kirjalik driplaan kooskdlastab
juhtkonna ja votmetihtsusega tdotajate seisukohad
ettevotte hetkeseisu, eesmirkide ja nende saavuta-
miseks kasutatavate vahendite kohta. Ariplaan on asen-
damatu dokument ka otsustamaks mitmesuguste huvi-
gruppide osaluse iile ettevotte tegevuses (rahastamine,
turundus, investeeringud, rahvusvahelistumine jne).

Ariplaan on dokument, milles viljendub alliiksuste
tasakaal ettevotte eduka tegevuse huvides. Ettevotte
tildeesmirkide saavutamiseks peavad koik alliiksused

O osalema ériplaani koostamisel,

O kohanema ja kohandama oma tegevust ettevotte
kui terviku tegevusele vastavalt thiselt piistitatud
eesmiirkidele.
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Ettevotte édriplaan sisaldab

O ettevotte ja selle tegevuste hetkeseisu analiiiisi,

O sihiks voetud tulevase seisu méadratlust
(eesmiirke),

O eesmirkide saavutamise kava.

Nii iilesehitatud driplaan on ettevotte juhtimise
vahend. Ettevotte driplaani tiiendatakse sageli lisadega,
mis tutvustavad ettevotte moningaid arendusprojekte
viilisorganisatsioonidele. Sellisteks tdiendusteks on

nt investeeringute kava jm rahastamisplaanid, ratsio-
naliseerimis- voi keskkonnameetmete kavad.

Tookorraldus

Ettevotte driplaani esialgsel koostamisel on méirav,
milline teave on juba olemas ja missugused uuringud voi
prognoosid tehtud. T66 kiigus ilmneb sageli teabe-
puudus mones ettevotte edukuse seisukohalt olulises
punktis. Selliste liinkade tiitmiseks rakendatakse kas
ettevottesisest tddjoudu voi ka vilisekspertide teenuseid
(tavaliselt turu-uuringuks) ning saadud teave lisatakse
ettevotte driplaani.

Ettevotte driplaani esimene variant kipub alati olema
ebapiisavalt tasakaalustatud, hea plaani saamiseks tuleb
kogu koostamisring tavaliselt mitu korda l#bi teha.
Ariplaan voiks sisaldada ka alternatiivseid tuleviku-
arusaamu ja vastavaid tegutsemismudeleid. Kava
votmeelementideks on ettevotte juhtimine ja finants-
prognoosid. Soltumatute seisukohtade kaasamiseks ja
driplaani n-6 kooskolastamiseks timbritseva ettevotlus-
keskkonnaga kasutatakse sageli vilisspetsialiste.
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Ariplaan on ettevitte tegevuse pohidokument, selle
koostamine ja jirgnev pidev uuendamine on tihtis eel-
koige ettevotte juhtkonna enda selge arusaama
omandamiseks ja siilitamiseks, mitte niivord
potentsiaalsetele ettevottevilistele huvitatud pooltele
(ehkki plaani peab saama nende mojutamiseks
vajadusel kasutada). Kuidas luua ja siilitada ettevottele
unikaalsust tagavat oskusteadmiste taset — selle, ri-
plaani tihe pohikiisimuse lahendamiseks tuleb
rakendada ettevotte kogu sisemine (loome)potentsiaal
ja kasutada ka vilisspetsialistide abi. Ariplaani koosta-
mise korraldus tuleks juba aegsasti pohjalikult l4bi
arutada, valmislahendusi pole kusagilt votta.

¢ Tulemused

To66 tulemusena valmib kirjalik driplaan — kokkuvote
ettevotte hetkeseisust, arendusvajadustest ja -teedest
ning sihtseisundist aastate (sageli viie aasta) pirast. Ari-
plaanile lisanduvad sageli mitmed spetsiifilisemad
arengukavad, milles on ka ettepanekud nende
rahastamiseks, ajakavad jne.

Ariplaani maht on tavaliselt 15-30, uutel ettevotetel
10—15 lehekiilge. Nagu eespool mainitud, tuleks firma
ariplaani regulaarselt uuendada, soovitatavalt enne uue
aruandlusperioodi tegevuskava ja eelarve koostamist.

| Kust leida abi?

Ariplaani kirjutamisel pakuvad abi Tartu Arinduandla
ja Eesti Regionaalarengu Sihtasutuse Ettevotluse Tugi-
siisteem (vt Lisa 8, 1k 78). Ariplaanide koostamisega
tegelevatel spetsialistidel on sageli enda loodud abi-
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vahendid v6i nad on kohandanud avalikult kitte-
saadavaid vahendeid oma vajadusteks. Uks Eestis tol-
gitud juhend on Raoul Johnssoni ja Lasse Karjalaineni
“Abiks viikeettevotjale” (Tallinn, 1996), ent neid on
teisigi, lisaks veel ettevotluskoolitajate ja -konsultantide
viljatdotatud abimaterjale. Konkreetsemaid viiteid

pakub Lisa 9 (Koosta endale driplaan, lk 80).

Ariplaan on ettevotte pohidokument, milles on koos-
kolastatud juhtkonna ja votmepositsioonil tootajate
seisukohad ja mille abil suunatakse tegevus tihiselt
tunnustatud eesmirkide poole.

ETTEVOTTE ASUTAMINE

Ettevotte kiivitamisel on tihtsaimate tilesannete seas
ka ettevotte juriidilise vormi valimine, ettevote asuta-
mine ja registreerimine. Ettevotte algataja peaks konsul-
teerima ekspertidega selle iile, missugune ettevotte
vorm oleks kdige sobivam tema idee teostamiseks ja
ressursside parimal viisil kasutamiseks. Ettevotlusvormi
saab tavaliselt vabalt valida ning sellest valikust soltu-
vad niiteks ettevotte diguslik seisund, nduded omakapi-
talile, vastutus tegevuse eest, ettevotte ja selle omaniku
vaheliste diguslike toimingute laad jne. Ettevotte elu-
tsiikli jooksul voib ettevotlusvormi muuta, et see vas-
taks paremini ettevotte vajadustele tihel voi teisel
arenguetapil.

Eestis vOib kasumit taotlev ettevdtlus esineda pohiliselt

jargmistes vormides:

O fusilisest isikust ettevotja,

O tiisithing,

O usaldusiihing,

O piiratud vastutusega #ritihingud: osaiihing voi
aktsiaselts.
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Ettevotet asutades tuleb esitada #riregistrile
mitmesuguseid ettenihtud vormis dokumente. Kui
ettevotte vorm ja tegevusala on valitud, on ettevotte
tegelik asutamine ja registreerimine ettevotte iiks
tihtsamaid tegevusi.

Tookorraldus

Ettevotte asutamiseks on vaja esitada driregistrile
ettendhtud vormis dokumendid, hiljem tuleb esitada
mitmesuguseid paberid ka teistele (nt maksustamisega
seotud) ametiasutustele. Nende dokumentide laad
soltub ka valitud ettevotlusvormist ja/voi tegevusalast,
algusest peale tuleks jilgida, et koik seadustes ette-
nihtud vormistamisnduded oleksid tididetud.

Lihtsaim viis ettevotet alustada on hakata fiitisilisest
isikust ettevotjaks. Fiitisilisest isikust ettevotja ei ole
juriidiline isik ja teeb koik otsused oma ettevotluse
kohta ise ning ainuisikuliselt. Fiitisilisest isikust ette-
votjana tegevust alustav kutsetddga tegeleja voi ette-
votja voib end driregistris registreerida, kuid ei pea seda
tegema.

Tiistihingu asutavad kaks voi mitu osanikku, kes
vastutavad tiisithingu eest kogu oma varaga. T#isiihing
peab enne tegevuse alustamist end #riregistris
registreerima.

Usaldusiihing moodustatakse osanikevahelise lepingu
alusel. Usaldusiihingul on kaht liiki osanikke: osanikud,
kellel on samasugune vastutus kui tiistihingul, ja
piiratud vastutusega osanikud, kelle vastutus piirdub
nende poolt usaldusiihingusse investeeritud kapitaliga.
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Usaldusiihing peab end enne tegevuse alustamist
driregistris registreerima.

Piiratud vastutusega #riithinguid voib moodustada
kahes vormis — osaiihingu voi aktsiaseltsina, asuta-
jateks voivad olla tiks voi mitu isikut, kes otsustavad
investeerida kapitali, tehes aktsiate (voi osade)
saamiseks dritthingule rahalise voi mitterahalise sisse-
makse. Neil kahel ettevotlusvormil on asutamise ja
tegevuse poolest erinevusi, kuid molema korgeimaks
otsustusdigusega organiks on aktsioniride voi osanike
tildkoosolek, mille korraldamine ja otsuste tegemine on
molema vormi kohta #riseadustikus tipselt piiritletud.
Operatiivseid otsuseid teevad juhatus ja tegevdirektor.
Piiratud vastutusega ériiihing saab juriidiliseks isikuks
pirast registreerimist Ariregistris.

Eesti driseadustikus on ette nihtud ka mittetulundus-
ihingute majandustegevuse reglemendid, kuid ette-
votluse ja seega kidesoleva kisiraamatu seisukohalt need
erijuhud ilmselt kuigi aktuaalsed ei ole.

Register teatab ettevotte asutamisest maksuorganitele ja
kui ettevotte kiive tiletab kindla piiri, muutub ettevote
kiibemaksukohustuslaseks. Monedel kutsealadel
tegutsemiseks on vaja litsentsi. Neid litsentse viljas-
tavad enamasti riigi, munitsipaal- voi vallaametnikud.

Palgatootaja sotsiaalkindlustus ja pensionid on seadus-
tega tagatud. Oma ettevotet alustades on ettevotja
enamikul juhtudel kohustatud ise oma sotsiaalse kind-
lustuse eest vastutama, tema sotsiaalhiivitised on

vabatahtlikud.

Ettevotja vastutab koigi oma téotajate sotsiaalse kindlus-
tamise eest vastavalt kehtivatele seadustele.

43



eeet! Tulemused
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Asutatud ettevote, mis on valmis tegutsema. Ettevotte
registreerimisele driregistris kulub kuni kaheksa nidalat.
Mitmesuguste litsentside taotlemisele kulub olenevalt
litsentsi iseloomust monest pievast mitme kuuni.
Asutatud, registreeritud ja tegutsemisvalmis ettevote
tagab ettevotjale diguse astuda selle nimel Giguslikult
kehtivaid samme.

-+ Kust leida abi?

Ekspertabi ettevotete asutamise kiisimustes annavad
kohalikud t66hoiveametid, piirkondlikud ettevotlus-
keskused ja drinduandlad, audiitorfirmad, konsulta-
tsioonifirmad, notari- ja advokaadibiirood. Enamik ette-
votte asutamiseks vajalikest avaldustest tididetakse
vastavatest ametiasutustest antud blankettidele. Nende
avalduste lisade, sh. protokollide ja pohikirjade vorm ei
ole nii tipselt piiritletud ning sdltub ettevotte vormist
ja/voi muudest ettevotte asutamise isedrasustest.

Konkreetsemat lisateavet ettevotte asutamisega seotud
kiisimuste kohta juhatavad kiitte Lisa 10 (Ariiihingu
asutamine, lk 82) ja 11 (Kuidas saada drinimi?, lk 84).

Fiiisilisest isikust ettevotja, tiisiihing, usaldusiihing, osa-
iihing, aktsiaselts. Eelised ja puudused, maksustamine ja

kohustused. Ettevotte vorm on vabalt valitav, kuid tasub
konsulteerida ekspertidega selle iile, missugune vorm on

konkreetsel juhul sobivaim.
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ETTEVOTLUSNOUSTAMINE JA -KOOLITUS

Eesti ettevotjal on viga tihti erialaoskused véi -koolitus,
mis pirinevad palgatddst hoopis teist tiitipi majanduses,
kus puudus vaba turg ja eraettevotlus. 1990. aastate
algul Eesti iihiskonnas toimunud jarsud muutused on
toonud algajate ettevotjate sekka ka erakordselt palju
viga noori (umbes 20-aastaseid) inimesi, kellel puudub
mirkimisviirne erialane kogemus.

Ettevotja ei ole enam tiksi. [Imselgetel ajaloolistel
pohjustel on aktiivsel Eesti inimesel tavaliselt vihe
teadmisi sellest, milliseid ndudmisi ja kohustusi seavad
tihiskond ja muud huvigrupid ettevotjale ja ettevottele.
Teabepuudus tekitab ettevotte asutamisel kohklusi ja
halvimal juhul — kui ettevote on juba asutatud — viib
ettevotte labikukkumiseni voi vihemasti tarbetult
vaevalisele Gppimisele katse-eksituse meetodil. Nende
vajakajadmiste korvaldamiseks on niitidseks ridamisi
asutatud/tekkinud #rikonsultatsioonide ja -koolitusega
tegelevaid organisatsioone/firmasid, ehkki nende arvu ja
nendega holmatust ei saa veel piisavaks pidada.

Lisaks ettevotja jooksvale noustamisele ja koolitusele on
viga oluline aeg-ajalt hankida soltumatuid tervik-
analiilise ettevotte olukorrast ja ettepanekuid vajalike
arendustegevuste kohta, mis holmaksid ettevotte pohi-
tegevust voi juhtkonna arvates hetkel probleemset
sektorit. See on eriti tihtis ettevotte kiire arengu faasis,
voi vastupidi — kui selle finantsolukord kiiresti
halveneb.
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Tookorraldus

Ettevotjatele ja ettevotte asutajatele noustamis- ja
koolitusteenuste pakkujad piiiiavad itha enam
orienteerida oma tegevust klientidele, st kohandada iga
konsultatsiooni- ja koolitusiiritust kindlatele klientidele
ja nende ettevotete hetkeseisule. Seega voib konealune
tookorraldus suuresti varieeruda: alates iihetunnistest
konsultatsioonidest kuni mitu aastat kestvate
rahvusvaheliste juhtimiskoolitusprogrammideni mones
spetsialiseerunud kolledZis/keskuses.

¢ Tulemused

Alustaval ettevotjal peab olema kindel teabebaas,
millele ettevotet iiles ehitama hakata. Ilma sellise baasi
rajamiseta siistemaatiliste konsultatsioonide ja kooli-
tuste kaudu ei 6nnestu oluliselt vihendada alustavate
ettevotete “surevust”, mis voib olla esimesel viiel
tegevusaastal 80% voi enamgi.

Tegutsevatele ettevotetele pakutav ndustamine ja
koolitus tostab ettevotte tulukust ja kiirendab kasvu
ning parandab finantstulemusi omanike jaoks. To6ta-
jatel on kindlam ja maksujoulisem té6andja ning
tihiskond saab rohkem maksutulu ja téckohti.

-+ Kust leida abi?

Uldiselt ei ole asjakohane ndustamine ja koolitus Eestis
veel koikjal piisavalt kittesaadavad. Algaja ettevotja
jaoks on koige loomulikum poérduda kohaliku t66-
hoiveameti, piirkondliku ettevotluskeskuse voi
drinduandla poole. Sealt voidakse ettevotja suunata
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spetsialiseerunud konsultantide juurde, soltuvalt driidee
iseloomust ja ettevotte edukuse jaoks koige olulise-
matest erialateadmistest, samuti asutaja voimetest.
Niiteks uutele uurimis- ja arendustegevusel pohine-
vatele ning teadusmahukatele ettevotetele on algse
tugiteenuste paketi vilja todtanud Tartu Teaduspark

(vt Lisa 2, Ik 65).

Juba tegutsev ettevote vajab pohjalikumat ja kestvamat
ndustamist ning koolitust, mida voib saada peale ees-
pool nimetatud organisatsioonide ka EVEA jm ette-
votlusorganisatsioonide, KTK jt. kaudu. Niiteid konk-
reetsete valdkondlike tugiteenuste kohta voib leida
Lisast 13 (Raamatupidamise korraldamine ettevottes,
lk 88) ja 14 (Kauba péritolusertifikaadi kinnitamine,

1k 90).

Téiendope pole iilearune isegi sellele, kes ettevotjaks
siindinud. Muidugi opite tohusalt ka t66 kaigus, kuid
sageli liiga aeganoudvalt ja suurte kuludega. “Rumalad”
kiisimused on palju odavamad kui rumalad vead. Hankige
teavet. Esitage kiisimusi.

TOETUS RAHVUSVAHELISTUMISE ETAPIL

Eesti viiga avatud majandus ja lihenemine Euroopa
Liidule on piisav pohjus, ajendamaks siinseid ette-
votteid valmistuma tegevuseks rahvusvahelisel tasandil.
Kogu Euroopa Liidu territoorium on Eestile juba
peaaegu siseturg, nii nagu Eesti on siseturg Euroopa
Liidu territooriumil tegutsevatele ja kohati isegi mere-
tagustele ettevotetele. Rahvusvahelistumist tuleks
moista eeskitt kahes tihenduses: kui vajadust tegutseda
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euroopalikus drikeskkonnas ning kui paratamatut
konkureerimist vilismaiste firmadega meie siseturul ja
naabruses.

Maistmaks uudset konkurentsiolukorda ja selles
vajalike tegutsemisviiside tundmadppimiseks peaksid
Eesti ettevotted piitidma siseneda oma vilis-
konkurentide siseturgudele. Muidugi on eelistatav, et
rahvusvahelistumise vajadus tekiks Eesti ettevotteis
endis, mitte vilise surve voi paratamatuse tottu. Selleks
on mitu pohjust:

O kiiresti arenevale ettevottele ei piisa vajaliku
kiibetaseme saavutamiseks ainutiksi Eesti (ja isegi
mitte ainult Baltimaade) viikesest turust,

O oma drisuundumusi on laiema turubaasi puhul
alati kergem ning riskivabam korraldada ja
juhtida,

O kitsalt spetsialiseerunud sektoris tagab piisava
erialateadmiste taseme ja oskustésjou hulga
ainult rahvusvahelistumine,

O tegevuseks ja konkurentsivoime siilitamiseks
vajalik ettevotte kasv eeldab tegutsemist rahvus-
vahelises ulatuses,

O firma imago ja tegevuse tuntuse omandamiseks
ning edendamiseks on rahvusvaheline suhtlus

hidavajalik.

Otsesonu ja pikemalt arutlemata voib delda: edukate
ettevotete rahvusvahelistumisest on saanud lihtsalt elu
tOsiasi.
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Rahvusvahelistumise viisid:

ra

O kaubandus, st eksportimine ja/v6i importimine,

[ tootmine, st tootmise tileviimine vilismaale voi
alustamine vélismaal,

O vilismaalt alltddvotjate voi muude koostdo-
partnerite leidmine.

Rahvusvahelistumist alustavad ettevotted voivad olla
viga erinevas olukorras ja arengufaasis. Moeldes
rahvusvahelistumise ilalnimetatud pohjustele ja teosta-
misviisidele, voib nentida, et selle edukaks l4biviimiseks
ei saa olla {ihte universaalselt kohandatavat mudelit.

Viikeettevottele on eduka rahvusvahelistumise
tagamise koige otsesemaks, paremaks ja sageli ainsaks
viisiks teha seda koos teiste keskmise suurusega ja
viikeettevotetega voi koos mone suurettevottega.

Tookorraldus
Eduka rahvusvahelistumiste voimaluste parandamiseks:

O koolitage ettevotte juhtkonda ja arendage
juhatuse todkorraldust,

O leidke ettevottele viljastpoolt erialateadmisi,

O alustage koostddd teiste ettevotetega.

Nagu juba rohutatud, ei ole olemas ainuvéimalikku
rahvusvahelistumise mudelit, vajalikke tegevusi on
arvukalt. Rahvusvahelistumise algetapil tehakse
tavaliselt jargmist:

O kasvustrateegia valik,
[ rahvusvahelise tegevuse vormi valik,
O turupiirkondade ja -segmentide valik,
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O ettevotte juhtkonna koolitus ja ndustamine ning
personali koolitus rahvusvaheliseks tegevuseks,

[ ettevotte varustamine viliskaubandusele orien-
teeritud tdiendava oskusteabe voi personaliga,

O reklaammaterjalide koostamine,

[ osalemine spetsialiseeritud niitustel ja messidel
ning rahvusvahelistes {ihisprojektides,

O teabe hankimine vilisturu ja konkurentide kohta,

O vilisturustusmarsruudi valik ja vilisesindajate
otsing, potentsiaalsete klientidega kontaktide
otsing,

O rahvusvahelistumiseks vajaliku finantseerimise
kindlustamine,

O teabe hankimine rahvusvaheliste digusaktide ning
protseduurireeglite kohta,

O koostddvalmite kodumaiste ettevotete otsing.

Olemasolevaid tugiteenuseid kasutades saab ettevote
rahvusvahelistuda siistemaatiliselt, efektiivselt ja
voimalikult viikeste kuludega. Ettevotte kiive ja
konkurentsivoime kasvab, firma tegevus ei ole majan-
duse suunamuutuste suhtes enam nii tundlik. Tekib
koostoo teiste Eesti ettevotetega ja vilispartneritega,
osaletakse rahvusvahelistes tihisprojektides, omandades
uusi tehnoloogiaid ja kasutades efektiivselt omaenda
edenenud tehnoloogilist kompetentsi. Ettevote liigub
rahvuslikult tasandilt jatkusuutliku rahvusvahelise
kasvu teele.
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\'E: Kust leida abi?

Eesti riigi tasandil toetavad ettevotete rahvusvahelis-
tumise eri etappe Ettevotluse Arendamise Sihtasutus ja
tema agentuurid ning Ettevotluse Garanteerimise Siht-
asutus. Ettevotlusorganisatsioonidest pakuvad vastavaid
teenuseid KTK, EVEA, Viliskaubanduse Liit ja (oma
rahvusvaheliste suhtlusvorgustike kaudu) ka moned
spetsiifilisemad innovatsiooni tugiinstitutsioonid,
niiteks Tartu Teaduspark ja EL Innovatsiooniinfo
Keskus Tartus. Tapsemat infot loetletud institut-
sioonide pakutavast voib leida nende Interneti-
lehekiilgedelt, moned Kaubandus-Téostuskoja teenuste
niited on Lisas 15 (Viliskaubandus konsultatsioonid,

lk 91), 16 (Vilisfirma koostédpakkumiste viljastamine,
lk 92) ja 17 (Vilisfirmade aadresside otsing, 1k 93).

Euroopa tuleb, kas olete valmis? Rahvusvahelistumine on
viltimatu. Isegi kui teie firma ise seda ei alusta, tuleb teie
naabrusse iiha rohkem vilismaiseid firmasid. Valmistuge

konkurentsiolukorra muutumiseks aegsasti. Rahvusvahe-
listumine pakub palju eeliseid.
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TEHNOLOOGIA ANALUUS

Selleks et ettevotte juhtkond saaks realistliku pildi ette-
votte konkurentsivoime hetkeolukorrast ja tulususe
perspektiividest pikema perioodi jooksul, tuleb
analiiiisida erinevaid sektoreid, kasutades mitme-
suguseid analiiiisivahendeid.

Uks sellistest on tehnoloogia analiiiis, mis uurib,
kirjeldab ja hindab ettevotte pohitegevusaladel hetkel
kasutatavat tehnoloogiat. Peale selle hinnatakse ette-
votte voimet omandada ja kasutusele votta jargmisi
arenguetappe kandvat tehnoloogiat.

|"!|
Il" ul Tookorraldus

Vajalikud tegevused holmavad ettevotte ja tehnoloogia
analiiiisi, mis koosnevad jargmistest osadest.

Ettevotte analtus:
1) iildteave ettevotte kohta,
2) ariidee, tooted, tarbijad,
3) juhtkond ja personal,
4) SWOT -analiitis,

5) finantsanaliiiis.

Tehnoloogia analtis:
1) toodete tehnoloogiline tase,
2) tootearenduse tase,
3) tootmistehnoloogia tase,
4) infotehnoloogia kasutamine mitmesugustes
funktsioonides,
5) koostddvorkude kasutamine.

Ettevotte tehnoloogilise taseme kirjeldus koostatakse
ettevotte kvalifitseeritud to6tajatega peetavate pohja-
like vestluste kaudu, erinevate tehnoloogiate kasutus-
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méira vordlemise teel vastava rahvusvahelise tina-
pievatasemega. Info viimase kohta pohineb avaldatud
kirjalikel allikatel ja triikistel, samuti vastava majandus-
haru kodu- ja vilismaiste spetsialistide ulatuslikel tead-
miste- ja kogemustepagasil.

el Tulemused

=

Analiiiis annab ettevottele hea ettekujutuse oma tehno-
loogilisest tasemest, vorreldes teistega, eksperthinnangu
oma arenguvodimalustele, teadmised soovitud tehno-
loogiataseme saavutamise eeltingimustest ja selleks
vajalikust arendustoost.

Tookorralduses loetletud valdkondades tehtud analiitisi
tulemused on vaja fikseerida kirjalikult, soovitatavalt ka
graafilisel kujul.

- Kust leida abi?

Tehnoloogia analiitisimiseks ei ole tildiselt kitte-
saadavaid valmisvahendeid, tehnoloogia analiiiise
tegevad konsultandid on Eestis vordlemisi haruldased.
Tuleks poorduda olenevalt valdkonnast Tallinna ja
Tartu tilikoolide teadus- ja arendusosakondade

(vt nt Lisa 3, 1k 68), Tallinna Tehnikaiilikooli
Innovatsioonikeskuse (vt Lisa 18, Ik 94) voi Tartu
Teaduspargi (vt Lisa 2, Ik 65) poole, kes saavad
pakkuda abi sobivate erialateadmise allikate leidmisel.

Koike, mida juba praegu histi teete, saab teha paremini.
Mitmesugustes iilikoolides ja uurimisinstituutides to6ta-
takse pidevalt vilja uusi tehnoloogiaid. Kuidas saaks teie
firma sellest kasu? Tehnoloogia analiiiisiga saab moota teie
ettevotte tehnoloogilist taset ja uurida arenguvoimalusi.
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TEHNOLOOGIASIIRE

Selle terminiga tihistatakse firma arenguks vajaliku
(tihti uudse) tehnoloogia tilevotmist monest teisest
ettevottest, iilikoolist, teadus- ja arendusasutusest vm.
asjakohasest organisatsioonist.

Ulekandeprotsessi osapooled

1. Tehnoloogiaga varustajad, kelle tehnoloogiatase
on piisavalt korge, et sihtettevotted saaksid
uuest kasutuselevoetavast oskusteabest tiiel
méiral kasu.

2. Tehnoloogiasiirdega tegelev organisatsioon.
Niiteks uurimisinstituudi ja viike- voi kesk-
mise suurusega ettevotte kontakte voivad
korraldada ainult siirete vahendusorganisat-
sioonid, kellel on majandustegevuse ja tehno-
loogia (konkreetsete ja sisuliselt multidistsip-
linaarsete) vastastikuste seoste, sh voimalike
tihisettevotmiste vahendamise valdkonnas
piisavalt kogemusi ja praktilisi teadmisi.

3. Siirde sihtrithma véivad kuuluda ettevotted voi
ettevotete riithmad, mida on hinnatud ja mis
on tunnistatud voimeliseks just seda
tehnoloogiat kasutusele votma ning mis
vastavad tulusa tegevuse noutavatele
tingimustele vihemalt pirast tehnoloogiasiiret.
Siirete eesmiirk on tosta ettevotete tulukust ja
konkurentsivoimet.

Tookorraldus

To66 algab sellest, et siirdeorganisatsioon otsib ja uurib
ettevotteid, kes oleksid huvitatud tihtede voi teiste
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tehnoloogiate paremast kasutamisest oma tegevuses, st
uurib tegelikku noudlust.

Huvitatud ettevotetes tuleks teha tehnoloogia analiiiis.
Tehnoloogiasiire holmab kas iiht ettevotet voi
ettevotete rithma, analiiiisiandmete alusel voib leida
viga huvitavaid ja efektiivseid siirdeettepanekuid.
Seejirel valib siiret korraldav organisatsioon lackunud
ettepanekute ja oma andmebaaside alusel vilja
tehnoloogiate pakkujad ja koostab sihtettevottes
siirdeprojekti eest vastutajatele koondaruande.

Vajadusel voib vahendav organisatsioon koostada ka
siirdeprojekti elluviimise kava, milles méiiratleb
eesmirgid, nende tiitmise, kulud ja ajakava.

¢ Tulemused

Tehnoloogiasiirde projekti elluviimine peaks pakkuma
osalejatele monel nende tegevusalal tunduvalt korgema
tehnoloogiataseme ja voime seda lihteolukorraga
vorreldes paremini kasutada. Véib olla kindel, et ka
ettevotete konkurentsivoime tduseb tunduvalt.

-+ Kust leida abi?

Peab nentima, et selliseid tehnoloogiasiirde programme,
mis suudaksid tiies mahus katta eespool todkorralduses
loetletud tegevusi, pole Eestis veel kiivitatud. Esimese
sammuna selle liinga tiitmiseks on moodustatud
spetsiaalne konsortsium, kus partneriteks on EL Siht-
asutus Archimedes, Eesti Innovatsioonifond (Eesti
Tehnoloogiaagentuur), Tartu Teaduspark ja Tallinna
Tehnikaiilikooli Innovatsioonikeskus. Neist kaks
viimast on tiitnud ja tiidavad praegugi tiksikjuhtude

55



kaupa siirdeorganisatsioonide rolli, korraldades tehno-
loogiavahendamise tiritusi jne. Tartu Ulikoolis koor-
dineerib tehnoloogiasiiret ettevotlusse teadus- ja
arendusosakond (vt Lisa 3, 1k 68), mille innovatsiooni-
talitus noustab tehnoloogiaarendust, teeb patendi- ja
turu-uuringuid, abi saab lepingute solmimisel ja vilis-
partneritega libirdikimiste pidamisel.

Ajad on muutumas. Uute tehnoloogiate kasutusele-
votmine ettevottes teeb selle tegevuse efektiivsemaks,
parandab konkurentsivoimet ja suurendab tulukust.

KOOSTOOVORGU ANALUUSID

Peale tehnoloogiasiirde on koostédvorkude moodus-
tamine saanud viimasel ajal teiseks oluliseks votme-
sonaks ettevotete konkurentsivoime parandamisel.
Selleks, et vorkude moodustamisest tiit kasu saada,
peaks see toimuma siistemaatiliselt ja organiseeritult,
mis eeldab oma ja teiste ettevotete, samuti voimalike
sotsiaalsete partnerite ja soovitavate tulemuste hoolikat
analiiiisi enne vorgu iilesehitamise alustamist.

Vorguanaliiiis voib ldhtuda: ettevotte vajadus(t)est
vork moodustada (koostddvajaduse analiiiis); sellest,
kuivord ettevotetel on iiksteisele midagi huvitavat ja
olulist pakkuda (koostddvalmiduse analiiiis), voi tea-
tava koostddvormi timber riithma moodustamise vaja-
dusest ja otstarbekusest (stinergia analiitis). Lisaks
analiitisidele kuulub vorgu moodustamise esimesse
etappi seega ka potentsiaalsete koostddpartnerite
otsimine.
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Tookorraldus

Uksikettevotte analiiiisis uuritakse firma finants-
seisundit, ressursse ning tugevaid ja norku kiilgi. Erilist
tihelepanu pooratakse analiitisis ettevotte koostdo-
vajaduste ja -motiivide hindamisele, voimele koostddsse
investeerida ja koostdovoimele.

Rithmaanaliiiisis uuritakse ettevotete eesmirke, koos-
toomotiive, investeeringuid, majanduslikke ja mate-
riaalseid ressursse, oskusi ja suhtumist koostéosse.
Analiiiisis hinnatakse kavandatud tegevuseks vajalikke
oskusi ja viise nende omandamiseks, rithma stinergiat,
eriti kattuvaid huve ja eduka koostdd voimalusi.

Koigi kolme analiitisi tulemusena antakse arendus-
soovitusi ja koostatakse tegevusprogramm.

Koostéovajaduse ja -valmiduse analiiiisides hinnatakse
ka olemasolevate partnerite sobivust kavandatavaks
koostddks. Vorgu moodustamisel jietakse olemasolevast
riihmast moned ettevotted vilja ja otsitakse nende
asendamiseks uusi. Sel etapil analiiiisitakse ka voimalike
vorgupartnerite koostddvalmidust tiksikettevotetena.

¢ Tulemused

Analiitisi viljundiks on libiméeldud kirjalik uuring
vorgu moodustamise ja selleks vajalike tegevuste kohta.
See suurendab tunduvalt eduka vorgu tekkevoimalusi ja
annab edasisele sellesuunalisele toole realistliku aluse.
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-+ Kust leida abi?

Standardseid vahendeid seda tiiiipi analiitisideks ei ole
tildiselt leida. Eestis on moningaid kogemusi vorkude
korraldamisel omandatud Eesti ettevotjate ithendustes
(nt EVEA) ja innovatsiooni tugiinstitutsioonides

(nt Tartu Teaduspark).

Voimsaks koost6é kaudu — moelge 1dbi oma koost66-
vajadused ja -eesmirgid. Mida vajate ja mida saate anda?
Missugust liiki partnereid soovite? Mida paremini
planeerida, seda parem tuleb vork.

KOOSTOOVORKUDE LOOMINE

Esialgu vordlemisi juhuslikult kasutatud termini “koos-
toovorgu loomine” tihenduseks on jark-jargult
kujunenud “ettevotete siistemaatiline (majandusalane)
stivakoostdd”. Ettevotted on teinud alati koostédd,
mida uut on siis antud terminis ja sellele vastavas
tegevuses! Vastates sellele kiisimusele, tuleks rohutada
vithemalt nelja asjaolu:

O ettevotete koostddd ja partnereid otsitakse
stistemaatiliselt ja majanduskoost&d moodustab
osa firma tegevusstrateegiast,

O tihe koostdd toimub nii ettevotete endi kui ka
nende votmetihtsusega todtajate vahel,

O ettevotted osalevad koostdos vordsel alusel
(st need pole ostja-miiiija, tarnija-allhankija
vms suhted),
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O spetsiaalse termini kasutuselevotmine kajastab
lihtsalt nende siivakoostddsuhete kiiresti kasvavat
tahtsust drimaailmas.

Lisaks majanduskoosttole holmab vorkmajandus
mitmesuguseid tdiustusi andmete edastamises teabe-
vorkude kaudu, lihtsamat suhtlemist telemaatika-
seadmete kaudu, samuti iilikoolide jt uurimisasutuste
koosttod ettevotetega. Kasvava tihtsusega aspekt on ka
vorkude rahvusvahelistumine.

Vorkude moodustamise pohjusi ja eeliseid voib kirjel-
dada muu hulgas ka jargmise juhtlausega: vorkude
eesmirk on ithendada viike- ja suurettevotete tugevad
kiiljed, voi teisisonu: eesmirk on suurendada mahte,
ohverdamata paindlikkust. Vorkude moodustamine
voib tuua kasu ettevotte koigis tegevusharudes.
Levinumad koostddvaldkonnad tihtsuse jirjekorras:
eksport, turundus, hanked, tootmine ja tootearendus.

Koostéovorgu moodustamine koosneb tavaliselt
jargmistest etappidest:

1) vorguanaliiis (vt Ik 56),

2) koostdopartnerite otsimine ja nende tegevuse
analiiiis,

3) vorgu majandusliku tegevuskava koostamine,

4) otsus(t)e tegemine koostdd alustamiseks,

5) koostddvorgu tegevuse alustamine,

6) vorgu toimimine ja selle arendamine.
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L Ul Tookorraldus

Punktide 1) ja 2) sisu on kisitletud lk 56, vorgu
tegevuskava koostamine on iildiselt analoogiline
ettevotte driplaani koostamisega (vt lk 38).

Otsustamisprotseduur voimaldab tuvastada, kas
osalejad suhtuvad koostdovorgu moodustamisse tosiselt,
moned partnerid voivad veel ka sel etapil vilja langeda.
On palju niiteid selle kohta, et just koostddlepingule
allakirjutamine on osutunud iillatavalt raskesti teos-
tatavaks otsuseks.

Koostdovorgu tegevuse alustamine ning vorgu
toimimine ja arendamine ei erine oluliselt mitme
omanikuga ettevotte samadest funktsioonidest.
Seetottu annavad kiesoleva kisiraamatu jaotised lk 45—
56 iihtlasi pidepunkte ka koostédvorgu kujundamiseks
pirast alustamisotsuse vastuvotmist.

el Tulemused

Koostéovorgu loomisega kiivitatakse koigile osapooltele
majanduslikult kasulik tihistegevus. Selle edasiaren-
damise kiigus voivad tekkida nn. konsensusiihendused
(kogemuste vahetamise riithmad, klubid), koostddlepped
(frantsiisid, litsentsilepingud), iihesuunalised vihemus-
osalused (arendusfirmad, eri suurusega ettevotted,
pea/alltarnija suhted), rist-vihemusosalused (vordse
suurusega ettevotete puhul) voi iithisettevotted.

Koostoo tihendab voi vidhemalt peaks tihendama:
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O kohalike véi piirkondlike koostddvorkude
loomist,

O piitidlust rahvusvahelise koost6 poole,

O kvaliteedinduete ja ajakavade jilgimist,

O mitte iiksnes oma ettevotte, vaid kogu
partnerlusrithma kasu silmaspidamist,

O iihiskasu toovate ideede genereerimist ja pidevat
hindamist,

O voimalust ja oidu vilja jadda projektidest, mis
ettevottele eeliseid ei paku.

bl

\%( Kust leida abi?

Vorkude moodustamiseks ei ole standardseid tildiselt
kittesaadavaid abivahendeid. Moningaid ndpuniiteid
voib leida Lisadest 19 (“Suhtlusvorgustiku laiendamine,
koostoopartnerite leidmine”; lk 97) ja 20 (“Koostdo-
pakkumiste baasi liilitamine”, lk 99). Koostddvorgu
loomise ja arendamise mitmesuguste aspektide kohta
saab lihemat teavet ja nou tileriiklikest ettevotlus-
organisatsioonidest (Lisa 1, Ik 62) ja Tartu Teadus-
pargist (Lisa 2, lk 65).

Parim ettevotetevaheline koosto6 on intensiivne ja toimub
vordsetel alustel. Hea vork ei kujune iseenesest. Koostos-
vorgu loomisel kasutage ka viliseksperte.
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LISAD

LISA 1
EESTI POHILISTE ETTEVOTLUS-
ORGANISATSIOONIDE TEENUSED JA
KONTAKTANDMED

Eesti ToOandjate ja Toostuse Keskliit (ETTK)
www.ettk.ee

To66- ja sotsiaalvaldkonna arendamine
O palgapoliitika
O tookeskkonnapoliitika
O toohoivepoliitika
O toostuspoliitika
O sotsiaalmaksupoliitika
O kutsehariduspoliitika
O tootervishoiupoliitika
O ravikindlustuspoliitika
O majandusanaliitis
O todandjate esindamine rahvusvahelisel tasandil
O koostdd haruliitudega

Eesti Kaubandus-Tédstuskoda (EKTK) www.koda.ee

Ettevotluskeskkonna arendamine, ettevotlus ja
kaubandus

O vailisnaitused, messid
O maksupoliitika

O vilissidemed

O info (euroinfo keskus)
O ekspordi toetamine
O eurointegratsioon
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O Eesti tutvustamine (triikised, Internet, vilis-
suhtlus)

O konsultatsioonid

O t66 seadusandlusega

O viliskaubandusdokumendid (péritolusertifikaat,
ATA Carnet)

O kutsehariduse standardid

O arbitraa¥ikohus

Eesti Suurettevdtjate Assotsiatsioon (ESEA)
www.esea.ee

Ettevotlus- ja vilismajanduskeskkonna arendamine

O ettevotluskeskkond Eestis

O eurointegratsioon

O Balti majandusruum

O Eesti & Venemaa & SRU

O koostdd teiste organisatsioonidega ettevotluskesk-
konna arendamisel

O majandusdiskussioon litkmetega

Eesti Vaike- ja Keskmiste Ettevotjate Assotsiatsioon
(EVEA): www.evea.ee

Viikeettevotluspoliitika

O viike- ja keskmiste ettevotjate huvide esindamine
koostoos valitsuse, teiste ettevotlusorganisat-
sioonidega Eestis

O EL ettevotluspoliitika tutvustamine litkmes-
konnale

O koostodpartnerite andmebaas

O vilissidemed (messid, drimissioonid)

O juriidiline, maksundusndustamine ja raamatu-
pidamisteenused

O koolitus ja seminarid
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O klubiline tegevus (Tallinn, Tartu, Pirnu, tiks kord
kuus)

Eesti Regionaalarengu Sihtasutus (ERSA)
www.erda.ee

ERSA Ettevotluse Tugisiisteem koosneb Eesti
Regionaalarengu Sihtasutusest ja kuueteistkiimnest
ettevotluskeskusest/drinduandlast ning
ettevotluskonsultantidest.

Ettevotluse Tugististeemi eesmirgiks on toetada mikro-,
viike- ja keskmise suurusega ettevotteid ning uute
elujouliste ettevotete tekkimist kogu Eestis.

Ettevotluse Tugististeemi teenused:

O algajate ettevotjate ndustamine ja koolitus
O muu drikoolitus

O driplaanide koostamine

O ettevotete strateegiline analiiiis

O finantsanaliiiisid

O finantsplaanide koostamine
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LISA 2
TEHNOLOOGIAMAHUKA ETTEVOTLUSE
TUGITEENUSED TARTU TEADUS-
PARGILT

Luhikirjeldus
Tartu Teaduspark (TTP) on eradiguslik sihtasutus,
mille asutajateks on Tartu linn, Tartu Maavalitsus (riigi

esinc]_ajana), Tartu Ulikool, Eesti Pollumajandusiilikool
ja TU Ftisika Instituut.

TTP tegevuse eesmiirgiks on kaasa aidata teadus- ja/voi
tehnoloogiamahuka ettevotluse arengule.

TTP pakub jirgmisi teenuseid:

O alustava tehnoloogiafirma esmane ndustamine
(ariplaan, finantseerimisvoimaluste leidmine,
eksperdid, koostodvoimalused jms)

O ruumide ja seadmete rent, inkubatsiooniteenused

O side-, Interneti- ja paljundusteenused

O seminari- ja ndupidamisruumide ning arvutiklassi
kasutamine

O arvutitookohtade kasutamine

O raamatupidamis- ja personalitddalane ndustamine

O koostdd korraldamine kodu- ja vilismaiste inno-
vatsiooni-, tehnosiirde- jm asutustega ning
-vorgustikega

O raalprojekteerimiskoolitus ja -ndustamine

O lasertehnoloogiaalane ndustamine

O firmainfo rahvusvaheline levitamine ja koostdo-
info hankimine
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O stardiabifondi rahalised toetused alustavale ette-

votjale (EL eelstruktuurivahendite pilootprojekt,
2000-2001)

Tegevuse eesmargid (mida firma saab)

O Alustava tehnoloogiafirma #riideede analiiiis,
koolitus, soovitused finantseerimisvoimaluste
leidmiseks, abi koostétpartnerite leidmisel

O Kontori-, labori- ja tootmisruumide rentimise,
arvutitdokohtade kasutamise voimalus,
inkubatsiooniteenused

O Telefoni-, faksi-, Interneti-iihendus; koopiate
valmistamine, laserprintimine

O Voimalus kasutada seminariruumi (22 kohta),
noupidamisruumi (10 kohta), arvutiklassi (8
kohta)

O Konsultatsioonid raamatupidamis- ja personalitd6
korraldamiseks firmas, vajadusel vastavad
teenused

O Raalprojekteerimise (AutoCAD) kursustest
osavott; konsultatsioonid

O Konsultatsioonid lasertehnoloogiate
rakendamiseks, teenustdood

O Innovatsiooni informatsioon rahvusvahelistest
allikatest (projektid, tiritused jms)

O Firmainfo ja turu- ning koostédotsingute liili-
tamine rahvusvahelistesse andmebaasidesse

O Ettevottele vajalike uute voi tiiustatud
tehnoloogiate leidmine ja siire

Kellele sobib?

Teadus/arendustdd taustaga isikuile, kes soovivad
kiivitada teadus- tehnoloogiamahukat ettevotet.
Ettevotjaile, kes soovivad
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O jouda selgusele oma firma tehnoloogilises seisus,
selle tugevustes, norkustes ja arendusvajadustes;

O leida ruume tehnoloogiafirma/-alliiksuse
kaivitamiseks/arendamiseks soodsas keskkonnas

O leida lahendusi oma ettevottes esinevatele
tehnilistele/tehnoloogilistele probleemidele

O lisada oma ettevottele viirtust Interneti ja
infotehnoloogia voimaluste rakendamise teel

O avardada oma firma rahvusvahelisi suhtlus-
kanaleid;

O rakendada niitidisaegseid raalprojekteerimise ja
-valmistamise tehnoloogiaid;

O rakendada lasertehnikat ja -tehnoloogiat;

O leida finantseerimisvoimalusi tehnoloogia-
arendusprojektidele

Kes pakub teenust?

Sihtasutus Tartu Teaduspark
www.park.tartu.ee, faks 07-383041
Riia t 185, 51014 Tartu

Enn Erme, tegevdirektor, 07-428715,
erme(@park.tartu.ee

Projektijuhid, 07-428725
Teenuse hind

Esmane konsultatsioon ja vajaduste tuvastamine tasuta.
Edasi soltuvalt teenuste mahust. Voimalik soodsate
piisisuhete loomine assotsiatsioonilepingu niol.

Ruumide rendihinnad 22—40 kr/m?
Tingimused

Ariprojekt peab olema seotud toote-/tehnoloogia-
arendusega, teadus-/arendustdo tulemuste voi
innovatiivsete ideede rakendamisega ettevotluses.
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LISA 3
TARTU ULIKOOLI TEHNOLOOGILINE
KOMPETENTSUS ETTEVOTLUSE
EDENDAMISEKS

Tartu Ulikooli teadus- ja arendusosakonna teenused
Luhikirjeldus

Tartu Ulikooli teadus- ja arendusosakond tegutseb
otsingumootorina — leiab Tartu Ulikoolist lahendaja
ettevotja tehnoloogilisele probleemile.

O Rahastamisvéimalused ettevotte ja Tartu Ulikooli
koostdoks — rakendusuuringud, arendustddd,
Euroopa Liidu projektid

O Partneriotsing — ettevottele koostdopartneri
leidmine Tartu Ulikoolist

O Tartu Ulikooli teadusteenused (oskusteave, eks-
pertarvamused, modtmisteenused) ja tehno-
loogiad

O Tartu Ulikooli koostddpakkumised

O Tehnoloogiliste projektide ndustamine —
patendi- ja turu-uuringud, litsentsimine, lepingud

Eesmark

Eesti majanduse ja ettevotluse konkurentsivoime
tostmine Tartu Ulikooli teaduslik-tehnoloogilise
kompetentsi abil.

Tartu Ulikoolis soodsa innovatsioonikeskkonna
loomine ja iilikoolist vorsuva korgtehnoloogilise
ettevotluse toetamine.

Kellele sobib?

Ettevotjad ning riigi- ja munitsipaalasutused, kes
kavandavad koostddd Tartu Ulikooliga, nt tellida
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uurimis- ja arendustoid, osta oskusteavet voi
tehnoloogialitsentsi.

Kes pakub teenust?

Tartu Ulikooli teadus- ja arendusosakond
Ulikooli 18-301, 302, 304, 50090, Tartu

Juhataja: Andrus Tasa,
tel 07 375 507,

faks 07 375 508,
e-post atasa@ebc.ee

Innovatsioonitalitus

Sirje Kahu (peaspetsialist), Arno Anijalg,

tel 07 375 510, tel 07 375 504,

e-post skahu@ut.ee e-post arno@admin.ut.ee
Raimond Luht, Jane Saatre,

tel 07 375 510, tel 07 376 202,

e-post raimond(@ut.ee e-post jsaatre(@ut.ee

Euroopa Liidu ja ettevotlussuhete talitus

Erik Puura (peaspetsialist), Katri Hellat,
tel 07 375 516, tel 07 375 616,
e-post epuura@math.ut.ee e-post katri@ut.ee

Priit Tamm,
tel. 07 375 268,
e-post tpriit(@ut.ee
Viited
www.ut.ta
www.ut.ta/imnovatsioon/teenused
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LISA 4
IDEE ESMANE HINDAMINE JA
ARENDAMINE

Luhikirjeldus

Hindamise kéigus uuritakse idee uudsust, selle eeliseid
ja lisandviirtust, vorreldes konkurentide lahendustega,
klientide vajadusi ja toote vastavust neile vajadustele,
turu ulatust ja ressursivajadust. See tegevusetapp
holmab sageli ka hinnangut idee autori/omaniku
kavatsustele ja voimalustele viia idee kaubanduslikule
tasandile, samuti moningaid kommertsialiseerimiseks
vajalikke eeltegevusi.

Tegevuse eesmark

Eesmirgiks on tuvastada toote- voi ettevotlusidee
voimalused saavutada uue tootena voi ettevotte
tegevusalana #rilist edu.

Idee hindamisel ei piisa tavaliselt ainutiksi
olemasolevast teabest lihteolukorra kohta. Hindajate
eesmiirk on ka mé#irata kindlaks usaldusviirne
lahteteave ja miiratleda valdkonnad, mille kohta on
seda vaja rohkem hankida. T#iendav teave ja idee
edasiarendus tugevdab ka ettevotja enda oskusi.

Kellele sobib?

Oma idee rakendatavusest huvitatud fiiiisiline voi
juriidiline isik.
Kes pakub teenust

ERSA Ettevotluse Tugisiisteem — www.erda.ee
Sihtasutus TARTU ARINOUANDLA,
Riia 185, 51014 Tartu,
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tel 07/383 001, faks 07/428 491
e-post bas@tartu.bas.ee

Teenuse hind

Soéltub t6d mahukusest ja keerukusest. Tavaliselt ulatub
teenuse hind monest tuhandest kroonist kuni mone-
kiimne tuhande kroonini. Ettevotjal on voimalik taot-
leda konsultatsioonitoetust, kusjuures toetuse mair
voib ulatuda kuni 60%-ni teenuse maksumusest.

Tingimused

Konsultatsioonitoetust on voimalik taotleda dritihingul,
kus ei ole tile 80 to6taja ja kellel ei ole ajatamata riigi-
maksuvolgnevusi.

Teenuse kestus

Soéltub t6d mahukusest ja keerukusest. Idee esmane
hindamine kestab tavaliselt monest pievast mone
nidalani, keerukamatel juhtudel ka kauem.
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LISA S
ARIIDEE KOMMERTSIALISEERIMIS-
VOIMALUSTE HINDAMINE

Luhikirjeldus

Esimesel etapil edastab #riidee omanik omapoolse idee
kirjelduse.

Teisel etapil kiisitletakse nende ettevotete esindajaid,
kes tunnevad vastavat tegevusala ja hetkeolukorda
turul. Eesmirk on méirata toimival turul kindlaks uue
driidee eduvoimalused ja see, kas ideed oleks voimalik
sobitada olemasolevate ettevotete tootevalikusse. Paral-
leelselt ettevotete kiisitlemisega kiisitakse ekspertide
arvamusi idee tehnoloogilise funktsionaalsuse, selle
turusuutlikkuse ja vajalike arendussuundade kohta.

Hindamise kolmandal etapil uuritakse #riidee ekspordi-
potentsiaali ja funktsionaalsust rahvusvahelisel turul.
Alusmaterjalid selleks uuringuks saadakse hindamis-
protsessi varasematest etappidest. Ekspordipotentsiaali
uurimiseks kasutatakse hiid rahvusvahelisi vorke
omavate koostddorganisatsioonide abi.

Igal etapil koostatakse hinnangud ja vajaduse korral ka
soovitused driidee kommertsialiseerimisviiside kohta.
Kogu t66 16puks tehakse neist vahetulemustest kokku-
vote, saades nii idee Gnnestumise voimalustest iildise ja
tisnagi mitmekiilgse ettekujutuse.

Tegevuse eesmark

Eesmiirgiks on kindlaks teha toote- véi ettevotlusidee
voimalused saavutada uue tootena voi ettevotte
tegevusalana #rilist edu.
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Kellele sobib?
Fiiiisilisest voi juriidilisest isikust driidee omanik, kes
soovib kommertsialiseerida oma 4riideed.

Kes pakub teenust?

Sihtasutus TARTU ARINOUANDLA,
Riia 185, 51014 Tartu,
tel 07/ 383 001, faks 07/ 428 491,
e-post bas@tartu.bas.ee
Teenuse hind

Soéltub t6d mahukusest ja keerukusest. Tavaliselt ulatub
monekiimne tuhande kroonini. Ettevotjal on voimalik
taotleda konsultatsioonitoetust, kusjuures toetuse mair
voib ulatuda kuni 60%-ni teenuse maksumusest.

Tingimused

Ariidee omanik peab esitama kirjalikus vormis
omapoolse idee kirjelduse.

Teenuse kestus

Kestus soltub t66 mahukusest ja keerukusest. Arvestada
tuleks vihemalt kuu ajaga.
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LISA 6
ETTEVOTJAVOIMETE ESMANE
TESTIMINE

Luhikirjeldus

Inimesel tuleb vastata teatud kiisimustikule. Kiisimustik
on jagatud kaheksasse kategooriasse, igas on kaheksa
kiisimust, seega kokku 64 kiisimust. Kiisimustikule on
kerge vastata. Soltuvalt sellest, kas te olete nous voi ei,

“_

on vastused lihtsalt “jah” voi “ei”,
Tegevuse eesmark

Viikeettevotlusega alustamine ei ole lihtsalt tookoha
vahetus, see on ka elustiili ja oma hoiakute muutmine.
Enne, kui alustad, on oluline kindlaks teha, mis tiitipi
inimene sa oled, mis on su eesmirkideks isiklikus elus ja
karjaariredelil, kas sa oled valmis viljakutseteks ja
ebakindluseks. Kas sa jouad dra oodata ettevotlusest
tuleva tasu?

Kellele sobib?

Modeldud inimesele, kes molgutab motteid
viikeettevotlusega alustamisest.

Kes pakub teenust?

Sihtasutus TARTU ARINOUANDLA,
Riia 185, 51014 Tartu,

tel 07/ 383 001, faks: 07/ 428 491
e-post bas@tartu.bas.ee

Teenuse hind

Kiisimustik ja esmane kommentaar tiidetud
kiisimustikule on tasuta.
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Tingimused

Inimese isiklik soov tiita kiisimustik.
Teenuse kestus

Ajakulu 1-1,5 tundi.
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LISA 7
KOMPETENTSUSE HINDAMINE

Luhikirjeldus

Hindamine pohineb kompetentsusel ning hindamise alu-
seks on tildistatud kompetentsusmudel. Kompetentsus
kirjeldab, kuivord edukalt suudab inimene rakendada
oma teadmisi, oskusi ja omadusi saavutamaks edu
ettevotluses.

Kompetentsus viljendub inimese kiitumises ja mot-
lemises ning on piisiv erinevates situatsioonides ja ajas.

Hindamise protseduur sisaldab teste (iildvoimekuse test,
isiksuseomaduste kiisimustik), tild- ja fokuseeritud
intervjuud, kiditumis- voi koostddiilesannet, tausta-
uuringut ja kirjalikku kokkuvotet hinnatava kohta.

Tegevuse eesmark

Ettevotja saab teada enda tugevad ja norgad kiiljed
ettevotjana. Kompetentsuse hindamisest saab ettevotja
kasu juhul, kui mudeli koostamisel on arvesse voetud
firma tulevikustrateegiat ning arengusuundi.

Et viimased muutuvad pidevalt, tuleb ka kompetentsus-
mudelit pidevalt tiiustada. Seega on kompetentsus
siduv liili inimese kiitumise ja ettevotte vajaduste
vahel, voimaldades hindamistulemuste alusel kiitumist
suunata ja arendada. Iga hinnatud kandidaadi kohta
koostab vastutav konsultant kirjaliku kokkuvotte.
Tulemusi esitletakse vahetu kohtumise kiigus. Osale-
nud kandidaatidele anname hindamistulemuste kohta
pohjalikumat tagasisidet.

Saadud informatsioon on konfidentsiaalne.
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Kellele sobib?

O Algaja ettevotja. Ettevotja, kes soovib luua
konkurentsivoimelist ettevotet.

O Tegutsev ettevotja. Inimene, kes juba tegutseb
ettevotjana, kuid soovib tegevust tunduvalt
laiendada.

Teenuse pakkujad

AS Fontes PMP, Ulikooli 1, 51003 Tartu,
tel 07/441508, faks 07/441509,

e-post tiiuallikvee@uninet.ee

www.fontes.ee

Teenuse hind

Komisjonitasu seisuga 22.05.2000 Tartus ja Louna-Eesti

regioonis:
spetsialistid 3500
keskastme juhid 5000
tippjuhid, suuremas organisatsioonis
valdkondade juhid 7000

Hinnale lisandub kiibemaks.
Tingimused
Ettevotja isiklik soov ldbida terviklik hindamisprotsess.
Teenuse kestus
Kestus soltub t66 mahukusest ja keerukusest. Keskmine
tihtaeg on 1 nidal. Ajakulu tihele kandidaadile 5—
7 tundi kohapeal, keskmiselt kolm kohtumist. Sellele

lisandub taustauuringuks, analiitisimiseks ja
kokkuvotte kirjutamiseks kuluv konsultandi aeg.
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LISA 8
ETTEVOTTE ARIPLAANI KOOSTAMINE

Luhikirjeldus

Ariplaanis sisaldub ettevotte kirjeldus ja senise
tegevuse pohjalik analiiiis. Nende pohjal méirab
riplaan kindlaks nii ettevotte tugevad ja norgad
kiiljed kui ka tema suuremad riskid ja voimalused.

Ariplaan piistitab ettev6ttele optimaal sed lihi- ja
pikagjalised eesmérgid ja annab pdhjendatud
tegevuskava pustitatud eesmérkide saavu-
tamiseks. See puudutab toodangut ja investee-
ringuid, turundust, juhtimist, organiseerimist ja
teis ettevOtte tegevusalasid.

Ariplaan planeerib vahendid ja prognoosib ettevotte
tegevuse tulemusi.

Ettevottele optimaalse driplaani koostamine on
voimalik ainult vajaliku kompetentsuse olemasolul.
Uldjuhul on maistlik sellesse protsessi kaasata
firmaviline konsultant.

Tegevuse eesmark

Ettevotte kirjaliku driplaani eesmirgiks on
harmoniseerida juhtkonna ja votmetihtsusega tootajate
seisukohad ettevotte hetkeseisu, optimaalsete
eesmirkide ja nende saavutamiseks kasutatavate
vahendite kohta. Ariplaan on asendamatu dokument
ka otsustamaks mitmesuguste huvigruppide osalust
ettevotte tegevuses (rahastamine, turundus,
investeeringud, rahvusvahelistumine jne).
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Kellele sobib?

O Algaja ettevotja.

O Tegutsev ettevotja nii olemasoleva tegevuse
edasiarendamisel kui ka uue tegevuse
kiivitamisel.

Kes pakub teenust?

ERSA Ettevotluse Tugisiisteem — www.erda.ee
Sihtasutus TARTU ARINOUANDLA,

Riia 185, 51014 Tartu,

tel 07/ 383 001, faks: 07/ 428 491,

e-post bas@tartu.bas.ee

Teenuse hind

Soéltub t6d mahukusest ja keerukusest ning konsultandi
kaasamise ulatusest. Tavaliselt ulatub monest tuhandest
kroonist kuni monekiimne tuhande kroonini. Ettevotjal
on voimalik taotleda konsultatsioonitoetust, kusjuures

toetuse mair voib ulatuda kuni 60%-ni teenuse
maksumusest.

Tingimused
Ariplaani koostamiseks peab ettevote planeerima
piisavalt aega ja vahendeid.

Teenuse kestus

Soltub 66 mahukusest ja keerukusest. Ariplaani
koostamine kestab tavaliselt monest nadalast kuni
mone kuuni.
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LISA 9
KOOSTA ENDALE ARIPLAAN

Luhikirjeldus
Ariplaani kirjutamist 6petavad mitmed raamatud.
Ariplaani saab kirjutada ka Interneti abiga.
Tegevuse eesmark

Tegevusjuhis on rakendatav ettevotja puhul, kes soovib
luua endale ettevotet ja oma tegevust ette planeerida
vOi oma ettevotte tegevust ise edasi arendada. Kirjuta-
tav driplaan voib saada pérast konsulteerimist eksperti-
dega finantseerimise taotlemise aluseks.

Kellele sobib?

O Ari alustaja
O Tegutsev ettevotja, kes soovib oma teadmisi
laiendada.

Kes pakub teenust?

O Tartu Ulikooli majandusteaduskonna Interneti
kodulehekiilg. www.mtk.ut.ece ® Publikatsioonid.

O Aabits — édriplaanid, finantsanaliiiisid, reklaami-
ja turundustddd, arvustused, uurimused,
seminarimaterjalid jpm (saadaval On-Line-
teenusena: www.daabits.com/)

O NETI:/ARI/Koolitus ja konsultatsioon
NETI:/ARI/ON-LINE
NETI:/ARI/Majandusuuringud

O Ettevotluse alustamise tugiteenused, driplaani
juhendid regionaalpoliitilise laenu taotlejale.
Tépsem info regionaalsetest keskustest.
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Eesti Regionaalarengu Sihtasutuse infoserver
www.erda.eefett_krediit.heml

O Laenu taotlemisel Hansapangast tuleb jilgida
panga kehtestatud #riplaani juhendit, mida saab
vaadata Internetis Hansapanga kodulehekiiljelt.
Hansapank— Finantseerimiseks vajalikud
dokumendid
www.hansa.ee

O Loengukonspekt alustavale ettevotjale koos
iriplaani koostamise juhendiga.
ETTEVOTTE ARVESTUS JA ARIPLAAN
www. tartu.mmk.ee/oppematerjalid/Ettevotlus/ettevotl
us1.heml

O Reisikorraldaja- voi reisibiiroolitsentsi taotlemisel
on oluline riplaan. Juhend selle kirjutamiseks on
jargmisel aadressil: REISIKORRALDAJA JA

REISIBUROQ LITSENTSIMINE
www.tourism.ee/turismiamet/litaotlus. htm

Teenuse hind

Hinnad soltuvad teenuse mahust. Nt. driplaani
koostamise dppematerjalid Interneti teel alates 85
kroonist.

Tingimused
Juurdepiis Internetile.

Eesti Regionaalarengu SA teenuste kasutamisel
regionaalsed piirangud ja ettevotte tegutsemisaeg.
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LISA 10
ARIUHINGU ASUTAMINE

Luhikirjeldus

Et alustada legaalse majandustegevusega, hakata ette-
votjaks, tuleb asutada driiihing. Selleks on vaja selgeks
teha, milline #ritihingu vorm sobib voetud eesmirkide
saavutamiseks koige paremini. Valida drinimi ja otsida
drilihingute asutamise teenust pakkuv firma, kui ei
soovita asjaajamist ja dokumentide tiitmist enda peale
votta.

Tegevuse eesmark

Alustada iseseisva majandustegevusega kasumi
saamiseks ja luua endale ning teistele téokohti ehk
hakata ettevotjaks

Kellele sobib?

Ettevotliku vaimuga inimestele, kellel on ettevotja
omadused, teadmised, oskused ja voimalused.

Kes pakub teenust?

Eesti Regionaalarengu Sihtasutusel on hulk teenuseid
alustavale ettevdtjale. Tartus kuulub sellesse vorku
Tartu Arinduandla, Riia 185, tel 07/383001,

www.tartu.ee/arinouandla/

Ettevotte asutamise teenuseid“pakuvad OU Nelivedu,
Ruiitli 6/3, tel 07/441899), OU Hele Tuul, Kesk 19,
tel 07/349249, e-post rindemaa@yahoo.com

Noustamiseks ja konsultatsiooniks voib pddrduda ka
Eesti Viike- ja Keskmiste Ettevotjate Assotsiatsiooni
poole, esindus Tartus Kalevi 59, 07/431036,

e-post: uader@hot.ee, www.evea.ee
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Teenuse hind
Ariiithingu asutamise teenuse hind 500—1000 krooni.
Teenuse kestus

Valmis firma ost 1-2 pieva, oma #rinimega driithingu
asutamine 2—3 nidalat.

Viiteid
Ariseadustik: www.just.ee/Registrid/ariseadustik.htm

Ettevotte asutamine teistes riikides
vt Vilisministeeriumi kodulehekiilge
www.vm.ee/eesti/right_ie.html

Eesti Regionaalarengu Sihtasutuse infoserver
www.erda.ee

Rakenduslik majandusajakiri Eesti Majanduse Teataja
www.mmk.ee/kirjastus
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LISA 11
KUIDAS SAADA ARINIMI?
Luhikirjeldus

Arinimi on #riregistrisse kantud nimi, mille all ettevotja
hakkab tegutsema vdi tegutseb. Arinimi eristab ette-
votjaid. Arinime valikul peab arvestama, et need ei
korduks. Seetottu kontrollitakse ettevotteregistris, kas
ei ole sisse kantud juba samanimelist firmat. Sobiva
drinime valik ja registreerimine driregistris.

Tegevuse eesmark

Ettevotja saab endale ettevotteregistris registreeritud
drinime, mille all tegutseda.

Kellele sobib?

Neile, kes on otsustanud asutada #ritihingu, v.a fiitisi-
lisest isikust ettevotja, kelle aastakiive on alla 250 000
krooni ja kes ei ole kohustatud end édriregistrisse
kandma.

Kes pakub teenust?
Vt lisa 10 Ariiihingu asutamine lk 82
Teenuse hind

Ariregistris tehtavate piringute hinnad:
rex.rk.ee/~teataja/m/m1207.html ® RTL 1998, 354/355,
1493. Teenuse tellimisel lisandub teenuse hind péringu
hinnale.

Teenuse kestus

1-7 péeva.
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Viiteid
O Arinimede ning mittetulundusithingute ja
sihtasutuste nimede kontrollimise kord:
rex.rk.ee/~teataja/m/m1206.html ® RT 11996, 76,

1348.
O Ariseadustik: www.just.ee/Registrid/ariseadustik.htm
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LISA 12
KUIDAS KAITSTA KAUBAMARKI?

Luhikirjeldus

Kaubamiirk on tihis, mis eristab iihe ettevotja voi
ettevotjate grupi kaupu ja teenuseid teise ettevotja voi
ettevotjate grupi samaliigilistest kaupadest voi
teenustest. Tegevused: kaubamirgi valik, otsing, kas
moni teine taotleja ei ole esitanud varasemaid taotlusi
sama voi sarnase kaubamiirgi kohta, taotluse esitamine
enne kaubamirgi turule toomist, patendiameti
ekspertiis, kaubamirgi kandmine kaubamirgiregistrisse.

Tegevuse eesmark

Kaitsta oma kaubamirki. Patendiamet viljastab selle
kohta kaubamirgitunnistuse.

Kellele sobib?

Ettevotjatele, kes on otsustanud kaitsta oma
kaubamirki, sh logot.

Kes pakub teenust?

Kaubamirgitaotluste esitamisel, otsingutel ja kaitsmisel
abistavad patendivolinikud.

Riiklikus patendivolinike registris registreeritud ja
taotlusi vastuvotvate patendivolinike nimekiri on
patendiameti raamatukogu kodulehekiiljel
www.epa.ee ® Patendiraamatukogu ®
Patendivolinikud

Kaubamiirkide, patentide, kasulike mudelite,
toostusndidiste, autoridiguse kaitse, otsingute jms-ga.
tegeleb Tartus patendibiiroo Kiosaar & Co, Riia 185,
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tel 07/383051, e-post jyrik@park.tartu.ee,
kodulehekiilg www.kaosaar.com

Teenuse hind

Taotluse esitamine kaubamirgi registreerimiseks iihes
klassis 2200 krooni + riigildiv 2800 krooni
(Patendibiiroo Kiosaar & Co).

Teenuse kestus

Kaubamiirgi registreerimine votab aega 1-1,5 aastat
(jarjekorrad Patendiametis).

Viiteid
O Patendiamet, kaubamirgid:
www.epa.ee/6kaubam.htm

O Patendiraamatukogu: www.patentlib.ee
O Kaubamirgiseaduse tolge inglise keeles:

wwaw. legaltext.ee/tekstid/x/et/X2034K2.htm
O Patendiameti andmebaasid: www.epa.ee/19ab.htm
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LISA 13
RAAMATUPIDAMISE KORRALDAMINE
ETTEVOTTES

Luhikirjeldus

Raamatupidamiskannete koostamine algdokumentide
voi koonddokumentide alusel, maksekorralduste
tegemine, tddtasu arvestus, aruannete koostamine ja
esitamine kolmandatele isikutele, majandusaasta
aruande koostamine

Tegevuse eesmark

Kontroll ettevotte majandustegevuse iile ja aruandlus
seadusega ettenihtud korras.

Kellele sobib?

Registreeritud éritihingule (k.a fiitisilisest isikust
ettevotja)

Kes pakub teenust?

Miks just raamatupidamisteenus? Eestlase iseloom on
kord juba selline, et teha ise koik algusest [6puni. Kuid
asjaolud on niidanud, et iga sell jiigu oma liistude
juurde.

Kui firmal on endal raamatupidamine:

O maksate riigile 33% rohkem makse,

O peate saatma enda raamatupidajat
tiaienduskoolitusse,

0 oma raamatupidaja vajab erialakirjandust, mis on
mahukas ja seega viga kallis,

O peate ostma raamatupidajale arvuti koos
tarkvaraga,
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O peate maksma raamatupidajale iihe (1) kuu aastas
rohkem palka, sest kuu aega pole ta millegagi
kursis, kuid teenust kasutades on firma
kohustatud teenima teid aasta ringi.

OU Meidele, tel 056 601580,
e-post lea.pensa@mail.ee

Oma liikmetele pakuvad maksunduskonsultatsioone ka
ettevotlusorganisatsioonid:

O www.evea.ece (EVEA)
O www.koda.ee (Eesti Kaubandus-T60stuskoda)
O www.maksumaksjad.ee (Eesti Maksumaksjate Liit)

Teenuse hind
Soltub toode mahust.
Tingimused
Vastavalt seadusele vormistatud algdokumentide
esitamine tidhtajaks.
Teenuse kestus
Vastavalt s6lmitud lepingule.
Viiteid
O Ariseadustik:
wwaw.just.ee/Registrid/ariseadustik.htm
O Maksuamet:
www.ma.ee
O Maksukalender 2000:
ma.ee/1 _1.shtml

O Rahandusministeerium:
www.fin.ee
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LISA 14 )
KAUBA PARITOLUSERTIFIKAADI
KINNITAMINE

Luhikirjeldus
Kauba piritoluriigi toendamine.

Tegevuse eesmark

Ekspordiformaalsuste tiitmine.
Kellele sobib?

Eksportivad ja re-eksportivad firmad soltuvalt sihtriigi
noudmistest; teatud juhtudel Eestis Euroopa Liidu
vahenditega rahastatavatele projektidele kaupu
tarnivad firmad.

Kes pakub teenust?

Eesti Kaubandus-T66stuskoja Tartu esindus,
Raekoja plats 12, 51004 Tartu,

tel 07/442196, faks 07/442197,

e-post tkoda@uninet.ee

www.koda.ee

Teenuse hind
700 krooni, EKTK liikmetele 130 krooni.
Tingimused

Piritolusertifikaat on ithekordne dokument, mis
antakse vilja konkreetsele kaubapartiile.
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LISA 15
VALISKAUBANDUS
KONSULTATSIOONID

Luhikirjeldus
Klientide noustamine viliskaubanduskiisimustes, sh
lepingute koostamise asjus.

Tegevuse eesmark

Viliskaubandusest firmale tekkivate raskuste iiletamine
ja probleemide ennetamine.

Kellele sobib?

Viliskaubandusega tegelevad voi sellega alustada
soovivad firmad.

Kes pakub teenust?

Eesti Kaubandus-T66stuskoja Tartu esindus,
Raekoja plats 12, 51004 Tartu,

tel 07/442196, faks 07/442197,

e-post tkoda@uninet.ee

www.koda.ee

Teenuse hind
800 krooni tund;

EKTK liikmetele iiks tund aastas tasuta ja iga jirgnev
tund aasta jooksul 400 krooni
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LISA 1”6 -
VALlSFlRMA KOOSTOOPAKKUMISTE
VALJASTAMINE
Luhikirjeldus
Firmale viljastatakse Eesti Kaubandus-Todstuskotta
saabunud vilisfirma koostdopakkumine.
Tegevuse eesmark
Viliskaubanduspartneri leidmine.
Kellele sobib?
Ekspordile ja/voi impordile orienteeritud firmad.
Kes pakub teenust?

Eesti Kaubandus-T60stuskoja Tartu esindus,
Raekoja plats 12, 51004 Tartu,

tel 07/442196, faks 07/442197,

e-post tkoda@uninet.ee

www.koda.ee

Teenuse hind
130 krooni, EKTK litkmetele tasuta.
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LISA 17
VALISFIRMADE AADRESSIDE OTSING
Luhikirjeldus

Vastavalt kliendi méiratletud kriteeriumidele
(tegevusala, suurus, asukoht jne) koostatakse
vilisfirmade nimekiri.

Tegevuse eesmark

Vilisfirmade aadressid otsepostituseks voi muuks
kontaktiotsinguks.

Kellele sobib?
Vilispartnerite otsinguga tegelevad firmad
Kes pakub teenust?

Eesti Kaubandus-T66stuskoja Tartu esindus,
Raekoja plats 12, 51004 Tartu,

tel 07/442196, faks 07/442197,

e-post tkoda@uninet.ee

www.koda.ee

Teenuse hind

410 aadressi 600 krooni, iga jirgnev aadress 20 krooni;
EKTK liikmetele 4-10 aadressi 200 krooni, iga jirgnev
aadress 10 krooni.
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LISA 18
TEHNOLOOGIAMAHUKA STARDI-
ETTEVOTLUSE TUGITEENUSED TTU
INNOVATSIOONIKESKUSELT

Luhikirjeldus
Tallinna Tehnikaiilikooli (TTU) ehitus-, energeetika-,

humanitaar-, infotehnika-, keemia-, majandus-, mate-
maatika-ftiiisika-, mehhaanika- ja siisteemitehnika-
teaduskondadesse kuulub 37 instituuti (110 &ppe-
tooliga). TTU-1 on ka eraldi iiksusi: materjali-, geeni-
bio-, info- ja keskkonnatehnoloogia kompetentsi-
keskused, katsekoda jmt., Pluss Geoloogia, Keemia,
Kiiberneetika, Eesti Majanduse, Polevkiviuuringute
Instituudid.

TTU Innovatsioonikeskus (TIK) on erasiguslik siht-
asutus, mille asutajaiks on TTU, Majandus-
ministeerium, Tallinna linn, Té6andjate ja Todstuse
Keskliit, Helsingin Yliopiston Holding Oy. TIK missioon
on kujuneda tiiemahuliseks tehnoloogiapargiks, TTU-
vilise ettevotluse jaoks pakub ta jargmisi teenuseid:

O TTU spetsialistide abi tehnoloogiaarenduses ja
tehnilistes tiksikkiisimustes,

O tehnoloogiasiirde projektide elluviimine,

O osalusvoimalus stardiettevotluse spin-off-
programmis,

O Interneti-majanduse labori voimaluste kasutamine

O koostdd korraldamine kodu- ja vilismaiste
innovatsiooni-, tehnosiirde- jm. asutustega ning
-vorgustikega.
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Tegevuse eesmargid

O Tehnoloogiliste #riideede analiiiis.

O Eksperthinnangud ja soovitused konkreetsetele
tehnoloogilistele lahendustele.

O Ettevottele vajalike uute voi tiiustatud
tehnoloogiate leidmine ja siire.

O Tehnoloogiamahukatele driprojektidele
kohandatud esmane érikoolitus ja mentorite
leidmine.

O Interneti voimaluste rakendamine ettevotluses.

O Rahvusvaheliste ja kodumaiste koostddvorkude
loomine.

Kellele sobib?

Teadus-arendustdd taustaga isikuile, kes soovivad
kiivitada teadus-tehnoloogiamahukat ettevotet.

Ettevotjaile, kes soovivad

O jouda selgusele oma firma tehnoloogilises seisus,
selle tugevustes, norkustes ja arendusvajadustes,

O leida lahendusi oma ettevottes esinevatele
tehnilistele/tehnoloogilistele probleemidele,

O lisada oma ettevottele viirtust Interneti
voimaluste rakendamise teel,

O avardada oma firma rahvusvahelisi
suhtluskanaleid.

Kes pakub teenust?

SA Tallinna Tehnikaiilikooli Innovatsioonikeskus
www.tuic.ee,

faks 620 2020,
Ehitajate tee 5, 19086 Tallinn
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Raivo Tamkivi, tegevdirektor,
620 2013,
raivot(@edu.ttu.ee

Rein Ruubel, spin-off-programmi projektijuht,
620 2045,

rruubel(@cc.ttu.ee

Hannes Ojangu, Interneti-majanduse labori
projektijuht, 620 2021,
ojangu@hot.ee

Teenuse hind

Esmane konsultatsioon ja vajaduste tuvastamine tasuta.
Edasi soltuvalt teenuste mahust. Voimalik soodsate
piisisuhete sisseseadmine assotsiatsioonilepingu néol.

Tingimused

Ariprojekt peab olema seotud teadus-/arendust3d
tulemuste rakendamisega ettevotluses.

Ettevotte puhul — mida tehnoloogiamahukam, seda
soodsam kasutada.
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LISA 19
SUHTLUSVORGUSTIKU LAIENDAMINE,
KOOSTOOPARTNERITE LEIDMINE

Luhikirjeldus

Suhtlusvorgustikku, mida on voimalik kasutada ériliste
eesmirkide saavutamiseks, saab laiendada ettevotlus-
organisatsioonide ja erialaliitude abiga. Mitmetel neist
on ka oma koostddpartnerite andmebaas ettevotjatele,
regulaarsed drimissioonid, osavott messidest ja iga-
kuulised regionaalsed klubiohtud ettevotjatele

(nt EVEA). Liihiinfo ettevotlusorganisatsioonide kohta
vt Lisas 1, Ik 62.

Tegevuse eesmark

Ettevotja leiab endale sobiva organisatsiooni, mis kdige
paremini lahendab tema néudmisi.

Kellele sobib?

Juhis on rakendatav igas arengujirgus ettevotete puhul.
Kes pakub teenust?

Ettevotlusorganisatsioonid (esindused Tartus)

Eesti Viike- ja Keskmiste Ettevotjate Assotsiatsioon,
Kalevi 59, Tartu 51010, tel/faks 07/431036,

e-mail: uader@hot.ee

www.eved.ee

Eesti Kaubandus-To6stuskoda
www.koda.ee

Mittetulundusiihingute ja sihtasutuste andmebaas on
Internetis:
www.ngonet.ee/ab/
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Teenuse hind

Organisatsioonide puhul teenindatakse eelkdige
liikmeid ja sel puhul on teenused liikmetele enamasti
tasuta. Kehtestatud on aastased liikkmemaksud pluss
ihekordsed sisseastumismaksud, iga organisatsiooni ja
liidu puhul erinevad. Mitteliikmetele pakutakse
teenuseid hinnakirja alusel.

Teenuse kestus

Organisatsiooni/liidu litkmelisus kestab tavaliselt {ihe
aasta.
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LISA 20 o
KQOSTOOPAKKUN”STE BAASI
LULITAMINE

Luhikirjeldus
Firma koosttdpakkumist levitatakse kaubanduskodade
vorgustiku kaudu soovitud riikides/regioonis.

Tegevuse eesmark
Viliskaubanduspartneri leidmine

Kellele sobib?

Ekspordile ja/voi impordile orienteeritud firmad

Kes pakub teenust?

Eesti Kaubandus-T66stuskoja Tartu esindus,
Raekoja plats 12, 51004 Tartu,

tel 07/442196, faks 07/442197,

e-post tkoda@uninet.ee

www.koda.ee

Teenuse hind
750 krooni, EKTK liikmetele tasuta.
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