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1. Ehitusettevotete ekspordistatistika lithiiilevaade

2008. aastal oli Eestis 8317 ehitusettevotet ja neist hinnanguliselt 1651 ehitusettevotet tegeles
ekspordiga (20% Eesti ehitusettevotete koguarvust). Vdiksematest ettevotetest eksportis 19% ja
suurematest 20% ettevotetest.

Ehitusettevotete ekspordi kogumiiiigitulu oli 2008. aastal 6,19 mld krooni (+29,4% kui
2007.a., joonis 1.1.). Ule poole ehitusettevdtete ekspordi kogumiiiigitulust andsid ettevotted,
kelle tootajaskonna suuruseks oli 20 ja enam inimest. Nimetatud tddtajate arvuga ettevotte
keskmine ekspordikéive oli 2008. aastal 18,0 mln krooni.

Ehitusettevotete ekspordi miitigitulu jaotus 2008. aastal jargmiselt: hoonete ehitus 3,7 mld
krooni (60% ehitusettevotete ekspordist), eriehitusto6d 1,8 mld krooni (30%) ja rajatiste
ehitus 0,7 mld krooni (10%). Kui ehitustodde miitigitulu langes 2008. aastal vorreldes 2007.
aastaga 8,8%, siis rajatiste, eriehitustoode ja hoonete ekspordi miiiigitulu tdusis vastavalt
54,4%, 42,8% ja 20,2%.

Joonis 1.1.

Ehitusettevotete eksport

I chituse eksport

== sh. hoonete ehituse eksport
sh. rajatiste ehituse eksport
223 sh. eriehitustéode eksport

= chituse ekspordi migitulu nominaalkasv % (parem telg)

7 90%

5 \ 60%
4 45%
3 1 30%
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2 15%
1 0673341 1 0%
[
0 % 15%
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Allikad: Statistikaamet; EKI

Ehitusettevotete peamised ekspordiartiklid olid kiisimustikule vastanute hinnangul
arhitektuurne ja ehituslik projekteerimine, ehitusalane konsultatsioon, eriosade (elektri-, vee-,
kanalisatsiooni-, kiitte-, ventilatsioon- projekteerimine) ning iildehitustodd (vundamendid,
kergpaneelide paigaldus jne). Lisaks mainiti majakarpide paigaldamist vélisturgudel.



2. Ekspordiprobleemide uuringu kiisimustiku analiiiis- ehitusettevotted
2.1. Ettevotete iildiseloomustus

Uuringule vastanud 396-st eksportoorist 19 ehk iga kahekiimnes eksportoor tegutses
ehitussektoris. Eksportivate ehitusettevotete seas oli enam-vihem vordselt nii mikroettevotteid,
viike- kui ka keskmisi ettevotteid (tabel 2.1.). Koik vastanud ettevotted olid 100-protsendiliselt
kodumaise kapitaliga.

Tabel 2.1. Eksportdoride jagunemine ettevotte todtajate arvu jérgi (% vastanud ettevotetest)

Mikroettevodtted (1-9 tootajat) 31
Vaikeettevotted (10-49 tootajat) 37
Keskmised ettevotted (50-249 tootajat) 32

47%-1 ettevotetel jdi eksport kuni veerandi piiresse miiligitulust, 26%-1 ettevotetel oli see
korgem kui 76% (tabel 2.2.).

Tabel 2.2. Ekspordi osakaal miiiigitulus (% vastanud ettevotetest)

kuni 25% 47
26%-50% 11
51%-75% 16
76%-100% 26

Ule poole kiisitletud eksportdoridest (53%) omas juba pikemaajalist, so enam kui viieaastast
ekspordikogemust (tabel 2.3.). Uusi vélisturgudele sisenejaid oli tekkinud aga just viimasel
kahel aastal — 37% vastajaist olid ekspordiga tegelenud alla kahe aasta. 10%-1 firmadel olid
kahe kuni viieaastased ekspordikogemused.

Tabel 2.3. Ekspordiga tegelemise kestus (% vastanud ettevotetest)

kuni 2 aastat 37
2-5 aastat 10
5 aastat ja rohkem 53

2/3-1 ettevotetel holmas eksport enamasti kahte kuni viit vélisriiki (tabel 2.4.). Peaaegu pooled
kiisitletud tdid esile ka peamise sihtriigi, milledest olid esikohal PGhjamaad — Soome, Norra ja
Rootsi (kokku 71%-1 juhtudel). Ekspordi sihtriikidena mainiti ka Leedut ja Prantsusmaad.

Tabel 2.4. Ekspordi sihtriikide arv (% vastanud ettevotetest)

1 valisriik 22
2-5 valisriiki 67
6-10 valisriiki 11
10 ja enam valisriiki 0




Pea pooled ehitusettevotted (47%) eksportisid nii teenuseid kui kaupu (detailid, materjalid jne)
ja 37% tegeles ainult teenuste ekspordiga (tabel 2.5.). Kaupade puhul oli enamasti (62%-1
ettevotetel) tegemist valmistoodangu miiligiga. 38% vastanutest viis Eestist vélja pooltooteid.

Tabel 2.5. Ettevotete ekspordiartikkel (% vastanud ettevotetest)

Nii kaubad kui teenused 47
Ainult teenused 37
Ainult kaubad 16

Miiiik vélisturgudel toimus peamiselt otse 1dpptarbijale (68%-1 ettevotetel, tabel 2.6.). Lisaks
praktiseeriti miitliki 1&bi vahendajate ja vélismaistele tootmise voi teeninduse ettevotetele.

Tabel 2.6. Eksporttoodete (-teenuste) sihtgrupp (% vastanud ettevotetest)

mudk otse I6pptarbijale 68
mudk I6pptarbijale 1&bi vahendaja 42
muik valismaisele tootmise (teenindus-) ettevottele 47
muuk eksporttoodangu (-teenuste) tegijale Eestis 5

Igal kolmandal eksportival ettevottel oli vdhemalt iiks spetsiaalselt ekspordiga tegelev
tdiskohaga tootaja. Ankeet sisaldas ka kiisimust ekspordiga tegelevate tootajate keeleoskuse
kohta. Suurem osa ehitussektori ettevotteid nimetas siinkohal vihemalt kahe voorkeele oskust,
valdavalt inglise keelt (94% firmadest), sageli ka soome ja vene (65%), saksa ja rootsi keelt
(24%). Aramirkimist leidsid ka ukraina, prantsuse ja itaalia keeled.

Oma peamiste eksporttoodete hinna-kvaliteedi suhte hindamisel andsid ehitussektori ettevotted
kvaliteedile korge (58% juhtudel) voi keskmise (42%) hinnangu, oma teenuste (toodete) hinda
peeti valdavalt keskmiseks (90%-1 juhtudel) (tabel 2.7.).

Tabel 2.7. Eksporttoodete/teenuste hinna-kvaliteedi suhe (% vastanud ettevitetest)

kérge 0 0 5
hind keskmine 0 37 53
madal 0 5 0
madal keskmine korge
kvaliteet




2.2. Eesti ehitusettevotete konkurentsivoime

Ettevotjate ekspordi edukust ja ka eksporti takistavaid tegureid mdjutab oluliselt ettevotjate
konkurentsivoime. Uurimistod kdigus analiilisiti 1dbi ettevdtjate enesehinnangu jirgnevaid
probleeme:

1. Milline on ettevdtjate konkurentsivdoime nii Eestis kui ka vilismaistel sihtturgudel
ning kuidas see viimastel aastatel on muutunud
Millised on ettevdtete konkurentsieelised vélisturgudel
Mida on tehtud konkurentsivdime tdstmiseks
Millised on ekspordialaste tegevuskavade (plaanide) tditumine

wkh Wb

Ettevdtjate plaanid (strateegia, ambitsioonid) ekspordi alal 1dhemal viiel aastal
Eesti ehitusettevotete konkurentsivoime vorreldes majanduslanguse eelse ajaga

Ehitusettevotetele on turusituatsioon viimastel aastatel olnud keeruline. Ehitusbuumi aegne
olukord, kus noudlus {iletas pakkumist, on muutunud vastupidiseks, ndudes ehitusfirmadelt
head kohanemisvdimet ja avaldades mdju ka nende konkurentsivoimele. Turu madalseis ei ole
ka kidesolevaks ajaks moddas. Kiisitluse andmeil kolmandikul ettevdtetel konkurentsivoime
Eesti turul langes (tabel 2.8.). Samas vdib positiivseks pidada asjaolu, et 2/3 ehitusettevotete
konkurentsivoime Eesti turul vorreldes majanduslanguse eelse ajaga ei langenud. Euroopa
Liidu turgudel pooltel ettevdtetel konkurentsivdime isegi kasvas , sest ka vilisturud olid
madalseisus ja otsisid odavamaid lahendusi ning Eesti ettevotete eelisteks olid soodsam
hinnatase ja korralik kvaliteet. Ka Euroopa Liidu vilistel turgudel ettevdtete konkurentsivoime
pigem tousis kui langes.

Ettevotted kirjeldasid konkurentsivdime muutumist ka ldhemalt. Eelisena mairgiti kulude
vihenemist turundudluse langemisel, osa ettevotteid kasutas vihenenud ndudlusega perioodi
tehnoloogilise taseme tdstmisega tegelemiseks. KoostdOpartnerite arvu suurendada vilisturul
oli aidanud vélismessidel osalemine vilismessitoetuse kaasabil ja piisava turuinfo omamine.
Mairgiti ka néiteks, et rootsi keelt valdava miitigijuhi to6leasumine avas tee Skandinaavia
turule. Eesti turul oli iiheks konkurentsivdimet suurendavaks teguriks oskustdoliste parem
kittesaadavus. Negatiivse asjaoluna toodi esile finantsvahendite nappust ja kvalifitseeritud
tootajate arvu vihenemist ettevottes.

*

Konkurentsivoime suurenemist vilisturgudel kinnitasid ka Statistikaameti andmed, mis niitasid, et vélisturul
tegutsevate Eesti ettevdtete ehitusmaht suurenes II kvartalis 2% (aastases vordluses), vélisturule tehti 11%
ehitustoodest.



Tabel 2.8. Ehitusettevitete konkurentsivoime vorreldes majanduslanguse eelse ajaga
(% vastanud ettevotetest)

téusnud jaanud samaks langenud puudub kogemus, saldo’
ei saa vastata

konkurentsivdime Eesti siseturul 22 45 33 0 -11
konkurentsivoime EL-is 50 33 11 6 39
konkurentsivéime valjaspool EL-i 22 22 6 50 16

Ettevotete konkurentsieelised vilisturgudel

Ettevdatete konkurentsieeliste esiletoomiseks oli ankeedis loetletud 16 tegurit.

Koige sagedamini maérkisid ehitusettevotted konkurentsieelistena vajaliku oskusteabe
olemasolu, korget toodete ja teenuste taset ning samaaegselt piisavalt madalaid kulusid (vt
tabel 2.9.). Viga korgelt viirtustatakse ka korgekvaliteedilise t66j0u olemasolu ning kiiret ja
paindlikku reageerimiste noudluse muutumisele (kdiki eelnimetatud eeliseid nimetati ligi 80-
100% ettevotete poolt). Konkurentsivdime seisukohalt on védga hinnatud ka isiklikud kontaktid,
pikaajalised tookogemused vélismaal, tootmisvOoimsuste olemasolu, innovaatilisus ja
heatasemeline tootearendus (mirgitud ligikaudu 2/3 ettevotete poolt). Peaaegu samavorra
hinnatav on intellektuaalne omand. Turundusoskus, keeleoskus ja vélisturgude pdhjalik
tundmine ei ole ehitusettevotete kdige tugevamaks kiiljeks, nende konkurentsieeliste olemasolu
mérkis alla poolte ettevotetest.

Tabel 2.9. Ettevotete konkurentsieelised vilisturgudel (% vastanud ettevotetest)

jah, on eiole eelis puudub kogemus

eelis
vajaliku oskusteabe olemasolu 100,0 0,0 0,0
toodete (teenuste) kérge kvaliteet 78,9 21,1 0,0
madalam tootmise kulutase 78,9 211 0,0
kiire ja paindlik reageerimine ndudluse muutumisele 78,9 15,8 53
t66jou korge kvaliteet ja professionaalsus 77,8 22,2 0,0
isiklikud kontaktid, lai tutvusringkond 72,2 27,8 0,0
pikaajaline koostédkogemus valismaal 68,4 15,8 15,8
vajalike tootmisvéimsuste olemasolu 66,7 27,8 50
intellektuaalne omand 66,7 22,2 11,1
korge kvaliteediga toode madalama hinnaga 64,7 29,4 59
innovaatilisus ja tootearendus 61,1 27,8 11,1
kaasaegne tehnoloogia, tarkvara tase 44 .4 50,0 5,6
hea turundusoskus 41,2 58,8 0,0
hea keeleoskus 35,3 64,7 0,0
valisturgude, -tarbijate eelistuste hea tundmine 35,3 52,9 11,8
vélisosaluse olemasolu 0,0 29,4 70,6

" Konkurentsiosas tdusnud ja langenud ettevdtete suhe



Lisaks oli ettevotteil voimalik esile tuua enda koige olulisem konkurentsieelis.

Praeguses turusituatsioonis on koige olulisemaks konkurentsieeliseks ettevotetele voime
pakkuda konkurentidega vorreldes korgemat voi samavédrset kvaliteeti soodsama hinnaga.
Kuna ehitusturg on ldbi elanud méarkimisvairse hinnalanguse, on see kohati seadnud ohtu
kvaliteedi, mistottu margiti ka, et on vajalik pakkuda vihemalt rahuldava kvaliteediga teenust
konkurentsivdimelise hinnaga.

Konkurentsieelisteks, mida ettevotted eraldi esile toid, on ka energia- ja keskkonnasdistlike
ehituslahenduste pakkumine, unikaalsed tehnoloogiad, kiire ja ajaliselt korrektne t60,
paindlikkus, valmisolek pakkuda lahendusi vastavalt kliendi vajadustele. Ettevitetele on viga
olulised referentsid ning kogemused ja teadmised projektide edukaks teostamiseks. Vélismaal
ehitamisel (nditeks Venemaal) annab eelise voOimalus tarnida materjale Eestist.
Projekteerimisettevotte poolt mérgiti ka, et ettevotte tehnoloogiline voimekus iiletab veel
kahjuks konservatiivsete turgude valmisolekut seda enda hiivanguks kasutada.

Ettevotte sisesed tegevused konkurentsivoime tostmiseks

Uuring nditas, et enamik ettevotteid on viimasel ajal arendanud oma konkurentsivoime
tostmiseks mitmekiilgset tegevust, tegeldes tootearendusega, investeerides tehnoloogiatesse ja
seadmetesse, otsides lahendusi omahinna alandamiseks ja koostades ekspordiplaane (joonis
2.1.). Tegeldi ka standarditele vastavuse nduete tditmisega (nditeks ISO 9001 ja 14001
sertifikaatide hankimine). Kolmandik ettevotetest oli téole votnud ekspordispetsialiste,
kiimnendik teinud muutusi omandisuhetes. Lisaks eelmainitutele tegeleti viliskontaktide
loomisega, usaldusvédrsete vélispartnerite otsinguga, turu-uuringutega, kvalifikatsiooni
tostmisega jms.

Joonis 2.1.

Tegevused konkurentsivoime tostmiseks ettevottes viimasel ajal
(% vastanud ettevotetest)

Ojah mei
[
tootearendus 72,2
investeerimine tootmisseadmetesse ja - | |
. 66,7
tehnoloogiasse | |
toodangu omahinna alandamine 66,7
. |
ekspordiplaani koostamine 66,7
, . _— \
sertifikaatide ja standardite 588

korgete nduete taitmine

ekspordispetsialisti(de) kasutamine

liikumine tooteahelas korgemale |

(enam valmistooteid)
omandisuhete muutused (hinemine,

konkurentide Uleostmine, ettevdtte muiik)

0 20 40 60 80 100
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Koostoo ja tegevused vilisturul konkurentsivoime tostmiseks

Koost60 teiste samal turul tegutsevate ettevotjatega ei ole ehitussektoris kuigi laialt levinud,
seda tegi 42% ettevotetest. Ettevotjaid tihendava liiduga oli liitunud keskmiselt iga kuues
ettevote. Tootearendusalane koostdd oli niiteks koos Tartu Ulikooliga.

Oma konkurentsivoime tdstmiseks vilisturul arendasid ettevotted tegevusi vastavalt seni
saavutatud tasemele. Ule poolte ettevdtete oli uurinud tiiendavalt vilisturgude ndudlust,
otsinud juurdepéésu turunduskanalitele voi siis sisenenud uutele vilisturgudele (joonis 2.2.),
millest nimetati néiteks Hollandit. Turundusiiritustel ja messidel oli Onnestunud osaleda
vahematel firmadel (kolmandikul).

Joonis 2.2.

Tegevused konkurentsivoime tostmiseks valisturul viimasel ajal
(% vastanud ettevétetest)
Djah mei

\ \
tarbijate néudluse uurimine 63,0

turunduskanalitele juurdepaasu otsimine 59,0
sisenemine uuele valisturule 56,0
oma toodete ja teenuste tutwstamine |
. . 35,
turundusdritustel, messidel ‘
0 20 40 60 80 100

Lisaks mérgiti, et konkurentsivdimet oli tdstnud konsultatsioonifirma abi kasutamine, toodangu
vastavusse viimine Skandinaavia ndudlusega, vélisriigi ehitushangete andmebaasile ligipddsu
ostmine ja kodulehekiilje tdiendamine laiema keelevalikuga.

Ekspordialaste tegevuskavade tiitumine ja plaanid léihemal ajal

Ettevotete hinnang seniste ekspordiplaanide tditumisele niitab, et valdaval osal ettevotetel
(95%-1) tehtud plaanid ka suuremal voi vihemal médral tditusid. Téaielikult tditusid kiill vaid
5% ettevotete ekspordiplaanid, kuid samal ajal ei olnud iihtki ettevotet, kelle plaanid poleks
tildse taitunud.

Liahemal viiel aastal loodavad koik eksportivad ehitussektori ettevotted ekspordikiivet
suurendada (tabel 2.10.). See on pdhjendatud ka seni madalseisus olevate vilisturgude kasvu
ootustega. 70% ettevotetest kavatseb pakkuda uusi teenuseid ja tooteid ning 63% on valmis
sisenema uutele vilisturgudele.
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Tabel 2.10. Ettevotete plaanid ekspordi alal l1dhemal viiel aastal (% vastanud ettevotetest)

plaanin  ei plaani

suurendada ekspordikaivet 100 0
tuua turule uusi tooteid, teenuseid 71 29
suurendada valisturgude arvu 63 37
laiendada sortimenti 46 54

2.3. Eesti ettevotete ekspordi arengut takistavad probleemid

Ettevotete ekspordivoimekust voivad kahandada mitmed tegurid. Uurimist6o kdigus analiitisiti
14bi ettevotjate enesehinnangu jérgnevaid ekspordi arengu probleeme:
1. Ettevotte sisesed probleemid
Eesti majanduskeskkonnast tulenevad probleemid
Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid
Sihtriigi seadusandlusest tulenevad probleemid
Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid
Takistused sihtriigis seoses isikute, kaupade ja kapitali litkumisega
Tariifsete barjddridega kokku puutumine kauplemisel EL-1 mittekuuluvate riikidega
Mittetariifsete barjddridega kokku puutumine eksportimisel

O X NN kWD

Tehniliste kaubandustdkete esinemine sihtriigis

Uuringus paluti ettevotjail hinnata 31 probleemi olulisust, mida sai jaotada 4 probleemide
gruppi: probleemid teadmiste ja oskustega; probleemid tootmise, toodete ja teenustega; Eesti
majanduskeskkonnast tulenevad probleemid; vilisturgudest tulenevad probleemid. Nende
probleemide olulisust hinnati skaalal: suur probleem-monevorra probleem-ei ole probleem.
Antud skaala viidi analiiiisil iile ka punktide siisteemile (suur probleem — 3 punkti, mdnevorra

probleem — 2 punkti, ei ole probleem — 1 punkt).

Probleemide peatiiki teises osas annavad ettevotted hinnangu, mis neid eksportimisel on enim
takistanud.

Murettekitavamad ekspordiprobleemid seondusid ehitusettevitetel teadmiste ja oskustega,
otseselt ehitus- ja tootmisprotsessist tulenes suhteliselt vihem probleeme (joonis 2.3.).
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Joonis 2.3.

Probleemide olulisus ekspordi arengul
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

teadmisest ja oskustest tulenevad probleemid 1,97

valisturgudest tulenevad probleemid 1,75

Eesti majanduskeskkonnast tulenevad

probleemid 1.73
tootmisest, toodetest ja teenustest tulenevad
. 1,66
probleemid
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

m 1- ei ole probleem, 2- mdnevorra probleem, 3- suur probleem

Jarjestades 31 erinevat probleemi hindepunktide alusel selgus, et ehitusettevotjate jaoks koige
suuremaks murekohaks on praeguses turusituatsioonis kidibevahendite puudus (keskmine hinne
2,33) (joonis 2.4.). Peaaegu sama suurteks probleemideks on kitsas kontaktvorgustik vilismaal
ja sealne biirokraatia. Pankade krediidipoliitika on ehitusettevotetele samuti ebasoodne (hinne
2,21). Ehituses valitseb vilisturgudel tugev konkurents ja seetdottu maingivad olulist rolli
rahvusvaheline kogemus, keelteoskus ja tootajate kvalifikatsioon. Mdnel méddral annab tunda
ka protektsionism vélisturgudel.

Joonis 2.4.

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

kaibevahendite puudus

kitsas kontaktvorgustik valismaal
kohalik burokraatia

pankade krediidipoliitika

vahene rahwsvaheline kogemus
tugev konkurents

keeleoskus
olemasolevate to6tajate vahene erialane

kompetentsus
protektsionism

mudlgialane kompetentsus

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- ménevdrra probleem, 3- suur probleem

Uuringu kdigus selgitati ka vélja, milliste konkreetsete probleemidega on ettevotjad
viimasel ajal kokku puutunud. Nimekirjas oli 47 probleemi, mis olid jaotatud 7-sse gruppi:
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sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid; sihtriigi seadusandlusest tulenevad
probleemid; sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid; takistused
sihtriigis seoses isikute, kaupade ja kapitali vaba liikkumisega; tariifsete barjddridega kokku
puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega; mittetariifsete barjdaridega kokku
puutumine eksportimisel; tehniliste kaubandustdkete esinemine sihtriigis.

Uuringust  ilmnes, et koige sagedamini puutuvad ettevotted kokku  sihtriigi
majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega (tabel 2.11.). Seevastu tehniliste
kaubandustoketega, tariifsete ja mittetariifsete barjddridega oli probleeme esinenud vihestel
ettevotetel, kuna eksporditi peamiselt teenuseid, mitte kaupu.

Tabel 2.11. Probleemide grupid, millega ettevitetel on tulnud kokku puutuda (vastuste
aritmeetiline keskmine)

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid 33.8%
Sihtriigi seadusandlusest tulenevad probleemid 24 1%
Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid 23.7%
Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali likumisega 16.5%
Sihtriigis esinenud probleemid "tehniliste" kaubandustdkete vallas 6.8%
Mittetariifsed barjaarid 6.6%
Tariifsed barjaarid kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega 6.3%

Konkreetsetest probleemidest on kdige enam kokku puututud erinevast drikultuurist tulenevate
probleemidega (63% eksportijatest), omamaiste ettevltete eelistamisega hangetel,
infopuudusega ja majandusliku ebastabiilsuse tagajirgedega (modlemad 47%) (joonis 2.5.).
Kiillaltki sageli porkuti kokku biirokraatiaga vai tuli tdita spetsiifilisi kvalifikatsioonindudeid
(42% ettevdtetest).

Joonis 2.5.

10 olulisemat probleemi eksportimisel, millega ettevotted on kokku puutunud
(% vastanud ettevotetest)

&rikultuur ja -tavad 63,2
kodumaiste etievdtete eelistamine hangetel
info saamine turu kohta

majanduslik ebastabiilsus

nduded kvalifikatsioonile

biirokraatia

tolepingutega ja tHotingimustega seonduv
sihtriigi rahvuslikud digusaktd
maksusiisteem

maksete tegemine ja selle sujuvus

70
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Ettevotte sisesed probleemid ekspordi arengul

Ettevotete sisesed probleemid voib jaotada kaheks: probleemid teadmiste ja oskustega ning
probleemid tootmise, toodete ja teenustega.

Teadmiste ja oskustega seotud takistustest on ekspordi arengul ehitusettevotetele koige
olulisemad kitsas kontaktvirgustik vilismaal ja vidhesed rahvusvahelised kogemused (joonised
2.6.ja2.7.).

Joonis 2.6.

Probleemide olulisus ekspordi arengul- teadmised ja oskused
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

kitsas kontaktvdrgustik valismaal 2,32
vahene rahwusvaheline kogemus

keeleoskus
olemasolevate td6tajate
vahene erialane kompetentsus

mudgialane kompetentsus
madal innovaatilisus

ettevotlikkuse puudus

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
| 1- ei ole probleem, 2- ménevdrra probleem, 3- suur probleem

Kitsas kontaktvorgustik vidlismaal on suureks probleemiks peaaegu pooltele eksportooridele
(joonis 2.7.). Vidhene rahvusvaheline kogemus, keeleoskus ja tootajate vdhene kompetentsus
olid suurteks probleemideks kuni neljandikule vastajatele ning pdhjustasid monevorra
probleeme suurele osale ettevotetest (peaaegu 2/3-le). Ettevotlikkusest ja innovaatilisusest
ehitusettevotetel eriti puudust ei olnud.

Joonis 2.7.
Probleemide olulisus ekspordi arendamisel- teadmised ja oskused
(% vastanud ettevotetest)
m on suur probleem @ on mdnevdrra probleem 0O ei ole probleem
kitsas kontaktvorgustik vélismaal [ 10,5
vahene rahwusvaheline kogemus | 10,5
madal innovaatilisus 42,1
keeleoskus | 15,8
mudgialane kompetentsus | 26,3
olemasolevate tdotajate | 571
vahene erialane kompetentsus .
ettevdtlikkuse puudus 42,1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Ehitustegevuse ja tootmisega seotud ekspordialaseid probleeme on {ildiselt vdhem kui
ebapiisavate teadmistest ja oskustest tulenevaid probleeme. Kdige olulisemaks probleemiks on
kdibevahendite puudus, mis mdjutab valdavat osa, s.o 83% ettevotteid, olles seejuures pooltele
suureks probleemiks (joonised 2.8. ja 2.9.). Too efektiivsus ja toOprotsessi sujuvus, samuti
omahind pohjustavad suuremaid voi vidiksemaid probleeme 60%-le. Osadel ettevotetel
tulenevad probleemid ka ettevotte véiksusest, logistikast voi vananenud tehnoloogiast.

Joonis 2.8.
Probleemide olulisus ekspordi arengul-tootmine ja tooted, teenused
(tile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)
kaibevahendite puudus 2,33
t60 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus,
sujuwus
toodangu, teenuste kérge omahind
ettevbtte vaiksus
vananenud seadmed ja tehnoloogia
tooraine ja valmistoodete lao juhtimine (logistika)
toodete, teenuste madal kvaliteet 1,39
toodete, teenuste kehv disain ja atraktiivsus 1,33
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
| 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem

Joonis 2.9.
Probleemide olulisus ekspordi arendamisel- tootmine ja tooted, teenused
(% vastanud ettevétetest)
@ on suur probleem @ on mdnevdrra probleem [Jei ole probleem
kaibevahendite puudus 333 ] 167
t60 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus, sujuvus ‘| 3£‘3,9
vananenud seadmed ja tehnoloogia ‘ 55,6 ‘
toodangu, teenuste kdrge omahind ‘l 3£‘3,9
toodete, teenuste madal kvaliteet ‘ 66,0 ‘
toodete, teenuste kehv disain ja atraktiivsus ‘72,2 ‘
ettevdtte vaiksus 50,0 | ‘ 44,‘4
tooraine ja valmistoodete lao juhtimine (logistika) | 0,0 j 50,0 j | j 50,0j
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Lisaks maérkisid ettevotted probleemidena niiteks transpordikulude kallinemist (Prantsusmaale
+10%), sihtturgude véhest teadlikkust energia- ja keskkonnaséistlikest hoonetest, véhest
sihtturgude regulatsioonide ja normide tundmist ning ehitajate t66 ebarahuldavat kvaliteeti.
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Eesti majanduskeskkonnast tulenevad probleemid ekspordi arengul

Eesti praegune majanduskeskkond avaldab eksportivatele ehitussektori ettevotetele mitmes
suhtes negatiivset moju. Pankade konservatiivne krediidipoliitika (koondhinne 2,21 palli;
joonis 2.10.) on suureks probleemiks peaaegu pooltele -ettevotetele (joonis 2.11.).
Kvalifitseeritud t60jou puudus on teiseks oluliseks probleemiks, mis mojutab ligi 2/3-u
ettevotteid. Pooltel firmadel on olnud suuremaid voi vidiksemaid probleeme biirokraatia,
maksusiisteemi ja kindlustusfirmadega, samuti halva transpordiiihenduse tottu teiste riikidega.

Topeltmaksustamise probleem oli esinenud kolmandikul firmadel.

Joonis 2.10.

Probleemide olulisus ekspordi arengul- Eesti majanduskeskkond
(iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

2,21

pankade krediidipoliitika
kvalifitseeritud t66jdéu puudus 1,84
1,72
1,67
1,63

1,63

halb transpordiihendus teiste riikidega
burokraatia

maksusisteem

kindlustusfirmade kaitumine

topeltmaksustamise valtimise lepingute vahesus 1,42

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

m 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem

Joonis 2.11.

Eesti majanduskeskkonna moju ekspordi arengule (% vastanud ettevotetest)
m on suur probleem @ on mdnevdrra probleem [ ei ole probleem
pankade krediidipoliitika 26,3 | | 26,3
halb transpordiihendus teiste riikidega | 50,0‘
kvalifitseeritud t66jou puudus | 3‘6,8
birokraatia 33,3 ‘ | 50,0‘
maksusisteem 31,6 ‘ [ 52,0 ‘
kindlustusfirmade kaitumine ‘ 31‘,6 | 52,0 ‘
topeltmaksustamise valtimise lepingute vahesus 21,1 ] 68,4
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Vilisturgudest tulenevad probleemid ekspordi arengul

Uuring néitas, et vilisturgudel on suurimaks takistuseks kohalik biirokraatia (koondhinne 2,27
palli: joonis 2.12.). Olulist mdju avaldab ka tihe konkurents ning tunda annab protektsionism.
Rohkem kui pooltel ettevotetel on probleeme juurdepddsuga turunduskanalitele ja lepingute
s0lmimisega, kuid enamasti ei ole need suured probleemid (joonis 2.13.). Korruptsiooniga ning
tolliprotseduuridega on olnud negatiivseid kogemusi suhteliselt véhestel, s.0 kolmandikul
ettevotetel. Kohanemist nduavad ka erinevused eri riikide tarbijate eelistustes. Kuna
sertifikaatidele vastavuse nduete tditmisega ettevdtted piisavalt tegelevad, siis see endast olulist
takistust ei kujuta.

Joonis 2.12.

Probleemide olulisus ekspordi arengul- valisturud
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

kohalik blrokraatia 2,27
tugev konkurents
protektsionism

lepingute sdlmimise keerukus

probleemid turunduskanalitele juurdepaasul

suured erinevused erinevate riikide tarbijate
eelistustes

korruptsioon

sertifikaatide ja standardite korged néuded

tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
| 1- ei ole probleem, 2- ménevdrra probleem, 3- suur probleem

Joonis 2.13.
Vilisturgude takistused ekspordi arengul (% vastanud ettevotetest)
m on suur probleem @ on mdnevdrra probleem 0O ei ole probleem
kohalik biirokraatia 306 ] 21,1
tugev konkurents 47,4 |‘ 21,1
protektsionism 47,4 [ ‘31,6
korruptsioon 66,0 ‘
lepingute sdlmimise keerukus | 3‘6,8
tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad 73,0 ‘
probleemid turunduskanalitele juurdepaasul | 3‘6,8
suured erinewused eri riikide tarbijate eelistustes | ‘ ‘ [ 47,4
sertifikaatide ja standardite korged néuded [0,0 ft7,4 ‘ | 52,6 |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Lisaks tekitas probleeme klientide maksekditumine, lubadustest mitte kinni pidamine (nt
Venemaal). Mainiti ka probleemi, et Oigusabi hind vilisriikides on liiga kallis vdlgade
kittesaamiseks klientidelt.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid ekspordi arengul

Viimasel ajal on ettevdtted sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevatest probleemidest kodige
enam kokku puutunud erineva drikultuuri ja -tavadega (joonis 2.14.). Ligi pooltel firmadel on
olnud raskusi info saamisega turu kohta ja majandusliku ebastabiilsusega riigis.
Korruptsiooniga on kokkupuuteid olnud veerandil ettevotetel. Samas ei ole kvalifitseeritud
t00j0u otsimisega kuigi palju probleeme olnud. Lisaks mojutab ettevotteid néiteks valuutakursi
kodikumine (Rootsi).

Joonis 2.14.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine
(% vastanud ettevotetest)

arikultuur ja -tavad 63%
info saamine turu kohta
majanduslik ebastabiilsus
korruptsioon

madal ostujéud

poliitiline ebastabiilsus

kvalifitseeritud t60j6u puudus

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

19



Sihtriigi seadusandlusest tulenevad probleemid ekspordi arengul

Sihtriigi seadusandlusest tulenevatest probleemidest on ettevotted rohkem kokku puutunud
biirokraatiaga, todlepingute ja todtingimustega seonduvaga ja sihtriigi Oigusaktidega ning
maksusiisteemiga (joonis 2.15.). Lisaselgitustes margiti, et maksusilisteem voib vélisriikides
olla végagi keeruline ja mitmeti mdistetav (nditeks Hollandis). Euroopa Liidu
regulatsioonidega voi otseste piirangutega driithingute asutamisele oli kokkupuuteid véga véhe.

Joonis 2.15.

Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemidega kokku puutumine
(% vastanud ettevotetest)

birokraatia 42%
té6lepingutega ja té66tingimustega seonduv
sihtriigi rahwuslikud digusaktid

maksususteem

ettevdtte juriidilise staatusega seotud kusimused

EL regulatsioonid (direktiivid, maarused jms)

piirangud &rithingute asutamisele

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid ekspordi arengul

Kiisitlustulemused nditavad pidris paljude sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest
tulenevate raskuste esinemist, eelkdige kodumaiste ettevotete eelistamist hangetel (vt joonis
2.16.). Vastavaid raskusi toi esile 63% ettevotetest. 37% vastanutest aga sellesisulisi probleeme
el mérkinud.
Lisaks kodumaiste ettevitete eelistamisele, mida olid kogenud ligi pooled eksportdorid, esines
raskusi informatsiooni kéttesaadavusega jm raskusi hangetel osalemisel. Kuuendik vastajatest
markis kohalikele ettevotetele eraldatud toetuste moonutavat moju konkurentsile.

Joonis 2.16.

Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevate probleemidega
kokku puutumine (% vastanud ettevotetest)

kodumaiste ettevotete eelistamine hangetel * 47%

kohalikud kartellid, monopoolsed ettevitted ([N 26 %

raskused hangetel osalemisel [ 2%

informatsiooni kattesaadawus _ 21%

konkurentsi moonutavad toetused kohalikele _ 169
ettevotetele i

puudulik konkurentsidigus H 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Takistused sihtriigis seoses isikute, kaupade ja kapitali liikumisega

Takistusi seoses isikute, kaupade ja kapitali litkumisega oli sihtriigis ette tulnud 75%-1
ettevotetel. Kdige enam olid need kogemused seotud kvalifikatsioonile esitatavate nduetega
(joonis 2.17.). Kiillaltki sageli esines probleeme maksetega ja nende sujuvusega. Ulejiinud
ankeedis kiisitud probleemidega, sh todlubade, viisade vOi elamislubade saamine, oli
kokkupuuteid véhestel ettevotetel.

Joonis 2.17.

Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali likumisega
(% vastanud ettevotetest)

nduded kvalifikatsioonile 42%
maksete tegemine ja selle sujuwus

kapitali umberpaigutamine ja kasumi valjaviimine
kaubandus ja edasimuigikanalite vdrgustikud
tédlubade saamine

viisade saamine

elamislubade saamine

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Tariifsete barjairidega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega

Euroopa Liitu mittekuuluvate riikide tariifsetest barjddridest esines ehitusettevotetel
kokkupuuteid eelkoige korge tollimaksuga (viiendikul ettevotetel) (joonis 2.18.). Muude
ankeedis kiisitud ekspordibarjddridega (dumpinguvastased ja tasakaalustus-tollimaksud ning
soodustolliméédradega seotud péritolutdendid) oli kokkupuuteid viga véhestel.

Joonis 2.18.

Tariifsete barjaaridega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate
riikidega (% vastanud ettevétetest)

tollimaks

dumpinguvastased ja _ 59
tasakaalustustollimaksud °

soodustollimaksumaaradega 59
seotud paritolutéendid _ °

ekspordilitsents AGREX |0%

tollitariifikvoodid | 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25%
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Mittetariifsete barjiiridega kokku puutumine eksportimisel

Mittetariifsete barjddridega (tollimaksuga mitteseotud barjddridega) oli viimasel ajal kokku

puutunud kolmandik ettevotetest. Enamasti olid probleemid seotud erinevate sertifikaatidega

(joonis 2.19.), kuid esines ka koguselistest piirangutest ja ohutusnduetest tingitud probleeme.
Joonis 2.19.

Mittetariifsete barjaaridega kokku puutumine eksportimisel
(% vastanud ettevotetest)

sihtriigis nduetele vastawse sertifikaadi saamine 16%

kvaliteedisertifikaat 16%
koguselised piirangud

toote ohutusnduded

tervishoiusertifikaat

ekspordikeelud | 0%

kahese kasutusega kaubad |0%

sdjalise kasutusega kaubad |0%

0% 4% 8% 12% 16% 20%
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Tehniliste kaubandustokete esinemine sihtriigis

Tehnilistest kaubandustdketest sihtriigis on eksportivatel ettevitetel viimasel ajal tervikuna
esinenud probleeme 37%-l ettevotetel, peamiselt seoses sihtriigis vastuvdetud tehniliste
normidega ja nduetega kasutatava valuuta suhtes (joonis 2.20.). Monedel firmadel on esinenud
ka probleeme transpordi kittesaadavusega.

Joonis 2.20.

Sihtriigis esinenud probleemid "tehniliste" kaubandustokete vallas
(% vastanud ettevotetest)

sihtriigis vastuvdetud tehnilised normid * 21%

néuded rahalistes tehingutes kasutatava valuuta _ 219
suhtes °

piirangud transpordi kattesaadawusele - 5%

kaubamargid, patendid ja autoridigused |0%

nduded pakendile |0%

nduded kaubal olevale etiketile |0%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

2.4. Ekspordialane abi ja riigipoolne tugi ehitusettevotetele

Uuringule vastanud eksportivatest ehitusettevotetest iile poolte (53%) oli poordunud riigi
poole ekspordialase abi saamiseks. Poordunutest viga suur osa (80%) sai abi.

Viga paljud kiisitlusele vastanud ehitusettevotted (79% vastajatest) olid ekspordiabi saamiseks
poordunud EAS-i poole (joonis 2.21.). Ka Maksu- ja Tolliametist, EKTK-st ning erialaliidust
olid paljud eksportodrid abi ja informatsiooni otsinud (iile poolte vastajatest). Pea iga kolmas
ettevote oli abi kiisinud KredEx-ist.
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Joonis 2.21.

Ettevotete kokkupuude erinevate ekspordiabi pakkuvate institustioonidega
(% vastanud ettevotetest)
m kogemus olemas O kogemus puudub
\ \ \ \
EAS 79 | 21
1 | | | |
Maksu- ja Tolliamet 58 | 42
1 | | | |
Eesti Kaubandus-Todstuskoda 56 | 44
1 | | | |
Ettevdtete erialaliidud 53 | 47
1 | | | |
Valisministeerium 47 | 53
- - 1 | | | |
Majandus-ja 37 | 63
Kommunikatsiooniministeerium | | | |
KredEx 32 | 68
\ I I I
0 20 40 60 80 100

EKTK-st ja EAS-ist saadud ekspordialast abi hinnati kdige enam (joonis 2.22.).
Ehitusettevotted ei olnud alati rahul Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi ning
Maksu- ja Tolliameti ekspordialase abiga ja andsid neile mdnevorra halvemad hinnangud.

Joonis 2.22.

Kogemust omavate ettevotete hinnang erinevatele ekspordiabi pakkuvatele
institutsioonidele

@ punktide keskmine ( 1-"olematu", 5-"vaga hea")
\

Eesti Kaubandus-Tédstuskoda | 3,50
EAS | ‘ 3,33
KredEx 7 ‘ | 3,16
Valisministeerium | ‘ |3,00
Ettevitete erialaliidud 7 ‘ | 2,90

Majandus- ja 1 |
Kommunikatsiooniministeerium ‘

Maksu- ja Tolliamet | 2,19

| 2,29
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Eesti riigi poolsed abimeetmed

Suur osa kiisitlusele vastanud ehitusettevotetest (71% vastajatest) hindas koige olulisemaks
riigi poolseks eksporti toetavaks meetmeks eksportijate abistamist vélis- ja kaubandusesinduste
kaudu (joonis 2.23.). Ligi sama paljudele vastajatele oli iilioluline ka viélisriikides Eesti
tutvustamine ja tuntuse suurendamine.

Joonis 2.23.

Eesti riigi poolsete meetemete olulisus ettevotete ekspordivoimekuse tostmisel
(% vastanud ettevotetest)

@ vaga oluline @ monevorra oluline | ei ole oluline

eksportijate abistamine valis-
ja kaubandusesinduste kaudu

Eesti tutwustamine valismaal

eksportijate varustamine
turukonjunktuuri alase infoga

kaubandust toetavate lepingute s6Imimine

0 20 40 60 80 100
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EAS-i ja KredEx-i poolsed tegevused

Toetustest hinnati kodige olulisemateks EAS-i teadmiste ja oskuste arendamise toetust ning
KredEx-i ekspordigarantiisid (mdlemad 82% vastajatest, joonis 2.24.). Ligi sama paljudele
vastajatele oli suureks abiks olnud ka kiibe- ja investeerimislaenu kdendamised. Ulejdanud
toetuste olulisuse kohta andsid paljud eksportivad ehitusettevotted samuti kdrged hinnangud.
Joonis 2.24.

EAS-i ja KredEx-i tegevuste olulisus (% vastanud ettevétetest)

m vaga oluline m monevdrra oluline m ei ole oluline

teadmiste ja oskuste arendamise toetused
ekspordigarantiid

kéaibe- ja investeerimislaenu kdendamised
tootearendustoetused

eksporditurunduse toetused
arendustoodtaja kaasamise toetused

valismessitoetused

Uhisturundustoetused

0 20 40 60 80 100
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Ettevotlusorganisatsioonide tegevused

Enamiku ehitusettevotete (81% vastajatest) hinnangutel oli ettevotjate huvide esindamine
majanduspoliitika kujundamisel ettevotlusorganisatsioonide kdige olulisem tegevus (joonis
2.25.). Uhiste turunduskanalite loomist ja ettevdtete koostdd korraldamist viirtustas ka
suuremat osa vastanuid (mdlemad 63% vastajatest). Iga viies echitusettevotjast vastanu
tunnistas, et kataloogide koostamine ja informatsiooni edastamine vélisturgude kohta ei ole
olnud talle méidrava téhtsusega.

Joonis 2.25.

Ettevotlusorganisatsioonide tegevuste olulisus (% vastanud ettevotetest)

@ vaga oluline mmdnevodrra oluline m ei ole oluline

ettevdtjate huvide esindamine majanduspoliitika
kujundamisel

Uhiste turustuskanalite ja esinduste loomine

ettevdtete koostoo korraldamine/klastrite
moodustamine

kataloogide koostamine ja ettevotete varustamine
valisturge puudutava infoga

naitustel osalemise korraldamine
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Koolitused

Kodige enam soovisid ehitusettevotted-eksportdorid (53% vastanutest) osaleda maksunduse ja
finantseerimise valdkonna koolitustel (joonis 2.26.). Sama paljudel oli tahtmine osa saada
teiste eksportijate kogemuskoolitustest. Osalemist tolliformaalsustega seonduvatel koolitustel
hindas suur osa vastajatest (63%) mitteoluliseks.

Joonis 2.26.

Koolituste olulisus ekspordivoimekuse tostmisel (% vastanud ettevotetest)

mvaga oluline  @mmdnevorra oluline  m ei ole oluline

maksunduse ja finantseerimisega seotud koolitused
teiste eksportijate kogemusi jagavad koolitused
ekspordiga seotud digusalased koolitused
turundus- ja mudgikoolitused

sihtriike tutwstavad ariseminarid

pikaajaline tasemedpe korgharidust andvates
Oppeasutuses

tolliformaalsustega seonduvad koolitused
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3. Ehitusettevotete kiisimustiku vabad vastused

Tabel 3.1.

Ekspordi peamine sihtriik (eksporditulu jérgi) on:

Soome x 2
Leedu

Norra
Prantsusmaa

Rootsi

Tabel 3.2.

Ettevotte konkurentsivoime muutus sise- ja/voi vélisturgudel*

Oleme kriisi kasutanud tehnoloogiliseks hiippe ettevalmistamiseks.

Referentsid kasvanud, kulud vahenenud.

Valisturgude kliendid otsivad odavamaid lahendusi ja jduavad kergemini meieni.
Noudlus vahenenud, hinnad madalad.

Rootsi keelt valdava mugijuhi té6leasumine on avanud tee Skandinaavia turule.
Eestis hakkasin ise miuma |dpptarbijale.

Valisturgudel tdusis konkurentsivéime kui vorrelda eelneva tegutsemise puudumisega.
Finantsvahendite vahenemine, kvalifitseeritud té6tajate arv vdhenenud.

Siseturu konkurentsivdoime langus tuleneb asjaolust, et krediidiinfo pole enam puhas. Valisturu
konkurentsivéime tdus on tulenenud suurenenud kogemusest, valismessitoetuse kaasabil
valismessidel osalemisest, turuinfo omamisest, valisturul asuvate koostddpartnerite arvu
suurenemisest, madalama hinnaga ehitusteenuste pakkumisest.

Toopakkumiste hulk on suurenenud.

Tabel 3.3.

Ettevotte (toote, teenuse) kdige olulisem konkurentsieelis vélisturgudel

Tarneaeg, paindlikus, otsustuskiirus, kvaliteet, hind.

Tehnoloogiline véimekus Uletab kahjuks veel konservatiivsete turgude valmisolekut seda enda
hivanguks kasutada.

Kiire, kvaliteetne, ajaliselt korrektne t66, normaalne hind.

Parem ehituse kvaliteet, véimalus tarnida materjale Eestist, mis on odavam kui Venemaalt,
vaiksemad ehituse uldkulud.

Olemasolevad referentsid ettevottel ja inimestel. Kogemus ja teadmised projektide edukaks
labiviimiseks.

" Vastused on antud retsenseerimata kujul
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Ettevotte (toote, teenuse) koige olulisem konkurentsieelis vélisturgudel

Madal hind ja lihike valmimistahtaeg.

Samavaarne kvaliteet konkurentidega vorreldes, kuid samas vdime pakkuda teenust soodsama
hinnaga.

Kdrge kvaliteet, madalam hind.

Paindlikkus, valmisolek pakkuda keerukaid lahendusi, tarnida nii vaikseid kui suuri koguseid,
stuvenemine kliendi vajadustesse.

Kdrge kvaliteediga toode madalama hinnaga.
Rahuldava kvaliteediga ehitusteenus konkurentsivdimelise hinnaga.
Toote hind.

Energia- ja keskkonnasaastlik ehituslahendus, mis tugineb patenteeritud ehitustehnoloogiale, mille
puhul ehituse t66jéukulud on ca 3 korda vaiksemad kui alternatiivsetel lahendustel.

Keskkonnasébralikkus ja energiasaastlik elumaja mdistliku hinnataseme ning hea kvaliteediga.

Kdrge kvaliteediga toode ja teenus, isiklikud kontaktid valisturgudel.

Tabel 3.4.

Kdige olulisem tegevus ettevottes konkurentsivoime tostmisel

Tootmiststiklite ja tootmisseadmete labivaatamine ning kitsaskohtade kérvaldamine.

Uue turu avamine ja varasemale turule turundusoskuste ja sidemetega spetsialisti palkamine.
Kvaliteetsete turu-uuringute labiviimine. Oigete kohapealsete partnerite leidmine.

ISO sertifikaadi omandamine.

On investeeritud tootmisvéimsuse suurendamisesse, laiendatud tootevalikut.

On vahendatud toote omahinda.

Tdoviljakuse tdstmine (omahinna alandamine).

Ekspordiplaani valjatddtamine, mis hdlmaks nii tegevusi valisturgudel (kontaktide leidmine,
osalemine messidel, koduleht ja reklaam), kui tdotajate kvalifikatsiooninduete tdstmine ning
investeeringud seadmetesse ja tehnoloogiatesse. Tegevussegmentide laiendamine.

Unikaalne kontseptsioon ja teadmised-oskused.

Planeeritud, labimotestatud tegevus, anallils, strateegiliste plaanide koostamine arvestades
maailmaturu omaparadega.

Tabel 3.5.

Koostoo6 laiendamine, arendamine konkurentsivoime tostmiseks

Ekspordi laiendamine.
Referentsobjektide valmistamine.

Ettevotte tootajate teadmiste ja oskuste arendamine.
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Tabel 3.6.

Ettevotte kdige olulisem tegevus valisturul konkurentsivéime téstmisel

Viinud oma toodangu vastavusse Skandinaavia turuga.
Messid Eestis ja Soomes.
Konsultatsioonifirma abi kasutamine.

Sisenemine Hollandi turule.

Tabel 3.7.

Ekspordialaste tegevuskavade mitte taitumise pohjused

Noudlus valisturgudel.

Sihtriikides projektide (hangete) planeeritust aeglasem valja kuulutamine.
limastikutingimuste tottu vaike tootmismaht.

Kdrged finantskulud, vahene informatsioon, info liikumise aeglus.

Tellitud mahtude vahenemine.

Tabel 3.8.

Teadmiste ja oskustega ning toodete, teenustega seotud probleemid

Meie peamine turg on Prantsusmaa, transpordikulu ei ole MASU tingimustes vahenenud, vaid
suurenenud keskmiselt 10%.

Kontaktide vorgustiku puudumine sihtriikides.
Vahene kontaktide arv valisturgudel.

T66j6u mitterahuldav kvaliteet, mdistes - mehed kujutavad ette, et valismaal té6tades peavad nad
AUTOMAATSELT sama palka saama kui "kohalikud", andmata endale aru td0viljakuse
erinevusest, radkimata turusituatsiooni méistmisest.

Finantsvahendite nappus, kdrged sisenemise barjaarid.

Turgude vahene valmisolek, teadlikkus energia-ja keskkonnasaastlikest eluhoonetest vajab enam
lahtiraakimist.

Keeleoskus, mutgioskus.

Tabel 3.9.

Eesti majanduskeskkonna probleemid

Halvad suhted Venemaaga.
Oigusabi liiga kallis hind vélisriigis raha kattesaamiseks klientidelt.

Kvaliteetse ja "siniste" passidega t60jou puudus, (betoonitddde) ehituses todtavad pdhiselt
venelased.

Raskused turule sisenemisel.
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Eesti majanduskeskkonna probleemid

Kaibevahendite puudus.

Tabel 3.10.

Vilisturgude probleemid

Aastate |6ikes ebastabiilne tootmismaht (sdltume ilmastikust).

Eestlased on suutnud viimase aasta jooksul alapakkumistega ara solkida Soome ehitusturu.
Finantsvahendid, t66tajate madal kvalifikatsioon.

Keeleoskus, puudulik midlgioskus.

Tabel 3.11.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine

Ukraina.

Rootsi - valuutakursi kdikumine.

Noudluse vahenemine (Taani).

Soome.

Info saamine turu kohta, majanduslik ebastabiilsus. Soome.

Ligipaas votmeklientide olulistele kontaktisikutele (Holland).
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