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Eessona

Korge konkurentsivoime saavutamine on riikide valitsuste liks olulisem tegevuseesmirk.
Konkurentsivoimelised riigid suudavad miitia rahvusvahelistel turgudel rohkem tooteid ja
teenuseid ning sellega tagada kiirema rikkuse kasvu ja heaolu tousu. Viikeriikide puhul on
ekspordile orienteeritus iiks majandus edu olulisemaid aluseid. Eestis on eksportivate
ettevotete roll majanduslanguse iiletamisel ning uue majanduskasvu saavutamisel ja hoidmisel
olnud votmetdhtsusega. Kriisieelse korgtasemeni kerkinud ekspordimahud on toetanud
tooturgu ja sisetarbimist. 2010. aasta kolmandas kvartalis loodi tootlevas toostuses 12 000 uut
tookohta. Oluline on riigi ja ettevotete koostods saavutada ekspordimahtude pikaajaline ja
ptsiv kasv. Valitsus on konkurentsivdime strateegias ,,Eesti 2020“ seadnud eesmairgiks
suurendada Eesti ettevotete turuosa maailmas tidnaselt 0,085%-1t 0,11%-ni. Eeldades, et
majandus kasvab jargneval kiimnel aastal keskmiselt 4%, suureneb ekspordi suhe SKP-sse
selle eemirgi tditmisel ile 100%. Ettevotete rahvusvahelist konkurentsivdimet mddtva
eesmdrgi paikapanek on mirgilise tdhendusega. Kahtlemata on tegu véiga ambitsioonika
eesmirgiga, mida on voOimalik saavutada vaid ettevGtete ja valitsuse aktiivses koostdds,
teadvustades eksportijate probleeme ja otsides neile lahendusi. Seetdttu kéivitasid
Riigikantselei ja Eesti Kaubandus-Toostuskoda koostods uuringu, mille eesmdrk on
analiiisida eksportivate ettevotete konkurentsieeliseid ning peamisi eksporditakistusi.
Uuringus osales ligikaudu 400 ettevotet 11-It erinevalt tegevusalalt. Uuringu teostamist
rahastati Riigikantselei Tarkade Otsuste Fondi raames Euroopa Liidu Sotsiaalfondi
vahenditest. Tdname uuringu ldbiviimisele kaasa aidanud Eesti Konjunktuuriinstituuti,
erialaliitusid, uuringus osalenud ettevotjaid ning kogu protsessis aktiivselt osalenud
ministeeriumite esindajaid. Loodame, et uuringu jéreldused ja soovitused aitavad kaasa Eesti
ekspordi arengule ning toetavad ja innustavad ettevotteid olema edaspidi veelgi
ambitsioonikamad rahvusvaheliste turgude vallutamisel.

Siim Raie
Eesti Kaubandus-Todstuskoja peadirektor

Keit Kasemets
Riigikantselei strateegiadirektor






KOKKUVOTE JA JARELDUSED

Eesti ettevotetest on tugevama ekspordipotentsiaaliga suuremad, iile 20 tootajaga
ettevotted, mis annavad 72% ekspordi kogumiiiigitulust, samas on neid iildarvust alla 10%.

Ettevotted nimetavad, et valmistavad korge kvaliteediga tooteid (56% vastajatest) ja seejuures
korge hinnatasemega. Samas on rahvusvahelisest statistikast teada, et meie ettevotteid
iseloomustab Euroopa Liidu keskmisest madalam lisandvairtus ettevotte ja todtaja kohta.
Eestist  eksporditakse  seega  korgekvaliteedilisi madala  lisandviirtusega
tooteid/teenuseid. Hinna osas ollakse sageli samal tasemel viliskonkurentidega, sisendite
hinnad (nt t66joukulu) on Eestis aga veel sageli odavamad. Sisendite hindade téustes
tekivad olulised probleemid konkurentsivoime siilitamisega.

Ettevotted peavad oma suurimaks konkurentsieeliseks Kkiirust, toodete kvaliteeti ja
paindlikkust, mis sageli tuleneb ettevotete vdiksusest ja vihesest automatiseeritusest. Samas
on ndrkusteks vidhesed turundusoskused, tarbijaturgude kehv tundmine, Kkitsas
kontaktvorgustik ja halvasti kaitstud toodete/teenuste intellektuaalsed omandidigused.

Ettevotetel on erinevatel turgudel erinevad konkurentsieelised. Niiteks Pohjamaade turgudel
vOib olla eeliseks hind, Ida-Euroopas kvaliteet jne.

Eesti eksportivad ettevotted on kiill paindlikud, kuid samas jaib tihti puudu efektiivsusest.
Ettevotete jaoks on suureks probleemiks toodete korge omahind.

Ostjad vilisturgudel vaatavad enamikul juhtudel tervikut. Tdhtsad on kvaliteet, hind, kogused,
transport ning kogu tarneahel ja selle kiirus. Eesti ettevotjatele on probleemiks Kkallis
transport, viike tootmisvoimekus, toorme korgem hind ja seega korgem omahind
vorreldes suuremate viliskonkurentidega.

Eesti ettevotete jaoks on logistikateenused kallid. Impordimahtude ulatusliku vihenemise
tottu peavad (maantee)transpordiettevotted tegema reise kaubaveol iihel suunal. Teenuse
muudab kalliks ka partiide viiksus ja vaheladude puudus.

Ettevotted saavutavad sageli edu selliste toodete valmistamisega, mida on suurematel
viliskonkurentidel ebamugav toota (korged sisenemisbarjddrid, ké&sitoé6 mahukus,
tellimuste véiksus).

Samas on Eesti tootjatele viiksuse tottu mastaabisidist kittesaamatu ja t66j0u
kallinemisel investeerimine seadmetesse raske.



Sesoonse miiiigiga ettevotetel peavad olema suured laovarud ja seetottu on probleemiks
hooajaline kiibevahendite nappus. Pangad on majanduskriisi jargselt vdga ettevaatlikud.

Ettevotete probleemid on oluliselt erinevad ldhtuvalt nende suurusest, ekspordikogemusest ja
kapitalistruktuurist. Vilisomanduses olevad ettevotted on libi omanike paremini
padsenud vilisturgudele ja ka krediidiprobleemid ei ole nende jaoks nii suured kui
kodumaisele kapitalile kuuluvates ettevotetes.

KredEx-i krediidikindlustuse hinnad on osade ettevdtjate hinnangul liiga korged. Nii
kaalutakse, kas kindlustada vai riskida vastaspoole krediidiriskiga (kahjudega).

Ettevotjate hinnangul subsideeritakse vélisriikides pahatihti konkurente riigi poolt. See loob
ebaausa lidhtepositsiooni konkureerimaks sihtturgudel. Eesti ettevotetele on probleemiks ka
varjatud riiklik protektsionism vélisturgudel.

Euroopa Liidus kehtivad osadel tegevusaladel (nditeks puit ja moobel) riigiti erinevad
sertifitseerimisnéouded. See muudab kehtestatud nduete tditmise ajamahukaks,
biirokraatlikuks ja kulukaks. Vajalik oleks EL-i siseselt kehtestada {ihesed nduded koikide
ritkide tasandil.

Uuringu tulemusel ei ole paljud ettevotted viimaste aastate jooksul tooteahelas
korgemale liikunud (nii  viitis 61%  vastanud tootmisettevotetest ja  77%
teenindusettevotetest).

Ettevotete koostoovoime on nork nii koduturul kui ka vilisturgudele sisenedes. Kardetakse,
et koostoo viib iilevotmiseni ja puudub usaldus teise ettevotja suhtes.

Erialaliitude suutlikkus oma sektori ettevotteid ekspordil abistada on viga erinev.
Parima  tagasiside @ oma  erialaliidu  todle  andsid  toiduainetdOstusettevotted,
infotehnoloogiaettevdtted ning tekstiili- ja rdivatddstusettevotted. Ulejidnud liitude abi on
nork ja liidud ei toeta sihipdrast koostdod.

Eksporti toetavatest institutsioonidest on ettevotted kdige rohkem rahul olnud EAS-i, Eesti
Kaubandus-Toostuskoja ja KredEx-iga. Lisaks otsetoetustele peetakse oluliseks Eesti
tuntuse tostmist ja kontaktvorgustike laiendamist.

Ettevotted ndevad suuremat vajadust arvestada neid puudutavate probleemidega uute riiklike
toetusprogrammide kujundamisel.

Koolituses pakub ettevotjatele koige enam huvi teiste ettevotjate ekspordikogemuse
jagamisele tuginev koolitus ning miiiigi ja turundustegevuse koolitus.



Vaatamata korgele toopuudusele on ettevotetel probleem kvalifitseeritud toojou
leidmisega. Enim mainiti liinitodliste  (seadmeoperaatorite  jms), insenertehnilise
(tootmisjuhtide) ja miiligipersonali nappust.

Ettevotete poolt pakutava liinitoo palgatase on sageli liiga madal. Ettevotetel on raskusi
leida inimesi, kes oleks valmis to6le asuma 6000-7000-kroonise netopalga eest. Toodete
madal lisandvéértus aga ei voimalda maksta korgemat palka. Madala palgataseme tdttu ongi
ettevotetel sageli raske vabu todkohti téita.

Eestis napib piisava kvalifi katsiooniga miiiigispetsialiste.

Kvalifitseeritud t60jou puudus valitseb keerukamaid oskusi noudvatel insener-
tehnilistel ametikohtadel. Ettevotted ei leia vajalikku t66j0udu vaatamata sellele, et ollakse
valmis tasustama kuni kolmekordse keskmise palgaga. Eestis on inseneriharidusega
spetsialistide puudus.

Eestis puudub ammendav iilevaade tootute tegelikest oskustest, soovidest ja motivatsioonist.
Tana kogutav informatsioon ja teenused ei ole piisavad vaba t66jou ja loodavate tookohtade
kokkuviimiseks.

Ettevotjate hinnangul to6tab mérkimisvddrne osa todtuna registreeritud inimestest siiski
kuskil n-6 ,,mustalt“ voi ei soovigi regulaarselt t661 kdia. Nii Tootukassa kui Maksu- ja
Tolliameti jarelevalve vajab selles osas tugevdamist.

Ettevotted ndevad oskustoojou ja vilisekspertide palkamisel abi sotsiaalmaksu
piirmiéras.

Kutse- ja korghariduse lopetanute kvalifikatsioon ei vasta sageli ettevotjate vajadusele.
Tihti on vaja teha tidiendavaid investeeringuid, mis viljenduvad nii rahas kui ka ajas, et viia
uue tootaja kvalifi katsioon ja oskused tasemele, mis voimaldaks tookohas hakkama saamist.

Kokkuvotvalt

Eesti koduturg on liiga véike, et valmistada ettevotteid ette rahvusvaheliseks konkurentsiks.
Rahvusvahelisus peab saama eesmirgiks juba ettevitete loomisel. Ettevotete vidiksus ja
omavahelise koost6d puudumine ei voimalda akumuleerida edukaks ekspordiks vajalikke
kompetentse ja ressursse. Kvalifi tseeritud t66jou puudus hakkab varem voi hiljem
tootmismahte piirama ja saab seeldbi takistuseks miiligivoimekusele.



SOOVITUSED ETTEVOTJATELE

Ettevotted peavad eksportimisel asuma paremale miiiigialasele koostoole. Koostoo peab
olema nii tegevusala sisene kui ka tegevusalade vaheline ja suur roll on siin erialaliitudel ning
ettevotlusorganisatsioonidel.

Ettevotjad peavad enam panustama miiigitoole. Passiivne miiiik peab asenduma
aktiivsega. Vajalik on palgata professionaalsed eksporditdotajad ning kasutada rohkem EAS-i

toetusi vélisspetsialistide kaasamiseks.

Uutele turgudele minekul on vajalik parem eelto6 vilja selgitamaks majanduskeskkonda,
turu eripdra, voimalikke partnereid ja konkurente ning tarbijate eelistusi ja ndudlust.

Ettevotja peab paremini Liibi métlema ja suutma vilja tuua oma ettevotte ja toodete
konkurentsieelised teise analoogse firma ees.

Ettevotted peavad teadvustama, et pracgune madal palgatase ei ole pikemas perspektiivis
Eestis jatkusuutlik.

Ettevotted peavad pikemaajalistes driplaanides arvestama hindade konvergentsiga ja
kulutaseme tousuga Eestis.

Moistlik on arvestada, et rahvusvahelises konkurentsis piisimiseks on vajalik teatud ettevotte
suurus ja suutlikkus.

Oluliselt peab paranema ettevotete driplaanide ja finantsarvestuse kvaliteet.

Ettevotted peavad enam koonduma erialaliitude iimber, noudma erialaliitudelt
professionaalsemat t60d ja selleks ka looma liitudele vastavad materiaalsed voimalused.
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SOOVITUSED RIIGILE

Tootukassa iilesandeks peaks olema mitmekiilgsem tooturu seire — lisaks tiditmata
tookohtade fikseerimisele ka puuduolevate kompetentside viljaselgitamine. Tootute
oskuste, palgasoovi, mobiilsuse, todleasumise valmisoleku ja probleemide kaardistamine peab
olema detailsem.

Riik peaks ettevotete toojouvajadust regulaarselt kaardistama. Olemasolevale
mudelipdhisele todjouvajaduse prognoosile tuleks lisada andmete kogumine ka otse
ettevotetelt.

Avalikest allikatest rahastatava tidiendja timberdppe eesmirgiks peab olema
kvalifikatsiooni kasv. Insenerioppe ja tehnika erialade populariseerimine ja riikliku
koolitustellimuse suurendamine aitaks oluliselt kaasa puuduoleva to6jou pakkumisele.
Juba algharidusest alates tuleb suuremat tdhelepanu poorata reaalteadustele.

Lihiaastatel tuleks luua ja laiendada niimajandus- kui teiste erialade tudengitele pakutavaid
vOoimalusi spetsialiseeruda viliskaubandusele ja ekspordijuhtimisele tasemedppes
(magistriprogrammid ja -moodulid). Ulikoole tuleb julgustada tooma sisse rahvusvahelise iri
vilisoppejoude ja -tudengeid.

Viliskaubanduse spetsialisti/ekspordijuhi kutsestandardi viljato6tamine on eelduseks
vastavate Oppekavade loomisele ja arendamisele.

Riiklike toetuste taotluste hindamisel peaks senisest enam arvestama ettevotjate driplaanide
kvaliteeti, palgatasemete konkurentsivoimelisust, loodavate todkohtade arvu ja kvaliteeti,
toodete/teenuste positsiooni védrtusahelas (keskkonnasodbralikkus, disain, innovaatilisus).

Toetusmeetmete parem suunatus ja fokuseerimine sihtgruppidele aitaks kiiremini kaasa
tuua soovitud muudatusi. Toetused peaks aitama kaasa valdkonnaiileste seoste ja koostod
tekkimisele (néiteks I'T kasutamine tootmissektorites, teenuste ja toodete disain jms).

Riik voiks kaaluda toetusmeedet ettevotjatele vilisekspertide palkamisel, kes aitaksid
muuta tootmisprotsesse efektiivsemaks ning ratsionaalsemaks.

Eesti vilisesinduste tegevus peaks olema veelgi ettevOtjasdbralikum, iihe voi mitme
majandusdiplomaadi olemasolu pohilistel eksporditurgudel on hidavajalik. Ettevotjad

ootavad tuge ennekdike sihtturu kohta kdiva info hankimisel ja kontaktide loomisel.

Lisaks eksporditoele ootavad ettevotjad ka Eesti avaliku sektori kompetentsuse kasvu
labiviidavate avalike hangete puhul.
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1. UURINGU ULESANDED JA
METOODIKA
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1.1. Uuringu eesmiirk ja iillesanded

Uurimistod eemadrgiks oli ettevotjate abil vilja selgitada need probleemid, mis takistavad

ettevotjaid ekspordi arendamisel ja ettevOtjate ootused riigile ning ettevotluse

tugiorganisatsioonidele ekspordiarengu toetamisel.

Eesti ettevotete ekspordiprobleemide uuringu tilesanded on:

1. Analiiiisida Eesti eksportdoride ekspordikogemust;

2. Selgitada, milline on ettevotjate konkurentsivdime eksporditurgudel;

3. Analiitisida ettevotjate tulevikuplaane eksporditegevuse arendamisel;

4. Analiiiisida ekspordi arengut takistavaid probleeme;

5. Analiitisida eksportimist takistavaid kaubandustokkeid ja muid eksporditakistusi
tegevusalade ja sihtriikide pohiselt.

1.2. Metoodika, uuringu tegevusalad ja valim

1.

Uurimistdo objektiks olid eksportivad ettevotted 11 tegevusalalt.

2. Enne uurimistood tutvuti eelnevalt Eestis 1dbi viidud eksporditeemaliste uuringutega.

Aastatel 1998, 2000, 2001, 2003 ja 2004 on Eestis ldbi viidud kokku wviis
eksporditeemalist uuringut. 2005. aastal ja 2008. aastal koostatud uuringu aruanded “Eesti
viikese ja keskmise suurusega ettevotete arengusuundumused” késitlevad samuti ekspordi
valdkonda.

Projekt “Eesti ettevotete ekspordiprobleemide uuring” algas 9. novembril 2009. aastal.
Moodustati projekti juhtkomisjon Vilisministeeriumi, Majandus- ja Kommunikatsiooni-
ministeeriumi, Riigikantselei ja Eesti Kaubandus-Todstuskoja esindajatest, kelle
tilesandeks oli tdpsustada ldbiviidava uuringu metoodikat ja hinnata vahe-eesmérkide
tditmist. 28. jaanuaril 2010. aastal toimus Eesti ettevotete ekspordiprobleemide uuringu
labiviimist ~ tutvustav ~ seminar-koolitus  ettevOtjatele  ja  sotsiaalpartneritele
(Vélisministeerium, Rahandusministeerium, Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium, Maksu- ja Tolliamet, EAS, KredEx,
Konjunktuuriinstituut  ja  erialaliidud). Kohtumisel anti iilevaade majanduse
makromajanduslikust olukorrast ekspordi valguses (ettekande tegi Leev Kuum), uuringu
kaigus labiviidavatest tegevustest, uuringu metoodikast ja oodatavatest tulemustest.
Koguti ja analiiiisiti Eesti vélismajanduse arengut ja eksporditrende iseloomustavat
statistikat. Uuringu ldbiviijad tellisid Statistikaametist andmestiku analiiiisitavate
tegevusalade eksporditegevuse kohta aastatel 2005-2008. Analiiiisiti eksportivate
ettevotete arvu ja struktuuri, ekspordikdibeid ja peamisi ekspordiartikleid ning
ekspordisihtriike.

Eesti Konjunktuuriinstituudi eksperdid koostasid ja kooskdlastasid uuringu kiisimustiku.
3. maértsil 2010. aastal tutvustati ekspordiprobleemide uuringu kiisimustikku kohtumisel-
arutelul erialaliitude ja sotsiaalpartnerite esindajatele (kiisimustik lisas 1.).
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6.

10.

11.

12.

EKI eksperdid koostasid uuringu valimi (eksportdoride andmebaasi). Uuringu valim
koostati nelja majandusharu — t00stuse (tootlev tddstus), ehituse, teeninduse
(infotehnoloogia) ja transpordi eksportooridest. Pohiline osa valimist koostati Eesti
Kaubandus-Toostuskoja ja Eesti Konjunktuuriinstituudi eksportoéride andmebaaside
andmete ihendamisel. Valimi koosseisu lisati ettevotluskonkurssidel osalenud ettevotjad-
eksportoorid, EAS-ist 2008. aastal ja 2009. aastal eksporditoetust saanud ettevdtjad, Eesti
Kaubandus-Toostuskoja Ekspordi  Akadeemias ja tema ekspordikoolitustel ning
sihtturuseminaridel osalenud ettevotjad. Koostdos ja kooskdlastatult erialaliitude juhtidega
lisati uuringu valimisse ettevotted, kes on erialaliitude liikkmed ja omavad
ekspordikogemust.

Ekspordiprobleemide kiisitlus viidi 1dbi Interneti lingi kaudu, mis edastati iga uuringu
algsesse valimisse kuuluva eksportoori e-mail aadressile. Kiisimustiku link avanes selle
tditjale ainult talle edastatud kasutajanime ja parooli kasutamisel.

Uuringu kiisimustiku vastuseid t6ddeldi ja koostati analiiis. Kokku laekusid korrektselt
tdidetud kiisitluslehed 396-It ettevottelt. Laekunud vastused t6ddeldi ja analiitisiti nii
iildjaotusena kui 10 tegevusala 10ikes ning ekspordiga tegelemise kestuse, ettevotete
suuruse, valiskapitali osakaalu ja ekspordi sihtriikide jérgi. Analiiiis holmas 10-t
tegevusala, sest sadamaoperaatoritelt lackus 4 vastust ja selle pdhjal oli jérelduste
tegemine ebaadekvaatne. Kokku analiiiisiti seega 392 ettevotte vastuseid.

Ekspordisektori kvantitatiivse statistika alusel koostati statistiline iilevaade. Lisaks
iseloomustati uuringu 10 tegevusala eksporditegevusi. Ekspordistatistika algandmete
allikateks olid Eesti Pank, Statistikaamet ning Maksu- ja Tolliamet.

EKI eksperdid koostasid uuringuaruande. Aruanne sisaldab nii kvantitatiivsel statistikal
tuginevat iilevaadet kaupade ja teenuste ekspordist aastatel 2005-2008 kui ka ettevotjate
enesehinnangutel (s.t. kiisitlustulemustel) tuginevat iilevaadet nende eksporditegevusest,
konkurentsivdimest ja probleemidest.

Esialgsed uuringutulemused arutati 1dbi {imarlaudadel erialaliitude ja sotsiaalpartnerite
esindajatega. Tehtud parandused ja tdiendused lisati uuringuaruandesse. Viidi lédbi
intervjuud ja iimarlauaarutelud (iimarlaudadearutelude kokkuvdtted peatiikis 5.).

Uuringu tulemusi tutvustati ettevdtjatele, erialaliitude ja sotsiaalpartnerite esindajatele.
Kokkuvdte valminud uuringuaruandest edastati kdikidele uuringus osalenud ettevdtjatele

it.

Valimi koostamise alused

Kuna t66 tilesandeks oli saada tagasisidet ekspordiga tegelevate ettevotete kdest ja Eestis ei

ole lihtset nn ekspordiga tegelevate ettevotete andmebaasi, siis kasutati valimi koostamisel

viiksemaid andmebaase, mis holmasid eksportoore erinevate tegevuste kaudu (toetuste

saamine, koolitused, ekspordibaromeetrite koostajad jne).

Uuringu valimisse valiti Eesti majanduse tegevusaladest (EMTAK 2008 koodi jargi) 23

tegevusala (tabel 1.2.1., viimane veerg), mis iithendati uuringu jaoks 11-ks suuremaks

tildisemaks tegevusalaks. Nii niiteks uuringu tegevusala “Toiduainete ja joogitootmise
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tegevusala” koostati toiduainete tootmise (EMTAK kood 10) ja joogitootmise (EMTAK kood
11) tegevusalade ithendamisel. Ekspordiprobleemide uuring katab 11 tegevusalaga 47%

Eesti kaupade ja teenuste 2008. a koguekspordist (ekspordi miitigitulu jirgi).

Tabel 1.2.1. Uuringu tegevusalade valimi suurus

Uuringu tegevusala Eksportooride | sh EAS-ist| EMTAK Tegevusala
arvalgses | ekspordi- | 2008 EMTAK 2008
valimis toetust Kood koodi jargi
saanud
KOKKU 1317 326
1. Toiduainete ja 149 30 10 Toiduainete tootmine
joogitootmine 11 Joogitootmine
2. Tekstiili- ja 133 37 13 Tekstiilitootmine
réivatootmine 14 Roivatootmine
3. Puidutdétlemine, puit- 221 108 16 Puidutootlemine, puittoodete
toodete- ja 31 tootmine, modblitootmine
mooblitootmine
4. Ehitusmaterjalide 80 31 23 Muude mittemetalsetest
tootmine mineraalidest toodete tootmine
5. Metalli ja metalltoodete 163 69 24 Metallitootmine
tootmine 25 Metalltoodete tootmine
6. Masinate ja seadmete 109 39 26 Arvutite, elektroonika- ja
tootmine optikaseadmete tootmine
27 Elektriseadmete tootmine
28 Muijal liigitamata masinate ja
seadmete tootmine
29 Mootorsbidukite jmt tootmine
30 Transpordivahendite tootmine
7. Ehitus 95 22 41 Hoonete ja rajatiste ehitus,
42 eriehitust66d
43
8. Autotransport 92 2 494 Kaubavedu maanteel
9. Veoste ekspedeerimine 80 0 522 Veondust abistavad tegevusalad
52291 Veoste ekspedeerimine
10. Sadamaoperaatorid 37 0 52221 Mere-lastiveo organiseerimine,
52292 laevade agenteerimine
11. Infotehnoloogia 158 44 62 Programmeerimine jms

tegevused

Allikas: Statistikaamet

Uuringu valimisse kuulus kokku 1317 eksportdori. Kiisitlus viidi 1dbi 11. mai- 16. juuni 2010.

Kiisitluse ldbiviimise kdigus selgus, et kokku 1317-st ettevottest 182-1 ettevdttel oli tegevus

kas peatatud, likvideerimisel, pankrotis voi ettevote ei tegelenud ekspordiga. Uuringu valimi

kogusuurus oli 1135 eksportoori. Kuue nidala jooksul lackus kvaliteetselt tdidetult kokku

396 kiisimustikku. Eesti ettevotete ekspordiprobleemide uuringu Kiisitlusele vastas kokku

35% uuringu eksportooride valimist.
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2. EESTI MAJANDUSE ARENG JA
KONKURENTSIVOIME
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2.1. Eesti majanduse areng aastatel 2005-2010 ja viiliskaubanduse areng

Perioodil 2005-2010 on Eesti majanduses toimunud suured ja eriilmelised muutused.
Majanduse kdorgkonjunktuurile 2005. aastal jirgnes 2006. aastal lilekuumenemine. 2007.
aastal saabus kriis Eesti kinnisvaraturule ja tilemaailmne finantskriis joudis Eesti majandusse
2008. aasta teisel poolel. 2009. aasta maértsis-aprillis hakkasid ilmnema esimesed margid
majanduslanguse pidurdumisest (ettevotjate ja tarbijate kindlustunne asus tdusma) ja 2010.
aastal saame rddkida esimestest positiivsetest muutustest kvantitatiivses statistikas
(toostustoodangu kasv, ekspordi kasv, véliskaubandusbilansi muutumine positiivseks). 2010.
aastal on Eesti peale kiiret kasvu ja kriisi tagasi 2005.-2006. aasta majanduse
nominaalnditajate juures, kuid paranenud on ettevotete tootlikkus ja konkurentsivoime.

Joonis 2.1.1.
SKP jooksevhindades mid krooni 2005-2010*
*Eesti Panga prognoos
300
251,5
250 2445
207,0 2148 213,6
200 175,0
150
100
50
0 I I I
2005 2006 2007 2008 2009 2010*

Allikas: Eesti Pank

Viikeste ja ambitsioonikate riikide jaoks on arengu seisukohalt véga oluline
ekspordisuutlikkus. Soovides enam tarbida importkaupu ja teenuseid, tuleb nende ostmiseks
suuta ka oma kaupu ja teenuseid maailmaturul edukalt miiiia. Rahvusvahelised
konkurentsivoime uuringud kinnitavad, et Eesti paistab positiivselt silma nii kaupade kui eriti
teenuste ekspordi osakaaluga SKP-st kui ka véliskaubanduse osakaaluga SKP-st (joonised
2.1.2.-2.1.4.)
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Joonis 2.1.2.

Kaupade ekspordi suhe riigiti (% SKP-st, 2009)

HongKong _1156,5
Singapur . | 152,3
Malaisia . | 82,2

Belgia | 78,9
Ungari
Slovakkia
Holland
TSehhi
Tai
Sloveenia
Taiwan
liri ] 50,5
Eesti | INNEG 47,3
Leedu . | 43,8
Korea . | 43,8
Qatar | 42 2

Kasahstan 4001

Luksemburg 40,1
Austria 35,7
Sveits 35,0
Bulgaria 34,7

Ukraina 33,9
Saksamaa 33,5
Island 33,2
Rootsi 327
TSiili 324
Norra 315
Poola 31,3
Taani 30,0
Jordaania 27,7
Soome 26,4
Mehhiko 26,2

o
w
L=

4039(38|37|35[36|34{33(32/31|30[29/28/27|26(2524(23/22(21|12019(18|17|16/15(14131211(10 9|8 | 7 |6 |5 |4 |3 |2 |1

Rumeenia 251
Venemaa 247
lisrael | 24,5
Hiina | 24,5
Filipiinid [ 11238
Kanada [ 1{236
Venetsueela [ 11225
LAV [ 11223

0 25 50 75 100 125 150 175

Allikas: IMD Maailma Konkurentsivoime Aastaraamat 2010
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Joonis 2.1.3.

Teenuste ekspordi suhe riigiti (% SKP-st, 2009)
- Luksemburg . | 1142
~ lir . | 41,7
™ Singapur . | 41,6
- HongKong | 41,0
0 Eesti | 229
© Horvaatia [ 1191
~ Island [ 1 18,6
) Jordaania [ 1181
) Taani [ 71176
S Belgia [ 1159
e Rootsi [ 1] 15,1
& Bulgaria [ 1150
© Malaisia [ 1 14,6
L Ungari [ 1143
) Sveits [ 1138
© Austria ] 13,8
~ Sloveenia [ 1123
) Holland [ 11,6
2 Tai [ 1116
Q Kreeka [ 1 11,4
S Ukraina [ 1 11,3
PN lisrael [ 1 11,3
& Uhendkuningrik [ 1 11,0
N Téehhi [ 1106
& Soome [_110,5
& Norra [199
N Portugal [ 199
9 Leedu [ 195
3 Hispaania [_]8,4
8 Taiwan [ 18,2
- India [ 17,2
3 Slovakkia [ 7,0
R Korea [ 16,7
> Poola [16,7
& Saksamaa [ 16,4
Q Uus-meremaa [ 16,2
5 Rumeenia [ 16,0
0 Filipinid [ 15,8
3 TSl [155
=) Prantsusmaa [ ] 5,3

0 25 50 75 100 125

Allikas: IMD Maailma Konkurentsivoime Aastaraamat 2010
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Joonis 2.1.4.

Valiskaubanduse suhe SKP-sse riigiti (%, 2009)

HongKong

| 192,9

Singapur

| 187,2

Luksemburg
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Eesti
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175
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Allikas: IMD Maailma Konkurentsivoime Aastaraamat 2010
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Eesti viliskaubandus on krooni ajal joudsalt arenenud. Aastatel 1994-2008 kasvas kaupade
viliskaubanduse kéive jooksvates hindades ligi 8 korda. Samas oli koikidel aastatel
kaubavahetusbilanss negatiivne, seejuures rekordaastatel tiletas defitsiit 30 mld krooni piiri
(joonis 2.1.5.). Kdige kiirema hiippe tegi eksport aastatel 2005-2006, mida seostatakse Eesti
astumisega Euroopa Liitu. Eesti suurimad ekspordipartnerid on 1dbi aegade olnud Soome ja
Rootsi. Kaupade import on koigil aastatel (vélja arvatud 1999. a ja 2009. a) suurenenud.
Impordindudluse kiiret kasvu on soodustanud vélismaiste otseinvesteeringute hoogne
sissevool ja eratarbimise kiire areng. Peamisteks impordipartneriteks on olnud samuti Soome
ja Rootsi, kust on ka pirit valdav osa detaile ja pooltooteid, mida on kasutatud
allhankelepingute tditmisel. Maailma majanduskliima halvenemisega Eesti viliskaubanduse
areng aastatel 2001-2002 aeglustus, kuid alates 2003. aastast taas kiirenes. 2008. a eksport oli
132,5 mld kr ja import 169,9 mld kr. 2009. aastal viliskaubanduse areng jérsult pidurdus.
PShjuseks noudluse langus vélisturgudel globaalse finantskriisi tottu. 2010. aastal on just
eksportiv sektor olnud Eestis kdige kiiremini arenev ja majandust kriisist vdljavedav.

Joonis 2.1.5.
Jooksevkonto
—Eksport == Import s Saldo Saldo suhtena SKP-sse (parem telg)
200 60%
150 45%
E 100 - - 30%
= 50 - - 15%
i)
£ 0 - == - 0%
-50 — -15%
- - 0,
100 200 200 200 200 200 30%
5 6 7 8 9
—Eksport 137,9 165,7 175,7 187.,4 150,7
== Import 156,5 198,6 214 1 206,3 141,9
e S3ld O -18,6 -32,9 -38,4 -18,8 8.8
Saldo suhtena SKP-sse| 1460, | 1599% | -157% | -75% | 4.1%
(parem telg)

Allikas: Eesti Pank

Kinnitades “Eesti konkurentsivoime tdstmise kava aastateks 2009-2011" seadis valitsus véga
olulisele kohale just ettevotete ekspordivoimekuse tdstmise. Ka “Eesti teadus- ja
arendustegevuse strateegias 2007-2013 Teadmistepohine Eesti” on sonastatud ettevotlusele ja
majanduse konkurentsivoimele oluliseks véljakutseks tootlikkuse ja suure lisandvéértusega
ekspordi suurendamine.

Antud t60 annab viiteid, mis piirab ja takistab Eesti eksportivate ettevotete arengut.
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2.2. Erinevate tegevusvaldkondade ekspordivoimekus

SA andmetel oli Eesti to6tleva toostuse ekspordi miitigitulu 2008. aastal 72,8 mld krooni ja
see moodustas ekspordi kogumiiiigitulust 37,4%. Uuringu 11 tegevusalast oli suurima
ekspordi miitigituluga veoste ekspedeerimine — 20,0 mld krooni (tabel 2.2.1.). Jargnesid
puidutoostus ja puittooted ning mooblitootmine (14,0 mld krooni) ja metalli- ja
metalltoodete tootmine (9,5 mld krooni). Ekspordi miiiigitulu osatéihtsus oli 2008. aastal
koige suurem tekstiili- ja réivatootmises 72,1%, jargnesid masinate ja seadmete tootmine
68,4% ja veoste ekspedeerimine 64,5% .

Tabel 2.2.1. Uuringu tegevusalade ekspordikdibed mld krooni

2005 2006 2007 2008
Kokku uuringu tegevusalad 65,3 72,5 82,7 88,1
Veoste ekspedeerimine 18,1 18,2 221 20,0
Masinate ja seadmete tootmine 12,8 15,3 15,8 18,2
Puidutootlemine, puittoodete- ja mooblitootmine 13,1 14,1 14,3 14,0
Metalli ja metalltoodete tootmine 4,2 59 8,1 9,5
Ehitus 2,8 2,6 4,8 6,2
Toiduainete ja joogitootmine 4,3 4,8 5,2 6,1
Tekstiili- ja roivatootmine 52 52 54 4.9
Autotransport 2,5 3,2 2,9 4,5
Ehitusmaterjalide tootmine 1,7 21 2,6 29
Infotehnoloogia 0,7 1,0 1,4 2,0

Allikad: EKI arvutused, Statistikaamet, Maksu- ja Tolliamet

Eesti teenuste eksport oli 2009. aastal 49,5 mld krooni (-10,4% kui 2008. aastal). Teenuste
konto iilejaik oli 2009. aastal 20,6 mld Kkrooni (2008. aastal 18,7 mld krooni). Kuigi nii
teenuste eksport kui ka import vihenesid, kahanes import eelmise aastaga vorreldes kaks
korda kiiremini kui eksport. Kuna kaupade kdive alanes samal ajal suuremal miiral, siis
teenuste osatdhtsus kaupade ja teenuste kdibes monevorra kasvas.

Ettevotteid oli uurimise all olevatel tegevusaladel kokku 16 977 ja neist eksportis 27%.
Eksportdore oli 2008. aastal arvuliselt kiill kdige rohkem kokku puidutédtlemise-, puittoodete
ja moobli tootmisettevotete hulgas, kuid eksportijate osakaal kogu tegevusala ettevotete
arvust oli iliks madalamaid (kolmandik, tabel 2.2.2.). Suurima eksportdoride osakaaluga
tegevusalal tegutsevatest ettevotetest olid ehitusmaterjalide tootmine (74%). Teenuste
ekspordiga tegelevate ettevotete arv oli suurim ehituses.

Suurim ekspordi miitigitulu iihe eksportiva ettevotte kohta oli masinate ja seadmete tootmises
ja ekspediitorfirmadel.

Eesti ekspordi miiligitulu suurem osa tuleb suhteliselt kitsast sihtriikide nimistust- 10
suurimat sihtriiki andsid ekspordist 2009. aastal 75,5 mld krooni s.o. 75%. Ulejiénud 163
ritki, kuhu Eesti eksportis 2009. aastal, andsid kokku 25,8 mld krooni. Eestil oli 2009. aastal
94 ekspordi sihtriiki, mille osatdahtsus koguekspordist oli 0,01% voi rohkem.
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Tabel 2.2.2. Eksportooride arv 2008.a.

Eestis ekspordiga

Eestis tegutsevate tegelevate ettevotete

2 Eksportijate
ettevotete arv

osakaal %-des

Uuringu tegevusala arv'

Kaubad
Puidutddtlemine, puittoodete- ja
mddblitootmine 1594 543 34
Metalli ja metalltoodete tootmine 938 376 40
Masinate ja seadmete tootmine 449 329 73
Tekstiili- ja rdivatootmine 578 250 43
Ehitusmaterjalide tootmine 226 167 74
Toiduainete ja joogitootmine 408 139 34

Teenused
Ehitus 8 317 1651 20
Autotransport 2543 559 22
Veondust abistavad tegevusalad
(sh sadamaoperaatorid) 854 436 51
Infotehnoloogia 1103 280 25
Kokku 16 977 4632 27

Allikad: Statistikaamet: EKI

Tabel 2.2.3. Ettevotete miitigitulu ja eksport 2008. aastal tegevusalade 16ikes, mln kr

Ettevotete sh miik mitte- Muugitulu Ghe Eksportiva ettevotte

Tegevusala nimetus ~ mudgitulu residentidele ettevétte kohta keskmine ekspordi mudgitulu
Toiduainete tootmine 19 181,1 5361,3 51,2 47,4
Tekstiilitootmine 3978,5 3 139,1 23,4 49,0
Réivatootmine 2788,2 1739,2 6,8 15,1
Puidutéotlemine,
puittoodete tootmine 17 853,9 10 462,4 16,6 50,5
Maodblitootmine 6 036,2 3507,3 11,7 32,2
Ehitusmaterjalide tootmine 7 511,1 2 868,9 33,2 53,1
Metalli ja metalltoodete
tootmine 17 706,2 94575 18,9 44.8
Masinate ja seadmete
tootmine 51 895,7 18 239,1 115,6 71,0
Ehitus 69 884,4 6 191,8 8,4 18,9
Autotransport 16 187,1 4 4525 6,4 32,7
Veondust abistavad
tegevusalad 309457 19 963,4 36,2 138,6
Infotehnoloogia 4 952,8 2023,3 4,5 21,5
Kokku 248 920,8 87 405,9 0,0 0,0

Allikad: Statistikaamet: EKI

" Ettevdtete arv- tegutsevate ettevdtete arv ehk ettevdtted, kellel oli aruandeperioodil finantsmajanduslik tegevus
(miiiigitulu, kulud jne), allikas: Statistikaamet

" Statistikaamet kogub kdikide 20 ja enama toGtajaga ettevdtete andmeid ning valikvaatlusega vihem kui 19
tootajaga ettevotete andmeid. Kogutud andmete pdhjal antakse hinnangud ettevdtete {ildkogumi néitajate kohta.
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20 ja enama tdotajaga ettevotted andsid ekspordimiiiigitulust 72%. Kodige kdrgem oli vastav
nditaja ehitusmaterjalide ning masinate ja seadmete tootmises (joonis 2.2.1.). Teenustega
tegelevatest ettevotetest andsid viikeettevotted eranditult suurema osa ekspordimiiiigitulust.
Veoste ekspedeerijatel oli 20 ja enama to6tajaga ettevotete osatdhtsus ekspordi miiiigitulus
25%.

Joonis 2.2.1.
20 ja enama tootajaga ettevotete ekspordimiitigitulu osatahtsus kogu
tegevusala ekspordist (%)
Keskmine 72 |
Ehitusmaterjalide tootmine | 97 |
Masinate ja seadmete tootmine | 97 ‘ |
Toiduainete ja joogitootmine | 94 | |
Tekstiili- ja réivatootmine | 97 ‘ |
Metalli ja metalltoodete tootmine | 94 ‘ |
Puidutddtlemine, puittoodete- ja mdoblitootmine | 92 ‘ |
Infotehnoloogia | 74 |
Ehitus | 52 |
Autotransport | 41 |
Veoste ekspedeerimine 7I|
0 20 40 60 80 100
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3. EESTI EKSPORDIPROBLEEMIDE
UURINGU KUSIMUSTIKU
VASTUSTE ANALUUS
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3.1. Eksportooride iildiseloomustus

Uuringu iiheks tilesandeks oli vélja selgitada, millist tiiiipi ettevotjad (suurus, omanikud) on
olnud Eestis eksportimisel aktiivsemad, kui suur on ekspordi osakaal ettevotetes ning
milliseid ekspordiartikleid (kaupa voi teenust) ja kui mitmele turule miitiakse. Uuringule
vastas 396 eksportoori (tabel 3.1.1.).

Kiisitlusele vastanud ettevdtetest oli kdige enam viikeettevotteid (41%, tabel 3.1.2.). Ule 50
tootaja oli ligikaudu igas kolmandas ettevattes.

Eksportijatest 71%-1 olid ainult Eesti omanikud (tabel 3.1.3.). 17%-1 eksportddridest oli 100%
vélisosalus.

Tabel 3.1.1. Uuringus osalenud ettevotete arv tegevusalade 15ikes

Uuringu tegevusala Vastanud ettevotete arv

KOKKU 396
Puidutddtlemine, puittoodete- ja mddblitootmine 78
Metalli ja metalltoodete tootmine 65
Toiduainete ja joogitootmine 50
Masinate ja seadmete tootmine 39
Infotehnoloogia 37
Tekstiili- ja réivatootmine 37
Ehitusmaterjalide tootmine 29
Ehitus 19
Veoste ekspedeerimine 19
Autotransport 19
Sadamaoperaatorid 4

Tabel 3.1.2. Eksportddride jagunemine ettevotte todtajate arvu jirgi (% vastanud ettevdtetest)

% jaotus
Mikroettevotted (1-9 tootajat) 25
Vaikeettevotted (10-49 tootajat) 41
Keskmised ettevotted (50-249 tootajat) 29
Suurettevotted (250 ja rohkem tdotajat ) 5

Tabel 3.1.3. Ettevotete jagunemine viliskapitali osaluse mééra alusel (% vastanud

ettevotetest)

Eksportdorid
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 71
vélisosaluse vahemusega ettevétted 7
vélisosaluse enamusega ettevotted 5
100% valisosalusega ettevdtted 17
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73%-1 vilisosalusega eksportdoril vottis vilisosanik osa ekspordistrateegia loomisest ja ta tegi
seda enamasti suurel médral.

Eesti omanikele kuuluvates ettevotetes voeti eksporti puudutavad otsused vastu Eestis.
Suurem véliskapitali osakaal kasvatas tdendosust, et ekspordiotsused langetati enam kas
osaliselt voi tdiesti Eestist viljaspool. 100% vilisosalusega ettevotetes tehti ekspordialased
otsused pdhiliselt kas osaliselt Eestist véljaspool (52% vastajatest) voi tdielikult véljaspool
Eestit (iga viies ettevdte, tabel 3.1.4.).

Suurim ekspordi miitigitulu osakaal kogumiitigitulust (iile 75%) oli vastanud ettevotetest enim
suurettevotetel (55%, tabel 3.1.5.). Kokku oli 30%-1 eksportodril ekspordi osatdhtsus
miiiigitulust kuni veerand.

Pdhiline osa kiisitlusele vastanud ettevotetest (73%) oli ekspordiga tegelenud viis ja rohkem
aastat (tabel 3.1.6.). Kuni kahe aastase ekspordikogemusega ettevotetest moodustasid
mikroettevotted viiendiku.

Tabel 3.1.4. Vilisosalusega ettevotete eksporditegevust puudutavad otsused
(% vastanud ettevotetest)

Valiskapitali jaotus

1%-50% 51%-99% 100%
Taiesti Eesti siseselt 70 59 27
Osaliselt Eestist valjaspool 26 35 52
Taiesti Eestist valjaspool 4 6 21
100 100 100

Tabel 3.1.5. Ekspordi osakaal miitigitulus (% vastanud ettevotetest)

KOKKU Mikroettevotted Vaikeettevotted Keskmised ettevotted Suurettevotted
(1-9 tootajat)  (10-49 toodtajat) (50-249 todtajat) (250 ja rohkem tootajat)

kuni 25% 30 34 31 25 25
26%-50% 18 21 17 17 10
51%-75% 15 11 15 19 10
76%-100% 37 34 36 39 55

100 100 100 100 100

Tabel 3.1.6. Ekspordiga tegelemise kestus (% vastanud ettevotetest)

KOKKU Mikro- Vaike- Keskmised Suurettevotted
ettevotted ettevotted ettevétted
(1-9 tootajat) (10-49 tootajat) (50-249 toodtajat) (250 ja rohkem tootajat)
kuni 2 aastat 10 21 7 4 0
2-5 aastat 17 23 19 9 10
5 aastat ja rohkem 73 55 74 87 90
100 100 100 100 100

Ule pooltel eksportdoridel oli ekspordi sihtriikide arvuks mirgitud kaks kuni viis vélisriiki
(tabel 3.1.7.). 35%-1 kuni kaks aastat eksportinud ettevotetel oli iiks ekspordi sihtriik.
Ekspordikogemuse suurenedes kasvas ka vilisturgude arv. Suurema td6tajaskonnaga ettevote
eksportis enamatesse sihtriikidesse. Vastanud suurettevotetest 42% tegeles ekspordiga 10-sse
ja rohkematesse valisriikidesse. 31%-le uuringus osalenud ettevottele oli Soome riik ekspordi
peamine sihtriik (eksporditulu jargi).
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Eksportooridest tegeles 63% ainult kaupade ekspordiga, 19% eksportis nii kaupu kui ka
teenuseid ja iilejddnud vastanutest eksportis teenuseid (tabel 3.1.8.). Suurem osa kaupade
eksportijatest (3/4) tegeles valmistoodangu ekspordiga.

Kdige rohkem eksportoore (61% vastanutest) miilis oma tooteid/teenuseid 10pptarbijale ldbi
vahendaja (tabel 3.1.9.). Eksportoorid lisasid veel, et eksporttoodangut miiiidi ka
jaekaubandus- ja hulgimiiligi ettevitetele ning tiitarettevotetele vilismaal. Kiisitletutest oli
koige rohkem suurettevotteid (17%), kes miiiisid oma toodangu emaettevottele vilismaal.

Tabel 3.1.7. Ekspordi sihtriikide arv (% vastanud ettevotetest)

Ekspordiga tegelemise kestus

KOKKU kuni 2 aastat 2-5 aastat 5 aastat ja rohkem
1 vélisriik 11 35 15 7
2-5 valisriiki 58 59 72 55
6-10 valisriiki 18 3 5 23
10 ja enam valisriiki 13 3 8 16
100 100 100 100

Tabel 3.1.8. Ettevotete ekspordiartikkel (% vastanud ettevotetest)

% jaotus
Ainult kaubad 63
Nii kaubad kui teenused 19
Ainult teenused 18

Tabel 3.1.9. Eksporttoote (-teenuse) sihtgrupp (% vastanud ettevotetest)

KOKKU" Mikro- Vaikeettevotted Keskmised Suurettevotted
ettevotted  (10-49 tdotajat) ettevotted (250 ja rohkem

(1-9 tootajat) (50-249 tdotajat) tootajat)

muuk I6pptarbijale 37 25 24 22 17
mudk I6pptarbijale 13bi
vahendaja 61 40 40 36 33
mudk valismaisele tootmis-
(teenindus) ettevottele 37 24 21 26 30
muuk emaettevottele
valismaal 12 4 8 9 17
muitk eksporttoodangu (-
teenuste) tegijale Eestis 11 6 7 7 3

100 100 100 100

Ule poole ettevdtetest ekspordib keskmise hinnaga ja kdrge kvaliteediga toodangut/teenust
(joonis 3.1.1.). Neljandik eksportdoridest tegeleb keskmise hinnaga ja keskmise kvaliteediga
toodete/teenuste ekspordiga. Madalakvaliteediliste toodete/teenuste eksporti ei mérkinud
mitte iikski ettevote. Suurimat hinda oma eksporttoodangu ja -teenuste eest kiisivad
suurettevotted ja 100% vélisosalusega ettevotted. Korgeim kvaliteet on vilisosaluse
iilekaaluga ettevotetel.

" Vastanud ettevdtted voisid mirkida mitu sihtgruppi
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Joonis 3.1.1.

Ettevotete hinnang oma toodangu positsioonile

hinna ja kvaliteedi suhtest lahtuvalt kriteeriumite 16ikes
(pallide keskmine)

—ae—Hind
—eo— Kvaliteet

kuni 2 aastat

ekspordiga tegelenud suurettevoited

2...5 aastat
ekspordiga tegelenud

keskmised

ettevotted
mikro- ja
, vaikeettevbtted
100% valisosalusega

ettevotted

rohkem kui 5 aastat
ekspordiga tegelenud

100% Eesti kapitalil
pdhinevad ettevotted

valisosaluse vahemusega valisosaluse ulekaaluga
ettevotted ettevbtted

Tegevusalade 10ikes on toodangu/teenuse hinna ja kvaliteedi suhtes suuremad erisused.
Korgeim hind on toiduainete ja joogitootmises ning veoste ekspedeerijatel (joonis 3.1.2.).
Madalaimat hinda kiisitakse autotranspordis. Kvaliteedilt hindab oma toodet/teenust
korgeimaks infotehnoloogia ja madalaimaks autotransport.
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Joonis 3.1.2.

Ettevotete hinnang oma toodangu positsioonile

hinna ja kvaliteedi suhtest lahtuvalt tegevusalade 16ikes
(pallide keskmine)

Autotransport —e—Hind
—eo— Kvaliteet

Puidutdétlemine ja puittoodete
ning méoblitootmine

Veoste
ekspedeerimine

Metalli ja metalltoodete
tootmine

Masinate ja seadmete ning
aparaatide tootmine

Tekstiili ja
rdivatootmine

Ehitusmaterjalide tootmine

Pea igal kolmandal eksportdoril oli eksportoodete turustamisega tegelev tdiskohaga tootaja
(tabel 3.1.10.). Kiisitletud ettevatetest tootas suurettevotetes kdige enam (45%-1) vihemalt iiks
tdiskohaga eksportturustamisega tegelev tootaja. 1/3-s ettevotetes, kes olid eksportinud viis ja
enam aastat, tegutses ekspordispetsialist.

Tabel 3.1.10. Ettevotete varustatus tdistookohaga eksporditodtajaga (% vastanud ettevotetest)

% vastanud mikroettevotted vaikeettevotted — keskmised suurettevotted
ettevotetest (1-9 todtajat) (10-49 tootajat) ettevotted (50- (250 ja rohkem
249 tootajat) tootajat)

Tootab vahemalt
1 taiskohaga 31 16 34 38 45
eksporditdotaja

Enamik eksportdore hindas, et keeleoskus ari takistuseks ei ole - spetsialistid olid suutelised
suhtlema vdhemalt kahes kuni kolmes vdorkeeles. Ainult ithe vodrkeele kasutajaid oli viga
vihe. Enamus eksportdoridest markis dra, et pohilisteks suhtluskeelteks vilispartneritega olid
inglise, vene, soome ja saksa keel. Moned eksportdorid kasutasid igapdevase suhtluskeelena
ka lati, leedu, rootsi, norra, prantsuse, itaalia, hispaania, ungari, bulgaaria, tSehhi, ukraina,
jaapani, korea ja gruusia keelt.
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3.2. Eesti ettevotete konkurentsivoime eksportimisel

Ettevdtjate ekspordi edukust ja ka eksporti takistavaid tegureid mdjutab oluliselt ettevotjate
konkurentsivoime. Uurimistod kéigus analiiiisiti 14bi ettevOtjate enesehinnangu jérgnevaid
probleeme:

1. Milline on ettevdtjate konkurentsivoime nii Eestis kui ka vélismaistel sihtturgudel
ning kuidas see viimastel aastatel on muutunud
Millised on ettevdtete konkurentsieelised vélisturgudel
Mida on tehtud konkurentsivdime tdstmiseks
Milline on ekspordialaste tegevuskavade (plaanide) tditumine

A

Ettevotjate plaanid (strateegia, ambitsioonid) ekspordi alal 1dhemal viiel aastal

3.2.1. Eesti ettevotete konkurentsivoime vorreldes majanduslanguse eelse ajaga

Suurem osa ettevotjad hindas, et nende konkurentsivoime Eesti siseturul vdrreldes
majanduslanguse eelse ajaga ei ole muutunud. Viiendik ettevitetest leiab, et nende
konkurentsivoime on tousnud ning viiendik, et langenud (tabel 3.2.1.).

Oma konkurentsivdimet Euroopa Liidu turul hindavad ettevdtted positiivsemalt. Ule veerandi
ettevotetest leiab, et konkurentsivdime on tdusnud vdrreldes majanduslanguse eelse ajaga.
Konkurentsivdime langust on kogenud 15% ettevotetest. Keskmise suurusega ettevotete
juhtidest leidis 38%, et nende konkurentsivdime on Euroopa Liidu turul on tdusnud,
suurettevotete juhtidest arvas nii ainult 15% (tabel 3.2.2.).

Mida suurema vilisosaluse méédraga on ettevote, seda vihem ta hindab, et konkurentsivdoime
EL-is on tdusnud. Samuti on suurema vélisosaluse miéraga ettevotetel rohkem kokkupuuteid
Euroopa Liidu sisese konkurentsiga. Uuring nditab, et suurem kogemus tekitab suuremat
kriitikameelt. Ekspordi kogemuse jargi hindavad kuni 2 aastat eksportinud ettevotted pracgust
konkurentsivoimet oluliselt positiivsemalt kui kauem ekspordiga tegelenud ettevotted. Kuni 2
aastat ekspordiga tegelenud ettevdtetest leiab 31%, et konkurentsivdoime EL-is on tdusnud.
Rohkem kui 5 aastat eksportinud ettevotted hindavad ainult 2%-1 juhtudel, et
konkurentsivoime on paranenud. Konkurentsivoime kogemus véljaspool EL-1 puudub 30%
vastanud ettevotetest. Vorreldes majanduslanguse eelse ajaga leiab enamus ettevotteid, et
nende konkurentsivdime on jddnud samaks, 16% juhtidest annab hinnangu, et positsioon nn
kolmandate riikide vélisturul on paranenud.

Tabel 3.2.1. Ettevotete konkurentsivdoime vorreldes majanduslanguse eelse ajaga
(% vastanud ettevotetest)

tdusnud jaanud samaks langenud puudub kogemus, saldo’
ei saa vastata

konkurentsivdoime Eesti siseturul 21,9 50,8 19,0 8,3 2,9
konkurentsivdoime EL-is 28,0 52,1 15,2 4.7 12,8
konkurentsivéime valjaspool EL-| 15,9 42,7 11,5 29,9 4,4

" Konkurentsiosas tdusnud ja langenud ettevdtete suhe
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Tabel 3.2.2. Ettevotete konkurentsivoime kriteeriumite jargi vorreldes majanduslanguse eelse
ajaga (% vastanud ettevotetest)

mikro- vaike- keskmised suur-
ettevotted ettevotted ettevotted ettevotted
konkurentsivaime 11 20,8 22.9 234 10,0
Eesti siseturul
jdanud samaks 46,9 47,8 58,6 50,0
langenud 22,9 21,7 13,5 10,0
puudub kogemus, 9,4 7.6 45 30,0
ei saa vastata
Konkurentsivoime  5nud 19,6 27,8 37,5 15,0
EL-is
jdanud samaks 52,2 51,9 49,1 70,0
langenud 19,6 15,2 11,6 15,0
pyudub kogemus, 8.7 51 18 0.0
ei saa vastata
konkurentsiveime 5 .\ 11,5 15,4 20,4 15,0
valjaspool EL-i
jdanud samaks 39,1 37,8 47,2 70,0
langenud 10,3 13,3 9,3 15,0
puudub kogemus, 39,1 33,6 231 0,0

ei saa vastata

3.2.2. Ettevotete konkurentsieelised vélisturgudel

Ettevotete konkurentsieelistest loetleti ankeedis iiles 16 tegurit, lisaks said ettevotted lisada
tdiendavalt oma ettevotte tugevusi.

Konkurentsieelistest vélisturgudel pidasid ettevotted enda kdige suuremateks eelisteks toodete
(teenuste) kdrget kvaliteeti, kiiret reageerimist ndudluse muutumisele ja vajalikku oskusteabe
olemasolu. Eelmainitud kolme eelist mainis iile 80% ettevotetest (tabel 3.2.3.). Seevastu
vilisosaluse olemasolu, intellektuaalsest omandit ja head turundusoskust ei peetud oma
eelisteks. Viimati nimetatud kolme teguri ning vélisturgude ja -tarbijate eelistuste hea
tundmise juures puudus ettevotetel ka enim kogemus.

Keskmised ja suurettevotted omasid konkurentsivoime eelistena vélisosalust ja vajalike
tootmisvdimaluste olemasolu. Probleemideks on ettevdtetele madalam tootmise kulutase ja
kiire ning paindlik reageerimine ndudluse muutumisele. Mikroettevotted tunnetavad, et
vélisturgudel on neil enim puudu tootmisvdimsustest.

Ekspordi kogemuse jirgi hindavad rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud ettevotted oma
suurimaks konkurentsieeliseks vélisturgudel toodete ja teenuste korget kvaliteeti, kdige
vihem aga nédhakse eelist intellektuaalses omandis.

100% viélisosaluse ettevotted hindavad oma konkurentsieelisteks t66jou korget kvaliteeti ja
pikaajalist koostookogemust vélismaal. Seevastu tdielikult Eesti kapitalile kuuluvad ettevotted
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ndevad suurimat eelist kiires ja paindlikus reageerimises noudluse muutumisele. Probleemiks
on aga napid turundusoskused.

Ettevotted rohutasid lisaks konkurentsieelistena vilisturgudel head hinna/kvaliteedi suhet,
madalamat hinda ja kindlat (kiiret) tarneahelat. Ettevotete vastustest on ndha, et rohutakse
hinnale ja kvaliteedile, oluline on ka kiirus. Oluliselt vihem on mainitud toodete/teenuste
omapdra ja innovaatilisust.

Tabel 3.2.3. Ettevotete konkurentsieelised vélisturgudel (% vastanud ettevotetest)

jah, ei ole puudub kogemus,
on eelis eelis ei saa vastata
kiire ja paindlik reageerimine néudluse muutumisele 86,6 10,0 3.4
toodete (teenuste) kdrge kvaliteet 86,7 11,7 1,6
vajaliku oskusteabe olemasolu 81,8 13,4 4,8
t66jou korge kvaliteet ja professionaalsus 79,0 18,5 24
isiklikud kontaktid, lai tutvusringkond 73,3 211 5,6
pikaajaline koostéokogemus valismaal 73,7 17,3 8,9
madalam tootmise kulutase 67,4 27,8 4,9
korge kvaliteediga toode madalama hinnaga 62,9 30,2 6,8
hea keeleoskus 63,0 33,7 3,3
vajalike tootmisvéimsuste olemasolu 58,4 31,8 9,8
innovaatilisus ja tootearendus 58,7 29,1 12,2
kaasaegne tehnoloogia, tarkvara tase 53,7 37,0 9,3
valisturgude, -tarbijate eelistuste hea tundmine 51,4 33,4 15,2
hea turundusoskus 46,2 429 10,9
intellektuaalne omand 425 38,8 18,7
valisosaluse olemasolu 22,3 35,3 42,4

3.2.3. Ettevotte sisesed tegevused konkurentsivoime tostmiseks

Uuring nditas, et oma konkurentsivoime tdstmiseks on ettevotted viimasel ajal aktiivselt
tegelnud tootearendusega (iile kolmveerandi vastajatest), investeerimisega tootmis-
seadmetesse ja —tehnoloogiasse ning toodangu omahinna alandamisega (joonis 3.2.1.). Vihem
on tegeletud omandisuhete muutuste ja ekspordispetsialisti kasutamisega.

Suurettevotetest 95% on investeerinud tootmisseadmetesse ja  —tehnoloogiasse,
mikroettevotetest seevastu ainult iile poolte. Ekspordiplaane on koostanud mikroettevotetest
kolmandik, keskmised ja suurettevitted seevastu aga iile poolte juhtudel.

Ekspordikogemuse jdrgi on vdhem aega eksportinud ettevotted rohkem tegelenud
ekspordispetsialistide kasutamise, tootearenduse ja ekspordiplaanide koostamisega. Rohkem
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kui 5 aastat ekspordiga tegelenud ettevotted on aga ldinud teist teed ja podranud rohku
toodangu omahinna alandamise ja investeeringute poolele.

Vilisosaluse struktuuri jirgi ettevottes on Eesti kapitali enamusega ettevotted litkunud
tooteahelas korgemale ja teinud investeeringuid tootmisseadmetesse enam kui véliskapitali
enamusega ettevotted. Samuti on Eesti kapitalil baseeruvad ettevotted pooranud suuremat
tdhelepanu sertifikaatide ja standardite korgete nduete tditmisele.

Joonis 3.2.1.

Tegevused konkurentsivoime tostmiseks ettevottes viimasel ajal
(% vastanud ettevotetest)

Ojah mei

tootearendus 75,7

investeerimine tootmisseadmetesse
ja -tehnoloogiasse

69,3

toodangu omahinna alandamine 67,3

sertifikaatide ja standardite
korgete nduete taitmine

ekspordiplaani koostamine 47,6

| | |
»
—
N

liikumine tooteahelas kdrgemale
(enam valmistooteid)

ekspordspetsialsicde) kasutamine [T20ST [T

omandisuhete muutused (Ghinemine,
konkurentide Uleostmine, ettevotte muik)

W
©
-

o
N
o
N
o
(o))
o

80 100

3.2.4. Koostoo ja tegevused vilisturul konkurentsivoime tostmiseks

Koostdd laiendamine ja arendamine konkurentsivoime tdstmiseks ei ole ettevotete hulgas
olnud viga populaarne. Kolmandik ettevotetest on laiendanud koostodd teiste samal turul
tegutsevate ettevotjatega. Ettevotjaid ihendava liiduga on liitunud ainult iga viies ettevote.

Tegevustest konkurentsivoime tdstmiseks vilisturul on aga levinuimad turunduskanalite
juurdepddsu otsimine ja tarbijate ndudluse uurimine (vastavalt 63% ja 56% vastajatest)
(joonis 3.2.2.). Positiivse tulemuse (rohkem ettevdtjaid on tegevust rakendanud) said ka
sisenemine uuele vélisturule ning toodete ja teenuste tutvustamine turundusiiritustel ja
messidel.
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Keskmised ja suurettevotted on tegevustega vélisturul olnud aktiivsemad. Kolmveerand
suurettevotetest on uurinud tarbijate ndudlust ja otsinud turunduskanalitele juurdepdisu
(mikroettevotted vastavalt 53% ja 60%). Oluline on mirkida, et isegi mikroettevotetest pooled
on sisenenud uuele vilisturule viimasel ajal konkurentsivdime tdstmiseks.

Ekspordiga tegelemise kestuse jérgi on rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud ettevotted
olnud aktiivsemad toodete ja teenuste tutvustamisega turundusiiritustel ning messidel
osalemisega (53% vastanud ettevotetest). Kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud ettevotted on
29%-1 juhtudest sama tegevust rakendanud. Seevastu tarbijate ndudluse uurimist ja uutele
turunduskanalitele juurdepddsu otsimist on kasutanud rohkem vidhem aega ekspordiga
tegelenud ettevotted.

Viliskapitalil pohinevad ettevotted on 55%-1 juhtudel sisenenud uuele siseturule, Eesti
kapitalil baseeruvad ettevotted 43%-l. Uusi turunduskanaleid on 100% viéliskapitali
struktuuriga ettevotted otsinud 61%-1 juhtudel, vorreldes 31%-1 Eesti osalusega ettevotete
puhul.

Joonis 3.2.2.
Tegevused konkurentsivoime tostmiseks valisturul viimasel ajal
(% vastanud ettevotetest)
Ojah mei
| |
otsinud turunduskanalitele juurdepaasu 62,6
uurinud tarbijate ndudlust 56,4 _
sisenenud uuele vélisturule 55,1 _
tutwstanud oma tooteid, teenuseid 08
turundusdritustel, messidel | B0 —
0 20 40 60 80 100

3.2.5. Ekspordialaste tegevuskavade tditumine ja plaanid liihemal ajal

Eksportivad ettevotted hindasid oma tegevuskavade ja plaanide tditumist viimasel ajal
erinevalt. Ettevotetest 16% markis, et tegevuskavad tditusid tdies ulatuses, 74%, et osaliselt ja
10%, et ei tditunud tldse.

Keskmised ja suurettevotted hindasid oma plaanide tditumist posititvsemalt kui viike- ja

mikroettevotted. Kauem ekspordiga tegelenud ettevotted andsid hinnangu tegevuskavade
tditumisele oluliselt positiivsema kui ekspordiga vihem tegelenud ettevotted. Véliskapitali
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iilekaaluga ettevotted hindasid jdllegi negatiivsemalt plaanide tditumist kui Eesti kapitali
iilekaaluga ettevotted. Sellest saab jdreldada, et Eesti ettevotted on teinud realistlikumad
plaanid majanduslanguse tingimustes.

Lahemal viiel aastal ootavad eksportivad ettevotted olulist kasvu nii ekspordikidibes kui ka
vélisturgude arvus. Tervelt 96% ettevOtetest plaanib 5 aasta jooksul suurendada
ekspordikiivet, 3/4 ettevitetest plaanib tuua uusi tooteid ja teenuseid turule ning suurendada
vilisturgude arvu (tabel 3.2.4.). Vordvéadrselt on neid ettevotteid, kes plaanivad ja ei plaani
laiendada sortimenti.

Strateegiaid ja ambitsioone ettevdtte suuruse jargi vaadates, tuleb vilja, et suurettevotted
soovivad oluliselt rohkem laiendada sortimenti ja tuua turule uusi tooteid (vastavalt 79% ja
89% vastanud ettevotetest). Ldhemal viiel aastal on koige konservatiivsema tuleviku
viljavaatega mikroettevotted.

Ekspordiga kauem tegelenud eksportoorid soovivad tuleva 5 aasta jooksul rohkem laiendada
sortimenti kui ekspordiga vihem tegelenud ettevotted. Kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud
ettevotetest soovib 97% suurendada ekspordikdivet 1dhemas tulevikus.

Eesti kapitali enamusega ettevotted tahavad suuremal miédral suurendada lihema 5 aasta
jooksul eksporditurgude arvu kui viliskapitali enamusega ettevotted. 80% Eesti kapitalil
poOhinevatest ettevotetest kavatseb minna ldhiaastatel uutele vélisturgudele.

Tabel 3.2.4. Ettevotete plaanid (strateegia, ambitsioonid) ekspordi alal 1dhemal viiel aastal
(% vastanud ettevotetest)

plaanin | ei plaani

suurendada ekspordikaivet 96,1 3,9
suurendada valisturgude arvu 76,2 23,8
uute toodete, teenuste turule tootmine 72,8 27,2
laiendada sortimenti 51,1 48,9
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3.3. Eesti ettevotete ekspordi arengut takistavad probleemid

Ettevotete ekspordivoimekust voivad kahandada mitmed tegurid. Uurimistod kaigus
analiilisiti ettevotjate enesehinnangu kaudu ekspordiprobleemide olulisust ja seda, milliseid
probleeme on viimasel ajal sagedamini esinenud. Probleemid olid jaotatud jdrgnevateks
gruppideks:

1. Ettevotte sisesed probleemid
Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid
Sihtriigi seadusandlusest tulenevad probleemid
Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid
Takistused sihtriigis seoses isikute, kaupade ja kapitali litkumisega
Tariifsete barjadridega kokku puutumine kauplemisel EL-1 mittekuuluvate ritkidega

Mittetariifsete barjdiridega kokku puutumine eksportimisel

® Nk WD

Tehniliste kaubandustdkete esinemine sihtriigis

Uuringus paluti ettevotjail hinnata 31 probleemi olulisust skaalal suur probleem-mdnevorra
probleem-ei ole probleem. Analiiiisil viisime lisaks protsentanaliiiisile antud skaala iile ka
punktide siisteemile (suur probleem=3 punkti, mdnevorra probleem=2 punkti, ei ole
probleem=1 punkt).

31 probleemi sai jaotada 4 probleemide gruppi: probleemid teadmiste ja oskustega;
probleemid tootmise, toodete ja teenustega; Eesti majanduskeskkonnast tulenevad probleemid
ja vélisturgudest tulenevad probleemid.

Voib Oelda, et Eesti ettevotjad ei ole vidga hidas ekspordi piirangutega ja kdigi
probleemigruppide keskmised hinnangud jédid skaala kesktsooni. Enam murettekitavad
ettevotjate jaoks olid teadmiste ja ostustega seotud probleemid, kdige vihem muresid seostus
otseselt tootmise/teenindamisega (joonis 3.3.1.).

Joonis 3.3.1.
Probleemide olulisus ekspordi arengul
(lile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)
Teadmisest ja oskustest tulenevad probleemid 1,76
Valisturgudest tulenevad probleemid 1,72
Eesti majanduskeskkonnast tulenevad 166
probleemid '
Tootmisest ja toodetest, teenustest tulenevad 164
probleemid '
1,0 15 20 25 3,0
B 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem
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Jarjestades 31 erinevat probleemi hindepunktide alusel selgus, et ettevotjate jaoks koige
suuremaks murekohaks on tugev turukonkurents (keskmine hinne 2,35) (joonis 3.3.2.).
Teiseks védga suureks probleemiks on kvalifitseeritud t66jou puudus (hinne 1,99) (ja seda
olukorras, kus Eestis on ligi 100 tuh. to6tut). Kolmandana nimetati ekspordi takistajana seda,
et  vilimaal ei omata piisavat &rikontaktide vorgustikku. Takistab veel oluliselt
kdibevahendite nappus (hinne 1,86) ja tunnistatakse ka miiiigialase kompetentsi véhesust.

Joonis 3.3.2.
10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel
(iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)
tugev konkurents 2,35
kvalifitseeritud t66j6u puudus
kitsas kontaktvorgustik valismaal
kaibevahendite puudus
midgialane kompetentsus 1,8
probleemid turunduskanalite juurdepaasul 1,86
pankade krediidipoliitika 1,83
t60 efektiivsus, tootmisprotsessi
. 1,81
korraldus, sujuwus
toodangu, teenuste kérge omahind 1,80
burokraatia 1,80
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- mdnevorra probleem, 3- suur probleem

Uuringu kéigus selgitati ka vélja, milliste konkreetsete probleemidega on ettevotjad viimasel
ajal kokku puutunud. Nimekirjas oli 47 probleemi, mis olid jaotatud 7 gruppi: sihtriigi
majanduskeskkonnast tulenevad probleemid; sihtriigi seadusandlusest tulenevad probleemid;
sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid; takistused sihtriigis
seoses isikute, kaupade ja kapitali vaba liikumisega; tariifsete barjddridega kokku puutumine
kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega; mittetariifsete barjddridega kokku puutumine
eksportimisel; tehniliste kaubandustdkete esinemine sihtriigis.

Uuringust ilmnes, et kdige suuremateks probleemidegrupiks, millega ettevdtjad on kokku
puutunud, olid sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid (tabel 3.3.1.).
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Tabel 3.3.1. Probleemide grupid, millega ettevotetel on tulnud kokku puutuda
(vastuste aritmeetiline keskmine)

Probleemide grupid % vastanud ettevotetest
Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine 26.4
Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevate probleemidega kokku puutumine 15.0
Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemidega kokku puutumine 134
Tariifsete barjaaridega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega 8.1
Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali likumisega 7.3
Mittetariifsete barjaaridega kokku puutumine 6.1
Sihtriigis esinenud probleemid "tehniliste" kaubandustdkete vallas 5.6

Konkreetsetest probleemidest on enam kokku puututud sihtriigi  majandusliku
ebastabiilsusega (seda nimetas 51% eksportijatest), tarbijate madala ostujouga (37%
ettevOtjatest), erineva drikultuuri ja tavadega (36%), kodumaiste ettevitete eelistamisega

(30%) (joonis 3.3.3.).
Joonis 3.3.3.

10 olulisemat probleemi eksportimisel, millega ettevéotted on kokku puutunud
(% vastanud ettevotetest)

majanduslik ebastabiilsus

madal ostujéud

arikultuur ja -tavad

kodumaiste ettevdtete eelistamine hangetel
info saamine turu kohta

biurokraatia

kolmandate riikide kérge tollimaks

sihtriigi rahwuslikud digusaktid

informatsiooni kattesaadawus

maksete tegemine ja nende tegemise sujuwus

3.3.1. Ettevotte sisesed probleemid ekspordi arengul

Ettevotete sisesed probleemid voib jaotada kaheks: probleemid teadmiste ja oskustega, ning
probleemid tootmise, toodete ja teenustega.

Teadmiste ja oskustega seotud takistustest ekspordi arengul on kodige suuremateks
muredeks kitsas kontaktvorgustik vélismaal ja miiligialane kompetentsus (joonised 3.3.4. ja
3.3.5).
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Kdige vihem nédhakse probleemi keeleoskuses ja ettevotlikkuse puudumises.
Joonis 3.3.4.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel - teadmised ja oskused
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

kitsas kontaktvorgustik valismaal

mdtgialane kompetentsus

olemasolevate to6tajate vahene erialane
kompetentsus

madal innovaatilisus
vahene rahwsvaheline kogemus
keeleoskus

ettevdtlikkuse puudus

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- ménevorra probleem, 3- suur probleem

Joonis 3.3.5.
Probleemide olulisus ekspordi arendamisel - teadmised ja oskused
(% vastanud ettevotete st)
@ on suur probleem @ on moénevdrra probleem [ ei ole probleem
[
kitsas kontaktvorgustik valismaal | 29,7
mudgialane kompetentsus | 31,8
vahene rahwsvaheline kogemus | 43,6
olemasolevate todtajate vahene erialane ‘
| 34,8
kompetentsus ‘
madal innovaatilisus | 38,1
keeleoskus 451
ettevdtlikkuse puudus 52,4
I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

45



Ettevotte suuruse jargi hindavad suurettevotted (rohkem kui 250 tootajat) teadmiste ja
oskustega seotud probleeme vdhem murettekitavaks kui vdike- ja mikroettevotted (1-49
tootajat) (joonis 3.3.6.).

Joonis 3.3.6.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte suuruse jargi -
teadmised ja oskused (pallide keskmine)

\
. . . 1,70 suurettevdtted
kitsas kontaktvorgustik N 1,91
valismaal 2,01 [ keskmised ettevbtted
2,00 o vaikeettevdtted
1,65 @ mikroettevotted
e 1,81
mudgialane kompetents 186
| 1,95
olemasolevate t6otajate 1’7(1) 79
vahene erialane 1.80
kompetents 11,78
1,65
vahene rahwsvaheline 1,64
kogemus 1,73
| 1,85
1,55
. . 1,78
madal innovaatilisus 1,75
[1,67
1,40
1,61
keeleoskus 1,68
[ 1,74
1,60
- 1,60
ettevdtlikkuse puudus T53
| 1,64
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

Niéiteks olemasolevate todtajate vihest erialast kompetentsi hindavad suureks probleemiks
10% suurettevotetest ja 19% viikeettevotetest (tabel 3.3.2.). Oluline erinevus on ka kitsas
kontaktvorgustikus vilismaal, kus tervelt 28% vastanud mikro- ja viikeettevdtetest on
leidnud, et tegemist on suure probleemiga ja suurettevotetest oli see probleemiks 15%-le
vastajatele.
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Ekspordi kogemuse jirgi on ekspordiga alles alustanud (kuni 2 aastat eksportinud) ettevotted
hinnanud teadmisi ja oskusi oluliselt suurema probleemina. Suurimad vahed kogemustega
ettevotetega on  vdheses rahvusvahelises kompetentsis, keeleoskuses ja  kitsas
kontaktvorgustikus vilismaal (joonis 3.3.7.). Viimast on 45% eksporti alustanud ettevotetest
hinnanud suureks probleemiks. Viéhest ettevotlikkuse puudust ja madalat innovaatilisust
hindavad eksporti alustanud ettevotted vdhem  probleemsematena. Pikaajalise
ekspordikogemusega ettevotted (rohkem kui 5 aastat eksportinud) hindavad suurimaks
teadmiste ja oskustega seotud probleemiks kitsast kontaktvorgustikku vilismaal. Seevastu
viahene rahvusvaheline kogemus ei ole neile takistuseks.

Joonis 3.3.7.
Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte
ekspordikogemuse jargi - teadmised ja oskused
(pallide keskmine)
kitsas kontaktvorgustik 1’€1
Vilismaal AN NN 1 )a
e // //////////// /// 1.87 pikaajalise
milgialane kompetents fRsssNSSMRRRNNNNy 1,75 eks pordikogemusega

1,95 ettevotted

@ kuni 5 aastase
ekspordikogemusega
ettevotted

madal innovaatilisus

lUhiajalise
ekspordikogemusega
1 79 ettevbtted

olemasolevate tdotajate
vahene erialane

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

kompetents 1.97
V77 1 63
ettevbtlikkuse puudus 1144
1,47
7 1,62
keeleoskus 1,67
2,00
vahene rahwusvaheline 1,60 Lo
kogemus \ )5
1,0 1,5 2.0 25 30
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Viliskapitalil pohinevad (100% viliskapitali struktuuriga) ja viliskapitali enamusega (51%-
99% viliskapitali struktuuriga) ettevotted ndevad teadmiste ja oskustega seotud probleeme
viiksem takistusena ekspordi arengul (joonis 3.3.8.). Olulised hinnangute vahed vdrreldes
kodumaise kapitaliga ettevotetega oli hinnangutes miiligialasele kompetentsile, vihesele

rahvusvahelises kogemusele ja kitsale kontaktvorgustikule vdlismaal. Viimast on vélisosaluse
iilekaaluga ettevotted hinnanud 6%-1 juhtudel suureks probleemiks (Eesti kapitalil pdhinevad

ettevotted 36% vastanutest).

Joonis 3.3.8.

kitsas kontaktvérgustik
vélismaal

miugialane kompetents

olemasolevate téotajate
vidhene erialane
kompetents

vahene rahvusvaheline
kogemus

madal innovaatilisus

keeleoskus

ettevétlikkuse puudus

(pallide keskmine)

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte
kapitalistruktuuri jargi - teadmised ja oskused

2,08
N 2,00
|[1,47
| 1,60
1,01
N 2,00
| 1,65
| 1,65
/2777222224 .86
11(,3657
[1,55
7777?7274, 1 82
AT 184
1,77
1,72 B 100% Eesti kapitalil
pdhinevad ettevdtted
| 1,64
i Bvélisosaluse
1,75 védhemusega
N 1,56 ettevétted
! 1f29
1,39 mvaélisosaluse
i enamusega
etteviited
1,61
1,31 0100% vélisosalusega
1,47 ettevdtted
| 1,49
1,0 15 2,0 2I,5 3,0
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Tabel 3.3.2. Eesti ettevdtete probleemid ekspordi arendamisel kriteeriumite jérgi teadmised ja
oskused (% vastanud ettevotetest)

on suur on monevorra ei ole
probleem probleem probleem

Olemasolevate tootajate viahene erialane kompetents

Kokku 13,4 51,8 34,8
Ettevétted suuruse jargi

suurettevotted 10,0 50,0 40,0

keskmised ettevotted 17,6 46,3 36,1
mikro-ja vakeettevdtied 187 520 ... 204
Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 6,0 43,3 50,7

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 50 45,0 35,0

valisosaluse vdhemusega ettevétted 11,5 38,5 42,3
100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtted 156 548 296
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 12,8 511 36,2

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 11,5 55,7 32,8

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 22,2 52,8 25,0

Miiligialane kompetents

Kokku o Me 05 318
Ettevbtted suuruse jargi
suurettevotted 50 55,0 40,0
keskmised ettevotted 28,0 44,0 28,0
_mikro-ja véikeettevotted W 458 45
Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevotted 10,6 43,9 45,5
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 59 52,9 41,2
valisosaluse vahemusega ettevétted 28,0 44,0 28,0
. 100% Eesti kapitali pohinevad ettevotted 190 528 ... 283
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 17,3 52,2 30,6
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 14,8 45,9 39,3
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 23,7 47,4 28,9
Keeleoskus
Kokku M 438 451
Ettevotted suuruse jargi
suurettevotted 50 30,0 65,0
keskmised ettevotted 11,0 39,4 49,5
mikro- ja vaikeettevotted 11,7 46,7 41,6
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on suur on monevorra ei ole

probleem probleem probleem

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 3,0 32,8 64,2

valisosaluse llekaaluga ettevétted 0,0 29,4 70,6

valisosaluse vahemusega ettevétted 8,0 40,0 52,0
.100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 139 are 385
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 9,5 43,0 47,5

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 11,5 443 44,3

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 23,7 52,6 23,7
Ettevotlikkuse puudus
Kokku o Mr 69 . 524
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 15,0 30,0 55,0

keskmised ettevotted 11,3 37,7 50,9

mikro- ja vaikeettevotted 10,1 37,1 52,8
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi:

100% valisosalusega ettevdtted 9,0 31,3 59,7

valisosaluse llekaaluga ettevétted 5,6 36,1 58,3

vélisosaluse vahemusega ettevétted 6,3 18,8 75,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtted 110 94 496
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 11,6 39,5 48,9

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 10,2 23,7 66,1

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 5,6 36,1 58,3
Vahene rahvusvaheline kogemus
Kokku %5 99 . 436
Ettevdtted suuruse jargi

suurettevétted 20,0 25,0 55,0

keskmised ettevotted 14,8 34,3 50,9

mikro- ja vaikeettevotted 17,0 43,5 39,5
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 9,0 25,4 65,7

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59 23,5 70,6

valisosaluse vdhemusega ettevétted 20,0 44,0 36,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtied 186 Mo 368
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 12,9 34,6 52,5

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 21,7 51,7 26,7

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 36,8 57,9 5,3
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on suur on monevorra ei ole

probleem probleem probleem

Kitsas kontaktvorgustik valismaal
Kokku %8 “s 297
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 15,0 40,0 45,0

keskmised ettevotted 22,4 45,8 31,8

mikro- ja vaikeettevotted 28,1 443 27,7
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi:~—~———

100% valisosalusega ettevdtted 7,5 44,8 47,8

valisosaluse llekaaluga ettevétted 59 35,3 58,8

valisosaluse vdhemusega ettevétted 36,0 28,0 36,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtted 306 466 28
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 23,7 43,2 33,1

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 23,0 47,5 29,5

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 44,7 47,4 7,9
Madal innovaatilisus
Kokku M 08 381
Ettevbtted suuruse jargi

suurettevotted 50 45,0 50,0

keskmised ettevotted 10,5 57,1 32,4
mikro-ja vakeettevdtied M8 486 . 396
Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 10,4 43,3 46,3

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 59 47 1 47 1

valisosaluse vdhemusega ettevétted 16,0 40,0 44,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtied 112 544 344
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 12,8 52,9 34,3

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 5,2 44.8 50,0

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 8,6 42,9 48,6
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Tootmise ja toodete, teenustega seotud takistustest on kdige probleemsemad
kiibevahendite puudus ja t66 efektiivsus (joonis 3.3.9.).

Joonis 3.3.9.

Probleemide olulisus ekspordi arengul- tootmine ja tooted, teenused
(aritmeetiline pallide keskmine)

B 3- suur probleem, 2- m&nevdrra probleem, 1- ei ole probleem: lleviidud pallidesse

kaibevahendite puudus

td6 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus,..
toodangu, teenuste kérge omahind

ettevdtte vaiksus

vananenud seadmed ja tehnoloogia

tooraine ja valmistoodete lao juhtimine (logistika)
toodete, teenuste kehv disain ja atraktiivsus

toodete, teenuste madal kvaliteet

25 3,0

Vastavalt 31% ja 15% ettevotjatest leidis, et tegemist on suurte probleemidega (joonis
3.3.10.). Koige vidiksema takistusena ekspordi arengul on nihtud toodete ja teenuste kehva
disaini ja madalat kvaliteeti (3/4-u vastanud ettevote poolt).

Joonis 3.3.10

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel- tootmine ja tooted, teenused
(% vastanud ettevotetest)
Eon suur probleem Don mdnevdrra probleem Oeiole probleem
kaibevahendite puudus l 30,6 l | 32|3,2
td6 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus,.. 51| 6 | | ’3|>3,9
ettevotte vaiksus 43,£|i || 41|,7
vananenud seadmed ja tehnoloogia 37,5 | | | 48,’31
toodangu, teenuste kérge omahind 5‘31,5 | | Ll>3,2
tooraine ja valmistoodete lao juhtimine (logistika) 41,9 | | | 50,5|
toodete, teenuste madal kvaliteet 18,9| | | 7|5,2 |
toodete, teenuste kehv disain ja atraktiivsus 20,8{3 | r 7{3,6 r
Ol’/o 26% 40I% BOI% SOI% 100%
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Ettevotte suuruse jargi tunnetavad vastajad probleeme erinevalt. Suurettevotetest ei olnud
toodete ja teenuste kehv disain ning kvaliteet {ihelegi vastajale suur probleem (tabel 3.4.3.).
7% mikro- ja vdikeettevotetest on tajunud neid muresid suurte probleemidena. Suurettevotete
jaoks on siin suurimateks ekspordialasteks takistusteks toodangu, teenuste kdrge omahind ja
t60 efektiivsus (joonis 3.3.11.). Mikro- ja vdikeettevotted seevastu ndevad suurima takistusena
kdibevahendite puudust.

Joonis 3.3.11.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte suuruse jargi-
tootmine ja tooted, teenused (pallide keskmine)
S
toodangu, teenuste LA S S I S NGOG 1,80 suurettevitted
kdrge omahind )
1,67
| 1.6 & keskmised
N ) 185 ettevbtted
to6 efektiivsus, 7 m vaikeettevbtted
tootmisprotsessi 1 184
korraldus, sujuwus | 1,7f O mikroettevbtted
1,85
vananenud seadmed ja ,
tehnoloogia 1,74
[1,58
tooraine ja Tlgq
valmistoodete lao ANNNNNNNNNNNNNY : 5’7
juhtimine (logistika) K 53
1,53
. 1,70
kaibevahendite puudus 1,98
|2,19
1,47
_ 1,47
ettevbtte vaiksus 1,76
|2,03
1,30
toodete, teenuste madal 1,28
kvaliteet 1,32
1,32
1,15
toodete, teenuste kehv 1,32
disain ja atraktiivsus 1,34
1,32
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

53




Eksporti alustanud ettevotete jaoks on suurimateks probleemideks kdibevahendite puudus
(58%  vastanud ettevotetele) ja  ettevotte  véiksus  (tabel 3.4.3.). Pikaajalise
ekspordikogemusega ettevotted ndevad suurimaid takistusi lisaks kédibevahendite puudusele
t60 efektiivsuses ja toodangu, teenuste korges omahinnas (joonis 3.3.12.).

Joonis 3.3.12.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte ekspordikogemuse

jargi- tootmine ja tooted, teenused
(pallide keskmine)

kaibevahendite puudus

66 efektiveus, | il &
kt°°"l‘g'spf°t3?88' 11 ,7735
orraldus, sujuvus ,
toodangu, teenuste //////////////////‘//A 1,83
S Y 1;3

1,68
3 1,61
1,59

vananenud seadmed ja
tehnoloogia

p 2 55
R RN

ettevotte vaiksus 1,92

gz >
NN 11,4591

i | pikaajalise ekspordikogemusega
ettevotted

tooraine ja
valmistoodete lao
juhtimine (logistika)

toodete, teenuste kehv
disain ja atraktiivsus m kuni 5 aastase

ekspordikogemusega ettevotted

@ lUhiajalise ekspordikogemusega

toodete, teenuste ottevbtted

madal kvaliteet

2,0 2,5 3,0
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Vilisosaluse struktuuri jargi hindasid Eesti kapitalil pohinevad ettevotted tootmisega seotud
probleeme rohkem muret tekitavaks (joonis 3.3.13.). Kui Eesti kapitalil baseeruvad ettevotted
ndevad suurt probleemi kdibevahendite puuduses ja ettevotte vidiksuses vastavalt 37%-1 ja
18%-1 juhtudel, siis viliskapitali enamusega ettevotted hindavad nimetatud probleeme suureks
11% ja 3% vastanute poolt (tabel 3.4.3.)

Joonis 3.3.13.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte kapitalistruktuuri jargi-

tootmine ja tooted, teenused
(pallide keskmine)

/777777222724 2,10
kaibevahendite puudus N AN 1,78
165 efektives, (LU 1 5
tootmisprotsess,.i O O N 1,76
(oraldus, suovs I 1.62
7774 1,83
toodangu, teenuste  AMinuiaannangy 176
kérge omahind [T 1,74
1 T4
7771 .8 1
cttevatte vaieus OO 1,88
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 1,65
R
rr 7774 _ 1 66
vananenud seadmed ja \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ 1,76
tehnoloogia (O
1,59
- 0 57
tooraine ja valmistoodete RNy @100% Eesti kapitalil
lao juhtimine (logistika) pdhinevad ettevdtted
mvélisosaluse véhemusega
ettevotted
toodete, teenuste kehv |
disain ja atraktiivsus mvilisosaluse enamusega
ettevotted
0100% vélisosalusega
toodete, teenuste madal ettevétted
kvaliteet
1,0 15 2,0 2I,5 3,0
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Tabel 3.4.3. Eesti ettevitete probleemid ekspordi arendamisel kriteeriumite jargi
tootmine ja tooted, teenused (% vastanud ettevitetest)

on suur on mdnevorra ei ole
probleem probleem probleem

Ettevotte vadiksus
Kokku o MS 438 a“nr
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 10,5 26,3 63,2

keskmised ettevotted 5,5 35,8 58,7
_mikro- ja vaikeettevotted &7 86 827 .
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 3,0 30,3 66,7

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59 52,9 41,2

valisosaluse vdhemusega ettevétted 20,0 48,0 32,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevotted 175 485 ... 369
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 10,8 43,7 455

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 24,2 43,5 32,3

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 27,0 43,2 29,7
Vananenud seadmed ja tehnoloogia
Kokku M2 35 483
Ettevotted suuruse jargi

suurettevétted 25,0 35,0 40,0

keskmised ettevotted 10,3 36,4 53,3
_mikio-ja véikeettevotted 181 381 468
Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 10,3 38,2 51,5

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 17,6 41,2 41,2

valisosaluse vahemusega ettevétted 20,0 36,0 44,0
100% Eesti kapital pohinevad ettevotted 143 370 87
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 14,6 38,9 46,4

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 15,3 30,5 54,2

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 10,8 37,8 51,4

Too6 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus, sujuvus

Kokku 186 S16 339
Ettevbtted suuruse jargi
suurettevotted 10,0 65,0 25,0
keskmised ettevotted 10,4 56,6 33,0
mikro- ja vaikeettevotted 16,7 48,4 34,9
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on suur on monevorra ei ole

probleem probleem probleem

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 7,5 53,7 38,8

valisosaluse llekaaluga ettevétted 11,8 58,8 29,4

valisosaluse vahemusega ettevétted 20,0 36,0 44,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevotted 162 523 ... 316
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 14,7 54,3 30,9

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 20,0 35,0 45,0

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 5,4 62,2 32,4

Tooraine ja valmistoodete lao juhtimine (logistika)

Kokku ] TS5 “9 505
Ettevotted suuruse jargi

suurettevdtted 10,0 40,0 50,0

keskmised ettevotted 6,7 47,1 46,2
_mikio-ja véikeettevdtted LA 99 . 524
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 9,2 43,1 47,7

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 11,8 29,4 58,8

valisosaluse vahemusega ettevétted 8,0 36,0 56,0
100% Eesti kapitall pohinevad ettevatted 69 .. B 500
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 7,0 45,4 47,6

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 11,5 26,2 62,3

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 54 40,5 541

Toodete, teenuste madal kvaliteet

KokKU 59 ... 189 752
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 0,0 30,0 70,0

keskmised ettevotted 3,9 20,4 75,7
_mikro- ja vaikeettevotted LA S 754
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 3,0 23,9 731

valisosaluse Ulekaaluga ettevéotted 6,3 6,3 87,5

vélisosaluse vahemusega ettevétted 8,0 12,0 80,0
100% Eesti kapitall pohinevad ettevdtted 65 ...188 746
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 6,3 18,8 74,9

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 6,7 20,0 73,3

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,7 18,9 78,4
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on suur on monevorra ei ole

probleem probleem probleem

Toodete, teenuste kehv disain ja atraktiivsus
Kokku 57 208 736
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 0,0 15,0 85,0

keskmised ettevotted 3,9 24,3 71,8
_mikio-ja véikeettevdtted 69 ...198 34
Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 1,5 18,2 80,3

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59 11,8 82,4

valisosaluse vahemusega ettevotted 8,0 24,0 68,0
100% Eesti kapitall pohinevad ettevatted 65 .. 215 . 9
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 5,6 20,4 741

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 6,6 16,4 77,0

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 5,4 32,4 62,2
Toodangu, teenuste korge omahind
Kokkw B3 585 332
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 20,0 60,0 20,0

keskmised ettevotted 9,5 61,0 29,5
_mikro-ja vaikeettevotted 143 498 .. 369
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 9,1 56,1 34,8

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59 58,8 35,3

valisosaluse vdhemusega ettevétted 16,0 44,0 40,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevotted 147 536 ... 37
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 13,0 56,9 30,1

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 15,0 43,3 41,7

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 13,5 43,2 43,2
Kaibevahendite puudus
Kokku M2 06 382
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 10,5 31,6 57,9

keskmised ettevotted 20,6 28,4 51,0
_mikro-ja vaikeettevotted 871 35 35
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 10,8 18,5 70,8

valisosaluse Ulekaaluga ettevdtted 17,6 23,5 58,8

valisosaluse vahemusega ettevétted 34,8 8,7 56,5
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on suur on monevorra ei ole

probleem probleem probleem
..100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 371 356 273
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 28,0 29,5 42,4
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 28,3 41,7 30,0
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 57,9 21,1 21,1

3.3.2. Eesti majanduskeskkonnast tulenevad probleemid ekspordi arengul

Eesti majanduskeskkonna mitmed aspektid mojutavad ettevotjaid oluliselt. Suurimaks mureks
ettevotjatele on kvalifitseeritud t66j0u puudus (ja seda nii korge tootuse taseme juures) (joonis
3.3.14)).

Joonis 3.3.14.

Eesti majanduskeskkonna probleemid ekspordi arengul
(lle viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)
kvalifitseeritud t66jou puudus 1,99
pankade krediidipoliitika
burokraatia
maksusUsteem
kindlustusfirmade kaitumine
halb transpordiihendus teiste riikidega
topeltmaksustamise lepingute vahesus
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- ménevdrra probleem, 3- suur probleem

Pankade krediidipoliitikat ja kvalifitseeritud t66j0u puudust on vastavalt 26% ja 24%
vastanud ettevotetest hinnanud suurteks probleemideks (joonis 3.3.15.). Seevastu
topeltmaksustamise lepingute vidhesust, halba transpordiithendust teiste riikidega ja
kindlustusfirmade kiitumist ei ole ettevotted ndinud kui majanduskeskkonna negatiivse
mdjuna ekspordi arengule (iile 60% vastajatest ei nde probleemi).

Suurettevotted ndevad suuri takistusi ekspordi arengule kvalifitseeritud t66j0u puuduses ja
maksusiisteemis (vastavalt 35% ja 15% vastanud ettevotetest) (joonis 3.3.16.). Viimase puhul
peab mirkima, et ettevdtjate hinnangud siin lahknevad, tervelt 65% suurettevotetest ei née
maksusiisteemis probleemi. Mikro- ja viikeettevotted aga tajuvad suurimat probleemi
pankade krediidipoliitikas (iile veerandi vastajatest).
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Joonis 3.3.15.

Eesti majanduskeskkonna moju ekspordi arengule
(% vastanud ettevotetest)
@ on suur probleem @ on modnevorra probleem 0O ei ole probleem
pankade krediidipoliitika 30,9 | | 43,‘1
kvalifitseeritud t66j6u puudus 51,5 ‘ | ‘ 25,1
brokraatia 43,4 ‘ | 3«‘3,3

maksusisteem 36,4 | ‘ 48,5‘

kindlustusfirmade kaitumine 26,4 | ‘ 59,9 ‘

halb transporditihendus teiste riikidega 27,4 | ‘ 61,4 ‘

topeltmaksustamise lepingute vahesus 21,2 | 72,9

Ol’/o 26% 46% 66% 80‘% 100%

Joonis 3.3.16.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte suuruse jargi-
Eesti majanduskeskkond (pallide keskmine)

kalifitseeritud t55i5 A A A A A A A A A A A A A A A A o W
valiiitseeritud toojou \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\“ 2 08
puudus |2 04
1,70
biirokraatia 1i7881
11,86
halb transpordiiihendus ! 501,61
teiste riikidega 2 11.60
1,50
maksusisteem 1,57 1.75
11,69
1,40
pankade krediidipoliitika b ?792
[1,84

suurettevotted

, 1,35
topeltmaksustamise 28 keskmised ettevtted
lepingute vahesus 12380 Bl eskmised etievotte

i m vaikeettebtted

kindlustusfirmade 130 1,68 @ mikroettevbtted

kaitumine ,98

1,29

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
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Pikaajalise ekspordikogemusega ettevotted tajuvad majanduskeskkonna pérssivat moju

ekspordi arengule vidhem (joonis 3.3.17.). Kdige suurem erinevus vorreldes eksporti alustanud

ettevotetega seisneb maksusiisteemi problemaatilisuse hindamises. Alustanud ettevotetest

veerand ndeb maksusiisteemis suurt probleemi (pikaajalise ekspordikogemusega ettevotetest

15%).

Joonis 3.3.17.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte

ekspordikogemuse jargi - tootmine ja tooted, teenused
(pallide keskmine)

772

kaibevahendite puudus

t60 efektiivsus,
tootmisprotsessi
korraldus, sujuvus

/////////////////////

toodangu, teenuste
kdérge omahind

vananenud seadmed ja
tehnoloogia

ettevotte vaiksus

tooraine ja
valmistoodete lao
juhtimine (logistika)

toodete, teenuste kehv
disain ja atraktiivsus

727720131

toodete, teenuste
madal kvaliteet

1,86

AMAMIITITHIHTIHTNN

1,84

,37

pikaajalise ekspordikogemusega

ettevotted

@ kuni 5 aastase

ekspordikogemusega ettevotted

& l0hiajalise ekspordikogemusega

ettevotted

2,0 2,5

3,0
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Eesti kapitalil pohinevad ettevotted hindavad Eesti majanduskeskkonna moju ekspordi
arengule negatiivsemalt (joonis 3.3.18.). Suured erinevused on pankade krediidipoliitika
hindamisel. 100%-il viliskapitalil baseeruvad ettevotted ndevad seda suure probleemina 9%
juhtudel, tiielikult Eesti kapitali omanduses olevatele ettevotetele on see probleemiks

kolmandikule.
Joonis 3.3.18.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte kapitalistruktuuri jargi-
Eesti majanduskeskkond (pallide keskmine)

222772 2,03
kvalifitseeritud t55j51 MMy 1,96
puudus |||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 2,12
1,96

yyyyyzd?d2z27224%
NN 1,

pankade krediidipoliitika A\

burokraatia [

maksusiisteem

kindlustusfirmade \\\\\\\\\\\\\\
kditumine B 100% Eesti kapitalil pdhinevad
ettevotted

mvélisosaluse véhemusega

halb transpordiiihendus } ettevdtted

teiste riikidega

mvalisosaluse enamusega

ettevotted
1,36
topeltmaksustamise 1,22 0100% vilisosalusega
lepingute vahesus 1,12 ettevdtted
1,29
|
10 15 2,0 25 3.0
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Tabel 3.3.4. Eesti majanduskeskkonna moju ekspordi arengule kriteeriumite 16ikes
(% vastanud ettevotetest)

on suur on mdnevodrra ei ole
probleem probleem probleem

Pankade krediidipoliitika
Kokku 61 09 w1
Ettevdtted suuruse jargi

suurettevétted 10,0 20,0 70,0

keskmised ettevotted 27,6 31,4 41,0

mikro- ja vaikeettevotted 26,7 31,5 41,8
Ettevétted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 9,2 21,5 69,2

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 17,6 29,4 52,9

valisosaluse vdhemusega ettevétted 20,0 28,0 52,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevstted N6 27 3T
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 25,5 29,5 45,1

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 22,6 40,3 371

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 38,9 27,8 33,3
Kindlustusfirmade kaitumine
Kokku ] 136 . 264 599
Ettevbtted suuruse jargi

suurettevotted 50 20,0 75,0

keskmised ettevotted 22,1 25,0 52,9
_miko-ja véilkeettevotted 07 276 81T
Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 4,6 18,5 76,9

valisosaluse llekaaluga ettevétted 11,8 29,4 58,8

valisosaluse vahemusega ettevétted 8,0 24,0 68,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtted 167 280 %83
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 14,9 27,6 57,5

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 7,0 22,8 70,2

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 15,2 24,2 60,6
Burokraatia
Kokku ] 183 3483
Ettevbtted suuruse jargi

suurettevotted 10,0 50,0 40,0

keskmised ettevotted 15,4 48,1 36,5

mikro- ja vaikeettevotted 20,2 40,9 38,9
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on suur on monevorra ei ole

probleem probleem probleem

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 12,3 50,8 36,9

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 11,8 41,2 47 1

valisosaluse vahemusega ettevotted 12,0 36,0 52,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted A a18 812
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 18,2 42,7 39,1

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 16,9 45,8 37,3

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 22,9 45,7 31,4
Maksusisteem
Kokku 51 64 485
Ettevotted suuruse jargi

suurettevdtted 15,0 20,0 65,0

keskmised ettevotted 11,4 33,3 55,2
_miko-ja vaikeettevotted 07 390 . 43
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 12,3 29,2 58,5

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59 29,4 64,7

valisosaluse vahemusega ettevétted 12,0 32,0 56,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted | 165 388 .46
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 14,7 38,5 46,9

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 11,9 25,4 62,7

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 25,0 38,9 36,1
Kvalifitseeritud t66jou puudus
Kokku 285 S5 281
Ettevotted suuruse jargi

suurettevdtted 35,0 40,0 25,0

keskmised ettevotted 271 49,5 23,4
mikro- ja vaikeettevotted 285 . 534 W1
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 16,7 47,0 36,4

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 35,3 41,2 23,5

valisosaluse vahemusega ettevétted 20,0 56,0 24,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevatied 47 582 .21
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 24,3 51,8 23,9

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 20,3 50,8 28,8

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 24,3 51,4 24,3
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on suur on monevorra ei ole

probleem probleem probleem

Halb transpordiiihendus teiste riikidega
KokkY ] L 2r4 814
Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 10,0 30,0 60,0

keskmised ettevotted 14,3 31,4 54,3

mikro- ja vaikeettevotted 9,9 25,5 64,6
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi -~~~

100% valisosalusega ettevdtted 12,3 27,7 60,0

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 0,0 17,6 82,4

valisosaluse vdhemusega ettevétted 8,3 33,3 58,3
100% Eesti kapitali pohinevad ettevatted 20 278 802
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 11,3 25,9 62,8

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 10,7 30,4 58,9

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 11,4 34,3 54,3
Topeltmaksustamise lepingute vahesus
Kokku 59 .. 22 129
Ettevbtted suuruse jargi

suurettevotted 10,0 15,0 75,0

keskmised ettevotted 4,9 21,6 73,5
mikro-ja vakeettevdtted 59 . 216 725
Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 4,6 20,0 75,4

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 0,0 11,8 88,2

valisosaluse vahemusega ettevétted 0,0 21,7 78,3
. 100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtted 2 29 709
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 4,9 19,9 75,2

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 5,5 29,1 65,5

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 14,7 17,6 67,6
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3.3.3. Vilisturgudest tulenevad probleemid ekspordi arengul

Uuring nditas, et vilisturgude takistustest on kdige suuremad probleemid tugev konkurents,
juurdepdids turunduskanalitele ja kohalik biirokraatia (joonis 3.3.19.).
Joonis 3.3.19.

Valisturgude probleemid ekspordi arengul
(tile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents 2,35
probleemid turunduskanalite juurdepaasul
kohalik burokraatia

protektsionism

suured erinevused erinevate
riikide tarbijate eelistustes

sertifikaatide ja standardite kérged néuded
lepingute sélmimise keerukus

tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad

korruptsioon

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem

Tugev konkurents oli suureks probleemiks 45%-le vastanud ettevotetele (joonis 3.3.20).
Vihem takistavad ettevdtteid tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad ning korruptsioon.
Joonis 3.3.20

Vilisturgude moju ekspordi arengule
(% vastanud ettevotetest)
m on suur probleem @on mdnevdrra probleem 0O ei ole probleem
tugev konkurents ‘ 45,9 ‘ [9,6
probleemid turunduskanalite juurdepaasul 49,5 ‘ | ‘32,5
kohalik blrokraatia ‘ | 3‘7,1
protektsionism ‘| 32‘3,8
tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad 20,8 ‘ 63,3 ‘
lepingute sélmimise keerukus ‘ 36,3 ‘ | ‘ 53,8 ‘
korruptsioon 2‘5,3 | ‘ ‘ 65,8 ‘
sertifikaatide ja standardite korged nduded 41,6 | 50,4
suured ennevusee(lltiesnt:z\t/:tse riikide tarbijate | } 762 } | } 46,2}
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Suurettevotetest 65% ning mikro- ja véikeettevotetest 40% hindasid suurimaks vélisturgude
probleemiks tugevat konkurentsi (joonis 3.3.21.) (tabel 3.3.5.). Suurettevotete puhul ei
markinud iikski ettevote suureks takistuseks sertifikaatide ja standardite korgeid ndudmisi,
suuri erinevusi erinevate riikide tarbijate eelistustes ega lepingute solmimise keerukust.
Mikro- ja viikeettevotted hindasid seevastu lepingute sdlmimise keerukust 12%-1 juhtudel
probleemseks.

Joonis 3.3.21.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel
ettevotte suuruse jargi - valisturud (pallide keskmine)

2,60
,54

tugev konkurents N >4
[2,24

WpiizizzzzzzzzzddZZ2 1 -85
R NWYE " 82
11,77

kohalik birokraatia

i/ e
protektsionism 711,78
71,79

tolliprotseduurid ja

piirijarjekorrad

probleemid
turunduskanalite
juurdepaasul

suured erinewused
erinevate riikide tarbijate
eelistustes

korruptsioon

sertifikaatide ja
standardite kdrged
nduded

keerukus

lepingute sélmimise

Wzzzzzd?Z2. 70
7 99

11,55

772 . >5
AAMIMITIIMIIIMIINRINYY 1,68

11,9

1,45

1,61
1,40
1,36
1,42
1,41

11,68
1,30

1,55
1,60
11,61

1,25
1,48
1,61
| 1,66

suurettevdtted
keskmised ettevotted
m vaikeettevotted

o mikroettevdtted

1,0 1,5 2,0

2,5

3,0




Ekspordi kogemuse jirgi oli suurim erinevus valisturgudest tulenevate takistuste hindamisel
seoses turunduskanalitele juurdepéddsuga (joonis 3.3.22.). Eksporti alustanud ettevotted
hindasid eelmainitut suureks probleemiks 43%-1 juhtudel, pikaajalise kogemusega ettevotetest
seevastu 13% vastanutest. Kogenud eksportoorid pidasid suurimaks probleemiks tugevat
konkurentsi. Probleemi lepingute sdlmimise keerukusega oli 8%-1 pikaajalise
ekspordikogemusega ettevotetel ja 24%-1 eksportiga paar aastat tegelenutel.

Joonis 3.3.22.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte
ekspordikogemuse jargi - valisturud (pallide keskmine)

Vprrrprrrrrrrrrrrr????d???tit?t?dz 2 > '
tugevienkerents: \\\\\\\\\\\\\\\\\yz ¢2
7?77 S
kohalik biirokraatia 81é96
- Wz, 8
protektsionism A HHH H T ;h; T,y 1, 87 204
probleemid Pl | ©
wenduskrate N\NN\\\\\\\\\W\\Weoe -
juurdepaasu ;
tolliprotseduurid ja
piirijarjekorrad

suured erinevused
erinevate riikide tarbijate
eelistustes

pikaajalise
ekspordikogemusega
ettevotted

lepingute sdlmimise

keerukus kuni 5 aastase

ekspordikogemusega

ettevotted
sertifikaatide ja
standardite korged
nduded @ lihiajalise
ekspordikogemusega
ettevotted
korruptsioon
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
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Joonis 3.3.23.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte
kapitalistruktuuri jargi - valisturud (pallide keskmine)

tugev konkurents

probleemid
turunduskanalite
juurdepaasul

kohalik blrokraatia

protektsionism

suured erinevused
erinevate riikide
tarbijate eelistustes

sertifikaatide ja
standardite kdrged
néuded

lepingute sdlmimise
keerukus

tolliprotseduurid ja
piirijarjekorrad

korruptsioon

rrprrrrarrrzrarzrararrra???????24 2. 3
AN

AN A Y
T R Y

NI 1,53
1,54

/7777777777 77/7777777777777

1,71

77777777772

A
T 1,63

1,67

ppradd?d?qza_1 64

1,63
AN Y 1,56
(A
]

Wppppirzzrizzzzzzizzzdzzz

Y

1,76

1,81
1,76

1,84

1,84

1,95
1,96

@ 100% Eesti kapitalil pdhinevad

pprzzizzzzzzzzzzz 1,61 ettevdtted
RN | 1,48
[ 112 148 Rvalisosaluse vdhemusega
| ' ettevdtted
04 1 A9 o
RNy 1,52 Illvallsclsaluse enamusega
(O R 167 ettevdtted
] , 0100% valisosalusega ettevdtted
1,45
142
1.19
1,43
1,0 15 20 2I,5
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Tabel 3.3.5. Vilisturgude takistused ekspordi arengul kriteeriumite  1dikes
(% vastanud ettevotetest)

on suur on mdnevodrra eiole
probleem probleem probleem

Tugev konkurents
Kokku o MS 459 ] %
Ettevbtted suuruse jargi

suurettevotted 65,0 30,0 50

keskmised ettevotted 51,9 44,4 3,7
_mikro-ja véikeettevotted 99 . T 124
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 46,3 43,3 10,4

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 23,5 64,7 11,8

valisosaluse vdhemusega ettevétted 52,0 48,0 0,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevatted 440 48 103
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 42,8 50,2 8,7

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 53,2 35,5 11,3

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 42 1 444 16,7
Sertifikaatide ja standardite kérged néuded
Kokku 80 . “ae_ 54
Ettevotted suuruse jargi

suurettevdtted 0,0 30,0 70,0

keskmised ettevotted 7,5 38,3 54,2
_Mmikro- ja vaikeettevotted 89 440 A2
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 7,6 27,3 65,2

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 0,0 37,5 62,5

valisosaluse vahemusega ettevétted 4,0 48,0 48,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtted 87 463 . 40
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 5,8 39,3 55,3

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 11,9 50,9 40,4

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 18,9 54,5 36,4
Lepingute s6lmimise keerukus
KOKKY 8 363 .58
Ettevdtted suuruse jargi

suurettevétted 0,0 25,0 75,0

keskmised ettevotted 7,5 30,8 61,7

mikro- ja vaikeettevotted 11,6 39,6 48,8

70



on suur on monevorra eiole

probleem probleem probleem

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 4,6 38,5 56,9

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 0,0 11,8 88,2

valisosaluse vahemusega ettevotted 8,0 32,0 60,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted | e 382 .52
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 7,6 35,8 57,7

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 10,2 32,2 57,6

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 23,7 54,3 28,6
Tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad
Kokku ] 158 . 208 83
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 20,0 30,0 50,0

keskmised ettevotted 18,7 19,6 61,7

mikro- ja vaikeettevotted 14,3 20,6 65,1
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 21,2 24,2 54,5

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 17,6 11,8 70,6

valisosaluse vahemusega ettevétted 16,0 20,0 64,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevatted 89 20 882
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 17,1 22,3 62,6

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 13,3 22,0 66,1

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 8,3 11,1 80,6

Suured erinevused erinevate riikide tarbijate eelistustes

Kokku e 42 482
Ettevbtted suuruse jargi

suurettevotted 0,0 45,0 55,0

keskmised ettevotted 10,3 38,3 51,4
_Mmikro- ja vaikeettevotted (L 496 w3
Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 3,0 39,4 57,6

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 0,0 41,2 58,8

valisosaluse vahemusega ettevétted 12,0 60,0 28,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtted 85 . T4
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 6,8 43,2 49,6

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 11,3 52,5 40,7

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 8,1 59,5 32,4
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on suur on monevorra eiole

probleem probleem probleem

Probleemid turunduskanalitele juurdepaasul
Kokku 180 495 35
Ettevotted suuruse jargi

suurettevdtted 50 45,0 50,0

keskmised ettevotted 10,6 49,0 40,4
_mikro- ja vaikeettevotted 22 00 .28
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 4,6 44,6 50,8

valisosaluse llekaaluga ettevétted 0,0 52,9 47,1

valisosaluse vahemusega ettevétted 24,0 48,0 28,0
.100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 218 St A
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 13,3 50,7 34,7

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 21,0 53,6 33,9

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 43,2 40,0 20,0
Protektsionism
Kokku 159 453 %8
Ettevotted suuruse jargi

suurettevdtted 15,0 40,0 45,0

keskmised ettevotted 16,0 45,3 38,7
_mikro- ja vaikeettevotted ] 159 aST o 3’A
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 13,6 39,4 47,0

valisosaluse Ulekaaluga ettevdtted 6,3 50,0 43,8

valisosaluse vahemusega ettevétted 16,0 44,0 40,0

100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevétted 17,2 46,7 36,0
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 14,7 46,2 41,0

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 15,0 49,1 43,6

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 27,8 44 1 32,4
Kohalik biirokraatia
Kokku ] 169 60 %A
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 10,0 65,0 25,0

keskmised ettevotted 16,5 43,7 39,8
_mikro- ja vaikeetievdtted LS 454 369
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 12,1 47,0 40,9

valisosaluse Ulekaaluga ettevdtted 5,9 41,2 52,9

valisosaluse vahemusega ettevétted 12,0 52,0 36,0
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on suur on monevorra eiole

probleem probleem probleem

100% Eesti kapitali pohinevad ettevatted 195 42 %2
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 15,1 48,2 36,1

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 21,3 46,4 39,3

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 25,0 371 40,0
Korruptsioon
Kokku 90 253 .58
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 50 30,0 65,0

keskmised ettevotted 8,9 24,8 66,3
_mikro-ja viikeettevotted 9 . 261 686
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 9,2 24,6 66,2

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 0,0 18,8 81,3

valisosaluse vahemusega ettevotted 8,3 25,0 66,7
. 100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtted 6 . 264 850
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 7,9 241 68,4

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 16,4 29,1 63,6

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 54 29,4 73,5
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3.3.4. Kokkuvote probleemide olulisusest eksportooride jaoks kriteeriumite 10ikes

Probleemid ettevotte suuruse jirgi

Ettevotte suurusest ldhtuvalt on hinnatud erinevalt teadmiste, oskustega, toodete, Eesti
majanduskeskkonna ja vélisturgudega seotud probleeme. Suurettevotted on hinnanud
probleeme ekspordiarengule kokkuvdttes leebemalt kui mikro- ja viikeettevotted (joonised
3.3.24.-3.3.27.). Mikroettevotete jaoks on suurimad probleemid seotud teadmiste ja
oskustega, suurettevotete jaoks aga vilisturgudega seonduv.

Joonis 3.3.24.

Probleemide olulisus ekspordi arengul - mikroettevotted
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Teadmistest ja oskustest tulenevad probleemid 1,80

]

Valisturgudest tulenevad probleemid 1,74

Tootmisest ja toodetest, teenustest tulenevad

probleemid 1,68

11

Eesti majanduskeskkonnast tulenevad

probleemid 1,66

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

| 1- ei ole probleem, 2- ménevdrra probleem, 3- suur probleem

Joonis 3.3.25.

Probleemide olulisus ekspordi arengul - vaikeettevotted
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Teadmistest ja oskustest tulenevad probleemid — 1,77

Valisturgudest tulenevad probleemid 1,74

Tootmisest ja toodetest, teenustest tulenevad
probleemid

probleemid

Eesti majanduskeskkonnast tulenevad _1 67

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

m 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem

~
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Joonis 3.3.26.

Probleemide olulisus ekspordi arengul - keskmised ettevotted
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Teadmistest ja oskustest tulenevad probleemid — 1,74

1,70

Valisturgudest tulenevad probleemid

Eesti majanduskeskkonnast tulenevad
probleemid

Tootmisest ja toodetest, teenustest tulenevad
. 1,56
probleemid

1

0 1,5 2,0 2,5 3,0

| 1- ei ole probleem, 2- ménevdrra probleem, 3- suur probleem

Joonis 3.3.27.

Probleemide olulisus ekspordi arengul- suurettevotted
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

|

Valisturgudest tulenevad probleemid 1,64

Teadmistest ja oskustest tulenevad probleemid

Tootmisest ja toodetest, teenustest tulenevad _

probleemid

Eesti majanduskeskkonnast tulenevad
. 1,55
probleemid

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

| 1- ei ole probleem, 2- ménevdrra probleem, 3- suur probleem

~J
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Mikroettevotetele on olulised probleemid lisaks tugevale konkurentsile ja kvalifitseeritud
t60jou puudusele ka kidibevahendite puudus ja ettevotte véiksus, suurettevotted seevastu
tunnetavad oluliste probleemidena toodangu, teenuste korget omahinda ja kohalikku
blirokraatiat (joonised 3.3.28. - 3.3.31.).

Joonis 3.3.28.

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel - mikroettevotted
(iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents

kaibevahendite puudus

kvalifitseeritud t66jéu puudus

ettevotte vaiksus

kitsas kontaktvorgustik valismaal
mutgialane kompetents

probleemid turunduskanalite juurdepaasul
burokraatia

vahene rahwusvaheline kogemus

pankade krediidipoliitika

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

m 1- ei ole probleem, 2- mdnevodrra probleem, 3- suur probleem

Joonis 3.3.29.

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel - vaikeettevétted
(iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents

kitsas kontaktvorgustik valismaal
kvalifitseeritud t66jéu puudus
kaibevahendite puudus

probleemid turunduskanalite juurdepaasul
pankade krediidipoliitika

mudgialane kompetents

toodangu, teenuste kérge omahind

t60 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus,
sujuwus

kohalik burokraatia

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

m 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem
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Joonis 3.3.30

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel - keskmised ettevotted
(ule viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents 2,54
kvalifitseeritud t66j6u puudus

kitsas kontaktvorgustik valismaal

pankade krediidipoliitika

mugialane kompetents 1,81

toodangu, teenuste kérge omahind 1,80
olemasolevate to6tajate vahene erialane
kompetents

protektsionism

1,79
1,78
madal innovaatilisus 1,78

blrokraatia 1,78

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

| 1- ei ole probleem, 2- mdnevorra probleem, 3- suur probleem

Joonis 3.3.31.

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel- suurettevotted
(ule viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents 2,60
kvalifitseeritud t66j6u puudus
toodangu, teenuste kdrge omahind

kohalik blrokraatia

t606 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus,
Sujuwus

vananenud seadmed ja tehnoloogia

protektsionism
tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad
burokraatia

kitsas kontaktvorgustik valismaal

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
| 1- ei ole probleem, 2- mdnevorra probleem, 3- suur probleem
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Probleemid ekspordikogemuse jirgi

Pikaajalise ekspordikogemusega (rohkem kui 5 aastat eksportinud) ja eksporti alles alustanud
(kuni 2 aastase ekspordikogemusega) ettevotete puhul on probleemide jérjestus sama
(joonised 3.3.32.-3.3.34.). Kdige suuremaks on probleeme hinnatud teadmiste ja oskustega
seotud valdkonnas. Oluline vahe on probleemide tdsiduse hindamisel. Mida kauem on
ekspordiga tegeletud, seda vihem probleemsem oma hinnangutes ollakse.

Joonis 3.3.32.

Probleemide olulisus ekspordi arengul - pikajalise ekspordikogemusega
ettevotted (iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

|

Teadmistest ja oskustest tulenevad probleemid 1,74

Eesti majanduskeskkonnast tulenevad
probleemid

Vélisturgudest tulenevad probleemid _ 1,70

Tootmisest ja toodetest, teenustest tulenevad
. 1,64
probleemid

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

| 1- ei ole probleem, 2- m6nevorra probleem, 3- suur probleem

Joonis 3.3.33.

Probleemide olulisus ekspordi arengul -

2 kuni 5 aastase ekspordikogemusega ettevotted
(iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Vélisturgudest tulenevad probleemid

Teadmistest ja oskustest tulenevad probleemid _ 1,73

1,84

|

Tootmisest ja toodetest, teenustest tulenevad
probleemid
Eesti majanduskeskkonnast tulenevad
. 1,62
probleemid
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

m 1- ei ole probleem, 2- ménevdrra probleem, 3- suur probleem

~J
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Joonis 3.3.34.

Probleemide olulisus ekspordi arengul -

lihiajalise ekspordikogemusega ettevotted
(iille viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Teadmistest ja oskustest tulenevad probleemid 1,95
Valisturgudest tulenevad probleemid 1191
Eesti majanduskeskkonnast tulenevad
. 1,78
probleemid
Tootmisest ja toodetest, teenustest tulenevad
. 1,69
probleemid
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

| 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem

Pikaajalise ekspordikogemusega ettevotete jaoks on suuremad probleemid seotud tugeva
konkurentsi ja kvalifitseeritud t66jou puudusega. Eksporti alles alustanud ettevotted hindavad
kdige probleemsemateks seevastu kdibevahendite puudust ja kitsast kontaktvorgustikku
vélismaal (joonised 3.3.35. - 3.3.37.). 2-5 aastat ekspordiga tegelenud ettevotted on suure
probleemina vélja toonud juurdepiisu turunduskanalitele.

Joonis 3.3.35.

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel -
pikajalise ekspordikogemusega ettevotted
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)
tugev konkurents 2,37
kvalifitseeritud t66j6u puudus
kitsas kontaktvorgustik valismaal
miugialane kompetents 1,8
kaibevahendite puudus 1,86
160 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus, 184
sujuwus ’
toodangu, teenuste kérge omahind 1,83
pankade krediidipoliitika 1,80
birokraatia 1,79
madal innovaatilisus 1,78
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
B 1- ei ole probleem, 2- ménevdrra probleem, 3- suur probleem
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Joonis 3.3.36.

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel -

2 kuni 5 aastase ekspordikogemusega ettevotted
(iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents

probleemid turunduskanalitele juurdepaasul
kaibevahendite puudus

kohalik birokraatia

vahene rahwsvaheline kogemus

kitsas kontaktvdrgustik valismaal

ettevdtte vaiksus

kvalifitseeritud t66j6u puudus
protektsionism

pankade krediidipoliitika

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

| 1- ei ole probleem, 2- ménevorra probleem, 3- suur probleem

Joonis 3.3.37.

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel- liihiajalise
ekspordikogemusega ettevotted (iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

kaibevahendite puudus

kitsas kontaktvdrgustik valismaal

tugev konkurents

vahene rahwsvaheline kogemus
probleemid turunduskanalitele juurdepaasul
lepingute s8imimise keerukus

pankade krediidipoliitika

protektsionism

sertifikaatide ja standardite kérged néuded

kvalifitseeritud t66j6u puudus

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem
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Probleemid vilisosaluse jiargi

Eesti kapitali enamusega ettevotted hindavad takistusi ekspordiarengule suurema
probleemina. 100% vélisosalusega ettevdtted hindavad ekspordiarengule probleemsemaks
valisturgudest tulenevaid probleeme. Tootmisest ja toodetest ning teenustest tulenevad
probleemid on véliskapitalil baseeruvate ettevitete hinnangul kdige véiksemad takistused.
100% Eesti kapitalil pohinevatele ettevotetele on kdige suuremaks takistuseks ekspordi
arengul teadmistest ja oskustest tulenevad probleemid (joonised 3.3.38.-3.3.41.).

Joonis 3.3.38.

Probleemide olulisus ekspordi arengul - 100% Eesti kapitalil pohinevad
ettevotted (iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)
Teadmistest ja oskustest _ 183
tulenevad probleemid ’
Vilisturgudest tulenevad _ 175
probleemid '
Eesti
majanduskeskkonnast _ 1,72
tulenevad probleemid
Tootmisest ja toodetest,
teenustest tulenevad 1,68
probleemid
1,0 15 20 25 3,0
@ 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem

Joonis 3.3.39.

Probleemide olulisus ekspordi arengul - vdlisosaluse vihemusega ettevotted
(lile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Vilisturgudest tulenevad h 176
probleemid '

Teadmistest ja oskustest 173
tulenevad probleemid '

Tootmisest ja toodetest,
teenustest tulenevad _ 1,64

probleemid

Eesti
majanduskeskkonnast 1,56
tulenevad probleemid

1,0 15 2,0 2,5 3,0

B 1- ei ole probleem, 2- m&nevdrra probleem, 3- suur probleem




Joonis 3.3.40.

Probleemide olulisus ekspordi arengul - vdlisosaluse lilekaaluga ettevotted
(lile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Tootmisest ja toodetest,
teenustest tulenevad
probleemid

1,56

]

Eesti
majanduskeskkonnast
tulenevad probleemid

1,52

Teadmistest ja oskustest

tulenevad probleemid 1,50

1l

Valisturgudest tulenevad

probleemid 148

1,0 1,5 20 25 3,0

B 1- ei ole probleem, 2- m&nevdrra probleem, 3- suur probleem

Joonis 3.3.41.

Probleemide olulisus ekspordi arengul - 100% valisosalusega ettevotted
(lile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Valisturgudest tulenevad

probleemid 1,64

|

Teadmisest ja oskustest

tulenevad probleemid 1,54

Eesti
majanduskeskkonnast
tulenevad probleemid

Tootmisest ja toodetest,
teenustest tulenevad
probleemid

1,51

1,49

I

1,0 1,5 20 25 3,0

B 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem




Vilisosaluse iilekaaluga ja Eesti kapitali enamusega ettevotted hindavad iihiselt suurimaks
probleemiks tugevat konkurentsi. Lisaks on suurteks probleemideks vilisosaluse iilekaaluga
ettevotete jaoks kvalifitseeritud t66jou puudus ja toodangu/teenuste korge omahind (joonised
3.3.42. - 3.3.43.). Eesti kapitali iilekaaluga ettevotted on suurimate probleemidena vélja
toonud kéibevahendite ja kvalifitseeritud t66jou puuduse.

Joonis 3.3.42.

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel - vilisosaluse ulekaaluga
ettevotted (iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents 2,31
kvalifitseeritud t66jou puudus
toodangu, teenuste kdrge omahind

burokraatia

t60 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus,
sujuwus

kohalik burokraatia

protektsionism
mdtgialane kompetents
madal innovaatilisus

tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

m 1- ei ole probleem, 2- ménevdrra probleem, 3- suur probleem

Joonis 3.3.43.

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel - valisosaluse vahemusega
ettevotted (iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents 2,35
kaibevahendite puudus

kvalifitseeritud t66joéu puudus

probleemid turunduskanalite juurdepaasul

pankade krediidipoliitika

t60 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus,
sujuvus

kohalik blrokraatia

toodangu, teenuste kérge omahind

birokraatia

ettevdtte vaiksus

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem
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3.3.5. Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid ekspordi arengul

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevatest probleemidest on ettevotted enim kokku puutunud
majandusliku ebastabiilsuse, madala ostujou ning drikultuuri ja- tavadega. Ekspordi arengut
on iile poolte ettevotete puhul takistanud majanduslik ebastabiilsus (joonis 3.3.44.). Sihtriigi
majanduskeskkonnast tulenevatest probleemidest on ettevotted vdhem kokku puutunud
korruptsiooni ja sihtriigis kvalifitseeritud t66j0u puudusega.

Joonis 3.3.44.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine
(% vastanud ettevotetest)

majanduslik ebastabiilsus 51
madal ostujoud 37
arikultuur ja -tavad 36
info saamine turu kohta 28
poliitiline ebastabiilsus 14
korruptsioon 11

kvalifitseeritud t66j6éu puudus 8

0 10 20 30 40 50 60
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Ettevotte suuruse jargi on sihtriigi majandusliku ebastabiilsuse ja madala ostujouga enam
kokkupuuteid suurettevotetel (65% juhtudel) ning vdhem mikro- ja viikeettevotetel (49%)
(joonis 3.3.45.) (tabel 3.3.6.). Madalat ostujoudu sihtriigis on eksportimise takistusena tajunud
45% suurettevotetest, mikro- ja viikeettevotetest 35%. Pohjuseks on siin ilmselt see, et
suurettevotted miilivad oma tooteid enam l0pptarbijale ja véikeettevotete tegutsemise
médravad enam dra vilispartner ja konkreetne allhanke leping. Arikultuuri ja —tavasid nievad
suurema probleemina just mikro- ja viikeettevotted.

Joonis 3.3.45.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine
ettevotte suuruse jargi (% vastanud ettevétetest)

A

majanduslik 65,0

ebastabiilsus

madal ostujc")ud

arikultuur ja -tavad

info saamine turu kohta

poliitiline ebastabiilsus

kvalifitseeritud toojou (Al |

puudus suurettevdtted

keskmised ettevdtted

korruptsioon N\ @ mikro- ja vaikeettevotted

| | |
0 10 20 30 40 50 60 70
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Eksportimise kogemus mojutab ettevote hinnanguid. Pikaajalise ekspordikogemusega
ettevotteid hdirib sihtriigi majanduslik ebastabiilsus enam (nimetas seda 53% ettevotetest)
kui “rohelisi” eksportijaid (nimetas 26% vastajatest) (joonis 3.3.46.). Eksporti alustanud
ettevotted on rohkem kokku puutunud muredega arikultuuri ja —tavade ning info saamisega
turu kohta (vastavalt 10%-punkti ja 11%-punkti rohkem kui pikaajalise kogemusega
ettevotted).

Joonis 3.3.46.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine
ettevotte ekspordikogemuse jargi (% vastanud ettevotetest)
majanduslik 52,6 516
ebastabiilsus ’
26,3
37,4
madal ostujéud NN 43,9
18,4
34,9
arikultuur ja -tavad 36,4
44,7
25,6
info saamine turu kohta 30,3
36,8
11,8
poliitiline ebastabiilsus 24,2
13,2
pikaajalise ekspordikogemusega
0 ettevotted
kvalifitseeritud t66jou ’
4,5 .
puudus 53 kuni 5 aastase
’ ekspordikogemusega ettevotted
,0 @ lUhiajalise ekspordikogemusega
korruptsioon N 22,7 ettevdtted
7,9 ‘
0 10 20 30 40 50 60
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Viliskapitalil baseeruvad ettevotted on majandusliku ebastabiilsusega rohkem kokku
puutunud kui Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted (joonis 3.3.47.). Eesti kapitali enamusega
ettevotted on seevastu rohkem kokku puutunud probleemidega info saamisega turu kohta ning
sihtriigi poliitilise ebastabiilsusega (vastavalt 22%-punkti ja 10%-punkti rohkem kui

valiskapitali enamusega ettevotted).
Joonis 3.3.47.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine
ettevotte kapitalisturktuuri jargi (% vastanud ettevétetest)

majanduslik 60,0

ebastabiilsus »8,8
57,4

zzii??ZZ24, 365
AN 40,

madal ostujéud

arikultuur ja -tavad A

29,4
info saamine turu kohta - NN 40,0

poliitiline ebastabiilsus

korruptsioon 100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted

& valisosaluse vdahemusega ettevotted

m valisosaluse Ulekaaluga ettevdtted
kvalifitseeritud t66j6u

puudus O 100% valisosalusega ettevotted
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Tabel 3.3.6. Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid eksportimisel
kriteeriumite jérgi (% vastanud ettevotted)

Kokku puutunud

Majanduslik ebastabiilsus

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 65,0
keskmised ettevotted 52,2
mikro- ja vaikeettevotted 49,4

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 57,4

valisosaluse Ulekaaluga ettevdtted 58,8

valisosaluse vahemusega ettevétted 60,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted - ars
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 52,6

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 57,6

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 26,3

Poliitiline ebastabiilsus

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 20,0
keskmised ettevotted 14,2
mikro- ja vaikeettevotted 13,3

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 11,8

valisosaluse llekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vdhemusega ettevétted 16,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtied 49
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 11,8

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 242

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 13,2

Madal ostujoud
Kokku 371
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 45,0
keskmised ettevotted 39,8
mikro- ja vaikeettevotted 35,4
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Kokku puutunud

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 41,2

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 29,4

valisosaluse vahemusega ettevotted 40,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 35
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 37,4

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 43,9

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 18,4
Korruptsioon
Kokku 14
Ettevotted suuruse jargi

suurettevdtted 0,0

keskmised ettevotted 14,2

mikro- ja vaikeettevotted 11,0

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 14,7

valisosaluse llekaaluga ettevétted 0,0

valisosaluse vahemusega ettevétted 12,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtted 13
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 9,0

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 22,7

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 7,9

Kvalifitseeritud t66jou puudus

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 10,0
keskmised ettevotted 7.1
mikro- ja vaikeettevétted 8,0

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 7.4

valisosaluse llekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vdhemusega ettevétted 12,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevatted 78
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 9,0

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 4.5

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 5,3
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Kokku puutunud

Info saamine turu kohta

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 30,0
keskmised ettevotted 24,8
mikro- ja vaikeettevotted 28,5

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 17,6

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 17,6

valisosaluse vdhemusega ettevétted 40,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtied 204
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 25,6

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 30,3

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 36,8

Arikultuur ja -tavad

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 30,0
keskmised ettevotted 38,9
mikro- ja vaikeettevotted 35,4

Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 39,7

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 17,6

valisosaluse vdhemusega ettevétted 44,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtied 68
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 34,9

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 36,4

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 44,7
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3.3.6. Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemide mdju

Sihtriigi seadusandlusest tulenevatest probleemidest on ettevotted rohkem negatiivselt kokku
puutunud biirokraatia, sihtriigi rahvuslikkude Oigusaktide ja maksusiisteemiga (joonis
3.3.48.). Murekohaks ei ole ettevotte juriidilise staatusega seotud kiisimused ja piirangud
aritihingute asutamisele.

Joonis 3.3.48.

Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemidega kokku puutumine
(% vastanud ettevotetest)

blrokraatia 27
sihtriigi rahwuslikud digusaktid 21
maksusiisteem 17
EL regulatsioonid (direktiivid, maarused jms) 10
téolepingutega ja tdotingimustega seonduv 10
ettevotte juriidilise staatusega seotud kisimused 6

piirangud arilihingute asutamisele 3

0 5 10 15 20 25 30
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Ettevotte suuruse jdrgi on selgemad erinevused EL regulatsioonide, tddlepingute ja
tootingimustega seonduva ning sihtriigi rahvuslikkude seadusaktidega tekkivate takistustega
(joonis 3.3.49.). (tabel 3.3.7.). Kui suurettevotted ei ole EL regulatsioonidest tulenevate
probleemidega kokku puutunud iildse, siis mikro- ja viikeettevotetest 10%-1 on tulnud sellega
tegeleda. Toolepingute ja tootingimuste takistusi on eksportimisel tajunud 15%
suurettevotetest, mikro- ja vidikeettevotted seevastu 8%. Sihtriigi rahvuslikest digusaktidest
tulenevate probleemidega eksportimisel on suurettevotted 22%-punkti vorra rohkem kokku
puutunud.

Joonis 3.3.49.

Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemidega kokku puutumine
ettevotte suuruse jargi (% vastanud ettevétetest)

sihtriigi rahwuslikid
digusaktid

blirokraatia

tddlepingutega ja
téotingimustega
seonduv

ettevdtte juriidilise
staatusega seotud
kisimused

maksuslsteem

piirangud arilihingute |
asutamisele

3,( @ suurettevdtted
keskmised ettevotted
EL regulatsioonid
(direktiivid, maarused Ny 12.4 @ mikro- ja vaikeettevitted
jms) 10,3 ‘ ‘ ‘ ‘
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
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Biirokraatiaga on kokku puutunud 28% pikaajalise ekspordikogemusega ettevotetest ja 18%
eksporti alustanud ettevotetest (joonis 3.3.50.). Kuni 2 aastat eksportinud ettevotted on
rohkem kokku puutunud piirangutega Aariithingute asutamisele ja todolepingute ning
tootingimustega seonduvaga.

Joonis 3.3.50.

Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemidega kokku puutumine
ettevotte ekspordikogemuse jargi (% vastanud ettevotetest)
27,7
blrokraatia Ny 31,8
18/4
sihtriigi rahwuslikud 187 28 8
digusaktid 211
15,9
maksusiisteem .y 24,2
13,2
EL regulatsioonid 11,1
(direktiivid, maarused 91
jms) 7,9
tdolepingutega ja 9,7
téotingimustega 10,6
seonduv 13,2
ettevbtte juriidilise 6.2 pikaajalise ekspordikogemusega
staatusega seotud 6,1 ettevotted
kisimused 2,6 kuni 5 aastase ekspordikogemusega
ettevotted
piirangud aritthingute 2’;0 @ llhiajalise ekspordikogemusega
asutamisele . ettevotted
5,3
| | | | |
0 5 10 15 20 25 30 35
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Enim ehk 36% uuringule vastanud vélisosaluse vihemusega ettevitetest on olnud raskustes
bilirokraatia ldbimisel (joonis 3.3.51.). Viliskapitali tilekaaluga ettevotted ei ole kokku
puutunud sihtriigi maksusiisteemist tulenevate probleemidega, Eesti kapitali enamusega
ettevotetest seevastu 18%-1 tuli sellega tegeleda (joonis 3.3.51.). 100% Eesti kapitalil
pohinevad ettevotted on vdhem kokku puutunud probleemidega biirokraatia ja sihtriigi
rahvuslike digusaktidega.

Joonis 3.3.51.
Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemidega kokku puutumine

ettevotte kapitalisturktuuri jargi (% vastanud ettevétetest)

25,9

Birokraatia 53
[26,5

Wzzzzzzzzid?d?a,. 2.2
IR

Sihtriigi rahwuslikid
digusaktid

124,0
3,5

17,7

7///////////////////////‘//////./////4

Maksuslisteem D ERRREANRENNANN

To6lepingutega ja 11,0
téotingimustega ’
seonduv 18,8

EL regulatsioonid 9,2
(direktiivid, maarused R N 16,0
jms) 14,7

Ettevotte juriidilise
staatusega seotud

kisimised 100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevétted
] valisosaluse vahemusega ettevdtted
Piirangud aritihingute W 3.5 m valisosaluse llekaaluga ettevdtted
asutamisele 0,0 O 100% valisosalusega ettevdtted
= S S
0 5 10 15 20 25 30 35 40
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Tabel 3.3.7. Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemidega kokku puutumine
kriteeriumite jirgi (% vastanud ettevotetest)

Kokku puutunud

Piirangud arilihingute asutamisele

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 5,0
keskmised ettevotted 1,8
mikro- ja vaikeettevotted 3,0

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 1,5

valisosaluse llekaaluga ettevétted 0,0

valisosaluse vahemusega ettevétted 0,0
100% Eesti kapital pohinevad ettevatted 35
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 2,4

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 3,0

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 5,3

EL regulatsioonid (direktiivid, maarused jms)

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 0,0
keskmised ettevotted 12,4
mikro- ja vaikeettevotted 10,3

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 14,7

valisosaluse Ulekaaluga ettevéotted 59

valisosaluse vahemusega ettevotted 16,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 92
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 11,1

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 9,1

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 7,9

Sihtriigi rahvuslikud digusaktid

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 40,0
keskmised ettevotted 24,8
mikro- ja vaikeettevotted 17,5

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevotted 221
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Kokku puutunud

valisosaluse llekaaluga ettevétted 23,5

valisosaluse vdhemusega ettevétted 24,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtied 202
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 18,7

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 28,8

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 211
Maksusiisteem
Kokku 16,9
Ettevétted suuruse jargi

suurettevotted 10,0

keskmised ettevotted 23,9

mikro- ja vaikeettevotted 14,4

Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 20,6

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 0,0

valisosaluse vahemusega ettevétted 12,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted v
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 15,9

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 24,2

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 13,2
Burokraatia
Kokku 3
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 25,0

keskmised ettevotted 31,9

mikro- ja vaikeettevotted 25,5

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 26,5
valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 35,3
valisosaluse vahemusega ettevétted 36,0
. 100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtted 29 .
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 27,7
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 31,8
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 18,4

96



Kokku puutunud

Ettevotte juriidilise staatusega seotud kiisimised

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 10,0
keskmised ettevotted 9,7
mikro- ja vaikeettevotted 3,8

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 7.4

valisosaluse Ulekaaluga ettevéotted 59

valisosaluse vahemusega ettevotted 8,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 53
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 6,2

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 6,1

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,6

Todlepingutega ja tootingimustega seonduv

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 15,0
keskmised ettevotted 14,2
mikro- ja vaikeettevotted 8,0

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 8,8

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vahemusega ettevotted 8,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted nmo
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 9,7

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 10,6

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 13,2
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3.3.7. Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid ekspordi
arengul

Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevatest probleemidest on ettevotted
rohkem kokku puutunud kodumaiste ettevotete eelistamisega hangetel ja informatsiooni
kéttesaadavusega. Esimese puhul leiab 30% ettevotetest, et see on probleem (joonis 3.3.52).
Véhem on kokku puututud konkurentsi moonutavate toetustega kohalikele ettevdtetele ja
puuduliku konkurentsidigusega.

Joonis 3.3.52.

Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevate probleemidega
kokku puutumine (% vastanud ettevotetest)

kodumaiste ettevotete eelistamine hangetel 30
informatsiooni kattesaadaws 19

kohalikud kartellid, monopoolsed ettevdtted 13
raskused hangetel osalemisel 12

konkurentsi moonutavad toetused kohalikele
ettevotetele

puudulik kunkurentsidigus 5

0 5 10 15 20 25 30 35
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Ettevotte suuruse jargi on selgemad vahed puuduliku konkurentsidiguse vallas, kodumaiste
ettevotete eelistamise hangetel ja kohalikke kartellide ning monopoolsete ettevotete
olemasolus (joonis 3.3.53.). Kui suurettevotted ei ole puuduliku konkurentsidigusega kokku
puutunud iihegi vastanud ettevotte puhul, siis 5%-1 mikro- ja véikeettevotetel ikkagi on olnud
probleemid (tabel 3.3.8.). Kodumaiste ettevotete eelistamist hangetel on eksportimise
takistusena tajunud 40% suurettevotteid ning 28% mikro- ja viikeettevotteid. Kohalike
kartellide ja monopoolsete ettevotetega kokku puutumine on suurettevotetel samuti 7%-punkti

vorra suurem.
Joonis 3.3.53.

Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevate probleemidega
kokku puutumine ettevotte suuruse jargi (% vastanud ettevétetest)

kodumaiste ettevotete /////////////////////////////////////M 40,0

eelistamine hangetel

kohalikud kartellid,
monopoolsed ettevdtted B

informatsiooni %
kattesaadaws

konkurentsi moonutavad
toetused kohalikele
ettevotetele

raskused hangetel

osalemisel
# suurettevotted
puudulik keskmised ettevotted

konkurentsidigus @ mikro- ja vaikeettevbtted

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
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Pikaajalise ekspordikogemusega ettevotted on hangetel osalemise raskustega pidanud

tegelema oluliselt vihem kui kuni 2 aastat eksportinud ettevotted (vastavalt 8% ja 24%

ettevotetest) (joonis 3.3.54.). Eksporti alustanud ettevotted on rohkem kokku puutunud

puuduliku konkurentsidiguse ja informatsiooni kittesaadavusega (vastavalt 6%-punkti ja 9%-

punkti rohkem kui pikaajalise kogemusega ettevotted). Kodige vdhem on kuni 2 aastat

eksportinud ettevotted kokku puutunud konkurentsi moonutavate toetustega kohalikele

ettevotetele.

Joonis 3.3.54.

eelistamine hangetel

kattesaadawus

kohalikud kartellid,
monopoolsed ettevdtted

konkurentsi
moonutavad toetused
kohalikele ettevotetele

raskused hangetel
osalemisel

puudulik
konkurentsiéigus

Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevate probleemidega
kokku puutumine ettevotte ekspordikogemuse jargi (% vastanud ettevétetest)

kodumaiste ettevotete

informatsiooni

7 8.3

Q27
k\\\\\\

pikaajalise ekspordikogemusega
ettevotted

kuni 5 aastase ekspordikogemusega
ettevotted

@ lihiajalise ekspordikogemusega
ettevotted

24,2

15 20 25 30 35
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Eesti kapitalil baseeruvad ettevotted on informatsiooni kdttesaamisega rohkem pidanud vaeva
ndgema kui 100% viliskapitalil pShinevad ettevotted (vastavalt 21% ja 16% vastanud
ettevotetest) (joonis 3.3.55.). Konkurentsi moonutavate toetustega kohalikele ettevitetele on
seevastu viliskapitalil baseeruvad ettevotted 5%-punkti vorra rohkem kokku puutunud.

Joonis 3.3.55.

Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevate probleemidega
kokku puutumine ettevotte kapitalistruktuuri jargi (% vastanud ettevotetest)

V/////////////////////////////////////////////////% 29,4

eelistamine hangetel IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII\ 29,4

Informatsiooni

kattesaadaws
| 16,2
, - 224028
Kohalikud kartellld, nmininny) 12,0
monopoolsed ettevbtted |||I||||||I||||||||||||||||||||||||||||IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII\ 17 .6

Raskused hangetel

lemisel
osalemise 100% Eesti kapitalil

pohinevad ettevotted

Konkurentsi
moonutavad toetused
kohalikele ettevbtetele

valisosaluse vahemusega
ettevdtted

m valisosaluse llekaaluga
ettevotted

Puudulik

o 100% valisosalusega
konkurentsidigus

ettevotted

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
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Tabel 3.3.8. Sihtriigi hangetes ja konkurentsitingimustes probleemidega kokku puutumine
kriteeriumite jérgi (% vastanud ettevotetest)

Kokku puutunud

Informatsiooni kattesaadavus

Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 15,0
keskmised ettevotted 16,8
mikro- ja vaikeettevotted 20,9

Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 16,2

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 0,0

valisosaluse vahemusega ettevétted 24,0
 100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 213
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 17,3

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 25,8

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 26,3

Puudulik konkurentsidigus

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 0,0
keskmised ettevotted 53
mikro- ja vaikeettevotted 53

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 29

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 59

valisosaluse vahemusega ettevotted 4,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 57
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 4,5

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 4,5

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 10,5

Kodumaiste ettevotete eelistamine hangetel

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 40,0
keskmised ettevotted 32,7
mikro- ja vaikeettevotted 27,8

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevdtted 26,5
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Kokku puutunud

valisosaluse llekaaluga ettevétted 29,4

valisosaluse vdhemusega ettevétted 40,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtied 24
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 30,1

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 27,3

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 34,2

Raskused hangetel osalemisel

Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 10,0
keskmised ettevotted 11,5
mikro- ja vaikeettevotted 12,9

Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 8,8

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vahemusega ettevétted 20,0
 100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 128
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 8,3

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 24,2

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 23,7

Konkurentsi moonutavad toetused kohalikele ettevotetele

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 10,0
keskmised ettevotted 13,3
mikro- ja vaikeettevotted 8,7

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 13,2
valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 17,6
valisosaluse vahemusega ettevétted 20,0
. 100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtied 82
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 11,1
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 7,6
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 7,9

Kohalikud kartellid, monopoolsed ettevotted

Ettevotted suuruse jargi
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Kokku puutunud

suurettevotted 20,0

keskmised ettevotted 13,3
_mikro-ja véikeettevotted 29
Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 16,2

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 17,6

valisosaluse vdhemusega ettevétted 12,0
 100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 28
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 11,8

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 19,7

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 10,5
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3.3.8. Takistused sihtriigis seoses isikute, kaupade ja kapitali liikumisega

Takistustest sihtriigis seoses isikute, kaupade ja kapitali litkumisega olid ettevotted viimasel
ajal rohkem kokku puutunud maksete tegemise sujuvuse ja kaubandus ning
edasimiiligikanalite vorgustikkudest tekkivate probleemidega (joonis 3.3.56.). Ettevotted on
vihe kokku puutunud takistustega, mis hdlmavad isikuid, kaupasid ja kapitali liikumist.
Ainult 2% ettevotetest on ndinud takistust elamislubade saamisel.

Joonis 3.3.56.

Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali
liikumisega (% vastanud ettevétetest)

maksete tegemine ja nende tegemise sujuws
kaubandus ja edasimuiugikanalite vdrgustikud
néuded kvalifikatsioonile

tédlubade saamine

Viisade saamine

kapitali Umberpaigutamine ja kasumi valjaviimine

elamislubade saamine
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Ettevotte suuruse jargi on suuremad erinevused viisade saamise, nouete kvalifikatsiooni kohta
ja kaubandus ning edasimiiiigikanalite vorgustikega seoses tekkinud takistustel (joonis
3.3.57.). Kui suurettevotted ei ole nduetega kvalifikatsioonile kokku puutunud iihegi vastanud
ettevotte puhul, siis keskmistel ettevotetel on 12%-1 ning mikro- ja véikeettevotetel 6%-1
juhtudel tulnud tegeleda probleemiga (tabel 3.3.9). Viisade saamist ja kaubandus ning
edasimiitigikanalite vorgustikega seotud probleeme on takistusena tajunud suurettevotted
vastavalt 15%-1 ja 25%-1 juhtudel, mikro- ja viikeettevotted seevastu 2% ja 13% vastanud
ettevotetest. Mikro- ja viikeettevotted on suurima takistusena seoses isikute, kaupade ja

kapitali litkumisega ndinud maksete tegemise sujuvust.
Joonis 3.3.57.

Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali likumisega
ettevotte suuruse jargi (% vastanud ettevotetest)

\ |
ed:sﬁ“mbi:‘;:: r{zme ’/////////////////////////4{/////////////; 25,0
vorgustikud 12,5 ,
maksete tegemine ja f////////////////////////////////1g 20,0
nende tegemise sujuws
o , 7////////4/{///////////////A 15,0
2,3 ’
kapitali ’/////// 5,0
Ulinberpgig.llj.tar-r.win.e ja 6,2
asumi valjaviimine ,
té6lubade saamine
nduded kvalifikatsioonile
@ suurettevotted
B keskmised ettevitted
elamisiubade saamine & mikro- ja vaikeettevotted

20 25 30
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Pikaajalise ekspordikogemusega ettevotted on nduetega kvalifikatsioonile kokku puutunud
oluliselt vihem kui kuni 2 aastat eksportinud ettevotted (vastavalt 5% ja 18% vastanud
ettevotetest) (joonis 3.3.58.). Eksporti alustanud ettevotted on rohkem pidanud tegelema
takistuste iiletamisega, mis puudutavad kaubandus ja edasimiitigikanalite vorgustikku
sisenemist (10%-punkti rohkem kui pikaajalise kogemusega ettevotted). Aastaid ekspordiga
tegelenud ettevotted on kdige rohkem kokku porkunud maksete tegemise probleemidega.
Joonis 3.3.58.

Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali likumisega
ettevotte ekspordikogemuse jargi (% vastanud ettevétetest)

L 16,3
s tegemise Sujons Y 5
kaubandus ja 11,4

edasimuugikanalite 19,7
vorgustikud 21,1
52
nduded kvalifikatsioonile 10,6
E+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+i%i%%%i%i%EEi%i%i%+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+t+ﬁ 1 8’ 4

to6lubade saamine

viisade saamine |

kapitali
Umberpaigutamine ja
kasumi valjaviimine

pikaajalise ekspordikogemusega ettevdtted

kuni 5 aastase ekspordikogemusega ettevbtted
elamislubade saamine e

T |
]
by

@ lUhiajalise ekspordikogemusega ettevotted

10 15 20 25 30
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Eesti kapitali enamusega ettevotted on todlubade saamisega rohkem kokku puutunud kui

valiskapitali enamusega ettevotted (vastavalt 12% ja 6% vastanud ettevOtetest) (joonis
p g J

3.3.59.). Maksete tegemisel on takistust kogenud 18% Eesti kapitalil baseeruvad ettevdtted ja

13% taielikult viliskapitali omanduses olevad ettevdtted.

Joonis 3.3.59.

Maksete tegemine ja
nende tegemise sujuvus

Kaubandus ja
edasimltgikanalite
vorgustikud

Ndéuded kvalifikatsioonile

Todlubade saamine

Kapitali
Umberpaigutamine ja
kasumi valjavimine

Viisade saamine

Elamislubade saamine

Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali liikumisega
ettevotte kapitalistruktuuri jargi (% vastanud ettevotetest)

184
N 20,0
[11.8
| 13,2
13.8

N N 16,0

[5.9 |

| 13,2
prrrt?tdt?r\Z4 8 .2
8,0
(44
i 100% Eesti kapitalil
m 9 péhinevad ettevétted
N AAMIMITHINRMHHIn 12,0
5.9 [ 5,9 e;;‘\li;g::luse védhemusega
32 O vélisosaluse Ulekaaluga
N NNy 8,0 ettevétted
O 100% valisosalusega
ettevotted
| 5,9
0,7

N 4,0

| 5,9

| 2,9
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108




Tabel 3.3.9. Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali liikumisega
kriteeriumite 1dikes (% vastanud ettevotetest)

Kokku puutunud

Toolubade saamine

Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 5,0
keskmised ettevétted 4,4
mikro- ja vaikeettevétted 4,2

Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 2,9

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vahemusega ettevétted 12,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtted 39
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 4,2

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 6,1

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,6

Elamislubade saamine

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 0,0
keskmised ettevotted 2,7
mikro- ja vaikeettevotted 1,1

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 29
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 59
valisosaluse vahemusega ettevotted 4,0
. 100% Eesti kapitali pohinevad ettevatted 07
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 1,0
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 3,0
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,6

Viisade saamine

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 15,0
keskmised ettevotted 4.4
mikro- ja vaikeettevétted 2,3

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevdtted 59
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Kokku puutunud

valisosaluse llekaaluga ettevétted 0,0

valisosaluse vdhemusega ettevétted 8,0
100% Eesi kapitali pohinevad ettevatted 28
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 3,5

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 4,5

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,6

Nouded kvalifikatsioonile

Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 0,0
keskmised ettevotted 12,4
mikro- ja vaikeettevotted 5,7

Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 4.4

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vahemusega ettevétted 8,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtted 82
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 52

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 10,6

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 18,4

Kaubandus ja edasimiitigikanalite vorgustikud

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 25,0
keskmised ettevotted 14,2
mikro- ja vaikeettevotted 12,5

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 13,2
valisosaluse Ulekaaluga ettevéotted 59
valisosaluse vahemusega ettevotted 16,0
. 100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtted 188
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 11,4
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 19,7
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 21,1
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Kokku puutunud

Kapitali imberpaigutamine ja kasumi véljaviimine

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 5,0
keskmised ettevotted 6,2
mikro- ja vaikeettevotted 1,9

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 29

valisosaluse Ulekaaluga ettevéotted 0,0

valisosaluse vahemusega ettevotted 8,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 32
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 3.1

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 4.5

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,6

Maksete tegemine ja nende tegemise sujuvus

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 20,0
keskmised ettevotted 18,6
mikro- ja vaikeettevotted 16,7

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 13,2

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 11,8

valisosaluse vdhemusega ettevétted 20,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtied 184
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 16,3

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 25,8

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 10,5
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3.3.9. Tariifsete barjairidega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate
riikidega

Tariifsetest barjddridest, kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega, on pea iga neljas
eksportoor  kokku  puutunud  kolmandate  riikide — korge  tollimaksuga  ja
soodustollimaksumiiradega seotud paritolutdenditega (joonis 3.3.60.). Vihem on probleeme
olnud dumpinguvastaste ja tasakaalustus tollimaksude ning ekspordilitsentsi AGREX-iga.
Joonis 3.3.60.

Tariifsete barjaaridega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate
riikidega (% vastanud ettevotetest)

kolmandate riikide kdrge
tollimaks

soodustollimaksumaaradega
seotud paritolutdendid

tollitariifik voodid

dumpinguvastased ja
tasakaalustus tollimaksud

ekspordilitsents AGREX
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Ettevotte suuruse jargi on selgemad vahed tariifsete barjddridega kokku puutumisel
tollitariifikvootide ja kolmandate riikide korge tollimaksu osas (joonis 3.3.61.).
Tollitariifikvootidega on kokku puutunud 15% vastanud suurettevotetest ja 9% mikro- ja
viikeettevotetest (tabel 3.3.10.). Kolmandate riikide korget tollimaksu on takistusena kogenud
25% suurettevotteid ning 34% mikro- ja viikeettevotteid. Soodustollimaksumédradega seotud

paritolutdendite probleemidega tegelemine on suurettevitetel aga 4%-punti vorra suurem.
Joonis 3.3.61.

Tariifsete barjaaridega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate
riikidega ettevotte suuruse jargi (% vastanud ettevotetest)

kolmandate riikide kdrge
tollimaks

viii;ii;z;z;iikes
DA\

34,2

15,0
tollitariifik voodid

soodustollimaksumaaradega
seotud paritolutdendid

10,0

dumpinguvastased ja W
tasakaglugtus toIIimaIisud &\\\\\\\\ 53

suurettevotted

keskmised ettevdtted

ekspordilitsents AGREX §

0,9
111 @ mikro- ja vaikeettevitted
| | | |
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Pikaajalise ekspordikogemusega ettevotted on kolmandate riikide korge tollimaksuga kokku
puutunud 23%-1 juhtudel, eksporti alustanud ettevdtted aga 13% (joonis 3.3.62). Teine oluline
erinevus  eksportimise  kogemuse jargi on  soodustollimaksumddradega  seotud
péritolutdenditega kokku puutumine. Eksporti alustanud ettevotted ei ole kogenud takistusena
dsjamainitut iihegi ettevotte puhul, kuid pikaajalise eksportimise kogemusega ettevotetest 7%

markisid dra probleemi.
Joonis 3.3.62

Tariifsete barjaaridega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate
riikidega ettevotte ekspordikogemuse jargi (% vastanud ettevétetest)

kolmandate riikide korge
tollimaks

soodustollimaksumaaradega
seotud paritolutdendid

dumpinguvastased ja
tasakaalustus tollimaksud

pikaajalise ekspordikogemusega
ettevotted

kuni 5 aastase ekspordikogemusega
ettevotted

ekspordilitsents AGREX A ’ @ lthiajalise ekspordikogemusega

ettevotted
| | |

0 5 10 15 20 25 30
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Viliskapitalil baseeruvad ettevotted on tollitariifikvootidega rohkem kokku puutunud kui
Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted (joonis 3.3.63.). Samuti on 100% viliskapitalil
baseeruvad ettevotted, vorreldes 100% Eesti kapitalile kuuluvatega ettevotetega, olnud
rohkem sunnitud tegelema takistustega, mis puudutavad soodustollimaksuméddradega seotud
paritolutdendeid (vastavalt 13% ja 6% vastanud ettevitetest).

Joonis 3.3.63.

Tariifsete barjaaridega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate
riikidega ettevotte kapitalistruktuuri jargi (% vastanud ettevotetest)

22,7
Kolmandate riikide kdrge 20,0
tollimaks 17,6

26,5

7//////<(///// 6.0

Soodustollimaksumé&éaradega R

seotud paritolutdendid 5,9
13,2
5,0
Tollitariifikvoodid 4.0
5,9

100% Eesti kapitalil
pbhinevad ettevdtted

Dumpinguvastased ja )
tasakaalustus tollimaksud

© valisosaluse vahemusega

| ettevdtted

0,4 m valisosaluse Ulekaaluga

4.0 ettevotted
Ekspordilitsents AGREX ’

0,0 O 100% valisosalusega
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Tabel 3.3.10. Tariifsete barjadridega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate
ritkidega kriteeriumite jirgi (% vastanud ettevtetest)

Kokku puutunud

Kolmandate riikide korge tollimaks

Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 25,0
keskmised ettevotted 25,7
mikro- ja vaikeettevotted 34,2

Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 26,5

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 17,6

valisosaluse vahemusega ettevétted 20,0
 100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 27
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 22,8

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 25,8

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 13,2

Soodustollimaksumaaradega seotud paritolutéendid

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 15,0
keskmised ettevotted 8,0
mikro- ja vaikeettevotted 10,6

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 13,2

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 59

valisosaluse vahemusega ettevotted 4,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 60
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 6,6

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 12,1

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 0,0
Tollitariifikvoodid
Kokku 58
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 15,0

keskmised ettevotted 7,1

mikro- ja vaikeettevétted 8,7

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevdtted 10,3
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Kokku puutunud

valisosaluse llekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vdhemusega ettevétted 4,0
100% Eesti kapitall pohinevad ettevdtted 50
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 6,2

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 4,5

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 5,3

Dumpinguvastased ja tasakaalustus tollimaksud

Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 10,0
keskmised ettevotted 5,3
mikro- ja vaikeettevotted 6,5

Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 2,9

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 11,8

valisosaluse vdhemusega ettevétted 8,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtted 39
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 4,8

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 3,0

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,6

Ekspordilitsents AGREX

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 0,0
keskmised ettevotted 0,9
mikro- ja vaikeettevotted 1,1

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 1,5
valisosaluse Ulekaaluga ettevéotted 0,0
valisosaluse vahemusega ettevotted 4,0
. 100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtted 04
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 0,3
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 1,5
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,6
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3.3.10. Mittetariifsete barjiiridega kokku puutumine eksportimisel

Mittetariifsete barjddridega eksportimisel on enim kokku puututud sihtriigis nduetele
vastavussertifikaatide saamise, kvaliteedisertifikaatide ja toodete ohutusnduetega (vastavalt
14%, 13% ja 9% vastanud ettevotetest) (joonis 3.3.64.). Vidhem on eksportimisel kokku
puututud sdjalise kasutusega kaupadega ja kahese kasutusega kaupadega (mdlemad 1%
vastajatest).

Joonis 3.3.64.

Mittetariifsete barjaaridega kokku puutumine eksportimisel
(% vastanud ettevotetest)

sihtriigis nduetele vastawussertifikaadi saamine
kvaliteedisertifikaat

toote ohutusnduded

koguselised piirangud

tervishoiusertifikaat

ekspordikeelud

kahese kasutusega kaubad

sOjalise kasutusega kaubad
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Suurettevotetest 20% on enim kokku puutunud kvaliteedisertifikaatide saamise
probleemidega (joonis 3.3.65.) (tabel 3.3.11.). Mikro- ja véikeettevotted on seevastu koige
rohkem pidanud joudu kulutama sihtriigis nduetele vastavussertifikaatide saamisega (12%
vastanutest). Mittetariifsete barjddridega kokku puutumisel olid suurimad erinevused
kvaliteedisertifikaatide saamise ja toodete ohutusnduete tditmise vallas (suurettevotted kokku
puutunud rohkem vastavalt 10%-punkti ja 8%-punkti kui mikro- ja véikeettevotted). Lisaks
voib vélja tuua, et 5% vastanud suurettevotetest on tegelenud probleemidega, mis on seotud

sojalise kasutusega kaupadega.
Joonis 3.3.65.

Mittetariifsete barjaaridega kokku puutumine eksportimisel ettevotte suuruse
jargi (% vastanud ettevétetest)

kvaliteedisertifikaat
120,0

sihtriigis nduetele
vastawssertifikaadi
saamine

toote ohutusnduded

tervishoiusertifikaat

ekspordikeelud

sodjalise kasutusega
kaubad

koguselised piirangud }
mikro- ja vaikeettevotted

keskmised ettevotted
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kahese kasutusega B suurettevotted

kaubad
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Ekspordi kogemuse jdrgi oli suurim erinevus mittetariifsete barjddridega kokku puutumisel
seoses ohutusnduetega toodetele ja sihtriigis nduetele vastavussertifikaadi saamisega (joonis
3.3.66.). Vastavalt 3% ja 5% eksporti alustanud ettevotteid hindas eelmainituid suureks
probleemiks (suurettevotted 10% ja 13% vastanutest). Eksporti alustanud ettevotetel on
tulnud eksportimisel enim kokku puutuda kvaliteedisertifikaatidega. Seevastu
tervishoiusertifikaatide, kahese kasutusega kaupade ja sdjalise kasutusega kaupadega ei ole
kuni 2 aastat eksportinud ettevotted iildse kokku puutunud.

Joonis 3.3.66.

Mittetariifsete barjaaridega kokku puutumine eksportimisel ettevotte
ekspordikogemuse jargi (% vastanud ettevotetest)

sihtriigis nouetele B 125
vastavusse!'tiﬁkaadl ..................... \\ ........................................ \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\N 258
saamine )
................................................................... 12 y
kvaliteedisertifikaat T ooeeeee & < 13l6

13,2

—
_____ \\\\\\\\\\\\\\

toote ohutusnoéuded

koguselised piirangud RN

tervishoiusertifikaat

kahese kasutusega 1.7
kaubad
| @ pikaajalise ekspordikogemusega
ettevdtted
1,4
ekspordikeelud 3,0

kuni 5 aastase ekspordikogemusega
ettevotted

sdjalise kasutusega ] I[]hiaj~alise ekspordikogemusega
kaubad ettevotted
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Viliskapitalil baseeruvad ettevdtted on vorreldes Eesti kapitali enamuse ettevotetega rohkem
kokku puutunud kvaliteedisertifikaatidega (joonis 3.3.67.). Ohutusnduetega toodetele on
seevastu Eesti kapitali enamusega ettevotted kokku puutunud 6%-punkti vOrra enam kui
vilisosaluse iilekaaluga ettevotted. Valdavalt on véliskapitalil baseeruvad ettevotted
mittetariifsete barjddridega rohkem kokku puutunud kui Eesti kapitalil pohinevad ettevdtted.
Joonis 3.3.67.

Mittetariifsete barjaaridega kokku puutumine eksportimisel ettevotte
kapitalistruktuuri jargi (% vastanud ettevétetest)

sihtriigis nouetele AUl .5
\astawussertifkaadi 11 é
saamine L 14,7
| 14,
V7777777777772 12 .
Kvaliteedisertiikaat DYOSOOIMMN L
17,6
| 8,5
Toote ohutusnduded ) \ 120
113,2
L
Koguselised piirangud B el 15,9
44
| 2,8
Tenishoiusertifikaat [N 1.0 15,9
18,8

W 2,1
, 100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevdtted

Ekspordikeelud 0.0

0,0 i \valisosaluse vdhemusega ettevdtted
1/4
Kahese kasutusega W m valisosaluse Ulekaaluga ettevotted
kaubad 0,0
115 O 100% valisosalusega ettevotted

1,1
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kaubad 15,9
0,0
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Tabel 3.3.11. Mittetariifsete barjddridega kokku puutumine eksportimisel kriteeriumite jargi
(% vastanud ettevotetest)

Kokku puutunud

Koguselised piirangud

Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 5,0
keskmised ettevotted 5,3
mikro- ja vaikeettevotted 53

Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 4.4

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vahemusega ettevétted 4,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevtted 60
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 4,8

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 7,6

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,6

Toote ohutusnouded

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 15,0
keskmised ettevotted 13,3
mikro- ja vaikeettevotted 7,2

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 13,2

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 59

valisosaluse vahemusega ettevotted 12,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 85
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 10,4

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 7,6

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,6

Sojalise kasutusega kaubad

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 5,0
keskmised ettevotted 0,0
mikro- ja vaikeettevétted 1,1

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevotted 0,0
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Kokku puutunud

valisosaluse llekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vdhemusega ettevétted 0,0

100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 1,1
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 1,4

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 0,0

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 0,0

Kahese kasutusega kaubad

Ettevotted suuruse jargi

suurettevétted 0,0

keskmised ettevotted 0,9
_.mikro- ja vaikeettevotted M.
Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 1,5

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 0,0

valisosaluse vahemusega ettevotted 0,0
..100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 14
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 1,7

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 0,0

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 0,0
Ekspordikeelud
Kokku M
Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 50

keskmised ettevotted 0,9
mikro-ja vaikeettevotted 15
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 0,0

valisosaluse llekaaluga ettevétted 0,0

valisosaluse vdhemusega ettevétted 0,0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevotted 21
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 1,4

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 3,0

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 0,0
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Kokku puutunud

Sihtriigis nduetele vastavussertifikaadi saamine

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 15,0

keskmised ettevotted 18,6
_miko- ja vaikeettevotted 18
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 14,7

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 11,8

valisosaluse vdhemusega ettevétted 12,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 138
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 12,5

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 25,8

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 5,3
Kvaliteedisertifikaat
Kokku 126
Ettevbtted suuruse jargi

suurettevotted 20,0

keskmised ettevotted 16,8

mikro- ja vaikeettevotted 10,3

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 17,6

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vahemusega ettevétted 4,0
 100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 28
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 121

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 13,6

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 13,2
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Tervishoiusertifikaat

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 5,0
keskmised ettevotted 4.4
mikro- ja vaikeettevotted 3,4

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 8,8

valisosaluse Ulekaaluga ettevéotted 59

valisosaluse vahemusega ettevotted 4,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 28
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 3,5

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 7,6

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 0,0
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3.3.11. Tehniliste kaubandustokete esinemine sihtriigis

Tehnilistest kaubandustdketest sihtriigis on eksportivatel ettevotetel viimasel ajal esinenud
probleeme koige rohkem sihtriigis vastuvoetud tehniliste normidega ja piirangutega
transpordi kéttesaadavusele (vastavalt 12% ja 7% vastanud ettevotetest) (joonis 3.3.68.).
Védhem on ettevotted kokku puutunud probleemidega  kaubamirkide, patentide ja
autoridiguste vallas ning toidukaupade puhul sihtriigis vastava ametkonna poolt ettevotte
tunnustamisega.

Joonis 3.3.68.

Sihtriigis esinenud probleemid "tehniliste” kaubandustokete vallas
(% vastanud ettevotetest)

sihtriigis vastuvdetud tehnilised normid
piirangud transpordi kattesaadawusele
néuded kaubal olevale etiketile

nduded pakendile

nduded rahalistes tehingutes kasutatava valuuta
suhtes

kaubamargid, patendid ja autoridigused

toidukaupade puhul ettevbtte tunnustamise néue

15
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Ettevotte suuruse jargi on selgemad vahed sihtriigis “tehniliste” kaubandustoketega seotud
probleemidega kokku puutumisel nduetega kaubal olevale etiketile, sihtriigis vastuvoetud
tehniliste normide ja nduetega pakendile osas (joonis 3.3.69.). Nouetega kaubal olevale
etiketile on kokku puutunud 20% vastanud suurettevotetest, ning 5% mikro- ja
viikeettevotetest (tabel 3.3.12.). Viiksemad ettevotted on probleemidest rohkem kokku
puutunud piirangutega transpordi kittesaadavusele ja nduetega rahalistes tehingutes

kasutatava valuuta suhtes.
Joonis 3.3.69.

Sihtriigis esinenud "tehniliste” probleemidega kokku puutumine ettevotte
ekspordikogemuse jargi (% vastanud ettevotetest)

o 11,8
sihtriigis vastuvbetud <
tehnilised normid 79 \\\\\\\\\\\\\\\\ 16,7
piirangud transpordi
kattesaadawusele
nduded pakendile
nduded rahalistes :
tehingutes kasutatava
valuuta suhtes
nduded kaubal olevale 121
etiketile ’
....................... @ pikaajalise ekspordikogemusega
kaubamargid, patendid 45 ettevotted
ja autoridigused ’ . .
kuni 5 aastase ekspordikogemusega
i ettevotted
toidukaupade puhul e .
B . = @ lUhiajalise ekspordikogemusega
ettevdtte ttinnustam|se \\ ettevbtted
ndue
| | | |
0 4 8 12 16 20
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Sihtriigis vastuvoetud tehniliste normide probleemidega on kokku puutunud 12% pikaajalise
ekspordikogemusega ettevotetest ja eksporti alustanud ettevotetest 8% (joonis 3.3.70.). Teine
oluline erinevus eksportimise kogemuse jdrgi on piirangutega transpordi kéttesaadavuse ja
nduetega rahalistes tehingutes kasutatava valuuta suhtes. Eksporti alustanud ettevotted ei ole
kogenud takistusena &dsjamainituid iihegi ettevotte puhul, kuid pikka aega eksportinud
ettevotted vastavalt 8% ja 5% vastanutest on saanud tegeleda nimetatud takistustega.

Joonis 3.3.70.

Sihtriigis esinenud "tehniliste” probleemidega kokku puutumine ettevotte
ekspordikogemuse jargi (% vastanud ettevotetest)

11,8

ey 16,7

sihtriigis vastuvbetud
tehnilised normid

Piirangud transpordi
kattesaadawsele

nduded pakendile

nouded rahalistes
tehingutes kasutatava
valuuta suhtes

nouded kaubal olevale 7
etiketile

12,1

@ pikaajalise ekspordikogemusega

kaubamargid, patendid ettevotted

ja autoridigused ) .
kuni 5 aastase ekspordikogemusega

ettevdtted

toidukaupade puhul |
ettevbtte tunnustamise N\
ndue

@ lUhiajalise ekspordikogemusega
ettevdtted

0 4 8 12 16 20
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Viliskapitalil baseeruvad ettevotted on noduetega kaubal olevale etiketile rohkem kokku
puutunud kui Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted (vastavalt 13% ja 5% vastanud ettevotetest)
(joonis 3.3.71.). Viliskapitali enamusega ettevotted ei ole seevastu iihelgi korral tegelenud
sihtriigis vastuvoetud tehniliste normide probleemidega. Kiill aga on tarvis olnud nendega
tegeleda 20%-1 Eesti kapitali enamusega ettevotetel.

Joonis 3.3.71.

Sihtriigis esinenud "tehniliste” probleemidega kokku puutumine ettevotte
kapitalistruktuuri jargi (% vastanud ettevotetest)

12,1
Sihtriigis vastuvdetud R 20,0
tehnilised normid | 0,0 \
13,2
7,4
Piirangud transpordi | (4,
kattesaadawsele 5,9
5,9
) 7 5.3
Nouded klaub.al olevale Ay 4,0
etiketile 0,0
| 13,2
5,0
o . N ,0
Nouded pakendile 59
5,9
Noéuded rahalistes 3’450
tehingutes kasutatava '
valuuta suhtes ’ 15,9
2,5
Kaubamargid, patendid 4,0
ja autoridigused 5,9 100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted
4,4

valisosaluse vahemusega ettevotted

Toidukaupade puhul 2,1 m Valisosaluse ilekaaluga ettevdtted
ettevdtte tunnustamise 0’0 O 100% valisosalusega ettevotted
[ T2
0 5 10 15 20 25
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Tabel 3.3.12. Sihtriigis esinenud probleemid "tehniliste" kaubandustdkete vallas kriteeriumite
jargi (% vastanud ettevotetest)

Kokku puutunud

Sihtriigis vastuvoetud tehnilised normid

Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 15,0
keskmised ettevotted 15,9
mikro- ja vaikeettevotted 10,3

Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 13,2

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 0,0

valisosaluse vahemusega ettevétted 20,0
 100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 21
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 11,8

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 16,7

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 7,9

Toidukaupade puhul ettevotte tunnustamise noue

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 5,0
keskmised ettevotted 2,7
mikro- ja vaikeettevotted 1,5

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 29
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 0,0
valisosaluse vahemusega ettevotted 0,0
. 100% Eesti kapitali pohinevad ettevatted 21
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 1,7
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 4,5
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 0,0

Nouded kaubal olevale etiketile

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 20,0
keskmised ettevotted 7.1
mikro- ja vaikeettevétted 4,9

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevdtted 13,2
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Kokku puutunud

valisosaluse llekaaluga ettevétted 0,0

valisosaluse vdhemusega ettevétted 4,0
100% Eesti kapital pohinevad ettevatted 83
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 4,8

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 12,1

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 5,3

Nouded pakendile

Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 10,0
keskmised ettevotted 5,3
mikro- ja vaikeettevotted 4,6

Ettevdtted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevdtted 59

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vahemusega ettevétted 4,0
 100% Eesti kapitalil pohinevad ettevtted 50
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 59

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 3,0

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,6

Nouded rahalistes tehingutes kasutatava valuuta suhtes

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 0,0
keskmised ettevotted 3,5
mikro- ja vaikeettevotted 4,2

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 59
valisosaluse Ulekaaluga ettevéotted 0,0
valisosaluse vahemusega ettevotted 4,0
. 100% Eesti kapitali pohinevad ettevdtted 35
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 4,8
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 1,5
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 0,0
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Kokku puutunud

Kaubamargid, patendid ja autoridigused

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 0,0
keskmised ettevotted 2,7
mikro- ja vaikeettevotted 3,4

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 4.4

valisosaluse Ulekaaluga ettevéotted 59

valisosaluse vahemusega ettevotted 4,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 25
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 2,8

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 4.5

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 2,6

Piirangud transpordi kittesaadavusele

Ettevotted suuruse jargi

suurettevotted 5,0
keskmised ettevotted 7.1
mikro- ja vaikeettevétted 6,8

Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 5,9

valisosaluse llekaaluga ettevétted 59

valisosaluse vdhemusega ettevétted 4.0
100% Eesti kapitali pohinevad ettevatted 74
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 8,0

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 6,1

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 0,0

3.3.12. Kokkuvote probleemidest, millega eksportooridel on tulnud kokku puutuda
kriteeriumite jirgi

Probleemid ettevotte suuruse jargi

Olenemata ettevOtte suurusest on Eesti ettevotted-eksportodrid enim kokku puutunud
majandusliku ebastabiilsusega. Mikroettevotted on probleemidega eksportimisel kokku
puutunud vihem kui suurettevotted (joonised 3.3.72. - 3.3.75.).
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Joonis 3.3.72

10 olulisemat probleemi, millega ollakse eksportimisel kokku puutunud-
mikroettevotted (% vastanud ettevétetest)

majanduslik ebastabiilsus

madal ostujdud

kodumaiste ettevdtete eelistamine hangetel
arikultuur ja -tavad

info saamine turu kohta

burokraatia

kolmandate riikide kdrge tollimaks

maksete tegemine ja nende tegemise sujuwus
sihtriigi rahwuslikid digusaktid

raskused hangetel osalemisel

50

Joonis 3.3.73.

10 olulisemat probleemi, millega ollakse eksportimisel kokku puutunud-
vaikeettevotted (% vastanud ettevotetest)

majanduslik ebastabiilsus

arikultuur ja -tavad

madal ostujoéud

blrokraatia

info saamine turu kohta

kodumaiste ettevdtete eelistamine hangetel
informatsiooni kattesaadawus

kolmandate riikide kdrge tollimaks

sihtriigi rahwuslikid 6igusaktid

kohalikud kartellid, monopoolsed ettevdtted
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Joonis 3.3.74.

10 olulisemat probleemi, millega ollakse eksportimisel kokku puutunud-
keskmised ettevotted (% vastanud ettevotetest)

majanduslik ebastabiilsus

madal ostujéud

arikultuur ja -tavad

kodumaiste ettevotete eelistamine hangetel
blrokraatia

kolmandate riikide korge tollimaks

sihtriigi rahwuslikid digusaktid

info saamine turu kohta

maksusisteem

sihtriigis nduetele vastawussertifikaadi saamine

60

Joonis 3.3.75.

10 olulisemat probleemi, millega ollakse eksportimisel kokku puutunud-
suurettevotted (% vastanud ettevatetest)

majanduslik ebastabiilsus

madal ostujoud

kodumaiste ettevotete eelistamine hangetel
sihtriigi rahwuslikid digusaktid

arikultuur ja -tavad

info saamine turu kohta

kolmandate riikide korge tollimaks
kaubandus ja edasimuugikanalite vorgustikud
blrokraatia

nouded kaubal olevale etiketile
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Probleemid ekspordikogemuse jirgi

Ekspordikogemuse jargi on ettevotted probleemidega eksportimisel kokku puutunud

sarnaselt. Esimesed kolm probleemi

sOltumata ekspordiga tegelemise kestusest on

majanduslik ebastabiilsus, madal ostujoud ning &drikultuurist ja —tavadest tekkivad takistused

(joonised 3.3.76. - 3.3.78.).

Joonis 3.3.76.

majanduslik ebastabiilsus

madal ostujoud

arikultuur ja -tavad

kodumaiste ettevbtete eelistamine hangetel
burokraatia

info saamine turu kohta

kolmandate riikide kdrge tollimaks

sihtriigi rahwuslikud digusaktid
informatsiooni kattesaadawus

maksete tegemine ja nende tegemise sujuwus

10 olulisemat probleemi, millega ollakse eksportimisel kokku puutunud-
pikaajalise ekspordikogemusega ettevotted (% vastanud ettevotetest)

Joonis 3.3.77.

majanduslik ebastabiilsus

madal ostujéud

arikultuur ja -tavad

birokraatia

info saamine turu kohta

sihtriigi rahwslikud 6igusaktid

kodumaiste ettevitete eelistamine hangetel
sihtriigis nduetele vastawussertifikaadi saamine
kolmandate riikide kdrge tollimaks

maksete tegemine ja nende tegemise sujuwus

10 olulisemat probleemi, millega ollakse eksportimisel kokku puutunud- 2
kuni 5 aastase ekspordikogemusega ettevotted (% vastanud ettevotetest)
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Joonis 3.3.78.

10 olulisemat probleemi, millega ollakse eksportimisel kokku puutunud-
lihiajalise ekspordikogemusega ettevotted (% vastanud ettevétetest)

arikultuur ja -tavad

info saamine turu kohta

kodumaiste ettevbtete eelistamine hangetel
informatsiooni kattesaadawus

majanduslik ebastabiilsus

raskused hangetel osalemisel

kaubandus ja edasimuugikanalite vdrgustikud
sihtriigi rahwuslikud digusaktid

nduded kvalifikatsioonile

blrokraatia
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Probleemid vilisosaluse jiargi

Vaatamata vilisosalusele, on ettevotted probleemidega eksportimisel kokku puutunud
ithtemoodi. Nii vilisosaluse enamusega kui ka vilisosaluse vihemusega ettevotted on koige
rohkem kokku puutunud majandusliku ebastabiilsuse, madala ostujou ning &rikultuurist ja—
tavadest tulenevate probleemidega (joonised 3.3.78. - 3.3.79.). Eesti kapitali enamusega
ettevotted on rohkem kokku puutunud kodumaiste ettevotete eelistamisega hangetel.

Joonis 3.3.78.
10 olulisemat probleemi, millega ollakse eksportimisel kokku puutunud-

védlisosaluse enamusega ettevotted (% vastanud ettevotetest)

majanduslik ebastabiilsus

madal ostujoéud

arikultuur ja -tavad

burokraatia

kodumaiste ettevdtete eelistamine hangetel
kolmandate riikide kdrge tollimaks

sihtriigi rahwuslikid digusaktid

info saamine turu kohta

kohalikud kartellid, monopoolsed ettevotted

maksuslsteem

Joonis 3.3.79.

10 olulisemat probleemi, millega ollakse eksportimisel kokku puutunud-
valisosaluse vahemusega ettevotted (% vastanud ettevotetest)

majanduslik ebastabiilsus

madal ostujdud

arikultuur ja -tavad

kodumaiste ettevotete eelistamine hangetel
info saamine turu kohta

birokraatia

kolmandate riikide kdrge tollimaks
informatsiooni kattesaadawus

sihtriigi rahwuslikid digusaktid

maksete tegemine ja nende tegemise sujuwus
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3.3.13. Ettevotete ekspordiarengut takistavate probleemide hinnang tegevusalade 16ikes

Ettevotete probleemid voib jaotada nelja riihma: teadmistest ja oskustest, tootmisest ja

toodetest (teenustest), Eesti majanduskeskkonnast ning vilisturgudest tulenevad probleemid.

Teadmistest ja oskustest tulenevate probleemidega on rohkem hddas olnud metalli ja

metalltoodete ning masinate ja seadmete tootmisettevotted (joonis 3.3.80). Vdhem on

probleeme olnud puidutdétlemise, puittoodete- ja modblitootmise ettevotetel.

Joonis 3.3.80.

Tegewsalade keskmine

Metalli ja metalltoodete tootmine
Masinate ja seadmete tootmine
Toiduainete ja joogitootmine
Infotehnoloogia

Tekstiili- ja rdivatootmine
Ehitusmaterjalide tootmine

Puidutddtlemine, puittootete- ja modblitootmine

Probleemide olulisus ekspordi arengul tegevusalade I6ikes- teadmised ja
oskused (iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

1,70

1,72
1,80
1,77
1,75
1,74

1,0 1,5

m 1- ei ole probleem, 2- mdnevorra probleem, 3- suur probleem

2,0 2,5 3,0

Tootmise ja toodete, teenustega seotud probleemidega on enam kokku puutunud metalli ja

metalltoodete tootmisettevotted ning toiduainete ja joogitootmisettevotted (joonis 3.3.81.).

Joonis 3.3.81.

Tegewsalade keskmine

Metalli ja metalltoodete tootmine

Toiduainete ja joogitootmine

Puidutootlemine, puittootete- ja mooblitootmine
Masinate ja seadmete tootmine
Ehitusmaterjalide tootmine

Tekstiili- ja rdivatootmine

Infotehnoloogia

Probleemide olulisus ekspordi arengul tegevusalade loikes- tootmine ja
tooted, teenused (iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

1,57
1,71
1,62
1,60
1,58
1,52

1,29

1,0 1,5

m 1- ei ole probleem, 2- m&nevdrra probleem, 3- suur probleem

2,0 2,5 3,0
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Eesti majanduskeskkonnast tulenevaid takistusi on suurema probleemina hinnanud
puidutéotlemise  ja  puittoodete- ning mdoblitootmisettevotted  (joonis  3.3.82.).
Infotehnoloogia ning masinate ja seadmete tootmisettevotted ei ole majanduskeskkonnas
ndinut suurt probleemi ekspordi arengule.

Joonis 3.3.82.

Probleemide olulisus ekspordi arengul tegevusalade l6ikes- Eesti
majanduskeskkond (iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)
Tegewsalade keskmine 1,67
Puiduttdtlemine, puittootete- ja modblitootmine 1,80
Ehitusmaterjalide tootmine 1,75
Metalli ja metalltoodete tootmine
Toiduainete ja joogitootmine
Tekstiili- ja rdivatootmine
Infotehnoloogia
Masinate ja seadmete tootmine
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem

Vilisturgudest tulenevad probleemid on suuremaks takistuseks ehitusmaterjalide tootjatele
ning toiduainete ja joogitootmisettevotetele (joonis 3.3.83.).
Joonis 3.3.83.

Probleemide olulisus ekspordi arengul tegevusalade l6ikes- valisturud
(tile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Tegewsalade keskmine

Ehitusmaterjalide tootmine

Toiduainete ja joogitootmine

Puidutéotlemine, puittootete- ja mddblitootmine
Tekstiili- ja rdivatootmine

Metalli ja metalltoodete tootmine
Infotehnoloogia

Masinate ja seadmete tootmine

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem
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Kolm olulisemat probleemi, mida ettevotted on problemaatilisemalt hinnanud, on tugev
konkurents, kvalifitseeritud t66j0u puudus ja kitsas kontaktvorgustik védlismaal. Esimest on
toiduainete ja joogitootmisettevotted ning ehitusmaterjalide tootjad teistest tegevusaladest
suurema probleemina hinnanud. Kvalifitseeritud t66jou puudus vaevab kdige enam metalli ja
metalltoodete tootmisettevotteid. Kitsa kontaktvorgustikuga vilismaal ei ole seevastu
probleeme puidutodtlemise, puittoodete ja modblitootmisettevaotetel.

Joonis 3.3.84.

Oluliseimate probleemide hinnang tegevusalade l6ikes
(iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Tugev konkurents
2,50
2,65
2,64
2,50
2,50
2,46

Tegewsalade keskmine
Toiduainete ja joogitootmine
Ehitusmaterjalide tootmine

Metalli ja metalltoodete tootmine

Masinate ja seadmete tootmine

Puidutddtiemine, puittootete- ja modblitootmine
Tekstiili- ja rdivatootmine 2,45

Infotehnoloogia 2,15

Kvalifitseeritud t66jéu puudus
Tegewsalade keskmine

Metalli ja metalltoodete tootmine 2,50
Infotehnoloogia

Tekstiili- ja rdivatootmine

Masinate ja seadmete tootmine
Puidutéétlemine, puittootete- ja mdoéblitootmine
Ehitusmaterjalide tootmine

Toiduainete ja joogitootmine

Kitsas kontaktvdrgustik valismaal
Tegewsalade keskmine 1,88
2,11
2,00

2,00

Tekstiili- ja rdivatootmine
Infotehnoloogia
Metalli ja metalltoodete tootmine

Toiduainete ja joogitootmine
Ehitusmaterjalide tootmine
Masinate ja seadmete tootmine

Puidutéotlemine, puittootete- ja médblitootmine

2,00
1,79
1,75
1,61

1,0

1,5

2,0 2

5

m 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem

3,0
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Erinevate eksporti takistavate probleemidega on rohkem kokku puutunud ehitusmaterjalide-
ja toiduainetdostusettevotted ning infotehnoloogia ettevotted (joonised 3.3.85- 3.3.91.).
Joonis 3.3.85.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine
tegevusalati (% vastanud ettevétetest)

Keskmine

Toiduainete ja joogitootmine

Infotehnoloogia

Ehitusmaterjalide tootmine

Puidutéotlemine, puittoodete- ja modblitootmine
Metalli ja metalltoodete tootmine

Masinate ja seadmete tootmine

Tekstiili- ja rdivatootmine

Joonis 3.3.86.

Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemidega kokku puutumine
tegevusalati (% vastanud ettevétetest)

Keskmine
Ehitusmaterjalide tootmine 24,5
Infotehnoloogia 24,5

Toiduainete ja joogitootmine
Metalli ja metalltoodete tootmine
Puidutddtlemine, puittoodete- ja moodblitootmine

Masinate ja seadmete tootmine

Tekstiili- ja rdivatootmine

25 30
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Joonis 3.3.87.

Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevate probleemidega
kokku puutumine tegevusalati (% vastanud ettevotetest)

Keskmine

Infotehnoloogia

Masinate ja seadmete tootmine
Ehitusmaterjalide tootmine
Tekstiili- ja rdivatootmine
Toiduainete ja joogitootmine
Metalli ja metalltoodete tootmine

Puidutddtlemine, puittoodete- ja médblitootmine

Joonis 3.3.88.

Sihtriigis esinenud takistused tegevusalati seoses isikute, kaupade ja
kapitali likumisega (% vastanud ettevétetest)

Keskmine
Ehitusmaterjalide tootmine 16,3
Infotehnoloogia

Metalli ja metalltoodete tootmine

Toiduainete ja joogitootmine

Puidutédtlemine, puittoodete- ja médblitootmine

Masinate ja seadmete tootmine

Tekstiili- ja roivatootmine

20
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Joonis 3.3.89.

Tariifsete barjaaridega kokku puutumine kauplemisel EL mittekuuluvate
riikidega tegevusalati (% vastanud ettevotetest)

Keskmine

Tekstiili- ja rdivatootmine 17,8
Toiduainete ja joogitootmine 16,3

Ehitusmaterjalide tootmine

Puidutéotlemine, puittoodete- ja mdodblitootmine

Metalli ja metalltoodete tootmine

Masinate ja seadmete tootmine

Infotehnoloogia |0,0

0,0 4,0 8,0 12,0 16,0 20,0

Joonis 3.3.90.

Mittetariifsete barjaaridega kokku puutumine eksportimisel tegevusalati
(% vastanud ettevotetest)

Keskmine

Ehitusmaterjalide tootmine 12,5
Toiduainete ja joogitootmine

Puidutddtlemine, puittoodete- ja modblitootmine
Metalli ja metalltoodete tootmine

Tekstiili- ja rdivatootmine

Masinate ja seadmete tootmine

Infotehnoloogia

15
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Joonis 3.3.91.

Sihtriigis esinenud probleemid "tehniliste" kaubandustokete vallas
tegevusalati (% vastanud ettevatetest)

Keskmine

Toiduainete ja joogitootmine

Ehitusmaterjalide tootmine

Puidutddtlemine, puittoodete- ja moodblitootmine

Tekstiili- ja rdivatootmine

Metalli ja metalltoodete tootmine

Infotehnoloogia

Masinate ja seadmete tootmine

15
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3.4. Riigipoolsed meetmed ja ekspordialane abi

Enamik maailma arenenud riike toetab oma ettevotjaid ekspordi arendamisel ja ka Eestis on
ritklike toetusmeetmete iiks prioriteete olnud ettevitete ekspordivoimekuse suurendamine.
Kéesolevas peatiikis analiitisitakse kuivord efektiivne senine toetusskeem on olnud ja mida
oodatakse riigilt tulevikus. Analiiiisitakse jirgnevaid probleeme:

1. Milline osa ettevotjatest on riigi poole podrdunud ekspordialase abi saamiseks.

2. Milline osa abi otsinud ettevdtetest on ekspordiabi saanud.

3. Institutsioonid, kellelt on eksportoorid abi saanud (sh saanud “vdga head” abi) ja
kelle abi on vihem tohus.

4. Millist riigipoolset meedet ettevotete ekspordivoimekuse tdstmisel hindavad
uuringu kiisimustikule vastajad kdige olulisemaks.

5. EAS-ija KredEx-i poolsete tegevuste olulisus ettevotjate jaoks.

6. Milline ettevotlusorganisatsioonide poolne tegevus on kodige suuremaks abiks
ettevotete ekspordivoimekuse tdstmisel.

7. Eksportooride  ootused  koolitustele, mis  aitavad  tdsta  ettevotete
ekspordivoimekust. Millisest koolitusest ollakse kdige rohkem huvitatud.

8. Eksportooride poolt Eesti ettevotete ekspordivoimekuse suurendamiseks antud
soovitused.

3.4.1. Poordumine ekspordiabi saamiseks

Uuringust ilmnes, et eksportivatest ettevotetest 37% oli poordunud riigi poole
ekspordialase abi saamiseks. Mida suurem oli ettevote, seda rohkem oli abi otsitud.
Suurettevotetest oli abi saamiseks poordunud 50%, keskmise suurusega ettevotetest oli
poordujaid 40%, viike- ja mikroettevotete puhul 35% vastajatest (tabel 3.4.1.).

Vilisosaluse enamusega ettevotted olid olnud ekspordiabi saamisel aktiivseimad. Ka 100%
Eesti kapitali omanduses olevad ettevotted otsisid abi enam kui vélisosaluse vihemusega
ettevotted voi 100% vilisosalusega ettevotted.

Koige enam olid ekspordiabi saamiseks podrdunud viiksema ekspordikogemusega (alla 2
aasta) ettevotted (58% vastajatest).

Tegevusharuti olid aktiivsemad ekspordiabi otsijad olnud ehitusmaterjalide jm
mittemetalsetest materjalidest toodete toostusettevotted (55% antud grupis vastanutest) ja
ehitusettevotted (53% vastajatest).
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Tabel 3.4.1. Ettevotte tililipide jargi jaotus riigi poole poordumisel ekspordialase abi saamiseks
(% vastanud ettevotetest)

on pddrdunud _eiole
poordunud
pbérdunutest abi
saanud
Ettevotted tddtajate arvu jargi
Suurettevétted (250 ja rohkem tdotajat) 50 50 50
Keskmise suurusega ettevotted (50-249 tdotajat) 40 72 60
Mikro- ja vaikeettevotted (kuni 49 tootajat) 35 68 65
Ettevotted valiskapitali osaluse maara jargi
100% 19 54 81
51%-99% 50 75 50
1%-50% 35 75 65
0% (so Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted) 42 71 58
Ettevotted ekspordiga tegelemise kestuse jargi
5 aastat ja rohkem 34 71 66
2-5 aastat 39 79 61
kuni 2 aastat 58 55 42

3.4.2. Ekspordiabi saamine

Uuringust selgus, et ekspordiabi saamiseks poordunutest suur osa (70%) oli ka abi saanud.
Ettevotetest oli kdige enam abi saanud keskmise suurusega ettevotted (72% poordujatest,
tabel 3.4.1.).

Enim olid ekspordiabi saanud kahe kuni viieaastase ekspordikogemusega ettevotted (79%
poordunutest). Ekspordiga paar aastat tagasi alustanud ettevotetest, kes olid ekspordiabi
otsinud, said abi iile pooled (55% p6drdujatest).

Uuringu tegevusalade 16ikes oli kdige rohkem abi saanud infotehnoloogia ettevdtted (86%
podrdujatest) ja ehitusettevotted (80%, tabel 3.4.2.).

Tabel 3.4.2. Ekspordiabi saamine tegevusalade 16ikes (% poordunud ettevotetest)

Uuringu tegevusalad % p6Ordunutest
Infotehnoloogia 86
Ehitus 80
Puidutddtlemine, puittoodete- ja modblitootmine 73
Metalli ja metalltoodete tootmine 70
Toiduainete ja joogitootmine 70
Tekstiili- ja réivatootmine 67
Ehitusmaterjalide tootmine 56
Masinate ja seadmete tootmine 54
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3.4.3. Rahulolu abi kvaliteediga

Suur osa kiisitlusele vastanud ettevotetest (2/3) oli ekspordiabi saamiseks podrdunud EAS-i

poole (joonis 3.4.1.). Ule poolte eksportddridest kiisisid abi ja informatsiooni EKTK-st ja

erialaliitudest. Teiste ekspordiabi pakkuvate institutsioonide poole oli podrdutud vihem.
Joonis 3.4.1.

Ettevotete kokkupuude erinevate ekspordiabi pakkuvate institutsioonidega
(% vastanud ettevotetest)

@ kogemus olemas O kogemus puudub

EAS 67 | 33
Eesti Kaubandus-Tédstuskoda | 58 | ‘ 42‘
Ettevbtete erialaliidud | 50 | ‘ 50 ‘
Maksu- ja Tolliamet | 48 | ‘ 52 ‘
KredEx | 36 | ‘ 64 ‘

Majandus- ja ) | |

Kommunikatsiooniministeerium | 4 | ‘ 66 ‘
Vélisministeerium 32 | 68
’ \ \
PRIA 20 | 80
0 20 40 60 80 100

Kdige enam olid kiisitletud eksportdorid rahul ekspordiabiga, mida nad olid saanud EAS-ist,
EKTK-st, erialaliitudest ja KredEx-ist (joonis 3.4.2). Halvima hinnangu andsid eksportoorid
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi ekspordialasele abile.

Joonis 3.4.2.

Kogemust omavate ettevotete hinnang erinevat ekspordiabi
pakkuvatele institutsioonidele (punktides, 5- "viga hea", 1-"olematu")

EAS 3,4

. \
Eesti Kaubandus-Tédstuskoda 3,2

Ettevotete erialaliidud 3,0

KredEx | 13,0

Valisministeerium |2,6

Maksu- ja Tolliamet 12,6

PRIA | 2,6

Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium

12,5
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3.4.4. Eesti riigi poolsed abimeetmed

Eesti ettevotjad pidasid kdige olulisemaks riigi poolseks eksporti toetavaks meetmeks Eesti
tutvustamist vdlismaal (nii hindas 2/3 uuringu kiisimustikule vastajatest, joonis 3.4.3.). Pea
sama paljude vastajate jaoks oli ddrmiselt oluline ka eksportijate abistamine vilis- ja
kaubandusesinduste kaudu.

Suurema ekspordikogemusega ettevotetest (64% vastajatest) hindas kdige rohkem abistamist
vilis- ja kaubandusesinduste kaudu (tabel 3.4.3.). Kahe kuni viieaastase ekspordikogemusega
ettevotted (74% vastajatest) soovisid kdige rohkem Eesti tuntuse suurendamist maailmas.
Ettevotetest enim vajasid kuni kaks aastat ekspordiga tegelenud ettevotted
turukonjunktuurialase informatsiooniga varustamist (2/3 vastajatest) ning vilis- ja
kaubandusesinduste poolset abi ja toetamist (3/4 vastajatest).

Joonis 3.4.3.
Eestiriigi poolsete meetemete olulisus
ettevotete ekspordivoimekuse tostmisel
(% vastanud ettevotetest)
@ vaga oluline @ mdnevorra oluline m ei ole oluline
\
Eesti tutwstamine valismaal 67 26
eksportijate abistamine valis- ja 65 31
kaubandusesinduste kaudu
kaupandust ~toe.ta\.rate 60 33
lepingute séImimine
eksportijate varustamine
. . . 54 39
turukonjunktuurialase infoga ‘
0 20 40 60 80 100

Tabel 3.4.3. Ettevotte tiilipide jérgi hinnangute jaotus riigipoolsete meetmetele (% vastanud

ettevotetest)
vaga mdnevorra ei ole
oluline oluline oluline
Eksportijate varustamine turukonjunktuurialase infoga
Kokku 54,1 38,9 7,0
Ettevtted suuruse jargi
suurettevotted 38,9 50,0 11,1
keskmise suurusega ettevotted 56,3 39,8 3,9
mikro- ja vaikeettevotted 54,2 37,7 8,1
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevétted 51,6 40,6 7,8
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vaga mdnevarra ei ole

oluline oluline oluline
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 42,9 57,1 0,0
valisosaluse vdhemusega ettevotted 64,0 36,0 0,0
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 54,6 37,5 8,0
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 51,0 41,8 7,2
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 61,8 291 9,1
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 66,7 30,6 2,8
Kaubandust toetavate lepingute s6lmimine
Kokku 59,9 33,3 6,7
Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 61,1 33,3 5,6
keskmise suurusega ettevotted 65,0 27,2 7,8
mikro- ja vaikeettevotted 57,6 36,0 6,4
Ettevétted véliskapitali struktuuri jargi 00 00 00
100% valisosalusega ettevétted 60,0 33,8 6,2
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 73,3 20,0 6,7
valisosaluse vahemusega ettevétted 68,0 24,0 8,0
100% Eesti kapitalil pShinevad ettevotted 58,2 34,9 6,8
Eksportimise kogemuse jargi 00 | 00 00
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 60,7 32,4 6,9
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 60,0 30,9 9,1
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 55,3 42 1 2,6

Eksportijate abistamine vilis- ja kaubandusesinduste kaudu

Kokku 64,5 30,9 4,7
Ettevtted suuruse jargi
suurettevotted 61,1 33,3 5,6
keskmise suurusega ettevotted 70,9 26,2 29
mikro- ja vaikeettevotted 62,0 32,6 54
Ettevétted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevétted 60,0 35,4 4,6
valisosaluse Ulekaaluga ettevdtted 42,9 571 0,0
valisosaluse vahemusega ettevétted 72,0 28,0 0,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 65,9 28,6 55
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 63,9 31,6 4,5
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 57,9 35,1 7,0
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 78,4 21,6 0,0
Eesti tutvustamine vialismaal
Kokku 65,8 26,6 7,6
Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 61,1 27,8 111
keskmise suurusega ettevétted 73,6 21,7 4,7
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vaga mdnevarra ei ole

oluline oluline oluline
mikro- ja vaikeettevotted 62,7 28,7 8,6
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi 0.0 0.0 0.0
100% valisosalusega ettevdtted 63,6 27,3 9.1
valisosaluse Ulekaaluga ettevdtted 78,6 21,4 0,0
valisosaluse vahemusega ettevotted 80,0 12,0 8,0
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 63,7 28,6 7,7
Eksportimise kogemuse jargi 00 00 00
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 65,7 26,6 7,7
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 62,1 27,6 10,3
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 72,2 27,8 0,0

3.4.5. EAS-i ja KredEx-i poolsed tegevused

EAS-i poolt pakutavatest toetustest hinnati kdige olulisemateks toetusteks eksporditurunduse
ja tootearendustoetust (73% ja 70% vastajatest, joonis 3.4.4.). Tidhtis tugi oli samuti
vélismessitoetuse andmine ja KredEx-ist ekspordigarantiide viljastamine. Kodige vidhem
oluliseks toetuse liigiks pidasid eksportoorid arendustootaja kaasamise toetust.

Joonis 3.4.4.

EAS-i ja KredEx-i tegevuste olulisus
(% vastanud ettevotetest)

@ vaga oluline @ mdnevdrra oluline | ei ole oluline

eksporditurunduse toetused
tootearendustoetused
valismessitoetused

ekspordigarantiid

teadmiste ja oskuste

arendamise toetused
kéibe- ja investeerimislaenu

kaendamised

Uhisturundustoetused

arendustddtaja kaasamise
toetused
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Enamusele keskmise suurusega ettevotetele (77% vastajatest) olid ekspordigarantiid koige
tdhtsamaks toetuseks (tabel 3.4.4.). Mikro- ja viikeetteevOtete (74%-le vastajatest) ning
suurettevotete (68%) jaoks oli enim oluline eksporditurunduse toetus.

EAS-i poolt pakutavat abi vilismessitoetuse, teadmiste ja oskuste arendamise toetuse ning
eksporditurunduse niol hindasid enim vélisosaluse iilekaaluga (véliskapitali osakaaluga 51%-
99%) ettevotted (lile 80% vastajatest). Vilisosaluse vihemusega (1%-50%) ettevotted said
enim tuge tootearendustoetusest ja ekspordigarantiidest (vastavalt 84% ja 80% vastajatest).
100% viélisosalusega ettevotete seas oli kdige populaarsem teadmiste ja oskuste arendamise
toetus ning tootearendustoetus. Enamik 100% Eesti kapitalil pShinevatest ettevotetest (3/4)
hindas aga kodige sagedamini véga olulisteks eksporditurunduse toetust ja vélismessitoetust.

Suur osa enam kui viieaastase eksportimise kogemusega -ettevotetest (71%) hindas
ekspordigarantiisid enim véga oluliseks. Nii kahe kuni viieaastase ekspordikogemusega
ettevotete kui ka kuni kaks aastat eksportimisega tegelenud ettevotete jaoks olid kaheks kdige
olulisemaks toetuse liigiks eksporditurunduse toetus (vastavalt 86% ja 87% vastajatest) ning
tootearendustoetus (78% ja 81% vastajatest).

Tabel 3.4.4. Ettevotete tiilipide jdrgi hinnangute jaotus EAS-i ja KredEx-i tegevustele
ekspordivdoimekuse tostmiseks (% vastanud ettevotetest)

vaga monevorra ei ole
oluline oluline oluline
Arendustodotaja kaasamise toetused
Kokku 47,2 39,3 13,5
Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 29,4 58,8 11,8
keskmise suurusega ettevotted 50,5 34,7 14,7
mikro- ja vaikeettevotted 47,2 39,7 13,1
Ettevétted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevétted 49,2 42,4 8,5
valisosaluse Ulekaaluga ettevdtted 50,0 42,9 71
valisosaluse vahemusega ettevétted 60,0 24,0 16,0
100% Eesti kapitalil pShinevad ettevotted 45,0 40,0 15,0
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 44 1 41,7 14,2
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 46,3 38,9 14,8
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 70,3 24,3 54
Uhisturundustoetused
Kokku 49,3 411 9,6
Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 35,3 41,2 23,5
keskmise suurusega ettevotted 50,0 40,8 9,2
mikro- ja vaikeettevotted 50,0 41,2 8,8



vaga mdnevdrra ei ole

oluline oluline oluline
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevotted 39,3 47,5 13,1
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 53,8 46,2 0,0
valisosaluse vdhemusega ettevotted 56,0 28,0 16,0
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 50,6 40,7 8,7
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 442 45,8 10,0
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 61,1 25,9 13,0
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 64,9 32,4 2,7
Kaibe- ja investeerimislaenu kdendamised
Kokku 59,1 294 11,5
Ettevtted suuruse jargi
suurettevotted 55,6 16,7 27,8
keskmise suurusega ettevétted 57,1 31,6 11,2
mikro- ja vaikeettevotted 60,2 29,4 10,4
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevotted 43,5 40,3 16,1
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 42,9 28,6 28,6
valisosaluse vahemusega ettevotted 73,9 17,4 8,7
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 62,0 28,2 9,8
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 56,9 31,2 11,9
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 64,3 21,4 14,3
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 66,7 27,8 5,6
Teadmiste ja oskuste arendamise toetused
Kokku 65,8 29,6 4,6
Ettevtted suuruse jargi
suurettevotted 50,0 50,0 0,0
keskmise suurusega ettevotted 66,7 31,3 2,1
mikro- ja vaikeettevotted 66,7 27,4 6,0
Ettevétted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevétted 69,5 27,1 3,4
valisosaluse Ulekaaluga ettevdtted 86,7 13,3 0,0
valisosaluse vahemusega ettevétted 75,0 20,8 4,2
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 62,3 32,4 5,3
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 63,6 31,6 4,7
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 71,4 21,4 71
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 69,4 30,6 0,0
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vaga mdnevdrra ei ole

oluline oluline oluline
Ekspordigarantiid
Kokku 69,7 24,6 5,7
Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 55,6 33,3 11,1
keskmise suurusega ettevétted 77,2 18,8 4,0
mikro- ja vaikeettevotted 67,5 26,4 6,1
Ettevétted valiskapitali struktuuri jargi =~~~
100% valisosalusega ettevétted 62,9 30,6 6,5
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 71,4 28,6 0,0
valisosaluse vdhemusega ettevotted 80,0 12,0 8,0
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 70,2 241 57
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 71,6 22,6 5,8
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 61,1 33,3 5,6
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 67,6 27,0 54
Vilismessitoetused
Kokku 69,8 24,6 5,6
Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 55,6 33,3 11,1
keskmise suurusega ettevétted 71,3 23,8 50
mikro- ja vaikeettevotted 70,3 24,3 54
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevotted 59,7 32,3 8,1
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 86,7 13,3 0,0
valisosaluse vahemusega ettevotted 68,0 24,0 8,0
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 71,0 23,8 5,2
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 68,8 25,0 6,2
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 72,4 20,7 6,9
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 73,0 27,0 0,0
Tootearendustoetused
Kokku 70,0 249 51
Ettevtted suuruse jargi
suurettevotted 50,0 44 4 5,6
keskmise suurusega ettevotted 68,7 26,3 5,1
mikro- ja vaikeettevotted 72,0 22,9 5,1
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevétted 66,1 30,6 3,2
valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 78,6 21,4 0,0
valisosaluse vahemusega ettevétted 84,0 8,0 8,0
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 68,7 25,7 5,6



vaga mdnevdrra ei ole

oluline oluline oluline

Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 67,1 27,5 54

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 78,2 14,5 7,3

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 81,1 18,9 0,0
Eksporditurunduse toetused
Kokku ] 730 228 42
Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 68,4 21,1 10,5

keskmise suurusega ettevétted 70,9 28,2 1,0

mikro- ja vaikeettevotted 74,4 20,5 51
Ettevtted véliskapitali struktuuri jargi -~~~

100% valisosalusega ettevdtted 66,1 32,3 1,6

valisosaluse Ulekaaluga ettevdtted 80,0 20,0 0,0

valisosaluse vahemusega ettevétted 68,0 24,0 8,0
_ 100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtted 45 207 48
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 68,5 26,9 4,6

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 85,7 8,9 54

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 86,5 13,5 0,0

3.4.6. Ettevotlusorganisatsioonide tegevused

Koige suurem abi, mida ettevotlusorganisatsioonidelt oodatakse, on ettevotjate huvide
esindamine majanduspoliitika kujundamisel. Nimetatud hinnangu andsid 62% kiisitlusele
vastanutest (joonis 3.4.5.). Ettevotlusorganisatsioonide poolsetest tegevustest hindasid
ettevotted-eksportoorid uuringu tegevusalast sdltumata esmatéhtsaks ettevotjate seisukohtade
ja arvamuste drakuulamist ning edastamist riiklikele struktuuridele. Teiste tegevuste puhul
sOltus ettevotlusorganisatsioonist, millisele tegevusele pooratakse enam tdhelepanu ja mis
tegevus on vihem olulisem.
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Joonis 3.4.5.

Ettevotlusorganisatsioonide tegevuste olulisus
(% vastanud ettevotetest)
@ vaga oluline @ mdénevdrra oluline m ei ole oluline
[
ettevdtjate huvide esindamine
. .y . ) 62 29
majanduspoliitika kujundamisel ‘
naitustel osalemise korraldamine 43 39
uh|ste.turustuskangllte ja 1 40
esinduste loomine
kataloogide koostamine ja ettevotete | ‘
varustamine valisturge puudutava 35 45
infoga |
ettevdtete koostdd ‘
korraldamine/klastrite 34 45
moodustamine ]
0 20 40 60 80 100

Suurettevotted (2/3 vastajatest) olid kdige enam huvitatud ettevotlusorganisatsioonide poolt
ettevotete huvide esindamisest (tabel 3.4.5). Samas ei olnud neile nii oluline iihiste
turunduskanalite loomine ja ka kataloogide koostamist hindasid kdige vihem suurettevotted.
Mikroettevotete hinnangul oli neile koige rohkem oluline nende huvide esindamine
majandusprotsesside suunamisel ja enim ebaoluline ettevitete vahelise koostdd korraldamine.
Viiendik keskmise suurusega ettevotetest pidas ebaolulisteks tegevusteks koostoo
korraldamist ja kataloogide koostamist.

Koige rohkem hindasid ettevitete huvide esindamist vélisosaluse vihemusega (1%-50%)
ettevotted (72% vastajatest). Naitustel osalemise korraldamist pooldasid enim vélisosaluse
enamusega (51%-99%) ettevotted (2/3 vastajatest). Kdige vihem hindasid huvide esindamist
100% vilisosalusega ettevotted. Vidhemoluliseks ettevatlusorganisatsioonide tegevusteks
pidasid 100% vélisosalusega ettevotted ka koost6d korraldamist, iihiste turunduskanalite
loomist, kataloogide koostamist ja nditustel osalemise korraldamist. 100% Eesti kapitalil
poOhinevate ettevotete-eksportooride seas aga oli kdige rohkem oluliseks tegevuseks
ettevotjate huvide esindamine (63% vastajatele) ja kdige vdhem vidga oluliseks tegevuseks
koostdo korraldamine /klastrite moodustamine.

Kuni kaheaastase ekspordikogemusega ettevotted hindasid enim ettevotjate huvide esindamist
majanduspoliitika kujundamisel (68% vastajatest) ja iihiste turustuskanaliste loomist (64%
vastajatest). Ule kaheaastase ekspordikogemusega ettevdtted pidasid turunduskanaleid viga
oluliseks tunduvalt vdhem.
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Tabel 3.4.5. Ettevotete tiilipide jargi hinnangute jaotus ettevotlusorganisatsioonide tegevustele
ekspordivoimekuse tdstmiseks (% vastanud ettevotetest)

vaga mdnevorra ei ole
oluline oluline oluline

Ettevotete koosto6 korraldamine/ klastrite moodustamine

Kokku 341 45 20,9
Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 29,4 52,9 17,6
keskmise suurusega ettevotted 27,6 53,1 19,4
mikro- ja vaikeettevotted 37,2 41,0 21,8
Ettevétted valiskapitali struktuuri jargi =~~~
100% valisosalusega ettevétted 27,9 41,0 31,1
valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 38,5 46,2 15,4
valisosaluse vdhemusega ettevotted 36,0 56,0 8,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 35,2 445 20,2
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 32,0 45,7 22,3
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 35,2 48,1 16,7
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 47,2 33,3 19,4

Kataloogide koostamine ja ettevotete varustamine valisturge puudutava infoga

Kokku 34,6 45,4 20,0
Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 29,4 41,2 29,4
keskmise suurusega ettevétted 30,4 48,0 21,6
mikro- ja vaikeettevotted 36,9 445 18,6
Ettevétted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevéotted 25,0 45,0 30,0
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 21,4 57,1 21,4
valisosaluse vdhemusega ettevotted 32,0 64,0 4.0
100% Eesti kapitalil pShinevad ettevotted 37,7 42,9 19,4
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 32,7 46,8 20,5
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 35,2 44 .4 20,4
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 457 371 17,1

Ettevotjate huvide esindamine majanduspoliitika kujundamisel

Kokku 62,2 29,3 8,5

Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 66,7 33,3 0,0
keskmise suurusega ettevdtted 65,3 29,5 53
mikro- ja vaikeettevotted 60,7 28,9 10,5

Ettevétted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevotted 54,2 33,9 11,9
valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 66,7 26,7 6,7
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vaga mdnevorra ei ole

oluline oluline oluline

valisosaluse vahemusega ettevotted 72,0 28,0 0,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevdtted 631 81 ] 88
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 62,2 29,3 8,5

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 571 33,9 8,9

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 67,6 23,5 8,8
Uhiste turustuskanalite ja esinduste loomine
Kokku 41,3 39,9 18,8
Ettevétted suuruse jargi

suurettevotted 37,5 31,3 31,3

keskmise suurusega ettevétted 39,4 424 18,2

mikro- ja vaikeettevotted 42,4 394 18,2
Ettevétted valiskapitali struktuuri jargi =~~~

100% valisosalusega ettevétted 35,6 33,9 30,5

valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 42,9 35,7 21,4

valisosaluse vdhemusega ettevotted 33,3 50,0 16,7

100% Eesti kapitalil pShinevad ettevotted 43,4 40,2 16,3
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 38,4 41,9 19,8

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 38,9 38,9 22,2

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 63,9 27,8 8,3
Nditustel osalemise korraldamine
Kokku M0 88 182
Ettevdtted suuruse jargi

suurettevotted 44 4 33,3 22,2

keskmise suurusega ettevotted 43,3 38,5 18,3
_mikro-javéikeettevotted 427 94 178
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi

100% valisosalusega ettevotted 36,1 37,7 26,2

valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 66,7 6,7 26,7

valisosaluse vahemusega ettevotted 36,0 56,0 8,0
_ 100% Eesti kapitali pohinevad ettevotted 438 01T
Eksportimise kogemuse jargi

rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 40,4 40,0 19,6

2...5 aastat ekspordiga tegelenud 47,5 40,7 11,9

kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 52,8 27,8 19,4
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3.4.7. Koolitused

Eesti eksportoorid soovisid kodige enam osaleda koolitustel, kus teised ettevotted annavad
edasi oma ekspordipraktikas edukaks osutunud teadmisi ja kogemusi (joonis 3.4.6.). Lisaks
elulistele nédpundidetele oldi viga huvitatud turunduse- ja miiligikoolitustest ning ekspordiga
seotud Oigusalastest koolitustest. Kolmandik vastajatest pidas ebaoluliseks tolliformaalsustega
seotud koolitusi. Pikaajalist tasemedpet korgharidust andvates dppeasutustes hindas iga neljas

vastaja véga oluliseks.
Joonis 3.4.6.

Koolituste olulisus ettevotete ekspordivoimekuse tostmisel
(% vastanud ettevotetest)

@ vaga oluline @ maénevorra oluline m ei ole oluline

teiste eksportijate kogemusi

[
jagavad koolitused | “12 | | e |
turundus- ja maugikoolitused 41 | 46
1 | | |
ekspordiga seotud digusalased koolitused 38 | 50
1 | | |
sihtriike tutwustavad &riseminarid 34 | 50
maksunduse ja finantseerimisega seotud | | | |
. 31 | 55
koolitused | | |
pikaajaline tasemedpe korgharidust
~ 24 | 53
andvates dppeasutuses ) | |
tolliformaalsustega seonduvad koolitused 23 | 44
I ]
0 20 40 60 80 100

Mikro- ja véikeettevotete poolt (modlemad 44% vastajatest) oli kodige hinnatumateks
koolitusteks turundus- ja miiligikoolitused ning ekspordi kogemusi jagavad koolitused (tabel
3.4.6.). Keskmise suurusega ettevotted ja suurettevotted hindasid neile esmatdhtsaks
koolituseks eksportdoride kogemuskoolitusi. Oluline on dra mérkida, et suurettevotted (44%
vastajatest) pidasid pikaajalist tasemedpet kdrgkoolides kdige enam viga oluliseks.
Vilisosaluse enamusega ettevotted hindasid koolitustest enim turundus- ja miitigikoolitusi
(64% vastajatest) ja pikaajalist tasemedpet korgharidust andvates Oppeasutustes (60%
vastajatest). Ekspordikogemuste edasiandmise koolitusi pidasid kodige rohkem oluliseks
vélisosaluse vihemusega ettevotted (52% vastajatest). 100% vilisosalusega ettevotete jaoks
oli kdige olulisemaks koolituseks diguskoolitused. 100% Eesti kapitalil pShinevad ettevotted-
eksportddrid hindasid olulisuse jirgi kdige sagedamini eksportdoride kogemuskoolitusi (45%
vastajatest) ning turundus- ja miitigikoolitusi (40% vastajatest).

Teiste eksportijate kogemusi jagavad koolitused olid palju rohkem olulised né ‘“noortele
eksportdoridele” (58% vastajatest).
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Tabel 3.4.6. Ettevotete tlilipide jargi hinnangute jaotus koolitustele ekspordivoimekuse
tostmiseks (% vastanud ettevotetest)

vaga mdnevorra ei ole
oluline oluline oluline
Tolliformaalsustega seonduvad koolitused
Kokku 22,8 43,5 33,7
Ettevdtted suuruse jargi
suurettevotted 33,3 44 .4 22,2
keskmise suurusega ettevotted 18,3 52,9 28,8
mikro- ja vaikeettevotted 241 39,2 36,7
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevotted 25,0 46,9 28,1
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 21,4 50,0 28,6
valisosaluse vahemusega ettevotted 37,5 29,2 33,3
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 20,6 44,3 35,2
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 23,2 42,6 34,2
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 27,3 43,6 29,1
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 10,5 50,0 39,5

Pikaajaline tasemedpe korgharidust andvates 6ppeasutuses

Kokku 24,0 53,4 22,6
Ettevdtted suuruse jargi
suurettevotted 44 4 44 .4 111
keskmise suurusega ettevotted 242 57,6 18,2
mikro- ja vaikeettevotted 22,4 52,3 25,3
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevotted 24,6 52,5 23,0
valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 60,0 33,3 6,7
valisosaluse vahemusega ettevotted 36,0 44,0 20,0
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 20,4 56,0 23,6
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 25,4 51,9 22,7
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 20,0 60,0 20,0
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 19,4 52,8 27,8

Maksunduse ja finantseerimisega seotud koolitused

Kokku 31,4 54,8 13,8

Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 11,8 76,5 11,8
keskmise suurusega ettevotted 30,8 56,7 12,5
mikro- ja vaikeettevotted 33,1 52,5 14,5

Ettevétted véliskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevétted 26,6 62,5 10,9
valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 35,7 50,0 14,3
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vaga mdnevorra ei ole

oluline oluline oluline
valisosaluse vahemusega ettevotted 28,0 72,0 0,0
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 32,0 52,0 16,0
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 28,5 57,8 13,7
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 40,7 50,8 8,5
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 34,2 42,1 23,7
Sihtriike tutvustavad driseminarid
Kokku 34,1 50,4 15,5
Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 35,3 41,2 23,5
keskmise suurusega ettevotted 291 57,3 13,6
mikro- ja vaikeettevotted 36,0 48,2 15,8
Ettevétted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevétted 28,6 44,4 27,0
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 14,3 78,6 71
valisosaluse vdhemusega ettevotted 44,0 52,0 4,0
100% Eesti kapitalil pShinevad ettevotted 35,6 49,8 14,6
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 31,3 50,9 17,7
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 41,0 50,8 8,2
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 42 1 447 13,2
Ekspordiga seotud 6igusalased koolitused
Kokku 38,1 50,4 11,5
Ettevétted suuruse jargi
suurettevotted 23,5 58,8 17,6
keskmise suurusega ettevotted 37,5 52,9 9,6
mikro- ja vaikeettevotted 39,3 48,8 11,9
Ettevotted valiskapitali struktuuri jargi
100% valisosalusega ettevotted 35,9 50,0 14,1
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 28,6 64,3 71
valisosaluse vahemusega ettevotted 41,7 58,3 0,0
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 38,2 49,4 12,4
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 35,0 51,9 13,2
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 43,1 50,0 6,9
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 50,0 42,1 7.9
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Turundus- ja muligikoolitused

Kokku 40,5 46,3 13,2
Ettevotted suuruse jargi
suurettevotted 35,3 41,2 23,5
keskmise suurusega ettevotted 33,0 57,3 9,7
mikro- ja vaikeettevotted 44 1 42,0 13,9
Ettevotted véliskapitali struktuuri jargi -~~~
100% valisosalusega ettevotted 29,0 54,8 16,1
valisosaluse Ulekaaluga ettevétted 64,3 28,6 71
valisosaluse vahemusega ettevétted 56,0 36,0 8,0
100% Eesti kapitalil pohinevad ettevotted 40,4 46,5 13,1
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 37,7 47,9 14,3
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 45,8 44 1 10,2
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 50,0 39,5 10,5

Teiste eksportijate kogemusi jagavad koolitused

Kokku 42,2 47,7 10,1
Ettevotted suuruse jargi
suurettevotted 44 4 33,3 22,2
keskmise suurusega ettevotted 38,6 51,5 9,9
mikro- ja vaikeettevotted 43,5 47,2 9,3
Ettevotted véliskapitali struktuuri jargi -~~~
100% valisosalusega ettevotted 31,3 56,3 12,5
valisosaluse Ulekaaluga ettevotted 26,7 66,7 6,7
valisosaluse vdhemusega ettevétted 52,0 44,0 4,0
100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 44,6 45,0 10,4
Eksportimise kogemuse jargi
rohkem kui 5 aastat ekspordiga tegelenud 38,2 494 12,4
2...5 aastat ekspordiga tegelenud 49,2 47,5 3,4
kuni 2 aastat ekspordiga tegelenud 57,9 36,8 53

3.4.8. Eksportooride soovitused ekspordivoimekuse tostmiseks

Kéesoleva uuringu raames oli ettevotjail vdimalik viljendada ka vabas vormis oma
ettepanekuid Eesti ettevotete ekspordivoimekuse suurendamiseks. Soovitati jdrgnevaid
meetmeid
1. Suurendada riiklike struktuuride tuge ekspordi arendamisel.

e Toetada 1dabi oma esindajate ja esinduste Eesti majanduse suundi (Vilisministeerium).

" ettevdtjate soovitused on retsenseerimata kujul
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o Piistitada inseneriharidus riikliku hariduse prioriteediks (riiklikud korghariduse

Oppeasutused).

e Viia ldbi vélisriikide turgudel Eesti ettevotete toodangu konkurentsivoime ja ndudluse
uuringuid (teadusasutused).
Suunata riiklike institutsioonide (EAS ja KredEx) vahendeid ja voimekust reaalselt
eksportivate ettevotete toetamisele, vihendada biirokraatiat ja omakulusid ning
lihtsustada ja kiirendada otsustamisprotsesse, -ka aruandluse mahtu.
2.1. EAS
o Tagada taotlejatele vordsed tingimused (erinevad konsultandid annavad erinevat
informatsiooni).
o Taasorganiseerida vélismessidel osalemist ja kiilastamist.
2.2. KredEx
o Panna tegelikult toimima ekspordigarantiid.
o Laieneda ka kalandussektorile.
Arendada ekspordi iihisturundust (n6 “panna seljad kokku vilisturgudel”).
Arendada ettevotete koostood. Aidata kaasa klastrite moodustamisel.
Konkreetne ekspordialane abi eksportivatele ettevotetele
5.1. Toetuste andmine.

e Toetada ka viikeettevotteid.

e Anda igale Eestist périt ja vilismaal registreeritud firmale riiklikku tagastamatut
starditoetust (ca 500 000.00 EEK-i ulatuses soltuvuses projektist).

e Anda vilisriigi arendustootaja toetust.

¢ Anda enam reklaamitoetusi.

5.2. Ekspordialase informatsiooni kittesaadavuse tagamine.

e Luua internetikeskkond iga wvélisriigi kohta. Tutvustada sihtritke ldhtudes
valdkonnast (nt info ja otsekontaktid L&ti ja Leedu IT firmadega, -Venemaa,
Soome ja Rootsi ehitusfirmadega).

e Luua eksportturgude distribuutorite (turustajate) andmebaas.

e Teha kittesaadavaks vélisklientide krediidiinfo.

e Levitada turukonjunktuurialaseid infokirju.
5.3. Koolitamine.

e Viia ldbi internetiturunduse koolitusi (so nt “Kuidas alustada internetiturundust
vOOras riigis?”).
e Tutvustada sihtriike ldhtudes kaubagruppidest.
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3.4.9. Erialaliitudega kokku puutumine tegevusalade 10ikes

Erialaliitudega oli keskmiselt kokku puutunud iga teine vastanud ettevote. Kdige rohkem olid
erialaliitudega kokku puutunud toiduainete ja joogitootmisettevotted ning puidutdodstus ja
puitoodete ning mdoblitootmisettevotted (joonis 3.4.7.). Kogemust omavate ettevitete
hinnang oli tegevusalade 10ikes védga erinev. Kui toiduainete ja joogitootmisettevotted
hindasid oma erialaliitu 3,70 punktiga, siis masinate ja seadmete tootjad ainult 2,17 punktiga
(joonis 3.4.8.).

Joonis 3.4.7.

Ettevotete kokkupuude erialaliitudega tegevusalade l6ikes
(% vastanud ettevotetest)

Keskmine 50 |

Toiduainete ja joogitootmine 67 |

Puidutéétlemine, puittoodete- ja mddblitootmine 56 |

Ehitusmaterjalide tootmine 54 |
Ehitus 53 |
Tekstiili- ja rGivatootmine 51 |

Autotransport 50 |

Metalli ja metalltoodete tootmine 46 |

Infotehnoloogia 44 |

Veoste ekspedeerimine 85 |

Masinate ja seadmete tootmine 34 |

0 20 40 60 80 100

Joonis 3.4.8.

Kogemust omavate ettevotete hinnang erialaliitudele tegevusalade l6ikes
(punktides, 5- "vdaga hea", 1-"olematu”)

Keskmine ‘ 3,00
Toiduainete ja joogitootmine | ‘ | 3,70
Infotehnoloogia | ‘ ‘ 3,30
Tekstiili- ja réivatootmine | ‘ ‘ 13,29

Ehitusmaterjalide tootmine | 2,92
Ehitus 12,90

Puidutddtlemine, puittoodete- ja modblitootmine ]2,90

Autotransport | 2,88

[
Veoste ekspedeerimine | 2,67

\
Metalli ja metalltoodete tootmine | 2,61

Masinate ja seadmete tootmine | 2,17
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