IX.

KESKPANK JA AVALIKKUS

Avatus ja labipaistvus on kaasaegse raha- ja finantssiisteemi kujundamisel ja hindamisel olulised
nduded, mille tdhtsus kasvab lahiaastail ilmselt veelgi. Uhelt poolt on avatuse ja labipaistvuse
téhtsustamine kogu maailmas seotud rahvusvaheliste finantskriiside ennetamisega. Teisalt peaks
kvaliteetsem teave ja finantspoliitiliste otsustusmehhanismide suurem labipaistvus aitama paremini

EESTI PANGA KOMMUNIKATSIOONIPOLIITIKA POHIMOTTED

KOMMUNIKATSIOONIPOLIITIKA EESMARGID

Keskpank saab oma rahapoliitilisi ja muid pdhifunktsioone téita ainult oludes, kus avalikkuse (majandus-
agentide) kasutuses on piisavalt asjakohast ja hdlpsasti kasutatavat majandusinformatsiooni. Eriti
oluline on piisav teave koos usaldusega keskpanga vastu valuutakomiteel p&hineva rahapoliitilise
raamistiku tingimustes. Nagu Euroopa Liidu institutsioonid, aktsepteerib ka Eesti Pank seisukohta, et
ammendava majandusinfo kattesaadavus koéigile majandusagentidele on ka majanduse kui
terviku soodsa arengu eeltingimus.

Sellest tulenevalt Iahtub Eesti Pank oma kommunikatsioonipoliitikas jargmistest eesmarkidest:

» tagada avalikkuse mdistmine ja piisav tugi keskpanga rahapoliitikale;

* hoida ja vaartustada mainet Eesti Pangast kui padevast, iseseisvast ja usaldusvaarsest insti-
tutsioonist, kel on oluline roll riigi majanduspoliitika ja majanduse arengu suunamisel, kelle tegevus
on labipaistev ja kontrollitav ning kes on ligipdésetav ja valmis eri ihiskonnagruppidega suhtlema;

« tagada majandusotsuseid toetava taustinfo véimalikult hea kattesaadavus majandusagentidele.

Oluliselt aitab nende eesméarkide saavutamisele kaasa rahvusvaheliselt kokku lepitud raha- ja finants-
poliitika avatuse ja majandusinformatsiooni avaldamise hea tava jérgimine, mis on Eesti Panga avaliku
suhtluse poliitika Uks p&himbtteid’. Eesti Pank andis 2000. aastal ka oma panuse Rahvusvahelise
Valuutafondi vastavate dokumentide ettevalmistamisse (nt raha- ja finantspoliitika avatuse hea tava
rakendamise kdsiraamatu koostamine, vélisvaluutareservide haldamise hea tava formuleerimine).

KOMMUNIKATSIOONIPOLIITIKA RAKENDAMINE

Kommunikatsioonipoliitika alus on plaaniparasus. Kdiki olulisemaid rahapoliitilisi otsuseid, majandus-
analliise ja -hinnanguid tutvustab Eesti Pank pressikonverentsidel ja seminaridel. Laiendatud
osavétjaskonnaga seminar-pressikonverents korraldatakse kdigi Rahapoliitiliste Ulevaadete iimumise
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jarel, parast panga aastaaruande valmimist jms juhtudel. Keskpanga raha- ja majanduspoliitilisi
anallilise tutvustatakse ka Riigikogule, valitsusele, té6andjate ja té6votjate ihendustele.

Eesti Panga otsused, analiilisitulemused, kommentaarid ja arvandmed on nii triikistena kui ka
elektroonses vormis kattesaadavad tasuta, koigile kasutajaile tihesugustel tingimustel ja tihel
ajal?. Eesti Panga triikised on tasuta kattesaadavad seega ka koigile Eesti keskraamatukogudele,
maakonna- ja suuremate linnade ning loomulikult ka kérgkoolide jm majandusdppeasutuste raamatu-
kogudele — kokku ligi poolesajale raamatukogule. Suur osa Eesti Panga veebilehel avaldatavatest
materjalidest on kasutusvalmis kindlal kuupaeval ja kellaajal.

Keskpanga infoviljundite sisu ja vormi kujundamisel arvestatakse panka laekunud teabe-
noudeid, materjalide kasutamise statistikat ja muud tagasisidet. Aastas saab pank oma triikiste
ja veebilehe kasutajailt ligikaudu 2 500 spontaanset arvamust, soovitust ja hinnangut, mida hoolikalt
anallilisitakse, nagu ka arvamusuuringute ja trikistele lisatavate lugejaankeetide andmeid. Mitme-
suguste kisimuste ja paringutega pddérdutakse Eesti Panga teabetalituse poole 13 000—14 000 korda
aastas. Keskpangal endal on samuti omad eelistused majandusinfo ja kommentaaride pakkumisel
ning ta jargib ka rahvusvaheliste institutsioonide soovitusi. 2000. aastal hindas keskpanga trikiseid ja
veebilehte ka riihm prominentseid eksperte, koostéés Tartu Ulikooli Majandusteaduskonnaga aga
korraldati ekspresskisitlus panga triikiste ja veebilehe kasutatavuse kohta kursuse- ja magistritddde
kirjutamisel.

Aastal 2000 véttis Riigikogu vastu avaliku teabe seaduse. Eesti Pank ei pea oma t66d teabendue-
tega oluliselt timber korraldama, sest keskpanga teabetalituse sisesed kriteeriumid olid
vastamiskiiruse ja vastuse sisu osas juba varem rangemad kui uues seaduses sitestatu. Siiski
lisandub senisele veebivéljundile 2002. aastal mitu registrit.

VALJUNDITEGA SEOTUD MUUTUSED 2000. AASTALS
ANALUUTILISED MATERJALID

Nii Eesti Panga analiititilisi materjale kasutavate eri tarbijagruppide uuringud kui ka keskpanga seisu-
kohtade tutvustamise kogemused on néidanud, et aastal 2000 suurenes tunduvalt huvi keskpanga
analliiitiliste materjalide, eriti Rahapoliitilise Ulevaate (RPU) vastu. See viljaanne omandas kindla
koha Eesti Panga triikiste seas. Ka on mitmesugustes pangavélistes materjalides varasemast enam
viiteid RPUle. Uks p&hjusi on ilmselt see, et alates 2000. aastast iimub RPU neli korda aastas kindlas
ajavahemikus, mis vimaldab analliiise siisteemsemalt esitada ning suurendab lugejate ootusi.

Teine trikis, mille valjaandmine 2000. aastal aktiveerus ja mille jarele ndudlus suurenes, on Eesti
Panga toimetised — sari, milles tutvustatakse Eesti Panga uurimisprojektide tulemusi*. Eriti suurt
huvi tunti selle seeria vastu messil Rahakompass 2000, kus Eesti Pank tutvustas oma vdimalusi
arihuvidest mdjustamata majandusinformatsiooni ja -analliisi allikana. Erinevalt varasemast ajast on
alates 2000. aastast kdik toimetised ka Eesti Panga veebilehel. Teine uus joon on see, et rahvus-
vaheliste teaduskontaktide elavdamiseks avaldatakse suur osa uuringutulemusi inglise keeles.

Voimaluse piires liritab Eesti Pank teabendudlust katta universaalsemate, paljude huvi rahul-
davate standardmaterjalidega. Sel moel lisandus 2000. aastal avalikule veebivéljundile enim nduta-

2 Kuna juhuhuvilised saavad Eesti Panga véljaandeid lugeda avalikes ja dppeasutuste raamatukogudes voi Eesti Panga veebilehel (http://www.ee/epbe), siis
trikiste endale saamiseks tuleb neil valjaandeid Eesti Panga muuseumist siimboolse hinna eest siiski osta.

3Vt ka Eesti Panga suhtluskanalid |k 121-122.

4Vt ka Majandusanaltiiisi edendamine: majandusprognoosid ja -uuringud, Ik 46—47.



vate makromajandusnaitajate komplekt, mis koosneb 120 tabelist eesti ja inglise keeles. Alates martsist
I6petati Uksikasjalike triikitud statistikakogumike igakuine avaldamine, selle kompenseerimiseks aga
hakkas Eesti Panga billetdén ilmuma iga kuu, véljaande statistikaosa taiendati ning see varustati
definitsioonide ja kommentaaridega. Trikistes toodud veebiaadressid hdlbustavad ulatuslikumate
aegridade, avaldamisgraafikute, normatiivdokumentide ning kasutatud algallikate leidmist Internetist.

UUENDUSED VEEBILEHEL

Vé&ga oluline samm Eesti pangandusturu labipaistvuse suurendamisel oli parimale rahvusvahelisele
tavale vastava kommertspankade avalike aruannete siisteemi kédivitamine ning selle pdhjalikult
kommenteeritud versiooni toomine Eesti Panga veebilehele. Seda tdiendavad vérdlusandmed
tiksikute pankade kohta. Uus esitus teeb pankade vordlemise investorile senisest marksa lihtsamaks
ja pakub mitmekilgsemat informatsiooni — seejuures nii kommertspanga kui ka tema konsolideerimis-
grupi kui terviku kohta. Keskpank omalt poolt selgitab pdhjalikult aruannete koostamise pdhimétteid ja
pankadele selles osas esitatavaid ndudeid.

Aastal 2000 alustati panga avalikul veebilehel oleva statistika tileviimist kvaliteetsema véljundiga
andmebaasipodhisele siisteemile, mis on ka oluliselt t66jousdastlikum. Uue diinaamilise liidese
abil on praeguseks kattesaadavad kdik pangandusstatistika 546 tabelit ja kogu Eesti krooni paeva-
kursside andmebaas. Tarbija saab seejuures ise valida enesele sobiva aegrea pikkuse ja sammu
ning vajalikke andmeid oma arvutisse salvestada. Ulatuslik pangandus-, maksebilansi ja rahvus-
vahelise investeerimispositsiooni ning muu makromajandusstatistika on kattesaadav praktiliselt
reaalajas. Eraldi lidese kaudu on vdimalik keskpanga spetsialistidele valjundi kohta kiisimusi esitada.

Siivenev interaktiivsus nii statistika kui ka muude materjalide esituses oli 2000. aastal keskpanga
kommunikatsiooni tiks olulisi prioriteete. Lisaks statistikale pakub interaktiivse suhtluse véimalust samal
aastal kdivitunud majandus- ja finantsnaitajate kiirkommentaaride veebip6hine siisteem, mille
kasutajad on hasti vastu votnud.
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