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Hea lugeja!

Teie kdes on haigekassa igal aastal vdlja antav infoteatmik
sTervise heaks”. Oleme kogumikku koondanud valiku inimestele
enim huvi pakkuvatest ravikindlustuse ja Eesti tervishoiusistee-
miga seotud teemadest. Tanavu kajastatakse nditeks perede
vastuvotuga seonduvat; tutvustatakse perearsti néuandetelefoni;
radgitakse ldhemalt haigekassa pakutavatest hlvitistest. Samuti
saab teatmikust napunditeid, kuidas on véimalik osta soodsamalt
ravimeid; mida teha, kui vajatakse arstiabi teises Euroopa riigis
viibides jms.

Loodame, et kogumik annab vastuse nii monelegi huvipakkuvale
kisimusele.

Head lugemist soovides
Eesti Haigekassa




Kuidas aitab patsienti pereode?

Peredde on sageli esimene spetsialist, kel-
lega patsient tervishoiuslsteemi sisene-
des kokku puutub. Perede Ulesandeks on
koos patsiendiga (kas Uksikisiku, pere- voi
kogukonnaga) suurendada tema fuusilist,
vaimset ja sotsiaalset voimekust. Lisaks on
pereoel veel mitmeid rolle.

Pereode on patsiendi
isiklik noustaja ja
haiguste ennetaja

Seda rolli kannab peredde patsiendi elu-
kaare igas etapis. Noustamine on perede
too koige olulisem osa. Lapse siia ilma
sundides kulastab imikut ja tema peret
esimesena just peredde. Esimene taoline
kulaskaik on vdga tahtis ja sellest peak-
sid kindlust saama molemad pooled.
Ode saab esmase iilevaate uue ilmako-
daniku ja tema ema seisundist ja elutin-
gimustest, perel on aga vaéimalus kusida
ning saada praktilist nou, kuidas oma
vastse pereliikkmega veel paremini toime
tulla. Hea ja turvaline kontakt kohe algu-
ses on pant lapse edasisele tervislikule ja
tervele elule.

Oeldakse, et arst otsib haigust, 6de aga
tervist. Nii on tegelemine haiguste enne-
tamisega perede t66 olulisemaid tahke.
Ennetustooga tuleb alustada juba vara-
kult lapseeas ja see kestab tegelikult Iabi
terve elu. Peredde aitab teha inimesel talle
tervislikke valikuid, jagades sellekohaseid
pohjendatud néuandeid. Hea tervis kogu
elu on sotsiaalse, majandusliku ning isik-
liku arengu oluline tingimus ja tagab elu-
kvaliteedi.

Lilli Gross, MSc
Linnamoisa Perearstikeskus, peredde
EOL-i Pereddede Seltsingu juhatuse liige

Pereode votab patsiente iseseisvalt vastu
15 tundi nddalas. Lisaks toimub praksises pere-
arsti vastuvott vahemalt 4 tundi paevas ehk
20 tundi nadalas ning vahemalt Ghel paeval
peab toimuma ohtune vastuvott (kuni 18.00).

Iga perearsti tegevuskoht peab olema ava-
tud koigil toopaevadel vahemalt 8 tundi ja
kogu selle aja jooksul peab olema patsiendil
voimalik ka vastuvotule registreeruda.

Ka ageda haigusega perearstikeskusesse
poorduja puutub esimesena kokku just
peredega, kes noustab patsienti esmase
koduse ravi osas ning suunab vajadusel
perearsti vastuvotule. Nou ja lahendusi
kiiret sekkumist vajavatele olukordadele
pakutakse nii lapsele kui ka taiskasvanule.
Patsiendi tervis ja heaolu on alati priori-
teet, seega on perede ulesandeks kuulata
ja moista patsiendi muret. See aga néuab
molemapoolset kannatlikkust ja selget
enesevdljendust. Ka 6el on kergem moais-
ta, kui lahendamist vajavad probleemid
esitatakse rahulikult ja loogiliselt.

Et inimene saaks enesega voimalikult
korge eani ise hakkama, on vaga oluline
hoida kontrolli all ka kroonilised haigused.
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Enamasti satuvad inimesed perearstikes-
kusesse siis, kui mure juba vdljakannata-
matu. Samas saab varakult jdalgima asu-
des tosiseid haiguseid kontrolli all hoida.
Tuleb ette aga ka selliseid olukordi, kus
ei ennetata mitte enam haigust, vaid sel-
lest tuleneda voivaid tusistusi, seegi on
patsiendi elukvaliteedi seisukohalt vdga
tdhtis. Peredde ootab kroonilise haiguse-
ga, olgu selleks siis korgvererohktobi voi
diabeet, inimesi oma vastuvotule vdhe-
malt korra aastas, et liheskoos patsiendi
olulised tervisenditajad (vererohk, kaal,
voolmbermoot, vere kolesterooli- ja suhk-
rusisaldus jne) ning eluviis lle kontrollida
ja labi arutada. Piisab modne nouande
rakendamisest praktikasse, et haiguse su-
venemisest tulenevaid hilisemaid tisistusi
edasi likata voi hoopis dra hoida.

Pereode kui
tervisemeeskonna liige

Ndib, et peredde on pelgalt patsiendi ja
perearsti vaheliseks Ghendusluliks. Tege-
likult on peredde ja arst iks meeskond,
kes tootavad uhise eesmargi — patsiendi
tervise — nimel. Selles meeskonnas on iga-
thel oma osa, mille eest vastutada. Nii ei
taha peredde olla arst ega vastupidi, vaid
igauks teeb seda, mis talle kohustuseks on
pandud. Koige olulisem liige selles mees-
konnas on aga patsient ise. Vdga oluline
on, et inimene ise osaleks aktiivselt oma
tervist puudutavate kiisimuste lahendami-
sel. Olgu see siis dgeda haiguse voi krooni-
lise terviseprobleemiga toimetulek. Vahel
on lihtsalt vaja nduannet haiguse enneta-
mise voi tervise hoidmise kohta. Peagi on
pereded saamas ka oigust vdljastada ret-
septiravimeid, hetkel seda 6igust neil pole
ning nende pddevuses on soovitada mo-
ningaid kasimudgiravimeid. Lisaks teevad
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Kui patsient tuleb perearsti voi -6e vasD

votule, on visiit talle alati tasuta. Patsiendilt
ei tohi kusida visiiditasu ega ka sussi-, bliroo-
tarvete, praksise (itri- vm tasu. Ka pole praksisel
oiqust kusida visiidi eest nn vabatahtlikku tasu
(annetust). Visiiditasu tohib votta inimeselt, kel
puudub ravikindlustus.

Kui perearst voi peredde tuleb koduvisiiti
tegema, on tal digus kusida selle eest kuni
3,2 €, soltumata sellest, kas ta the visiidi jook-
sul kontrollib (hte voi rohkem haigeid. Koduvi-
siit on tasuta rasedatele ja alla kaheaastastele
lastele.

pereded patsiendi parema tervise nimel
koostood ka teiste spetsialistidega: kooli-
odede, sotsiaaltootajate ja koduddedega.

Kokkuvotvalt voib Gelda, et kindlasti on
peredde esimene, kellelt voib alati jul-
gesti oma tervisemure kohta nou kusida.
Julge kontaktivotmine oma peredega on
patsiendile pool voitu, sest just peredde
on see, kelle kaudu saab paljud asjad dra
korraldada.

Peredelt ja -arstilt saab nou ja abi ka
sidevahendite teel. Perearst peab oma
telefoninumbri(d) ja/voi elektronposti aadres-
si ning teabe lahtioleku- ja vastuvotuaegade
kohta vdlja panema nahtavale kohale oma te-
gevuskohas ning samuti oma veebilehele.

N

Perearsti nouandetelefon 1220

Kui perearstid on oma toopdeva lopeta-
nud, kuid mone terviseprobleemi osas
oleks vaja asjatundlikku ndu, aitab hadast
vdlja perearsti nouandetelefon 1220. See
ongi loodud selleks, et lihtsustada nou ja
abi saamist ajal, mil patsiendi perearst ei
ole kdttesaadav voi kui terviseprobleem ei
ole perearsti visiidile minemiseks piisavalt
tosine. Telefonilt 1220 saab infot lihtsa-
mate terviseprobleemide korral, juhiseid
esmaseks abiks ning vajadusel ka infot ter-
vishoiu korraldust puudutavates kisimus-
tes. Meditsiinilist nou saab seega 66pdev
Iabi nii eesti kui vene keeles, seda ka riikli-
kel piihadel ja nadalavahetustel.

Helistamine voib olla abiks ka siis, kui viibi-
takse Eestis mones teises maakonnas, va-
lismaal voi vajatakse konsultatsiooni oma
lapse voi Iahedase tervise asjus.

Enne perearsti nouandetelefonile helis-
tamist on hea meelde tuletada, milliseid
ravimeid pidevalt voetakse, hea oleks ka
oma vererohk voi palavik dra moota. Siis
saab nodustaja abivajaja tervislikust sei-
sundist selgema pildi ning oskab paremini
soovitusi anda.

Millal valida 1220, millal 112?

Kui tekib kahtlus, kas valida 112, minna haigla
valvetuppa voi valida 1220, voiks valida viima-
se ning koos noustajaga otsustada, mida oleks
konkreetse terviseprobleemi korral kdige otstar-
bekam ette votta.

Kui helistatakse numbrile 1220 ja kone kdigus
selgub, et patsiendi tervislik seisund vajab valti-
matut arstiabi, suunatakse kone kohe edasi hai-
rekeskuse numbrile 112 kiirabi valjasaatmiseks.

Helistage hadaabinumbrile 112, kui kellegi elu,
tervis, vara voi keskkond on ohus voi on alust
g, et midagi sellist on juhtumas.

Sagedasemad mured, mille tottu nou-
andetelefonile helistatakse, on nditeks
vanematel inimestel vererdhuprobleemid
(kellel on rohk liiga korge, kellel madal)
ning noortel lapsevanematel mure vdike-
lapse ootamatu tervisemuutuse pdrast.
Perearsti nouandetelefon aitab hinnata
oma tervise seisukorra kriitilisust ja annab
tegutsemisjuhised esmaseks abiks, lihtsa-
mate olukordade puhul ka koduseks raviks.

Perearsti nduandetelefon ei asenda pere-
arsti visiiti. Tosisemate terviseprobleemi-
de korral informeeritakse helistajat siiski
vajadusest registreerida oma perearsti
vastuvotule, poorduda haigla valvetuppa
voi suunatakse kriitiline kone kohe edasi
kiirabisse.

Perearsti néuandetelefoni hinnad

Lauatelefon: riigisiseste konede puhul on
numbrile 1220 helistajale esimesed 5 minutit
tasuta, edasi kehtib kohaliku kone hind.

Mobiiltelefon: kehtib kdneteenusnumbrile

Q/istamise hind (ligikaudu 0,22 € minut).

Allikas: Hairekeskus

Hddaabinumbril 112 helistades 6elda rahulikult:

*MIS JUHTUS? Kirjeldage ohtu voi 6nnetust,
mis sundis teid helistama. Vastake pddstekor-
raldaja kusimustele lthidalt ja tapselt. Tapne
ja kiire infovahetus voib padsta elu.

*KUS JUHTUS? Oelge aadress voi voimalikult
tdpne teejuhatus!

*KAS KEEGI ON VIGA SAANUD? Oelge, mitu
inimest on viga saanud, ja kirjeldage nende
seisundit.

Arge katkestage kdnet enne, kui olete.selleks

pdaastekorraldajalt loa saanud. Hoidke telefoni-

liin vaba lisainfo kiisimiseks.

..l
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ASSA
) HUVITISED

Kuidas makstakse hambaravihuvitisi?

Hambaravihiivitist saavad taotleda
vahemalt 63-aastased ravikindlustatud
inimesed, vanadus- ja toovoimetuspensio-
ndrid, rasedad, alla 1-aastase lapse emad
ja suurenenud hambaraviteenuse vajadu-
sega inimesed.

Huvitist voib taotleda soltumata kulutuse
toimumise kohast. Teenus voib olla osuta-
tud kas Eestis voi vdlisriigis. Blankett ham-
baravihivitise taotlemiseks on saadaval
haigekassa klienditeenindusbiiroodes,
haigekassa kodulehel ja postkontorites lle
Eesti. Avalduse koos lisadokumentidega
saab tuua haigekassa klienditeenindus-

biroosse, saata posti teel voi skaneerituna
e-postiga.

Huvitis kantakse isiku pangakontole hil-

jemalt kuue kuu jooksul alates korrektse

avalduse laekumisest haigekassasse. Kui
huvitist soovitakse kolmanda isiku (nt abi-
kaasa, lapse) kontole, tuleb see avaldusel
markida.

Huvitist saab taotleda teenuse osutami-
sest alates kuni kolme aasta jooksul. Isik
voib taotleda kalendriaasta jooksul (ihte
talle soodsaimat hivitist. Kasutamata hi-
vitis jargmisse aastasse edasi ei kandu.

Kes saab hambaravihiivitist Mis on vaja haigekassale esitada m

Vdhemalt 63-aastane 1. avaldus 19,18 eurot

kindlustatu 2. hambaarsti arve hambaravi eest

Vanadus- ja 1. avaldus 19,18 eurot

toovoimetuspensiondr 2. hambaarsti arve hambaravi eest

Rase 1. avaldus 28,77 eurot
2. hambaarsti arve hambaravi eest
3. rasedust téendav arstitdend

Alla 1-aastase lapse ema 1. avaldus 28,77 eurot
2. hambaarsti arve hambaravi eest

Suurenenud hambaravi- 1. avaldus 28,77 eurot

teenuse vajadusega 2. hambaarsti arve hambaravi eest

inimene 3. arstitdend, mis toendab tervishoiuteenuse

tagajdrjel suurenenud hambaravi vajadust

Proteesihiivitist summas 255,65 eurot
saavad taotleda vdahemalt 63-aastased
kindlustatud isikud ning vanadus- ja t606-
voimetuspensiondrid. Hivitise summa on
kasutamiseks kolme aasta jooksul alates
teenuse osutamisest. Huvitise taotlemi-
seks on kaks voimalust:

1) esitada proteesitegijale taotlus, milles
inimene kinnitab, et soovib saada hamba-
raviteenust proteesihlvitise summa vorra
odavamalt ning taotleb, et hiivitis kantak-
se hiljem ule hambaraviteenuse osutajale.
Sel juhul peab isik proteesitegijale teenuse
eest tasuma vaid summa, mis tletab hivi-
tise summat 255,65 eurot.

2) tasuda esmalt ise proteesitegijale ja
taotleda hiljem huvitis haigekassalt taga-
si. Haigekassale tuleb sellisel juhul esitada
avaldus ja proteesitegija vadljastatud teenu-
se eest tasumist toendav dokument. Hai-
gekassalt proteesihivitise taotlemise korral
kantakse huvitis isiku voi tema poolt maa-
ratud isiku kontole 90 pdeva jooksul alates
avalduse laekumisest haigekassasse.

Kasutatud hambaravihuvitise voi proteesi-
hivitise kohta on voimalik saada infot hai-
gekassa infotelefonilt 16363 ja portaali
www.eesti.ee kaudu.

Hambaravihiivitis
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Huvitise madramine ja maksmise kestus ning
hiivitise % kalendripdeva keskmisest tulust

Toovabastuse pohjus Lehe Huvitamise kord Huvitist
liik makstakse

Kuidas makstakse
toovoimetushuvitisi?

Ajutise toovoimetuse huvitis on rahaline

mata sotsiaalmaksuga maksustatud tulu.

kompensatsioon, mida makstakse t66- Ajutise toovoimetuse hivitise maksmise 1. Haigestumine HTi%US- 4o Tééindiﬂg maksab hia/it'ist Eﬂigestu?ist; | Kuni 182
véimetuslehe alusel kindlustatud isikule, kord séltub todvdimetuslehe liigist ja to6- eht - paevast P g dlates  pdeva (tu-
o T o - . . . pdevast, hivitise madr 70 % berkuloosi
kellel jadab ajutise toovabastuse tottu saa- voimetuse pohjusest. korral kuni
240 pdeva)
................................................................................................................................................. 2. Olmevigastus Haigus To6andja maksab hilvitist haigestumise 4. pievast Kuni
leht kuni 8. pdevani. Haigekassa maksab alates 9. pdevast, 182 pdeva
Kes saavad taotleda S ———
Ja ku IdaS? 3. Liiklusvigastus® Haigus- Tooandja maksab hivitist haigestumise 4. pdevast Kuni
n . n leht kuni 8. pdevani. Haigekassa maksab alates 9. pdevast, 182 pdeva
Ajutise toovoimetuse huvitist makstakse dud toovoimetuslehe haigekassale 7 ka- hiivitise médr 70 %
tOOVOimetUﬂeh_e" alusel ini_mesfelé' kes on Iepdripaeva jooksul a~Iates selle SClClij"e 4. Karantiin Haigus- Tooandja maksab hivitist haigestumise 4. pdevast Kuni
kindlustatud tédandja voi voladigusliku pdevast. FIE esitab voi saadab oma t606- leht kuni 7. pdevani, hilvitise méadr 70 % 7 paeva
Ieplngupa[tr?erl kCl.L_'Eiu_' .VOI fuu5|I|ses"t .'SI- VOIm?tUS|ehe I_(.(_).OS sgateklrjagg'halgekas- 5. Kutsehaigestumine Haigus-  Haigekassa maksab hiivitist haigestumise 2. pdevast, Kuni
kust ettevotjana. Toovoimetuslehe vdljas- sale ise. Kui tooandja lehte hiljemalt 90 leht hiivitise maar 100 % 182 pdeva
tab inimesele tema raviarst. ka.lendrlpqeva "J.(-)Ok.sul_. halgeka.ssasse el 6. To66Nnetus™ Haigus-  Haigekassa maksab hiivitist haigestumise 2. pdevast, Kuni
esita, kaotab téotaja diguse haigekassalt leht hiivitise madr 100 % 182 péeva
Tooandja peab esitama tootgjalt saa- havitist saada. A R ) _ L ) ) . )
7. Vigastus riigi voi Ghis- Haigus-  Haigekassa maksab hivitist haigestumise 2. pdevast, Kuni
konna huvide kaitsel voi leht hivitise madr 100 % 182 pdeva
kuriteo tokestamisel
8. Uleviimine teisele todle Haigus-  Huvitist on véimalik saada ainult raseduse korral kuni Kuni
KUidCIS arvututclkse leht rasedus- ja sinnituspuhkuseni. Haigekassa hiivitab rasedus- ja
. . kergemale todle Uleviimisega kaasnenud palgavahe stinnitus-
Ja m |"a| makstakse? 100 % madraga. Kui naine teenistusest kergema t66 puhkuseni
puudumise tottu vabastatakse, makstakse talle hivitist
Haigekassa  vbtab  toovdimetushiiviti- Haigekassa maksab hiivitise vélja 30 ka- madraga 70%
se arvutamisel aluseks inimese eelmise lendripdeva jooksul alates tooandja poolt 9. Haigestumine vdi Haigus-  Haigekassa maksab hiivitist haigestumise 2. pdevast, Kuni
aasta sotsiaalmaksu andmed, mille pdh- néuetekohaselt vormistatud dokumentide vigastus raseduse ajal leht hivitise maar 70 % 182 pdeva
jal arvutatakse vdlja Ghe kalendripdeva esitamisest. Todandja maksab omapoolse 10. Alla 12-aastase lapse ~ Hooldus-  Haigekassa maksab hiivitist toovabastuse esimesest Kuni
keskmine tulu. Toédandja arvutab hiivitist hivitise vdlja palgapdeval véi vahemalt poetamine leht pdevast, hivitise maar on 80 % 14 paeva
tootaja viimase kuue kuu keskmise palga 30 pdeva jooksul alates lehe saamisest. 11. Haige perekonnaliikme ~ Hooldus-  Haigekassa maksab hiivitist toévabastuse esimesest Kuni
pohjal. poetamine kodus leht pdevast, hivitise madr on 80 % 7 pdeva
B 12. Alla 3-aastase lapse voi  Hooldus- ~ Haigekassa maksab hiivitist toovabastuse esimesest Kuni
Uhe kalendripdeva keskmise tulu arvuta- e - alla 16-aastase puudega leht paevast, hiivitise madr on 80 % 10 péeva
miseks jagatakse eelmisel aastal arvesta- KUS:I'. saab infot? A et [
~. . ema haiguse voi stinnitus-
tud v6i makstud sotsiaalmaksuga maksus- L ™ . ’ abi osutamise ajal
tatud tulu 365-ga. Sotsiaalmaksu andmed Oma toguoimetushiivitise kohta saab infot
. . . . iigi ali i oi i 13. Rasedus- ja stinnitus- Sinnitus-  Haigekassa maksab hivitist toovabastuse esimesest 140 paeva
saab haigekassa maksu- ia tolliametist. riigiportaalist www.eesti.ee voi helistades ] huvi 0a €
9 J haigekassK.'jnfoteIefoniIe 16363. puhkus leht pdevast, hivitise mddr on 100 %
Aiutise todvSimetuse hiivitiselt peetakse 1 14. Alla 10-aastase lapse Lapsen- Haigekassa maksab hiivitist toovabastuse esimesest 70 paeva
.Ju I Vol u uviti p lapsendamispuhkus damis- pdevast, hiivitise madr on 100 %
kinni tulumaks. leht

10 Toovoimetushivitis

* sh liiklusvigastuse tagajarjel tekkinud tisistus voi haigestumine
**sh tooonnetus liikluses voi tooonnetuse tagajdrjel tekkinud tisistus voi haigestumine
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Haigekassa huvitatavad

meditsiiniseadmed

Meditsiiniseade on patsiendile vajalik
aparaat voi muu toode, mida kasutatakse
haiguste raviks, jalgimiseks voi leevenda-
miseks. Haigekassa huvitab koduses ravis
vajalike meditsiiniseadmete ostmise. Osa-
liselt tuleb seadmete eest maksta ka pat-
siendil endal, keskmiselt kuskil 10 % sead-
me hinnast. Monede seadmete puhul voib
omaosalus olla ka suurem.

Meditsiiniseadmete soodustingimustel
ostmise madrab inimese raviarst saatekir-
jaga. Sellega tuleb podrduda haigekassa
klienditeenindusbliroosse, kust vdaljasta-

takse meditsiinisesadme kaart, mille alu-
sel saab muujalt (toote valmistajalt voi
apteegist) vajaliku meditsiiniseadme. Pro-
teeside, ortooside ja pdletushaigete surve-
riiete puhul pole meditsiiniseadme kaarti
vaja, arsti saatekirjaga saab otse muija
poole poorduda.

Haigekassa hivitab vaid meditsiinisead-
mete loetelus olevaid seadmeid. Nimeta-
tud loetelu on pidevas uuenemises. Prae-
gu loetelus olevad meditsiiniseadmete
rihmad ja nende huvitamise tingimused
on toodud allolevas tabelis.

Meditsiiniseadmete riihmad

Hiivitamise tingimused

Glikomeetri testribad
Insuliinipump

Insuliinipumba tarvikud

Gliikoosisensor

Vahemahutid

Stoomihooldusvahendid ja trahheostoo-
mihooldusvahendid, sh trahheakantiilid
ja aspiratsioonisondid

Esmased proteesid*

Operatsiooni- ja traumajdrgsed
ortoosid*

PSletushaigete surveriided eriarsti
maddramisel*
Ravikontaktladtsed

Uhekordselt kasutatavad paiekateetrid

Haavasidemed, haavaplaastrid

CPAP-seade ja CPAP-seadme maskid

Diabeedihaigetele kompenseeritakse poolaastas 50-1100
testriba, olenevalt asjaoludest

Alla 5-aastastele diabeedihaigetele ja 5-18-aastastele
diabeedihaigetele, kellel diabeet kulgeb raskemalt

Alla 19-aastastele insuliinipumba ravil olevatele diabeetikutele

Alla 5-aastastele diabeedihaigetele ja 5-18-aastastele
insuliinipumba ravil olevatele diabeedihaigetele, kellel diabeet
kulgeb raskemalt

Kuni 10-aastastele astmahaigetele lastele

Koikidele kindlustatutele, kellel on stoom

Kompenseeritakse 6 kuu jooksul pdrast amputatsiooni

Kompenseeritakse 6 kuu jooksul pdrast operatsiooni voi
traumat

Kompenseeritakse pdletusarmide raviks
Keratokoonuse ja keratopaatia raviks ning kuni 6-aastase
lapse afaakia raviks

Kompenseeritakse 6 kuu jooksul neuroloogilise, operatsiooni-
Vvoi kiiritusjdrgse patoloogia voi ureetra striktuuride korral

Venoossete, diabeetiliste ja lamatishaavandite, kiiritus- ning
poletushaavade raviks ja Epidermolysis bullosa raviks

Raske raskusastmega obstruktiivse uneapnoega voi keskmise
raskusastmega uneapnoega patsientidele

* Tapsemad meditsiiniseadmete hivitamise tingimused ja perioodis hiivitatavad maksimaalsed kogused on
toodud haigekassa meditsiiniseadmete loetelus iga meditsiiniseadme riihma all.
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Kontrolli, kas peaksid sel aastal
soeluuringus osalema

Rinnavdbhi s6eluuringu kutsed saavad
aastatel 1949, 1951, 1952, 1956, 1958,
1960 ja 1962 siindinud naised.

Emakakaelavdhi soeluuringu kutsed saavad
aastatel 1957, 1962, 1967, 1972, 1977 ja 1982
stindinud ravikindlustatud naised.

Miks peaks iga kutsutud naine
osalema soeluuringus?

Katrin Kuusemae

SA Vahi Soeluuringud, projektijuht

Rinnavdhk on naiste levinuim pahaloo-
muline kasvaja. Rindade rdéntgenuuring
ehk mammogramm tehakse eesmdrgiga
avastada rinnavdhk selle algjdrgus, kui
vdahk ei ole joudnud veel kuhugi levida
ning siimptomid puuduvad. Oigeaegse
avastamise korral on voéimalik rinnavdhki
edukalt ravida.

Eestis on rinnavdhi riiklikule sdeluuringule
oodatud ravikindlustusega naised vanuses
50-62 aastat. Uuringus osalemiseks ei ole
vaja dra oodata haigekassa kutset, vaid
kuuludes antud aastal kutsutavate nais-
te hulka, voib sobivaimasse raviasutusse
kohe uuringule registreeruda.

Naistel, kes ei ole sdeluuringule kutsutava-
te hulgas, tuleb rinnakaebuste korral kind-
lasti poorduda kas perearsti voi naistearsti
poole.

Uuringule registreerumiseks tuleb helis-
tada kdige sobivamasse tervishoiuasu-
tusse, olenemata haigekassa kindlustus-
piirkonnast. Raviasutuses kontrollitakse
soeluuringule registreerimisel stinniaastat
ja ravikindlustuse kehtivust. Uuringule tu-
lekul tuleb kaasa votta isikut tdendav do-
kument.

Liikuvate mammograafiabusside ajakava

ﬂel/e, 56:  Kutse mammograafilistele uﬁ

ringutele ei tekita ilmselt mingit vaimustust.
Pigem voib see isegi natuke ebameeldiva ja
tulikana tunduda, sest keegi ei taha ega julge
moelda, et tema voiks haige olla.

Ise sain samuti kutse ja kuna mammograa-
filistest uuringutest radgiti palju ning mulle
tundus ks rind erinev, otsustasin parast pikka
kohklemist kontrolli minna. Mulle tehti pohjalik
uuring ja jain vastust ootama.

Arstilt sain moni aeg hiliem teada rinna
pahaloomulise kasvaja diagnoosi. Tulemuste
ootamise ja kaksipidiste oletuste nadal oli vast
koige raskem. Teadmatus on hullem kui (ikskoik
kui raske toe teadasaamine. Kui on olemas
diagnoos, siis saab asuda tegutsema.

Ravile, st operatsioonile, paasesin hea juhuse
tottu juba kahe nadala pdrast. Mul eemaldati
Uks rind ja kaenlaalused limfisolmed. Kuna
mul oli hormoontundlik kasvaja, siis sain viie
aasta jooksul pdrast operatsiooni hormoon-
ravi, st votsin Uhe tabletikese paevas. Praegu on
enesetunne hea. Vaid kasi valutab ja paistetab
aeg ajalt Iimfisolmede eemaldamise tottu lles
ning segab teinekord monede toode tegemist.

Labielatu andis mulle opetuse, et oigel ajal
avastatud haigus, ka vahk, on ravitav.

Salakaval tobi — algstaadiumis vahk — ei
anna endast ise mdrku, enesetunne on hea,

T (1 [V = T, T pole vdsimust ega valu. Seetottu oskan korgelt
Haapsalu 16. juuli — 2. august hinnata mammogradfiliste uuringute tdahtsust
Saaremaa P L T —— ning soovitan cz/ati Jja igal juhul igale kutsele
reageerida ja soeluuringutes osaleda. Kindlasti
Paide 3. september - 5. oktoober tuleb tikskdik missuguse tervisemure véi kahtlu-
Rapla 17. september — 4. oktoober se puhul poorduda arsti poole.
Jogeva 8. oktoober —12. oktoober Raskest haigusest vdljatulemine Gpetab tun-
Rakvere 8. oktoober — 15. november netama ja nautima elus iga tervist tdis paeva.
Polva 15. oktoober — 19. oktoober SEES et,ho.lidg oma "a’”l Qrg asja tunqq samu
katsumusi Iabi teinud voi tegevate inimeste
Voru 22. oktoober — 31. oktoober tuge, on voimalik votta osa vdhihaigete (hen-
Valga 5. noveber — 9. november duste dritustest. Paranenud patsiendid on loo-
o tustandvaks eeskujuks neile, kel ravi veel pooly
Viljandi 12. november — 23. november
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Arst kirjutab retseptile vajaliku toimeaine,
mitte konkreetse ravimi kaubanime (nn toime-
ainepohine retsept). Ravimi kaubanime voib arst
retseptile kirjutada erandina vdga konkreetse
meditsiinilise pohjenduse olemasolul. Arst on
sellisel juhul kohustatud patsiendile selgitama,
miks ta peab vajalikuks, et patsient kasutaks just
konkreetse tootja ravimit.

Kui arst on kirjutanud retseptile kindla kauba-
nime, siis ei tohi apteeker seda teise samavdaarse
ravimpreparaadiga asendada. Juhul kui retsepti-
le on kirjutatud toimeaine, peab apteeker pakku-
ma patsiendile esmalt soodsaimat ravimprepa-
raati.

Ravimid senisest soodsamalt

Varasemate aastatega vorreldes on soo-
dusravimid muutunud jdrjest taskuko-
hasemaks. Veel 2009. aastal maksis pat-
sient Uhe soodusretsepti eest keskmiselt
8 eurot, kuid tdnaseks on see langenud
6,95-le ja selle pdhjuseid on mitu. Uhelt
poolt toi muutuse kaasa 2010. aastal tek-
kinud apteekrite kohustus pakkuda pat-
sientidele soodsamaid ravimeid, teisalt on
patsiendid tdnu kampaaniale ,Erinevus
on ravimi hinnas“ varasemaga vorreldes
noudlikumad ning oskavad ja julgevad
soodsamaid ravimeid apteegist kusida.
Kuigi teadlikkus kasvab, on arenguruumi
siiski veel piisavalt.

Soodsamad ravimid on igatihe kdeulatu-
ses, kui:

e patsient kisib arsti kdest Ule, kas vdlja
kirjutatud retsept on toimeainepdhine.
Tuleb siiski meeles pidada, et koigile
ravimitele ei ole soodsamaid analooge
ja vahel ei pruugi toimeainepohine ret-
sept olla péhjendatud. Kiillap arst seda
siis selgitab;
patsient kisib apteegis samavddrset
soodsaimat ravimit, mida selle retsepti
alusel saaks osta;
patsient ei muretse, et ravimikarp ndeb
vdlja teistsugune voi pakendil on voo-
ras kaubanimi.

Kui palju on véimalik kokku hoida?

Ravimimaailmas ei kehti sama toime-
ainet sisaldavate ravimite korral pohi-
mote, et mida kallim, seda kvaliteetsem.
Odavamad ravimid on sama kvaliteetsed,
tohusad ja ohutud kui kallimad, kuid hin-
navahe voib olla mitmekordne. Oluline on
teadaq, et kdik apteegis mitdavad ravimid
on labinud sama range kvaliteedikontrolli.
Seega on majanduslikult moistlik ravimi
ostmisel valida soodsaim.

Naiteks kasutas eelmisel aastal korgvere-
rohuravimit toimeainega metoprolool
98 000 inimest. 55% kasutajatest valis
kalleima ravimi, kuid soodsaima valimisel

hoiaks inimene Uhe retsepti kohta kokku
tle 6 euro.

Teise ndite voiks tuua osteoporoosi pat-
sientidele. Neile, kes kasutavad luuhdre-
nemise raviks toimeainet ibandroonhape,
soovitame samuti kisida apteegist enda
jaoks odavaimat varianti. Praegu teeb
seda teadmatusest vihem kui 5% pat-
sientidest, kuid sddst the retsepti kohta
on lle 7 euro. Taskukohaste ravimite kasu-
tamine seal, kus voimalik, on igati moistlik.
Soovitame suhelda oma arsti ja apteek-
riga ning nendega koostoos leida omale
koige rahakotisobralikum ravim.

Kui suur on hinnaerinevus toimelt vordsete ravimite puhul?

alendroonhape 70 mg 414 € 2417 €
amlodipiin 10 mg 1,95€ 23,58€
atorvastatiin 20 mg 234€ 26,16 €
enalapriil 20 mg 1,69 € 542 €
klopidogreel 75 mg 282€ 9,72€
metoprolool 50 mg 1,61€ 9,41 €
omeprasool 20 mg 212€ 4,21€
ramipriil 10 mg 2,58 € 8,09 €
rosuvastatiin 20 mg 323€ 59,85€

Toimeaine ja annus Odavaima variandi hind Kalleima variandi hind | Odavaima ja kalleima ravi-
apteegis* apteegis mi omaosaluse erinevus

584%
1209 %
1118%
321%
345%

584%
* Patsient maksab ise

199% 90% soodustuse korral
314% retsepti kohta
1853% Hinnad portaalist

raviminfo.ee mais 2012
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Mis saab ravikindlustusest,

kui tootan teises Euroopa Liidu liikmesriigis?

Haigekassasse poordub igal aastal iiha roh-
kem inimesi, kes muretsevad, mis saab nen-
de ravikindlustusest, kui:
e nad lahetatakse teise riiki toole;
e nad tootavad mitmes liikkmesriigis
korraga;
» nad elavad tihes riigis, kuid to6tavad
teises
VoI
o kuidas saab arstiabi Eestis, kui
elatakse ja tootatakse mujal.

Koikide nende juhtumite puhul on kindlad
reeglid, millisest riigist inimene ravikindlus-
tuse saab. Peamine on see, et igalks saab

Lahetatud tootaja

Lahetatud tootaja asub monda teise liik-
mesriiki todle, harilikult ka elama. Tema
tooandja jadb Eestisse ning tema sotsiaal-
maks tasutakse samuti siia. Koigepealt
peab ldhetatu todandja poorduma sot-
siaalkindlustusameti poole vormikohase
toendi E101/A1 saamiseks (lisainformat-
siooni saab ameti kodulehelt www.ensib.
ee). Vajaminevat arstiabi saab kohapeal
Euroopa ravikindlustuskaardiga.

Kui lahetus kestab ule aasta, tuleb lisaks
vormile E101 tootajal endal haigekassast
taotleda vorm E106. See tuleb lahetusrii-
ki joudes registreerida (sarnases asutuses
nagu Eestis on haigekassa) ning selle alu-
sel tekib 6igus saada igasugust arstiabi
vordselt elukohariigi kindlustatutega. Kui
kaasas on ka pere, siis margitakse nemad-
ki E106 vormile ning nad saavad samuti
|dhetusriigis kindlustuse. Ravikulud hivi-
tab tootamise riigile Eesti Haigekassa.

Toovoimetushivitisi maksab |dhetatule

olla kindlustatud vaid thes liikkmesriigis
korraga. Mitmes liikmesriigis tootav isik
(voi tema tooandja) peaks kindlasti lisaks
haigekassale tihendust votma sotsiaalkind-
lustusameti ning vajadusel ka maksu- ja
tolliametiga.

Sotsiaalkindlustusamet madrab  kindlaks
riigi, kes isiku ravikulusid kandma hakkab.
Lisaks vdljastatakse toend, mis nditab, kuhu
riiki hakatakse sotsiaalmaksu maksma.
Maksu- ja tolliametiga tuleb suhelda juhul,
kui osaliselt teises riigis tootava, kuid Eestis
elava isiku eest peab teise riigi tooandja
hakkama sotsiaalmaksu maksma Eestisse.

Mart lahetatakse kaheks aastaks toole Por-
tugali. Mardi sotsiaalmaks laekub Eestisse. La-
hetus on vormistatud sotsiaalkindlustusametis
ning téoandjale on vdljastatud sellekohane
toend E1017 kehtivusega kaks aastat. Eesti Hai-
gekassa valjastas Mardile vormi E106, mille
Mart registreeris Portugali pddevas asutuses.
Nddd saab Mart kaia Portugalis arsti juures
ning ta maksab arsti visiidi eest tdpselt sama
palju, nagu seda teevad koik teised Portugalis
kindlustatud isikud. Raviteenuse kulud esitab
Portugali padev asutus Eesti Haigekassale, kes
need ka tasub.

Kui Mart haigeks jaab, esitab ta tééandja
kaudu Eesti Haigekassale Portugali arsti kirju-
tatud toovoimetuslehe. Mart saab toovoime-
tushdvitist Eesti ravikindlustusseaduse reeglite
kohaselt.

Kui Mart reisib nadalavahetuseks Hispaa-
niasse ja seal temaga midagi juhtub, siis seal
saab ta vajaminevat arstiabi Eesti Haigekassa
poolt valjastatud Euroopa ravikindlustuskaardi

Eesti Haigekassa vastavalt siinsele sea- &/“59!'
dusandlusele.

/
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Tootamine mitmes
riigis korraga

Tootamisel mitmes riigis on oluline see, kus
inimene elab ning kus on tema peamine
tookoht. Harilikult saadakse ravikindlustus
riigist, kus tootatakse ja elatakse. See td-
hendab, et seal riigis, kus kull t66d tehak-
se, kuid ei elata, ravikindlustust ei ole.

Mitmes riigis tootamise puhul tuleks
jallegi alustada oma dokumentide kor-
daajamist sotsiaalkindlustusametist, kes
madrab inimesele kindlustajariigi. Eri rii-
kide tooandjad peavad hakkama makse
tasuma ka isiku kindlustajariiki. Riigis, kus
isik tootab, aga kindlustatud ei ole, saab
ta vajaminevat arstiabi kindlustajariigist
vdljastatud Euroopa ravikindlustuskaardi
alusel. Toovoimetushuvitist makstakse sa-
muti ainult kindlustajariigi seadusandluse
kohaselt. Kui riigis, kus isik ei ole kindlus-
tatud, toimub t666nnetus, tuleb tooandjal
see kindlasti registreerida isiku kindlusta-
jariigis.

Elan uhes, tootan
teises riigis

Kui isik elab thes (vo6i enamas) riigis, aga
tootab teises, saab ta ravikindlustuse rii-
gist, kuhu laekub tema sotsiaalmaks, st
kindlustajariigiks on tootamise riik. Tavali-
selt tekib vajadus arstiabi jdrele aga just
elukohariigis. Selleks annab kindlustajariik
jallegi inimesele vormi E106, mis annab
oiguse pdrast selle elukohariigis regist-
reerimist kdia arsti juures, nagu ta oleks
kindlustatudki oma elukohariigis. To6voi-
metushuvitist maksab aga jdllegi kindlus-
tajariik oma seadusandluse kohaselt.

-~

Lea elab Eestis ja tootab kolm nddalat kuus
Eesti Ghes haiglas 6ena. Samas kaib ta the
nadala kuus oena todl ka (hes Soome haig-
las. Kuna Lea elab ja tootab pohikoormusega
Eestis, peab tema Soome tédandja maksma
Lea sotsiaalmaksu Eestisse. Selleks pidi Soome
haigla ennast Eesti maksu- ja tolliametis regist-
reerima kui mitteresidendist toéandja.

Leaga juhtus Soomes ool olles tooonnetus.
Soome haigla registreeris selle Eesti tooins-
pektsioonis. Leale vdljastas Soome arst too-
voimetuslehe ning selle esitas Lea oma Soo-
me toéoandja kaudu Eesti Haigekassale. Lea
tooonnetuse registreeris todinspektsioon ning
ta sai toovoimetushivitist, mille arvutamisel
arvestati nii Eesti kui ka Soome haigla poolt
Eestis Lea eest tasutud sotsiaalmaksu. Lea sai
Soomes arstiabi Eesti Haigekassa valjastatud
Euroopa ravikindlustuskaardi alusel.

\

Juri on kaugsoiduautojuht, kes elab Eestis,
kuid kelle tooandja on Rootsis. Jiiri teeb oma
tood vdga paljudes Euroopa Liidu riikides. Sel-
leks, et Jliri saaks Eestis omale perearsti valida
Ja eriarsti juures kaia, nagu koik Eesti Haigekas-
sa kindlustatud, sai Jiiri Rootsi padevalt asutu-
selt vormi E106, mille mees Eesti Haigekassas
registreeris. Nuud ongi Juril Eestis perearst
ning tal on oigus koikidele tervishoiuteenus-
tele ja soodusravimitele nagu tavalisel Eesti
kindlustatul. Ainult tema toovoimetushuvitist
ei maksta Eesti seadusandluse kohaselt, vaid
Juri peab toovéimetuslehe esitama Rootsi pa-
devale asutusele ja Jiri saab haigusrahasid nii,
nagu Rootsis kindlustatud isikud.

Kui Jdri laheb perega Hispaaniasse puhka-
ma, siis seal saab ta vajaminevat arstiabi Root-
si padeva asutuse poolt viljastatud Euroopa

ravikindlustuskaardi alusel. /
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Kuidas saab Eestis
arstiabi teises liikmesriigis
kindlustatu?

Kui inimene on ravikindlustatud mones tei-
ses Euroopa Liidu liikmesriigis, kuid vajab
Eestis viibides ootamatult arstiabi, saab
ta seda oma kindlustajariigist valjastatud
Euroopa ravikindlustuskaardi alusel. Kui
ta tuleb Eestisse monele planeeritud ravi-
protseduurile (plaaniline arstiabi), peab ta
selle eest ise tasuma ning kulud esitama
oma kindlustajariigi pddevale asutusele.
Plaanilise ravi kulude katmine teises liik-
mesriigis saadud tervishoiuteenuste korral
on riigiti vaga erinev, seetottu on alati ka-
sulik enne ravile minemist kulude huvita-
mist oma kindlustajariigi padevalt asutu-
selt varakult uurida. Moned riigid selliseid
kulusid ei hivita.

Pea meeles!

Kui tootate valismaal voi mitmes riigis kor-
raga, tuleb enne minekut kindlasti suhelda
nii sotsiaalkindlustusameti (www.ensib.ee),
Eesti Haigekassa (www.haigekassa.ee) kui
mitmetel juhtudel ka maksu- ja tolliame-
tiga (www.emta.ee). Todonnetustega seo-
ses_saab informatsiooni tooinspektsioonilt
(www.ti.ee).

Teie maksud peavad laekuma ainult tihte rii-
ki (ka ndaiteks juhtudel, kus todtate flilsilisest

Qb huvitamisele voi mitte.

~

Diana sai Soomes tood ning ta kolis oma
lastega Eestist Soome elama. Ta on Soomes
kindlustatud. Samas kdib ta paris tihti Eestis
oma suqulastel kilas ja hoolitseb oma siinse
maamaja eest. Suvel Eestis puhkuse ajal Dia-
na haigestus ja vajas arstiabi. Uhegi perearsti
nimekirjas ta Eestis enam ei ole, kuna ta ei ole
siin ravikindlustatud. Diana péordus aga oma
endise perearsti poole ning perearst sai haige-
kassalt tema vastuvotu eest tasutud, kuna Dia-
na esitas arstile Soome pdadeva asutuse poolt
valjastatud Euroopa ravikindlustuskaardi.

Talvel plaanib Diana tulla Eestisse operat-
sioonile, kuna ta tunneb ennast turvalisemalt
eestikeelses haiglakeskkonnas. Diana teab, et
plaanilise ravi eest tuleb tal Eestis kogu ula-
tuses ise tasuda. Parast saab ta kulud esitada
Soome KELA-le, kes siis otsustab, kas kulu kuu-

isikust ettevotjana lhes riigis ning tootajana
teises jne) ning teie ravikindlustus saab olla
ainult dhes riigis korraga.

Arge jadge lootma ainult tédandjale — tund-
ke ka ise huvi, kas teil on ravikindlustus ole-
mas ning koik seadusandlusest tulenevad
kohustused taidetud! Paljudes riikides on t606-
taja kohustus tasuda makse ning ravikindlus-
tatuna ennast ise arvele votta.
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Valismaale oppimal

Uha rohkem 6pilasi ja iilidpilasi suundub Ravikindlustuse taotlemise dokument
moneks ajaks monda vdlisriiki 6ppima. tuleb haigekassasse saata kas posti voi
Kui teilgi on selline plaan, drge unustage e-posti teel. Samuti saab sellega tulla
reisituhinas motlemast oma ravikindlustu- haigekassa klienditeenindusbiiroosse.
sele. Selleks, et Eestis oma ravikindlustust Ravikindlustus vormistatakse esitatud do-
jatkata, tuleb Eesti Haigekassale esitada kumendi alusel maksimaalselt 12 kuuks,
vdlisriigi oppeasutuses oppimist toendav seega tuleb tdend oppimise kohta haige-
dokument. Selle saab 6pilane oma 6ppe- kassasse toimetada igal oppeaastal. Kui
asutusest ning seal peavad olema jéargmi- te Opite Euroopa Liidus, Norras, Liechten-
sed andmed: steinis, Islandil véi Sveitsis, tuleb teil kaasa
votta ka Euroopa ravikindlustuskaart. Sel-

1) 6ppeasutuse nimi; lega saab kohapealt vajaminevat arstiabi.
2) oppeasutuse aadress; Kui IGhete 6ppima vdljapoole Euroopa Lii-
3) Oppija ees- ja perekonnanimi; tu, siis Euroopa ravikindlustuskaart paraku
4) oppija isikukood; ei kehti. Arstiabi saamiseks tuleb s6lmida
5) oppeperioodi kestus; vastav reisikindlustuse pakett.
6) Oppeasutuse esindaja ees- ja perekon-

nanimi, sidevahendite andmed ning

allkiri.

22 Vdlismaale 6ppima

Teadmiseks

Oma ravikindlustuse kehtivust, perearsti nime ja ajutise toovoi-
metuse huvitiste valjamaksmisega seotud infot saab kontrollida
riigiportaalist www.eesti.ee ning haigekassa infotelefonilt 16363.
Samas saab esitada ka Euroopa ravikindlustuskaardi ja tdiendava
ravimihuvitise avaldust ning vaadata oma digiretsepte.

Eesti Haigekassa blankette saab tdita, saata ja vdlja printida
aadressilt www.haigekassa.ee/blanketid. Blankette valjastavad
ka klienditeenindusbirood ning internetiiihendusega Eesti Posti
kontorid.

Maavalitsused, mis valjastavad ja edastavad haigekassa blanket-
te ning abistavad nende taitmisel:

e Saare maavalitsus — Lossi 1, 93816 Kuressaare

e Voru maavalitsus — Juri 12, 65620 Voru

» Valga maavalitsus — Kesk 12, 68203 Valga

« Viljandi maavalitsus — Vabaduse plats 2, 71020 Viljandi

Dokumendid voib tuua haigekassa piirkondlikku osakonda (kon=
taktid tagakiljel), saata postiga voi e-posti teel. Koik e- teel
aadetud dokumendid peavad olema digitaalselt allkifjastattd:



Eesti Haigekassa kontaktid:

Haigekassa infotelefon 16363
Toopdeviti kella 8.30-16.30
Vilismaalt helistades +372 669 6630
Koduleht www.haigekassa.ee

E-posti aadress info@haigekassa.ee

Pdrnu osé@ e-, Hiiu- ja Raplamaa)
Ridtli 40a, 86

NB! Postiaadres 0

Infotelefon 16363 ar 447 7666, faks 447 7670
E-posti aadress parnu@haigekassa.ee

E,T,N,R 8.30-16.30

K 8.30-18.00

Viru osakond (Ida- ja Ladne-Virumaa, Jarvamaa)
Nooruse 5, 41597 Johvi

Infotelefon 16363, sekretdr 335 4470, faks 335 4480
E-posti aadress viru@haigekassa.ee

E,T,N,R 8.30-16.30

K 8.30-18.00

Tartu osakond (Tartu-, Viljandi-, Jégeva-, Véru-, P3|
Pollu 1a, 50303 Tartu

Infotelefon 16363, sekretdr 744 7430, faks 744 74
E-posti aadress tartu@haigekassa.ee

E,T,N,R 8.30-16.30

K 8.30-18.00




