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sele. Oma pika t66elu jooksul olen néi-
nud, kuidas ikka ja jélle kerkib tles énne
teema.

I gatsus 6nne jérele on omane igale inime-

Onne saavutamist ei lisata elulookirjel-
dusse voi asutuse missiooni ja eesmérkide
hulka, kuid sotsiaalté6tajatena on meie
lilesanne aidata inimestel olla énnelik.

Kbik me oleme ise valinud oma elukutse.
Meie — sotsiaaltéétajad — teostame ennast
oma t66 kaudu. Me aitame inimesi. Me
suudame endale nende vajadusi teadvus-
tada. Me abistame inimesi nende prob-
leemide lahendamisel, kuid me ei saa
elada nende eest, me ei saa nende eest
olla 6nnelikud. Ei ole 6ige ennast ohvriks
tuua, jéttes oma soovid ja vajadused rahul-
damata lootuses, et endast koike andes
oleme head inimesed ja siis saame midagi ka vastu. Kuid see ei ole nii. Sest kui meie
oleme o6nnelikud, siis oleme ka teiste jaoks tdis armastust.

Olen kindel, et kes tahab saada énnelikuks, peab julgema tegutseda. Tuleb uskuda, et
meie tegevus vb6ib muuta maailma. Tuleb uskuda, et me pole mitte mdngukannid juhuse
kées, vaid ise oma 6nne kujundavad inimesed.

Uks kbige paremaid asju, mis elus juhtuda véib, on véimalus té66tada endale meeldival
ja huvitaval alal, teha t66d, millel on sinu jaoks moéte. T66, mis aitab kasulik olla, mis
haarab endasse ja eeldab téielikku keskendumist. Ma arvan, et sotsiaaltéé on t66, mis
teeb énnelikuks. Kui kaotame t66tades ajataju, ei tunne end vésinuna, nditab see, et
teeme just sellist t66d.

Ukski inimene ei saa téeliselt dnnelikuks, kui ta ei saa tunda edu ja tunnustust oma t66s.
Miks me kill nii vdhe (itleme (iksteisele tunnustavaid sénu? See aitaks raskete sot-
siaalsete probleemide lahendamisel tunda end pddevana, véimelisena iga olukorraga
toime tulema. Ma usun, et mida enam inimene r6ému jagab, seda énnelikum ta on.

Inimese vanus ei méngi énnelik olemise suhtes mingit rolli. Onnelik lapsepélv ei anna
onne garantiid edaspidiseks eluks ja vastupidi. Onn ei séltu ka soost.

"Loomad on o6nnelikud siis, kui nad on terved ja neil jétkub stda," kirjutab Bertrand
Russell. Inimene on 6nnelik vaid siis, kui ta tunneb end osakesena eluvoolust. Mitte siis,
kui ta tunneb end piljardikuulina, mis puutub teistega kokku vaid pérkel. Inimene vajab
inimest. Kui tahad olla 6nnelik, siis ei piisa peeglisse vaatamisest, tuleb vaadata aknast
vélja.

Toetudes oma kogemustele ja vottes kuulda hiina vanaséna on énn see, kui on midagi teha,
kedagi armastada ja midagi loota.

Olgem énnelikud!

Kersti Példemaa % }?ﬂ‘%m
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Sotsiaalministeerium toetab

e-kaasatuse projekte

Eakad, lapsed ja lasterikkad pered ning
puuetega inimesed saavad igapdevaelus
rohkem arvutit kasutada.

Eestis on palju inimesi, kellel ei ole oskusi
voi voimalusi arvutit ja internetti kasutada,
mis on info liikkumise kiiruse ja kanalite
tottu tdnapdeval védga oluline. Suurim oht
korvale jadda on eakatel, puudega inimestel
ning lastega peredel. Seetdttu pidas sot-
siaalministeerium oluliseks kaasa aidata
nende oskuste omandamisele, et inimesed
oleksid suutelised kasutama
infotehnoloogia véimalusi.

Kiesoleva aasta mais kuulutas sotsiaalmi-
nisteerium vélja projektikonkursi e-kaasa-
tuse suurendamise projektidele. Konkursile
laekunud 21 projektist valiti 8 projekti,
mida toetati kokku 496 279 krooniga.
E-kaasatuse suurendamise projektikonkursi
tulemusena voetakse kasutusele uusi prog-
ramme ja korraldatakse arvutikoolitusi
eakatele ja puuetega inimestele. Niiteks
arendatakse vilja viipekeele e-ppe prog-
ramm inimeste koolitamiseks, kes puutu-
vad kokku kuulmispuudega lastega.
Avaldatakse ka viipekeele sonaraamat, mis
oleks veebis kittesaadav. Luuakse ka vee-
biportaal puudega inimestele mdeldud abi-
vahenditest, mis voimaldavad kasutada
arvutit ja internetti.

E-kaasatuse suurendamisele suunatud tege-
vuste toetamist jitkatakse ka edaspidi. Uks
vOimalus e-kaasatuse projektile toetust
saada on esitada taotlus hasartmiangumaksu
ndukogule. 2008. aastal plaanib sotsiaal-
ministeerium osaleda Euroopa Liidu poolt
vilja kuulutatud e-kaasatuse aasta tege-
vustes.

Rahastatud projektidega saab tutvuda
sotsiaalministeeriumi kodulehekiiljel
www.sm.ee > Sotsiaalhoolekanne >
Sotsiaalne kaasatus.

Info: Piret.Loorand@sm.ee

Sotsiaalministeeriumi uueks

kantsleriks sai Riho Tapfer

1. augustist 2007 on sotsiaalministeeriumi
kantsler Riho Tapfer (s. 1973). Seni oli ta
AS Valga Haigla juhataja. Tapfer on dppi-
nud Tartu Ulikooli arstiteaduskonnas,
1opetanud tervishoiukorralduse residen-
tuuri. Alates 2000. aastast oli Tapfer AS
Valga Haigla juhataja, 1998-2000 to6tas
Tapfer residentuuri ajal Eesti Haigekassa
tervishoiuosakonnas, Véru Haiglas ja

SA Tartu Ulikooli Kliinikumis. 19992000
oli Tapfer Lduna-Eesti Taastusravikeskuse
direktor, 2001-2006 OU Valga Haigla
Apteek juhatuse liige. Riho Tapfer ameti-
aeg kestab 31. juulini 2012. Ministeeriumi
senine kantsler Maarja Méndmaa asus
juhtima sotsiaalministeeriumile kuuluvat
AS-i Hoolekandeteenused.

Astangu kutserehabilitatsiooni

keskuse direktoriks valiti Mari Rull
Sotsiaalminister Maret Maripuu kinnitas
Astangu kutserehabilitatsiooni keskuse
(KRK) direktori ametikohale Mari Rulli.
Seoses eelmise direktori enneaegse toolt
vabastamisega tditis endine sotsiaalminis-
teeriumi finants- ja varahalduse osakonna
projektijuht Mari Rull kuni avaliku konkur-
si tulemuste selgumiseni Astangu KRK
juhi kohuseid.

Mari Rull on 18petanud Eesti Kdrgema
Kommertskooli rahvusvahelise &rijuhtimise
erialal, kus ta dppis stivendatult finants-
arvestust ja analiiiisi. Ta on té6tanud lisaks
finants- ja varahaldusele ka avalike suhete
valdkonnas ning olnud finants- ja
siseaudiitor.

Selle aasta 18. aprillil 16petas sotsiaal-
minister keskuse endise direktori Maret
Priske t66lepingu juhtimisvigade ning eba-
piisava t66-, ja suhtlemisoskuse tottu.
2006. aastal sotsiaalministeeriumi l&bi
viidud auditite kdigus leiti mitmeid puudu-
si, mis viitasid stisteemsetele vigadele ning
Priskele méarati distsiplinaarkaristus.
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Erihoolekanne muutuste tuules.
AS Hoolekandeteenused on loodud

Muudatuse eesmark on pakkuda iga konkreetse kliendi vajadustele
vastavat parima kvaliteediga teenust, luues selleks inimestele hubased
elamistingimused.

Sirlis Somer

Psiiiihilise erivajadusega inimeste hoolekanne on keeruline valdkond. Samas tundub, et see
on mdneti dnnelikumas olukorras kui tilejdénud hoolekande korraldus. Kuidas nii? Ajaloost
on teada, et psiiiihilise erivajadusega inimestega t60s esmakordselt kasutusele voetud mee-
todeid on hiljem laiendatud teistelegi sihtgruppidele. Niitena voib tuua juhtumikorralduse
meetodi sotsiaalt6os, mille votmeks on abi pakkumine, ldhtudes konkreetse inimese
vajadustest. Ka Eesti hoolekande {iks viimaste aastate suuremaid reforme viidi l&bi just
psuiihilise erivajadusega inimestele osutatavate teenuste korralduses. 2000./2001. a reformi
raskuspunkt oli {ihetaolise hooldekoduteenuse asemele 9 teenuse siisteemi loomine ning
sellele riikliku finantseerimise tagamine. Reformiga avanesid teenuste valikul uued vdi-
malused.

Riiklike erihoolekandeasutusi haldav aktsiaselts

Kéesoleval aastal on erihoolekande korralduses taas toimumas muutused. Vabariigi
Valitsuse 22. veebruari istungil otsustati luua riigile kuuluv AS Hoolekandeteenused, mille
alla koondatakse kdik 16 riiklikku erihooldekodu. Ariiihing kuulub sotsiaalministeeriumile.
Aktsiaseltsi peamine iilesanne on riiklike erihooldusteenuste osutamine ja arendamine.
Muudatuse eesmark on pakkuda iga konkreetse kliendi vajadustele vastavat parima kvali-
teediga teenust, luues selleks inimestele uued hubased elamistingimused. Paranevad ka t66-
tajate tootingimused. Loodan, et muutuste toel tduseb erihoolekande ning selles todtavate
inimeste prestiizh iihiskonnas.

Kiesoleval aastal osutab riigi poolt finantseeritud erihoolekandeteenuseid kokku 91 organi-
satsiooni. Samas pakuvad reorganiseeritavad 16 riiklikku hooldekodu teenuseid 53%-le
kdikidest klientidest, sh 85%-le kolme 66pédevaringse hoolduse teenuse saajatele (66pdeva-
ringne hooldamine, 66pédevaringne tugevdatud toetusega hooldamine, 66paevaringne tugev-
datud jarelevalvega hooldamine). Kuna reorganiseeritavad asutused on mahukad teenuse-
osutajad, kes katavad iile poole kliendigrupist, siis tdendoliselt mdjutavad muudatused eri-
hoolekannet tervikuna.

AS Hoolekandeteenused loomine ei tihenda turu sulgemist teistele erihoolekandeteenuste
osutajatele. Ténased teenuste pakkujad vdivad jétkata ja uued turule tulla nii nagu varem.
AS Hooldekandeteenused n#ol on tegemist {ihe teenuseosutajaga teiste hulgas. Kuigi
tegemist on suure asutusega, siilib siiski teenuste osutamisel konkurents.

'Teenused: igapievaelu toetamine; toetatud elamine, to6tamise toetamine, kogukonnas elamine, juhtu-
mikorraldus, rehabilitatsioon, 66pievaringne hooldamine, 66pédevaringne tugevdatud toetusega
hooldamine, 66pievaringne tugevdatud jirelevalvega hooldamine.



Iga muutuse tingib vajadus
Milleks on vaja koondada 16 riiklikku erihoolekandeasutust iihtse juhtimise alla? Kolm
peamist pdhjust on jargmised:

M paraneb teenuste kittesaadavus ja kvaliteet

M riiklike hoolekandeasutuste iildine juhtimine

B elamistingimused hooldekodudes.

Teenuste kittesaadavus ja kvaliteet. Kui 2000./2001. aastal 1dbi viidud psiitihilise eriva-
jadusega inimestele riikliku hoolekande teenuseid osutavate asutuste erialalis-juhtimisalase
auditi hinnangul oli teenust vajavate isikute arv ligikaudu 7000, siis kdesoleval aastal on
ainult 4148 inimesel vdimalik kasutada erihoolekandeteenuseid, kusjuures teenusekohti on
4629 (osa inimesi saab mitu teenust). Seega on mitmed raske ja pikaajalise psiitihilise eriva-
jadusega inimesed ilma professionaalse abi ja toeta kas iiksi voi pereliikmete hooldada.
Inimesed jddvad ilma vajalikust abist ning pereliikmetel on raske rianka hoolduskoormust
kanda. Hoolduskoormus takistab neil ka t661 kdimist.

Lisaks kohtade puudusele on probleemiks inimestele osutatavate teenuste sobimatus. Puudu
on kohtadest raske ja siigava liitpuudega ning ebastabiilse remissiooniga klientidele. See on
keerukas sihtgrupp, kes praegu saab mitmesuguseid neile mitte sobivaid teenuseid ning kel-
lega n-0 tavalist 66pdevaringset teenust pakkuvatel asutustel on raske toime tulla. Napib nii
tingimusi kui ka sellele sihtgrupile spetsialiseerunud personali.

Erinevat kohtlemist vajavad pstitihiliselt haiged ja vaimupuudega inimesed, kes tina on ena-
masti koos iihes hooldekodus ja iihes toas.

Hoolekandeteenuste osutamine toimub pohiméttel, et abi osutatakse inimesele temale har-
jumuspérases elukeskkonnas. Teenuse saamiseks ei pea inimene kolima teise Eesti otsa,
eemale kodusest {imbrusest ja sotsiaalsest vorgustikust. Praegu on teenuste pakkumine ja
mahud jagunenud ebaiihtlaselt, nt Hiiumaal ainsana ei ole iihtegi erihoolekandeasutust,
seevastu Saaremaal on neid kaks ja need osutavad teenust kokku ligi neljasajale kliendile.
Ligikaudu sama suure elanike arvuga Valgamaal on aga ainult 62 ning neli korda suurema
rahvaarvuga Tartumaal vaid 30 institutsionaalse hooldamise kohta. Niisiis on kohtade arv
vorreldes maakonna elanike arvuga paigast dra.

Riiklike hoolekandeasutuste iildine juhtimine. Riiklike hoolekandeasutusi haldavad
praegu 11 erineva organisatsioonikultuuriga maavalitsust. Iga maavalitsus on oman&oline,
mistottu ka juhtimisstiilid ja jarelevalve on ebatihtlane. Eelarveraha ja teenuste kohad on
jagatud maakondade vahel ning vdga raske on vajadusel teenusekohti vdi finantse timber
jagada. K&ik on valmis lisa votma, aga loobuda ei soovi keegi. Odpdevaringse hooldamise
teenus on riiklikult standardiseeritud ning maavalitsuse mianguruum teenuse kujundamisel
viike. Kull aga jadb kindlasti ka edaspidi maavalitsuste vdi kohalike omavalitsuste liitude
kohustuseks regiooni vajaduste hindamine ja vastavalt sellele teenuste planeerimisel
ettepanekute tegemine.

Asutuse efektiivseks toimimiseks peab sel olema piisavalt kliente (hinnanguliselt vihemalt
150-200 klienti). See tdhendab, et praeguste viikse kohtade arvuga asutuste eraldi juriidilise
isikuna toimimine on sektori jaoks kulukas tegevus.

Elamistingimused. Elamistingimused hooldekodudes on endiselt halvad. Kuigi viimastel
aastatel on asutused piitidnud vdhendada kohtade arvu tubades, et enam ei peaks inimesed
elama theteistkiimne-kaheteistkiimnekesi {ihes toas, ei ole olukord kaugeltki veel inimlik.
Endiselt paiknevad hooldekodud suurtes ndukogude ajast périt hoonekompleksides voi
mdisates. Need on kaugel sellest, et sarnaneda koduga, ega sobi ka ehituslikult raskete
puuetega inimeste hooldamiseks. Praeguste hoonete renoveerimine ja kaasajastamine on
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kallim kui uute, kaasaja nduetele vastavate hoonete ehitamine. Elamistingimuste paran-
damist on takistanud ka ebastabiilne investeerimispoliitika ning finantside vihesus.

Uldised arengud erihoolekandes

Nii nagu koik need, kes praegu osutavad psiitihilise erivajadusega inimestele hoolekande-
teenuseid, sdltub ka AS Hoolekandeteenused erihoolekande iildisest arengust. Ulevaate riik-
likest erihoolekande arengusuundadest annab sotsiaalministeeriumi poolt ette valmistatud ja
valitsuse poolt heaks kiidetud ,,Riiklike erihoolekandeasutuste ja -teenuste reorganiseeri-
mise kava“ (2006). Uheks oluliseks suunaks on suurendada teenuste mahtu iile Eesti.
Eesmirk on tdsta aastaks 2011 teenuskohtade arvu 7080 kohani.

Tabel 1. Riiklike erihoolekande kohtade arv teenuse liigi jirgi (2006-2011).

Teenus 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Odpaevaringne 1841 1841 1845 1850 1850 1850
hooldamine

Tugevdatud jérelevalve | 165 165 170 170 170 165
Tugevdatud toetus 222 232 280 325 370 430
Toetatud elamine 578 583 660 800 1000 1300
Elamine kogukonnas 37 43 49 55 70 85
Igapéevaelu toetamine 1270 1280 1600 1900 2200 2500
Td6tamise toetamine 419 419 470 500 600 750
Kokku 4532 4563 5074 5600 6260 7080

Allikas: Riiklike erihoolekandeasutuste ja -teenuste reorganiseerimise kava (2006)

Psiitihilise erivajadusega inimeste hoolekandeteenuse hinnad on kiill viimastel aastatel pisut
tdusnud, kuid endiselt ei voimalda need katta koiki kulusid kvaliteetse teenuse osutamiseks.
Eesmiérgiks on seatud, et aastaks 2011 jouab nt 66pdevaringse hoolduse teenuse hind tase-
meni 10 819 kr kuus.

Tabel 2. Erihoolekande teenuste hind kuus 2006-2011.

Pearaha 2006 |2007 |2007* | 2008 |2009 [2010 |2011
Igapaevaelu toetamine 888 977 1085 |1074 |[1160 |1276 |1404
Toetatud elamine 1358 [1494 |[1805 [1583 |1726 |1889 |2088
Elamine kogukonnas 2559 [2713 |2804 [2924 |3152 |3398 |3664
Tobtamise toetamine 768 814 908 914 1025 [1128 [1241
Odpaevaringne

hooldamine 3639 [4330 [4696 |[5630 |7037 |[8796 |10819

Odpaevaringne
tugevdatud toetusega
hooldamine 5488 |6311 |6784 |7700 [9394 |11272 |13527
Oépéevaringne
tugevdatud jarelevalvega
hooldamine 5214 |5735 |6665 |6882 |[8397 |10076 |12091

* 2007. aasta tegeliku eelarve alusel: erinevused on tingitud tegevusjuhendajate palga
erakorralisest tdusust 2007. a.
Allikas: Riiklike erihoolekandeasutuste ja -teenuste reorganiseerimise kava (2006)



Nii teenuse hinna kasv kui mahtude kasv aastaks 2011 tdhendab seda, et riigieelarvest sel-
leks eraldatav summa peaks suurenema praeguselt 171 milj kroonilt 423 milj kroonini.

AS Hoolekandeteenused kavandatud tegevused

Esimeseks suuremaks ettevotmiseks on 16 riikliku erihooldekodu tileandmine aktsiaseltsile.
Kodik 16 asutust on plaanis iile tuua veel kéesoleval aastal. Asutuste jaoks tihendab see
omandivormi muutust. K&ik pdhitdotajad saavad jétkata t66d uues aktsiaseltsis. Klientide
jaoks sellel aastal mingeid silmanghtavaid sisulisi muudatusi teenuse kvaliteedi paranemise
suunas ei toimu, kuid edaspidi kiill.

Perspektiivis on silmnédhtavaks muutuseks kindlasti elamistingimuste paranemine.
Praegused suured hooldekodud suletakse ning inimesed asuvad elama viiksematesse
tiksustesse iile Eesti. Majad sarnanevad koduga ja asuvad vdimalikult inimese kodu l&hedal.
Tagatud on parem ligipéds avalikele teenustele (nt transport, arstiabi jm), aga ka tegevus-,
Oppimis-, t6Gtamis- voi sotsialiseerumisvdimalustele. Koduga sarnanevate elumajade ehita-
misega paranevad oluliselt elamistingimused. Elumajade juurde on planeeritud ka tegelus-
maja, kui ldheduses puudub paevakeskus. Tegelusmaja pakub erinevaid t66- ja tegevusvai-
malusi ning on huvi korral avatud ka timbruskonna teistele elanikele. Uued iiksused on plaa-
nis vilja arendada Euroopa Liidu struktuurifondide toel. Esimesed elamisiiksused on juba
valminud Viljandis Lasteabi- ja Sotsiaalkeskuse juurde. Inimeste {imberpaigutamisel arves-
tatakse, missugust teenust iga klient vajab, nii et igaiihele oleks voimalik pakkuda talle sobi-
vat teenust. Laheneb ténane probleem, kus inimesetele osutatakse neile sobimatut teenust.

Uues asutuses jagub t66d kdigile tdnastele klienditoo tegijatele. Viimastel aastatel on sot-
siaalministeerium Tervise Arengu Instituudi kaudu pakkunud psiiiihilise erivajadusega
inimeste hoolekandega tegelevatele to6tajatele pidevalt tdiendkoolitust. Ténase seisuga on
koolituse 1dbinud ligi 1000 t66tajat. On oluline, et professionaalne koolitatud personal saaks
jétkata t66d, kuna nemad suudavad tagada teenuse kvaliteedi.

Sotsiaalministeerium jétkab t66d erihoolekandetdotajatele parema palga ja tookohtade arvu
suurendamise nimel. Teenustele esitatavad nduded néevad ette tunduvalt rohkem t66tajaid
tihe kliendi kohta, kui praegune eelarve seda vdimaldab. Suurema to6tajate arvu korral on
voimalik 1iheneda inimestele individuaalselt, normaliseerub ka t66koormus.
Korralduslikest aspektidest vdimaldab kuueteistkiimne asutuse koondamine {ihe asutuse alla
viahendada dubleerimist ning tShustada asutuse majandustegevust. Piiratud ressursside
tingimustes tekib vdimalus olemasolevat raha efektiivselt kasutada teenuse kvaliteedi paran-
damiseks. Maakondade ja asutuste vahel killustatud teenuste koondamine iihe asutuse alla
muudab t66 paindlikumaks, seda nii eelarveraha kasutamise kui teenuskohtade arendamise
osas. Kliendi jaoks viheneb risk, et administratiivsete takistuste tdttu ei saa ta sobivat
teenust temale sobivas kohas. Uhe asutuse piires on inimese seisundi muutumise korral v&i-
malik kiiresti vahetada talle pakutavat teenust.

On positiivne, et erihooldus on jérjekordselt muutuste tuules. Kuna aga muutused on suured,
siis votab nende elluviimine aega. See aeg, millal kdik tdnased hooldekodu kliendid on leid-
nud endale uue kodu ja to6tajatel on inimeste jaoks piisavalt acga, jouab kétte alles 15 aasta
parast. Reorganiseerimine on kavas ldbi viia 15 aasta jooksul kolmes etapis aastatel
2007-2021. Hooldekodude sulgemisega alustatakse kdige kehvemas seisus hoonetest, kdige
paremates tingimustes elavad kliendid peavad veel pisut ootama. Positiivne on, et eri-
hoolekande korraldus hakkab liikuma iga aastaga sammhaaval paremuse poole.

Artikli kirjutamisel on Ilihtutud “Riiklike erihoolekandeasutuste ja -teenuste reorganisee-
rimise kavast” (sotsiaalministeerium 2006). Kdttesaadav www.sm.ee
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Hoolekandeasutuste

reorganiseerimisest
elukeskkonna arendamise rakenduskava summadest

Euroopa Liidu toel paranevad aastatega 2007-2013 laste ning raske ja
pikaajalise psUuhilise erivajadusega inimeste elutingimused ja too6-
tamise ja Oppimise voimalused.

Dirgis Kaarlop

Kaasaegses tihiskonnas tunnustatakse printsiipi, mille jargi riik tagab oma kodanikele sot-
siaalse kaitse, st annab kindlustunde tuleviku suhtes ning vdimaluse elada inimvaérselt kogu
elu. Praegune Eesti hoolekandeteenuseid reguleeriv seadustik on institutsioonikeskne ega
paku piisavalt tdhusat diguslikku alust inimeste individuaalsete vajaduste parimaks rahul-
damiseks. Valikuvabaduse puudumise tottu on piiratud paljude inimeste diguste realiseeru-
mine ning kdigile ei ole tagatud inimvéirne draeclamine. Tuginedes "Elukeskkonna aren-
damise rakenduskava" analiiiisile, tuleb jdtkata hoolekandeteenuste restruktureerimist taga-
maks elanikkonnale hoolekandeteenuste kéttesaadavus.

Abi Euroopa Regionaalarengu Fondist

Hoolekande infrastruktuuri arendamiseks ulatab oma abistava kde Euroopa Liit, kaasrahas-
tades allpool kirjeldatavaid tegevusi aastatel 2007-2013 struktuuritoetustest, tdpsemalt
Euroopa Regionaalarengu Fondist (ERDF-st).

Jargmise Euroopa Liidu eelarveperioodi jooksul Eestile eraldatavate struktuurisummade
kasutamiseks on koostatud kolm rakenduskava: 1) inimressursi arendamise, 2) elukeskkon-
na arendamise 3) majanduskeskkonna arendamise rakenduskava.

Elukeskkonna arendamise rakenduskava suunab Euroopa Regionaalarengu Fondi ja
Uhtekuuluvusfondi (UF) finantside kasutamist kuues valdkonnas: keskkonnakaitse,
energeetika, kohalik ja regionaalne areng, haridus ning tervishoiu ja hoolekande aren-
damine.

Valitsus kiitis 11. jaanuaril 2007 heaks Euroopa Komisjonile esitatavad rakenduskavad koos
struktuurivahendite strateegiaga, mis vdimaldab alustada Euroopa Komisjoniga nende osas
1abirddkimisi. Ténaseks on Euroopa Komisjon heaks kiitnud struktuurivahendite strateegia
ja ldhiajal peaks Euroopa Komisjon kinnitama Eesti rakenduskavade jaotuse ning tildise
rahastamisplaani. Hiljemalt septembris on oodata Euroopa Komisjoni heakskiitu raken-
duskavadele.

Tervishoiu ja hoolekande infrastruktuur areneb

Elukeskkonna arendamise rakenduskava 6. prioriteetse suuna — tervishoiu ja hoolekande
infrastruktuuri arendamise tilesanne on toetada inimeste iseseisvat sotsiaalset ja majandus-
likku toimetulekut ning luua kdigile tihiskonnaliikmetele v3rdsed vdimalused to6turul ja
iihiskonnaelus osalemiseks. Selleks et tervishoiu- ja hoolekandesiisteem suudaks vastata
vananeva iihiskonna suurenevatele vajadustele ning sellega seotud kasvavatele tervishoiu-
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ja sotsiaalkaitse kuludele, tuleb tervishoiu- ja hoolekandesiisteem {imber korraldada ja mo-
derniseerida. Tervishoiu ja hoolekande infrastruktuuri arendamine hdlmab hooldus- ja aktiiv-
ravihaiglate ning laste ja psiitihiliste erivajadustega tdiskasvanute riiklike hoolekandeasu-
tuste kaasajastamist. ERDF kaasfinantseeringu kogumaht rakenduskava prioriteetse suuna
tegevusteks on 169 110 222 eurot.

Hoolekande infrastruktuuri arendamine on tdiesti uus algatus, mille abil parandatakse
perioodil 2007-2013 laste, raske ja pikaajalise psiiiihilise erivajadusega noorte ja téoealiste
elutingimusi ning t66tamisvdimalusi, laste ja noorte dppimisvdimalusi ning kindlustatakse
neile senisest parem juurdepéds avalikele teenustele.

Miks on vaja reorganiseerida hoolekandeasutusi

Seoses Eesti iihiskonnas toimunud muutustega, mille toimel rahvastik ja majandustegevus
on koondunud suurematesse keskustesse, ei ole praeguste hoolekandeasutuste baasil v3i-
malik pakkuda kvaliteetset, tulemuslikku ja kd&igile {ihtmoodi kittesaadavat hoolekande-
teenust.

Hoolekandeasutuste arengut piirab oluliselt nende kaugus ténastest piirkonnakeskustest,
mille tottu on raske leida kvalifitseeritud to6tajaid ja takistatud on inimeste juurdepdis
niisugustele avalikele teenustele nagu haridus, t66, kultuur jt. Suured ndukogudeaegsed ehi-
tised on moraalselt vananenud ning neis ei vasta elamistingimused enam tervisekait-
senduetele ega ka kaasaegse hoolekande printsiipidele.

2004. aastal valminud hoolekandekontseptsioonis minnakse hoolekandeteenuste osutamisel
iile subsidiaarsuse pdhimottele, mille jargi kodanikule abi andmine toimub vdimalikult
lahedal inimesele ja leiab aset teda iimbritsevas keskkonnas. Sellest tulenevalt on laste ja
pstitihiliste erivajadustega tdiskasvanute hoolekande korraldamisel voetud suund pakkuda
inimesele teenust oma koduvallas, -linnas v3i -maakonnas. Sellega aidatakse kaasa iile-
minekule praeguselt asutusepdhiselt hoolekandelt pere tiitipi, elukeskkonda integreeritud
hoolekandeteenusele.

Kavandatavad tegevused

Kuna hoolekandeasutuste hooned on kaasaegse teenuse osutamiseks enamasti sobimatud,
viiakse teenused jark-jargult iile tdnastest hoonetest uutesse peremaja tiitipi hoolekandeasu-
tustesse. Uued peremaja mudelil pdhinevad asutused luuakse piirkondlikesse keskustesse
(linnad, valla keskused, suuremad asulad). Uleviimist digustab keskuste parem infrastruk-
tuur: transpordiiihendus, esmatasandi arstiabi, samuti sotsiaal- ja muud avalikud teenused,
paremad vdimalused personali leidmiseks, paremad toetatud t66 organiseerimise Vvoi-
malused.

Reorganiseerimise kdigus uute iiksuste loomisel arvestatakse personali komplekteerimisel
eelkdige praeguste tootajate jatkamisega paremates tootingimustes. Kuna hetkel valitseb
olukord, kus nii lastele kui ka psiiiihiliste erivajadustega tdiskasvanutele mdeldud teenuse
puhul on hoolekandeasutustes vidhem to6tajaid kui nduded ette ndevad, vérvatakse
vakantsetele ametikohtadele t66tajaid juurde. Uute tiksuste logistiliselt paremad asukohad,
infrastruktuur (nt transpordiiihendus) ning Euroopa Sotsiaalfondi (ESF-i) raames jatkuv
tegevusjuhendajate ja kasvatusala too6tajate tdiendkoolitus vdimaldavad lahendada too6tajate
puuduse probleemi. Samas tdiustatakse ja viiakse 14bi tegevusjuhendajate koolitusi ja
jatkukoolitusi, et tdsta tootajate kvalifikatsiooni.

Erihoolekanne. Riiklike erihoolekandeasutuste iileminek uutesse hoonetesse toimub
“Riiklike erihoolekande asutuste ja -teenuste reorganiseerimise kava” kohaselt ldhema
15 aasta jooksul kolmes etapis. ERDF rahastab esimese etapi asutusi, kuna need on kdige
halvemas olukorras ja vajavad elutingimuste parandamiseks kiiret sekkumist.
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Reorganiseerimise kdigus ehitatakse psiitihikahéiretega isikutele uued pere- ja tegelusmajad
vidhemalt neljale asutusele ehk kokku ehitatakse kuni 55 peremaja ja 11 tegelusmaja. Reor-
ganiseerimise edukuse huvides viiakse erihoolekandeasutused maavalitsuste alluvusest {ile
tihtse juhtimise alla ehk sotsiaalministeeriumi valitsemisalas tegutsevasse #sja loodud
AS-i Hoolekandeteenused.

Laste asenduskodud. Toetamaks lapsekesksete ja peremudelil pShinevate asenduskodude
teket, reorganiseerib riik ka riiklikud asenduskodud. Selle protsessi kdigus antakse praecgu
riigile kuuluvad asenduskodud labirddkimiste teel saavutatud kokkulepete alusel iile nende
asutuste asukohajérgsetele omavalitsustele. Uued hooned ehitatakse tildise riikliku kontsept-
siooni kohaselt asutustele, mille valmidus tileandmiseks on kdige parem. Téielikult reorga-
niseeritakse kuni viis asenduskodu, mis tdhendab seda, et ehitatakse kokku kuni 29 pere-
maja.

" F—— Mida tahendab peremaja
ja miks seda vaja on
L]

Viljandi laste- ja sotsiaalabi pilootpro-
jektiga tootati valja spetsiaalne maja-
mudel, mis aitaks kaasa
psuthikahairetega isikul ja
asenduskodu teenusel viibival lapse
teda Umbritsevasse keskkonda
paremini sulanduda ja seal hakkama saada. Selleks ehitatakse uude asukohta
8-10-kohalised pere tulpi majad, mille hulk sdltub piirkonna vajadusest ja
teenust tarbivate inimeste arvust.

Elumajad on Uhe-korruselised, neis on tutpprojekti jargi kolm kahe inimese ja
neli individuaalset magamistuba, suur elutuba, personaliruum, 2 WC-d (nen-
dest Uks likumispuudega inimestele), 2 dusshi (nendest Uks liikumispuudega
inimestele), kdok, pesupesemise- ja triikkimistuba ning hoiuruumid.
Erihoolekande peremajade juurde ehitatakse ka tegelusmaja, mis on méeldud
elumajades elavate inimeste arendus- ja huvitegevuse korraldamise ning
lahedal voi oma kodus elavate klientide igap&evaelu toetamise ja toetatud
elamise teenuse tarbijate huvi- ja arendustegevuse kohaks.

Kokkuvotteks

Hoolekandes on praegu prioriteediks laste ja pstihhiaatriliste erivajadustega tdiskasvanute
riiklike hoolekandeteenuste arendamine. Selleks reorganiseeritakse vdi luuakse uued kodu
tiilipi asutused, mis on integreeritud elukeskkonda ja véimaldavad pakkuda lastele ja
psiitihiliste erivajadustega tdiskasvanutele teenuseid, mis senistega vorreldes oluliselt kvali-
teetsemad, tulemuslikumad ja kdigile klientidele vordselt kittesaadavad. Riiklike hoolekan-
deasutuste reorganiseerimise, uute kodu tliiipi asutuste loomise ja hoolekandeteenuste aren-
damisega toetatakse kaudselt ka tooturumeetmeid, luues kohapeal uusi t6okohti ning
plaanides uute to6tajate tdiendkoolitust ESF toel.



PITRA 2 - poolel teel

Euroopa Sotsiaalfondi meede 1.3 projekt PITRA 2
taisnimetusega ,Puudega inimene td66turule rehabili-
tatsiooniststeemi arendamisega” taiustab rehabilitat-

siooni korraldust.

Killi Roht,

Kui PITRA esimene projekt kiisitles reha-
bilitatsiooniteenuse pakkujaid ja selle tarbi-
jaid, siis ei olnud kumbki pool olemasole-
vaga rahul. Rehabilitatsiooniasutused nuri-
sesid selle iile, et neil on raske oma t65d
koordineerida ja teenuseid arendada, sest
rahastamine on jéik ja ebastabiilne, to6tajad
teevad rehabilitatsioonimeeskondades t66d
muu to6 korvalt ega saa ennast tdiel mééral
rakendada. Toodi vilja ka teisi muresid.
Teenuse tarbija oli pahane selle iile, et kuigi
riik nimetab rehabilitatsiooniteenuse digus-
tatud sihtrithmaks koik puudega inimesed ja
maédratud on isegi rahasumma, mille ulatu-
ses on igal sihtrithma liikmel Gigus teenust
saada, siis tegelikus elus see digus ei toimi,
sellist raha pole olemas ja kui olekski, siis ei
jéatkuks spetsialiste, kes suudaksid osutada
kaiki vajalikke teenuseid. Riigil omakorda
on pdhjust nuriseda, sest kuigi rehabilitat-
siooniteenuse rahastamisse panustatakse
aasta aastalt rohkem raha, ei ole see aidanud
oluliselt tdsta puuetega inimeste toimetulekut,
t6oga hdivatust ja sotsiaalset aktiivsust.

Rehabilitatsiooni tanased

valupunktid

Tasi, tdnaseks on moned paljudest rehabili-
tatsiooniteenust osutavatest asutustest kuju-
nenud ka sellisteks, kes on hésti voimaluste-
ga kohanenud, edukad ja suudavad oma
teenuseid teadlikult arendada.

RAK

Teenuse saajad jagunevad pohiliselt kahte
gruppi: tihed, kes tunnevad end petetuna,
kuna nad ei ole saanud abi ega teenuseid,
mida nad ise oleksid soovinud vdi vajanud.
Nad on kiinud l4bi pika, vdsitava ja biirok-
raatliku teekonna, kuid pole ikka olulist
tulemust saavutanud.

Teised, kellel on ldinud paremini, saavad
neile juba teada-tuntud riitmis teenuseid:
rehabilitatsiooni nimel saab taastusravi, kui
haigekassa rahast selleks puudus tuleb;
logopeedi vdi eripedagoogi teenust, mida
pole rahapuudusel suutnud pakkuda
haridusasutus, ja teisi teenuseid, mille
vajaduse dikteerib puude eripidra ja mida
seni keegi ei ole seatud osutama. Osale
inimestest on saadavad teenused hiddavaja-
likud ja tagavad neile parema elukvaliteedi;
teisi rddmustab eeskitt see, et neil on dnnes-
tunud saada toredaid ja nauditavaid protse-
duure.

Riik kui rahastaja on aga endiselt t3siselt
mures. Ehkki teenuse osutajate ja saajate
hulk ning teenuste maht ja loodetavasti ka
kvaliteet jatkuvalt tdusevad, ei ole selge, kas
abi jouab Oigete inimesteni ja mil moel
inimeste toimetulek sellest paraneb.

Kuidas voiks rehabilitatsiooni

korraldada
PITRA meeskond kaalub tidnase siisteemiga
vorreldes mitut uudset suunda.
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Esmatasand. Iga puudega inimene, kes
vajab oma toimetuleku taastamiseks abi,
peab saama seda v3imalikult kohe ja voima-
likult vdheste biirokraatlike sekeldustega.
On inimesi, kes oskavad otsida abi ja
teavad, millal, kuhu ja mis murega on kdige
digem poorduda. Samas on ka inimesi, kes
oma puude eripéra, tagasihoidlikkuse voi ka
informatsiooni puudumise tottu ei ldhe abi
kiisima. Védhemasti mitte enne, kui pisku
leivapaluke ikka veel hinge sees hoiab. Need
paigad, mis on kohustatud inimesele abi osu-
tama ja kus seda osatakse teha, on eeskétt
inimese koduvalla v&i -linna sotsiaalabi
osakond, nii pere- vdi raviarst, puude voi
haiguse tottu tootuks jadnule todturuameti
kohalik biiroo ja laste puhul kool ning
lasteaed. Nimetame seda esmatasandiks. On
viga oluline, et koigi nende esmatasandi
institutsioonide vahel tekiks hea koost66 ja
et igatiks neist suudaks laitmatult tdita just
oma iilesandeid.

Esmatasandil hinnatakse inimese abiva-
jadust ja seda, kas esmatasandi spetsialistid
on valmis ise tuge pakkuma nii, et abivaja-
jat poleks vaja edasi suunata. Esmatasandi
institutsioonide koost66d korraldab koha-
liku omavalitsuse sotsiaaltootaja juhtu-
mitdd pdhimdtetel (sotsiaalhoolekande
seaduse § 29 muudatus, mis joustub
01.01.2008.)

Riikliku rehabilitatsiooniteenuse taot-
lemine. Esmatasandil antakse ka hinnang
sellele, kas inimese toimetuleku paran-
damiseks on vaja rehabilitatsiooniteenust.
Kui juhtum on vdga komplitseeritud ja on
selge, et inimest esmatasandil aidata ei saa,
tdidetakse vajalikud dokumendid ning edas-
tatakse need koos inimese ndusolekuga
Sotsiaalkindlustusametile (SKA). SKA
langetab otsuse, kas riikliku rehabilitat-
siooni taotlus rahuldada voi mitte. Otsus
langetatakse jargmiste dokumentide alusel:
1) esmatasandi tegevust kajastav dokument
(ndidatakse &dra, millist abi on inimesele
juba osutatud, kas see on olnud tulemuslik,
mida oleks veel vaja teha ning miks on vaja
inimene suunata rehabilitatsioonile); 2) ter-
viseinfo vorm (tdidab perearst vdi eriarst);

3) taotlus rehabilitatsiooniteenuse saamiseks.

Niisiis saab esmatasandi spetsialist, kui juh-
tum on temale lahendamiseks liiga kee-
rukas, esmatasandi pingutused ei ole kand-
nud vilja v&i kui abi vajab inimene, kelle
puue vdi puuete koosmdju eeldab erikompe-
tentsi ja kiiret sekkumist, taotleda SKA-It
kliendi suunamist rehabilitatsiooniasutusse.

Hindamine ja planeerimine maakond-
likus rehabilitatsioonikeskuses. Rehabi-
litatsiooniasutuses hinnatakse kogu kaasa-
tava vorgustiku tasemel inimese rehabili-
teerimiseks seatud eesmérkide saavutamise
vdimalusi, vajadusi ning kavandatakse vaja-
likud meetmed. Pikemas perspektiivis peak-
sid Eestis selle t66 tarvis vilja kujunema
rehabilitatsioonikeskused t&endoliselt igas
maakonnas. Maakondlike rehabilitatsiooni-
keskuste iilesanne on koondada informat-
sioon nii kohalike kui ka muude riigis lei-
duvate rehabiliteerimisega seotud voi-
maluste kohta. Keskuses tootavad rehabili-
tatsioonispetsialistid, kes koordineerivad
kavandatud meetmete elluviimist, seovad
abivajaja teenuse osutajatega, asugu need
siis inimese kodukohas v&i kuskil mujal {ile
kogu Eesti. Péris suur hulk rehabilitatsioo-
nimeeskondade liikmeid on ldbinud PITRA-I
kdigus juhtumipdhise rehabiliteerimise
koolituse ja usutavasti on sellest abi leid-
maks ka keskasutustesse inimesi, kes on
valmis oma rehabilitatsioonialaseid tead-
misi veelgi tdiendama ja asuma rehabilitat-
sioonikeskustes td6le juhtumi koordineeri-
jatena. Edaspidi oleks aga vaja hakata Eestis
koolitama spetsiaalselt selle t66 tarvis reha-
bilitatsiooni eriala spetsialiste.

Maakondlikud rehabilitatsioonikeskused
tahetakse siduda Sotsiaalkindlustusametiga.
Kontroll raha kasutamise iile, aga ka edas-
pidine summade ratsionaalne planeerimine
jadks sellega Sotsiaalkindlustusameti {iles-
andeks.

Isiklik rehabilitatsioonieelarve. See, mis
PITRA plaani kohaselt praegusest oluliselt
erineb, on juhtumi lahendamiseks vajaliku



raha planeerimine. Kui tegemist on keeruka
juhtumiga, vajab inimene enamasti teenu-
seid eri valdkondadest — ravi, kohaliku
omavalitsuse osutatavaid teenuseid, to6tu-
ru- voi haridusteenuseid jt. Mdistagi kannab
iga valdkond oma kohustuste tditmise kulud
ise.

Lisaks nendele teenustele on rehabiliteeri-
miseks vaja ka selliseid teenuseid, mis
aitavad inimesel iiletada puudest tingitud
spetsiifilisi takistusi. Need vdivad olla kas
iksikteenused voi komplekssed program-
mid — teenused, mida vajavad mingi kindla
puudega inimesed vdi mis on loodud ini-
mese toimetulekut piiravate takistuste iile-
tamiseks. Maakondlikul rehabilitatsiooni-
keskusel lasub {iilesanne koostada igale
koordineeritavale juhtumile eelarve meet-
mete elluviimiseks.

Kahte tiilipi rehabilitatsiooniasutused.
Selleks et rehabilitatsiooniteenus saaks
sihipdraselt areneda ja tulemuslikult toimi-
da, jaotatakse praegused rehabilitatsioo-
nimeeskonnad kahte tiitipi.

Uhed koostavad rehabilitatsiooniplaane ja
rakendavad oma laia kogemust klientide ja
esmatasandi ndustamisel, kliendi vdima-
luste ja takistuste hindamisel, puudespet-
siifilise kompetentsiga teenuseosutajate leid-
misel ning kaasamisel ja juhtumite koordi-
neerimisel, valides selleks erinevad meet-
meid.

Teine osa rehabilitatsioonimeeskondi osutab
spetsiifilisi rehabiliteerivaid teenuseid ja
programme, kuna on kompetentne mdne
kindla puudeliigiga v3i toimetuleku piiraja-
ga inimeste aitamises. On viga oluline, et
sellised asutused edasi areneksid ja veelgi
siigavamalt spetsialiseeruksid.
Rehabilitatsioonimeeskond, kes tegeleb
koikide puuetega, ei joua sageli siiveneda
nianssidesse ega pruugi seetdttu saavutada
kliendiga usalduslikku kontakti ning koos-
t60d, rddkimata sellest, et arendada vilja
toimetuleku Opetamise programmid, luua
rehabilitatsioonitodks vajalik materiaalne
keskkond ja kujundada entusiastlik ja pro-
fessionaalne meeskond.

Kokkuvotlikult uuest
rehabilitatsioonisiisteemist

B Endiselt on ja jddb koigil puudega ja
pikaajalisest haigusest vdi traumast tingitud
toimetulekuraskustega inimestel, kellel on
soov oma elus midagi paremuse poole
muuta, Oigus oma eesmirkide saavu-
tamiseks saada abi, mida osutatakse nii
kohalikus omavalitsuses, ravisiisteemis kui
ka rehabilitatsioonististeemis. Niiteks kui
klient vajab ravi vdi mdnda kindlat abiva-
hendit ja raviarst kinnitab, et ta neid tdesti
vajab, siis ei ole tarvis selle teenuse
saamiseks rehabilitatsiooniplaani koostada.
Samuti juhul, kui erivajadusega laps vajab
tugidpetajat voi logopeedi ja kool voi
hariduse ndustamiskomisjon on seda
vajadust kinnitanud, ei peaks puudega lapse
pere tegema lisakiike, et rehabilitatsiooni-
plaaniga seda vajadust kinnitada.

B Kohalike omavalitsuste sotsiaaltoétajad,
lastekaitse spetsialistid, t66turuameti koha-
like biiroode ndustajad ning hariduse- ja ter-
vishoiustisteemi spetsialistid, olles teinud
koik endast oleneva, et inimest aidata,
saavad vajadusel saata inimese maakond-
likku rehabilitatsioonikeskusesse, kus lisaks
esmatasandi meetmetele planeeritakse talle
riiklikud teenused. Selleks peaks esma-
tasandi spetsialist veenduma, et tema klient
tdesti vajab rohkem vdi muud kui esma-
tasand pakkuda suudab — st ta viib 1dbi eel-
hindamise ja kui tema hinnangul vajab
inimene rehabilitatsiooniteenust, siis tdidab
koos kliendiga taotluse riikliku rehabilitat-
siooniteenuse saamiseks.

B Kui esmatasandi spetsialist jddb hétta
kliendi vdimaluste v&i vajaduste hin-
damisega voi kui klient pole otsusega rahul,
saab maakonna keskasutus olla abiks hin-
damise labiviimisel, kuivérd temal on kasu-
tada rehabilitatsiooniala spetsialistid ning
lisaks voimalus kaasata spetsialiste puude-
spetsiifilistest asutustest. Koik selleks, et
tdpsemalt hinnata kliendi voimalusi.

B Puudega inimestele, kelle rehabilitat-
siooniteenuse vajadus on esmatasandil pdh-
jendatud, koostatakse maakondlikus reha-
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bilitatsioonikeskuses rehabilitatsiooniplaan.
Plaani ei koostata mone kindla teenuse
saamiseks, vaid piistitatud eesmérgi tdit-
miseks.

B Juhul kui on tegemist riikliku rehabilitat-
siooniga, on selles kdik meetmed omavahel
seotud, iga vorgustiku liili tagab oma kohus-
tuste piires teenuste osutamise ja riiklike
rehabilitatsiooniteenuste osas koostatakse
igale juhtumile vastav eelarve. Teenuste
osutajatega lepitakse kokku juba planeeri-
mise kéigus, et tagada optimaalne eelarve,
teenuste kéttesaadavus ja parim vdimalik
tulemus.

B Jgale kliendile jd&b oma tugiisik — juhtu-
mi koordineerija, kelle iilesanne on aidata
plaan ellu viia, inimest juhendada, toetada ja
koordineerida meetmete osutajate vahelist
koost6ad.

B Juhtumit saab koordineerida vastavalt
vajadusele kas maakondliku rehabilitat-
sioonikeskuse v3i puudespetsiifilise asutuse
spetsialist. Viimasel juhul on juhtumi

Konverents
Rehabilitatsiooni tulemuslikkuse
mootmine
Tartus Athena Konverentsikeskuses
31.10-1.11.2007

Valisettekanded Lundi ulikooli teadlastelt,
Helsingi Rehabilitatsioonikeskuse uuri-
jatelt ning Leedu praktikutelt. Konverentsi
esimese péeva 6htul toimub samas osale-
jate pidulik vastuvétt ning teisel

paeval on véimalus tutvuda Tartu linnas
olevate rehabilitatsiooniasutuste t66ga.
Osavotu tasu on 550 krooni, vastuvotul
lisaks 150 krooni.

Konverentsi peakorraldaja on SA Tartu
Vaimse Tervise Hooldekeskus.

Info ja registreerimine
tel 736 1500, 503 5392,
vthk@vthk.raad.tartu.ee. faks 738 1501

eelarve koostamise ja vdrgustikuliilide
koostd6 tagamiseks igal riikliku rehabilitat-
siooniplaani jérgi teenuse saajal keskasutu-
ses juhtumi eest vastutav isik.

B Puudespetsiifilise rehabilitatsiooni prae-
gused ja potentsiaalsed osutajad tuleb
kaardistada ja vilja selgitada teenuse
vajadus ning seda suunda riigis teadlikult
arendada.

Projekti jargmises etapis piitiab PITRA uud-
set skeemi praktikas rakendada.

Piloteerimiseks on oma ndusoleku andnud
Tallinna kesklinn ja Jdogeva maakond.
Piloteerimises osalevad nii puudega
inimesed, esmatasandi spetsialistid, SKA
eksperdid kui ka rehabilitatsiooniteenuse
osutajad. Kdik piloteerimises osalevad spet-
sialistid ldbivad koolituse ning piitiavad
rehabilitatsiooni uudseid pdhimdtteid ra-
kendades kontrollida kujunenud seisu-
kohtade sobivust ja elluviidavust.

) Konverents
Uhiskonna vananemine ja
dementsus - kelle mure?

21. septembril 2007
Rahvusraamatukogus

Korraldajad:

SA EELK Diakooniahaigla, Eesti
Gerontoloogia ja Geriaatria
Assotsiatsioon, Eesti Alzheimeri Tove
Uhing

Rahvusvahelist Alzheimeri péeva ja
EGGA 10. aastapéeva tahistavale konve-
rentsile kutsutakse osa votma koiki spet-
sialiste, teadustdd tegijaid, omavalitsuste
esindajaid ja poliitikuid, kes oma igapée-
vaté6és puutuvad kokku dementsuse
problemaatikaga voi kes oma té6ga suu-
davad mojutada dementsuse all kannata-
vate inimeste ja nende ldhedaste olukor-
da ning mitmekesistada teenustepakku-
jate ressursse.

Registreerimine: st@diakooniahaigla.ee
kuni 15. septembrini



Vordsusoiguste kaitse,
G\ diskrimineerimise keeld
- ja vordse kohtlemise
edendamine

Millisel juhul voib 6elda, et tegemist on diskrimineerimisega?
Missuguste riiklike institutsioonide poole saab poo6rduda, kui on riku-
tud Gigust vordsele kohtlemisele? Millega tegelevad ombudsmanid?

Margit Sarv,

Oigus vordsele kohtlemisele on iiks phidigusi, mis on sitestatud ka Eesti Vabariigi
pohiseaduse §-s 12: K3ik on seaduse ees vordsed. Kedagi ei tohi diskrimineerida rahvuse,
rassi, nahavérvuse, soo, keele, paritolu, usutunnistuse, poliitiliste v6i muude veendumuste,
samuti varalise ja sotsiaalse seisundi vdi mis tahes asjaolude tdttu. Rahvusliku, rassilise,
usulise vdi poliitilise vihkamise, végivalla ja diskrimineerimise dhutamine on seadusega
keelatud ja karistatav. Samuti on seadusega keelatud ja karistatav dhutada vihkamist, vagi-
valda ja diskrimineerimist eri tthiskonnakihtide vahel.

Pohiseaduses on digus vdrdsele kohtlemisele tihedalt seotud teiste pdhidigustega ning
eelkdige §-s 19 sitestatud digusega vabale eneseteostusele. Kui ei ole tagatud digus vord-
sele kohtlemisele, ei tarvitse olla tagatud ka teiste pohidiguste ja vabaduste realiseerimine —
olgu selleks siis digus haridusele, digus valida vabalt ametikohta, abikaasade vordsus, lap-
sevanemate vordsed digused ja kohustused laste eest hoolitsemisel jne.

Vordse kohtlemise olemus seisneb selles, et kiitutakse ja otsuseid tehakse objektiivsetest
kriteeriumidest ldhtudes — néiteks hariduses teadmistest, t601 oskustest, teeninduses maksu-
ja ostuvdimest — mitte mdjutatuna tunnustest, mida inimene muuta ei saa (ja ei peagi), nagu
sugu, rahvuslik voi etniline péritolu, puue, vanus, usulised veendumused, seksuaalne sit-
tumus jne.

Diskrimineerimine on aga vastupidistel kaalutlustel pShinev kditumine ja otsused, kui tihte
isikut voi isikute gruppi koheldakse samalaadses olukorras teisest halvemini soo, rahvuse,
nahavérvi, vanuse, puude vdi mdne muu tunnuse tottu.

Ebavordse kohtlemise naiteid

Diskrimineerimine on niiteks tehnilise taibu eeldamine soo, mitte teadmiste alusel. Seda
illustreeriksin juhtumiga, kus tihes Eesti keskkoolis toimus katsete alusel vastuvétt kolme
reaalkallakuga klassi, millest kaks oli mdeldud poistele, iiks tidrukutele. Seega vaatamata
katsete tulemustele mahtus dppima vaid tihe klassi jagu tiitarlapsi, aga kahe klassi jagu
noormehi.

Diskrimineerimine on keeleoskuse hindamine vdorapdrase nime alusel ilma tegelikku
keeleoskust kontrollimata, eeldades, et kiillap inimene ei oska piisavalt eesti keelt to6iiles-
annete tditmiseks.

~

VORDSED VOIMALUSED



~

~

VORDSED VOIMALUSED

Vi nditeks suurperele korteri {itirimisest keeldumine. Minu poole p6drdus telefoni teel iiks
murelik suurpere isa, kellel on raskusi iiiiripinna leidmisega. Utirileandjad t5id keeldumise
podhjenduseks, et lastega pere korral kulub korteri interjoor ja médbel. Mina arvan siiski, et
sisustuse kulumist ja tekitatud kahju on vdimalik hinnata kriimuliste tapeetide ja katkiste
diivanipatjade, nagu seda tehakse teiste tiliriliste puhul, mitte laste arvu jérgi.

Voi meestele elukindlustuse puhul kdrgema riskiindeksi ja sellest tulenevalt ka suurema
kindlustusmakse médramine vorreldes naistega, seejuures konkreetse kindlustatu tegelikke
riskifaktoreid hindamata.

Diskrimineeriv on ka politsei tileskutse elanikele olla valvas, kuna piirkonnas on néhtud
litkkumas romasid ehk mustlasi, ilma et neil lasuks tegeliku kuriteo kahtlus. Seegi ndide on
voetud Eesti elust.

Diskrimineerimise taga on hoiakud

Diskrimineerimist pdhjustavad stereotiilipsed ja tdrjuvad hoiakud, mis loovad ebavdrdsust
ja vaenulikkust {ihiskonnas ka laiemalt, ilma et konkreetsetele diskrimineerivatele situat-
sioonidele saaks ndpuga ndidata.

Kui mdni inimgrupp on mones tihiskondlikus valdkonnas oluliselt alaesindatud vdi iileesin-
datud, ei ole see loomulik ja vdib olla mérk stereotiitipsete hoiakute mdjust.

Naiteks Eesti tooturu soolise segregatsiooni (st et naised ja mehed on koondunud eri elu-
aladele). tiheks seletuseks on kindlasti soorollidest tulenevad ootused ja suunamine. Kui
tidrukutele ja poistele pakkuda juba lasteaias erinevaid huvitegevusi, eraldada koolis selgelt
poiste ja tiidrukute t660petus, mdjutab see noorte hilisemat kutsevalikut. Seega vdib
huvitegevus ja haridus noorte valikuvdimaluste avardamise asemel neid hoopis ahendada.

Korduvad viikesed ja ebaolulisena tunduvad ebavdrdse kohtlemise situatsioonid kuhjuvad
iheks suureks ja oluliseks, mis jdtab inimesse piisiva jélje. Diskrimineerimiskogemus vdib
mdjutada kannatanu edaspidiseid valikuid. Kui nditeks puudega last ei voeta tavalasteaeda,
ei tarvitse vanem hiljem enam tavakooli varianti kaaludagi.

Uldine vaenulik suhtumine ménda vihemusgruppi (sh meedias), niiteks seksuaalvihemustesse,
voib kaasa tuua sellesse gruppi kuuluvate inimeste hoidumise positsioonidest, kus nende sét-
tumus satuks ebaterve ja halvustava tihelepanu alla, varjutades nii nende tegevuse sisu.

Riiklikud institutsioonid

Vordse kohtlemise tagamine on riigi iilesanne ning nii nagu ka teiste pdhidiguste puhul, on
igal osapoolel oma roll. Seadusandja roll on sitestada igaiihe kohustus jérgida vordse
kohtlemise pdhimdtet ja diskrimineerimiskeeldu, seada tegelikud véimalused ja garantiid
diskrimineerimise 14bi kannatanutele oma diguste eest seismisel.

Téidesaatva voimu iilesanne on vdrdse kohtlemise poliitika ellurakendamine. Nii on sotsiaal-
ministeerium soolise vorddiguslikkuse poliitika ellurakendaja (niiteks ldhisuhtevigivalla
ennetamise tegevuskava osas). Ka puuetega inimesed ja eakad on need, kelle kiekdigu eest
peab hea seisma sotsiaalministeerium. Usuasjadega tegeleb siseministeerium, rahvuslikud ja
etnilised kiisimused on rahvastikuministri padevuses. Kdesoleva vordsete voimaluste aasta
tegevused on hea ndide koostost vordse kohtlemise edendamisel nii ministeeriumide vahel
kui ka kodanikutihendustega.

Nii nagu teiste teemade puhul, on ka siin oluline osa jirelevalvel ja jdlgimisel, et vordse
kohtlemise pShimdtet jargitaks ning et diskrimineerimise korral isikute digusi kaitstaks.
Seda rolli tdidavad vordse kohtlemise volinikud/ombudsmanid kohtuvélise mehhanismina.
Eri riikides on vordset kohtlemist jélgivate institutsioonide nimetused erinevad, oluliselt
lahkneb ka nende padevuse ulatus, ent iihine on pdhiiilesanne seista isikute diguse eest vord-
sele kohtlemisele.



Ombudsmanide tegevus

Eestis on vordse kohtlemise institutsioonideks soolise vorddiguslikkuse volinik ja
odiguskantsler, kelle tegevuse laiem eesmérk on diskrimineerimise 16petamine ja vdimalik
hiivitamine, samuti selle ennetamine.

Soolise vordaiguslikkuse volinik valvab soolise vOrdse kohtlemise pdhimdtte jargimise
jérele ning esitab arvamusi soolise ebavdrdse kohtlemise juhtumite kohta.

Oiguskantsler viib libi vabatahtlikku lepitusmenetlust diskrimineerimisevaidluse lahen-
damiseks, kui on tegemist diskrimineerimisega kas rahvuse, rassi, nahavérvuse, soo, keele,
péritolu, usutunnistuse, poliitiliste vdi muude veendumuste, samuti varalise ja sotsiaalse
seisundi vdi mis tahes muude asjaolude alusel.

Uksikjuhtumite lahendamisel on juhtunule hinnangu andmise k&rval oluline just lepitamine
ja soovitused, mis aitavad tulevikus véltida samasuguste olukordade tekkimist ja isikute
odiguste rikkumist. Kuna tihti diskrimineerimine ei tarvitse tuleneda pahatahtlikkusest, vaid
hoopis teadmatusest, siis on kohtuvilistel lahenditel digusest vdrdsele kohtlemisele ka tea-
vitav roll.

Ombudsmani hinnangud ja arvamused ei ole tildjuhul diguslikult siduvad, ent neid jargi-
takse, kuna vastasel juhul voib asi jouda kohtusse ning kujuneda hulga kulukamaks ja
tiilikamaks, kui vordsusdiguse rikkumisest tulenenud vaidluse vabatahtlik ja kokkuleppeline
lahendamine.

Juhul, kui diskrimineerimisvaidlust pole vdimalik sobralikult dra klaarida, on mdnedes
Euroopa riikides ombudsmanidel digus diskrimineerimisohvri nimel ka kohtusse péorduda
(nt Rootsis ja Belgias) voi siis ohvreid diguslikult ndustada (nt Suurbritannias). Soolist
diskrimineerimist puudutavatest kohtukaasustest Rootsis oli vdimalik saada teavet sealse
vOrdsete véimaluste ombudsmani ettekandest Euroopa vordsete vdimaluste aasta avakon-
verentsil Tallinnas 30. mértsil 2007.

Sanktsioonide rakendamine

Diskrimineerimiskaasuste lahendamisel ei peaks olema eesmirgiks ilmtingimata karista-
mine, ent samas on see siiski liks vdimalus, kuidas tagada, et tulevikus sarnast diskrimi-
neerimist ei toimuks. Seetdttu on oluline ka diskrimineerimisalane kohtupraktika — nii
pretsedentide loomine, seaduse sisustamine ja tdlgendamine (milles vdib keelatud
ebavdrdne kohtlemine seisneda ja kuidas viljenduda) kui ka hoiatava eeskuju loomine (mis
juhtub siis, kui seadust rikutakse).

Seejuures peavad sanktsioonid olema t3husad, proportsionaalsed ja hoiatavad ning aitama
mdista, et inimese eluga ei méngita. Selleks on vaja arvesse votta nii materiaalset kahju,
mida diskrimineerimise ohver vd&is kannatada (nt seoses teistest madalama palgaga
samavairse to6 eest vdi kulukamate lepingutingimustega vorreldes teiste inimestega
samalaadses olukorras), aga ka moraalset kahju (nt enesekindluse langust).

Olgu siinkohal toodud niitena {ihe viikelapsega iiksikema kaebus volinikule, kus ta kirjel-
das lisaks diskrimineerimisjuhtumile ka lapsevanemaks olemise {ildisemat m&ju oma to6le-
saamise vOimalustele. Vorreldes tookohtadega, mis tal olid olnud enne lapse siindi, oli ta
niitid sunnitud ndustuma aina madalamate ametipakkumistega. Umbmaéérased ja keerutavad
dratitlemised panid teda kahtlema oma seni t6dandjate poolt hinnatud kvalifikatsioonis ja
vOimetes.
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Uuringud ja analuusid

Lisaks kaebuste lahendamisele on ombudsmanide iilesanne ka tihelepanu osutamine iildi-
sematele struktuursetele ebavdrdsuse ilmingutele iithiskonnas. Seetdttu on oluline vordsete
vOimaluste aasta ettevalmistustesse kaasatud Eesti haavatavaid gruppe esindavate tihenduste
mure erinevate tthiskonnagruppide olukorda kajastavate andmete puudulikkuse parast ning
tdnuvadrsed selle projekti raames tehtavad uuringud ja analiiiisid.

Seesugused analiiiisid véimaldavad mérgata marginaliseeritud ja tdrjutud gruppide esinda-
jaid, kes erinevatel pdhjustel (nt madal teadlikkus, majanduslikud vdimalused, stigma-
tiseerimise kartus) ei podrdu oma odiguste kaitseks vastavate institutsioonide poole.
Pohjalikud uuringud aitavad esile tuua ebavordsuse trende, mis on mdjutatud iildistest
tthiskondlikest hoiakutest ja ootustest, mitte iiksnes konkreetsetest diskrimineerimisjuhtu-
mitest.

Analiitisid voimaldavad tuvastada ka kaudset diskrimineerimist. Selles suhtes on tihti olu-
line statistilise tdendusmaterjali olemasolu. Kaudne diskrimineerimine leiab aset, kui
niiliselt neutraalne site, kriteerium voi tava seab isikud soo, rahvuse, puude vo6i mdne muu
tunnuse alusel teistega vorreldes ebasoodsamasse olukorda.

Teadlikkuse tostmine

Uuringud aitavad ombudsmanidel kavandada ka omaalgatuslikke tegevusi isikute Giguste
kaitseks. Uha enam saadakse aru sellest, et diskrimineerimise ennetamisel on olulised ka
vordset kohtlemist edendavad tegevused (nt hoiakute muutmine, teiste inimeste olukorra
selgitamine), ent see saab tekkida iiksnes kahe eelmise iilesande (avalduste lahendamine ja
analiitisid) pinnal.

Eeltoodust tulenevalt tegutsevad ombudsmanid ka toetavalt, selgitades, kuidas t66andjad,
haridusasutused, teenuse pakkujad jt saavad ise tagada vordset kohtlemist, ndha oma k&itu-
mise ja otsuste moju (kvalifitseeritud t66joust voi klientidest ilmajdémine jne) ning mdista
kasu, mis vordsest kohtlemisest touseb. Vordsete vdimaluste arengukavade ja kiitu-
misjuhiste véljatootamisega (nt Briti puuetega inimeste diguste komisjon on vilja to6tanud
kditumisjuhiseid erinevatele valdkondadele, sh transpordis) ning palgaanaliiiisidega tegel-
dakse paljudes riikides ning seda kisitles pdhjalikumalt vordsete véimaluste aasta avakon-
verentsil Tallinnas Soome soolise vorddiguslikkuse voliniku kantselei direktor oma ettekan-
des.

Oluline osa vdrddiguslikkuse edendamise iilesande tditmises on ka teadlikkuse tdstmiseks
korraldatavatel kampaaniatel nii haavatavate gruppide endi hulgas kui ka laiemas iildsuses.
Sel teemal koneles konverentsil Norra vordsete vdimaluste ja antidiskrimineerimise
ombudsman ning seda just topeltdiskrimineerimise vaatenurgast, st keskendudes inimestele,
kes vdivad olla tdrjutud olukorras mitmel pohjusel (nt immigrantidest naised).

Artikkel pdhineb Euroopa vérdsete vdimaluste aasta avakonverentsil Tallinnas 30. mértsil
2007 peetud ettekandel, milles keskenduti tulenevalt soolise vorddiguslikkuse voliniku
toospetsiifikast ning konverentsi suunitlusest peamiselt vordsusdiguste kaitse aspektile.
Samas on diskrimineerimise ennetamisel ja vordsete vdimaluste edendamisel olulisemgi roll
teistel osapooltel — nii avaliku vdimu, erasektori kui ka kodanikuiihenduste esindajatel.
Loodetavasti nende eesmérkide nimel mdtestatud ja koordineeritud to6tamiseks on kéesolev
kirjatiikkk andnud suuremat selgust diskrimineerimise olemusest ning vdrdsete vdimaluste
tagamise téhtsusest diglasema ja iga inimest vairtustava tihiskonna saavutamiseks.



Ombudsmani roll
N pretsedentide loomisel ja
8\ kohtupraktikas
Rootsi naitel

Rootsi eriparaks on see, et vordsete voimaluste ombudsman voib viia
asju kohtusse ja olla n-6 vaidluspooleks. Rootsi ombudsmani poolt t66-
vaidlustribunalide ja kohtu ette viidud asjad on joudnud valja ka
Euroopa Kohtusse.

Claes Borgstrom,
Tallinnas 30. martsil 2007 vordsete voimaluste aasta avakonverentsil peetud kone pohjal

Uks vordsete voimaluste ombudsmani iilesandeid on uurida soolise diskrimineerimise kohta
esitatud kaebusi ning viia juhtumid kohtusse, kui vabatahtlik kokkulepe ei tule kdne alla.
Koik kirjapandud seadused nduavad tdlgendamist 1dbi kohtuotsuste. See kehtib suuresti
diskrimineerimisvastaste seaduste kohta, kuna selles digusvaldkonnas on seaduste tdlgen-
dusvéimalused suured.

Diskrimineerimise juhtumid jouavad kohtusse

Soolise diskrimineerimise keeld, tagakiusamise keeld ning kohustus uurida iga vdidetava
seksuaalse vdi soolise ahistamise asjaolusid hdlmab nii to6elu, tlidpilasi kui koolidpilasi.
Soolise diskrimineerimise keeld hdlmab ka teisi tihiskonna sfdidre, nditeks majanduslikku
toetust (luba dri alustada ja omada jne), kaupade, teenuste ja eluaseme professionaalset
pakkumist ning sotsiaalkindlustussiisteemi.

Teatavasti ei piisa tiksnes soolise diskrimineerimise keelamisest. Aktiivsed meetmed vord-
sete vdimaluste edendamiseks on kdige tShusam viis iihiskonna juhtimises soolise vord-
oiguslikkuse suunas, et tekiks riik, kus naistel ja meestel on samad vdimalused, digused ja
kohustused kdikides olulistes eluvaldkondades. Diskrimineerimiskeelul ilma diskriminee-
rimisohvritele sdltumatu abi andmiseta ei ole mingit véartust. Indiviidi tegelikku vdimalust
oma Jigusi kasutada tuleks selles valdkonnas pidada miinimumbkaitseks.

Rootsi vordsete vdimaluste ombudsmanile laekub 150-200 kaebust aastas. See number vdib
tunduda viikesena. Seletuseks voib Gelda, et enamik téotajaid podrdub diskrimineerimist
puudutavate kaebustega oma ametitihingu poole ning vaidlus lahendatakse enamasti koha-
peal pérast ldbirddkimisi tooandjaga. Tegelikult on vordsete vdimaluste ombudsmanil digus
uurida kaebusi ainult siis, kui kaebuse esitaja ametiiihing ei taha sellega mingil pdhjusel
tegelda.

Kui me leiame pérast uurimist, et sool pdhinev diskrimineerimine on toimunud, tuleb
seaduse kohaselt piitida jouda kokkuleppeni osapoolte vahel, nii et kaebuse esitaja vGtab
vastu tooandja majandusliku kompensatsiooni. Ainult siis, kui kokkuleppeni ei ole véima-
lik jduda, viime juhtumi kohtusse. Seega on kohtuvaidlus viimane samm diskrimineeritud
isiku inimdiguste kaitsmisel, millele eelnevad mitmed teised sammud.
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Vordsete voimaluste ombudsmani ameti loomisest saadik 1980. aastal oleme viinud t56-
kohtusse veidi iile 20 juhtumi, nii et kohtuvélised lahendid on kdige tavalisem lahendus
meie diskrimineerimisjuhtumitele.

Kuna enamiku vordsete vdoimaluste ombudsmanile esitatud kaebuste fookuses on siiski
todelu, keskendun ma nendele juhtumitele. Ombudsmani poolt kohtusse viidud juhtumite
hulgast voib leida rasedate naiste todalast diskrimineerimist, seksuaalset ahistamist t66-
kohal ning diskrimineerimist palgas.

Juhtum 1: vordviirne tootasu immaemandatele

Ombudsman on saanud palju kaebusi palgalise diskrimineeri-mise kohta &mmaemandatelt
ja ddedelt. Nad viidavad, et nende t66 on sama vaértusega kui —
meesterahvastest haigla tehnikute t60, kellele makstakse palju
suuremat palka. Neist kaebustest viidi osa pilootjuhtumitena
tookohtusse.

Ombudsmani jaoks on neis juhtumites olnud kdige suuremaks
vBiduks mdiste ,,vordvédrne t66“ tunnistamine to6kohtu poolt.
,,Ammaemanda juhtumi* viimases to6kohtu otsuses ei joutud
mitte ainult kokkuleppeni, et erineva iseloomuga t66d saab vor-
relda, vaid ka selleni, et &mmaemanda t66 on vdhemalt sama
palju véirt kui meesterahvast haiglatehniku t66. To6kohtu arva-
muses seletati antud juhtumis palgavahet siiski teiste teguritega
kui sugu. Kohus ndustus todandja argumendiga, et peamised
pOhjused olid erinevused vanuses ja turuvdirtuses.

Siiski oleme diskrimineerimisjuhtumite kaudu tdendanud, et
tdiesti erinevaid ameteid on vdimalik iiksteisega vorrelda
tingimusel, et seda tehakse sooliselt neutraalsel ja ldbipaistval
viisil. Antud otsus kinnitas meie arvamust, et ddede t66d tihti alahinnatakse, kui seda vor-
relda valdkondadega, kus domineerivad mehed, nagu néiteks tehnilistel aladel.

Juhtum 2: diskrimineerimine seoses rasedusega

Teise tookohtu juhtumi puhul deldi &mmaemandale to6kohast dra, kuna ta oli rase. Selles
konkreetses juhtumis peituva iroonia kdrval on see iiks sagedamini esinevaid probleeme
noorte naiste jaoks tdnapdeva Rootsi toSturul. Selles juhtumis vordles rase naine end teise
naisega, kes ei olnud rase. Rasedal naisel oli — vordsete vdimaluste ombudsmani ja t66-
kohtu arvates — parem kvalifikatsioon kui teisel taotlejal. Seetdttu otsustas téokohus, et
Ammaemandale t60st draiitlemine oli otsene sooline diskrimineerimine, kuna otsus oli seo-
tud tema rasedusega ning seega tema sooga.! Kaebaja sai vordsete vdimaluste seadust
rikkunud t6dandajalt valu ja kannatuste eest hiivitisena ligikaudu 5000 eurot.

Juhtum 3: kaudne diskrimineerimine Volvo autotehases

Ma olen niitid toonud mdned niited otsese soolise diskrimineerimise keeluga seotud juhtu-
mite kohta. Aga seadus keelab ka kaudse soolise diskrimineerimise. Kui tédandja kohaldab
mdnda normi vdi kriteeriumi, mis tundub olevat sooliselt neutraalne, kuid on praktikas
eriliselt ebasoodne iihest vdi teisest soost inimeste jaoks, v3ib see olla kaudne diskrimi-
neerimine.

' See jireldus vastas tiielikult mitmetele Euroopa Kohtu otsustele, niiteks juhtumile C-207/98 (3. veebruar
2000, Silke-Karin Mahlburg ), juhtumile C-438/99 (4. oktoober 2001, Maria Luisa Jiménez Melgar) ja juh-
tumile C-109/00 (4. oktoober 2001, Tele Danmark A/S).



Vordsete voimaluste ombudsman on viinud té6kohtusse iihe kaudse diskrimineerimisega
seotud juhtumi autotootja Volvo vastu. Selleks et saada Volvo autotehases t66d konstrukto-
rina, pidi taotleja pikkus olema vdhemalt 1 meeter ja 63 sentimeetrit. Kahele naisele, kelle
pikkus oli 1,60 ja 1,61, 6eldi t60st dra nende kasvu tdttu.

Nii vOrdsete voimaluste ombudsman kui Volvo tunnistasid seda kaudse diskrimineerimise
juhtumiks. Pikkuse kriteerium tundub olevat neutraalne, kuid praktikas on see eriti eba-
soodne naiste jaoks, kuna see takistab 30 % naistest, aga ainult 1 % meestest t66tamast
Volvo tehases konstruktorina.

Selleks et saavutada kaudse diskrimineerimise keelu suhtes erandit, mis oleks vastavuses
vOrdsete vdimaluste seadusega, viitis Volvo, et pikkuse kriteerium vdhendab to6ga seotud
vigastuste riski ning on seega asjakohase eesmargi tdttu digustatud. Lisaks sellele véitis
Volvo, et selle eesmirgi saavutamiseks on antud kriteeriumi kohaldamine kohane ja vajalik.
Vordsete vdimaluse ombudsman vaidlustas selle seisukoha. Niiteks tuleks kaaluda, kas
taotleja flitisilise seisundi ja haardeulatuse individuaalne testimine poleks tdhusam viis t66-
ga seotud vigastuste riski vdhendamiseks. To6kohus otsustas vordsete voimaluste ombuds-
mani kasuks ning viitis, et miinimumpikkuse kriteerium ei ole kohane ega vajalik t66ga seotud
vigastuste vihendamiseks. Kaebaja sai valu ja kannatuse eest hiivitisena ligi 5000 eurot.

Juhtum 4: kohustus uurida seksuaalset ahistamist tookohal

Viimane niide on seotud t6dandja kohustusega uurida viidetava seksuaalse voi soolise ahis-
tamise asjaolusid. Uks naistootaja informeeris oma tooandjat, et iiks kolleeg oli teda pirast
t60d ja kolleegi kodus végistanud. To6andja leidis, et see on privaatse iseloomuga vahejuh-
tum ning soovitas tal v&tta kontakti politseiga. To6andja ei uurinud iildse, kas see vahejuh-
tum mdjutas kuidagi naise puutumatust t66l. Ka ei ilmutanud to6andja mingit algatust sel-
gitamaks, kas see oli tksik digusrikkumine selle naise vastu voi ahistas mees oma
naiskolleegi ka todkohal.

Tookohus leidis, et todandja oli rikkunud oma kohustust uurida iga véidetavat seksuaalset
ahistamist tookohal. To6kohus leidis, et selline vahejuhtum mdjutab tdendoliselt kaebaja
vadrikust tookohal. Arvestades kuriteo raskust, mille osaliseks naine viitis end langenud
olevat, eksisteeris ka ilmne oht, et ta oli ka to6kohal kannatanud seksuaalse ahistamise all.
Kaebaja sai oma valu ja kannatuse eest hiivitisena ligikaudu 5000 eurot.

Kohtupretsedendid edendavad vordoiguslikkust

Siit ks tldine jéreldus: tiks oluline vahend, kuidas ldheneda soolise vorddiguslikkuse
eesmairgile, oleksid tohusad ja selged seadused ning séltumatu ja tugev ametivdim, mis jél-
giks seaduskuulekust. Juhtumite kohtusse viimine ning edu neis on oluline panus protsessi,
mis juba toimub, samas v3ib seda kasutada ka vastupanu iiletamiseks teel sooliselt vord-
odigusliku tihiskonna poole.

Claes Borgstrom mddirati vordsete voimaluste ombudsmaniks 2000. aastal.

Rootsis on veel kolm diskrimineerimisega tegelevat ombudsmani: ombudsman etnilise
diskrimineerimise kiisimustes, puuetega inimeste ombudsman ja ombudsman diskriminee-
rimise kiisimustes seksuaalse sdittumuse alusel. Koik need on inimdigustega tegelevad insti-
tutsioonid, mis teevad koostéod, kuid ei ole siiani viinud iihtegi juhtumit kohtusse koos.

Inglise keelest tolkinud Inga Molder
Foto: www.equality2007.europa.eu/
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Ebavordsus ithiskonnas pohjustab
ebavordset kohtlemist

Merle Haruoja,

EV pdhiseaduse § 12 sitestab, et kdik on
seaduse ees vordsed. Kedagi ei tohi diskri-
mineerida rahvuse, rassi, nahavirvuse, soo,
keele, péritolu, usutunnistuse, poliitiliste voi
muude veendumuste, samuti varalise ja sot-
siaalse seisundi vdi muude asjaolude tttu.
Eesti pohiseaduse vastav site on kooskdlas
rahvusvahelise digusega, kuid kahjuks pole
piisavalt tohusaid riiklike 6igusakte diskri-
mineerimise vastu voitlemiseks.
Diskrimineerimine vdib olla otsene voi
kaudne. Otsene diskrimineerimisega on
tegemist, kui eelpool loetletud tunnuste
alusel koheldakse iiht isikut halvemini, kui
on koheldud, koheldakse v&i voidakse
kohelda teist isikut samalaadses olukorras.
Kaudne diskrimineerimine on olukord, kui
niiliselt neutraalne site, kriteerium voi tava
seab isiku eelpool loetletud tunnuste alusel
teistega vorreldes ebasoodsamasse olukor-
da, vélja arvatud juhul, kui séttel, kriteeriu-
mil vdi taval on objektiivne Giguspirane
eesmirk ning selle eesmirgi saavutamise
vahendid on asjakohased ja vajalikud.
Positiivse toimimisviisi all mdeldakse meet-
meid, mille eesmérk on vihendada v6i vilti-
da eelpool loetletud tunnustest tulenevat
ebavordsust; sellised meetmed peavad
olema vastavuses taotletava eesmargiga.

Rahvusvahelised o6igusaktid
1. maist 2004 jSustusid Eestis kaks EL

direktiivi — direktiiv 2000/43/EU, millega
rakendatakse vordse kohtlemise pdhimdtet
sOltumata isiku rassilisest voi etnilisest périt-
olust, ja direktiiv 2000/78/EU, millega keh-
testatakse {ildine raamistik vordseks kohtle-
miseks t60 saamisel ja kutsealale p#dse-
misel. Esimese direktiivi eesmérk on keh-
testada raamistik rassilise v3i etnilise périt-
olu alusel diskrimineerimise vastu vditle-
miseks, et tagada vordse kohtlemise pohi-
mdtte kohaldamine liikmesriikides. Teise
direktiivi eesmidrk on kehtestada tildine
raamistik, et vodidelda usutunnistuse voi
veendumuste, puude, vanuse voi seksuaalse
sdttumuse alusel diskrimineerimise vastu
to0 saamisel ja kutsealale pddsemisel ning
tagada liikmesriikides vordse kohtlemise
pohimdtte rakendamine. Eestis on nende
direktiivide tdielik lilevdotmine veninud.
Kéesoleval ajal on Riigikogu menetluses
vOrdse kohtlemise seaduse eelndu, mille
vastuvdtmine on oluline eeskétt digusliku
raamistiku loomiseks ebavordse kohtlemise
mdidratlemisel ja oOiguslike lahenduste
kohaldamisel.

Ebavdrdse kohtlemise drahoidmiseks moel-
dud URO ja Euroopa Nb&ukogu kon-
ventsioone, lepinguid ja digusakte on Eestis
vidhe selgitatud ning neid ei osata kisitleda
siisteemselt. Onneks on Euroopa Liidu di-
rektiivid {ilevotmiseks kohustuslikud, kuid
kahjuks on levinud arusaam, et taolised



“kummalised juhised” tulevad Briisselist.
Tegelikult on valdav enamus ebavordse
kohtlemise #drahoidmise reeglistikust sétes-
tatud nii URO kui ka Euroopa Néukogu
poolt. Kahjuks pole Eesti veel ratifitseeri-
nud Euroopa inimdiguste ja pdhivabaduste
kaitse konventsiooni protokolli nr. 12
(Rooma 4.11.2000), mis kisitleb diskrimi-
neerimise keelamist. Eestile on rahvusvahe-
liselt tehtud korduvalt etteheiteid ja soovi-
tatud nimetatud protokoll ratifitseerida.
URO avas puuetega isikute diguste kon-
ventsiooni {ithinemiseks 30.03.2007 ja Eesti
asjaomastel institutsioonidel ning organisat-
sioonidel tuleb seda konventsiooni ja puue-
tega inimeste digusi tutvustada. Esiteks on
oluline konventsioon eesti keelde tdlkida.'

Euroopa Liidu Noukogu  direktiiv
2004/113/EU 13. detsembrist 2004 meeste
ja naiste vordse kohtlemise pohimdtte ra-
kendamise kohta seoses kaupade ja teenuste
kittesaadavuse ja pakkumisega sitestab, et
direktiivi eesmirk on kehtestada raamistik
soolise diskrimineerimise vastu vditlemi-
seks seoses kaupade ja teenuste kittesaa-
davuse ja pakkumisega, et tagada meeste ja
naiste vordse kohtlemise pdhimotte raken-
damine liikmesriikides. Kahjuks on ni-
metatud direktiivi tilevdtmine Eestis vdhe
kajastamist leidnud, kuigi 21. detsembriks
2007 peavad liikmesriigid joustama vaja-
likud G&igusnormid ja edastama need
komisjonile.

Voitlus diskrimineerimisega ei

saa olla projektipohine

Eestis, nagu teisteski Euroopa riikides,
viiakse k#esoleval ajal ldbi kampaaniaid,
mis on suunatud ebavdrdse kohtlemise &ra-
hoidmisele ja sellesisulise teadlikkuse
suurendamisele {ihiskonnas. Euroopa Liidu
kampaaniad “Vordsed vdimalused kdigile —
oiglase tihiskonna poole” ja “Erinevuste
poolt — diskrimineerimise vastu” viiakse
1abi paralleelselt, kuid tegevused on
erinevad — esimese puhul on tegevus pro-
jektipdhine ja teise puhul Euroopa Liidu
tihistegevuste keskne (tdiendav teave vee-
bilehel www.stop-discrimination.info/). Eu-

roopa Noukogu kampaania “Kdik erinevad
— koik vordsed” pdorab tidhelepanu inimdi-
gustele, mitmekesisusele ja osalusele
tthiskonnas (tdiendav teave veebilehel
www.entk.ee/index.php?id=26&keel=ee).
Olen veendunud, et kampaaniate kasutegur
oleks suurem, kui koost6d erinevate alga-
tuste vahel toimiks. Kahjuks soosib projek-
tipShisus lithiajalist tegevust ning siisteem
jadb loomata, seega kannatab ka kampaa-
niate usutavus.

Kusitlus ebavordsest

kohtlemisest

Inimdiguste Instituut viis 1dbi 2006. a sii-
gisel projekti, millega tutvustati EL diskri-
mineerimisvastaseid digusakte, et diskrimi-
neerimist ennetada. Projekti toetas rahaliselt
Hollandi Kuningriik (MATRA-KAP pro-
jekt). Inimdiguste Instituudi ja Rahvus-
vahelise Ulikooli Audentes iihisprojekti ki-
gus tdlgiti vene keelde diskrimineerimist
puudutavad EL direktiivid nr 2000/43 ja
2000/78 ning viidi ldbi diskrimineerimis-
vastaseid seminare Tallinnas ja Ida-
Virumaal.

Seminaridel osalejate hulgas viidi detsemb-
ris 2006 1abi kiisitlus ebavdrdse kohtlemise
kohta. Jagati vilja 140 kiisitluslehte, neist
tagastati tdidetult 68. Kokkupuudet eba-
vordse kohtlemisega tookohal tunnistas 32
vastanut (47% vastanutest). Vastanud kirjel-
dasid 34 kaasust, kus nende arvates olid nad
kokku puutunud diskrimineerimisega, iihel
juhul oli tegemist positiivse toimimisega
(puudega inimesele loodi tdiendavaid v3i-
malusi). Kaasused jaotusid olukorra ja
diskrimineerimise viisi pohjal jargmiselt
(aluseks voeti vastanute sdnastus):

1) Diskrimineerimine t66 saamisel —
kokku 17 juhtu, sh pohjuseks tookogemuse
puudumine (liiga noor) 4 juhul, liiga vana
3 juhul, liiga paks 1 juhul, laste olemasolu
(hirm uue lapse ees voi lapsed jddvad
haigeks) 4 juhul, vene perekonnanimi
1 juhul, “punane pass“ 1 juhul, nork
keeleoskus (ndrk eesti keele oskus Eestis ja
prantsuse keele oskuse puudumine toole

!Sotsiaalministeerium teeb ettevalmistusi konventsiooniga tihinemiseks — Toim.
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saamisel Prantsusmaal) 2 juhul, meeste eelis-
tamine sotsiaaltgdle 1 juhul.

2) Diskrimineerimine t661 — kokku 8 juhul,
sh ei makstud teiste toGtajatega sama too
eest vordset tootasu — 2 juhul, naisele maks-
takse sama t60 eest vihem kui mehele — 4 ju-
hul, puuetega inimeste hooldajate eba-
odiglaselt viike tootasu — 1 juhul, ebavdrdne
to6tasu — 1 juhul, psiihhoterror seoses teist-
suguse maailmavaatega — 1 juhul.

3) Positiivne toimimine (diskrimineeri-
mine) haridusstisteemis — 1 juhul

4) Ebavordsus koolis (ebavdrdne juurde-
pais haridusteenustele) — 1 juhul

5) Kokkupuude ebavordse kohtlemisega
ilma kaasust kirjeldamata — 7 juhul.

Ebavdrdse kohtlemisega kokkupuutumisel
inimesed tildjuhul ei oska ega soovi po6rdu-
da abi saamiseks asjaomaste instantside
poole. Uks vastaja leidis, et parim viis tule-
vast ebavordset kohtlemist dra hoida on
minna iilikooli edasi dppima.

2007. aastal vahetult pérast aprillisiindmusi
1abi viidud kisitlus Ida-Virumaa Kutse-
hariduskeskuse Oppurite hulgas ei andnud
arvestatavaid tulemusi, sest dppurid polnud
koostdoks valmis. Oluline on asjaolu, et osa
Oppureid jéttis kiisimustele vastamata, tuues
ettekddndeks, et kiisimustik oli eestikeelne
(kuigi loengu kiigus tolgiti koik kiisimused
suuliselt vene keelde) voi siis vastati iildso-
naliselt, et eestlased diskrimineerivad vene-
lasi. Paljud oppurid jatsid kiisimustiku
tagastamata voi tditmata. Seega on 2007. a
kevadised siindmused oluliselt tdstnud
ebavdrdsuse kisitlemise vajadust Eesti
tthiskonnas tervikuna, et haarata kaasa nii
erinevaid sotsiaalseid gruppe kui ka eri keelt
kdnelevaid rahvusgruppe.

Majanduslik ja sooline

ebavordsus

Ebavordse kohtlemise teema asjakohasust
kinnitavad Statistikaameti avaldatud sot-
siaalse ebavordsuse uuringu andmed.
Uuringust selgus, et hoolimata kiirest
majanduskasvust ja madalast to6tusest on
Eesti Euroopa Liidus viie ebavordseima sis-

setulekujaotusega riigi hulgas. Analiitisist
vOib jdreldada, et vaesus tekitab vaesust ja
sellest ndiaringist ei ole kerge pédseda.
Ebavordsus siinnitab ebavdrdsust, mis
tuleneb erinevatest vdimalustest juurdepai-
sul iihiskonna teenustele.

Asjaolu, et Eestis makstakse naistele sama
160 eest oluliselt vihem kui meestele, on
iildiselt teada, kuid mis vdiksid olla selle
pohjused ja ka tagajirjed, seda pole
piisavalt analiilisitud. Nagu ilmnes eespool
toodud kiisitlusest, viitasid noored emad
sellele, et t66 saamisel oli takistuseks laste
olemasolu, naiste madalam t66tasu tuleneb
osaliselt ka sellest, et lastega emad peavad
t60 saamiseks leppima madalama palgaga.

Vaja on uhiskondlikku lepet
Leian oma akadeemilist tegevust arves-
tades, et ebavordse kohtlemise temaatikat
peaks kisitlema asjakohaselt ka Eesti korg-
koolides. Praegu leitakse, et noortele &ri-
juhtidele ei pea tutvustama inimdigusi ja
ebavordse kohtlemise #rahoidmise pdhi-
mdtteid, sest Eesti liberaalne turumajandus
on orienteeritud kasumile. Selline seisukoht
on ddrmiselt lihindgelik ja viitab sellele, et
tulevastele arvamus- ja driliidritele polegi
jagatud teadmisi thiskonna arengust ja seda
arengut mdjutavatest teguritest. Olen veen-
dunud, et aprillisindmused olid dppetun-
niks kogu Eesti iihiskonnale, sealhulgas ka
poliitikutele: vene noored, kes on saanud
hariduse Eesti Vabariigis, suhtuvad Eesti
ritki ja selle ajalukku ebaadekvaatselt ja
kohati vaenulikult. Siin ei aita iiksnes integ-
ratsiooni stivendamine ja sallivuse suuren-
damiseks ldbiviidavad projektid, vaid tuleb
ausalt ja kriitiliselt suhtuda senisesse tege-
vusse eeskitt julgeolekupoliitilistest kaalut-
lustest ldhtudes. Oluline on mdista, et
tthiskond toimib tervikuna ja siisteemselt
peavad toimima ka erinevad iihiskonna
arengut toetavad tegevused. Uks vdimalus
Eesti iihiskonnas iihiskondlikku leppe
saavutamiseks on ebavdrdse kohtlemise dra-
hoidmine. Ennetus on tulemuslikum kui
moraalselt ja rahaliselt kahjulike taga-
jargede kinnimaksmine.



ICSW Euroopa
konverents Vilniuses

Vilniuses kogunes 130 osalejat 25 riigist ICSW Euroopa osakonna ja Vilniuse Ulikooli kor-
raldatud konverentsile "Vordsed vodimalused iiksikisikutele, rilhmadele ja rahvastele".
Esmakordselt leidis ICSW Euroopa regiooni konverents aset iihes Balti riigis.

Konverents sisaldas paneelettekandeid, to6tubasid ja kiilaskdike. Kiimme 25 osalenud riigist
esindas Kesk- ja Ida-Euroopat, mis andis pdhjust arutada pdhjalikult nende riikide sotsiaal-
seid olusid ja viise, kuidas ICSW saab kaasa aidata sotsiaalse digluse ja sotsiaalse heaolu
suurendamisele selles piirkonnas.

Esimesel konverentsipdeval keskenduti sotsiaalmajanduslikele kiisimustele. Kdnelejad tdid
veenvaid tdendusi selle kohta, et sotsiaalsed investeeringud ei ole takistuseks majan-
duskasvule. Vastupidi: riigid, mille sotsiaalkaitsesiisteem katab koiki elanikke ja toimib
histi, asuvad majanduslikult edukate riikide esireas. Sotsiaal- ja majanduspoliitikat ei tohi
kasitleda kui iiksteisele vastanduvaid. Sotsiaalsed ja majanduslikud strateegiad pdimuvad
omavahel ja on vastastikku sdltuvad. Konverentsi esinejad kutsusid iiles riikide majan-
duseesmairkide hulka arvama ka sotsiaalse digluse ja sotsiaalse sidususe saavutamist. Tuleb
hoiduda Ameerika kinnisideest, et igaiiks on oma &nne sepp. Uks viide oli, et me ei taha, et
Euroopas tekiksid omad "valged neegrid". Teisel konverentsipdeval kandus diskussioon
vordsete voimaluste sotsiaal-kultuurilistele aspektidele. Arutati selliseid teemasid nagu in-
tegratsioon, iiksikvanemaga perekonnad, haridus ning geide ja lesbide aktsepteerimine.

Voitlemiseks torjutusega, mida pdhjustab diskrimineerimine vdi padevuste puudumine, ei
piisa pelgalt sotsiaalmajanduslikest meetmetest. On vaja ka sotsiaal-kultuurilisi meetmeid,
nagu teadlikkuse suurendamine, eri rithmade kokkusaamistele kaasa aitamine, kditumise ja
suhete muutmine koolituse ja sotsiaaltddga. Viimasel konverentsipdeval radkisid moned
Ida-Euroopa eksperdid Ameerika makromajanduslike mudelite liiga kiire rakendamise #ér-
miselt negatiivsetest tagajargedest. Raske on midagi ette votta olukorras, kus 15he rikaste ja
vaeste vahel on kérisenud tohutult suureks ning on esile kerkinud sellised probleemid nagu
vaesus, kuritegevus ja viljardnne. Végivald ja vdimu kuritarvitamine annavad tooni
mdningates piirkondades, nt Venemaal.

Uks konverentsi jareldusi oli, et vordsetest vdimalustest iiksi ei piisa.
Enamgi veel, nendes riikides, kus inimeste stardipositsioon (nt laste
olukord) on liiga ebavdrdne, on vordsete vdimaluste mdiste eksitav.
Eeldab see ju kdigi inimeste v3rdset juurdepaésu ressurssidele ja see pole
sugugi nii, kui sa oled siindinud vaesesse perekonda, vaesesse paikkonda
vOi vaesesse riiki. On vaja sotsiaalset diglust, mis tasakaalustaks vordsete
voimaluste liiga liberaalset tdlgendamist.

Hans van Ewijk
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Sotsiaalmajandus ja sotsiaalettevotlus

Leonora Kraus,

Sotsiaalmajandus on eksisteerinud maailmas aastakiimneid, kuid selle tdhtsusest on hakatud
enam radkima viimasel paarikiimnel aastal. On joutud arusaamisele, et ainult turumajandus,
kus eesmérgiks on kasumi teenimine omanikele, ei lahenda tihiskonna probleeme. Euroopa
Liit on hakanud sotsiaalmajandusele suuremat tdhelepanu podrama alates 1990. aastast, kui
Euroopa Liidu Komisjonis loodi sotsiaalmajanduse iiksus ja Euroopa parlamendis moodus-
tati sotsiaalmajanduse t6ogrupp. 1997. aastal arutati sotsiaalmajanduse rolli Luxembourgi
tippkohtumisel. Sotsiaalmajanduse teemal korraldatakse EL liikmesriikides konverentse.

Euroopa Liidu maaratlus sotsiaalettevotiusele

Euroopa Liidus ei ole iihtset sotsiaalmajanduse definitsiooni, ka sotsiaalse ettevStte mdiste
on riigiti erinev. 2002. aastal EL koostatud sotsiaalmajanduse médratluses mérgitakse, et
sotsiaalmajanduslikud organisatsioonid tegutsevad koigis majandussektorites ja sotsiaal-
valdkondades. Sotsiaalsed ettevotted tegutsevad sellistel aladel nagu hoolekanne ja sot-
siaalteenused, tervishoid, pangandus, kindlustus, pdllumajanduslik tootmine, kaubandus,
kasitd6, elamumajandus, piirkondlikud teenused, haridus, koolitus, kultuur, sport ja vaba aja
teenused. Sotsiaalettevdtteid voib iseloomustada nende eesmaérgi ja ettevotlusvormi alusel.
Sotsiaalettevotted on ettevotted, mille peaeesmérk ei ole kasumi tootmine omanikele, vaid
sotsiaalsete hiivede loomine. Enamasti on sotsiaalettevote juriidiliseks vormiks kas tihistu,
mittetulundusiihing voi sihtasutus. Sotsiaalmajandus taotleb elanikkonna elukvaliteedi t3st-
mist, vaesuse leevendamist, piirkondlikku arengut ja majanduse stabiilsust.
Sotsiaalmajanduse pShimdteteks on solidaarsus, kodanikuiihiskonna kujunemisele kaasa-
aitamine, parem elukvaliteet, kohaliku arengu ja sotsiaalse kokkukuuluvuse toetamine, sot-
siaalne vastutus ning demokraatia arendamine {ihiskonnas.

Oluline koht on Euroopa Liidus nendel sotsiaalettevotetel, mis on loodud spetsiaalselt puuetega
inimestele ja pikaajalistele to6tutele ning mis pakuvad neile vdimetekohast t66d. Kuna selliste
inimeste t66lerakendamine on seotud suuremate kulude ja riskidega, hiivitab avalik sektor osa
palgakulusid vdi pakutakse maksusoodustusi. Paljudes riikides on vilja tootatud riiklikud
tugististeemid sotsiaalsete ettevdtete toetamiseks — koolitus, ndustamine, fondid jm.

EQUAL programm kui sotsiaalettevotete ja nende
tugisusteemide kaivitaja Euroopa Liidus

2000. aastal Euroopa Komisjoni algatusel loodud programmi EQUAL eesmérk oli arenda-
da ja testida uusi meetodeid valtimaks diskrimineerimist t66turul. Aastal 2007 jouab vane-
mates Euroopa Liidu liikmesriikides 1dpule programmi II voor. Eesti, nii nagu ka teised
Euroopa Liidu uued liikmesriigid, on saanud osaleda ainult II vooru projektides. Eestis said
toetuse 13 projekti, mis puudutavad to6turule tulemist voi naasmist neile, kel on raskusi
avatud todturule integreerumise voi reintegreerumisega, to6- ja pereelu tihitamist ja astiiili-
taotlejate sotsiaalse integratsiooni toetamist.

Sotsiaalettevotluse arendamist kui vdimalust riskiriihmade té6turule toomiseks Eestis prio-
riteediks ei valitud, kuna "EQUAL programmi {ildised tiheksa teemat, mis on méératud
Euroopa Liidu tasandil, hdlmavad kiill haridust ja ettevotlust, kuid neid valdkondi ei valitud
EQUALI prioriteetideks, kuna need langesid otseselt kokku RAK programmdokumendi
meetmetega 1.1 ja 1.2.”" IImselt jdeti otsustamisel tdhelepanuta fakt, et sotsiaalettevotted

' Allikas: EQUAL programmdokument, 1k 23



pakuvad suurepéraseid voimalusi t60ks riskirithmadele. Seetottu ei ole ametlikult Eestis
iihtki EQUAL projekti ettevStluse teemal, kuigi sisuliselt toetab projekt HAPECO
("Puuetega inimeste t66lihistud”) puuetega inimeste toomist ettevotlusse. Nimetatud pro-
jekti idee kasvas MTU-1 Eurohouse vilja kolmeaastasest koostooprojektist Rootsi
Kooperatsiooniinstituudiga ja Norrtidlje Kommuuniga, mille kaudu tutvusime thistulise
ettevotluse ja nende tugisiisteemidega Rootsis ja Itaalias. Basta Rootsis ja San Patrignano
Itaalias on parimad néiited sellest, kuidas sotsiaalettevdtted vdimaldavad leida t66d endistel
narkosdltlastel.

HAPECO projekti Saaremaa koordinaatorina oli mul véimalus osaleda kahel EQUAL pro-
jektide sotsiaalettevotluse kogemusi tutvustaval iiritusel — ”Sotsiaalettevotted: vordsed t66
ja dri vdimalused ” Helsingis 5.—6. veebruaril 2007 ning EQUAL programmi poliitikafoo-
rumil ”Ettevatlus. Strateegiad kaasavaks ettevStluseks ja sotsiaalettevotted Hannoveris
4.—6. juunil 2007. Helsingi seminari ldbiviijaks oli Soome t66ministeerium ja EQUAL prog-
ramm, osalejateks poliitikud, ametnikud ja EQUAL projektide elluviijad Euroopa Liidu
riikidest. Seminaril rghutati, et sotsiaalmajandus on kogu maailmas kasvav sektor ja sellele
on {ile antud palju avalikke teenuseid. Soomes on suurim osa EQUAL projektidest sotsiaal-
majanduse alal. Kuna EQUAL projektid 16pevad 2007-2008. aastal, on tihtis neist projek-
tidest saadud kogemusi tutvustada ja rakendada uuel eelarveperioodil ESF projektide kaudu.
Suurbritannias on praegu ca 55 000 sotsiaalettevdtet ja neis to6tab 500 000 inimest.
Sotsiaalettevotted ldhevad uutele turgudele, neile antakse {itha enam iile avalikke teenuseid,
sest sotsiaalettevatted ei vota kasumit vilja, vaid investeerivad selle tagasi ettevdtlusse.
Suurbritannia sotsiaalettevotete koalitsioon tithendab 46 sotsiaalettevotete vorgustikku.
Sotsiaalettevdtete koalitsioon teeb aktiivset lobitddd poliitikute hulgas. 2004. aastal voeti
vastu riiklik sotsiaalettevotluse tegevuskava, on asutatud fond sotsiaalettevotete rahas-
tamiseks ja sotsiaalinvesteeringute pank. Sotsiaalmajandust juhib sotsiaalmajanduse minis-
ter. Sotsiaalettevotetele rakendatakse maksusoodustusi. Sotsiaalettevdtjaid tunnustatakse
iga-aastastel Uritustel ja neil on oma ajaleht. Suurbritannia on tiks sotsiaalettevotluse aren-
damise parima kogemusega riik Euroopa Liidus.

Soomes voeti 2004. aastal vastu sotsiaalettevdtte seadus. Soome sotsiaalettevotted pakuvad
t66d riskirithmadele. Enne seaduse vastuvdtmist peeti tuliseid vaidlusi, kas tohib luua sot-
siaalettevotetele konkurentsieeliseid. Jduti seisukohale, et riskiriihmi t66le kaasav sotsiaal-
ettevote ei saa ilma toetusteta turumajandusettevotetega vordselt konkureerida. Soomes saab
sotsiaalettevote toetust pikaajalise t66tu palkamisel kahe aasta jooksul ja puudega inimese
palkamisel kolme aasta jooksul. Lisaks sellele vdib toetust saada projektidest ning ettevdtte
asutamiseks. Soome mdistes on sotsiaalettevote niisugune ettevote, mille todtajatest vihe-
malt 30% on kas puudega voi pikaajalised t66tud. Sotsiaalettevdte registreeritakse to6mi-
nisteeriumi juures asuvas registris. Sotsiaalettevotte nime ja logo vdivad kasutada ainult re-
gistrisse kantud ettevotted. Riik kannab kuni 40% sotsiaalettevotte palgakuludest, aga mitte
rohkem kui 15 500 eurot iga toetatud t66koha eest aastas.

Rootsis on sotsiaalettevatlust arendatud aastaid. Igasse maakonda on loodud iihistegevuse
ndustamise keskused, mida 50% ulatuses finantseeritakse riigieelarvest ja mis ndustavad
sotsiaalettevdtteid tasuta esimese kahe tegevusaasta jooksul. Tegutsevad eri tiitipi tihistud
(personali-, t66-, tarbijate ja piirkonna iihistud) mitmesugustes tegevusvaldkondades (iihis-
tulised lasteaiad, hooldekodud, kisit6o, aiandus, matuseteenused jne). Rootsi sotsiaalet-
tevotluse praktika tdendab, et sotsiaalettevotlus maal toetab kohalikku arengut ja aitab vélti-
da maakohtade tiihjenemist.

Helsingi seminaril jouti tddemusele, et sotsiaalmajanduse arendamisel on vaja tugistruk-
tuure. Tugistruktuuride loomiseks on olnud vdimalik kasutada EQUAL projekte. Kuna aga
EQUAL programm 15peb, ei pruugi need struktuurid olla jatkusuutlikud. Seetdttu tuleb riik-

~

~

VORDSED VOIMALUSED



~

~

VORDSED VOIMALUSED

likes tegevuskavades aastateks 2007-2013 ette néha toetused sotsiaalettevdtetele, tugisiis-
teemid peavad arvestama sotsiaalmajanduse spetsiifilisi vajadusi. Traditsiooniline koolitus
pole sotsiaalettevdtetele piisav. Siin vajatakse enam juhendamist, inkubaatoreid, stardiabi;
vaja on ette valmistada sotsiaalettevotluse ndustajaid. Tuleb luua fonde sotsiaalettevatluse
toetamiseks, sel eesmirgil on oluline teha koost6dd ESF ja ERDF programmidega.
Hannoveri foorumil kuulutati ettevotlus uue eelarveperioodi prioriteediks. Mérgiti, et on aeg
hakata vélja to6tama meetmeid riskirithmade 16imimiseks ettevotlusse, kasutades selleks
ESF raha. Toodi palju nditeid projektidest, kus tavalisest madalama konkurentsivéimega
inimesed asutasid oma ettevotte. Selle sihtrithma koolitamisel pandi rdhku isiksuse aren-
damisele ja oluliseks peeti juhendaja rolli.

Saksamaal pidurdas pikka aega sotsiaalettevotete asutamist kehtinud {ihistuseadus, mida niiiid-
seks on muudetud. Praegu on vastavalt seadusele Saksamaal nelja tiitipi ihistuid. Uhistud, mis
pakuvad t66d riskirithmadele, saavad riiklikke toetusi maksusoodustuste ja muude toetuste néol.
Poola kui endine idabloki riik paistab teiste hulgast silma sotsiaalettevotete laia levikuga,
kuna seal on viimase 15 aastaga vilja arendatud viikeettevotete ja MTU-de tugisiisteem.
Praegu on Poolas 24 sotsiaalmajandusalast EQUAL projekti, mille eesmérk on luua tugisiis-
teemid sotsiaalettevdtetele (koolituskeskused, ettevotlusinkubaatorid, vorgustikud). Valitsus
toetab sotsiaaliihistute tugikeskuste loomist, mis pakuvad erinevaid teenuseid (info, ndusta-
mine, laenutagatised ja viiketoetused).

HAPECO projekti kogemused sotsiaalettevotete loomisel

10. jaanuar 2005 — 31. juuli 2008 kestva projekti eesmérk on moodustada puuetega inimeste
tooiihistuid — vdimaldada puuetega inimestel luua oma ettevdtteid ja saada seal tookoht.
Projekti on kaasatud kuus maakonda: Pdlvamaa (Réipina vald), Viljandimaa (Viiratsi vald),
Jarvamaa (Turi), La4dnemaa, Hiiumaa ja Saaremaa. Projekt pakub koolitusi (toime-
tulekukoolitus, ettevotlus- ja iihistegevusalane koolitus, ametikoolitused), ndustamistege-
vust ettevotluse alustamisel ja ettevotte majandamisel ning toetust ettevdtluse alustamiseks.
Alguses kavandasime kiill tihistute loomist, nagu seda on enamik Euroopa sotsiaalet-
tevotetest, kuid Eestis kehtiva tulundusiihistu seaduse nduded ei véimalda luua sotsiaalet-
tevotet (osakapital liialt suur, liiga palju asutajaliikmeid, diskrimineeriv protseduur iihistu
asutamisel, mille jargi kdik tihistu asutajad peavad minema notari juurde jne). Kuna muude
juriidiliste vormide valik on piiratud, asutasime mittetulundusiihingud.

Puuetega inimesed igast piirkonnast to6tavad vélja driideed ja &riplaanid, mida pidevalt
tdiendatakse. Mittetulundusiihingutena loodud sotsiaalettevotted osutavad laste méngutoa
teenust, valmistavad késito6tooteid ja osutavaid elanikele ka muid teenuseid (puude ladu-
mine, 13hkumine, aiat6dd, lapsehoid, haljastus, matuseteenused jne). Projektis osalenud
puudega inimesed said hakkama nii ettevdtte juhtimisega kui teenuste pakkumise ja toodete
valmistamisega. Ettevalmistus selleks néudis aga po6hjalikku koolitust, ndustamist,
finantsabi, koost6ovorgustikku.

Kuna tegemist on piiratud t66voimega inimestega, on ettevotte majandamine ilma toetuste-
ta raske. Kehtivate seaduste kohaselt saab ettevote, mis palkab puudega inimese, sotsiaal-
maksu soodustust tédtasult kuni 2000 krooni. Sellega Eesti tugimeetmed paraku piirduvad.

Eesti tee — kas Uiksnes turumajandus?

Praegused mirgid poliitikas viitavad kahjuks sellele, et Eesti on valinud nn rdige turuma-
janduse tee: riiklikus arengukavas 2007-2013 ei puudutata sotsiaalettevotluse teemat ega
nihta ette tugimeetmeid selle toetamiseks, kehtivad seadused ei soodusta sotsiaalettevitete
loomist. Ukski partei ei ole votnud oma programmi sotsiaalettevtluse teemat.

Samas ei ole praegused todturuteenused kiillaldased selleks, et kdik pikaajalised to6tud ja
puuetega inimesed jouaksid to6turule ja leiaksid endale vdimetekohase t66. Kas peaksime



sisse tooma voort66joudu, jittes oma inimesed to6ta ja vaesusse?

Kolmas sektor on sotsiaalmajanduse pd&hiline sektor. Teistes Euroopa Liidu riikides
moodustavad sotsiaalmajandusest 2/3 iihistud, eeskétt mittetulundusiihistud, kus kasumit ei
jagata litkmete vahel. Eestis aga likvideeriti tulundusiihistu seadusega mittetulundusiihistud
ja neid on sunnitud asendama mittetulundusiithingud. Samas aga mittetulundusiihingute
seaduse §1 keelab neil tegelda majandustegevusest tulu saamisega.

Kelle huve teenivad seadused, mis ei vdimalda sotsiaalmajanduse normaalset arengut
Eestis? Uhiskonnas oleks vaja algatada diskussioon sotsiaalettevdtluse teemal, milles
osaleksid nii tipppoliitikud kui ka sotsiaal- ja majandusteadlased ning praktikud, kes iga

paev puutuvad kokku regionaalarengu ja to6tuse probleemidega.

F
i
|
|

8.-9. augustil kulastas president Toomas-
Hendrik lives Hiiumaa visiidi kdigus MTU
SIPEKO tegevustuba — kasitd6poodi Kor-
gessaare vallas. Oli hea meel tddeda, et
sotsiaalettevotlus leidis nii korgel tasemel
heakskiidu. “Ma olin vapustatud, kui nagin,
mida tehakse naiteks Sipelgate koos-
tooseltsi Sipeko majas. See on toeliselt
euroopalik lAhenemine, moétlemine oma
kaasinimeste peale,” Utles president interv-
juus Hiiu Lehele. See ei olnud kiitus vaid
Sipelgate koostdoseltsi likmetele ja pro-
jekti Hilumaal koordineerivale SA Tuurule,
vaid koigile HAPECO projekti piirkon-
dadele ja sotsiaalettevotlusele laiemalt.

HAPECO projektis osalevad inimesed loo-
davad, et sotsiaalmajandus, kui regio-

naalarengu ja té6tuse probleemide lee-
vendamise voti leiab riigi toetust.
Sipelgate Koostdoselts (MTU SIPEKO) on
Uks puuestega inimeste sotsiaalette-
votettest, mis loodi EQUAL projekti “Puue-
tega inimeste t66Uhistud” (HAPECO) kai-
gus. Teised tooUhistud on ABIMIX Viljan-
dimaal, AEKO PIKO Pélvamaal, LAPIKO
La&nemaal, SAARPIKO Saaremaal, Hiiu-
maal ja Turi-MARI Jarvamaal. Kéik MTUd
osutavad teenuseid ja valmistavad tooteid
lahtudes oma poéhikirjast ja likmete os-
kustest, voimetest ning tervislikust sei-
sundist.

Annely T. Kattel, SA Tuuru
HAPECO Hiiumaa koordinaator
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Keelan, kdasen, poon ja lasen voi
osutan abhi?

Artikli pealkiri sai meelega mdnevarraintrigeeriv. Selle pdhjuseks el ole Uksnes puld érata
da lugeja tdhelepanu, vaid soov osundada Uihele hool ekande teostamise valupunktile — kaa
lutlusotsuste |&bipaistmatusele. Nimelt jd&b hoolekandealaste haldusaktidega tutvudes
pahatihti arusaamatuks, miks on thel v6i teisel moel otsustatud. Seesugune arusaamatus
tekitab aga kahtluse, kas neid haldusakte vdib ikka sisuliselt diguspérasteks lugeda.
Seadmata kahtluse alla hoolekandeametnike oskusi, teadmisi, objektiivsust ning heasoov-
likkust inimestele abi osutamisel, on k&esoleva artikli eesmérk |thidalt tutvustada kaal ut-
lusBiguse sisu ja selle teostamise Uldisi pShimotteid. Artiklis e esitata ammendavat kaal ut-
lusBiguse teoreetilist kasitlust ega peatuta selle teostamise kdikidel aspektidel. Pigem soovi-
takse teemal e 18heneda tihe véaljamdeldud kaasuse néitel.

Kaasus on jargmine:

45-aastasel koka elukutset omaval, kuid mittetdotaval A-l on 66paevaringset hooldust vajav
téiskasvanud laps B, kellel on nii stigav vaimupuue kui ka liikumispuue. B saab ihes kuus
t66voi metuspensioni 2600 krooni. A taotleb vallavalitsuselt B-le hool dusteenuse osutamist
kodustes tingimustes. A pdhjendab hooldusteenuse osutamise vajadust sellega, et ise ta ei
suuda flusiliselt 24-tunnist 66péevast hooldusteenust tagada. Samuti puuduvad A-I mate-
riaalsed voimalused selleks, et teenust osta. A lisab, et soovib end teostada ning enda ja B
materiaalset olukorda parandada, minnes kohalikku kauplusesse t66le miljana. Tema
tobaeg oleks igal nadalapdeval 4 tundi kella 17-21, mistéttu oleks vaja osutada hooldus-
teenust iga paev vahemalt 6 tundi. Aleiab, et tal oleks puhkuseks vaja 66paevas ved 2 tundi.
Seega taotleb A hooldusteenuse osutamist 8 tunniks 66péevas. Hooldusteenuse taotlemise
hetkel on A sissetul ekuks t66vGi metuspension summas 3000 krooni. B-le annab vald iga kuu
ravimitoetust ning kord aastas toetust kiittepuude muretsemiseks, B eluruumi on valla kulul
kohandatud. B-le on kahel jarjestikusel aastal osutatud abi summas 35 000 krooni.

Asjaomases vallas on maaratud koduteenuste osutamise kord, mille jargi: , Vallavalitsus
vOib isiku Ule hoolduse seadmise asemel osutada vahekindlustatud isikutele hool dusteenust
kodustes tingimustes vallavalitsuse sotsiaaltddtaja poolt toimingute osas, millega isikud ise
hakkama ei saa. Hooldusteenust v0ib osutada ka isikule, kellel on Ulalpidaja, kui selleks on
objektiivsed pdhjused. Hooldusteenust osutatakse kuni 30 tundi nadalas.”

Vallavalitsuse halduspraktika kohaselt tagatakse hooldusteenuse osutamine kuni 20 tundi
nadalas Uhe isiku kohta ning seda tehakse ainult t60péevadel ajavahemikus kell 9-17.
Taotlemise hetkel osutas vallavalitsus hooldusteenust kahele isikule. Neist esimene on liiku-
mispuudega G kelle sissetulek on 2000 krooni ning kellel Glalpidajad puuduvad. Teine
hooldusteenust saav isik on aga 2600 kroonise sissetulekuga siigava vaimupuudega O, kelle
Ulalpidajaks on 73-aastane 3000 kroonise vanaduspensioniga K.

Vallavalitsus langetab otsuse, et B-le osutatakse hooldusteenust igal t6opaeval 4 tundi
ajavahemikus kell 13-17.



Enne kaasuse analliisimisele asumist on vaja esmalt selgitada, milles seisneb kaalutlus-
diguse teostamine ning millised on kaal utlusdiguse teostamise pdhimdtted. Seejdrel saab
juba keskenduda kaalutlusBiguse pdhimétete rakendamise praktikale. Muuhulgas leiavad
pbgusat kasitlemist ka pohilised kaalutlusvead. Lopetuseks peatutakse kaalutlusdiguse
Oi guspérase teostami se peamise vahendi — pdhjendamiskohustuse — sisul ja vajalikkusel.

Kaalutlusoiguse sisu

Kaalutlusdiguse teostamise vajadus. Esiteks tuleb peatuda kisimusel, miks on kaalut-
lusBigust vaja. Segjarel saab juba selgitada, mida maista kaalutlusdiguse all ning millistest
pShimdtetest tuleb kaal utlusdiguse teostamisel [ahtuda.

Kui vaadata avalikku Gigust, siis esmapilgul tundub, et avalik Gigus on Uks kaskude, keel-
dude ja lubade andmine, kus seadusandja on detailselt k&ik ise &ra otsustanud ning
téitevvBimu Ulesanne on vaid need ké&sud-keelud-load tksikisikuni viia.

Késkude, keeldude ja lubade andmine ei taga aga Gige ja Giglase otsuse tegemist igal
Uksikjuhul. Seda p8hjusel, et seadusandja ei tarvitse norme luues néha ette kdiki v6imalikke
kaasuseid ning arvestada (ihiskonnas toimuvate muutustega. Uksikregul atsioonide andmine
koormaks seadusandjat liigselt ning ei vBimaldaks paindlikult haldust teostada. Seet6ttu
antaksegi normi rakendajal e otsustusruum, mis peaks voimaldama saavutadaigal Uksikjuhul
Oige ja Biglase lahendi.

Kaalutlusdigus annab vdimaluse haldusorganil teostada haldust thusalt, olla paindlik ja
arvestada Uhiskonnas toimuvate muutustega (Merusk 1997, 45, viidanud Aedmaa 2001,
534) ning Iangetada iga Uksikjuhul Gige ja Giglane otsus. (Pilving 2004, 278) Teisisdnu
kaasneb kaal utlusdiguse teostamisega alati kindlal gjahetkel esinevate eluliste agjaolude pin-
nal tehtavad vaértusotsused.

Néiteks antud kaasuse puhul téhendaks kaalutlusdiguse puudumine seda, et vallavolikogu
peaks looma jaiga normi, mille jargi kindlad asjaolud toovad kaasa kindla tagajarje, st tea
tud hooldusvajaduse korral saab isik kindlat tiilpi hooldusteenust. Otsustada tuleks ka see,
kas Ulalpidajate olemasolu korral on isikul digus abi saada voi mitte. Selline lahendus tooks
aga kaasa adrmiselt detailse regulatsiooni, sest vallavolikogul tuleks nt ette ndha
konkreetsed juhud, millal peab isiku tle seadma hoolduse ja millal osutama hool dusteenust.

Kaalutlusdiguse liigid. Tavalisest normi rakendamisest erineb kaalutlusdiguse teostamine
selle poolest, et tuleb otsustada, kuidas saavutada dige ja Giglane otsus. Tavaline normi ra-
kendamine eeldab aga Uksnes normis kirjeldatud faktiliste asjaolude esinemisel kindlataga-
jérje kohaldamist.

Eespool toodut kokku véttes voib jéreldada, et kaal utlusdiguse teostamine téhendab kaalu-
mist lubava Gigusnormi alusel, kas ja kuidas otsustada. (Pilving 2004 &, 277; Merusk 1997,
23 viidanud Aedmaa 2001, 534; Justiitsministeerium 2003, 40; Parrest ja Aedmaa 2003, 9)
See téhendab, et kindla elulise juhtumi sobiva lahenduseni vdib jéuda eri teid pidi, kus-
juures iga lahendus on formaalselt vottes dige. (Parrest ja Aedmaa 2003, 9-10). Teoorias
tuntakse kahte liiki kaalutlusotsuseid: otsustus- ja valikukaalutlusi. Otsustuskaalutlus
téhendab seda, et haldusorganile on antud vdimalus valida, kas haldusakti anda vdi mitte.
Valikukaalutluse teostamine seisneb aga erineva sisuga haldusaktide vahel valimises.
(Pilving 2004, 277) PBhimétteliselt vdivad praktikas esineda otsustus- ja valikukaal utlus ka

'Vt ka Euroopa Noukogu Ministrite Komitee 11.03.1980 toimunud 316. kohtumisel vastu véetud mi-
nistrite asetiitjate soovitust nr R (80) 2 Concerning The Exercise Of Discretionary Powers By
Administrative Authorities, Kittesaadav arvutivérgus: http://www.coe.int seletuskirja, milles on mérgitud,
et haldusorgan, kes teostab kaalutlusdigust, ei pea mitte jirgima ainult kehtivat digust, vaid tagama
odiglase ja dige otsustuse langetamise.

2Vt ka Euroopa Noukogu Ministrite Komitee. 11.03.1980 toimunud 316. kohtumisel vastu voetud mi-
nistrite asetiitjate soovitus nr R (80) 2 Concerning The Exercise Of Discretionary Powers By Administrative
Authorities ja selle seletuskiri, kiittesaadav arvutivérgus: http://www.coe.in
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koos. Naiteks on otsustus- ja valikukaal utluse koosesinemisega tegemist juhul, kui haldus-
organ peab esiti otsustama, kas haldusakti Uldse anda jakui jah, siis tuleb otsustada, millise

g sisuga haldusakt antakse.

o Kirjeldatud kaasuse puhul on otsustuskaalutluseks néiteks otsustamine selle dle, kas

!C_D hooldusteenust anda ka isikule, kellel on olemas Ulalpidaja. Seevastu valikukaalutlus seis-
neb selles, kas isiku Ule seada hooldus vdi osutada talle hool dusteenust.

Kaalutlgja seotus normi andja tahtega. Kaalutlusdiguse andmine haldusorganile saab
gil demokraatlikus digusriigis toimuda Uksnes viisil, mis vélistab avaliku v8imu teostaja
sut omavoli ehk absoluutse tde valdaja, n-6 jumala mangimise. Vastasel juhul on oht, et haldus-
tte organi tegevus muutub asjaks iseeneses ning igal Uksikjuhul langetatav otsustus sdltub
es konkreetse ametniku kasitusest, mis on Gige ja Giglane, ega oleks seotud seadusandja il di-
pe sema tahtega teatud moel digussuhteid reguleerida.

- Kaal utlusdigust teostades peab hal dusorgan jélgima, et tagatud ol eks otsustuse aluseks oleva
m normi eesméargi saavutamine. (Pilving 2004 b, 282). Haldusorgan peab arvestama seadus-
lse andja poolt seatud otsustamispiiridega ega tohi langetada suvalisi ja hooletuid otsuseid.
In- (Pilving 2004 b, 280). Otsuste tegemisel tuleb arvestada ka 6iguse tldpShimétetega. Koike
eelnevat silmas pidades ja arvestades tiksikjuhu oluliste eluliste asjaolude ning pdhjendatud
n- huvidega, saab langetada dige ja Biglase otsuse. Seega vdib delda, et kaal utlusdiguse teos-
on tamine seisneb kindlae kaasusele biglase lahenduse leidmises.
ka Alljargnevalt késitletakse esiteks kaalutlusdiguse teostamisele seatud piiride ja eesmargi

ist

ia kisimusi. Segjérel peatutakse 6iguse UldpBhimbtetel (tépsemalt vordse kohtlemise pdhimaot-

tel) ning oluliste agjaolude ja pdhjendatud huvide temaatikal.

Volituse piirid

Haldusorgan saab realiseerida talle antud kaalutlusdigust Uksnes ulatuses, milles normi
andjaon selle ette ndinud. Seepérast on vaja esmalt teada, millise jakui kaugeleulatuvavoli-
tuse on normi andja haldusorganile andnud. Niisiis algab kaal utlusdiguse teostamine selle
teadvustamisest, mida/millise sisuga haldusakte haldusorgan anda vaib ning kui ulatuslikke
otsuseid v6ib ta langetada.

Seega on vaja teada kaal utlusdiguse teostamiseks antud volituse piire, et haldusorgan ei
asuks reguleerima seda, milleks tal pole digust. Iga volitust Uletavat sammu tuleb pidada
Oigusvastaseks ning omavoliliseks tegevuseks. Seda pdhjusel, et haldusorgani Ulesanne ei
ole Uldiste normide andmine, vaid talle ette antud normide elluviimine. Tegutsemine piira
matu volituse alusel tdhendaks sisuliselt seda, et haldusorgan on asunud normi andja kohale.
Kui selline tegevus oleks lubatud, oleks esiteks &rmiselt keerukas kontrollida haldusorgani
tegevuse Oigusparasust, teiseks aga kaoks sisuliselt véimalus eristada omavahel normi and-
jat normi rakendajast. See seaks ohtu demokraatliku riigi toimimise, kus riigivBimu eri
harud tasakaal ustavad Uksteisele antud v6imu ja kontrollivad Uksteise tegevust.

Kuidas teha kindlaks, milleks normi andja on haldusorganit volitanud? Vastus on lihtne:
tuleb normi tdlgendada ja plitida sellest jérel dada, mida selle alusel teha vaib.

Kirjeldatud kaasuse puhul on normi andja volitanud vallavalitsust otsustama, kui suures
mahus teenust osutada, seades piiriks kuni 30 tundi n&dalas. See téhendab, et vallavalitsus
el vOi otsustada, et isikule B osutatakse hooldusteenust 42 vai 56 tundi nédal as.

Teades, millistes piirides vib otsuse langetada, on vaja jargmisena vélja selgitada, mis
eesmérgil kaal utlusdigust teostatakse.

*Vt nt RKHKo 15.03.2006 nr 3-3-1-5-06, p 15, milles Riigikohus iitleb: "Hankemenetluse kujundamisel peab
ostja teostama oma sellekohast diskretsioonivolitust diguspiraselt, sealhulgas arvestama diskretsiooni piire ja
eesmiirke. Ostja tegevus hankemenetluses ei tohi olla meelevaldne."



Kaalutlusdiguse eesmark

Kaalutlusdiguse eesmérgi véljaselgitamine on vajalik, et teada, miks haldusorganil tuleb
tegutseda. Enne kaal utlusdigust andva normi rakendamist tuleb haldusorganil esitada endale
kisimus, miks ta seda teeb, ja leida sellele vastus. On Upriski tdendoline, et normi ra-
kendamine selle eesmérki méistmata toob kaasa Gigusvastase lahendi. Kui haldusorgan ei
mdista, miks ta normi rakendab, ei saatakaju teada, milline on antud juhul dige ja Giglane
lahend elik kas tema tegevus on ikka selline, mis toob konkreetsel juhul kaasa normi andja
Uldisele Bigus- ja diglustunnetusel e vastava dige ja diglase lahenduse.

Pedle selle vdib normi eesmérgi véljasel gitamata j&tmine kaasa tuua juba eespool késitletud
volitusnormi piiride Uletamise, kus haldusorgan on sisuliselt asunud normi andja asemel
norme kujundama. Uhtlasi saab kaal utlusnormi eesmérgi arvestamata jatmist lugeda kaal ut-
lusdiguse valeks kasutamiseks ehk kaalutlusveaks (haldus ei tohi kaalutlusbiguse
teostamisel minna vastuollu kaalutlusnormi ega laiemalt kaalutlusnormi sisaldava seaduse
eesmargi ja mottega, v.a siis, kui normi andja eesmark on vastuolus pdhiseadusega).
(Pikamae 2006, 80)

Haldusorganil on v8imalik normi eesmérk vélja selgitada selle tdlgendamise teel. Esiteks
tuleb vaadata normi sBnastust ja plitida sealt leida vastus, miks tuleb haldusorganil tegutse-
da (grammatiline tdlgendamine). Sellele lisaks tuleb vaadata ka seaduse Uldist eesmérki ja
loogikat (stistemaetilis-teleoloogiline tdlgendamine). Kolmandaks tasub alati teha kindlaks
ka see, mida normi andja pidas normi andmisel selle eesmérgiks (gjalooline tdlgendamine).
Viimast saab teha, tutvudes normi seletavate materjalidega: 6igustloova akti seletuskirjaga,
selle arutamisel koostatud dokumentidega (stenogrammid-protokollid), normi andja hilise-
mate selgitustega (vBimalik on esitada normi andjale selgitustaotlus méargukirjale ja selgi-
tustaotlusel e vastamise seaduse alusel) jms.

Toodud néidiskaasuse kontekstis vbiks grammatilise t6lgendamise abil j6uda lahendusele,
et hooldusteenuse osutamise eesmérk on tagada vahekindlustatud isikule hooldusteenuse
osutamine kodustes tingimustes osas, millesisik ei saaise mdningaid toiminguid sooritada.
Vaadates koduteenuste mdistet sotsiaal hoolekande seaduses, voib jareldada, et koduteenuse
osutamise eesmérk laiemalt on tagadaisikule toimetul ek tema harjumusparases keskkonnas.
Lisaks nahtub sotsiaalhoolekande seaduse § 3 |6ikest 2, et hoolekande Ulesanne on isikule
vOi perekonnal e toimetul ekuraskuste ennetamiseks, kdrvaldamiseks vai kergendamiseks abi
osutamine ja sotsiaal sete erivajadustegaisiku sotsiaal sele turvalisusel e, arengule ja tihiskon-
nas kohanemisele kaasaaitamine. Siit saab tuletada, et hooldusteenuse osutamise eesmérk
on tagada isiku toimetulek kodustes tingimustes selles osas, milles taise e ole vdimeline
majanduslikult ega fliusiliselt sedatagamanii, et isiku/perekonnatoimetul ekuraskused ol ek-
sid ennetatud, kérvaldatud voi kergendatud.

Pérast seda, kui on selge, missugused on kaal utlusdiguse teostamise piirid ja eesméark, saab
asuda juba konkreetse kaasuse lahendamisele. Selleks on vaja esmalt kindlaks teha kaasuse
olulised agaolud ja pdhjendatud huvid.

Olulised asjaolud ning pohjendatud huvid

Tagamaks langetatava kaal utlusotsuse diguspérasust, tuleb avaliku véimu teostajal esmalt
vélja selgitada agas tdhtsust omavad elulised agaolud ning haldusakti adressaadi, ava
likkuse ja kolmanda isiku huvid. Et j6uda Gigele ja diglasele lahendile, tuleb segjérel val-
jaselgitatut anallilisida, kaaluda erinevaid huvisid ning neid toetavaid ja neile vastu réaki-
vaid argumente.

‘Vt ka Euroopa Noukogu Ministrite Komitee 11.03.1980 toimunud 316. kohtumisel vastu véetud ministrite
asetiitjate soovituse nr R (80) 2 Concerning The Exercise Of Discretionary Powers By Administrative
Authorities punkti 1 ja selle seletuskirja punkti 17. Kéttesaadav arvutivérgus: http://www.coe.int
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Oiget otsust on véimalik saavutada siis, kui haldusorganil on olemas otsustuse tegemiseks
vaalik teave ning sellele teabele on antud ratsionaalne hinnang. See eeldab esiteks haldus-
organi aktiivsust vajaliku teabe kogumisel nii iseseisvalt kui ka menetlusosaliste abiga.
Haldusorgan ei saa objektiivselt vottes kohe alguses olla absoluutse tde valdaja. Seepérast
aitab mitmest allikast teabe kogumine ja erinevate huvide véljasel gitamine luua asjaol udest
tervikpildi, mis toob kaasa dige lahenduse.

Arvesse vletavad asjaolud peavad olema tdendatud ning seotud kaalutlusotsusega.
Segjuures saab agaolude agakohasust hinnata, lahtudes kaalutlusdigust andva normi
eesmérgist ja Ulgjaanud digustloova akti loogikast. (Pilving 2004 b, 283). Agalahendamise
seisukohalt téhtsusetute asjaoludega arvestamine vaib kaasa tuua ebaratsionaal se otsuse ja
pdhjustada ebavordset kohtlemist. (ibid)

Kui kaalutlusotsuse langetamisel jdetakse arvestamata ol uliste asjaoludega vdi antakse neile
vale tahendus vai kaal, on tegemist puuduliku kaalumisega ehk kaalutlusveaga. (Pikaméae
2006, 80, 82)

K 8nesoleva kaasuse puhul on olulisteks asjaoludeks B reaal se abivajadusega seonduv, seda
nii fudsilises kui ka materiaal ses mottes. Oluline on teave kaA majandusliku olukorra kohta:
kus asub tema tulevane téokoht, kui palju ta eeldatavasti teeniks, milline on A todaeg, kas
sBlmitud on tahtajaline voi tahtajatu leping, kuidas on korraldatud B hooldus taotlemise het-
kel (kas A ja B abistamisel osalevad sugulased-tuttavad-naabrid, kuidas on korraldatud
hooldus nédalavahetustel jms), millistel péevadel ja kellaaegadel oleks hooldusteenust vaja
osutada. Ebaolulisteks asjaoludeks on A elukutse (ei saatehajéreldust, et kui isik on kokk,
siis ta mudjaks el kdlba), B-le muul eesmérgil abi osutamise maht ja hind (see, et B-d on
abistatud summas 35 000 krooni, ei téhenda, et ta el vaja hooldusteenust).

Kaal utlusdiguse teostamisel tuleb jargida ka 6iguse Uldpdhimétteid ning muid pdhiseadus-
likke véartusi. See tahendab, et kaalutlusdiguse teostamise |Gppresultaat peab olema
kooskdlas pohiseadusega. Kui see nii pole, on tegemist kaal utlusveaga. (Pikaméae 2006, 80)
Eeskétt vadrib selle kaasuse puhul selgitamist vordse kohtlemise pdhimdte. Nimelt on selle
pohimotete realiseerimine hoolekandebiguses kaalutlusdbiguse teostamisel kdige ak-
tuaalsem. Seda pdhimétet kasitletakse artikli jargmises osas.
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Oktoobris 2006 kaitsesin magistritood
teemal ,,Alkoholismist kaassoltuvuses
oleva inimese vaimne tervis“. Magistritoo
on jitkuks diplomitosle (2003) ,,Alkoholis-
mi olemus, rehabilitatsioon anoniiiimsete
alkohoolikute nditel”. Siinkohal tdnan oma
uurimistodde juhendajat Ene Lausveed.
Diplomit6d koostamise ajal mdtlesin sageli
sellest, kuidas suudavad alkohoolikute
omaksed sdilitada oma vaimset tervist ja
toime tulla, elades koos alkohoolikuga.
Olles ise lahedalt seotud alkoholismist tingi-
tud probleemidega (elan alkohoolikuga iihe
katuse all {ile kiimne aasta), andis see tduke
ka magistrit66 teema valikuks.

Praegu on Eestis vdga aktuaalsed alkoholi
miiligiga seotud otsused. Nagu ikka, on
arvamusi-artikleid tihest ddrmusest teiseni,
kuid olles uurinud alkoholi kuritarvitajaid ja
nende omakseid, julgen arvata, et iga samm,
millega eeldatavasti kaasneb alkoholi tar-
bimise vdhenemine, on dige. Riigi lilesan-
deks jddb aga vilja tootada terviklik alko-
holipoliitika.

Eestis on levinuim
sOltuvushaigus alkoholism
Enam kui igal kiimnendal tdiskasvanul
esineb alkoholi kuritarvitamist (Rand 2006).
WHO on seadnud alkoholi tarbimise maist-
likuks tilempiiriks 6 liitrit puhast alkoholi
tdiskasvanu kohta aastas. Eestis on see piir
kahekordselt iiletatud: eestlased joovad iga ela-
niku kohta 13,1 liitrit absoluutalkoholi aastas.
Me ei tea tépselt, kui palju Eestis elavatest
peredest vaevleb alkoholist tingitud prob-
leemide kées, kui palju alkoholisdltlasi on

vélja kujunemas voi kui paljud neist vahe-
tavad alkoholi mdne muu uimastava aine vas-
tu ja satuvad teise sGltuvuse ohvriks.
Puuduvad andmed ka selle kohta, kui paljud
pered ja suhted on alkoholi kuritarvitamise
tottu lagunenud. Alkoholi mdju uurimisel
rahva tervisele ei ole autorile teadaolevalt
kaassdltuvust kasitletud.

Alkoholism on terve pere haigus (Levi
1974, Saarma 1977, Laane 2001, Hellsten
2004). Iga alkohooliku korval elab 4-5
inimest, kes koos temaga seda haigust kaasa
pdevad (Laane ja Laane 1999).

Kaassoltuvus alkoholismist
Termin kaassdltuvus (ingl. k co-dependen-
cy) tuli esimest korda tarvitusele USA-s
seoses alkohoolikute hooldusega. Mérgati,
et alkohooliku timber paikneb alati grupp
inimesi, kes on “haiged koos temaga”.
Alkohooliku perekond ja ldhedased on
siigavas kriisis. Uhe pereliikme alkoholism
on viga kurnav nihtus, sest alkohooliku
kditumine on sageli ettearvamatu ja sar-
naneb vaimuhaige voi kapriisse lapse kiitu-
misega. Teised pereliikmed enamasti ei
mdista, mis toimub inimesega, kes enne oli
iisna normaalne ja vastutusvdimeline ning
kellega on seetdttu omal ajal sdlmitud
lahisuhted. Just olukorra absurdsus teeb
selle talumise eriti raskeks. Kaassdltlane on
sageli vOimetu normaalselt tegutsema, sest
ta psiitihikas on toimunud tdsised muutused.
Kaassdltlane tunneb end vastutavana teise tun-
nete ja kiitumise eest. Omaenda probleemide
maédratlemiseks puudub aeg ja oskus (Hellsten
1994, Hardiman 2000, Laane 2001).

Kui tervesse inimkooslusesse (perekond,
tookollektiiv jm) kuuluvaid inimesi iseloo-
mustab enesevairikus, siis haiges slisteemis
ei saa keegi end hésti tunda. Aja jooksul
kaotab soltuvushaige perekond oma vilis-
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kontaktid, sest peres valitseb kaos, kunagi ei
saa kindel olla, mida kiilla tulnud inimene
ndeb ja kogeb. Nagu sdltuvushaige, nii
hakkavad ka pereliikmed probleemi eitama,
tiritades sellega perekonda iga hinna eest koos
hoida. Eriti raskes olukorras on alkohooliku
lapsed, kelle jaoks kehtivad pereelus jargmised
“metareeglid”: dra ridgi, dra tunne, dra usalda,
ole tdiuslik; sinu vajadused pole olulised, sest
oled siin teiste jaoks (Laane 2001).

Kaasséltuvus on kestev traumaatiline
olukord, isiklik vdi perekondlik krooniline
kriis, mis on sageli p&hjustatud kooselust
soltuvushaigega.

Uurimisprobleemi asetus
Uurimuse eesmérk oli saada iilevaade alko-
holismist kaassdltuvuses oleva inimese
vaimsest tervisest. T60 eesmirgist ldhtudes
pustitati jargmised iilesanne: a) kirjeldada
alkoholismist kaassdltuvuses oleva inimese
peresiisteemi ja kaassdltuvuse mdju vaimse-
le tervisele; b) kindlaks teha, kuivord sot-
siaaltotajad, pere- ja eriarstid on kaassdl-
tuvusest informeeritud ning teevad koos-
t66d abistamaks alkoholismist kaassdl-
tuvuses olevaid isikuid. Selleks viisin 14bi
kvalitatiivse uurimuse, mille esimeses osas
intervjueerisin 15 alkoholismist kaassol-
tuvuses olevat inimest ja viibisin osalus-
vaatlejana Al-Anoni koosolekul, teises osas
intervjueerisin sotsiaal- ja tervishoiu spet-
sialiste ning kogusin osalusvaatlejana and-
meid sotsiaaltdotajate suveakadeemial.

Intervjuud soéltlaste
pereliikmetega

Kaassoltlastega 1dbi viidud intervjuusid
analiilisisin, ldhtudes vaimset tervist mgju-
tavate tegurite alusel koostatud teemaplok-
kidest. Esmalt votsin vaatluse alla respon-
dentide individuaalsed tegurid ja koge-
mused, seejdrel analiitisisin nende hinnan-
guid oma sotsiaalsetele suhetele. Jargnevalt
analiilisisin  kultuuriga seotud véirtushin-
nanguid ning viimasena respondentide vas-
tuseid, mis puudutasid nende suhteid
tthiskonnaga. Tulemused esitan tsitaatidena
(respondendi sugu ja vanus on kodeeritud).

Kaassoltlaste individuaalsed tegurid ja
kogemused. Siisteemiteooria jirgi on
perekond diinaamiline siisteem — aja kul-
gemine mdjutab stindmusi perekonnas
(Sadovski 1974). Inimese isikuomaduste
kujunemisele ei avalda mdju tiksnes vane-
mate teadlik kasvatus, vaid ka perekonnas
valitsev ohkkond. Lapse sotsialiseerumine
algab perekonnas ja lapse arengu seisuko-
halt on perekonna mdju kdige tugevam,
seda nii positiivses kui negatiivses mottes
(Tulva ja Viiralt 2001).

N40: Ema ja isa armastasid ja hoidsid
tiksteist véiiga, kuid samas oli minu iile pidev
kontroll, kus kdiin, kellega kdiin, millal tulen.
Nendest reeglitest naljalt iile ei astunud. Kui
isa haigestus vdihki, siis oli see hirmus, mis
toimus. Niiiid motlen, et kiill on hea, et isa ei
ndie, mis minu elus koik toimunud on. Mul on
vaimupuudega laps ja alkohoolikust mees,
tdismding... ja ma ei saa oma eluga hakkama...
N21: Minu elus algas hirm siis, kui vana-
ema suri ja jdime emaga kahekesi, isa oli
meid ammu maha jdtnud. Vanaema oli minu
koige ldhedasem inimene, hoolitses, tegi
stitia, ostis mulle midagi. Majas oli kord ikka.
Olin mingi 6—7-aastane. Varsti peale vanaema
surma hakkas ema kovasti jooma. Todd tegi ta
kodus, nii et juua sai ta millal iganes... tuldi
uksest, vahel aknast, sisse ja vilja...

Individuaalsus ei ole sotsialiseerimise eeldus,
vaid selle tulemus. Sageli asetab elu inimesi
tingimustesse, mis ei ole inimvéirsed, paneb
neile ette inetuid maske, milles isiksus oma
motlevat ja tundvat Mina 4ra ei tunne (Kon
1971). Diisfunktsionaalses perekonnas on ahis-
tavad ja raevu tekitavad situatsioonid tavalised
ja harjumuslikud. Alkoholismist kaassdltu-
vusse sattunu ei oska mérgata oma psiitihikas
tekkinud muutusi voi héireid.

Respondentide iildine ja vaimne tervis.
Esimese kiisimise peale ei osata oma tervis-
likule seisukorrale hinnangut anda, vestluse
edenedes tullakse nii mitmelgi korral tagasi
tervise juurde, nimetades peavalu, masen-
dust jms. Kui vaimse tervise hdired on muu-
tunud véljakannatamatuks, siis minnakse 15-
puks spetsialisti juurde. Tervise ja vaimse ter-



vise kogemine on ddrmiselt individuaalne.
N45: ...Peavalud tulevad juba selle peale,
kui mees helistab ja iitleb, et ta on tagasiteel.
Ja kui ta siis juba kodus on, ei saa millelegi
keskenduda, hirm on sees, et mis ta niiiid teeb
Jja millega see loppeb ja mis kell ta magama
ldheb?... Magama, oh see on ka dudne. Ma ei
saa ju siis magada, sest ta peeretab ja norskab
Ja ikka on alkoholi hais voodis...Seksuaalelu,
mis see veel on? Ei ole seda.

N21: Ma nden jubedaid unesid, et kdik joovad
Jja ma olen midagi kaotanud véi on keegi mi-
nult midagi varastanud ja ma nutan ja nutan.
Tahan iiles tousta unest, aga ei saa...See on nii
Jube ja siis on mul terve pdev hirm...

M41l: Tervis — koige enne hakkasid mul
mingid mdluhdired. Téopdeva jooksul
tekkisid sellised olukorrad, kus ma lihtsalt
unustasin asjad dra liihikese aja jooksul.
Muidugi kéik unustavad, aga selliseid asju
ennem ma ei unustanud.... Ja see oli just
vanamehe hdsti tihe helistamisperiood. Iga
kord, kui ta helistas, siis tundsin, kuidas veri
valgub pcdhe koik ja selline kdte vdrin
hakkas.... Siis iihel pdeval lihtsalt tekkis hirm
autoroolis ja kui ohtul kodus hakkasin motle-
ma, kuidas ma hommikul autorooli Iéihen, siis
hakkasin nutma. Nii suur hirm oli... Kolmel
korral olen vajanud psiihhiaatri  abi.
Depressiooni ravi. Terve pere elu on hdiritud.
M19: Hambad on kiill libi, kdisin esimest
korda hambaarsti juures mingi 13 vist,
perearsti juures olen vist kaks korda iildse
kdinud. Noh, psiihhiaater ja sots mind
kodudppele panidki, oppimisraskused voi
kditumisraskused. Ma ei saanud ju dppida,
mul polnud kohta ja rahu ka ei olnud.
Alkoholiga ldks jah mul endal ka jamaks.
Niiiid ma ei joo enam, suitsetan 11 aastat,
ei, 13 juba. Ndrvid olid krussis. Eks teised
vaatasidki mind nagu psiihhi, s... sa siis
koolis kdid nii viiga.

N21: Kartsin iga pdev midagi, nutsin palju
ja pea valutas. Kui ma praegu meenutan,
siis olin nagu hiir hirmunud. Mitte midagi
polnud kindlat peale selle, et ma olen ole-
mas. Mul oli palju erinevaid haigusi, man-
dlid, nina, kurguga kogu aeg ja mingi sel-
line asi, et juuksed hakkasid kukkuma peast.
Tahtsin palju magada, pidev uni. Arsti

Juurde eriti ei joudnud, ema ei teinud sellest
vélja, olin kurb, sest iiksi ei julgenud ka
kuskile minna. Koik see oli nagu alles, ma ei
tea, mis seal erilist on, aga tiidrukuna oli
mul tihti hdbi. Kurb ma kogu aeg ei olnud,
valve-, ei, hddaseisund oli, olin vihane, sots-
tootajad tegelesid ja kdisid meil kodus
vahel, mulle see ei meeldinud.

N42: Koige hullem, mis selle aja sees minu-
ga juhtus, oli see, kui seisin koogis ja valisin
nuga, millega ta surnuks torgata. Hoidsin
nuga kdes ja dkki sain aru, mida olen plaa-
ninud, arvasin, et niitid hakkan vaikselt hul-
luks minema, dkki olengi juba...

Unendod, uinumishdired, liigvdsimus on
maérgid kaassoltlase vaimse tervise halvene-
misest. Uurides kaassdltlaste igapdevast
toimetulekut, selgus, et kdigi tavaliste
toimingute sooritamisega on raskusi ja palju
toiminguid jdetaksegi tegemata.

Vaimse tervise ja tuldise tervise analiiii-
simisel tuleb arvestada seda, et olukord pe-
res, kus esineb alkoholi kuritarvitamist,
mdjutab teisi pereliikmeid. Kui kaassdltlane
nimetas peavalu, siis kiisides, millal ja kaua
pea valutab, selgus, et peavalu algab raske
pstitihilise pinge korral, ootamatutes ja kind-
lalt negatiivsetes olukordades, vahel tekib
kdhuvalu ja isegi terved hambad hakkavad
valutama.

Sotsiaalne tugi ja muud suhted. Mitte
juhuslikult ei haara alkoholi jarele just eluga
kohastumata inimesed, kes otsivad lohutust
ja unustust, alati aga ka vabandust oma
alkoholismile (Adler 1995). Siisteemiteoo-
ria jdrgi tingib k&itumise siisteem, mitte
inimene ise. Kui alguses peetakse alkoholi
tervistkahjustavaks, siis hiljem vdetakse
omaks alkohooliku métlemisviis — “ma ei
joo ju, maandan pingeid vahel ja teised
joovad ka”.

N36: Ja tuli mingi aeg, kus ma ise olin alko-
hoolik, parandasin pead ja olin kole...Lasti
mind to6lt lahti jdlle... Kestis ikka moned
aastad. Abikaasa surm t0i mu maa peale
tagasi, olin teda tahtnud tappa ja koos juues
tapsingi. Poleks ma ise ka jooma hakanud,
siis ehk... mis sest heietada... Motted, mis
motted? ... Raha ei olnud. Ah, koik liks alla-
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mdge. Minu endised tuttavad keerasid pil-
gud korvale, kui vastu tulid....
Alkohoolikute pereliikmed kurdavad, et ei
ole leidnud mdistvat suhtumist ei oma sot-
siaalselt vorgustikult ega spetsialistidelt.
Vaid vihestel kaassoltlastel on oma périt-
oluperekonna tugi. Tihti on kaassdltlase
lahedussuhted katkenud ja puudub tugi ka
soprade, kolleegide jt poolt.

N42: Proovisin paari inimesega arutleda,
kuid ei tulnud midagi vdlja, vastati a la, et
ega see nii hull ka ei ole. Kuna olime juba
tihe elamispinna peale jddnud, siis ema-isa
surmajdrgselt oli koik meie. Et pddseda
vennast, miitisin korteri dra ja .... Ta joi ja
laaberdas oma osa rahast maha ja seisis
mul tihel hommikul ukse taga. Toeline
oudus hakkas siis pihta....

N38: Siiidistasin mehe vanemaid, igakord
oli keegi, kes iitles, et proovi veel vastu
pidada....

M19: Nii kui 18 sain, nii kadus minu vastu las-
tekaitse huvi, ja kool jdigi pooleli. Nojah, ma
kdiisin ikka tihes klassis mitu aastat. T00! tuleb
kdiia, et dra elada, toctan lammutusfirmas.
N21: Ega koolis ma ei kdinud korralikult ja
praegu olen 8 ki lopetanud. Kui kogu aeg oli
koolis tunne, et mida sa siia ronid, siis ega eriti
el tahagi minna... Ja see, et mul sopru on vihe,
ei hdiri mind, mulle meeldibki rahus olla.
Kaassdltlane elab kaksikelu, mis kurnab
tema vaimset tervist. Uhelt poolt on
kaassdltlane diisfunktsionaalse stisteemi
osa, teiselt poolt on ta (t66koha olemasolu
korral) mingi téokollektiivi liige. Kodus on
kaassoltlane selline, nagu alkohooliku kéi-
tumine parasjagu vdimaldab, tema olukord
on ebastabiilne. Todkollektiivis valitseb
kord ja iildjuhul stabiilsus ning kaassdltlane
peab olema samuti stabiilne. Alkohooliku hai-
guse siivenedes on tema ldhedasel aina raskem
sdilitada stabiilsust t661, sest vaimse tervise
kurnatus dikteerib reaktsioone ja kditumist.
Kultuuriga seotud viirtushinnangud.
Kultuur on seotud millegagi, mida inimene
on oma tegevusega loonud (materiaalset voi
vaimset) ja mida saab ka teisele inimesele
iile anda voi tulevastele pdlvedele péranda-
da. Kaassoltlane védrtustab elus tihtipeale
rahu ja vaikust. Samuti vaértustab kaassolt-

lane t66 ning ldhedaste ja armastava
kaaslase olemasolu.

N39: Kodus oli pidev nddgutamine, igal
laupdieval, koigil tdhtpdevadel ema tegi
plaane ja hommikust hakkas tiili kiskumine
kuni uste paugutamiseni ja kova kisani
vdlja. Lapseeast mdletan, et nutsin palju,
koik me nutsime. Uitmdttena kdiis Iéibi, et kui
isa oleks surnud, siis oleks parem, siis teised
tunneksid kaasa, aga mina pean teda varja-
ma. Ema iitles, et nde, vihemalt ta ei joo
nagu see ja teine... ja ta ei peksa meid. Ema
otsis sinisilmselt isale mingisuguseid hdid
omadusi kompenseerimaks joomist. Ema
uskus alati, et midagi muutub. Kiisimus oli,
mis saab isast, kui ma ta maha jdtan?

N21: Muidugi juuakse meil palju.... Falck
tiirutab modda, ega ta ei kontrolli kedagi,
rahulik suhtumine, kui ei laamendata. Olen
ise muidugi joonud, purju olen ainult méned
korrad jddnud. Ema sarnaseks joodikuks ei
taha ma kunagi saada, kunagi voib-olla
tahan lapsi ja peret, praegu ei taha sellest
moéeldagi. Emast on mul hale, praegu ta
elab maal ja iiritab t60d teha.

M19: Mbéni sarnane on veel, kellega niiiid
korteris koos olen. Aga seda pidevat jama
enam ei ole vihemalt... haige olen niiiid
véga harva, ega ma sellepdirast toéle mine-
mata jéta. Ma ei oska vastata, mis méte on
elul. Tuleb elada, kui siin ilmas juba oled,
mote — eks ma niitid véin motlema hakata....
N309: Isale oli t06 véiga tdhtis, tO6lt ta dra ei
Jjddnud, tooluuse polnud, kuid tinutas pide-
valt, kdis kiila peal pidevalt teistel “abiks”,
abitood loppesid alati joomisega, raha joi
maha. Arvan, et isa raha eest meie dega ei
saanud midagi, koige eest muretses ema.
Isaga me ei kdinud kuskil, vihemalt mina ei
mdleta, koik ainult emaga...

Alkohoolik ja tema omaksed kujundavad
oma kditumisega peresisese kultuuri, mis on
tihti tavainimesele moistetamatu. Kaassolt-
lane toimib vastavalt oma arusaamadele, kuid
ithiskonnas eelistab konformset kiitumist, et
sobituda teistesse siisteemidesse. Alkoholis-
mist kaassdltuvuses olevas peres on isesugune
kliima, sageli on tegemist kultuuritusega.

Uhiskondlikud suhted. Kaassoltlased on



kaotanud huvi iihiskonnas toimuva vastu
ning tunnevad ennast iihiskonnas tdrjutuna.
Madned vastajad mérkisid, et ootavad riigilt
otsustavaid samme alkoholi kuritarvitamise
ohjeldamiseks ning toetavaid teenuseid.
N22: Ma ei osale mingites voimlemisriih-
mades, kui sa seda motled. Aga vahel ikka
tahaks puhata, siis ma olen dues...

M19: ... Ma ei oska vastata poliitikast mi-
dagi, mind ei huvita. Kuid see, kes tahab
Jjuua, see saab juua hoolimata seadustest,
vanusest... Mul on tditsa savi.

N39: ...liiga tolerantne iihiskond, vddr-
tushinnangud paigast dra. Voiks naiste tur-
vakodudes aktiivsemalt selle teemaga
tegeleda.

M41: Poliitikud voiksid iikskord mingid
normid ja reeglid paika panna, karistused
kindlasti karmimaks ning lopetama dra
karistamise selekteerimise, et tdhtsamad ja
kuulsamad pddisevad kergemini nii autoroo-
lis kui tihiskonnaelus.

Osalusvaatluse analuus
Uurimuse esimese etapi teine osa moodus-
tub Al-Anoni koosolekul tehtud iilestihen-
dustest, mida kasutan intervjuude toetamise
voi kogutud andmete tdpsustamise eesmérgil.
Al-Anon loodi USAs 1948. aastal alkohoo-
likute ldhedaste vastastikuse toetuse ja-
gamiseks. Eesti esimene Al-Anoni koosolek
toimus 8. oktoobril 1993 (tegutseb veel iiks
eneseabi rithmitus ATL, mis on mdeldud
alkohoolikute tdiskasvanud lastele). Riih-
maga vodib liituda igaiiks, kes kannatab v&i
on kannatanud ldhedase inimese poolt alko-
holi kuritarvitamise tottu.

Osalusvaatlust kokku vottes vdib delda, et
radgiti enda tunnetest, mida tekitas/tekitab
alkohooliku ldhedus v&i kooselu alkohoo-
likuga. Réadgiti asjaoludest, mis takistavad
vastu votta otsuseid, suhteid luua ja neid
hoida. Helluse puudumisest ja igatsusest
selle jarele. Tdrjutusest iseenda vastu, torju-
tusest teiste poolt. Endale vastutuse vtmi-
sest ja vastutuse puudumisest enda ees. Uks
véga oluline tunne on viha ja soov vihast
vabaneda. Aastaid kantakse viha endaga
kaasas ja see teeb murelikuks, sest vihal ei
ole objekti — ta lihtsalt on. Inimene ldks

silmnéhtavalt vihasemaks sellest, et ta riikis,
kui vihane ta on. Kahesugune kditumine elus
mojub halvasti pstitihikale. Kaassdltlased
soovivad vabaneda mitmesugustest kiitu-
miskompleksidest. Sain kinnitust eelnevalt
kogutud andmetele, et siisteemi sees on alko-
holism siisteemi purustavaks jouks ja areneb
edasi, nakatades teisi kaassoltuvusse.

Spetsialistide arvamused
Uurimuse teises etapis intervjueerisin sot-
siaal- ja tervishoiuspetsialiste, analiiiisi tule-
musi toetavad sotsiaaltddtajate suveaka-
deemial kogutud osalusvaatluse andmed.

Perearstid. Intervjueeritud perearstid tdid
vilja, et pered on suurest tdGtamisest
iilepinges, alkoholi tarvitatakse tihti, sageli
iiksindusest. Sagenenud on perevégivald
ning alkoholi tarvitamine {iksi elavate
eakate ja tiksikute meeste seas. Kaassoltlase
vaimne tervis on negatiivse prognoosiga.
Mure, ahastuse, ndutuse ja enesestiiidis-
tamise tagajérjeks on tihtipeale depressioon.
Positiivne on see, et tullakse abi kiisima, et
valehdbist on iile saadud. On sagenenud
mure oma ldhedase poolt alkoholi kuritarvi-
tamise pdrast. Sotsiaaltootajatega vaheta-
takse infot seaduses ette ndhtud piirides.
Kindlasti ei saa pereprobleeme avalikusta-
da. On soovitatud sotsiaaltoGtajatele loen-
gute teemasid ja soovitusi on ka kuulda v&e-
tud. Info liigub kiiresti.

Sotsiaaltéootajad. Sotsiaalala tootajate
arvates on olla alkoholi kuritarvitaja ldhe-
dane iiheks suuremaks probleemiks, mis
isiklikus elus saab ette tulla. Meedia peaks
julgustama inimesi avalikult tunnistama
probleemi olemasolu. Vdiks koostada vas-
tavaid teemavoldikuid.

Omaste peamine mure on kodune olukord,
kus valitseb pstihholoogiline ja majanduslik
terror ning vahel ka perevégivald. Tihti
omaksed ei mdista, et alkoholism on haigus.
Péhiline on selle soltuvuse lahtirddkimine ja
nende v8imaluste tutvustamine, mida meie
tthiskond pakub: liitumine AA riihmaga,
pstihhiaatri juurde suunamine. Eriti raskes
olukorras olijatele on pakutud toidu- ja
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riideabi, samuti alkoholi kuritarvitajatele.
Kui olukord on kodus viga kurnav ja n-d
dmber tdis, siis tullakse ja rddgitakse.
Naised on harjunud nii elama ja lahutades
poleks ka kuskile elama asuda. Vajadusel
anname toidu- ja riideabi, probleemid on ja
Jddvad.

Kui meie klient on siindinud perre, kus pide-
valt alkoholi tarvitatakse, siis ta ei oska
paremat soovida, tema maailm on nii
piiratud.

Nad on kogenud vdgivalda: psiitihilist,
fiitisilist, seksuaalset....

Kui inimesed rohkem avalikult rddgiksid,
eriti need, kes olukorrast vilja tulnud, siis
Julgustaks selline samm teisi, kes parasjagu
voitlevad probleemidega. Just see teadmine,
et samas olukorras inimesi on palju ja on
inimesi, kes on oma eluga edasi ldinud, ehk
see teadmine aitaks ka teisi.

Psiihhiaatrid. Uks psithhiaater nimetas, et
mitte rohkem kui 20% alkoholiprobleemi-
dega inimestest poordub psiihhiaatri poole.
Pdevas kéib vastuvatul kuni 20 patsienti.
Paljudel patsientidel on kaasas omaksed.
Alkoholismi olemusest on teadmised eri-
nevad, see oleneb inimesest — tema haridu-
sest, intelligentsist ja isiksuseomadustest.
Rohkem on inimesi, kellele alkoholism ei
ole arusaadav. Tihti p66rduvad omaksed ise
psiihhiaatri poole.

Palju esineb lIdhedaste depressiooni ja
stressi...

Kurb on see, kui tagasi tulevad alkohoo-
likute naised, kes on soltuvusse langenud
selle tottu, et on hakanud mehe eest viina
dra jooma. Kahjuks on neid juhtumeid pdiris
palju. Siin inimene ei mdista kohe iildse
alkoholismi olemust. Positiivne on see, et ta
tuleb...

Neid probleeme peaksid kindlasti valgusta-
ma spetsialistid. Praegu todtame taga-
Jdrgedega.

Lastele ja noortele pstihhoteraapiat pakkuv
psithhiaater viljendas seisukohta, et kdige
kergem on aidata noort tdiskasvanut, kellel
on vdimalus iseseisvaks eluks, t66- ja elukoht.
Tal on v&imalik 14bi to6tada oma lapsepdlve-
kogemus ja tootada edasi selleks, et tema

edaspidine elu saaks muutuda. Noorte tdiskas-
vanute puhul on otsustava tdhtsusega asja-
olu, et lapsepdlves on keegi olnud alkohoo-
lik. See on iisna tavaline, kuid mitte absolu-
utne. Psiihhoteraapias selgitatakse, et vane-
ma alkoholismi eest patsient ei vastuta.
Kolmas intervjueeritud psiihhiaater riékis,
et tema vastuvdtuaeg iihele patsiendile on
30 min ja tema otseste kohustuste hulka pat-
siendi sotsiaalse tausta uurimine ei kuulu.
Kui ta selle kohta kiisimusi ei esita, ei juhtu
psiihhiaatrile sellest midagi. Sotsiaaltdotaja
ambulatoorse vorgustiku hulka ei kuulu.
Neljas intervjueeritud psiihhiaater iitles, et
sooviks tihedamaid kontakte KOV sot-
siaaltootajatega, et patsiente paremini
moista. Koiki kontakte ei véimalda seadus,
kuid psiihhiaatri sénul on omavalitsusi, kus
koost6d on pidev ja seejuures seaduslik.
Samas on omavalitsusi, kes ei huvitu ega
reageeri kuidagi kohalike inimeste psiihhi-
aatrilistele probleemidele. Patsiendi sot-
siaalse keskkonna ja toimetuleku tundmine
oleks psiihhiaatrile abiks, kuid vastuvotuajal
neid teemasid ei jouta késitleda.

Vaib 6elda, et perede alkoholiprobleemid
on koigile spetsialistidele tuttavad.
Kaassoltlaste vaimne tervis on halb.
Tervishoiusiisteemis todtavatel spetsialis-
tidel ei ole tookoormuse tdttu aega siivene-
da alkohooliku sotsiaalse tausta uurimisse —
kui ise ei rédgita, siis arst neist ka ei tea.
Koost66 sujub seadusega lubatud piirides.
Alkohooliku kaassdltlastel esineb sageli
pstihhosomaatilisi haigusi. Meil ragdgitakse
alkoholismist perekonna kontekstis: pere-
probleemid, dpiraskused, kiditumishiired
jm. See ei ole vale, kuid késitlus toob vilja
tiksnes diisfunktsionaalsuse tagajirjed,
pereliikmete pidevat vaimset pinget ei
kiasitleta ega peeta mirkimisvéirseks.
Tervisehdire palaviku v&i valuna niitab
haigestumist, kuid kuidas seletada (suuta
seletada) arstile, et see valu vdi palavik on
tekkinud pikaajalise vaimse pinge tottu.
Eelarvamus takistab tunnistamast alkoholis-
mi perekonnas. Meelsamini tunnistatakse
lihtsalt, et “joomine on ebanormaalne”, aga
minul valutab pea ning on palavik.



Kaassdltlaste poolt oleks vaja rohkem ava-
tust ja avalikustamist.

Spetsialistid tdid vélja, et Eesti alkoholipo-
liitika soosib alkoholi tarvitamist. Viimastel
aastatel on reklaamid, Sllesummerid jm
suvetliritused muutunud rahva tervise seisu-
kohalt vaadatuna vastutustundetuteks. Spet-
sialistide arvamus Ollesummerist kui nih-
tusest on {iheselt negatiivne. See on alkoholi
tarvitamise propageerimine, ja seda paku-
takse vilja ja reklaamitakse kui peretiritust!

Osalusvaatlus sotsiaaltoota-

jate suveakadeemias

Kb6ik suveakadeemias alkoholismi kaassdl-
tuvust késitlenud to6toas osalenud sotsiaal-
tootajad olid tegelnud alkoholiprobleemide-
ga, kuid osalemine sellel koolitusel andis
vBimaluse vaadelda alkohooliku ja kaassdlt-
lase tundeid. Sotsiaaltootajate teadmised
alkoholismist kui soéltuvushaigusest olid
erinevad. Neljandik hindas enda teadmisi
selles valdkonnas viga heaks, teine nel-
jandik keskpdraseks ja pooled arvasid, et
neil on teadmisi alkoholismist vdhe. Kui
alkohoolik ei tunnista alkoholi tarvita-
misega kaasnevaid probleeme, siis kaassolt-
lane ei rddgi vaimse tervise probleemidest
otse, vaid see selgub ldbi tema tunnete, mis
tekivad peresiisteemis. Seesugune ldhene-
mine probleemile oli pea kdigile osalejatele
uus. Kuna paljudel grupis osalejail oli isik-
likke kokkupuuteid selle probleemiga, siis
radgiti oma tunnetest, mida tekitas ldhedase
inimese poolt alkoholi kuritarvitamine.
Koige iseloomulikumad olid depressioonile
omased tunded: dngistus, hirm, hébi- ja siiti-
tunne ning kurbus, rusutus ja mure. Mdnikord
on iseenda tunnetega toimetulek raskem kui
kaaslaste poolt tdrjutuse talumine.

Kokkuvote ja jareldused

B [ntervjuude analiitisist selgus, et alkohoo-
liku kaassoltlase vaimne tervis on halb.
Seda seisukohta toetasid spetsialistide arva-
mused. Ténaseni ei kisitleta rahvatervise
uurimustes kaassdltlaste vaimset tervist.

B Alkohoolikust kaassdltuvuses olevat
peret vOib nimetada oma toimimiselt diis-
funktsionaalseks pereks.

B Kaassdltlane tunneb ennast iihiskonnas
tdrjutuna ning tema toimetulek igapievaelu-
ga on raskendatud. Kaassdltlasel puuduvad
lahedussuhted sdprade ja sugulastega.

B Enamus kaassoltlasi tunnistas, et on proo-
vinud frustratsioonist iile saada alkoholi
abil.

B Kaassdltlane elab kaksikelu, mis pdhineb
kahesugusel kditumisel: {iht kditumisviisi
harrastatakse peres, teine kiitumisviis ja
hoiakute omaksvott toimub téokeskkonnas
ja mujal véljaspool kodu.

B Spetsialistide hinnangul esineb alkohoo-
likute ldhedastel palju psiihhosomaatilisi
haigusi.

W Kaassdltlased ei julge voi ei oska oma
vaimsetest héiretest rddkida. Alkohoolikuid
peetakse iihiskonnas hilbinud inimesteks
ning seoses alkoholi kuritarvitamisega
radgitakse laste Opiraskustest, kditumis-
hiiretest ja kuritegevusest. Kaassdltuvusest
ei rddgita iildse. Kaassoltlane ei ava ennast
enne, kui tema olukord on viga hull ja
tekkinud on palju hiireid toimetulekul,
vaimse vdi fiitisilise tervisega. Niikaua kuni
ta usub, et varsti laheb olukord paremaks, ei
tule ta abi otsima.
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,,O0pitud abituse” ja ,,anna naljasele

ong, mitte kala”
vajalikkus Eesti sotsiaaltod erialadiskursuses

SOna on sotsiaaltddtaja tddriist inimsaatuste maoju-
tamiseks. Seetottu pole ligne vahel kusida, miks ma
selle vdi teise asja kohta just nii Gtlen ning kuidas as-
jadest motlemise ja raakimise viis mojutab mu tegusid
ja nende tulemusi.

Marju Selg,

Voib juhtuda, et mdni mdiste vdi kujund on nii omaseks saanud, et ei teki kahtluse kiibetki
selle sobivuses ja asjakohasuses. Ometi peaks iga sotsiaalt6dd dppinu olema tuttav raskesti
vaidlustatava konstruktsionistliku arusaamaga (vt nt Burr 2003), et sdna m&jutab mdtet ja
tegu ning kujundab arusaamu, mis omakorda levivad sdna abil ja véljenduvad tegudes.
Asjade ja inimeste nimetamise viis nditab, kuidas me neist motleme ja mida me nendega
tdendoliselt ette vitame. SOna on sotsiaaltddtaja toOriist inimsaatuste mdjutamiseks.
Seetdttu pole liigne vahel kiisida, miks ma selle v3i teise asja kohta just nii {itlen ning kuidas
asjadest motlemise ja radkimise viis mdjutab mu tegusid ja nende tulemusi

Sotsiaaltéotaja elukutse juurde kuuluvad lisaks praktilisele tegutsemisele ka kogemused ja
teadmised ning kdigest sellest radkimiseks eriline mdistete ja tdhenduste siisteem ehk eri-
alakeel. Kdik see kokku on sotsiaaltoo erialadiskursus, mis véljendub erialases kones ja kir-
jalikes tekstides (vt Taylor 2001). Sotsiaaltoo erialase keelekasutuse kriitiline analiiiis on
rahvusvahelises sotsiaalt6d uurimuses olulisel kohal (vt nt Chambon jt 1999, Fook 2002,
Hall jt 2004, Payne 2005 jpt) ning véiriks arendamist ka Eestis. Teen otsa lahti, alustades
kahest sotsiaaltootajate seas liikvel olevast kujundist — need on ,,0pitud abitus” ja ,,4ra anna
kala, anna ong”. Aidaku jargnev pdgus analiiiis teritada lugeja korva ja pilku suuliste ja kir-
jalike sotsiaaltoo tekstide suhtes.

Opitud abitus

Sotsiaaltootajate suust vdib tisna sageli kuulda, et toetused ja teenused rikuvad inimesi, neil
kaob motivatsioon ise pingutada ja tekib Opitud abitus. ,,Abitutele” omistatakse vastutus-
tundetust ja omakasupiitidlikku manipuleerimist sotsiaaltéotajaga, sel moel kiituvatele
inimestele ei tohi liialt vastu tulla, neid tuleb kontrollida ja karmimalt kohelda. Aga siiiivides
,,opitud abituse” teaduslikku sisusse, avaneb hoopis teistsugune pilt.

Maiste ,,0pitud abitus” pdrineb kditumuslikust psiihholoogiast. Kuulus Ameerika psiih-
holoog Martin E. P. Seligman joudis 1960ndatel katsete tulemusel tddemusele, et kui
loomade voi inimeste piitidlusi korduvalt katkestada mingi ettearvamatu, indiviidi kontrol-
lile mittealluva ebameeldiva siindmusega, siis nad 16puks loobuvad iildse piilidmast ning
tarduvad Opitud abituse seisundisse (vt http://en.wikipedia.org/wiki/Learned helplessness,
30.06.2007).



Opitud abituse fenomeni kohta leidub sotsiaaltooalases kirjanduses suhteliselt vihe mater-
jali; pdgusalt on sel teemal kirjutanud M. Payne (2005, 304-305) ning J. Milner ja
P. O’Byrne (2002, 112—-113) ja nende autorite késitlustele peamiselt toetungi. Payne, Milner
ja O’Byrne ja nende poolt refereeritud autorid leiavad, et see, mis juhtub laboris, vdib juh-
tuda ka tegelikus elus. Kui inimene on saanud veenvaid kogemusi, et tema tegevus ei mdju-
ta temaga juhtuvat, kujuneb tal uskumus, et ta ei suuda ka edaspidi, muudes olukordades,
midagi positiivset saavutada, oma keskkonda mdjutada. Kaob motivatsioon ja eneseusaldus,
tekib tardumus, viheneb mdtlemis- ja 6ppimisvdime, inimene lepib sdltuvusega ja muutub
orjameelseks, kuigi tal oleks jouvarusid selleks, et vélja murda.

Paljud autorid on leidnud, et dpitud abituse teket soodustavad keskkonnad, milles indiviid
kogeb suutmatust endaga toimuvat kontrollida: vangla, kool, vaimuhaigla, lastekodu, pika-
ravihaigla. Opitud abituse all vdivad kannatada ka toetustest elavad iiksikemad, ldhisuhteva-
givalla ohvrid, védrkoheldud lapsed, pikaajalised t66tud. Marginaliseeritud inimesed
tthinevad miiiidiga, et neile saab osaks see, mille nad on &ra teeninud. Toimub vddrandumise
ja oma véirtusetuse sisemine omaksvott.

Seligman avastas siiski, et mitte kdik inimesed, kui nad satuvad kontrollikaotuse olukorda,
pole vastuvdtlikud dpitud abitusele. Masendusse langevad need, kellel on kalduvus pes-
simistlikus ja ennast siilidistavas toonis endale dra seletada, miks temaga just nii pidi juhtu-
ma. Sellised inimesed nidevad halbade siindmuste pdhjusi iseendas, halba olukorda piisivana
ja koiki eluvaldkondi hdlmavana. Moned uurijad on pessimistlikku &raseletamisstiili
seostanud depressiooni jt vaimse tervise hdiretega.

(vt http://en.wikipedia.org/wiki/Explanatory_style, 30.06.2007)

Tootades passiivse ja jouetu kliendiga, tuleks sotsiaaltéstajal selgusele jouda, kas tegemist
vOib olla dpitud abitusega. Barber (1991, vt Milner ja O’Byrne 2002, 113) soovitab selleks
kasutada jargmisi kiisimusi:

- Kui kaua on asjad juba nii halvasti olnud?

- Mida olete piitidnud teha olukorra muutmiseks?

- Kas sellel on olnud edu?

- Kui palju on Teil olnud héid aegu vorreldes halbade aecgadega?

- Mille arvele panete oma head ajad?

- Mille arvele panete oma halvad ajad?

- Kui panete sisemiste pdhjuste arvele, siis kas peamine on olnud jSupingutuste vihesus voi
vBimete puudumine? (jupingutusi on lihtne suurendada).

- Kui pdhjused on vilised, siis kas peamine on hea dnne puudumine voi iilesande keerukus?
(Todeliselt hea 6nn ei allu meie kontrollile, kuid head dnne v3ib esile kutsuda ka oma tege-
vust kavandades ja pingutades pdhimdttel ,,igaiiks on ise oma dnne sepp”)

Kui klient kannatab &pitud abituse all, tuleb sotsiaaltootajal silmas pidada nii psiih-
holoogilisi kui sotsiaalseid tegureid, aktiveerida nii sisemisi kui viliseid jouvarusid. Vahel
voib individuaalne psiihholoogiline ndustamine olla kiire ja tulemuslik viis inimese jous-
tamiseks. Seejuures on oluline teada, et indiviidi isiksuseomadused pole pelk ,,siseasi”, neid
mdjutab ka sotsiaalne keskkond'. Kui ndustamine on dnnestunud, voib jétkata pikemaajalise
sekkumisega viliste tingimuste muutmiseks. Uks viis dpitud abitusest jagusaamiseks on

! Hea iilevaate psiihholoogiliste ja sotsiaalsete tegurite mojust (psiihhosotsiaalne arengukiisitlus) annavad
niiteks Newman ja Newman (1999) oma kiisiraamatus ,,Development Through Life”, 31-69 (sobivad ka selle
raamatu varasemad ja hilisemad triikid).
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keskkonna rikastamine, pakkudes inimestele uusi kogemusi olukordadest, mida nad suu-
davad kontrollida, ja endale soodsas suunas mdjutada.

Niisiis pole dpitud abitus liigse poputamise tagajérg, vaid risti vastupidi — seda pdhjustavad
elus kogetud ringad tagasilo6gid ja kontrollikaotuse tunne. Opitud abituse all kannatavaid
inimesi ei tohiks halvustada ega siitidistada laiskuses ja motivatsioonipuuduses. Abi on jous-
tavatest sekkumistest nii individuaalselt kui grupit6ona, samuti keskkonna kujundamisest
turvalisemaks ja initsiatiivi soosivamaks.

Kala ja 6ng

»~Anna niljasele dng, mitte kala” — seda hiina vanasdna on Eesti sotsiaaltdos dpetliku kujun-
dina palju kasutatud. PGhimdtteliselt on dige, et kliente ei tohi harjutada abist sdltuma, vaid
tuleb varustada oskuste ja vahenditega, aidata luua neil niisuguseid tingimusi, et nad suu-
daksid ise toime tulla.

Siiski, dnge pakkumisel abi vajavale indiviidile vdi perekonnale tuleks olla ettevaatlik.
Hidasolija ei pruugi suuta ise ,,0nge késitseda, végisi dnge pakkumine oleks isegi kiiiini-
line. See justkui titleks inimesele: ,,N&e, ma ju aitan sind, aga sina ei vota abi vastu — jére-
likult pole sul seda vajagi”.

Uksikisik v&i perekond, kes on akuutses kriisis, kelle esmavajadused on rahuldamata, vajab
eelkdige toetust, mitte uusi iilesandeid. Onge tasub pakkuda, kui on olemas sisemised jdu-
varud ja motivatsioon, kuid vilised ressursid kas puuduvad vdi on olemasolevate oskuste ja
vahenditega kittesaamatud. Lastega perede abistamisel tuleb ,,kala®“ ja ,,0nge* eriti tund-
likult doseerida. Laps on tdiskasvanutega vorreldes eriline klient, lapse arenguvajadusi,
vajadust kiindumuse ja hoolitsuse jérele ei saa edasi liikata, kuni vanem ,kalapiiiiki” &pib.



Ka opitud abituse kiiiisis olija ei suuda dnge vastu votta. Uute toimetulekuviiside pealesu-
rumise (Gng) asemel poleks paha, kui sotsiaaltdotaja hoopis osa kliendi kohustusi ja vastu-
tust enda kanda votaks, kuni jouvarud taastuvad. K&igepealt oleks sotsiaaltootaja poolt hea
osutada otsest abi ja pakkuda hingelist tuge ning vdimaldada psiihholoogilist ndustamist
(kdik need on ,kalad®) ja alles uue jou kogunedes harjutada klienti taas dnge kasutama.
Veelgi parem on hoolitseda selle eest, et keegi ei peaks oma , kala* tiksinda ptitidma.

PShimdte ,,anna dng, mitte kala” kehtib hésti kogukonnat66 kohta. Leidub haid néiteid pro-
jektidest, mille abil peamiselt arengumaade ressursivaestes kogukondades arendatakse uusi
edasiviivaid tihistegevusi ja dpitakse kasutama uusi elatusallikaid (vt nt Payne 2005, 216 jj;
palju materjali on voimalik leida Internetist). [Imselt sobiks see to6suund ka Eestisse.

Kes sellest voidab?

Kriitilise diskursusanaliiiisi iiks reegleid késib uurida, kelle huvides on iiks vdi teine asjadest
radkimise viis. Asja teeb pdnevaks see, et huvi vdi kasu on enamasti varjatud, vahel koguni
vastupidiste vdidete taha. Oma sdnade peidetud tdhendusest ei pruugi iitleja ise teadlik olla,
jutt vdib olla mingi valitseva diskursuse teenistuses, mida selle sees olija peab ainuvdima-
likuks mdtlemisviisiks. Kriitilise sotsiaaltédanaliitisi iilesanne on praktika (sh suuline voi
kirjalik tekst) ,,lahti votta” (dekonstrueerida), avastamaks varjatud huvid, uskumused, kallu-
tatus, mahavaikimised jne, et seejérel asuda iiles ehitama (rekonstrueerima) uut kisitlus-
viisi, leiutades uusi mdisteid, uuendades erialakeelt ja suhtlemisstiili ning luues uusi
toomeetodeid. Loomulikult tuleb arendada ka uut erialakultuuri, uut dhustikku, milles uus
kasitlusviis juurduda saaks. (vt Fook 2002, 89 —98)

Eesti sotsiaalt6o erialadiskursuses kiibel olevad ,,0pitud abitus” ja ,,anna ong, mitte kala”
esindavad iiht ja sama sotsiaalt66 vdirtusi d0nestavat mdtteviisi, mis juhindub miitidist, et
,onge andmine” on joustamine ja seeldbi ,,0pitud abitusest” véljatoomine. Seejuures on
tdhendused, mida omistatakse nii joustamisele kui dpitud abitusele, tugevas nihkes nende
moistete teaduslik-erialasest tdhendusest. Eesti keeles sotsiaaltod kohta kirjapandust ei
onnestunud leida ei ,,0pitud abituse” ega ka mitte ,,0nge andmise” tdsiseltvdetavaid
analiitise. Ants Tammar (2001) arutleb Sotsiaaltoos dnge ja kala ja kala andmise iile ning
tddeb, et pikaajalist t6tut ei saa kohustada dnge ehk toimetulekuvdimet toetavat tegevust
vastu votma. Nii see on, kuid lahtiseks jaab kiisimus, kuidas aitajad teavad, kes tdpselt mil-
list dnge vajab, kust saada kvaliteetset dnge ja miks pakutavat siiski sageli vastu ei voeta.

Onneks leidsin ajakirja Sotsiaaltoo sellestsamast 2001. aastakdigust Rein Ruutsoo kriitilise
artikli ,,Eesti iihiskonna tervis ja sotsiaalne kapital”, milles ta muuhulgas dekonstrueerib
Eesti iihiskonna sotsiaalse mddtme eiramist ja ultraradikaalset majanduspoliitikat legi-
timeerivaid argumentatsiooniskeeme®. Ruutsoo osutab, et iihe ,,tatcherliku” argumendina on
kidibel meile juba tuttav ,,inimesele tuleb anda mitte kala, vaid 6ng”, mis tdhendab seda, et
»sovjetiseeritud inimene” visatakse vette ja ta dpib ise ujuma (Ruutsoo 2001, 16). Kuigi
artikkel on kirjutatud kuus aastat tagasi, on teema aktuaalne ka praegu: Ruutsoo kaitseb sel-
les sotsiaaltoo vadrtusi enam, kui seda teevad paljud sotsiaaltéotajad.

Miks siis ikkagi radgivad sotsiaaltootajad klientide ,,0pitud abitusest” ja neile ,,kala asemel
onge” pakkumisest? SotsiaaltGotaja argipdev on stressirohke: tuleb kogeda lahendamatuid
olukordi, tdrksaid kliente, ootamatuid tagasilodke. Ka sotsiaaltoo teoreetikud on rghutanud,
et tdnapdeva sotsiaaltoole on iseloomulik ettearvamatus, vastuolulisus ja ebakindlus®* Kuidas
sellises olukorras séilitada meelekindlust ja optimismi? Kahjuks pole téotajat toetav orga-
nisatsioonikultuur, t66d métestada aitav igapdevane supervisioon jm ametialased hiived veel

? Legitimeerimise ja argumentatsiooniskeemide kohta kirjutab ka nt van Dijk (2005).
3 Sel teemal on arutlenud Nigel Parton jpt autorid, vt nt Partoni ja O’Byrne’i (2000) véi Payne’i (2005)
kisitlusi.
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igale sotsiaaltootajale kittesaadavad. Nii tulebki ise toimetulekustrateegiaid leida.
Voimalik, et ,,0pitud abituse” ja ,,kala asemel dnge pakkumise” varjatud funktsioon on sot-
siaaltdotaja psithholoogiline enesekaitse’. Erialase toeta jadnud spetsialist digustab sel moel
enda suutmatust ja oma eriala piiratust, suunates tdhelepanu hoopis kliendi passiivsusele ja
tdrksusele (,,0pitud abitus”). ,,Opitud abitus” voib kliendi kditumise sseletuseks sobida ka
juhul, kui sotsiaalt6taja vildib iihiskonnakriitilise positsiooni votmist, selle tunnistamist,
et paljud probleemid tulenevad struktuursest ebavordsusest ega ole iiksikisiku tasandil
lahendatavad. Samuti v&ib pdhjuseks olla paddevuse puudumine sootundlikuks ldhenemiseks
nt perevigivalla vdi seksuaalse drakasutamise juhtudel®. ,Kala asemel dnge” pakkumist
vaib seletada mitmeti. Spetsialist v3ib siiralt uskuda, et see ongi sotsiaalt6é missioon. Oma
osa vdib olla ka liberaalsel maailmavaatel ja kriitikavabal liitumisel pehmeid vaartusi tdrju-
vate argumentatsiooniskeemidega, mida Ruutsoo paljastas (vt eespool). Mulle tundub, et
peamine on siiski sotsiaaltdotaja erialane ebakindlus ja ressursipuudus. T6ga tilekoormatud
sotsiaaltodtajale oleks kergenduseks, kui klient dnge vastu votaks.

Lopetuseks

Metafooride ja kdnekujundite kasutamine erialakeeles pole iseenesest halb, see avardab vil-
jendusvoimalusi, teeb suhtlemise rikkamaks. Professionaalina tuleks aga olla teadlik oma
sonade tihendusest, nende erinevatest télgendustest ja mdjust klientidele, koostdopartne-
ritele jt asjaosalistele. Tahtis on mdista, et keel on sotsiaaltddtaja vdimas tooriist.
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Kriitilisest ja radikaalsest sotsiaaltoost on kirjutanud Payne (2005), Fook (2002) jpt.
¢ Seda teemat Kisitlevad paljud feministlikud autorid, nt Featherstone (2005), kuid see on esindatud ka
koikides kaasaegsetes iilevaateteostes (nt Payne 2005) ja kisiraamatutes (nt Collins jt 2007).
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Sotsiaalto6 maaratiemine
21. sajandiks (2)

Rahvusvahelise Sotsiaalto6tajate Foderatsiooni tlevaadatud
sotsiaalt6o definitsioon

Isadora Hare!'

Sotsiaaltéds nr2/2007, 1k 52-57 ilmunud artikli esimeses osas kirjeldas autor 2000. aasta
juulis Montrealis vastu voetud rahvusvahelise sotsiaaltos definitsiooni sdnastamise protses-
si ning selgitas selliseid definitsioonis kasutatud olulisi mdisteid nagu inimene keskkonnas
ja heaolu. Samuti késitles artikkel sotsiaaltood kui sotsiaalseid elukutseid koondavat iild-
mdistet ning selliseid sotsiaaltd6 tegevusi, nagu sotsiaalsete muutuste ellukutsumine, prob-
leemide lahendamine inimsuhetes, inimeste jdustamine ja vabastamine . Artikli teises osas
antakse tilevaade sotsiaalt6o definitsiooni aluseks olevatest teooriatest ja pohivédrtustest.

Inimkaitumise ja sotsiaalsete siisteemide kohta loodud teooriate
kasutamine sotsiaalto6s

Uks professiooni kriteeriume on spetsiaalsete teoreetiliste teadmiste omamine ja kasutamine
(Greenwood 1957, 46; Bartlett 1970, 63). Kuna to6grupp valis sotsiaalt6o keskseks mois-
teks inimese tema keskkonnas, tehti rohuasetus inimk&itumise ja sotsiaalsete siisteemide
teooriatele. Mdlemad teooriate rithmad hdlmavad teadmisi mitmest teadusharust, sealhulgas
psiihholoogiast, sotsioloogiast, antropoloogiast, politoloogiast, digusteadusest, meditsiinist,
psiihhiaatriast ja majandusest. Neist valivad sotsiaaltootajad vélja aspektid, mis on nende
tegevuse jaoks erinevates kontekstides asjakohased. Inimk&itumise teooriad hdlmavad
psithhodiinaamilist, kognitiivset-kditumuslikku, kriisi- jm teooriaid (Shaefor jt 1997,
100-6).

Vottes arvesse sotsiaaltdo holistlikku Iihenemist inimesele tema keskkonnas, on ka sot-
siaalsete slisteemide teooriatel otsustav osa sekkumist vajavate situatsioonide keerukuse
modistmisel. Uldist siisteemiteooriat on Carol Meyer defineerinud (1995, 19, 21) kui
,uldteadust terviklikkusest, mis kirjeldab omavahel interaktsioonis olevate elementide kogu
voi selliste muutujate omavahelist siistemaatilist seotust, nagu inimesed ja nende keskkon-
nad... siisteemse mdtteviisi eesmirk on arvesse votta nende mitmekiilgsust, komplekssust ja
méadramatust... [see] tdhendab terviklikkust, osade integreerituse ja interaktsiooni protses-
side otsimist®.

Uldist siisteemiteooriat seostatakse tihti okoloogilise kontseptsiooniga, mis moodustab
Skostisteemide aspekti sotsiaaltoos. Okoloogia — mdiste, mis on vdetud bioloogiast — on
teadus organismi ja keskkonna suhetest. Sellest lahtudes vaadeldakse inimest ja keskkonda
kui terviklikku, omavahel seotud stisteemi, milles kumbki pidevalt mdjutab teist, piitides
saavutada diinaamilist tasakaalu. Selline vaatenurk vdimaldab sotsiaaltootajal ,haarata
olukorra komplekssust ning viltida lihtsustamist (Meyer 1995, 19). Mattaini sdnul (1995):
»Sotsiaaltdotaja peab ndgema ja teadma kdike tihel ja samal ajal... sotsiaaltoos nduab adek-
vaatse hinnangu andmine Uldpildi haaramist, kogu tegevussituatsiooni samaaegset mdist-
! Isadora Hare tootab USA tervishoiu- ja teenindusministeeriumi emade ja laste tervishoiu biiroos laste-,
noorukite ja perekonnatervise osakonna rahvatervise analiiiitikuna. Artikkel viljendab siiski ta isiklikku

arvamust. Aadress: 11509 Parkedge Drive, Rockville MD 20852, USA; e-post: ihare@hrsa.gov
Vabastamise all méeldakse vordsete diguste ja iihiskondliku seisundi saavutamist — Toim.
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mist. Tegevuskontekst, t66pdld, konkreetse probleemi kditumuslikud juured ja olulisemad
sotsiokultuurilised tegurid on vaid mdned iiksikjuhtumi komponendid sotsiaaltos.
Definitsiooni teooria osa kommentaar tutvustab kolme olulist ideed: tdenduspdhiseid ja
kohalikke teadmisi ning biopstihhosotsiaalseid tegureid.

Toéenduspohised teadmised. See mdoiste parineb Kanada meditsiiniharidusest ning on
saanud arstide, psiihholoogide (Hoagwood jt 2001, Hoagwood 2002) ja sotsiaaltootajate
poolt kasutatavaks votmekriteeriumiks. Nagu védidavad Witkin ja Harrison (2001, 296):
,,Toenduspdhine praktika nédeb ette teadusel pohinevat sotsiaaltdod, mis juhindub praktiliste
otsuste tegemisel parimatest kittesaadavatest tdenditest... [Samas] vdib [selle ldhenemise
ebakriitiline iilevdtmine] viia sotsiaaltoo traditsioonilise rShuasetuse kaotamiseni, mille
kohaselt inimest tuleb mdista kontekstis ning individuaalsed ja sotsiaalprobleemid on
lahutamatud.“ Nii Uhendkuningriigis, Euroopas kui USA-s jitkub debatt selle iile, mis oleks
kdige sobilikum ldhenemine tdendusele sotsiaaltods (Webb 2001; Gambrill 1999, 2001).

Kohalikud teadmised. Mdiste viitab sellele, et sotsiaalt6d kohandamine majanduslikule ja
kultuurilisele reaalsusele on otsustava tdhtsusega, seda eriti arengumaades. Ingliskeelne
mdiste ,,indigenization” tdhendab ,,laenatud ideede kohandamist kohalikele oludele “ (Hall
1990, 9) ning sotsiaalt6d rolli muutmist vastavaks eri maade vajadustele (Hall 1990 tsi-
teerides Midgley’t 1981; Kaseke 1996; Rao 1996). Naiiteks peavad Ameerika sotsiaaltdota-
jad arendama oma kultuurilist padevust, et teenindada oma véga kirjus tihiskonnas nii pdlis-
rahva hulgast périt kui ka muid kliente (Weaver 1999) ning tinapdeva Hiinas tdhendab
kohandamine traditsioonilise hiina kultuuri arvesse v&tmist, arvestamist turumajanduse
mdjuga inimestele ning kollektivismi ja nn heaolu mdjuga inimeste mentaliteedile ning aita-
miskditumisele (Yuen-Tsang 2002, 384-5).

Biopsiihhosotsiaalsed tegurid. Bioloogiliste tegurite liitmine psiihhosotsiaalsete teguritega
sotsiaaltod hindamistegevuses annab tunnustust nende suurest mojust inimkonnale — néiteks
AIDS-i pandeemia (UNAIDS 2002) ja teised kroonilised haigused, nilg, vigastused ja
keskkonnareostus. Vottes arvesse selliseid edusamme nagu inimgenoomi kaardistamine,
tiivirakkude uurimine, organite siirdamine ja reproduktiivne tehnoloogia, peavad sotsi-
aaltootajatel olema vastavad teadmised, et osaleda kliendi otsuste tegemises ning eetilistes
debattides, mida need arengud kaasa toovad.

Sotsiaalt66s on pohjapaneva tahtsusega inimoigused ja
sotsiaalne o6iglus

URO on midratlenud inim&igusi kui digusi, mis on meile omased ning milleta meie kui
inimesed ei ole voimelised elama (United Nations Centre for Human Rights 1994, 4). Seda
véidet peegeldades kinnitab IFSW: ,,Sotsiaalt66 on oma algusaegadest peale olnud inimdi-
gustega tegelev elukutse, mille pShimdte on iga inimese omavéartus ning mille {iks peamisi
eesmirke on diglaste sotsiaalstruktuuride edendamine, mis pakuksid inimestele turvalisust
ning arenguvdimalusi, sdilitades samas nende véirikuse* (IFSW 1996. United Nations
Centre for Human Rights 1994, 3).

Sotsiaaltod on alati huvitunud inimese digusest rahuldada oma pohivajadusi toidu, vee,
peavarju ja tervishoiu jdrele ning on pithendunud nende diguste sidilitamisele ja eden-
damisele, mis ,,sisaldavad endas digustust ja motivatsiooni sotsiaaltdo tegevusele (ibid 5).
Kasitletava elukutse fookuses on iildiste inimvajaduste, sealhulgas eriti haavatavate ja
rdhutud inimeste vajaduste rahuldamine, mis sisaldab endas sotsiaalse digluse sdilitamist,
mida méératletakse kui ,,ideaalset seisundit, milles kdigil tihiskonnaliikmetel on samad



pOhidigused, kaitse, vdimalused, kohustused ja sotsiaalsed hiived* (Reamer 1998, 8 tsi-
teerides Barkerit 1995, 354). Neid mdisteid on liksikasjalikumalt uurinud Ife (2001).

Kogu maailmas on sotsiaalne diglus motiveerinud sotsiaaltootajaid sotsiaalselt aktiivselt
tegutsema, riskides autoritaarse reziimiga riikides vahel isegi vangistusega. Néiteks on
Lduna-Aafrikas paljud sotsiaaltootajad ménginud aktiivset rolli vabadusvditluses apartheidi
vastu, sealhulgas Winnie Mandela, Helen Joseph, Maxine Hart (Suttner 1997, 519), Ellen

Kuzwayo (1985) ja Leila Patel (1992).
Teised kaks sotsiaalse diglusega seotud mdistet on solidaarsus ja sotsiaalne kaasatus.

Solidaarsus ei tdhenda ,,ainult inimkonna valu ja kannatuse m3istmist ning empaatiat selle
suhtes, vaid ka kannatajate ja nende eesméarkidega samastumist ning nende toetamist... soli-
daarsuse viljendamist sdnades ja tegudes inimeste igasuguste poliitiliste, kodaniku-, sot-
siaalsete, majanduslike, kultuuriliste ja religioossete Giguste eiramise korral“ (United
Nations Centre for Human Rights 1994, 60). Zimbabwest périt Leontina Kanyowa (1999)
tsiteerides Appasamy jt (1996) seisukohta sotsiaalsest tdrjutusest Indias), méératleb sot-
siaalset torjutust kui ,,protsessi, mis piirab mdnede sotsiaalsete rithmade ligipddsu vaartus-
likele ressurssidele ja digustele, taandades need viljaspoolseisja sotsiaalsesse staatusse*
(Kanyowa 1999, 60). Seda mdistet kisitleti iilemaailmsel sotsiaalse arengu tippkohtumisel
Kopenhaagenis 1995. aastal. Vaatamata sellele on 1dunamaised arengumaad massilise vae-
suse pédrast globaalsest kogukonnast vilja tdrjutud ning mdiste jddnud vaieldavaks (Ife
1999).

Kokkuvote

21. sajandi maailmas, kus probleemiks on {ileilmastumine ning kasvav I6he rikaste ja vaeste
vahel (Annan 2001, 8), on sotsiaaltool palju pakkuda oma tervikliku ldhenemisega inimese
komplekssele suhtele oma keskkonnaga. Samas peavad kogu maailma sotsiaaltdotajad
rohkem uurima, kuidas mdjutavad globaalsed joud erineval majanduslikul arenguastmel
olevaid {ihiskondi. Nad peavad laiendama oma arusaama sotsiaalt6d potentsiaalsest panu-
sest tdnapdeva kiisimuste ja probleemide lahendamisse, tunnistades, et sotsiaaltod {ihisosa
h&lmab suurt hulka meetodeid, alates kliinilisest sekkumisest iiksikisikute, perekondade ja
viikerithmade ellu kuni kogukonnapdhise sekkumise, poliitika rakendamise ja sotsiaalse
arenguni véilja.

Muudetud sotsiaaltéd definitsiooniga on IFSW suutnud méératleda tdnapdeva sotsiaaltos
védrtuste ja teadmiste baasi ning tegevusmeetodite tuuma ja ulatuse. Loodetavasti julgustab
see sotsiaaltodtajaid kogu maailmas avardama oma arusaama sotsiaaltddst kui erialast ning
tegema koostood kolleegidega rahvusvahelise tegevuse edendamiseks oma assotsiat-
sioonide kaudu riiklikul ja rahvusvahelisel tasandil. Uus definitsioon kergendab ka IFSW
osalust sellistes rahvusvahelistes organisatsioonides nagu URO ja selle allorganisatsioonid.
Siiski on vaja meeles pidada, et 21. sajandi sotsiaaltoé on diinaamiline ja pidevalt arenev.
Seetdttu ei saa kdesolevat ega ka iihtegi teist definitsiooni pidada 15plikuks vdi viimaseks
sonaks.

Tooriihma litkmed olid: Elis Envall, IFSW president, Rootsi, Isadora Hare, USA, téoriih-
ma koordinaator; Nigel Hall, Zimbabwe, Aafrika asepresident; Ngoh-Tiong Tan, Singapur,
Aasia ja Vaikse ookeani asepresident, Kirsten Nissen, Taani; Juan Manuel Latorre
Carvajal, Kolumbia, Ladina-Ameerika ja Kariibi mere asepresident, Eila Malmstrom,
Soome; Lena Dominelli, Uhendkuningriik, IASSW president. Spetsialistid: Eilis Walsh,
lirimaa; Ellen Apostol, Sveits; Lowell Jenkins, USA; Tom Johannesen, IFSW peasekretdr,

ex officio.
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LISA

Rahvusvahelise Sotsiaaltdotajate Foderatsiooni
sotsiaaltoo definitsioon

Kinnitatud IFSW iildkoosolekul Montrealis, Kanadas 26. juulil 2000, asendab 1982. aasta
definitsiooni.

Sotsiaaltoo eriala tegeleb sotsiaalsete muutustega ja probleemide lahendamisega inim-
suhetes ning inimeste joustamisega, suurendamaks nende heaolu. Toetudes kiitumis-
ja sotsiaalsete siisteemide teooriatele, sekkub sotsiaaltéo seal, kus toimub inimese ja
teada iimbritseva keskkonna vaheline interaktsioon. Sotsiaalto6s on pohjapaneva tiht-
susega inimdigused ja sotsiaalne diglus.

Kommentaar

Sotsiaalt6o oma erinevates vormides on suunatud mitmetahulisele ning keerulisele suhtluse-
le inimeste ja keskkonna vahel. Sotsiaalté missiooniks on vdimaldada kdigile inimestele
vilja arendada nende tidielik potentsiaal, rikastada nende elu ennetada toimetulematust.
Professionaalne sotsiaalt6d keskendub probleemide lahendamisele ja muutustele. Sellest
tulenevalt on sotsiaalt6dtajad on muutuste agendid nii iihiskonnas tervikuna kui ka nende
indiviidide, perekondade ja kogukondade elus, keda nad teenivad. Sotsiaalt6d kujutab
endast omavahel seotud viirtuste, teooria ja praktika siisteemi.

Viirtused. Sotsiaalt6d on vilja kasvanud humanitaarsetest ja demokraatlikest ideaalidest
ning selle véértused pdhinevad kdigi inimeste v3rddiguslikkuse, védrtuse ning védrikuse
austamisel. Algusest peale, s.0 rohkem kui sajandi jooksul on sotsiaalto6 praktika kesk-
endunud inimeste vajaduste rahuldamisele ja inimpotentsiaali arendamisele. Inimdigused ja
sotsiaalne diglus motiveerivad sotsiaaltod tegevust ja annavad sellele digustuse. Olles soli-
daarne ebasoodsas olukorras olijatega, piiliab sotsiaalt6o eriala vihendada vaesust ning
vabastada haavatavaid ja diskrimineeritud inimesi, suurendamaks nende sotsiaalset kaasat-
ust. Sotsiaalt6d vadrtused on kirjas nii eriala rahvuslikes kui ka rahvusvahelistes eetikakood-
eksites.

Teooria. Sotsiaaltoé metodoloogia pShineb siistemaatilisel tdenduspdhisel teadmisel, mis
on saadud uuringute ja praktika hindamise teel, kaasa arvatud kohalikust kontekstist sdl-
tuvad teadmised. Sotsiaaltdo teoorias voetakse arvesse inimeste ja nende keskkonna vahe-
lise suhtlemise keerukust, aga ka inimese omadust olla mdjutatud ning ise muuta enda suh-
tes toimuvat, kaasa arvatud biopsiihhosotsiaalsed tegurid. Sotsiaaltdd eriala tugineb inim-
arengu ja kditumis- ning sotsiaalsete siisteemide teooriatele, mis aitavad analiiiisida keerulisi
olukordi ja aidata inimestel kohaneda individuaalsete, organisatsiooniliste, sotsiaalsete ning
kultuuriliste muutustega.

Praktika. Sotsiaaltdo tegeleb iihiskonnas eksisteerivate barjddride, ebavordsuse ja tilekoh-
tuga. Ta lahendab nii kriise ja hddaolukordi kui ka igapdevaseid isiklikke ning sotsiaalprob-
leeme. Sotsiaaltdd kasutab erinevaid oskusi, tehnikaid ja tegevusi, mis on vastavuses tervik-
liku lghenemisega inimestele ja nende keskkonnale. Sotsiaalt6o sekkumistehnikad ulatuvad
tiksikisikule suunatud psiihhosotsiaalsetest protsessidest kuni osalemiseni sotsiaalpoliitikas,
planeerimises ja arengus. Sotsiaalt6é hdlmab nii ndustamist, kliinilist sotsiaaltood, gru-
pitood, sotsiaalpedagoogilist t66d, peretddd ja -teraapiat kui ka joupingutusi, aitamaks ini-
mestel saada teenuseid ja ressursse oma kogukonnas. Sekkumistehnikad hdlmavad ka tee-
nuste korraldamist, kogukonnakorraldust ning sotsiaalses ja poliitilises tegevuses osalemist,



et mdjutada sotsiaalpoliitikat ja majandusarengut. Sotsiaaltéos kasutatav terviklik ldhene-
mine on {letildine, aga praktilise sotsiaaltod prioriteedid varieeruvad eri maades ja eri ae-
gadel vastavalt konkreetse maa kultuurilistele, ajaloolistele ja sotsiaal-majanduslikele tin-
gimustele.

Tolkinud Merle Pihlak
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Lastekaitse spetsialisti t00
lahutusprotsessis peredega

Merle Liivak ja Aila Rajasalu

Tartu Linnavalitsuse sotsiaalabi osakonna lastekaitseteenistuse tookorralduses toimusid
muudatused kaks aastat tagasi, kui moodustati kaks ametikohta perede ndustamiseks vane-
matevaheliste vaidluste korral. Tditmaks eestkosteasutuse funktsiooni abistada peresid lapse
ja lahus elava vanema suhtlemiskorra médramise ning elukoha kokkuleppimise kiisimustes
ja hinnates lastekaitseteenistusse poordujate muutunud vajadusi, kujunes arusaam, et vane-
mate lahkuminekuga kaasnevate probleemide korral on lastekaitse spetsialisti roll {iha
olulisem.

Lahutus ja lahkuminek — omaette t6616ik

Muudatuste vajalikkust illustreerib kokkuvdte viimaste aastate tookoormusest. Kui 2005. ja
2006. aastal tootati seoses lahutuse vdi lahkumineku problemaatikaga siivendatult rohkem
kui 60 perega aastas, siis kdesoleva aasta viie kuuga on juba tegeldud sama paljude perede-
ga. Kahe ja poole aasta kogemuse pohjal vdib Gelda, et veidi rohkem kui pooled juhtumid
on joudnud vidhemalt esialgse kokkuleppeni eestkosteasutuses ja iilejdéinute osas joutakse
lahendini kohtus. IImselgelt on eestkosteasutuse vahendusel pereprobleemide lahendamine
okonoomsem, sest lisaks inimeste aja-, raha- ja nidrvikulule hoitakse sel juhul kokku ka
kohtupidamisele kuluvaid ressursse. Vorreldes varasema kogemusega, kui paralleelselt muu
lastekaitsetooga tuli tegelda ka lahutusega kaasnevate probleemide lahendamisega,
voimaldab praegune téokorraldus pdhjalikumalt tegelda iihe konkreetse t6616iguga. Lisaks
kohtule on juhtumid joudnud lastekaitse spetsialistideni kolleegide ja advokaatide suu-
namisel ning seoses teadlikkuse suurenemisega, poorduvad lapsevanemad sageli ise
lastekaitseteenistusse abi saamiseks. Lahutusvaidluste kogemusi jagatakse teistegi omava-
litsuste spetsialistidele.

Eesmark - jouda kokkuleppele

Lastekaitse spetsialisti to0 perega algab tavaliselt vestlusest iihe vanemaga. Tagamaks vane-
mate vordset kohtlemist, antakse samavidrne voimalus oma seisukohtade ja arvamuste aval-
damiseks ka teisele vanemale. Esmalt piititakse jouda vanematega kokkuleppeni, et nad
tildse oleksid ndus tulema vestlusele iiheskoos. Ettevalmistavas etapis, kui eesmirgiks on
vanematevahelise suhtluse taastamine, v3ib osutuda vajalikuks vanemate omavahelise ele-
mentaarse info edastamine lastekaitse spetsialisti vahendusel. Enamasti soovivad vanemad
sel etapil leida hoopis abielu ebadnnestumise siiiidlast ja tegelda pohiliselt enda emotsio-
naalsete vajaduste rahuldamisega. Lastekaitse spetsialisti siht on viltida siitidlase otsimist ja
hinnangulisust ning keskenduda tulevikule, et tagada lastele vdimalikult stabiilne keskkond
ning kergendada nende kohanemist vanemate lahutusest tulenevate kaotustega.
Vanematega tootamise kaugem eesméirk v3ib olla eestkosteasutuse arvamuse koostamine
kohtule. Viltimaks hinnanguliste arvamuste edastamist, on piititud leida vanemate seisu-
kohtade wvaheline tiihisosa ning esitatavas arvamuses ldhtuda vanematevahelisest
kokkuleppest laste edasise elukorralduse suhtes. Kokkuleppele jdudmine on esmatéhtis,
kuna kohtuotsus ei pruugi arvestada kummagi vanema ootuste ja soovidega, ega jarelikult
tagada laste heaolu.



To6 lapsevanematega

Lapsevanemate koostodle motiveerimine voib osutuda toomahukaks ja keerukaks ning
moningatel juhtudel peaaegu vdimatuks. Oluline on nii vanematele kui ka spetsialistidele
selgitada, et vanematevahelise kokkuleppeni jdudmine on véimalik ainult siis, kui vanemad
ise ilmutavad valmisolekut koost6dks. Tulemuseni jdudmiseks on vajalikud sagedased ja
korduvad kohtumised. Kohtumiskordade arv ja kestus varieerub ning séltub iga pere puhul
paljudest teguritest.

Vanematega tédtades kisitletakse nii sotsiaalseid, pedagoogilisi, psiihholoogilisi kui ju-
riidilisi kiisimusi. Lastekaitsetoos tuleb pidada tihtsaks vanemate teavitamist lapse eako-
hase arengu seaduspérasustest, sest lapse vajadustega arvestamine kipub lapsevanematel
jédma tagaplaanile, kui ollakse hdivatud oma tunnetega toimetulekuga lahutusega kaasnevas
kriisis. Mitmel juhul on jidnud mulje, et vanematega nende lastest rddkimine on {ile pika aja
esimene kord, kus vanemad oma lapse vajaduste peale mdtlema hakkavad.

Tihti on vaja tegelda ka igasuguste miiiitide kummutamisega, sest vanemate seas on levinud
mitmed ebareaalsed uskumused, nagu néiteks see, et lapsed jdetakse alati ema juurde voi et
lastel ei olegi vaja suhelda lahus elava vanemaga. Inimestel on ettekujutus lastekaitse spet-
sialistist kui isikust, kelle dikteerimisel antakse laps sellele, kes endast suudab parema mulje
jatta voi kelle elujérg tundub olevat parem.

Tuleb rdhutada, et ka inimeste teadmised kohtupidamise kohta on pigem vihesed, mistottu
lastekaitse spetsialist on sunnitud selgitama nii kohtupidamise korda, esindajate rolli kui ka
seadusandlike aktide métet. Ekslikult peetakse kohtuotsust selleks, mis kohe lahendab isik-
likus elus tekkinud probleemid, andmata endale aru, et inimestevahelisi suhteid on raske
kujundada kohtulahendi abil.

Lastekaitse spetsialisti vaatepunktist vdib pidada positiivseks, et seoses tsiviilkoh-
tumenetluse seadustiku jOustumisega eelmise aasta alguses, on kohtuotsust valdavalt
asendamas kohtumaéirus, mis kinnitab vanematevahelise kokkuleppe. Madrusega kinnitatud
kokkulepe vdimaldab rohkem arvestada mdlema lapsevanema soove, ootusi, téograafikut ja
muud olulist ning ptitiab samal ajal arvestada laste huvidega.

Lapse arvamuse valjaselgitamine

Negatiivsena tuleb nimetada asjaolu, millele ka kohtunikud ise on viidanud, ja see on lapse
arvamuse viljaselgitamise problemaatilisus. Puuduvad lastega to6tamiseks kohandatud
ruumid ja kohtunike ettevalmistus lastega vestlemiseks. Lapse arvamuse viljaselgitamine
on lastekaitsetod iiks delikaatsemaid kiisimusi, eriti keeruline on t66 puuetega lastega.
Lapsega tootamine on keeruline ka seetdttu, et lapse vajadused ei pruugi kattuda tema enda
arvamusega oma tulevase elukorralduse kohta. Lapse kaasamine lastekaitseteenistuses
toimuvatesse aruteludesse otsustatakse iga juhtumi korral eraldi. Lastega t66tamisel indi-
viduaalse ja grupit6d kasutamine annaks vdimaluse 1dheneda iisna objektiivselt ka laste
huvide ja vajaduste viljaselgitamisele. Lahutavate vanemate lastele tuleks laste arengutaset
ja vanust arvestades selgitada lahutusest tulenevaid muutusi ning piitida hajutada nende poh-
jendamatuid hirme tuleviku ees. Praegu on t66 suunatud pdhiliselt vanematevaheliste
erimeelsuste vihendamisele ja kokkuleppe saavutamisele, mis muidugi on samuti viltimatu
laste huvide eest seismisel.

Lopetuseks

Kirjeldatud tookorraldus on Tartus hésti toimima hakanud, mida kinnitab nii meie endi
kogemus kui ka positiivne tagasiside klientidelt, advokaatidelt, kohtunikelt ja teistelt spet-
sialistidelt. Arengusuunana tuleb nimetada vajadust leida tdiendavaid ressursse tegelemaks
stivendatult laste ndustamisega.

KOGEMUS
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Vorgustikutoo alaealiste komisjoni
vaatevalja sattunud lastega

vatamisel.

Jaanika Kast

Muutused {ihiskonnas kajastuvad ka
igapdevases elus, kus lokkab alkoholism,
depressiivsus, sotsiaalne tdrjutus, kooli
autoriteedi kahanemine, koolikohustuse
mittetditmine, vanemate suutmatus leida
aega oma laste jaoks, jaanalinnuming
koolides ja lasteaecdades ning alaealiste
oigusrikkujate arvu kasv (itha nooremad
oigusrikkujad, retsidiivsuse kasv alaealiste
hulgas). Kuritegevuse ennetamisega piili-
takse vihendada Gigusrikkujate ja kurjategi-
jate arvu. Alaealiste kuritegevus on vald-
kond, mis on viimastel aastatel teravdatud
tdhelepanu all. Ka Euroopa kriminaalpre-
ventsiooni vorgustik on seadnud alaealiste
kuriteoennetuse itheks oma prioriteediks.

Koolitused lastevanematele

To6 alaealise oGigusrikkujaga on oluliselt
komplitseeritum kui t66 tdiskasvanuga. On
6eldud, et pole olemas probleemset last,
kuid on olemas seni veel ebakompetentne
tdiskasvanu. Sellest viitest ldhtudes saab
tiheks voimalikuks lahenduseks olla tdiskas-
vanute suurem teadlikkus ja kompetentsus.
Vaja on koolitada lastega tootavaid spetsia-
liste ja lastevanemaid. Seesugune koolitus-
vajadus on kirjas ka alaealiste kuritegevuse
vihendamise arengukavas 2007-2009.

Valga maakonnas on kasil mitmeid tegevusi, mille
abil arendatakse
uhistegevust ja toetatakse vanemaid laste kas-

lastega tOOtavate spetsialistide

Kasvatusprobleemidega toimetulekuks on
vaja rohkem teadmisi. Valga Maavalitsus
koost6ds kohalike omavalitsuste ja pere-
keskusega ,,Sina ja Mina“ alustab siigisel
lastevanemate koolitamisega maakonna nel-
jas piirkonnas. Thomas Gordon on Gelnud,
et ,kasutad vdimu, kaotad mdjuvdimu”.
Koolituse ldbivaks teemaks ongi see, kuidas
voimu kasutamata sdilitada mdjuvéim. See
pole sugugi lihtne, samas on aga viga olu-
line kditumisprintsiip laste kasvatamisel.

Opiabi- ja ndustamiskeskuse
projekt

Alaealiste kuritegevuse vihendamise aren-
gukavas 2007-2009 on kirjas ka vajadus
vilja arendada regionaalne vdrgustikut6o.
Siinkohal on &idrmiselt oluline vor-
gustikut6o kohaliku omavalitsuse tasandil,
sest just omavalitsuse piires on vdimalik
ellu kutsuda reaalselt toimivad vdrgustikud
ja koostada tihine tegevuskava ennetustege-
vuseks. Voib arvata, et omavalitsus on
piisavalt suur ja haldussuutlik, et ellu viia
kdesoleval ajal enim kasutatavaid ennetus-
tegevusi, nagu ndustamine, koolitused, se-
minarid, noortekeskused, laagrid, huvi-
haridus, toetuste pakkumine probleemsetele
peredele jm. Tuleb siiski tddeda, et iga
omavalitsus ei saa seda kdike endale lubada.
Valgamaa arengundukogu haridus- ja noor-
sootoOkomisjoni erivajadustega inimeste
oppe alamvaldkonna alakomisjonis valmis
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olukorra kaardistamise tulemusena 2007. a
kevadel Valgamaa Opiabi- ja ndus-
tamiskeskuse projekt. Projekt on jdudnud
haridus- ja teadusministeeriumisse ning
ootab heakskiitu ja rahastamist. Projektis on
vélja toodud pakutavad teenused, keskuse
asukoht, vajalikud ametikohad ja eelarve.
Teadaolevalt on valitsusprogrammis aas-
tateks 20072011 seesuguste keskuste vl-
jaarendamise toetamiseks ressursid ette ndh-
tud.

Vorgustiku t66 juhendi
koostamine

Juunis 2007 1dppes Tervise Arengu
Instituudi ja Valga Maavalitsuse koostoos
toimunud koolitus ,,Esmatasandi laste ja
peret6d tohustamine”. Koolituse eesmérk
oli piirkondliku sektoritevahelise tihistege-
vuse tohustamine. Selle tulemusena valmis
Valgamaa laste ja perede heaolu vorgustiku
projekt, mis peaks muutuma vdimalikult
paljudele Valgamaa laste ja peret6od
tegevatele erineva erialase tausta ja
erinevate tegevusvaldkondade praktikutele
toovahendiks, mis on abiks Valgamaa laste
ja perede heaolu korraldamisel ja tagamisel.
Kuna koolituses ei osalenud kdik Valgamaa
omavalitsused, siis tdiendame ja korrigee-
rime praktilist t66d iihe aasta viltel ning
hiljemalt 1. juuniks 2008 kujuneb sellest
tthistegevuse juhend Valgamaa laste ja
perede heaolu tagamiseks. Valga Linnava-

litsuse lastekaitsetootaja Ere Arbeiter {itles
koolituse ldppedes oma kodut6ost rédkides,
et ta juba kasutab dsjavalminud vorgustiku-
materjali oma igapdevatoos.

Uuringute kohaselt avaldavad alaealise hil-
bivale kiitumisele mdju eeskétt vanemate
omavahelised halvad suhted. Mida suure-
maks ja végivaldsemaks muutub konflikt
vanemate vahel, seda suurem on alaealiste
puhul digusrikkumiste risk, seda eriti poiste
seas. Seaduskuulekaks ei kasvata ainult
kodus. Sellised mdisted nagu mina ja meie,
ema ja isa, hea ja halb, must ja valge, lill ja
lind, kodu ja kodumaa saadakse selgeks
siiski eelkdige kodus, aga ka lasteaias ja
koolis ning laiemalt {ihiskonnas.
Jaanalinnuna pea probleemide eest liiva alla
peitmine on enese petmine ja kasvatamata
jatmine. Ukski &petaja ei voi seda endale
lubada. Kuid probleemi méarkamisest tiksi ei
piisa. Probleemide varajane mairkamine,
sekkumine, konkreetsed tegevused ja jarele-
valve aitavad ennetada ja vidhendada ala-
ealiste kuritegevust. Alaealiste probleemide
mérkamise ja kiire sekkumise seisukohast
on oluline luua kooli ja kodu vahel hasti
toimiv koostoovorgustik. Iga kasvatamatu
lapse (alaealise Gigusrikkuja) eest vastu-
tavad kdik tema kasvatajad. Varajane prob-
leemide mérkamine, kiire sekkumine ja abi
vajavale lapsele suunatud ihistegevus stin-
nivad histi kavandatud vorgustikut6os koos
vorgustiku professionaalsete liikmetega.

KOGEMUS
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Cees Hage ja Rini Blankers:
kliendi probleemne kaitumine on valjakutse!

Kas ajakiri oleks huvitatud intervjuust kahe hollandlasega, kiisib Piet Boerefijn Eesti-
Hollandi Heategevusfondist. Need mehed on palju aastaid kdinud mooda Eestit ja kooli-
tanud hooldekodutéiotajaid. Niiiid on nad jdlle Eestis ja dpetavad, kuidas kéituda prob-
leemse kdiitumisega klientidega. Kaks roomsameelset hollandlast, kellega kohtun iihel
kevadisel pdrastlounal, meenutavad natuke ,, Naksitrallide* Kingpoolt ja Muhvi. Cees
Hage kipub jutujdrge enda kdtte votma, Rini Blankers noogutab elavalt oma kolleegi jutu
peale ja torkab aeg-ajalt mone lause vahele. Imetlust vddrib kahe hollandlase missiooni-
tunne — see, kuidas nad viitsivad Hollandist koolitusprojektidele raha taotleda ning ikka ja

Jjdlle Eestisse tulla.

Palun tutvustage ennast!

Rini: Minu nimi on Rini Blankers. Olen
tootanud 15 aastat Hollandi tervishoius.
Neli aastat tagasi kdivitasime oma firma —
pakume koolitust, tétame treeneritena,
tootame klientidega. Minu teemad on prob-
leemne kditumine, meeskonnaprotsessid,
hoolekande finantseerimine ja hoolekande-
tootajate t60 tdhustamine.

Cees: Minu nimi on Cees Hage ja ma olen
to6tanud tervishoius 27 aastat, juba kiimme
aastat olen kdinud Eestis. To6tasin Hollan-
dis iihes vaimupuudega inimestele mdeldud
hoolekandeasutuses, kui mind kutsuti tut-
vuma Eesti hoolekandega. Niisiis todtasin
koos kolleegidega kolm n#dalat Koluvere
hooldekodus hooldajate ja klientidega.
Veendusime, et to6tajatel nappis teadmisi
probleemsest kditumisest, klientidega tege-
vuste 1dbiviimisest ja nendega suhtlemisest.
Alustasime koolitusega hooldustdotajatele
ja sellest ajast peale tegeleme sellega.

Millega te Eestis tegelete?

Cees: Piiliame koolitada hooldust6otajaid
nii palju kui vdimalik. Radgime l&bi sot-
siaalministeeriumiga ja hoolekandeasutuste
tootajatega, millised on vajadused ja pa-
kume vastavat koolitust. Paralleelselt
hooldajate koolitusega to6tame klientidega,
et ndidata hooldajatele eeskuju. Niiteks oli
selline juhtum, et iiks tiitarlaps elas hool-
dekodus kongitaolises ruumis ja kdik kart-
sid teda. Niitasime hooldajale, kuidas selle
tiitarlapsega to6tada ja niitid elab ta oskon-
nas ja saab viljaski kdia. Viimased viis-
kuus aastat koolitame Eestis koolitajaid
igasugustel teemadel, tihed meie tublimad
opilased on niiteks Monika Salumaa ja Ain
Klaassen. Olen vist ligemale 30 korda
Eestis kédinud, jarg kadus kdest — kiilas-
tanud hoolekandeasutusi, osalenud konve-
rentsidel. Viimastel aastatel oleme Eestis
kdinud kolm-neli korda aastas. Toetame
Lihula keskuse [L&dsnemaa Psiihhosotsiaal-



se Rehabilitatsiooni Keskus — R.L.] ja Vi-
siku Hooldekodu t66d liitpuudega lastega.
Alustasime koolitusega probleemse kiitu-
misega toimetulekuks. Uks meie teemasid on
seksuaalsus ja seksuaalne véidrkohtlemine.
Rini: Neid asju, mida me teeme, on péris
palju.

Milliseid muutusi olete viimasel kiimnel
aastal Eesti erihooldekodudes mérganud?
Cees: Hoolekandeasutustes on palju muu-
tunud. Kliente ei hoita enam kongides, neid
ei eraldata ega jdeta toitmata selle tSttu, et
hooldajad neid kardavad. Hooldust66tajad
on enesekindlamad. Piitiame neile sisenda-
da, et hooldust66 on vairt amet, hoolealus-
tega toimetulek pakub viljakutseid. Vaib
margata muutusi klientide elukeskkonnas
ja on ka mdningaid positiivseid muutusi
hooldustoétajate suhtumises klientidesse.
Rini: Hooldusto6tajatel on rohkem infot ja
nad on valmis seda kasutama.

Cees: Nad on valimis 6ppima, seegi on
edasiminek. Alguses esines vastuseisu,
niitid tuntakse huvi, kuidas probleemselt
kiituvate klientidega paremini toime tulla
ja klientide elukvaliteeti parandada. Aga
veel on pikk tee kiia. Uks vajadus on tee-
nuste spetsialiseerimine. Praegu peab hool-
dustodtajal olema teadmisi nii psiihhiaa-
triliste klientide, dementsete haigete ja vai-
mupuudega inimeste kohta, sest nad kdik
elavad samas osakonnas. Mdnes asutuses
luuakse juba eraldi osakondi psiiiihika-
hiiretega inimestele, vaimupuudega ini-
mestele ja eakatele, kuid veel mitte igal pool.

Nii et te arvate, et teenuste spetsialisee-
rimist on vaja?

Rini ja Cees (kiiresti ja ihehdélselt) Jah,
jah, jah! Igatahes!

Cees: Koluveres ja Vaisikul on see juba
tehtud. Siis saab koolitada hooldustdétajad
vastavalt kliendiriihma spetsiifikale. Sest
on peaaegu vdimatu omada korraga nii
palju teadmisi, et {ihe vahetuse ajal suhelda
viis minutit vaimupuudega inimesega ja
seejdrel viis minutit skisofreenikuga jne.
Nendele sihtrithmadele on vaja téiesti
erinevat ldhenemist.

Millest praegu puudu jaib?

Cees: Korralik baasettevalmistus hool-
dustootajatel to6ks iihe voi teise kliendi-
riihmaga. Teenuste spetsialiseerimine
iiksuste kaupa. Klientidel v3ib olla ka tihi-
seid tegevusi, kuid keskenduda tuleks iga
inimese individuaalsetele vajadustele. Siis
oleks ka hooldajatel lahedam olla ja nad
mérkaksid, et nende kliendid on toredad ja
nendega on vahva to6tada. Probleemne
kiditumine on viljakutse, mida on vdimalik
iiletada tiksnes kliendiga tegeldes.

Rini: Kliendi probleemne kditumine ei ole
sihilik, see on lihtsalt tema viis end viljen-
dada. Verbaalset suhtlemist kiputakse {ile
téahtsustama.

Cees: Probleemse kéitumisega osutab ta
millelegi, mis teda hiirib. Nt tal valutab
pea ja kui ta ei oska seda sdnades vilja
Gelda, siis ta lihtsalt k#itub halvasti.

Mida véite soovitada hooldustootajatele,
kellel on probleemse kiitumisega kliente?
Cees: Paneksin neile siidamele, et nad
kliente rohkem jdlgiksid. V3ib-olla ei ole
inimene kolm péeva viljakdigus kédinud ja
tal kdht valutab. Kliendi jdlgimine aitab
probleemset kéditumist ennetada. Hooldus-
tootajatel tuleb dppida vaatama oma kliente
virske pilguga ja kasutama digeid t66vot-
teid. Uks asi veel — mitte iileliia keskendu-
da kliendi probleemsele kditumisele, vaid
néha tervikpilti, vottes arvesse ka timbritse-
vat keskkonda. Kliendi probleemse kéitu-
misega tegelemine nduab hooldajalt
tohutult energiat ja pahatihti hooldustédtaja
unustab, et sama klient v&iks ka rahulikult nurgas
raamatut lugeda, seegi on osa tema maailmast.

Millest te oma koolitustel veel ridgite?
Cees: Selgitame, milles seisneb eakohane
areng. On viga tihtis, et hooldustédtajad
ndeksid emotsionaalset arengut lahus kog-
nitiivsest arengust, sest probleemne kéitu-
mine tekib emotsioonide pinnalt.

Rini: Inimesel on kognitiivne ja emotsio-
naalne vanus. Niiteks neljakiimneaastane
mees vOib olla oma mdistuse poolest
7-aastase lapse tasemel, aga emotsio-
naalselt iiheaastase tasemel.

INTERVJUU
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Cees: Neid asju selgitades saab hooldus-
tootajale ndidata, et tegemist ei ole prob-
leemse kiitumisega, vaid tdiesti tavalise
aastase lapse kditumisega ja jarelikult tuleb
klienti juhendada nagu aastast last. Emot-
sionaalsest arengutasemest raégime ka sek-
suaalndustamise koolitusel. Seal on tee-
maks see, kuidas dpetada kliendile diget
seksuaalkditumist ja ennetada sattumist
seksuaalse vadrkohtlemise ohvriks. Tegel-
dakse kliendi mina tugevdamisega, dpeta-
takse, kuidas viljendada sdnumit ,,4ra
puuduta minu keha®.

Kas emotsionaalne vanus on klientidel
alati eakohasest madalam?

Cees: Jah, nii see on nii probleemkéitu-
misega laste, vaimupuudega inimeste kui
ka skisofreeniahaigete puhul: mida vidhem
toimetulekuoskusi, seda ndrgem on ka
toimetulek emotsioonidega. Enne juhen-
damist tuleb kindlaks teha kliendi emot-
sionaalse arengu tase ja selle pdhjal edasi
tootada, et probleemset kéitumist vahenda-
da. Tuleb klienti arendada, et ta saavutaks
hea enesetunnetuse, alles seejdrel saab
tegelda kognitiivse poolega. Niitena vdib
tuua hiiperaktiivsed lapsed — kui laps juba
suudab moneks minutiks keskenduda ja
tunneb ennast suhtlemisel kindlana, alles
siis saab talle dpetada ka uusi teadmisi.

Mis vormis teie koolitus toimub?

Cees: Meie firma moto on 6ppimine koge-
muse kaudu. Selgitame teooriat — milles
seisneb probleemne kiitumine, kuidas selle
puhul toimida, ja kohe pakume ka vi-
malust saadud teadmisi rakendada. Sageli
kasutame videotreeningut ja mangime labi
vOimalikud situatsioonid. On véga tihtis
panna koolitatavad tundma, millises olu-
korras on klient.

Rini: Kui selgitan neile dementsuse isedra-
susi, kargan ootamatult keset loengut piisti
ja teatan, et pean koju minema. Las nad
kogevad, mis tunne see on.

Cees: Ja koolitatavatel tuleb lahendada see
olukord, kui dementne inimene tahab mine-
ma kondida oma naise ja laste juurde ja
saab vihaseks, kui teda takistatakse.

Rini: Lihen péris pooraseks ja nduan:
,Laske mind vilja!“

Cees: Hooldustodtajatel tuleb selliseid
olukordi ette iga pdev, nii et meie koolitus
on véga praktiline. Harjutame, kuidas riih-
mat6dd 14bi viia, muuta hoiakuid, jalgida
kliente.

Palun tooge méni niide oma praktika
monest keerulisest kliendité6 juhtumist.
Cees: Hollandis oli selline juhus, et iihel
naisel, kes sai suusatades siidameraban-
duse, tekkis p6ordumatu ajukahjustus. Aju
sai nii palju kannatada, et naine reageeris
ainult stiimulitele. Nii et kui hooldajad
tahtsid teda niiteks pesta, hakkas ta rabele-
ma, l66ma ja hammustama. Selgitasime
tootajatele, miks ta nii kéitub. Et see on
ainuke reageerimisviis, mis on tal alles
jadnud. Koostasime tema jaoks ohutu
juhendamise programmi — néiteks seisis
seal kirjas, et kui hooldajad ldhevad teda
pesema, peaksid nad 1dhenema talle ette-
vaatlikult selja tagant. Kui naine on halvas
tujus, siis tuleb ta rahule jétta ja hiljem
uuesti proovida.

Rini: Keeruline on ka kasvatajate t66 kéi-
tumisprobleemidega noortega. Lapsed ja
teismelised, kes aknaid 16huvad, omavahel
kaklevad, asutusest pdgenevad.

Cees: Arvan, et see rithm on probleemiks
ka Eestis. Noored, kellel pole otseselt vai-
mupuuet, vaid normaalsest natuke mada-
lam intellekt. Nad tarvitavad narkootikume,
monikord satuvad seksuaalse vadrkohtlemise
ohvriks. Seesugused noored vajavad erilisi
mojutusvahendeid ja hooldajate suhtumist.

Mida soovite delda lopetuseks?

Cees: On kolm tdhtsat asja, mida tuleb
meeles pidada: 1) probleemne kditumine
on suhtlemisviis; 2) kliendil on ka emot-
sionaalne vanus; 3) klienti tuleb néha ter-
vikuna, méirgata tema puhul ka positiivseid
asju. Seda me dpetamegi.

Rini: Teeme seda t66d hea meelega.

Cees: Tore, et Eestis on palju entusiastlikke
inimesi, kellega koos saame meiegi dppida.

Tekst: Regina Lind, foto: Helina Alliksaar



Kiikla lastekodu
paikneb kunagises
moisakompleksis.
Lastekodu juurde
kuulub 6unaaed ille
200 6unapuuga ja pol-
lumaa, kust lapsed
saavad oma
ouna-marjasaagi ning
koogivilja.

Foto: Arvi Kriis

Kiikla lastekodu voi oma kodu armastus

Ei me tea, kust oleme tulnud ja kuhu kaome, aga kdik inimesed on stindinud. Selles voime kind-
lad olla. Ka selles, et meil endil polnud mingit valikuvdimalust. Me oleme juhuse méangukannid.
Lastekodulapsed on kui linnupojad, kes hoolitsuseta on madratud hukkumisele. Aga inim-
lapsele ei piisa ainult toidust. Kui hunt hunti ei murra, siis inimsugu nii ei kéitu. Piisab vaid
ihest johkardist, kellel on voim, ning see vdib ajaloos tihendada terve rassi hdvitamise
tahet, tuhandete hukkamist, sddade algatamist.
Millist uut kultuuri loob uus Kiiklas sirguv pdlvkond, pole teada, aga juba praegu on
10 noort Kiikla lastekodus lisaks kiilanoortele ja loodan, et Kiikla lastekodu noored
kujunevad sellisteks, kes oskavad hinnata oma kodumaad, kodukandi inimesi, vanureid,
haigeid ja kdiki, kes tuge ja abi vajavad. Loodame, et tekib siinsete progressiivsete eestlaste
sopruskond, kus kedagi ei pdlata rassi ega rahvuse pérast. Ma usun, et me piitiame teha kdik
oma valla ja rahva tuleviku heaks. Vidirikas noor pdlvkond on suuresti meie tuleviku pant.
Praegu vajavad nad meie armastust ja lubage ka neil armastada Kiiklat ja selle inimesi, sest
lahemaid kui teie ja meie neil siin ei ole. Neil k&igil on suur vajadus kedagi armastada, aga
vdimalust selleks neil ei ole. See vdimalus tuleks neile kinkida ja nad ei unusta seda iial.
Lastekodulaps hakkab oma kodu, oma timbrust samuti armastama nagu lapsed ikka. Ta
hakkab ka ennast timbritsevaid inimesi armastama, kui me oma suhtumisega vastupidist
esile ei kutsu. Minu arvates peaks iga vald olema uhke, kui selles sirguvad inimesed, kes
hakkavad seda kohta armastama. Kes véivad uhkusega delda, kui ilus oli nende kodukoht ja
kui soojalt neid koheldi kohaliku omavalitsuse poolt. Selleks on tuhat vdimalust. Eelkdige
tdhelepanu ja tunnustus. See seeme v3ib tulevikus kanda draarvamata head vilja. Meie omalt
poolt piiliame lastele dpetada viisakust, mis on inimsuhete alus. Piiliame jagada ka muud
sotsiaalset elutarkust, opetada suhtlemist ja loodame seda ka kohalikult koolilt. Opeta-
jaamet ei ole kunagi piirdunud iiksnes aine dpetamisega. Opetajad on olnud maa sool ja kiil-
lap seesugune sool siilitab kdike, mis on tark ja hea.
Keegi ei kiisi lapselt seda, miks ta on lastekodulaps. Ta on lastekodusse pandud. Pahatihti
pole lastekodu kdige halvem kodu, kui seda v3rrelda alavéartusliku koduga. Vanemate poolt
hiiljatud lapsed ei tohiks kannatada oma vanemate parast. Kasvatuskunst on véga keeruline.
Eksida voivad isegi bioloogilised vanemad, ja mitte tahtlikult. Seda kohtab viga sageli.
Isegi liigne hellitamine rikub. Meie ndeme, kui palju kulutab riik narkomaania kées vaevle-
vatele noortele ja suguhaigustele. Kui palju on vaja, et inimene dpiks digesti elama ja oma
ellu lugupidamisega suhtuma. Kui me iseennast hinnata ei oska, siis on raske ka teistesse
inimestesse lugupidamisega suhtuda. Peab piitidma kdiges iiksteist aidata ja iiksteisest lugu
pidada, sellest on ainult {iks samm armastuseni. Ja armastus andestab kdik, armastus unustab
kaik, ja kdike on vdimalik otsast alata.

Alex Trope, Kiikla Lastekodu juhataja

KOGEMUS



AJALUGU

,»o0tsiaaltdo” juubel -
Sotsiaaltootajate erialaajakiri on ilmunud juba
iile 10 aasta

Uhel kaunil augustikuu pieval iiksteist aastat tagasi sain teada, et sotsiaalto6tajatele oleks
vaja oma ajakirja. Eestis oli kiire arengu ja muutuste aeg. Tanuvédrset sotsiaaltood tegeva-
tel inimestel oli puudus tunnustusest, vdimalusest oma hailt kuuldavaks teha ja teistega omi
kogemusi vahetada. Et eelnevalt olin telesaadete tegemisel sotsiaalteemadega kokku puu-
tunud, siis teadsin, et kiirel seaduste muutumise ajal vdiks infovahetus selles valdkonnas
paremini sujuda.

Esimene kohtumine ajakirja asutamise arutamiseks toimus sotsiaalministeeriumis.
Astusin kokkulepitud ruumi. Péike paistis uksest tulijale otse vastu. Ainuke, mida silm sele-
tas, oli kolmnurkse siddeleva soenguga dbluke naine, kes ldhenes kiiresti, et rddmsaks tervi-
tuseks kétt suruda. Vilgas siluett osutus Kersti Pldemaaks. Meie esimesel vestlusel sai sel-
geks, et erialaajakirja idee on périt just temalt. Puudusid vaid teostaja ja rahastaja. Nagu
tegusate inimeste puhul tihti, jduavad nad palju. Idee autor osales aktiivselt ka edaspidi
ajakirja kidivitamise ja viljaandmise protsessis. Nii sisulises, vormilises kui ka rahalises
asjaajamises. Lihtsam on 6elda, mida ta ise ajakirja heaks ei teinud: ei kujundanud ega
triikkinud. Kersti on jddnud ajakirja ustavaks sobraks siiani.

Meie péhiprobleem oli: milline ajakiri meeldiks sihtgrupile, kelleks pidasime sotsiaalt6o
kdigi valdkondadega tegelevaid inimesi, hoolekandeasutusi ja instantse. Kaks asja ajakirja
juures olid kindlad — see peab olema kvaliteetne sisult ja kaunis valimuselt. Nii nagu tol ajal
tihti kombeks, otsisime inspiratsiooni pdhjanaabritelt, seda eriti formaadi ja rubriikide osas.
Ajakirja sisulise kiilje eest vastutamiseks moodustasime kolleegiumi, kuhu kuuluvad ténini
sotsiaalala parimad asjatundjad. Kolleegiumi algkoosseisus olid Taimi Tulva, Valter Parve,
Deiw Rahumiigi, Kersti Példemaa, Hille Tarto, Aive Sarjas, Valdeko Paavel ja Pille
Liimal.

Ajakirjale nime ja kujunduse valimine oli omaette ettevdtmine. Miletamist modda oli
nimevariante oma kiimmekond, millest otsustasime valida kdige lihtsama ja lakoonilisema.
Kujunduse maketi tegi Koit Variksoo. Kaane suhtes oli mitmeid arvamusi. Otsustasime
leida kompromissi atraktiivsuse ja soliidsuse vahel. [lmselt dnnestunult, sest pohijoontes on
kaanekujundus ténaseni kasutusel. Teisest ajakirjanumbrist tdnaseni on kujundajaks-kiiljen-
dajaks olnud Maili Lepp.

Kuidas rahastada? Kui projekt sai valmis, esitasime selle tol ajal sotsiaalministeeriumis
todtava Deiw Rahumégi soovitusel esmalt hasartméngu ndukogule. Sealt saimegi esimese
summa ajakirja kdivitamiseks. Esimese numbri tdhtajaks sai jaanuar 1997. Ette rutates olgu
oeldud, et parast esimese numbri ilmumist toetasid ajakirja viljaandmist nii PHARE eesot-
sas Matti Mikkolaga, STAKES ja muidugi sotsiaalministeerium, mille hallata Sotsiaalt6o
aasta pérast ka jii.

Sisu on kéige tihtsam! Alguses ilmus ajakiri Sotsiaalt6d kord kuus. Tunnistan, et ei olnud
just lihtne veenda seni tagasihoidlikult omaette tegutsenud sotsiaaltddtajaid kirjutama
esimestesse numbritesse oma arvamust ja kogemusi kajastavat artiklit. Ule aasta keele-



toimetajana ajakirjas tegutsenud Eve Variksoo andis oma parima, tihti olles tohutu surve all
ldheneva ilmumistdhtaja tottu. 1998. aasta teisest numbrist vottis selle t66 {ile Signe
Viljataga.

Toimetuse siidamest tulevad tinusonad koigile neile julgetele inimestele, kes juba
esimesel ilmumisaastal ajakirjale kaastood tegid ning ka muidu néu ja jouga abiks
olid!

Kuna tegemist oli Eesti ajaloos esimese sotsiaaltood valgustava ajakirjaga, siis
otsustasime teavitada suursiindmusest ka laia avalikkust ja edastasime kutsed meediale.
Uudiskiinnis saigi tiletatud — kohal kiis nii uudisteagentuur, kaks telekanalit ja mitu
raadiojaama.

Uks pidev enne Sotsiaaltts presentatsiooni saime kitte triikildhnalise esimese
numbri. Kaant vaadates tundus midagi nagu puudu olevat. Ja oligi — nimelt
esimese ajaloolise numbri ilmumise aastaarv! Uue tiraazi trilkkkimine ei tulnud

kone alla, kui tahtsime ka jargmist numbrit vélja anda. Siitidlast otsima me ei

hakanud. Pidasime kujundajaga ndu ja otsustasime, et kdige lilhem tee vea
parandamiseks on aastaarv lihtsalt tavalise templiga selleks ette ndhtud kohta
liiia. Mdeldud-tehtud. Ei tea, kas delikaatsusest, kuid pérast presentatsiooni
ei kuulnud me ajakirja uudistajate suust, kelle seas oli ka hiid tuttavaid,
kordagi kiisimust, et miks see aastaarv teil nii imelik on.

Ajakiri Sotsiaaltoo voeti algusest peale lugejate poolt soojalt vastu.
Alguses oli tellijaid vaid 300 timber, nende hulgas riigiasutused ja kaks
vélismaist tellimust — Kanadasse ja Soome. Jérjest tihemini ilmusid
ajakirja veergudel teadust6od tutvustavad artiklid. RGdmsaks tegi tegi-
jate meele ka iilidpilaste suhtumine kuukirja kui arvestatavasse eri-
alasesse abimaterjali. Alates 1998. aasta teisest numbrist on ajakirja
toimetanud Regina Lind. Neli aastat on ajakirja toimetajaks olnud
Regina kdrval ka Hille Tarto. Eri aegadel on ajakirja toimetamisse
oma panuse andnud Karina Kiir, Heimar Lenk ja Maris Saar.
Peamine on siiski see, et ajapikku on Sotsiaalt6é muutunud
sisukamaks. Eks muutusi ja tdiendusi on aastate jooksul olnud
teisigi, koike siinkohal tiles lugeda pole mdotet.

Ténases iileilmastumisele ja Idimumisele orienteeritud
Eestis on sotsiaaltddga seotud inimeste ning instantside roll
jérjest kasvanud. Ajakirja asutajad loodavad, et tinaseks
juba iile kiimne aasta ilmunud ning ajaga kaasas kiiv
Sotsiaalt6d on ka edaspidi véljundiks ja abiliseks kdigile
sotsiaalvaldkonnas tegutsejaile.

Ajakirja alustanud meeskonna
nimel tédnastele lugejatele ja
tegijatele edu soovides

Aigi Lillep,

Sotsiaaltoé projektijuht
august 1996 — mai 1998 '

AJALUGU



SUMMARY

Special Care Services in Winds of Change. State-Owned Care Services
Company Founded

Sirlis Somer, Ministry of Social Affairs

Big changes are taking place in the national care services for people with mental special needs. A state-
owned joint stock company AS Hoolekandeteenused has been founded, which unites all 16 state spe-
cial care institutions. The main task of this company is to provide and develop state special care serv-
ices. The aim of the National Special Care Institutions and Services Reorganization Plan is to gradu-
ally increase the number of service places to make services accessible to everyone who needs them;
to improve the quality of services; to adapt the services to the individual needs of the person, and to
provide services as close to home as possible. Bringing care institutions under one leadership enables
their better management. In the future, the aim is to close the present, big care institutions in Soviet-
time buildings and to replace them with smaller, family-type units, by which the living conditions of
service users will be improved. Staff trainings will continue and steps will be taken to improve the
work and pay conditions of employees. The reorganization of care institutions will be carried out in
three stages from 2007 to 2021.

Co-dependency in Families of Alcoholics
Ulvi Seermaa, Social Work MA

Limiting alcohol sales is the present debate in Estonia. It has to be taken into consideration
that alcohol not only damages the addicts themselves, but also their family members, who
are co-addicts of the alcoholic. The aim of this study was to get an overview of the mental
health of alcohol co-dependent people. Interviews with family-members of addicts, with
social work and health care specialists as well as data collected by participant observation
show that the mental health of co-addicts is not good. They feel excluded in the society, do
not get support from friends and relatives, and coping with their everyday lives is compli-
cated. Most co-addicts admitted that they have used alcohol to try to overcome frustration.
Co-addicts lead double lives based on two types of behaviour: one type of behaviour is used
in the family, the other type of behaviour and attitudes is used in the working environment
and elsewhere out of home. Family-members of alcoholics also have many psychosomatic
illnesses. The biggest problem is the fact that co-dependency is not being talked about.

Protection of Equal Rights, Ban on Discrimination and Promotion of
Equal Treatment

Margit Sarv, Gender Equality Commissioner

There are many examples of unequal treatment in Estonia: gender segregation in the labour
market; wage discrimination; assuming technical skills according to gender but not knowl-
edge; assuming levels of language skills based on a foreign name without actually checking
it; refusing to rent a flat to a large family, etc. Institutions that deal with equal treatment in
Estonia are the Gender Equality Commissioner and the Legal Chancellor, whose activities
are aimed at stopping discrimination, at its possible compensation as well as at its preven-
tion. In addition to finding solutions to complaints, the ombudsmen also have to pay atten-
tion to the manifestation of inequality in the society. Therefore, it is very important that the
NGOs representing vulnerable groups in Estonia, which have been included in the prepara-
tions for the European Year of Equal Opportunities, have expressed their concern about the
insufficient data reflecting the situation of different social groups. Also, studies and analy-
ses conducted in the framework of this project are very welcome.



CneumasnbHoe none4ynTesibcTBO B BUXpe nepemeH. CospnaHo
AO Hoolekandeteenused. CTp. 4

Cuprnuc Coimep, Munucmepemso couuanstivix oen.

Tocypapcreentoe akumoHepaoe obumiectso Hoolekandeteenused o0beqnumT 1oz,
061mM PyKOBOACTBOM Bce 16 rocyfapCTBEHHBIX IOMEYNTENBCKUAX JOMA IJISE
JIIOZIEN € OCOOBIMU MICUXMYECKUMM TIOTPpeOHOCTSIMU. B Guimzkanmme 15 ner
[UIAHUPYETCS 3AMEHUTH GOJIBIINE YUPEKICHUS MAJICHBKUMU JIOMAMU CEMETHOTO
UM, Tae OYAYT MPEIIAraThCs CIENUATN3UPOBAHHBIC YCIIYTU C YICTOM
VHAVBUAYATIBHBIX TOTPEOHOCTEN KIIMEHTOB.

3awmnTa npaBa Ha paBeHCTBO, 3anpeT AUCKPpUMUHaALIMU U
obecne4yeHe paBHOro obpaueHus. Ctp. 15

Mapeum Caps, ynonromouenis 1o 2eH0EPHOM) pasHONPABHIO

B crarbe paspACHSIOTCS IMOHATHS (PaBHOE OOpaIeHME» M (OMCKPUMMHALVSY Ha
[IpMMEpPE Ka3yCOB, MMEBLIMX MECTO B OcrToHmM. [laeTcs 0030p HESTEIBHOCTH
MHCTUTYTOB, CJICHSLINX 32 COOJIOACHMEM TPEOOBAaHMI 3aKOHOB, 3aIIPEIAIONINX
OVICKPUMMHAIIMIO — KaHIPIEPa IOCTUMIVMM M YIIOJHOMOYEHHOIO IIO T'€HAEPHOMY
PaBHOIIPABUIO.

Kpyuy, Bepuy, KaK xouy, MJiu oKasbiBalo NoMolb? CTp. 30

Koapm Mynnep, cosemmux kanunepa rocmuyun

UnHOBHMKAM MECTHOI'O CAMOYIIPABJICHNS JAaHBI IO PSAY BOIIPOCOB IIMPOKIE
IIOJIHOMOYMSI, JAIOIJ€ BO3MOXKHOCTD [JEICTBOBATH 110 CBOEMY yCMOTpPEHMIO. B
TAKUX CJIy4YassXx HEOOXOAUMO PYKOBOJCTBOBATHCS IIPUHIUIIAMY AUCKPELVIOHHOTO
IIpaBa, C HEKOTOPBIMU M3 KOTOPBIX 3HAKOMNUT 9Ta CTaThsl HA IPUMEPE Ka3yca U3
06J1aCTV COLMAJIBHOTO IIONCYNTEIIbCTRA.

Co0-3aBMCMMOCTb B CEMbSIX aJIKOr0JIMKOB. CTp. 35

Vavsu Ceapmaa, mazucmp conuansros paboma.

ITo pesynpraraM MHTEPBBIO C WICHAMU CEMEN aJIKO3aBUCUMBbIX, HaOJIIONECHUAM
aBTOPA M MHEHMIO CIEIMAJIMCTOB, IMPOKMBAHME B OFHOM JOMOXO3SMCTBE C
AJIKOTOJIMKOM OKA43bIBAET IaryOHOE BO3JCIICTBME Ha MYLIEBHOE 3OPOBBE €TO
POMHBIX, HAPYIIAECT VK4 WX KU3HM U 3aCTABIISECT CKPBIBATH CBOM IPOOJIEMBI OT
OKpyzKaomux. [OBOPsS O 3HOPOBbE HACEJICHUS, HEOOXOAMMO YHACISTh BHUMAHIC
pobJieMe CO-32BUCHMOCTY B CEMBSIX JIIOLEY, 3JI0yIOTPEOIISIONIX aIKOT0JIEM.

OnpeneneHve coumasibHom paboThl AnA 21 seka (Il). Ctp. 47

Adicedopa Xspe, CLLLA

Bo BTOpOM 9acTH CTaThM, MOCBANIEHHON ONMPEACICHUIO COIUAILHON PaboTsl,
npussiroMmy MexxnyHapogsou denepanneit connansHbix paborankos B 2000 roapy
B Moupease, maercs 0630p TEOPUIT U [[EHHOCTEN, KOTOPBIC JIETIIN B OCHOBY
ompeneseunst. ConuanbHas paboTa UCIOIB3YET TEOPUU O TIOBENECHUN U
COLMAJIBHBIX CUCTEMAX, €€ Ba’KHEHIIMMM [[CHHOCTSIMM SIBJISIOTCS [IPaBa YEJIOBEKA I
COLMAJIbHAS CIIPABEIJIVBOCTb.
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Lapse vaarkohtlemine Il (2007). Toimetanud Dagmar Kutsar. Atlex Kirjastus
Tartu Laste Tugikeskuse spetsialistid on ka varem avaldanud raamatu laste
vaérkohtlemisest. Raamat "Laste vaarkohtlemine" on vélja antud 1997. aastal ning
seda ei ole enam voimalik kuskilt saada. Tartu Laste Tugikeskuse spetsialistid on
juurde saanud uusi teadmisi laste vaarkohtlemisest ning selle ennetamisest ja
ravist. Samuti on juurde tulnud uusi vaarkohtlemise liike (nt inimkaubandus, inter-
netipornograafia). Sellest tingituna pidasid Tartu Laste Tugikeskuse spetsialistid
oluliseks uue raamatu "Lapse vaarkohtlemine II" valjaandmist ja levitamist tle
Eesti.

Raamatus kasitletakse jargmisi teemasid: lapse seksuaalne areng; pedofiilia;
internetikeskkond ja lapse vaarkohtlemine; lastekaitsestisteemi areng Eestis;
lapse vastu suunatud kuritegude menetlemine Eestis; raputatud imiku stindroom;
Munchhauseni siindroom; meediku t66 vaarkoheldud lapsega; lapse kusitlemine; vaarkoheldud lapse
abistamine, abistaja stress ja labipdlemine jpm. Raamatu autoriteks on Ruth Soonets, Lemme Haldre,
Malle Roomeldi, Sirje Saar, Kaisa Pdld, Aino Popova, Raul Heido, Marina Paddar, Dagmar Kutsar.
Raamatut on vdimalik osta Tartu Laste Tugikeskusest Kaunase pst 11-2, tel 748 4666, e-post
ch.abuse@online.ee.

B i i Riigi ja kohalike omavalitsuste poolt rahastatavad sotsiaaltoetused ja

endisse el mezaend | -te€Nused (2007). Marju Medar ja EImo Medar. Tartu Ulikooli kirjastus

3R i : Kasiraamatus antakse Ulevaade riiklikest ja kohalike omavalitsuste sotsiaaltoe-

';.J 5 .'|,|'|,|_ LE”E.[[I tustest ja -teenustest: kes neid saavad ja kes pakuvad, kes finantseerib, kuidas
hTEENE .lml: y toetusi taotleda jne. Puudutatakse ka seda, kuidas sotsiaalt66tajad saavad

oA “— L | | teenuste ja toetustega abistada erinevaid sihtrihmi, kelleks voivad olla puudega

inimesed, kinnipidamisasutusest vabanenud véi kriminaalhooldusel olevad

isikud, lastega pered, valismaalased, pikaajalised t66tud jt.

Kasiraamatu aluseks on sotsiaalvaldkonda reguleerivad digusaktid ja strateegiad,

mida rakendatakse nii riiklikul- kui omavalitsuse tasandil. Péhjalikumalt kéasitle-

takse hoolekannet, eristades riiklikult ja kohalike omavalitsuste kaudu finantseeri-

tavaid sotsiaaltoetusi ja -teenuseid.

Késiraamat on heaks abiliseks eelkbige sotsiaaltdotajaile, tédandjaile, FIEdele,

personalitddtajaile, perearstidele, kriminaalhooldajaile, rehabilitatsioonimeeskon-

dade liikmetele, pedagoogidele ja isikutele, kes vajavad sotsiaaltoetusi voi -teenuseid, samuti mittetulun-

dusuhingutele ja teistele tugiorganisatsioonidele. Raamatus sisalduv materjal on méeldud kasutamiseks

ka korgkoolides, samuti tdiendava materjalina mitmesugustel kursustel. www.tyk.ee

£3

Sotsiaalne ebavérdsus = Social inequality (2007). Toimetanud Taimi
Rosenberg. Statistikamet
% Artiklikogumik annab Ulevaate ebavordsuse eri tahkudest Eesti Uhiskonnas ja

LB Euroopa Liidus. Hoolimata kiirest palga- ja majanduskasvust ning madalast t66-
tuse méaarast on Eesti ebavordseima sissetulekujaotusega riike Euroopa Liidus.
Ebavérdsus ilmneb ka teistes elusfadrides — hariduses, tervises, sotsiaalses ja
¥ 1 kultuurilises osalemises. www.stat.ee
oy f i i i
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!‘ﬂ Euroopa Sotsiaalfondi Eesti edulood (2007). Sotsiaalministeerium
- Euroopa Sotsiaalfondi Eesti edulugude raamatusse on koondatud 85 projekti

kogemused. Raamatus antakse Ulevaate Euroopa Sotsiaalfondi rahastatud pro-
jektidest Eestis ajavahemikul 2004-2006. Huvilistel on véimalik tutvuda erinevate
lugudega sellest, kuidas on ESF-i toel parandatud inimeste voimalusi té6turul —
arendatud huvitavaid 6ppemeetodeid, taiustatud koolitussisteemi, loodud uusi
m™ha ettevotteid, aidatud td66turule puuetega inimesi ja palju muud.

Kattesaadav ka elektroonselt www.sm.ee >Valjaanded > 2007. a publikatsioonid
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