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Sissejuhatus

Sotsiaalselt vastutustundliku riigihanke (SRPP) pohimot-
teks on seada eeskujusid ja méjutada turge. SRPP eden-
damisega saavad avaliku véimu kandjad ettevétteid
sotsiaalselt vastutustundliku juhtimise arendamiseks
reaalselt ergutada. Targal ostmisel saavad avaliku véimu
kandjad edendada t66voimalusi, inimvadrset t66d, sot-
siaalset kaasamist, juurdepaasetavust, universaaldisaini,
eetilist kaubandust ja pliida saavutada laiemat vasta-
vust sotsiaalsete standarditega. Mdne toote, t60 ja tee-
nuse puhul véib moju isedranis markimisvddrne olla,
kuna avalik-6iguslikud ostjad valdavad suurt turuosa (nt
ehituses, driteenustes, ITs jne). Avaliku véimu kandjad
on uldiselt Euroopas suurtarbijad, kulutades umbes 17%
ELi sisemajanduse kogutoodangust (summa on vordne
poolega Saksamaa sisemajanduse kogutoodangust).
Kasutades oma ostujéudu heade sotsiaalsete tulemus-
tega kaupade ja teenuste valimiseks, voivad nad seega
sddstvasse arengusse suure panuse anda.

Riigihankele annavad Euroopa Liidus oigusliku aluse
direktiivid 2004/17/EU'ja2004/18/EU? (hankedirektiivid)?,
mis kasitlevad sotsiaalsete kaalutluste arvestamist, eel-
dades konkreetselt, et need on lepingu sisuga seotud* ja
nende proportsioonid vastavad sisu ndudmistele ning et
jalgitakse hinna ja kvaliteedi suhet ja koikide ELi hanki-
jate vordse juurdepdasu pohimotteid.

! Euroopa Parlamendi ja Euroopa Liidu Néukogu 31. martsil 2004 vastu voe-
tud direktiiv 2004/17/EU, mis kooskdlastab vee-, energeetika-, transpordi-
ja postisidesektoris tegutsevate Uksuste hankekorra (edaspidi ,direktiiv
2004/17/E0");

2 Euroopa Parlamendi ja Euroopa Liidu Néukogu 31. martsil 2004 vastu voe-
tud direktiiv 2004/18/EU, mis kooskélastab riiklike ehitustédde lepingute,
asjade riigihankelepingute ja avaliku teenindamise lepingute sélmimise
korra (edaspidi ,,direktiiv 2004/18/EU").

3 Hankedirektiivid péhinevad Euroopa Uhenduse asutamislepingu pohimé-
tetel ning isedranis kaupade vaba liikumise, asutamisvabaduse ja teenuste
osutamise vabaduse pohimoétetel ning nendest tulenevatel pbhimétetel,
nagu vérdse kohtlemise, mittediskrimineerimise, vastastikuse tunnustamise,
proportsionaalsuse ja ldbipaistvuse péhimétetel. Hankedirektiivide sétteid
tuleks télgendada kooskdlas nii eelmainitud eeskirjade ja pohimétete kui
ka teiste Euroopa Uhenduse asutamislepingu eeskirjadega (vt direktiivi
2004/18/EU péhjendust 2 ja direktiivi 2004/17/EU pohjendust 9)

4 voi teise voéimalusena kooskélas lepingu taitmisega juhul, kui lepingu tait-
mise punktides sisalduvad sotsiaalsed kaalutlused.

Seda teemat on aastate jooksul arendanud Euroopa
Kohtu (CJEU) pretsedendidigus, Euroopa Komisjoni
teatis aastal 2001° ja komisjoni 2003. aastal avaldatud
uurimus riigihanke mitmekesisuse ja vérdsuse kohta
(http://ec.europa.eu/employment_social/fundamental_
rights/public/arc_et.htmifLeaflets).

Selle juhendi eesmark on (a) tosta ostjate teadlikkust
SRPP véimalikest hivedest ja (b) selgitada praktiliselt
ELi olemasoleva 6igusliku raamistiku pakutavaid véima-
lusi, et avaliku véimu kandjad arvestaksid riigihangetes
sotsiaalseid kaalutlusi, pdodrates seega lisaks hinnale
tahelepanu ka parimale hinna ja kvaliteedi suhtele. Seda
juhendit koostades konsulteeris komisjon laialdaselt liik-
mesriikide avaliku véimu kandjate ja mitmete teiste asja-
osaliste ja sidusrihmadega.

See juhend on loodud ennekéike avaliku véimu kandja-
tele, kuid lootuses, et see inspireerib ka erasektori ostjaid.

Praktilisuse huvides jargib see juhend hankemenetlust
samm-sammult.

5 COM(2001) 566 riigihankele rakenduva Euroopa Liidu 6iguse ja sotsiaal-
sete kaalutluste riigihankesse integreerimise véimaluste kohta.






. Sotsiaalne ostmine: votmekiisimused

1. Sotsiaalselt vastutustundlik riigihange (SRPP): sotsiaalsed kaalutlused on séltuvalt lepingu
definitsioon sisust ja nende endi eesmérkidest hanke jaoks
olulised. Jargmised sotsiaalsed kaalutlused véivad

1.1 SRPP tahistab hanketoiminguid, mis arvestavad tht hanke jaoks olulised olla.

voi mitut jargmistest sotsiaalsetest kaalutlustest:
toovoimalused, inimvadrne to0, sotsiaal- ja t666i- «  Téovoimaluste edendamine, nditeks:

gustele vastamine, sotsiaalne kaasamine (puuetega - noorte t60hdive edendamine;

inimeste kaasamine), vordsed véimalused, juur- - soolise tasakaalu edendamine’ (nt t66 ja elu tasa-
depadsetavus, universaaldisain, jatkusuutlikkuse kaal, majandusharude ja kutsealase vahetege-
kriteeriumi arvestamine, sh eetilise kaubanduse mise vastu voitlemine jne;

kisimused® ja laiem vabatahtlik vastavus vastutus- - tdovoimaluste edendamine pikaajalistele td6tu-
tundlikule ettevotlusele (CSR), jargides samal ajal tele ja vanematele tootajatele;

Euroopa Liidu toimimise lepingus (TFEU) ja hanke- - mitmekesisuse poliitika ja toovoimalused eba-
direktiivides toodud poéhimdotteid. SRPP véib olla soodsates oludes elavate inimriihmade jaoks (nt
voimas tooriist nii sadstva arengu edendamiseks voortootajad, etnilised vahemused, usuvahemu-
kui ka ELi (ja liikmesriikide) sotsiaalsete eesmarkide sed, madala haridustasemega inimesed jne);
saavutamiseks. SRPP hélmab laia valikut sotsiaal- - to6voimaluste edendamine puuetega inimes-
seid kaalutlusi, mida ostjad voivad hankemenetluse tele, sealhulgas kaasavate ja juurdepadsetavate
sobivas etapis arvesse votta. Integreeritud lahene- tookeskkondade kaudu.

misel riigihanke jatkusuutlikkusele saab sotsiaalseid
kaalutlusi kombineerida keskkonnahoidlike kaalut- - Inimvddrse t66'° edendamine

lustega’. See llemaailmselt tunnustatud kontsept pdhineb
veendumusel, et inimestel on digus produktiivsele
1.2 Ostjatel on palju véimalusi, kuidas riigihankes oma toohoivele vabaduse, digluse, turvalisuse ja inim-
sotsiaalpoliitika toetamiseks arvestada sotsiaalseid vaarikuse tingimustes. Neli vordselt olulist ja vas-
kaalutlusi. Mittetdielik loend sotsiaalsete kaalut- tastikku soltuvat punkti moodustavad inimvaarse
luste naidetest, mis voivad riigihanke seisukohalt t00 tagamise tegevuskava: digus produktiivsele
olulised olla ning mis vastavad hankedirektiivi- ja vabalt valitud t6ole, aluspdhimotted ja digused
dele ja TFEU aluspohimotetele, on toodud all- tool, inimvaarset sissetulekut véimaldav t66 ning
pool. Séltuvalt nende iseloomust saab paljusid sotsiaalkaitse ja sotsiaalne dialoog. Soolist vordai-
sotsiaalseid kaalutlusi kaasata ainult hanke- guslikkust ja mittediskrimineerimist peetakse inim-
menetluse teatud etappidesse®. Lisaks peaksid vaarse t00 tagamise tegevuskavas valdkondadeva-
ostjad iga menetluse puhul otsustama, millised helisteks kiisimusteks. Sotsiaalselt vastutustundlike
6 Lisateabe saamiseks vt IV peatiki 4. jaotist (,Sotsiaalsed margised ja eeti-
lise kaubanduse implikatsioonid”). ° Soolise tasakaalu méiste ei hélma mitte ainult naiste alaesindatust teatud
7 Keskkonnahoidlike kaalutluste kohta riigihankes lugege komisjoni teatisest sektorites, vaid ka meeste alaesindatust naiselikes sektorites, nagu laste
COM(2008) 400/2 ,Keskkonnahoidlikud riigihanked” (http://ec.europa.eu/ hoolekanne ja péhikooliharidus.

environment/gpp/pdf/com_2008_400.pd) ja komisjoni teenuste doku- o gyro0pa Komisjon, COM(2006) 249, 24. mai 2006, Ik 2: Majandusliku kon-
mendist ,Keskkonnahoidlik ostmine ~ keskkonnahoidlike riigihangete kési- kurentsivéimelisuse ja sotsiaalse Gigluse tihitamine on kesksel kohal ka

raamat”  (http//ec.europa.eu/environment/gpp/guideline_ethtm). Siiski, Euroopa arengumudelis. Inimvaarse t66 tagamist kasitleb ka Euroopa sot-
keskkonnahoidlike riigihangete kasiraamat avaldati 2004. aastal ja ei arvesta siaalagenda ning see toetab ELi jbupingutusi levitada oma véartusi, jagada

Euroopa Liidu diguse hilisemaid arenguid. oma kogemust ja tutvustada oma Gihtse majandusliku ja sotsiaalse arengu

8 Naiteks tootingimusi puudutavaid sotsiaalseid kaalutlusi on uldiselt mudelit. Vt ka inimvéérse t66 tagamise tegevuskava uuendatud kohustusi
kohasem lepingu téditmise punktidesse arvata, kuna need ei kvalifitseeru Komisjoni talituste tdddokumendis ,Aruanne Euroopa Liidu panuse kohta
harilikult hankedirektiivide tdhenduses tehnilisteks kirjeldusteks véi vali- inimvaéarse t66 edendamisel maailmas” (Report on the EU contribution to
kukriteeriumiteks. Teisalt on Uldiselt kohasem arvata tehnilistesse kirjel- the promotion of decent work in the world), SEC(2008) 2184, mis pohineb
dustesse juurdepadsetavuse kaalutlused. COM(2008) 412 I6ppversioonil.



riigihangete (SRPP) kontekstis voivad olulist rolli
mangida mitmed teemad, naiteks:

to0oiguse pohireeglitele vastavus'';

korralik palk;

tootervishoid ja todohutus;

sotsiaalne dialoog;

juurdepaas koolitustele;

sooline vordoiguslikkus ja mittediskrimineeri-
mine;

juurdepaas pohilisele sotsiaalkaitsele.

Sotsiaalsetele ja t666igustele vastavuse edendamine,

nditeks:

- vastavus siseriiklikele digusaktidele ja kollektiiv-
lepingutele, mis vastavad ELi digusele;

— vastavus naiste ja meeste vordse kohtlemise
pohiméttele, sealhulgas samavdarse to66 eest
vordse palga saamise pohimottele, ja soolise
vorddiguslikkuse edendamine;

ILO t660iguse pohireeglid keelavad sunniviisilise t66 (konventsioonid
nr 29 ja 105) ning laste t66 (konventsioonid nr 138 ja 182), kehtestavad
diguse Uhinemisvabadusele ja kollektiivldbiradkimistele (konventsioonid
nr 87 ja 98) ning todkohta voi ametit puudutavale mittediskrimineerimi-
sele (konventsioonid nr 100 ja 111). T06diguse pdhireeglite diguslikeks
alusteks on kaheksa eelmainitud ILO tuumkonventsiooni, mis on ratifit-
seeritud kdigis 27 ELi liikmesriigis.

- vastavus todtervishoiu ja td6ohutuse digusakti-
dele;

- diskrimineerimise vastu voitlemine muudel alus-
tel (vanus, puue, rass, usutunnistus, seksuaalne
sattumus jne) ja vordsete voimaluste loomine.

Sotsiaalse kaasamise toetamine ja sotsiaalmajan-

duslike organisatsioonide edendamine, naiteks:

- etnilistesse-/vahemusriihmadesse kuuluvate fir-
maomanike voi tddandjate (nt Uhistud, sotsiaal-
sed ettevotted ja mittetulundusiihingud) vérdne
juurdepdds hankevoimalustele;

- toetatud to6hdive edendamine puuetega ini-
mestele, kaasa arvatud avatud t66turg.



. Sotsiaalne ostmine: votmekiisimused

Kbigile kdttesaadavuse ja sobivaks kujundamise'

edendamine, naiteks:

- kohustuslikud satted tehnilistes kirjeldustes, et
tagada puuetega inimestele juurdepads, nai-
teks avalikele teenustele ja hoonetele, avalikule
transpordile ja teabele ning info- ja kommunikat-
sioonitehnoloogia (IKT) kaupadele ja teenustele,
sealhulgas veebipohistele rakendustele. Votme-
kiisimuseks on kaupade ja teenuste ostmine, mis
on koigile kattesaadavad.

Eetilise kaubanduse' kuisimuste arvestamine, nditeks:

- voimalus teatud tingimustel'* arvestada eetilise
kaubanduse klsimusi pakkumiste kirjeldustes ja
lepingutingimustes.

Sotsiaalselt vastutustundliku ettevétluse (CSR) indeksi
laiema vabatahtlikuks kohustuseks votmise saavu-
tamine, s.t ettevotted tegutsevad vabatahtlikult ja
Uletavad seadusega madratud keskkonnaalaseid ja
sotsiaalseid eesmarke oma igapdevases dritegevu-
ses, naiteks:

— CSRi vaartustele suurema tunnustuse leidmiseks

toovotjatega todtamine.

Inimébiguste kuritarvitamise vastane kaitse ja inimai-
guste austamise julgustamine.

URO puuetega inimeste diguste konventsioon tunnustab juurdepaase-
tavust Uihena artiklis 3 toodud tldistest pohimétetest (,Konventsioon”).
Lisaks satestab konventsiooni 9. artikkel osalisriikide kohustused fiilisi-
lisele keskkonnale, transpordile, informatsioonile ja sidele, ka side- ja
infotehnoloogiatele ja -stisteemidele, ning muudele nii linna- kui ka maa-
piirkondades avalikkusele kattesaadavatele voi pakutavatele teenustele
juurdep@asu tagamisel. Lisaks votab konventsioon kasutusele meetmed
universaaldisaini rakendamiseks. Euroopas tuntakse seda moistet sageli
nime all , disain koigile”.

Konventsioonile on allkirja andnud markimisvaarne hulk URO liikmeid (sh
Euroopa Uhendus ja kéik liikmesriigid) ning allakirjutanud ratifitseerivad
seda praegu. Augustis 2008. aastal esitas komisjon Euroopa Liidu Nouko-
gule otsustamiseks kaks ettepanekut, et URO konventsioon ja selle valiku-
line protokoll 16pule viia. 26. novembril 2009. aastal vottis nbukogu vastu
otsuse, et Euroopa Uhendus viib URO puudega inimeste diguste konvent-
siooni I6pule: http://register.consilium.europa.eu/pdf/et/09/st15/st15540.
et09.pdf.

Eetilise kaubanduse kaalutluste arvestamist riigihankes kasitleti 5. mai
2009 teatises COM(2009) 215, ,Saastva arengu toetamine: ausa kauban-
duse ja valitsusvdliste organisatsioonide kaubandusliku jatkusuutlikkuse
tagamise kavade roll”.

Lugege neid tingimusi IVA peatikist ,Lepingutingimuste kindlaksméaara-
mine”, eriti selle 4. jaotisest (,Sotsiaalsed margised ja eetilise kaubanduse
implikatsioonid”).

. VKEde (vaikese ja keskmise suurusega ettevotted)
edendamine nii kaugele, et need saab siduda ees-
pool toodud kaalutlustega.

- Satted annavad VKEdele suurema juurdepadsu
riigihankele, vdhendades SRPP véimalustes osa-
lemise kulu ja/voi koormat. Selle saavutamiseks
tuleb véimalusel nditeks tagada, et VKEdele ei
oleks lepingu suurus osalemisel iseenesest takis-
tuseks, andes pakkumiste ettevalmistamiseks
piisavalt aega, tagades oigeaegse maksmise,
sdtestades proportsionaalse kvalifikatsiooni ja
majanduslikud néuded jne.

- Vordsed véimalused, tehes alltéovotulepingud
nahtavamaks.

Sotsiaalpoliitika nende eesmarkide staatus erineb mar-
gatavalt ELi diguses ja erinevates lilkkmesriikides. Naiteks
moénes sektoris on kdttesaadavusega seotud kohustus-
likud satted, mis mones liilkmesriigis 1ahevad ELi diguse
nouetest kaugemale, kuid mitte igas liikmesriigis.

2. SRPP véimalikud hiived

2.1. Sotsiaal- ja tooseadusele vastavusele,
sealhulgas nendega seotud riikliku ja
rahvusvahelise poliitika kohustustele/
tegevuskavadele kaasaaitamine

SRPP saab toetada sotsiaalarengu eesmarkidega seotud
riiklikele ja rahvusvahelistele kohustustele vastavuse
suurendamist, kuna paljudes riikides arvatakse jarjest
enam, et traditsioonilised mehhanismid sotsiaalse 6ig-
luse ja sotsiaalse Uhtekuuluvuse tugevdamiseks ei ole
adekvaatsed. SRPP véib kirjeldada, kuidas sotsiaalsed
ja majanduslikud kaalutlused véivad olla vastastikku
tugevdavad.


http://register.consilium.europa.eu/pdf/et/09/st15/st15540.et09.pdf

2.2, Sotsiaalselt teadlike turgude ergutamine

SRPP saab toetada sotsiaalselt kasulike toodete turu
arendamist, laiendades olemasolevad turge véi luues
uusi turge kaupadele ja teenustele, mis toetavad sotsiaa-
Isete eesmarkide saavutamist ja on mudeliks teistele tar-
bijatele, pakkudes neile standardeid ja teavet. Sotsiaalne
riigihange vo6ib aidata luua vordseid véimalusi Euroopas
ja mastaabisdastu. Turunduslikku innovatsiooni saab
soodustada, nagu ka Euroopa tasemel konkurentsi, ndi-
teks puuetega inimestele kattesaadavate infotehnoloo-
giate ostmise kaudu, mis toob turule paremad ja tasku-
kohasemad tooted.

2.3. Sotsiaalselt vastutustundliku valitsemise
demonstreerimine

SRPP voib toetada kogukonna vaartustele ja vajadus-
tele vastavuse suurendamist, kuna see reageerib rahva
kasvavale ndudmisele, et valitsused peavad olema oma
tegude eest sotsiaalselt vastutavad. Naiteks hoolitse-
des selle eest, et sotsiaalteenuse leping votab arvesse
koikide kasutajate vajadusi (hdlmates nditeks puuetega
inimesi voi erineva etnilise taustaga isikuid), saab ostja
rahuldada vastava mitmekiilgse kogukonna vajadusi,
mida ta teenib.

2.4. Integratsiooni ergutamine

Riiklik sekkumine on moénikord soovitatav, et efektiivse
turu arendamiseks soodustada Uhiskonna teatud rih-
made integreerimist (nditeks puuetega inimesed, vaike-
ettevotted, naised voi vahemused) peamistesse turute-
gevustesse.

2.5. Efektiivsemate riiklike kulutuste kindlustamine

Riigihanke maht ja eelarve rangusest tingitud piirangud
otsesele sotsiaalsele sekkumisele voivad hankest teha
atraktiivse valdkonna sotsiaalse kaasamise edendami-
seks.

3. SRPP ja ELi sotsiaalmudel

3.1 Nagu juba nadhtud, on SRPP (iks suuremaid hiivesid
see, et avaliku voimu kandjad saavad kasutada seda
Euroopa sotsiaalmudeli edendamiseks. Euroopa
sotsiaalmudel on Ghiskonna nagemus, mis Ghendab
jatkusuutliku majanduskasvu paranenud elamis- ja
tootingimustega. See hdlmab eduka majanduse
loomist, milles teatud hulk sotsiaalseid standardeid
saavutatakse jark-jargult: kvaliteetsed tookohad,
vordsed voimalused, mittediskrimineerimine, sot-
siaalkaitse koigile, sotsiaalne kaasamine, sotsiaalne
dialoog, kvaliteetsed t66suhted ja inimeste kaasa-
mine otsustesse, mis neid mojutavad. Need stan-
dardid on mitte ainult lahutamatult tahtsad, vaid
ka olulised tegurid parima hinna ja kvaliteedi suhte
ning innovatsiooni edendamiseks.

3.2 Sotsiaalsed standardid mangivad Euroopa majan-
duslikus tugevuses keskset rolli, kujundades ELi
institutsioonide kirjeldatud unikaalset sotsiaal-
mudelit’. Majanduslikku progressi ja sotsiaalset
Uhtekuuluvust peetakse jatkusuutliku arengu lisa-
sammasteks ja molemad on kesksel kohal Euroopa
integratsiooni protsessis.

1 Lugege naiteks sotsiaalpoliitilise tegevuskava alast teatist.

10—



. Sotsiaalne ostmine: votmekiisimused

3.3. ELis pooratakse aina rohkem tahelepanu sotsiaalse-
tele digustele ja vordodiguslikkusele, eriti tookohas.
Kuna jatkusuutlik areng on keskkonnaprobleemi-
dest liikkunud edasi sotsiaalklisimuste kasitlemi-
sesse, toodi sotsiaalseid standardeid aina rohkem
Uhe tegurina vastutustundliku ettevotluse kasvavas
liikumises. Naiteks sooline vorddiguslikkus on nii
Euroopa kui ka riiklikul tasemel aina siivalaienenud
(mainstreamed), mis tdhendab, et soolist aspekti on
jark-jargult integreeritud institutsionaalse poliitika
ning institutsionaalsete protsesside ja tavade igasse
etappi, kavandamisest rakendamiseni, jalgimiseni
voi hinnangu andmiseni.

4. Oiguslik ja poliitiline lihenemine SRPP-le ELis

4.1. ELi poliitika ja seadusandluse sotsiaalse
dimensiooni arendamine

Viimase kahekiimne aasta jooksul on EL arendanud oma
sotsiaalset dimensiooni olulisel maaral, mida naitab ka
2008. aastal uuendatud sotsiaalmeetmete kava'®. Olu-
line punkt nendes arengutes on see, et SRPP saab naid
aina rohkem edendada poliitikat ELi tasemel, sealhulgas
selle vastastikust mdju rahvusvahelise poliitikaga. Mones
valdkonnas on EL vastu vétnud digusaktid - eriti soolise
vordoiguslikkuse ja rassi, vanuse, seksuaalse sattumuse,
puuete ning usuliste ja muude veendumuste alusel
mittediskrimineerimise, tervise ja téoohutuse, tébaja ja
tootingimuste ning teabe ja konsultatsiooni kohta. TFEU
satete arvu pohjal on nlilid ulatuslikud ELi digusaktid,
mis puudutavad vordset kohtlemist, niisamuti Euroopa
Uhenduse tasemel té6tingimuste edendamist. Lisaks
digusaktidele arendab EL oma sotsiaalset dimensiooni
ka muul viisil, nditeks edendades sotsiaalset dialoogi,

e Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, Euroopa Liidu Noéukogule,
Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regionaalkomiteele: ,Uus
sotsiaalmeetmete kava: véimalused, juurdepéas ja solidaarsus 21. sajandi
Euroopas”, COM(2008) 412 Iéppversioon, 2. juuli 2008.

i & )i tiTHE £

t6ohdive koordineerimise avatud meetodit, sotsiaal-
kaitse ja sotsiaalse kaasamise poliitikat, ja seda Euroopa
Sotsiaalfondi rahalise toetuse kaasabil. Sotsiaalsete stan-
dardite edasine tdstmine on ELi peamine eesmark mit-
mes aspektis, eriti kui sotsiaalsed standardid on ka pohi-
digused.

Lisaks on erinevatel aegadel viimase paari aasta jooksul
moned sotsiaalpartnerite organisatsioonid teinud orga-
nisatsioonidele ja avaliku véimu kandjatele sélmimise
ajal kehtiva o6igusliku raamistiku pdhjal kasiraamatuid
lepingute sdlmimise kohta teatud sektorites (toitlustus,
puhastusteenused, eraturvafirmad ja tekstiil'”. Need
valdkondlikud kasiraamatud on Euroopa sotsiaalse prot-
sessi sisese sotsiaalpartnerite iseseisva t00 tulemus ja
toovad esile tehniliste juhiste tahtsust SRPP kasutamisel
nendes konkreetsetes sektorites. ELi diguslik raamistik
on selle aja jooksul muutunud ja nidd on vaja tervikli-
kumaid ja kdige varskemaid juhiseid tagamaks, et han-
kemenetlused vastavad taielikult ELi riigihangete praegu
kehtiva seadusega. See on selle juhendi eesmark.

v Toitlustamine: ,Majanduslikult soodsaima pakkumise juhend lepingu-
pohises toitlustamises” (2006); puhastamine: ,Parima vaartuse valimine
- késiraamat puhastusteenuste jaoks riigihankelepinguid sélmivatele
asutustele” (2004); turvateenus: ,Parima vaartuse valimine - kdsiraamat
turvateenuste jaoks riigihankelepinguid sélmivatele asutustele” (1999);
tekstiilmaterjalid: ,Riigihankelepingu sélmimise juhend réiva- ja tekstiil-
toodete sektori jaoks” (2005).



4.2. Oiguslik ja poliitiline lihenemine SRPP-le ELis

Euroopa Komisjon arendas SRPP ulatuse selgitamiseks
strateegia. Oma 2001. aasta 15. oktoobri télgendavas
teatises t6i Euroopa Komisjon esile ihenduse 6iguse
pakutavad voimalused sotsiaalsete kaalutluste kaasami-
seks riigihankemenetlustesse.' Selle teatise eesmark oli
Uhenduse olemasoleva digusliku raamistiku piires selgi-
tada erinevaid voimalusi sotsiaalsete kaalutluste kaasa-
miseks riigihankesse. Sellega puiitakse eelkbige tagada
diinaamiline ja positiivne vastastikune méju majandus-,
sotsiaal- ja toohoive poliitika vahel, mis vastastikku tks-
teist tugevdaksid'.

2004. aasta 31. martsil vastu vdetud hankedirektiivid
konsolideerisid digusliku raamistiku. Need toovad eraldi
vélja viisid, kui kaasata sotsiaalsed kaalutlused tehnilis-
tesse kirjeldustesse, valikukriteeriumitesse ja lepingu
taitmise punktidesse. Sellesse lisati uus sate, mis puudu-
tab puuetega to6tajate 6pikodasid.

Hankedirektiivid ei kehti kéigile riigihankelepingutele.
Méned ostjad on vastu votnud SRPP poliitika, mis kohal-
dub konkreetselt lepingutele, mida hankedirektiivid ei
hélma (nditeks direktiivide kohaldamise piiridest valja
jaavad lepingud) vo6i hélmavad ainult osaliselt (nditeks
teenuste lepingud, mis jadavad hankedirektiivide kohal-
damise piiridesse, mis on toodud direktiivi 2004/18/EU II
lisa B osas ja direktiivi 2004/1 7/EU XVl lisa B osas).

See juhend keskendub sotsiaalsete kaalutluste arvesta-
misele riigihankelepingutes, mis on hankedirektiivides
taielikult hélmatud. See ei viita Uksikasjalikult TFEU reeg-
litele, mis kohalduvad sotsiaalsete kaalutluste sidususele
lepingutes, mida (naiteks eelmises paragrahvis mainitud)
hankedirektiivid ei h6Ima voi hélmavad ainult osaliselt.

® Komisjoni télgendav teatis riigihankele kehtiva (ihenduse iguse ning sot-
siaalsete kaalutluste riigihankesse integreerimise véimaluste kohta, COM
(2001) 566 l6ppversioon, 15.10.2001.

© Naiteks CJEU otsused 17. septembril 2002 juhtumi C-513/99 (Concordia
Bus) puhul ja 4. detsembril 2003 juhtumi C-448/01 (Wienstrom) puhul.

Siiski tuleks lisada, et selliste lepingute puhul voivad
ostjad (vastava valdkonna siseriiklike piiranguteta) oma
hankemenetlustes arvestada (voi mitte) sotsiaalset laadi
kaalutlustega, kui need vastavad TFEU uldiste reeglite
ja péhimotetega. CJEU kohtupraktika on naidanud, et
TFEU siseturu eeskirjad kohalduvad ka lepingu-
tele, mis jaavad hankedirektiivide reguleerimisalast
vdlja?°. CJEU on otsustanud, et TFEU vordse kohtlemise
ja labipaistvuse, kaupade vaba liikumise, asutamisvaba-
duse ning teenuste osutamise vabaduse poéhimétted
kohalduvad ka hankedirektiivides seatud piiresse jaava-
tele lepingutele.

Jarelikult voivad sotsiaalsed kaalutlused, mis on han-
kedirektiivide taielikult hoélmatavates hankelepingutes
oiguslikult vastuvdetavad, a fortiori sisalduda hankele-
pingutes, mida direktiivid ei hélma véi hélmavad ainult
osaliselt.

4.3. Uldist majandushuvi pakkuvad
sotsiaalteenused

Juhend ei hélma konkreetselt juriidilisi kiisimusi, mis on
seotud Uldist majandushuvi pakkuvate sotsiaalteenuste
hankega.

Novembris 2007 vottis Komisjon vastu teatise Gldist huvi
pakkuvate teenuste, sealhulgas Uldist huvi pakkuvate
sotsiaalteenuste kohta?', mis toob esile kohandatud kri-
teeriumite arvestamise olulisuse sotsiaalteenuste osuta-
misel. Selle eesmark on anda praktilised juhised nendele
teenustele ELi reeglite kohaldamise kohta. Teatisele lisati
kaks hulgale kusimustele, mis on seotud riikliku toe-
tuse ja riigihanke kohta kaivate reeglite kohaldamisega
Uldist huvi pakkuvatele teenustele??, vastuseid sisal-

20 Vaadake nditeks CJEU otsust 7. detsembril 2000 juhtumi C-324/98
(Teleaustria) puhul.

2 Vt teatist teemal ,Uldist huvi pakkuvad teenused, sh tildist huvi pakkuvad
sotsiaalteenused: uus Euroopa kohustus”, COM(2007) 725 Iéppversioon,
20. november 2007.

http://ec.europa.eu/services_general_interest/faq_et.htm. Talituste t66-
dokument, mis puudutab riigihangete teostamise eeskirjade rakendamist
tldist huvi pakkuvatele sotsiaalteenustele, sisaldab kasulikke juhiseid riigi-
hangete teostamise eeskirjade rakendamise kohta tldist huvi pakkuvatele
sotsiaalteenustele.
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davat toodokumenti. Enamik neist kiisimustest koguti
2006.-2007. aastal valdanud sotsiaalteenuseid kasitleva-
telt laiaulatuslikelt aruteludelt. Teatise jarel moodustati
2008. aasta jaanuaris ka interaktiivne teabetalitus (IIS),
et anda vastuseid kodanike, avaliku véimu kandjate ja
teenusepakkujate muudele ELi reeglite kohaldamisega
seotud kiisimustele?.

B http://ec.europa.eu/services_general_interest/registration/form_et.html.

4.4, Viikesed ja keskmise suurusega ettevotted>

VKEde (tulunduslikud véi mittetulunduslikud) puhul
tuleb arvestada mitmeid probleeme. Uks eriti oluline
probleem puudutab véimalike koormusi?®, mis véivad
SRPP lahenemisviiside vastuvotmisel VKEdele lisanduda
otse (kui nad on peatdovétjad) voi kaudselt (kui nad on

2 Soovitus 2003/361/EU méarab ELi tasemel kindlaks véikesed ja VKEd,

defineerides mikro-, vdikesed ja keskmise suurusega ettevotted:
http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/sme_definition/index_
et.htm.

= Praktiliste juhiste saamiseks riigihanke praktikate véikeste ja keskmise suuru-

sega ettevotete (VKEde) jaoks sdbralikumaks ja juurdepéasetavamaks muut-
mise kohta lugege komisjoni talituste té6dokumenti SEC(2008) 2193 ,Vai-
keste ja keskmise suurusega ettevétjate riigihankelepingutele juurdepéasu
hélbustavate parimate tavade juhend”, mis on kéttesaadav aadressilt
http://ec.europa.eu/internal_market/publicprocurement/docs/sme_code_
of_best_practices_et.pdf.


http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/sme_definition/index_et.htm
http://ec.europa.eu/internal_market/publicprocurement/docs/sme_code_of_best_practices_et.pdf

alltoovotjad, kellele peatodvotia on SRPP kohustused
Ule andnud). SRPP tutvustamist kaaluvad avaliku véimu
kandjad peaksid olema teadlikud nendest otsestes ja
kaudsetest kuludest ja arvestama neid otsustamisel, kas
vo6i kuidas kaasata sotsiaalseid kaalutlusi?® oma hanketoi-

% See peab loomulikult olema seotud lepingu sisuga (vdi lepingu taitmi-
sega, juhul kui objekt on lepingu téditmise punktidesse arvatud).

mingutesse. Ostjad peavad olema ka teadlikud, et SRPP
tutvustamine ei mojuta téendoliselt koiki VKEsid Ghte
moodi. Mdned véivad SRPPst rohkem kasu saada kui
teised ja haarata véimalustest konkureerida lepingu sot-
siaalsete standardite aspektides.
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l. Sotsiaalse ostmise

organisatsiooniline strateegia

Avaliku véimu kandjad, kes soovivad saavutada sotsiaal-
seid eesmarke SRPP kaudu, peavad SRPP rakendamiseks
looma strateegia, keskendudes konkreetsetele eesmarki-
dele.

1. Sotsiaalselt vastutustundliku riigihanke
eesmarkide seadmine

SRPP jaoks loodud organisatsioonilised strateegiad voi-
vad peegeldada riiklikke, piirkondlikke ja/voi kohalikke
prioriteete?’ ja samal ajal selgesonaliselt tunnustada
hanke keskset rolli nende saavutamisel.

2. SRPP poliitiliste kohustuste korgetasemelise
taitmise ja juhtimise tagamine

Juhtimine on (iheks eduvotmeks iga SRPP strateegia
puhul. See tdhendab haldusstruktuuri ning SRPP tege-
miseks vajalike inimressursside ja rahaliste vahendite
kindlaksmaaramist. SRPPd tuleb juhtida organisatsiooni
tipust ning see nduab poliitilist tahet ja haldusstruktuu-
ride kaudu juhtimist.

Pohimatteliselt peaks see koikidele avaliku véimu kand-
jatele olema piisavalt lihtne, et sotsiaalseks ostmiseks
teha poliitiline otsus. Nad peaksid olema julgustatud
seda tegema, kuna see toob kasu mitte ainult Gihiskon-

nale, vaid ka avaliku maine parandamise kaudu ka osta-
jale. Tegelikult ei ndua sotsiaalne ostupoliitika ostjalt
tavaliselt Gihtegi struktuurimuutust.

-

Prantsusmaa: strateegia ,Stratégie nationale du dévelop-
pement durable” kdivitati 2003. aastal, millele 2007. aastal
jargnes ,Plan national d’action pour des achats publics
durables”. Prantsusmaa valitsus peab sotsiaalparteritega
(,Grenelle de I'environnement” ja ,Grenelle de l'insertion”)
suuri ndupidamisi, mis hélmavad erinevaid sotsiaalsele
integratsioonile moju avaldavaid meetmeid, sealhulgas
riigihanget. Eesmérk on rajaneda kesksele ,Etat exemp-
laire” (s.o riigi) ideele ja Uldiselt oodatakse koikidelt ameti-
véimudelt tee naitamist jatkusuutliku arengu suunas.

Nédide

Q-

Uhendkuningriik: avaliku véimu kandjatele kehtestatud soolise vérdéiguslikkuse néue jéustus 2007. aasta aprillis 2006.
aastal vastu voetud vordoiguslikkuse seaduse raames. See on uus diguslik vahend, mis véib tuua markimisvaarset edu soo-
lise vordodiguslikkuse saavutamisel avalikus sektoris ja hanke kaudu méjutada méningal maaral ka erasektorit.

Ndide

Avaliku sektori soolise vordoiguslikkuse néue sisaldab ka kohustust tagada vastavus meeste ja naiste vordse tasustamise
seadusele. Soolise vordoiguslikkuse kavad seavad avaliku véimu kandjatele kohustuse vétta eesmarke, mis hélmavad
meeste ja naiste palgaerinevuse péhjuseid ja arvestavad véimalusi, kuidas nendega tegeleda, nditeks toolevotmise meeto-
dite muutmine, paindliku to6tamise tutvustamine ja vordse tasustamise lilevaadete tegemine.

Soolise vérdoiguslikkuse néue on kaivitanud algatusi paljudes avaliku sektori valdkondades ja tritab muuta erasektori lepin-
guosalistele kohaldatud t66hoive tingimusi. Selleks on koostatud hankejuhised, et julgustada avalikku sektorit edendama
mitmekesisuse ja vordse tasustamise haid tavasid lepinguosaliste hulgas. 2006. aasta veebruaris avaldati juhend soolise
vordoiguslikkuse edendamiseks avaliku sektori hankes. See sdtestas mitmeid erinevaid positiivseid meetmeid, mida avaliku
véimu kandjad peaksid rakendama, et hanketegevused vastaksid soolise vorddiguslikkuse nduetele. 2007. aastal avaldati
soolise vordéiguslikkuse néudele tegevusjuhis.

2 limselgelt ei téhenda see, et ostjad voiksid kohaliku té6turu soosimiseks
eelistada kohalikke, piirkondlikke véi kodumaiseid tooteid.



3. Riskide mootmine ja organisatsiooniliste
kulukategooriate prioriseerimine sotsiaalsete
tulemuste parandamiseks

Ostjad peavad hindama oma ostutegevuse ja tarneahela
sotsiaalseid riske ja moju. See aitab koondada nende
joupingutused koige olulisematele kulukategooriatele ja
nendele, mis voivad soodustada sotsiaalsete eesmarkide
saavutamist.

Allpool on méned soovitused, mida ostjad peaksid kaa-
luma, kui nad valivad oma lahenemisviisi SRPP-le.

«  Koostage sammsammuline lahenemisviis. Alustage
vaikese koguse toodete ja teenustega, millel on
selge sotsiaalne mdju voi mille puhul sotsiaalselt
vastutustundlikud alternatiivid on kergesti kétte-
saadavad ja ei ole kallimad. Naiteks valige tooted (nt
soidukid) voi teenused (nt puhastamine), millel on
suur haavatavate tootajate (etnilised vahemused,
puuetega inimesed jne) voi naistootajate hulk.

«  Alustuseks veenduge ka, et lepingu kirjeldustel ei
ole mitte mingisugust negatiivset méju sotsiaalse-
tele tingimustele (nt hinnates teenuste osutamise

-

Rootsi: VKEdele (sotsiaalmajanduslikud ja vabatahtlikud
organisatsioonid, mis t6dtavad sotsiaalselt ebasoodsas
olukorras olevate riihmadega) riigihanke voimalustele
juurdepdaasu hoélbustamiseks kaasab Rootsi Sotsiaalkind-
lustusamet moénikord need riihmad oma algsesse hanke
uurimusse, et pakkumisdokumentide koostamisel nende
konkreetseid probleeme rohkem arvesse votte.

Nidide

Sotsiaalsetele standarditele mittevastavuse riski tuvasta-
miseks anallitisib amet riske hanke alguses. Nditeks puhas-
tusteenuste hanke puhul peetakse t66tingimusi puuduta-
vatele digusaktidele mittevastavuse riski kérgeks.

erastamise moju haavatavatele riihmadele), voi
reserveerige kaitstud dpikodade voi toohdive prog-
rammide jaoks sobiv hange?®, arvestades nende
praegust tootmisvéimsust.

Keskenduge algselt Gihele voi mitmele sotsiaalsele
probleemile, naiteks diglane todtasu voi tervis ja
ohutus.

Arvestage sotsiaalselt Glimuslike alternatiivide kat-
tesaadavuse ja kuluga ning veenduge, et need on
kooskdlas kohaldatavate riigihanke reeglite ja pohi-
motetega. Kas hankestrateegia eesmargi saavuta-
miseks on olemas rohkem sotsiaalselt vastutustund-
likke véimalusi kui need, mida on kasutanud ostja?
Kas need vastavad ostja nduetele ja kas ta saab neid
endale lubada? Arvestage véimalike lisakuludega,
mida sotsiaalsete kaalutluste sidusus vdib lisada, ja
konkurentsi piiramise voimalike méjudega.

Arvestage andmete kattesaadavusega. Kas ostjal on
voimalik leida sotsiaalsed andmed, mida ta vajab
sotsiaalselt vastutustundlikuma hankestrateegia
loomiseks? Kui keeruline on otsustada, mida ostja
tahab tehniliselt ja kuidas seda valjendada pakku-
miskutsetes?

Arvestage ostja suutlikkusega SRPPga seoses ellu
viia tootavat, modjuvat ja téhusat tegevusprog-
rammi.

Kaaluge alternatiivseid véimalusi kiisimuse all oleva
sotsiaalpoliitika tditmiseks. Kas sotsiaalpoliitika
taitmine (osaliselt) riigihanke kaudu on ressursside
asjakohane kasutamine véi on selle poliitika taitmi-
seks efektiivsem véimalus, kasutades ostja kasutu-
ses olevaid teisi vahendeid.

Pohineb direktiivi 2004/18/EU artiklil 19 ja direktiivi 2004/17/EU artiklil 28.
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Naited H

Prantsusmaa: Angersi omavalitsus maaras 2005. aastal majanduslikult vastutustundliku hanke jaoks siseriikliku teabekes-
kuse, mis vastutab sotsiaalselt vastutustundlike riigihanketavade arendamise eest, eesmargiga muuta need omavalitsuse
hankemenetluste taielikult vélja kujunenud tavadeks. Nounik tegi jatkusuutliku hanke kohta majasisese koolituse. Vajaduste
kindlakstegemise, pakkumise ettevalmistamise ja kdivitamise, vastu voetud pakkumiste analtitisimise ja hindamise kaigus
pakuti ettevotetega tihedat koostodd tehes teadlikkuse tostmist ja juhendamist nii tehnilisest kui ka juriidilisest kiljest. Sot-
siaalsest aspektist Iahtuvalt on riiklikud ehitustood ja teenused Angersi omavalitsuse jaoks Uldiselt eelistatud sektorid, eriti
hoonete ehitus, avalikult kasutatavad teed ning avalikud pargid ja aiad.

Uhendkuningriik: Nii sotsiaalsete kui ka keskkondlike kiisimustega tegelev jatkusuutliku hanke té66rithm (SPTF) moodus-
tati 2005. aasta mais ja oma tegevusplaani avaldas ta 2006. aasta juunis. Tegevusplaan esitas jatkusuutliku hanke jaoks
driplaani, soovitas tegevusi kuues suuremas valdkonnas ja andis kaks vahendit, mis aitavad organisatsioonidel edusamme
teha: prioriseerimise metoodika ja paindlik raamistik. Prioriseerimise metoodika on riskipéhine [dhenemine, mis aitab orga-
nisatsioonidel oma joupingutusi ja ressursse sobivalt koondada. Ainult kuluandmete kasutamise asemel véimaldab meetod
organisatsioonidel arvestada keskkondlikku ja sotsiaalset riski ja véimalust, et nad peavad jatkusuutlikkuse parandamiseks
hankijaid ja tegelikku ulatust méjutama. Paindlik raamistik on loodud aitamaks organisatsioonidel mdista organisatsiooni ja
protsessi tasemel vajalikke etappe, et parandada hanketavasid ja muuta jatkusuutlik hange reaalsuseks.

Taotlege nahtavust. Kui ndhtav on sotsiaalselt vas- vad oma arengu ja turunduse varases etapis olla
tutustundlik poliitika Uldsusele ja tootajatele? Suu- edukamad kui Uritades muuta valjakujunenud sek-
red muutused, nagu jatkusuutlikult toodetud / 6ig- torite sotsiaalseid tunnuseid.

lase kaubanduse kohvi kohvikus, voib aidata tosta

teadlikkust sellest poliitikast ja siduda seda teiste  SRPP poliitika elluviimine nduab seega strateegilist plaa-

sotsiaalsete projektidega. nimist, s.t SRPP-le sobivate lepingute valimisel prioritee-
tide seadmist. Moned ostjad on sotsiaalsete kaalutluste

Kaaluge voimalikku edasist arengut. Ostmisele suu-  kaasamiseks valinud koordineeritud ja tervikliku Iahene-

natud sotsiaalselt vastutustundlikud teenused voi-  misviisi.



4. SRPP kohta teadlikkuse tostmine ja pohiliste
sidusriihmade kaasamine

SRPP vastu tunnevad huvi paljud sidusriihmad, kes pea-
vad SRPP lahenemisviisi arendamisprotsessi olema kaasa-
tud, et sellesse uskuda ja suurendada tahet selle eesmarke
saavutada. Pohilised sidusrihmad SRPPs on kesk-, piir-
kondlikud ja kohalikud omavalitsused, véimalikud han-
kijaid voi to6votjad, kodanikuiihiskond, to6andjate orga-
nisatsioonid ja ametitihingud. SRPP-le Idhenemise kohta
arvamuste kogumiseks tuleks korraldada o&pikodasid,

seminare ja konverentse. Neid tuleks korraldada arengu-
protsessi erinevatel etappidel, s.t paris protsessi alguses,
kui ideid s6nastatakse, ldhenemisviisi koostamisel ja [6pu
poole, kui I6pliku eelnéu saab kattesaadavaks teha.

Kokkuvotteks on edusammude tegemisel keskne roll ka
tohusal teabevahetusel SRPP hiivede, heade tavade ja
edulugude kohta. On vdga oluline, et koik need sidus-
rihmad médistaksid valjakutse iseloomu ja nende rolli.
Paremaid tulemusi saavutatakse, kui ostjate ja toovotjate
vahel on loov ja piihendunud partnersuhe.

-

Rootsi: Edela-Rootsi piirkonna haldusiiksus peab pakkumiseelseid koosolekuid, kus kdik potentsiaalsed pakkujad véivad
seletada tehnilistes kirjeldustes sisalduvaid idee ,disain kéigile” néudeid.

Naited

Uhendkuningriik: soovituste viljamétlemiseks, kuidas siduda Uhendkuningriigi avaliku sektori hanget paremini VKEdega,
kaivitasid HM Treasury ja Aritegevuse, Ettevétluse ja Regulatiivreformi Amet vérguarutelu peamistest kiisimustest, mis uuri-
vad VKEde pakkumise takistusi lepingute saamisel. Arutelu tehti veebilehel kdttesaadavaks ja see kutsus vastama tarnijaid,
sidusriihmi ja hankijaid. Saadud soovituste rakendamiseks loodi sidusriihm, mis hoiab pidevat kontakti rakendamise eest
vastutavate ja valitud lahenemisviisi kohta arvamust avaldavate projekti meeskondadega.

Ostjate vaheline koost66 on teine véimalus suurendada
juurdepdasu sotsiaalsele kompetentsile ja kogemustele
ning edastada poliitikat valismaailmale.

-

Taani: sotsiaalselt vastutustundlikud riigihanked (SRPP) on ks teemadest, mida kasitletakse enne iga hankemenetlust kor-
raldatavas riigihangete ametnike liidu National Procurement Ltd turuanaliitsis. Organisatsioon korraldab kdigile hankijatele
koolitusprogramme ja dpikodasid. See plitiab muuta hankedokumentatsiooni véimalikult lihtsaks, et VKEdel oleks samuti
pakkumise tegemiseks ressursse. Raamlepingud jagatakse sageli mitmesse ossa (nt geograafia pohjal), astumata tle hanke-
direktiivide seatud piiridest’, et anda hankijatele véimalus teha pakkumine.

Niide

Direktiivi 2004/18/EU artikkel 9(3) ja direktiivi 2004/17/EU artikkel 16(2).
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II. Sotsiaalse ostmise organisatsiooniline strateegia

5. SRPP strateegia rakendamine

SRPP strateegia peab esitama uksikasju selle kohta, kui-
das SRPPd hakatakse rakendama ja milliseid samme
tuleb edenemiseks teha. Strateegia peab arvesse votma
jargmisi tegureid:

«  0Oigus- ja reguleeriv raamistik;

. institutsiooniline raamistik;

«  haldusstruktuur;

«  professionaalse abi ja ressursside saadavus;

. erinevad ldhenemisviisid sektoritele, vottes arvesse
iga valdkonna eripérasid;

. sidusriihmade kaasatus.

Seoses strateegia rakendamisega tuleb esitada Uksikasja-
likumat teavet selliste asjade kohta nagu kohustused, rea-
listliku téhtajaga eesmargid, nende rakendamise haldusst-
ruktuur, vajalik t06jéud ja vajalikud finantsvahendid ning
edusammude jdlgimise ja nendest ettekandmise meetmed.

Vajalike sammude hulka véivad kuuluda sotsiaalhangete
tooriihma moodustamine, tegevusplaani koostamine,
SRPP kaasamine poliitikasse ja protseduuridesse voi liht-
sustatud juhiste valjatdotamine kdigi tasemete eelarve
eest vastutavatele isikutele ja hangetega tegelevatele
ametnikele.

Suutlikkuse arendamine voib sisaldada koolitusprog-
ramme tippjuhtidele, juhatajatele ja tootajatele. See voib

sisaldada ka heade tavade jagamist, SRPP rakendamise
oskuste, sh SRPP kandidaadivaliku kriteeriumite tund-
mise oskuste, kattesaadavaks tegemist ja SRPP kohta
kdiva teabe avalikustamist ELi ja/voi riigi tasemel.

Ostude eest vastutavad tootajad vajavad oiguslikku,
finantsilist ja sotsiaalset teavet, mida neil on vaja otsus-
tamaks, mil maaral ja kus saab voi saab kdige paremini
sotsiaalseid tegureid hankemenetlusse kaasata, kas need
on parima hinna ja kvaliteedi suhte tagamiseks digel
tasemel ja kas need vastavad ostja sotsiaalsetele priori-
teetidele.

6. Tohusa rakendamise maaramine

SRPP strateegia tdhusa rakendamise ja selle tulemuste
madramisega kaasneb sise- ja valiskontrolli kehtesta-
mine, mis peaks seatud eesmarkide ja toostandarditega
vorreldes tulemusi hindama.

Sisemisi meetmed tuleb Ghendada olemasolevate aru-
andlussiisteemidega, mida tuleb SRPP eesmarkide arves-
tamiseks kohandada. Need tuleb ihendada ka siseauditi
protseduuridega ja peaks sisaldama teavet SRPP eesmar-
kide eiramise karistuste kohta.

Valismeetmete hulka peaks kuuluma SRPP toimimise sol-
tumatu auditeerimine. Need voiks sisaldada ka vérdlust
varasema voi teiste ettevotete toimimisega.

SRPP toimimise auditite tulemused tuleb Uldsusele avali-
kustada ja nende pohjal tuleb SRPP poliitikad, eesmargid
ja protseduurid Ule vaadata ja neid varskendada.



7. Hankeprotsessi iilevaade

Vottes arvesse riigihanke sotsiaalseid kaalutlusi, peavad
protseduurid soovituslikult silmas pidama kaht peamist
asja:

«  parima hinna ja kvaliteedi suhte tagamine;
«  Oiglaselt kditumine.

Parim hinna ja kvaliteedi suhe Ostjad vastutavad maksu-
maksja rahaga soetatavate asjade parima hinna ja kvali-
teedi suhte tagamise eest. Parim hinna ja kvaliteedi suhe
ei tdhenda kohe odavaima pakkumise vastuvotmist. See
tdhendab, et ostja peab tegema parima tehingu keh-
testatud piirides. Parimat hinna ja kvaliteedi suhet v6ib
madratleda kogumaksumuse ja kvaliteedi optimaalse
kombinatsioonina, et vastata l6ppkasutaja noduetele.
Hinna ja kvaliteedi suhe voib samuti sisaldada sotsiaal-
seid kaalutlusi.

Oiglaselt kéitumine Oiglaselt kditumine tahendab sise-
turu pohimdtete jargimist, mis on hankedirektiivide ja
nendel pdhinevate siseriiklike digusaktide aluseks. Neist
koige tahtsam on vordse kohtlemise pohimaote, mis maa-
rab, et koikidel konkurentidel peab olema voérdne véima-
lus lepingu nimel konkureerida. Vordsete vdimaluste
tagamiseks peab rakendama ka ldbipaistvuse pohimétet.

«  Vordse kohtlemise pohimotet rakendavate satete
naideteks hankedirektiivides on pakkumiste vas-
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tuvotmise ja osaluspalvete esitamise ajapiirangud,
tehniliste kirjelduste ihised reeglid ja teistest liik-
mesriikidest pdrit hankijate diskrimineerimise keeld.

«  Labipaistvuspohimoétte rakendamise naiteid voib
leida erinevatest satetest teadete avaldamise ja ost-
jate kohustuse kohta teavitada asjassepuutuvaid
pakkujaid nende pakkumise tagasillikkamise poh-
justest.

7.1. Oigusabi olulisus

EU hankereeglid mairavad kindlaks, kuidas 6igluse,
mittediskrimineerimise ja labipaistvuse pdhimotete
kaitsmiseks hankeprotsessi kasitleda. Need reeglid luba-
vad teatud tingimustel votta arvesse jatkusuutlikkust
ja vordseid voimalusi. Varajane eksperdi digusabi SRPP
tegevusplaani koostamisel hoiab téenaoliselt hilisemate
probleemide eest.

7.2. Hankemenetluse ettevalmistamine

Iga hankemenetluse ettevalmistusetapp on (lioluline,
sest iga etapp pohineb eelnevatel. Enne pakkumis-
protseduuri alustamist peab ostja seega piisavalt aega
votma, et madratleda lepingu sisu ja I6pptulemuse saa-
vutamiseks kasutatavad vahendid. Ettevalmistusetapp
on ka parim véimalus maaratleda, milliseid sotsiaalseid
kaalutlusi on oluline ja sobiv selle protseduuri jaoks
arvesse votta.

8. Hankemenetluse etapid ja lahenemisviisid SRPP-le

Jargides selle protsessi loogikat, on niid vahemalt neli
pohilahenemist, kuidas riigihankes sotsiaalseid teemasid
praegu kasitletakse.



Il. Sotsiaalse ostmise organisatsiooniline strateegia

Esimene tekib, kui soetaja otsustab juba lepingu sisusse
ja/voi tehnilistesse kirjeldustesse, millele edukas hankija
peab vastama, sotsiaalse kriteeriumi lisada®. Uks naide
on madramine, et arvutiseadmed peavad vastama tea-
tud juurdepddsetavuskriteeriumitele.

Teises lahenemises on pakkujatel teatud tingimustel
keelatud® saada riigitellimus, kui neid on varem mones
vaarteos stitidi moistetud, et valtida avalik-6iguslike asu-

tuste lepinguid pakkujatega, kes pole suutnud kindla
sotsiaalse kaditumise standardit saavutada.

Kolmas lahenemine plitiab veenda pakkujaid teatud sot-
siaalsetele standarditele plihenduma ja vétab lepingu
s6lmimisel nende edu selle tegemisel arvesse. Reaalses
olukorras voib see avalduda nditeks sel kujul, et ava-
lik-6iguslik asutus votab lepingu kellelegi maaramisel

arvesse teatud sotsiaalseid teemasid?'.

Nédide
Hispaania: Baskimaa valitsus on valjastanud sotsiaalsete, keskkonnaalaste ja muude avaliku poliitika kriteeriumite ametivoi-

mude riigihangetesse kaasamise juhised. See satestab, milliseid sotsiaalseid ja keskkonnaalaseid kriteeriume tuleb piirkonna
koikide riigihangete korral arvesse vétta ja kuidas seda teha.

Juhendi peaeesmdrk Votta arvesse sotsiaalseid ja keskkonnaalaseid kaalutlusi (mélemad on osa jatkusuutlikkuse lahenemi-
sest) koos Baskimaa ametivoimude ja avalike asutuste riigihangete teiste avalike poliitikatega seotud aspektidega.

Hindamine ja jélgimine Baskimaa t60hdive, sotsiaalse kaasatuse, sotsiaalkiisimuste ja keskkonna valitsusasutused hindavad
perioodiliselt hangete toimimist. Hindamine sisaldab kirjelduste, lepingu sélmimise protsessis nende rakendamisviisi ja
lepingu tditmise sdnastust.

Tehnilised kirjeldused Juhend soovitab tehnilistesse kirjeldustesse lisada kdikidele kattesaadavuse ja sobivaks kujundamise
néuded.

Lepingu sélmimise kriteeriumid Kui lepingu sélmimise kriteeriume on rohkem kui tiks, peab kriteeriumitesse kaasama selle,
et tooted ja teenused peavad hdsti sobima puuetega inimestele (kui see kohandus tletab 6iguslikku kohustuslikku miini-
mumi). Kui puuetega inimesed on lepingu sisus mdaratletud teenuste saajate hulgas, on lepingu sélmimise kriteeriumites
toodud nende sotsiaalsete vajaduste rahuldamisega seotud eriparad.

Lepingu tditmise punktid Juhendis on maaratud, et leping peab sisaldama kindlaid lepingu tditmise punkte: keskkonnaal-
aseid, sotsiaalseid ja teiste avaliku sektori poliitikatega seotud punkte. Kindlate lepingu tditmise punktide eesmargiks on
kaitsta keskkonda ja tervist, tagada turvalisus, edendada puuetega inimeste téohdivet, kaotada tédturult suguline ebavéord-
sus ja voidelda tootusega.

Ndited lepingu tditmise punktidest Baskimaal

1. Tootute, keda on keeruline tédle votta, todsse kaasamine Sel eesmargil ndeb juhis ette, et lepingut tditva personali hulka
peab kuuluma kindel protsent ebasoodsas olukorras inimesi, nagu to6tuid, puuetega inimesi, pikaajalisi to6tuid tle 30-aas-
taseid naisi, koduvdgivalla ohvreid, vaimuhaigusega inimesi, to6tuid tiksikvanemaid, vahemalt kuus kuud t66tuid immig-
rante, pikaajaliselt t66tuid (lle aasta) ja tootuid noori.

2. Toohaoive kvaliteet ja tootajate pohidigused Hankija peab lepingu tditmisel tagama ILO t660iguste pohireeglite jargimise
tarneahela ulatuses seoses tooteid valmistavate to6tajatega (lepingu sisu).

3. Tervis ja ohutus ehitustodde ja -teenuste lepingute taitmisel.

Tingimusi, mille korral arvestatakse lepingu sisus ja/véi tehnilistes kirjel-
dustes sotsiaalseid kaalutlusi, selgitatakse hiljem jaotistes ,Sisu maaratle-
mine” ja ,Lepingutingimuste kindlaksmaaramine”.

Tingimusi, mille korral ostjad véivad (v6i ménel juhul on kohustatud) pak- 3 Tingimusi, mille korral vdib sotsiaalseid kaalutlusi riigihankelepingu sél-
kuja hankemenetlusest vélja jétta, selgitatakse hiljem jaotises ,Valistamise mimise kriteeriumina arvestada, selgitatakse hiljem jaotises ,Riigihankele-
kriteeriumid”. pingu sélmimine”.
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Neljas 1dahenemine keskendub lepingu sélmimise jarg- Need neli pohilahenemist ei pea kindlasti olema Uiks-
sele etapile. See eeldab, et lepingu saaja vastab lepingut  teisele alternatiiviks, vaid neid kombineeritakse sageli
taites teatud tingimustele®’. See mudel néuab kéikidelt  samas riigihankemenetluses.

hankijatelt sama ndudega arvestamist, kuigi ei hinnata

nende véimet teatud tingimustele vastata.

SRPP algatuste strateegiline areng ja prioriseerimine - KOKKUVOTE

Tuvastage SRPP jaoks olulised riiklikud ja kohalikud prioriteedid.

Vaadake (le ettevotte hankestrateegia ja tuvastage, kuidas SRPP seostub tldeesmarkide ja -lahenemistega. Tuvastage,
kuidas saab SRPP aidata neid eesmarke saavutada ja tagada ettevottele parim hinna ja kvaliteedi suhe.

Tagage SRPP kérgetasemeline poliitiliste kohustuste tditmine ja juhtimine.

Tuvastage ostja soetatavad tooted ja teenused, millega kaasneb kdige suurem sotsiaalne risk ja/voi millel on kéige suu-
rem voime sotsiaalset tulemust parandada.

Hankealaste sotsiaalsete kiisimuste kasitlemiseks seadke eesmargid ja koostage tegevusplaan.
Suurendage sidusriihmade teadlikkust SRPPst.

Tagage hankemenetluste avatus mis tahes diguslikus vormis vdikese ja keskmise suurusega ettevotetele, sotsiaalmajan-
duslikele ettevotetele ning vabatahtlikele ja kogukonna sektoritele.

32 Tingimusi, mille korral vib sotsiaalseid kaalutlusi lepingu tditmise punkti-
des arvestada, selgitatakse hiljem jaotises ,Lepingu tditmine”.
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IIl. Vajaduste tuvastamine

ja hanke planeerimine

1. Tegelike vajaduste hindamise olulisus

Ettevalmistusetapil, veel enne lepingu objekti maaratle-
mist, peab ostja hindama oma tegelikke vajadusi.

Naiteks voib ostja olla otsustanud, et peab avalikkusele
teavet levitama. Voimalusel peaks see sisaldama sotsiaa-
Iselt kaasavamat lahendust, nagu teabe levitamine kat-
tesaadavas vormis, mida saavad kasutada ka puuetega
inimesed.

Sellel etapil saab avalik sektor kdige paremini tuvastada
sotsiaalsed standardid, mida hange saab aidata tagada.
Klientidega seotud inimesed, poliitikakujundajatest selle
taideviijateni, peavad tegema jargmist:

. otsima aktiivselt sotsiaalsete standardite edenda-
misvdimalusi;

+  tagama voimaluste seotuse lepingu sisuga ja kulu-
tohususe;

. keskenduma vajalikele tulemustele;

« olema paindlikumad, et vastata projekti jooksul
muutuvatele nduetele;

. tuvastama koikide soetatavate teenuste, toode voi
pakkumiste erinevate kasutajate vajadusi.

Toéhus olemiseks peab ostja seega oma vajadusi funktsio-
naalselt kaaluma, et likski sotsiaalne moéju valja ei jaaks.

2. Sisumaaratlemine

Kui ostja on oma vajadusi hinnanud, on tal lepingu sisu
lihtsam maarata. Lepingu sisu kehtib toote, teenuse
voi t66 kohta, mida ostja soetada soovib. Lepingu sisu
maaratlemisel on ostjatel suur vabadus valida, mida nad
soetada soovivad, sh kaupu ja teenuseid, mis vastavad
sotsiaalsetele standarditele, kui need on seotud soetata-
vate pakkumiste, teenuste voi toodega (mis moodusta-
vad lepingu sisu).

1

Naited

vate toode kirjeldusest ja voivad olla sellega seotud.

muste néuded.

Kattesaadavuse standardid puuetega inimestele voivad olla osa kooli ehitamise t66lepingu sisust, samuti osa ostja osteta-

- Samas ei saa kooli ehitavate tootajate to6tingimused olla osa lepingu sisust, kuna need ei ole seotud lepingu objektiga,
vaid ainult hankelepingu tditmise viisiga. Siiski vidakse teatud tingimustel” lisada lepingu tditmise punktidesse t66tingi-

-+ Teenuste lepingus voib ostja sisus tdpsustada, et pakutavad teenused peavad vastama koéikide kasutajate, sh sotsiaalselt
ebasoodsas olukorras olevate voi torjutud inimeste nduetele.

Koik lepingu taitmise punktid, sh need, mis puudutavad t66tingimusi, tuleb konkreetselt lepingu tditmisega siduda ja labipaistvuse huvides eelnevalt pak-
kumiskuulutuses avaldada. Lisateabe saamiseks vt jaotist ,Lepingu tditmise punkte juhtivad eeskirjad”.

U

3 Eeldusel, et hankelepingu esialgsete tingimuste muudatused on esialgses
pakkumise lepingus ette ndhtud véi neid digustab méni hankedirektiivi-
des loetletud asjaoludest (eriti direktiivi 2004/18/EU artiklid 31 ja 61, mis
puudutavad lisapakkumiste, -teenuste voi -téode kohta riigihankelepingu
s6lmimist) ja need on vastavuses mis tahes tdiendavate siseriiklike eeskir-
jadega, mis voivad antud kiisimuse puhul eksisteerida.



Naiteks on kattesaadavus sageli osa soetatavatest kau-
padest voi teenustest. Selliseid oste tuleb teha turgu
moonutamata, st piiramata voi takistamata sellele juur-
depaasu. Lepingu sisu madratlemise protsess viib tava-
liselt toote, teenuse voi t66 Uldkirjelduseni, kuid voib
esineda ka lepingu taitmisel péhineva maaratluse kujul.

Samas ei saa tegelike pakkumiste, to6de voi teenustega,
mida ostjad soovivad osta, mitteseotud aspektid olla osa
lepingu sisust.

P6himotteliselt on ostjal véimalik vastavalt oma vaja-
dustele lepingu objekti maaratleda. Riigihanke sea-
dused ei tegele niivord sellega, mida ostjad ostavad,
kuivérd nende ostmisviisiga. Sel pohjusel ei sea kumbki
hankedirektiividest lepingu sisule piiranguid.

Siiski ei ole lepingu maaratlemine tdiesti vaba. Monel
juhul voib kindla toote, teenuse voi t606 valimine riigihan-
gete vordseid voimalusi ELi ettevotete jaoks moonutada.
Peavad olema mingid kaitsemeetmed. Need kaitse-
meetmed seisnevad eelkdige tosiasjas, et TFEU mittedis-
krimineerimise, teenuste pakkumise vabaduse ja kauba
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vaba liikumise satted kehtivad kéikidel juhtudel ja seega
ka riigihanke lepingutele hankedirektiivides maaratud
piirides voi kindlatele lepingu aspektidele, mida need
direktiivid sonaselgelt ei hdlma.

Tegelikkuses tahendab see, et ostja peab koikidel juhtu-
del tagama, et leping ei mojuta teiste ELi voi samavaar-
sete digustega riikide ettevotete juurdepddsu selle riigi
siseturule®*. Hankedirektiivide kohaste lepingute korral
ei kai mittediskrimineerimise péhimétte ainult rahvuse
kohta ja nduab koéikide kandidaatide/pakkujate vordset
kohtlemist koikide protseduuri aspektide osas.

Jargmises peatiikis kasitletav teine kaitsemeede on, et
vastavalt riigihanke reeglitele ei tohi lepingu maaratle-
misel kasutatavad tehnilised kirjeldused olla diskrimi-
neerivalt sdnastatud ja peavad olema seotud lepingu
sisuga.

Lisaks voivad kehtivad ELi digusaktid ja ELi digusega
vastavuses olevad riiklikud digusaktid sotsiaalsetel voi
muudel teemadel piirata voi mdjutada valikuvabadust
lepingu sisu osas.

3 Naiteks ettevétjad riikidest, mis on seotud WTO riigihankelepinguga.



IIl. Vajaduste tuvastamine ja hanke planeerimine

3. Hankevdimalustele juurdepaasu suurendamine .« julgustada suuri ettevotteid vabatahtlikult tege-
lema hankijate mitmekesisusega, pakkudes erine-
vatele hankijatele vordseid véimalusi allhankijatena
3.1. Hankevoimalustele juurdepaasu parandamine ja edendades vordsust ja mitmekesisust?®;

stimuleerida osalemist mitmekesiste hankijate abil,
avaldades peamiste hankemenetluste elluviimis-
plaani, mis tuvastab suured hankelepingud, mis

jargmise 12 kuu jooksul pakkumisele tulevad;

Siiski voib monel pakkujal olla raskem riigihanke turule

juurde paaseda (nt VKEd). Ostjad voivad raskuste lahen-

damisega tegeleda, aga neil ei ole lubatud eelistada
kindlat tlilpi pakkujaid. ELi 6igus lubab ostjate positiiv-
seid meetmeid, aga mitte positiivset diskrimineerimist®.

«  korraldada ostjaga kohtumisi, mis on koikidele
voimalikele kandidaatidele avatud, et suurendada
nende teadlikkust ostja vajadustest ja poliitika prio-
riteetidest ning seeldbi parandada hankeprotsessi
labipaistvust ja sellele juurdepdasetavust;

Selle asemel on eesmargiks tagada vordsed voimalused,
et ostjad pakuks alahinnatud ettevotetele kvalifitseeritud
hankijatega samu voimalusi riigihanke lepingute nimel
konkureerimiseks. Sel moel saab konkurentsi julgustada,
kaasates rohkem ettevotteid pakkumisprotsessi. Nendes
piirides saab mitmeid meetmeid vétta: . arendada ettevétlustoetusprogramme, et paran-
dada vdikeste ja mitmekesiste hankijate voimeid ja

pakkuda riigihankeprotsessi osas juhiseid.

Mis ei ole lubatud - néited

- Kui mitte arvestada kaitstud 6pikodade” ja kaitstud tochoiveprogrammidega seotud erisdtteid, ei ole ostjatel lubatud
kindlatele ettevotetele lepingute taitmise digust reserveerida, kuna see ei vastaks ELi diguse vordse kohtlemise nduetele.

Sotsiaalteenuste valdkonnas on siiski erijuhtudel kindlate tingimuste korral voimalik teatud lepingute tditmise diguse reser-
veerida mittetulundustiihingutele™. See eeldab siseriiklike digusaktide olemasolu, mis reguleerivad seda tegevust ja paku-
vad mittetulundusiihingutele piiratud juurdepaasu kindlatele teenustele. Sellegipoolest oleks iga sellise siseriikliku digus-
akti korral tegemist TFEU artiklite 49 ja 56 piiranguga asutamisdiguse ja teenuste vaba liikumise osas ning seda tuleks igal
konkreetsel juhul digustada. CJEU kohtupraktika pohjal oleks selline piirang digustatud, kui see on vajalik ja proportsionaa-
Ine riikliku sotsiaalhoolekandeslisteemi teatud sotsiaalsete eesmarkide saavutamiseks.

- Ostja ei saa piirata konkurentsi pakkujatega, kellel on teatud geograafilises piirkonnas juba kontor olemas, aga lepingu
taitmise punktide alusel voib edukal pakkujal olla vaja selles piirkonnas haru voi kontor avada, kui seda 6igustab lepingu
eduka taitmise eesmark (nditeks kohapeal keeruka ehituse koordineerimine).

See ei pruugi oma omaduste téttu normaalsetes konkurentsitingimustes lepinguid saada (vt Ill peatiki jaotist 3.2 ,Maa tootmisest kérvaldamine kaitstud
opikodade jaoks”.

Vit Euroopa Kohtu otsust 17. juunil 1997 juhtumi C-70/95 (Sodemare) [1997] ECR I-3395 puhul. Vt ka vastust kiisimusele 2.7 komisjoni talituste td6dokumendi
osas ,Korduma kippuvad kiisimused, mis puudutavad riigihangete teostamise eeskirjade rakendamist ldist huvi pakkuvatele sotsiaalteenustele”, mille
leiate aadressilt http://ec.europa.eu/services_general_interest/docs/sec_2007_1514_et.pdf.

% Siiski, kuna positiivne diskrimineerimine ei ole lubatud, ei v6i ostjad pak-
kumiste vastuvotmise etapis soosida pakkujaid, kes kasutavad kindlat han-
kija voi allhankija klassi (nt VKEd). Sellega sarnaselt ei voi ostjad lepingu

* Direktiivi 2004/17/EU artiklis 28 ja direktiivi 2004/18/EU artiklis 19 toodud

erandiga, mis lubab teatud tingimustel lepinguid kaitstud dpikodade
jaoks hoida véi lepinguid kaitstud té6héiveprogrammide kontekstis téita.

taitmise punktides néuda, et kindel protsent hankijatest véi allhankijatest
kuuluks véikeste voi keskmise suurusega ettevotete hulka véi monda teise
kindlasse klassi.

25



Uhendkuningriik: Suur-Londoni Linnavolikogu (Greater London Authority (GLA)) on vétnud vastu erasektori hankijate
suurema mitmekesisuse edendamise poliitika. Eesmargiks on tagada vérdsed véimalused, et vahe esindatud ettevotetele
pakutaks teiste kvalifitseeritud hankijatega samu véimalusi konkureerida GLA riihmalepingute sélmimise nimel". GLA eris-
tab positiivseid tegevusi (mida tunnustatakse) ja positiivset diskrimineerimist (mida torjutakse). GLA grupp vaatab oma
hankemenetlused lle, et eemaldada lepingu sélmimise nimel konkureerivate VKEde ja mitmekesiste hankijate tokked. Han-
kemenetlused on arendatud, et suured lepingud tegeleksid hankijate mitmekesisusega, pakkudes erinevatele hankijatele
vordseid véimalusi allhankijatena ja edendades vordsust ja mitmekesisust. GLA grupp jalgib korrapdraselt oma kulutusi
VKEde ja teiste mitmekesiste ettevotetega, et tuvastada trende ja anda oma hankemenetluste parandamiseks edasine panus
nendesse tegevustesse.

Alustatud on hankemenetluste tilevaatamist VKEde pakkumistel osalemise véimaluse tuvastamiseks ja praegustelt hankija-
telt on palutud tagasisidet GLA hankemenetluste kohta, et tuvastada nende kédttesaadavamaks tegemise viis.

Lisaks seob GLA grupp Londoni arenguagentuuri (London Development Agency (LDA)) kaudu aktiivselt hankemenetlusi
ettevotlustoetusprogrammidega, mis parandavad vaikeste ja mitmekesiste hankijate véimet avaliku sektori lepingute sél-
mimiseks pakkumisi teha. See protsess saab parandada ettevotte véimalusi voita GLA grupi lepinguid ja tagada GLA grupile
konkurentsivéimelisemad t66 nimel pakkumisi tegevad hankijad.

lirimaa InterTrade'i lirimaa Go-Tenderi programmi eesmark oli luua VKEdele kogu saare riigihanketurul piiritileseid ettevot-
lusvéimalusi hoolikalt valitud riiklike 6pikodade satete kaudu. Programmi eesmargid olid suurendada hankijate teadlikkust,
eriti piiriileste lepingute osas, luua kogu saare riigihanketurul VKEdele piiritileseid véimalusi, anda VKEdele teadmisi seoses
kogu saare riigihanketuruga, arendada mélemas padevusalas riigihanke to6de saamiseks vajalikke oskusi ja pakkuda asja-
tundjate Uksuhest toetust t66 saamiseks pakkumiste tegemisel. Viimase kolme aasta jooksul tehti ettekandeid 30 6pikojas,
milles osales tile 400 VKE hankija. Paljud neist hankijatest konkureerisid hiljem lirimaal, P6hja-lirimaal ja tle kogu Euroopa
edukalt riigihanke lepingute sélmimise nimel.

ITC-ILO ,Uurimus sotsiaalsete kaalutluste riigihankesse kaasamise kohta”, 21. juuli 2008.

+  Lepingute jaotamine osadeks kergendab selgelt aladele vastata). See on véimalik eeldusel, et lepin-
VKEde juurdepdasu nii kvantitatiivselt (suurus voib gud ei ole jaotatud eesmargiga valtida hankedirek-
paremini VKEde tootmisvoimalustele vastata) kui ka tiivide rakendamist®.

kvalitatiivselt (osade sisu voib paremini VKEde eri-

Nédide
Prantsusmaa: voimalikult laiaulatusliku konkurentsi tagamiseks sdlmitakse lepinguid tldjuhul eraldi osadena. Siiski voivad

ostjad s6lmida uldiseid lepinguid, kui nad arvavad, et osadeks jagamine piirab konkurentsi véi muudab lepingu tditmise
tehniliselt keeruliseks voi kulukaks voi kui ostja ei saa lepingu tditmist koordineerida.

¥ Direktiivi 2004/18/EU artikkel 9(3) ja (5) ning direktiivi 2004/17/EU artik-
lid 17(2) ja (6).
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Il Vajaduste tuvastamine ja ha

ke planeerimine

3.2. Maa tootmisest korvaldamine kaitstud
opikodade jaoks

Hankedirektiivid3® sisaldavad siiski eraldi satet, mis lubab
liikmesriikidel riigihankelepingute sélmimise menetlus-
tes osalemise diguse reserveerida kaitstud 6pikodadele
vOi ndha ette, et selliseid riigihankelepinguid taidetakse
kaitstud t6ohoiveprogrammide kaudu.

Selgitus on, et kaitstud 6pikojad ja toohodiveprogrammid
aitavad téhusalt kaasa puuetega inimeste t60jouturule
padsemisele ja naasmisele. Ent sellistel 6pikodadel ei
pruugi olla véimalik slmida lepinguid tavaparastes kon-
kurentsitingimustes*°. Seega on kohane lasta liikmesriiki-
del soosinguid véimaldada, et sellised dpikojad saaksid
olemas olla, pidamata teiste majandustegevuses osale-
jatega konkureerima.

Hankedirektiivi tlalmainitud éigusnormide alusel voib
selliseid reserveerimisi teha vaid teatud tingimustel:

«  reserveerimise peab algatama liikmesriik digusak-
tide alusel ja avalik-6iguslikud asutused ei véi sellist
registreerimist lubava riikliku 6igusakti puudumisel
seda ad hoc vastu votta;

«  kaitstud oOpikodade voéi kaitstud toohdiveprog-
rammide t00tajatest peavad vahemalt 50% olema
puuetega inimesed;

+ nende puuete olemust ja tosidust arvestades ei
vOi asjassepuutuvad toodtajad tavalistel tingimustel
t66d teha.

Kui liikmesriigid kasutavad neid digusnorme, peab see
avalduma ka hanketeates ja eelistused peavad sisalduma

Naited

eelteadetes (PIN) ja hanketeadetes®.

Saksamaa: 10. mai 2005. aasta Liitvabariigi maarus puuetega inimeste 6pikodadele moeldud lepingute kohta nduab, et
foderatiivsed riigihankeagentuurid reserveeriksid osa oma eelarvest lepingute jaoks, mida saab sélmida puuetega ini-
meste 6pikodadega. Nende hulka véivad kuuluda isegi suured tarne- ja teenuste lepinguid. Osaleda saavad vaid puuetega
tootajatest koosnevad opikojad’. Sellegipoolest peavad need 6pikojad konkureerima lepingu sélmimise nimel ja tegema
majanduslikult pohjendatud pakkumise. Lisaks peavad ostjad vastama hanketellimuse ldbipaistvuse ildnéuetele. Paljude
omavalitsuste hankepoliitika tundub eelistavat puuetega to6tajaid. Need 6pikojad kuuluvad sageli osaliselt voi tadielikult
omavalitsustele, mis lepinguid séImivad.

Prantsusmaa: Prantsusmaa Code du travail’ (to6seadustiku) artikkel L323-1 néuab, et era- ja riigisektori todandjad (rohkem
kui 25 to6tajaga) annaks vahemalt 6% oma to6dest puuetega inimestele. Seadustiku artikli L323-8 alusel véivad té6andjad,
eriti hankeagentuurid, osaliselt seda néuet taita, sélmides lepinguid ettevotetega, mis toetavad puuetega inimeste t66d. Rii-
gihanke kontekstis koosneb see teatud lepingute reserveerimisest Giksustele, kus lile 50% to6tajatest on puuetega inimesed,
vastavalt direktiivi 2004/18 artiklile 19.

Tingimused, mille korral ostjad véivad lepinguid puuetega inimeste épikodade jaoks hoida, on vélja toodud direktiivi 2004/18/EU artiklis 19 ja direktiivi
2004/17/EU artiklis 28.

Direktiivi 2004/17/EU artikkel 28 ja direktiivi 2004/18/EU artikkel 19 viita-
vad kaitstud opitubadele ja kaitstud t66hdiveprogrammidele, kus enamik
tootajatest on puuetega isikud. Sellistel tiksustel voivad erinevates liilkmes-
riikides olla erinevad nimetused. Tuleb mérkida, et direktiivi 2004/17/EU
artikkel 28 ja direktiivi 2004/18/EU artikkel 19 hélmavad kéiki sari id

iiksusi (pole oluline, kuidas neid nimetatakse) eeldusel, et (a) vahemalt
50% toole voetud personalist on puuetega isikud ja (b) nad vastavad teis-
tele eelpool mainitud artiklites seatud tingimustele.

* Direktiivi 2004/18/EU pdhjendus 28 ja direktiivi 2004/17/EU pbhjendus 39.

“ Direktiivi 2004/18/EU VII lisa ja direktiivi 2004/17/EU XIIl lisa: kus kohane,
peavad eelteade ja hanketeade nditama, kas riigihankeleping on piiratud
kaitstud dpikodadega voi kas selle tditmine on piiratud kaitstud t66prog-
rammide raamistikuga.
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Vajaduste tuvastamine ja hanke planeerimine - KOKKUVOTE

Uksikhankemenetlused.

Ostja vajaduste tuvastamine ja nende sobiv véljendamine.

Méelge sellele, kuidas ja mis ulatuses sobivad véimalikud sotsiaalpoliitika eesmargid voi kohustused selle hankega.
Rakendage vastuvoetavuse ja kulutdhususe kontrolle, sh sotsiaalsete eesmarkide saavutamiseks hanke kasutamise tulude
ja kulude hindamist.

Tuvastage lepingu sisu ja see, mil maaral peab ja saab sotsiaalseid eesmarke lepingu objekti sisuna maaratleda.
Parandage juurdepddsu hankevoimalustele, tagades vordsed véimalused, et alaesindatud ettevotete hankijatel oleks
teiste kvalifitseeritud hankijatega samad vdimalused konkureerida riigihankelepingute nimel (eeldusel, et see ei vii posi-
tiivse diskrimineerimiseni).

Méelge, kuidas oleks parem ostja poliitikat valismaailmale edastada, tagades optimaalse ldbipaistvuse véimalike hankijate
voi teenusepakkujate ja kodanike jaoks, kellele ostja teenust pakub.
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V. Leping

A. Lepingutingimuste
kindlaksmaaramine

1. Tehniliste kirjelduste koostamine

Kui ostja on lepingu objekti maaratlenud, peab ta selle
muutma Uksikasjalikeks moéddetavateks tehnilisteks kir-
jeldusteks, mida saab otse riigihankemenetluses raken-
dada.

Seega on tehnilistel kirjeldustel kolm funktsiooni.

. Need kirjeldavad hankendudeid, et ettevotted saak-
sid otsustada, kas nad on t60st huvitatud. Sel moel
maaratlevad nad konkurentsi taseme.

«  Need pakuvad méddetavaid noudeid, mille alusel
saab pakkujaid hinnata.

+  Need panevad paika minimaalsed vastavuskritee-
riumid. Kui need ei ole selged ja 6iged, viib see para-
tamatult sobimatute pakkumisteni. Tehnilistele kir-

jeldustele mittevastavad pakkumised tuleb tagasi
lukata.

ELi riigihankereeglite pohjal véib ostja pakkujate ette-
panekuid hinnata ja vorrelda ainult tehniliste kirjelduste
nduete alusel. Sarnaselt saab ostja hinnata pakkuja kom-
petentsust ainult kirjeldustes margitu alusel. Kirjeldused
antakse valja pakkumisprotsessi varases staadiumis, seega
peavad hankijad esimese korraga diged néuded esitama.

Tehnilised kirjeldused peavad olema seotud lepingu
sisuga. Toote voi teenusega mitteseotud nduded, nagu
ettevotte haldamise nouded, ei ole hankedirektiivide
tahenduses tehnilised kirjeldused. Seega ei kuulu naditeks
teatud riihmadest (puuetega inimesed, naised jne) t06-
tajate varbamisega seotud néuded tehniliste kirjelduste
hulka. Ka ei saa ettevotmise sotsiaalse voimekusega seo-
tud pealkirja pidada hankedirektiivide tdhenduses tehni-
liseks kirjelduseks.

Lisaks maaravad hankedirektiivid, et tehnilised kirjeldu-
sed ei tohi konkurentsi vahendada*', peavad olema
labipaistvad* ega tohi diskrimineerida voimalikke tar-
nijaid, kes ei ole parit samast liilkmesriigist nagu ostja*.

Mis on lubatud - moned naited

jate tervist ja ohutust.

juurdepaasetavus’.
Mis ei ole lubatud - moned néited

Vt direktiivi 2004/18/EU artiklit 23 ja direktiivi 2004/17/EU artiklit 34.

» Nouda todlepingus téd6nnetuste véltimise meetmeid ja ohtlike toodete hoiustamise kindlaid tingimusi, et kaitsta t66ta-

- Nouda toodete vastavust teatud ergonoomilistele omadustele, et tagada kéikide tootajate, sh puuetega inimeste

- Nouda, et valjastpoolt parit inimene, kes pakub vérgu- ja telefoniabi, asuks kindlas linnas (kuigi seda saab teha koikjalt).

- Anda vilja elamuhalduslepingu kirjeldused, kuid valida seejarel pakkujaid selle pdhjal, et nad oleks tulevikus voimelised
neid maju ostma, kui ostja otsustab lasta elamud erastada.

4 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 23(2).
42 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 23(1).
B Direktiivi 2004/18/EU artikkel 23(3).
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2. Toimimispohiste voi funktsionaalsete
kirjelduste kasutamine

Hankedirektiivid lubavad selgesdnaliselt ostjatel valida
tehnilistel standarditel voi toimimise/funktsionaalsuse
nouetel pdhinevate kirjelduste vahel*. Toimimispohine/
funktsionaalne lahenemine véimaldab tavaliselt suure-
mat loovust turul ja ménel juhul paneb turu uuendus-
likke tehnilisi lahendusi vélja motlema. Kui ostja otsustab
selle ldhenemise kasuks, ei pea tehnilised kirjeldused
vdga pdhjalikud olema.

Kuna ostjal on véimalik tehnilisi kirjeldusi toimimis- voi
funktsionaalsete nduete osas maaratleda, laseb see ostjal
otsida tema vajadustele paremini vastavaid uuenduslikke
lahendusi. Nditeks véivad toote kdttesaadavuse néuded
olla maaratletud vaga Uksikasjalike tehniliste standardite
voi funktsionaalsetel kattesaadavuse nouetel pohinevate
standardite kehtestamisega. Teine valik vdib stimuleerida
majandustegevustes osalejaid pakkujatele uuenduslikke
lahendusi pakkuma.

Toimimispdhiste kirjeldustega seotud valikud turul eri-
nevad markimisvaarselt, seega peab ostja veenduma,
et tema kirjeldused on piisavalt selged, et nende pdhjal
sobiv ja digustatud hinnang teha.

Suuremates voi keerulisemates projektides voib sotsiaal-
setes kilisimuste olla rohkem aspekte, mida arvesse votta,
aga projekti suurusest olenemata peavad kirjeldused
olema jargmised:

«  noutud tulemustes ja panuses Uksikasjalikud ning
julgustavad pakkujaid lahenduste leidmiseks oma
oskusi ja kogemusi kasutama;

«  piisavalt umbmadrased, et véimaldada pakkujatel
vaartust lisada, aga mitte nii umbmaarased, et neid

“ Direktiivi 2004/18/EU artikkel 23(3).
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ohustaks raskesti kindlakstehtavad riskid, mis see-
tottu nende hindu tostaks;

«  seotud lepingu sisuga, vottes samal ajal arvesse
sobivaid poliitika eesmarke, sh valdkondadevahelisi
poliitikaid ja 6iguslikke kohustusi, ning turu-uurin-
guid selle kohta, mida majandusharu pakkuda véib.

3. Variantide kasutamine

Voimalike pakkujatega suhtlemine enne kirjelduste pai-
kapanemist voib aidata tuvastada vordsete véimaluste
ja jatkusuutlikkuse edendamisvdimalusi. Need arutlu-
sed véivad moodustada parima néuete ulatuse, et need
oleks majanduslikult otstarbekad, tehes moistlikke kor-
raldusi riskide eraldamiseks ja haldamiseks. Abiks voib
olla ka praeguste teenuste vordlemine mujal pakutava-
tega. Nende tehnikate kasutamisel tuleks olla ettevaatlik,
et valtida monele hankijale eeliste andmist.

Isegi parast sellist turu-uuringut on véimalik, et ostja ei
ole ikka kindel, kuidas kdige paremini sotsiaalseid stan-
dardeid kindlatesse tehnilistesse kirjeldustesse kaa-
sata. Sel juhul oleks kasulik paluda vdimalikel pakkuja-
tel esitada sotsiaalselt vastutustundlikke variante. See
tahendab, et ostja peaks kehtestama soetatava toote
minimaalse tehniliste kirjelduste kogumi, mis kehtiks
nii neutraalsele pakkumisele kui ka selle sotsiaalselt vas-
tutustundlikule variandile. Viimati nimetatu korral lisab
ostja tehnilistele kirjeldustele sotsiaalse méotme™.

Kui pakkumised on saadetud, saab ostja neid (nii neut-
raalseid kui ka sotsiaalselt vastutustundlikke pakkumisi)
lepingu sélmimise sama kriteeriumikogumi alusel vor-
relda. Seega saab ostja kasutada variante sotsiaalsete
standardite toetuseks, vdimaldades vorrelda standardla-
hendusi ja sotsiaalseid valikuid (samade tehniliste stan-

4 Antud sotsiaalne dimensioon peab loomulikult olema seotud lepingu
sisuga (st tegelike pakkumiste, teenuste ja to6dega, mida ostja soovib
osta) ning vastama koikidele ELi eeskirjadele ja péhimétetele, mis riigihan-
kes tehnilistele kirjeldustele rakenduvad.



dardndudmiste podhjal). Ettevotted voivad pakkumisi
teha standardlahenduse voi -variandi pohjal, kui ostja ei
ole teisiti ette ndinud.

Enne kui ostja saab vastu vétta riigihankemenetluse
variante,* tuleb eelnevalt pakkumisdokumentides nai-
data jargmist:

. et variandid voetakse vastu;

«  minimaalsed sotsiaalsed kirjeldused, millele varian-
did peavad vastama (nt parem sotsiaalne toimivus);

«  konkreetsed nouded variantide esitlemiseks pak-
kumistes (naiteks erineva, variandile viitava paketi
voimaldamine véi viitamine, et variant on saadaval
ainult koos neutraalse pakkumisega).

Ostjad, kes votavad arvesse variante, saavad vorrelda
neutraalseid pakkumisi sotsiaalselt vastutustundlike
variantidega - samadele lepingu sélmimise kriteeriumi-
tele tuginedes - ja hinnata pakkuja ettepanekuid, lahtu-
des lisakasust sotsiaalsete standardite saavutamisel, ja
otsustama, kas saab neid lubada.

Uheks niiteks on toitlustusteenuse hange avalikule tee-
nistusele, kus ostja saab kutsuda hankijaid esitama lisaks
neutraalsele (standardsele) pakkumisele varianti, mis hol-
mab sotsiaalset dimensiooni (kalorivaeste, soolata ja kos-
Sertoiduainete valmistamine, et olla vastavuses koéikide
kasutajarihmade meditsiiniliste voi usuliste vajadustega).

Nidide

. Vt direktiivi 2004/18/EU artiklit 24 ja direktiivi 2004/17/EU artiklit 36.

4, Sotsiaalsed margised ja eetilise kaubanduse
implikatsioonid

Ostja voib soovida osta kaupu, mis panustavad jatku-
suutlikku arengusse (edaspidi nimetatud kui eetilise kau-
banduse kaubad). Sellisel juhul véib ostja asjassepuutu-
vat hanke kirjeldustes arvesse vétta, kuid ei saa néuda,
et tooted kannaks spetsiifilist eetilise kaubanduse mar-
gistust/sertifikaati,*” sest see piiraks juurdepaasu nende
toodete lepingutele, mis ei ole sertifitseeritud, kuid vas-
tavad sarnastele jatkusuutliku kaubanduse standardi-
tele. See on Gldp6himote, mis kohaldub mitte ainult eeti-
lise kaubanduse margistele, vaid koikidele margistele,
mis nduavad majandustegevuses osalejate voi nende
toodete eelnevat sertifitseerimist. Samuti ei saa ostja, kes
soovib osta biotooteid, néuda spetsiifilisi 6komargiseid,
kuid saab pakkumisdokumentides nduda vastavust spet-
siifilistele bioloogilise péllumajanduse kriteeriumitele.

& Eetilise kaubanduse maérgistus/sertifikaat tdhistab selles juhendis mis
tahes valitsusvalist kaubandusega seotud jatkusuutlikkuse tagamise kava
(nt diglane kaubandus, Fairtrade, Max Havelaar, Utz, Rainforest Alliance
jne). Oiglase kaubanduse ja teiste kaubandusega seotud jatkusuutlik-
kuse tagamise kavade kohta lisateabe saamiseks vt komisjoni teatise
COM(2009) 215 Idppversiooni (5. mai 2009) ,Sadstva arengu toetamine:
obiglase kaubanduse ja valitsusvaliste kaubandusega seotud jatkusuutlik-
kuse tagamise kavade rollid”, mille leiate aadressilt http://trade.ec.europa.
eu/doclib/docs/2009/may/tradoc_143089.pdf.


http://trade.ec.europa.eu/doclib/docs/2009/may/tradoc_143089.pdf

Jatkusuutlikkuse ndéuded véivad sisalduda tehni-
listes kirjeldustes, need satestatud kriteeriumid on
seotud kénealuse lepingu sisuga® ja tagavad vasta-
vuse teiste oluliste ELi riigihanke eeskirjadega® ning
vordse kohtlemise ja ldbipaistvuse péhimadtetega.

Ostja, kes tahab osta eetilise kaubanduse kaupu,
saab seda teha, maaratledes olulised jatkusuutlik-
kuse kriteeriumid kaupade tehnilistes kirjeldustes.
Kui ostja on otsustanud hankelepingu sisu (millist
tooteliiki osta), on tal vaba voli maaratleda nende
toodete tehnilised kirjeldused®. Néuded peavad
aga olema seotud toote omaduste voi toimivusega
(nt ringlussevoetud materjal) voi toodete tootmis-
protsessiga (nt mahepdllumajanduslikult kasvata-
tud).

Tehnilistes kirjeldustes ei saa arvesse votta ndudeid,
mis on seotud soetatavate tarnete tootmisprotses-
sis osalevate tO0tajate tootingimustega, sest need
ei ole hankedirektiivi moistes tehnilised kirjeldused.
Teatud tingimustel voib need siiski lisada lepingu
taitmise punktidesse®'.

b)

Ostjad, kes kavatsevad osta eetilise kaubanduse
kaupu, ei tohiks koiki eetilise kaubanduse margis-
tuse/sertifikaadi tehnilisi kirjeldusi® lihtsalt kopee-
rida ostude tehniliste kirjelduste alla, veel vdhem
tohib maaratleda konkreetset eetilise kaubanduse
margistust voi sertifikaati. Selle asemel tuleb vaa-
data koiki eetilise kaubanduse margistuse voi serti-
fikaadi alamkriteeriume ja kasutada ainult neid, mis
on seotud ostu objektiga. Ostjad vodivad kindlaks
maarata, millised eetilise kaubanduse margistused/
sertifikaadid vastavad nende kriteeriumite taitmi-
sele, kuid nad peavad alati arvesse votma ka teisi
téendamisviise. Pakkujatel peab olema vodimalus
tbestada vastavust madratletud nouetele, kasuta-
des sobivaid eetilise kaubanduse margistusi/sertifi-
kaate voi teisi meetmeid.

Jatkusuutlikkuse kriteeriumid (sh sotsiaalsed kri-
teeriumid) voivad sisalduda lepingu tditmise tin-
gimustes eeldusel, et need on seotud kdénealuse
lepingu tditmisega® (nt miinimumpalk ja inimvaar-
sed tootingimused lepingu tootmisprotsessiga seo-
tud tootajatele) ja jargivad mutatis mutandis teisi

Naited

Saksamaa Diisseldorfi linn

Kui ostja soovib osta eetilise kaubanduse kohvi véi puuvilju, voib ta nditeks sisestada hankelepingu tditmise tingimuste alla
punkti, mis nduab hankijal maksta tootjatele summa, mis katab jatkusuutliku tootmise kulud, nditeks inimvaarsed palgad
ja tootingimused tootajatele, keskkonnasdbralikud tootmismeetodid ning tootmisprotsessi ja toétingimuste parandamine.

Nordrhein-Westfaleni piirkonnas asuva Disseldorfi linna riigihanke korra punkt 7.3 (Vergabeordnung fiir die Stadtverwaltung
Dtisseldorf) lepingute taitmise kohta maarab kindlaks, et: ei soetata laste t66 kasutamisega toodetud tooteid. Seda téendab
sOltumatu sertifikaat (nditeks Transfairi voi Rugmarki pitser). Kui niisugust sertifikaati ei ole kénealuse toote jaoks olemas,
sobib ka lisalepingu satete deklaratsioon heakskiidu kujul toode taitmise kohta ning tarnete ja teenuste lepingute hanketel-
limuse lisalepingu satete heakskiitmine.

Q-
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Vastavuses direktiivi 2004/18/EU artikliga 53 ja direktiivi 2004/17/EU artik-
liga 55.

Lisateabe saamiseks vt jaotist ,Lepingutingimuste kindlaksmaaramine”.
On selge, et tehnilisi kirjeldusi defineeritakse mittediskrimineerival viisil.

Lugege alltoodud 16iku (b) lepingu tditmise punktide kohta jatkusuut-
likkuse tagamise pohimédttele vastavate kaupade hankimisel koos Uldise
jaotisega ,Lepingu tditmise punkte juhtivad eeskirjad”.

53

Méned eetilise kaubanduse maérgistustest/sertifikaatidest ei pruugi olla
lepingu sisuga seotud. Seega oleks nende sisestamine pakkumise kirjel-
dustesse hankedirektiivide pohimétetega vastuolus.

Lepingu tditmise punktidesse arvatud tingimusi ei tule tingimata siduda
lepingu sisuga, vaid ainult lepingu taditmisega.



IV. Leping

I6ikes a) nimetatud ndudeid selle juhendi jaotises
LLepingu taitmise punkte juhtivad eeskirjad” too-
dud tingimustel.

5. Sotsiaalsete probleemide arvestamine tootmis- ja
protsessimeetodite puhul

See, millest ja kuidas toode on valmistatud, véib man-
gida suurt osa selle sotsiaalses mojus. Hankedirektiivi-
des saab tehnilisi kirjeldusi maaratledes otseselt arvesse

votta tootmismeetodeid®.

Riiklike ehitustodde lepingute tehnilised kirjeldused voi-
vad sisaldada tehnilisi noudeid, mille eesmark on valtida
onnetusi ehitusplatsil. Niisugused meetmed (mis voivad
sisaldada naiteks viitasid, ohtlike toodete sailitamistingi-
musi voi varustuse transpordi teekondasid) on osa hanke
esitamise projektist.

Naide

Lepingus, millega hangitakse toitlustusteenuseid haig-
lale, et parandada patsientide heaolu, voib ostja tehni-
listes kirjeldustes nduda, et toidu valmistamine toimuks

kindlate meetoditega, mis vastavad konkreetsete pat-
siendirihmade toitumis- ja meditsiinialastele nduetele.

Kuna aga koéik tehnilised kirjeldused peavad olema
lepingu sisuga seotud, voib ostja kaasata ainult sotsiaal-
seid ndudmisi, mis on samuti lepingu sisuga seotud.

6. Puue ja tehnilised kirjeldused

Hankedirektiivid®*® maaravad kindlaks, et lepingu doku-
mentatsioonis toodud tehnilised kirjeldused peavad
tegelema lepingu objektiks olevate t6ode, tarnete voi
teenuste kittesaadavusega. Direktiivi 2004/18/EU artiklis
23(1) vaidetakse, et kui voimalik, peaks tehnilisi kirjeldusi
maaratlema nii, et vOetakse arvesse kattesaadavuse kri-
teeriumit puuetega inimeste jaoks voi tuleks luua kujun-
dus, mis sobib koikidele kasutajatele. Nagu juba varem
selgitatud, peavad olulistes seadusandlustes maaratle-
tud kohustuslikud riiklikud néuded kdigile kattesaada-
vuse kohta kajastuma lepingu sisus. Kohustuslik on, et
hanke haldajad oleksid teadlikud nendest kattesaada-
vuse ja sobivaks kujundamise kindlatest riiklikest regu-
leerivatest nduetest ning et need oleksid osa konkursi
dokumentidest, eelkdige tehniliste kirjelduste kujul.

Nédide

Itaalia: Stanca seaduse jargi on juurdepaas koikidele veebilehtedele kohustuslik. Seadus paneb paika hulga néudmisi, mida
tuleb kasutada veebilehtede riigihangetes. Seaduse tehniliste eeskirjade kehtestamise seadlus 4/2004 koosneb peamiselt
lisadest, mis holmavad veebi kattesaadavuse tehnilisi ndudeid, veebilehtede hindamise metodoloogiat ning kattesaadava
riistvara ja tarkvara ndudeid. Peamisteks inspiratsiooniallikateks nende riihmade jaoks oli W3C veebi kattesaadavuse algatus
ja positiivne kogemus USA rehabilitatsiooniseaduse paragrahviga 508. CNIPA (avaliku teenistuse riiklik informaatikakeskus)
vastutab mojukate avalike ICT hankepakkumiste hindamise eest, et ndha, kas need sisaldavad ka 6igusaktis kokku lepitud
kattesaadavuse ndudeid. Seadus 4/2004 madrab seaduse joustumise jalgimise kohustuse ministrite ndukogu eesistujale
(uuenduste ja tehnoloogia osakond) ja CNIPA-le. 2006. aasta jooksul hindasid ja parandasid viisteist suurt hankeprojekti
(vaartusega 71 miljonit eurot) oma vastavust kattesaadavuse seadusega. Suurem osa nendest projektidest, mis tehti 10 eri-
nevas juhatuses, keskendusid veebilehtede ja riistvara hangetele.

Q-

= Direktiivi 2004/18/EU VI lisa ja direktiivi 2004/17/EU XX lisa.

5 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 23(1) ja direktiivi 2004/17/EU artikkel 34(1).



Koikidel ostjatel ei ole vdimalik olla ekspert igas sot-
siaalpoliitika valdkonnas. Oluline on, et ostjad peaksid
meeles, et menetlused mdnes riigis valjaspool ELi voi-
vad lihtsustada nende t66d kdttesaadavuse standar-
dite arendamises. USAs néuab rehabilitatsiooniseaduse
paragrahv 508 foderaalsetelt ostjatelt kattesaadavuse
standardite kasutamist riigihangetes ja see on leidnud
kélapinda ka mitmes ELi liikmesriigis ning moéjutanud
toopraktikat. ELis on Euroopa Komisjon vélja andnud

kaks standardimisvolitust Euroopa toodete ja teenuste
riigihangete kattesaadavuse ndéudmiste toetamiseks
vastavalt info- ja kommunikatsioonitehnoloogia (ICT)
valdkonnas® ja hoonestatud keskkonnas®. Standardi-
misvolituse 376 esimese etapi tulemused on saadaval ja
need margivad hulga kéttesaadavuse standardeid koos
erinevate meetoditega hinnata vastavust nendele stan-
darditele ICT toodete ostmisel*®.

Lepingutingimuste kindlaksmé&aramine tehnilistes kirjeldustes - KOKKUVOTE

Koostage selged ja tapsed tehnilised kirjeldused. Veenduge, et kirjeldused on seotud lepingu sisuga, need kajastavad kaiki
asjassepuutuvaid sotsiaalseid ndudeid ning on selged ja mittediskrimineerivad.

Tuginege teiste ostjate parimatele tavadele. Kasutage koostoovorgustikke teabe saamiseks ja jagamiseks.

Kasutage sooritusel pohinevaid voi funktsionaalseid kirjeldusi uuenduslike sotsiaalselt vastutustundlike pakkumiste jul-
gustamiseks. Kaaluge sotsiaalsete probleemide arvestamist tootmis- ja protsessimeetodites.

Kui kahtlete sotsiaalselt vastutustundlike toodete voi teenuste tegelikus olemasolus, hinnas voi kvaliteedis, voite kiisida

sotsiaalselt vastutustundlikke variante.

Kus kohane, kaaluge lepingu sailitamist kaitstud dpikodade jaoks véi véimaldage lepingu tditmist kaitstud to6hdiveprog-

rammide kontekstis.

Veenduge, et lisatud on kéik plaanitud tulemused - neid ei saa hiljem lisada.
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56 Euroopa Komisjoni standardimisvolitus CENile, CENELECile ja ETSI-le
Euroopa riigihangete juurdepaasetavuse nduete toetamiseks ICT valdkon-
nas, Euroopa standard M/376, 7. detsember 2005.

7 Euroopa Komisjoni standardimisvolitus CENile, CENELECile ja ETSI-le
Euroopa riigihangete juurdepéadsetavuse néuete toetamiseks hoonesta-
tud keskkonnas, Euroopa standard M/420, 21. detsember 2007.

8 Euroopa toodete ja teenuste riigihangetele juurdepddsetavuse néuded
ICT valdkonnas (Euroopa Komisjoni volitus M 376, 1. etapp); CEN/BT WG
185 ja CLC/BT WG 101-5, aruanne teemal ,Vastavushindamise siisteemid
ja juurdepddsetavuse nduete kavad”.



IV. Leping

B. Hankijate, teenuseosutajate ja
toovotjate valimine

Valikukriteeriumid keskenduvad ettevotete voimele
taita lepingut, millele nad hanke esitavad. Hankedirektii-
vid sisaldavad kaht valikueeskirjade kogumit: vdlistamise
kriteeriumid ning tehnilise ja majandusliku suutlikku-
sega seotud eeskirjad.

1. Valistamise kriteeriumid

Hankedirektiivid sisaldavad taielikku loendit olukorda-
dest, kus kandidaadi voi pakkuja isiklik olukord voib viia
tema valistamiseni hankemenetlusest®®. Méned sellised
puudused véivad olla sotsiaalset laadi. Naiteks voib kan-
didaate voi pakkujaid vélistada jargmistel juhtudel:

«  sotsiaalmaksete tasumata jatmisel® voi

«  kui majandustegevuses osaleja on kohtuotsusega
(mis omab vastavalt riigi digusnormidele res judicata
joudu) stitidi maistetud ametialaste kaitumisreegli-
tega seotud siiliteos®' voi on raskelt eksinud ameti-
alaste kaitumisreeglite vastu (kui ostja suudab seda
mis tahes viisil téestada),®?> mis, tuginedes ameti-
alaste kaitumisreeglite vastu eksimise kontseptsioo-
nile, on maaratletud riiklikus digusaktis®.

59 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 45 ja direktiivi 2008/17/EU artiklid 53(3) ja
54(4). Mone eriti tdsise kriminaalse juhtumi korral véib néutavaks osutuda
isegi pakkujate vélistamine.

60 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 45(2)(e).

o1 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 45(2)(c).

62 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 45(2)(d).

3 Euroopa seadusandlus ega ELi pretsedendidigus ei ole veel rasket ame-
tialaste kaitumisreeglite vastu eksimist maaratlenud. Seega peavad
liikmesriigid selle mdiste ise siseriiklikus diguses defineerima ja kindlaks
madrama, kas teatud sotsiaalsetele kohustustele mittevastavus téhendab
rasket ametialaste kditumisreeglite vastu eksimist.

Mis on lubatud - néited

« Pakkuja vélistamine, kes on stitidi moéistetud otsusega,
mis omab res judicata joudu, seoses riiklikus digusaktis
madratletud mitteametliku téotamise keelamise tait-
mata jatmisega, riiklikes reeglites maaratletud tooter-
vishoiu ja todohutusega seotud reeglite taitmata jatmi-
sega Vai riiklikes reeglites méaaratletud erinevatel alustel
diskrimineerimise (rassiline, sooline, puuetega seotud,
vanuseline, seksuaalne, usuline jne) keelamise taitmata
jatmisega.

« Pakkuja valistamine, kes ei ole kasutusele votnud vord-
sete voimaluste poliitikat, mida néuab selle liilkmesriigi
riiklik 6igusakt, kus ostja paikneb, eeldusel, et digus-
aktis maaratletu taitmata jatmist peetakse konealuses
liilkmesriigis raskeks ametialaste kaitumisreeglite vastu
eksimiseks.

Mis ei ole lubatud - ndide
- Potentsiaalse pakkuja vdlistamine tema poliitiliste voi

isiklike vaadete parast, mida ei saa ametialaste kaitumis-
reeglitega seostada.

2. Tehniline suutlikkus®*

Valikuprotsess voimaldab ostjatel hinnata kandidaatide
voimet vastata lepingus mdaratletud néuetele. Hanke-
direktiivid sisaldavad taielikku loendit tehnilise suut-
likkuse valikukriteeriumitest, mida saab kandidaatide
valiku 6igustamiseks kohaldada. Hankedirektiivides too-
dud valikukriteeriumitest erinevad kriteeriumid ei vasta

seega direktiividele.

Beentjesi kohtuotsuse puhul” leidis kohus, et tingimus
pikaajaliste tootute tédlevotmise kohta ei olnud seotud
nende majandusliku ja rahalise suutlikkusega ning nende
tehniliste teadmiste ja suutlikkusega (otsuse punkt 28)".

Nadide

CJEU otsus 20. septembril 1988 juhtumi 31/87 puhul.

Lepingu téitmise punktidesse voib siiski sisestada tingimuse pikaaja-
liselt to6tu toolevotmise kohta eeldusel, et see on kooskdlas lepingu
taitmise etapis kehtivate ELi eeskirjadega (lisateabe saamiseks vt jao-
tist ,Lepingu tditmine”).

64 See juhend ei analiilisi majandusliku ega finantsilise suutlikkuse vali-
kukriteeriumeid, kuna pakkujate majandusliku ja finantsilise suutlikkuse
hindamiseks ndutavate viidete laadi silmas pidades ei ole véimalik neisse
sotsiaalseid kaalutlusi arvata.



Lisaks peavad valikukriteeriumid olema mittediskrimi-
neerivad, vordelised ja seotud lepingu sisuga.

Seose saamiseks voib sotsiaalseid kaalutlusi lisada teh-
nilistesse valikukriteeriumitesse ainult siis, kui lepingu
saavutused eeldavad konkreetset oskusteavet sotsiaal-
valdkonnas. Séltuvalt lepingu sisust voib ostja uurida
kandidaatide tehnilise suutlikkuse erinevaid aspekte.

«  Kaspakkuvettevote palkab voiontal juurdepaas per-
sonalile, kellel on teadmised ja kogemused lepingu
sotsiaalprobleemidega tegelemiseks (nt lasteséime
lepingus vajadus koolitatud personali ja teatud juh-
timiskogemuse jarele voi kdttesaadavusega seotud
teemades kvalifitseeritud inseneride ja arhitektide
jarele Gldkasutatava hoone ehitamiseks)?

«  Kas pakkuval ettevottel on olemas sotsiaalseks kait-
seks vajalik tehniline varustus voi ta omab sellele
juurdepaasu (nt vanadekodu juhatamise lepingus
vajadus varustuse jarele, mis oleks sobilik vanurite
jaoks)?

«  Kas pakkuval ettevéttel on olemas olulised tehnili-
sed erivdimalused sotsiaalsete aspektide katmiseks
(nt lepingus arvuti riistvara ostmiseks, mis sisaldab
kattesaadavuse ndudeid puuetega inimestele)?

Toéendusmaterjale majandustegevuses osaleja tehniliste
voimete kohta voib saada lihe voi rohkema direktiivi-
des®> madratletud vahendiga, nditeks:

«  téendusmaterjalid varasemate tdidetud lepingute
kohta, mis viitavad osalenud tehnikutele véi tehni-
listele organitele;

«  kirjeldus to6ovotja kasutatud tehnilistest voimalus-
test ja meetmetest;

+  toovotja personali hariduslik ja ametialane kvalifi-
katsioon (need on eriti olulised lepingute puhul, mis
saavutavad sotsiaalse eesmargi liksnes personali
sobival koolitamisel);

«  Uksikasjad teenusepakkuja t66jou kohta ja juht-
konna numbrilised andmed;

«  Uksikasjad alltoovotulepinguteks antavate lepingu
osade kohta.

Tuleb saavutada tasakaal selle, et ostja vajab piisavaid
téendusmaterjale toovotja suutlikkuse kohta lepingut
taita, ja vajaduse vahel vdltida toovotjatele lGlemddraste
kohustuste madramist.

Hankijate, toovoétjate ja teenuspakkujate valimine - KOKKUVOTE

Vétke arvesse voimalike toovotjate voimeid tdita konkreetset konealust lepingut. Kehtestage valikukriteeriumid, tugine-

des hankedirektiivides esitatud taielikule loendile.

Kas leping eeldab sotsiaalset véimekust voi suutlikkust (nt konkreetseid oskusi, koolitusi voi sobivat varustust lepingu sot-
siaalsete aspektidega tegelemiseks)? Kui nii, siis kaasake sotsiaalsed kriteeriumid, et ndidata tehnilist suutlikkust lepingu

taitmiseks.

Tehnilise suutlikkuse hindamine peab olema seotud kandidaadi véimega tdita lepingu tingimusi.

Kus oluline, votke arvesse hankija tootulemusi sarnaste lepingute tditmisel seoses vajalike sotsiaalsete standarditega.
Votke arvesse voimalust pakkujaid valistada, kui olukord vastab hankedirektiivides olevatele valistamise tingimustele.

36

65 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 48.
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C. Riigihankelepingu s6lmimine

1. Riigihankelepingu sdlmimise kriteeriumite
koostamise ja riigihankelepingute séImimise
ildeeskirjad

Sotsiaalse riigihankelepingu sdlmimise kriteeriumeid
voib kohaldada eeldusel, et®®:

«  need on seotud lepingu sisuga;
«  nendega ei kaasne ostja piiramatu valikuvabadus;

«  neid on hanketeadetes ja pakkumisdokumentides
selgelt mainitud ja

«  need vastavad ELi 6iguse aluspohimotetele.

Kui ostja hindab pakkumiste kvaliteeti, kasutab ta eel-
maaratletud varem avaldatud sélmimise kriteeriumeid,
et otsustada, milline pakkumine on parim. Hankedirek-
tiivides on ostjal kaks véimalust: ta voib vorrelda pak-
kumisi tksnes hinnast lahtudes®” voi otsustada sdlmida
hankeleping majanduslikult kdige soodsama voi parima
vaartusega pakkumisega, mis tahendab, et lisaks hinnale
voetakse arvesse ka teisi s6lmimise kriteeriume.

Kuna majanduslikult kéige soodsamad pakkumised
(MEAT) voi parima vdartusega pakkumised hélmavad
alati kaht vo6i enamat alamkriteeriumi, véivad need sisal-
dada ka sotsiaalset kriteeriumi. Hankedirektiivide mit-
tevilistavate loendite naited,’® mis véimaldavad ostjal
madratleda majanduslikult kdige soodsama pakkumise,
sisaldavad téepoolest kvaliteeti, hinda, tehnilist vaartust,
esteetilisi ja funktsionaalseid omadusi, sotsiaalseid oma-

66 Alltoodud tingimuste kohta lisateabe saamiseks lugege jargmist jao-
tist ,Pakkumise hindamisel riigihankelepingu sélmimise kriteeriumitele
rakenduvad tingimused”. Lugege ka direktiivi 2004/18/EU p&hjendusi 1 ja
2 ning direktiivi 2004/17/EU p&hjendusi 1 ja 9.

o7 Madalaima hinna pohjal sélmitud riigihankelepingute puhul saab méne
muu riigihankelepingu sélmimise kriteeriumi (nt kvaliteet voi sotsiaalsed
kaalutlused) ebadnnestunud arvestamist teatud maaral kompenseerida,
kaasates lepingu tehnilistesse kirjeldustesse kdrge kvaliteediga standardid
(nii et ainult koikidele kvaliteetsetele standarditele tehnilistes kirjeldustes
vastavad pakkumised voetakse pakkumiste vastuvotmise etapis arvesse)
voi kaasates sotsiaalsed kaalutlused (soltuvalt nende laadist) tehnilistesse
kirjeldustesse (kui sellised kaalutlused on lepingu sisuga seotud) véi lepingu
taitmise punktidesse (kui need on seotud ainult lepingu taitmisega).

o8 Direktiivi 2004/18/EU p&hjendus 46 ja artikkel 53.

dusi, jooksvaid kulusid, kulutasuvust, mudgijargseid tee-
nuseid, tehnilist abi, tarnepaeva, tarneperioodi ja aega
[6ppemiseni.

Kui parim pakkumine maaratletakse mitmele erinevale
alamkriteeriumile tuginedes, saab ostja kasutada mit-
meid meetodeid erinevate alamkriteeriumite vordle-
miseks ja Uleskaalumiseks. Need meetodid hélmavad
maatriksi vordlusi, suhtelisi kaalumisi ja plusside/mii-
nuste slisteemi. Ostja kohustus on digeaegselt tapsus-
tada ja avaldada hankelepingu sélmimise kriteeriumid
ning igale kriteeriumile antud suhtelised kaalumised, et
pakkujad oleksid neist oma pakkumisi ette valmistades
teadlikud.

Séltumatud kriteeriumid, mis madratlevad majandusli-
kult kdige soodsama véi parima vaartusega pakkumise,
peavad olema esitatud jargmisel kujul.

+  Need on seotud ostetava lepingu sisuga (nagu sel-
gitatud tehnilistes kirjeldustes).

Tehnilised kirjeldused maaravad ndutava toimimise
taseme (nt kattesaadavuse standardid tehnilistes kir-
jeldustes). Ostja saab aga otsustada, kas iga toode/
teenus, mis toimib minimaalsest tasemest paremini,
kogub sélmimise etapis lisapunkte. Naiteks kui vii-
datakse kattesaadavuse standardile seoses veebiga,
nagu standardi UNE 139803 ,Requisitos de acce-
sibilidad para contenidos Web" (Hispaania) puhul,
on voimalik saavutada vastavus kolmel tasemel: A,
AA v6i AAA. Lisapunkte saaks pakkumine, mis jouab
koige koérgemale tasemele.

. Need védimaldavad pakkumisi hinnata, lahtudes
nende majanduslikest voi kvalitatiivsetest kriteeriu-
mitest tervikuna, et maaratleda, millistel on parim



Mis on lubatud - ndited

« Hankelepingus puuetega inimeste hooldamiseks voivad s6lmimise kriteeriumid arvesse vota ndudeid, mis on seotud iga
kategooria kasutaja konkreetsete vajaduste tditmisega (nt teenuse isikustamine séltuvalt kasutajate vanusest, soost voi
sotsiaalsetest raskustest jne).

- Varbamistestide ja avaliku sektori teenuste hankelepingus véib ostja paluda pakkujatel kinnitada, et varbamistestid ja
teenused on kujundatud ja tehtud viisil, mis tagab vérdsed véimalused koikidele osalistele, séltumata nende vanusest,
soost ja etnilisest voi usulisest taustast.

- Tarkvara véi riistvara hankelepingusse véib lisada lepingu sdlmimise kriteeriumi, mis on seotud kéttesaadavusele véi eri-
nevatele puuetega inimeste riihmadele méeldud konkreetsetele kdttesaadavuse tasemetele antavate punktidega. See
sisaldab néiteks seda, kas toode vo6i teenus on kattesaadav osalise ndgemispuudega voi pimedatele inimestele, osalise
kuulmispuudega véi kurtidele, vaimupuudega véi liikumispuudega inimestele jne.

Mis ei ole lubatud - naited

« S6lmimise kriteeriumite seostamine vahendite kohalike ostudega (naiteks haigla ehitamise hankelepingus), et stimulee-
rida kohalikul turul uute to6kohtade loomist. Esiteks ei ole Ukski selline kriteerium seotud lepingu sisuga (haigla ehi-
tusega). Teiseks on see kriteerium diskrimineeriv, kuna see annab pakkujatele, kes ostavad varustuse kohalikult turult,
alusetu eelise teiste pakkujate ees, kes sooritavad oma ostud mujal.

- Viimasel hetkel tutvustatud ja pakkumisdokumentides mittesisalduvate sélmimise kriteeriumite kasutamine.

« Sélmimise kriteeriumite kasutamine, mis voivad anda ostjale alusetu diskretsiooni. Naiteks IT-seadmete lepingus maarab
lepingu s6lmimise kriteerium, et pakkujad véivad pakutavate toodete kdttesaadavuse tehniliste vddrtuste eest saada 1
kuni 20 punkti, ilma et toodaks vélja parameetrid v6i omadused, mida ostja arvesse votab, et maaratleda iga juhtumi
korral antavate punktide tdpne arv, mis voib anda ostjale alusetu diskretsiooni pakkujate tehniliste vaartuste hindamiseks.

hinna ja kvaliteedi suhe®. Praktikas téhendab see, et
iga Uksik sdélmimise kriteerium ei pea ostjale tagama
majanduslikku kasu, kuid sélmimise kriteeriumeid
koos arvestades (st majanduslikke ja sotsiaalseid)
peavad need véimaldama ostjal maaratleda parima
hinna ja kvaliteedi suhtega pakkumist.

1.1. Pakkumise hindamisel riigihankelepingu
s6lmimise kriteeriumitele rakenduvad
tingimused

Hankedirektiivid véimaldavad lepingu sélmimise kri-
teeriumitesse kaasata sotsiaalseid kaalutlusi. Oigusakt
tugineb CJEU kohtupraktikal. Sotsiaalse lepingu séImi-
mise kriteeriumid on tuletatud juhtumitest C-513/99

0 Vt direktiivi 2004/18/EU pdhjendust 46 ja direktiivi 2004/17/EU pdhjen-
dust 55.
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(Concordia Bus) ja C-448/01 (Wienstrom) ning hanke-
direktiividest, mis viitavad oma esimeses pohjenduses
konkreetselt sellele otsusele. Kbik lepingu sélmimise
kriteeriumid peavad vastama jaotise C 1 alguses toodud
tingimustele”.

(a) Lepingu s6lmimise kriteeriumid peavad olema seotud
lepingu sisuga

See on Ulioluline. See tagab selle, et lepingu s6Imimise
kriteeriumid on seotud ostja vajadustega, nagu maarat-
letud lepingu sisus. Wienstromi juhtumi’' otsuses andis
CJEU lisateavet selle kohta, kuidas tuleks seost lepingu
objektiga télgendada.

0 CJEU otsus juhtumi C-513/99 puhul. Antud juhtum puudutab keskkonna-
alase riigihankelepingu sélmimise kriteeriume, kuid samad pohimétted
voivad rakenduda mutatis mutandis sotsiaalse riigihankelepingu sélmi-
mise kriteeriumitele riigihanke korral.

7 CJEU otsus juhtumi C-448/01 puhul.
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Q-

Wienstromi juhtum: antud juhtumi puhul otsustas CJEU,
et energiaga varustamise hankes ei saa seostada lepingu
sisuga kriteeriumit, mis on seotud ainult taastuvatest ener-
giaallikatest toodetud elektri kogusega, mis liletab ostja
oodatud kulutusi (mis oli lepingu objekt). Sellise seose saa-
miseks lepingu sisuga oleks pidanud taastuvatest energia-
allikatest toodetud elektri koguse kriteerium puudutama
ainult seda elektrit, millega ostjat on toimivalt varustatud.

Naited

Toodlepingud. Sotsiaalseid kaalutlusi hélmava lepingu
puhul ei ole hankelepingus, kus lepingu sisuks on kooli
ehitamine, seadusega lubatud lepingu sélmimise kritee-
rium, mis poéhineb sellel, kui palju raha kannaks t66vétja
kohalikku kogukonda, kuna see ei ole seotud lepingu
sisuga.

(b) Lepingu s6lmimise kriteeriumid peavad olema tépsed

Jja objektiivselt méddetavad

CJEU otsustas, et tuginedes eelnevatele otsustele, ei tohi
lepingu sélmimise kriteeriumitega kunagi kaasneda pii-
ramatut valikuvabadust ostjale. Valikuvabadust tuleb
piirata, maarates konkreetsed tootega seotud ja médde-
tavad kriteeriumid v6i CJEU véljenduse kohaselt adek-
vaatselt tdpsed ja objektiivselt méddetavad kriteeriumid.
CJEU andis tapsemaid selgitusi Wienstromi ja Concordia
Busi juhtumites”.

Mbélemad juhtumid puudutavad keskkonnaalase riigihankelepingu sél-
mimise kriteeriume, kuid neist otsustest tulenevad pohimétted voivad
rakenduda mutatis mutandis sotsiaalse riigihankelepingu sélmimise kri-
teeriumitele.

0

Selguse ja objektiivsuse puudumine Wienstromi juh-
tumi lepingu s6lmimise kriteeriumites:

Naited

Wienstromi juhtumi puhul leidis CJEU, et pakkujatele
vordsete voimaluste andmiseks pakkumiste tingimuste
esitamisel peab ostja esitama oma lepingu sélmimise
kriteeriumid nii, et koik hasti teavitatud pakkujad télgen-
daksid neid thtmoodi". CJEU esitatud teine oluline aspekt
lepingu sélmimise kriteeriumite selguse ja méddetavuse
kohta oli see, et ostja saab paika panna vaid kriteeriumid,
millega saab pakkujate antud teavet reaalselt kontrollida.

Concordia Busi juhtumi lepingu s6lmimise kriteeriu-
mite tdpsus ja moodetavus:

Concordia Busi juhtumis oli Helsingi thendus (Commu-
nity of Helsinki) enne pakkujate hindamist otsustanud ja
avaldanud lisapunktide andmise stisteemi kindlatele miira
ja emissiooni tasemetele™. CJEU arvates on see siisteem
adekvaatselt tdpne ja méddetav.

Antud juhtumi puhul ei madranud ostja kindlat perioodi, mille l6puks
peaksid pakkujad tarnitava koguse teatama.

Antud juhtumi puhul anti lisapunkte muuhulgas selliste busside

(+2,5 punkti bussi kohta) véi alla 2 g/kWh (+3,5 punkti bussi kohta) ja
mille vélismura tasemed jaid alla 77 dB (+1 punkt bussi kohta)”.

(c) Lepingu solmimise kriteeriumid peavad olema
varem avaldatud

Hankedirektiivid on kindlaks méaaranud, et hanketeade-
tes peab olema kirjas, kas ostja s6lmib lepingu, ldhtudes
madalaimast hinnast vdi majanduslikult kéige sood-
samast pakkumisest. Teates voi vahemalt pakkumis-
dokumentides peavad olema kirjas kriteeriumid, mida
kasutatakse majanduslikult kdige soodsama pakkumise
maaratlemiseks.



(d) Lepingu sélmimise kriteeriumid peavad olema vastavuses
ELi6igusega (sh TFEU aluspéhimébtetega)

Viimane TFEUst ja hankedirektiividest tuletatud tingimus
on see, et lepingu s6lmimise kriteeriumid peavad olema
vastavuses koikide ELi diguse aluspdhimobtetega.

CJEU on eraldi réhutanud mittediskrimineerimise poéhi-
motte olulisust, mis on aluseks teistele pohimétetele,
naditeks teenusepakkumise vabaduse ja asutamisevaba-
duse pohimotetele. Diskrimineerimise probleem tdsta-

tati Concordia Busi juhtumis’.

Uks Concordia Busi vastuviiteid oli see, et Helsingi tihen-
duse seatud kriteeriumid olid diskrimineerivad, kuna
thenduse enda bussifirma HKL oli ainus ettevote, mis
kasutas gaasil tootavaid séidukeid, mis olid vastavuses
madratud emissiooni tasemetega. CJEU otsustas, et kuigi
ostja esitatud tihele lepingu sélmimise kriteeriumite kogu-
mile suutsid vastata vaid vahesed ettevétted, ei tdhenda,
et see oleks diskrimineerimine. Jarelikult tuleb diskrimi-
neerimise lle otsustamisel arvesse votta koiki juhtumiga
seotud fakte.

Niide

7 CJEU otsus juhtumi C-513/99 puhul.
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1.2. Lisakriteerium

Juhtumis C-225/98 vaitis CJEU, et ostjad voivad lepingut
solmida naiteks t66tusega voitlemise alusel, eeldusel,
et see tingimus on vastavuses koigi ELi 6iguse peamiste
pohimotetega, kuid ainult olukordades, kus ostjad
pidid kaaluma kaht v6i rohkemat vordset pakkujat.
Konealune litkmesriik pidas seda tingimust mittemaara-
vaks lisakriteeriumiks ja vottis seda arvesse alles parast
seda, kui pakkujaid oli teiste lepingu sélmimise kritee-
riumite alusel vorreldud. Lopuks pani CJEU paika, et
tootusega voitlemist puutuva lepingu sdlmimise kritee-
riumi kohaldamine ei tohi otseselt voi kaudselt mojutada
teiste ELi liikmesriikide esitatud pakkumisi ja seda tuleb
eraldi mainida hanketeates, et potentsiaalsed t66vétjad
oleksid selle tingimuse olemasolust teadlikud.

Jarelikult voib todtusega voitlemist puudutavat kri-
teeriumit (ja teisi kriteeriume, mis ei ole lepingu sisuga
seotud) arvesse votta ainult sdlmimise etapis lisakritee-
riumina, et valida kahe vordse pakkuja vahel. Koik teised
lepingu s6lmimise kriteeriumid (peale lisakriteeriumi)
peavad olema seotud lepingu sisuga, nagu pani CJEU
paika 2001. aastal Wienstromi juhtumis’ (vt Glalt).

4 CJEU otsus juhtumi C-448/01 puhul.
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2. Erakordselt madalate pakkumistega tegelemine

Hankedirektiivides peavad ostjad, kelle arvates pakku-
mine on erakordselt madal, kiisima enne selle tagasiltik-
kamist selgitusi. Direktiivid vdidavad, et need selgitused
voivad viidata (muuhulgas) vastavusele tookoha kaits-
mise ja tootingimustega seotud satetele, mis kehtivad
tootegemise, teenusepakkumise voi tarnimise kohas”.
Seega seovad hankedirektiivid erakordselt madalate
pakkumiste probleemid t66koha kaitsmise ja too6tingi-
muste probleemidega. Ménel juhul, sealhulgas seadu-
sega ndutavate to6tingimuste viltimise korral, voib tek-

kida ebaaus konkurents.

Prantsusmaa: Ville d’Angers’is ilmnes, et puhastustee-
nuse tootajatel on rasked toograafikud. Seega pakkumist,
mis on majanduslikult vdaga atraktiivne, kuna see pakub
vahem tootajaid, kui puhastatava ala jaoks keskmistele
arvudele tuginedes on vaja, peetakse erakordselt mada-
laks ja see likatakse tagasi, kui pakkuja ei ole véimeline
selgitama, kuidas ta suudab pakkuda nii madalat hinda,
rikkumata kohaldatavaid seadusi (nditeks seadusi, mis
kasitlevad maksimaalset to6tundide arvu Uihes paevas).

Naited

Hankedirektiivid panevad paika protseduurid, mida
ostja peab kasutama enne pakkumise tagasilikkamist,
tuginedes sellele, et pakkumine on erakordselt madal’.
Iga juhtumit tuleks kohelda selle vaartuste jargi, ei
tohi toimuda automaatset valistamist; pakkujatel peab
olema véimalus end kaitsta ja diskrimineerimist ei tohi
toimuda.

7 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 55(1)(d) ja direktiivi 2004/17/EU artikkel
57(1)(d).

7 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 55 ja direktiivi 2004/17/EU artikkel 57.

Mis on lubatud - nadide

Pakkuja véib konkursist valistada juhul, kui tehtud périn-
gust, mis on vastavuses ulalmainitud hankedirektiivi
eeskirjadega,” selgub, et pakkumine on erakordselt madal,
sest pakkuja ei ole vastavuses tookoha kaitsmise, sotsiaal-
maksete tasumise voi lisatootundide, tooohutuse voi mit-
teametliku to6tamise keelamise suhtes kehtivate eeskirja-
dega.

Mis ei ole lubatud - ndide

Ostja ei voi tdielikult ja automaatselt valistada pakkumisi,
mis jadvad alla konkreetse taseme (nt 80%) kodikide tehtud
pakkumiste keskmisest hinnast.

Direktiivi 2004/18/EU artikkel 55 ja direktiivi 2004/17/EU artikkel 57.

Ostja voib kisida kirjalikke tksikasju, mida ta peab oluli-
seks pakkumise hindamisel erakordselt madalaks. Need
voivad olla seotud todkoha kaitsmise ja tootingimus-
tega. Niisugust lisateavet ei pea kiisima ainult pakkujalt.
Naiteks tootingimuste puhul véib olla sobilik kiisida lisa-
teavet ametilihingutelt. Kuid kui ostja saab teavet teis-
test allikatest, néuavad hankedirektiivid nende kompo-
nentide kontrollimist pakkujaga konsulteerides, vottes
arvesse saadaolevaid téendusmaterjale. Niisuguse ostja-
poolse kontrollimisega seotud praktilisi eeskirju regulee-
rib riiklik 6igus, vottes arvesse, et need eeskirjad peavad
voimaldama pakkujal esitada oma olukorda.

Kui paringust selgub, et pakkumine tundub erakordselt
madal, voib ostja selle tagasi likata (kuigi hankedirek-
tiivide jargi ei ole selleks kohustust). Liikmesriikides, kus
oigusakt on sellisena vastu voetud, voib ostjatel aga siiski
olla kohustus niisugused pakkumised tagasi liikata.



3. Edutute pakkujate kiisitlemine probleemidega seotud meetmetega tegelemiseks. Kui
pakkuja on edutu osalt seetdttu, et ta ei vasta sotsiaal-

Ostja peab parast lepingu sélmimist pakkujatele tagasi-  setele kriteeriumitele, saab pakkujale anda teavet selle

sidet andma. See voib olla kasulik edutute pakkujatega  kohta, kuidas tulevikus edukam olla.

suhtlemiseks Uldiselt ja ostja kasutatud sotsiaalsete

Riigihankelepingu sé6lmimine: pakkumise hindamine - KOKKUVOTE

Kehtestage riigihankelepingu séImimise kriteeriumid: kriteeriumi suurimate majanduslike eelistega pakkuja valimisel véib
sisestada asjassepuutuvad sotsiaalsed kriteeriumid kas etalonidena, et sotsiaalselt vastutustundlikke pakkumisi tkstei-
sega vorrelda, voi sotsiaalelemendi kaasamise ja sellele kindla kaalu andmise viisina.

Sotsiaalse (ja ka majandus- voi keskkonnaalase) riigihankelepingu sdlmimise kriteeriumid peavad:
olema seotud lepingu sisuga;
valtima ostjale piiramatu valikuvabaduse andmist;
olema hanketeadetes ja pakkumisdokumentides selgelt mainitud;
olema kooskélas ELi 6igusega (sh TFEU aluspéhimétetega: labipaistvus, véordne kohtlemine ja mittediskrimineerimine);
aitama tuvastada ostja jaoks parima hinna ja kvaliteedi suhtega pakkumist ja
olema kooskdlas hankedirektiivide asjassepuutuvate eeskirjadega.
Kaaluge, kas pakkumine on erakordselt madal, kuna pakkuja rikub sotsiaalseid standardeid.
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D. Lepingu taitmine

Esimese asjana tuleb markida, et riigihankelepinguid
tuleb alati tdita kooskdlas koikide kehtivate kohustuslike
eeskirjadega, sh sotsiaalsed ja tervishoidu puudutavad
madrused. Kui ostja soovib toovotjalt lisaks taiendavate
sotsiaalsete eesmarkide saavutamist’’, voib ta selleks
kasutada lepingu taitmise punkte.

Lepingu tditmise punktid kehtestavad lepingu tditmise
viisi. Lepingu tditmise punktidesse voib arvata sotsiaal-
seid kaalutlusi eeldusel, et (i) need on seotud lepingu tait-
misega, (i) need on avaldatud hanketeates ja (iii) need
on vastavuses ELi digusega (sh TFEU (ildpohimotetega).

1. Lepingu taitmise punkte juhtivad eeskirjad

Lepingu tditmise punktid on kohustused, mille edukas
pakkuja peab heaks kiitma ja mis on seotud lepingu tait-
misega. Seega piisab pakkujatele pohimaotteliselt kohus-
tusest pakkumiste esitamisel ja riigihankelepingu séImi-
misel nendele tingimustele vastata. Nendelt pakkujatelt
tulevad pakkumised, kes ei ole tingimusi heaks kiitnud, ei
ole lepingu dokumentidega vastavuses ja pole seetdttu
aktsepteeritavad?®, Siiski ei tarvitse lepingutingimustele
pakkumise esitamise ajal vastata.

Noéutud sotsiaalsete standardite lepingusse kirjapane-
mine muudab ostja ootused selgeks. Range ldhenemine
kavandamise ja pakkumise etapis lihtsustab kavatsustest
kindlatel tingimustel teatamist, mis voib tulemuslikkuse
haldust mojutada.

7 St eesmargid, mis ulatuvad kohalduva kohustusliku seadusandluse seatud
eesmarkidest kaugemale ja mis ei ole seotud tehniliste kirjelduste, valikuk-
riteeriumite ega riigihankelepingu sdImimise kriteeriumitega.

8 CJEU otsus 22. juunil 1992 juhtumi C-243/89 (Storebaelt) puhul teatas, et
ostja peab liikkama tagasi pakkumise tingimustele mittevastavad pakku-
mised valtimaks pakkujate vordse kohtlemise péhimétte rikkumist, mis on
toodud hankedirektiivide pohiosas.

Kuigi lepingu tditmise punktid ei tohiks mangida rolli
lepingu saava pakkuja madaramises ega olla varjatud
tehnilised kirjeldused, riigihankelepingu sélmimise kri-
teeriumid ega valikukriteeriumid, on moédndav kehtes-
tada tdiendavaid lepingutingimusi, mis on kirjeldustest,
valikukriteeriumitest ja riigihankelepingu séImimise kri-
teeriumitest lahus’. Need voivad hélmata sotsiaalseid
ja keskkonnaalaseid tingimusi. Seega kui ostja soovib,
et toOvOtja saavutaks kirjeldustega mitteseotud sotsiaa-
Iseid eesmarke, voib ta kehtestada tdiendavaid lepingu-
tingimusi. Need on seotud ainult lepingu tditmisega.

Pakkujad peavad téestama, et nende pakkumised vas-
tavad tehnilistele kirjeldustele, kuid téendit lepingu tait-
mise punktidele vastavuse kohta ei tohiks hankemenet-
luse ajal nduda.

Lisaks sellele peavad lepingu tditmise punktid:

. olema seotud lepingu tditmisega

See tahendab, et lepingu taitmise punktid peavad

olema seotud Ulesannetega, mis on vajalikud kau-

pade tootmiseks / teenuste osutamiseks / pakuta-
vate to0de tegemiseks. Tingimus ei ole lepingu tait-
misega seotud, naiteks kui:

- see nduab toovotjalt mone teise lepinguga maa-
ratud arvu puuetega tdotajate palkamist®® voi
seaks mone teise lepinguga piirangud tegevus-
tele, mida t66vétjal on lubatud teha;

- see nduab toovotjalt finantsilist panust nt puue-
tega inimeste keskuse ehitamiseks;

- seenduab todlepinguga seotud to6votjalt perso-
nali lastele sdimeteenuse osutamist. Sellised tee-
nused ei ole toode tditmiseks vajalike lGlesanne-
tega seotud. Kui ostja soovib selliseid teenuseid
hankida, tuleks need samuti pakkumisse lisada.

7 Beentjesi juhtum, CJEU otsus juhtumi C-31/87 puhul.

80 Noéue palgata maaratud arv puuetega to6tajaid kdnealuse (ja mitte méne
teise) lepingu tditmiseks seotakse siiski kdnealuse lepingu tditmisega.
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. olema hanketeates avaldatud

Kuigi lepingu tditmise punkte peetakse riigihankele-
pingute sdlmimise menetluse valisteks, tuleb need
siiski pakkumiskutses selgelt vdlja tuua. Pakkujad
peaksid olema teadlikud koéikidest lepingus kehtes-
tatud kohustustest ja voimelised peegeldama seda
oma hindades®'. Edukas pakkuja peab austama pak-
kumises lepingutingimustele vastamiseks seatud
kohustusi.

- olema vastavuses ELi digusega (sh TFEU aluspéhi-
motetega)

Lepingutingimused ei tohi nditeks panna monest
teisest riigist parit véimalikke t66votjaid ebaau-
sasse ja ebasoodsasse olukorda véi viia Uldisemalt
voimalike pakkujate ebavérdse kohtlemiseni. Siiski,
on sama oluline, et lepingutingimused vastaksid ka
ELi 6igusele Uldiselt, sh ELi sotsiaaldigusele.

Lopuks, riigihankelepinguid tuleks igal juhul tdita koi-
kide kehtivate eeskirjadega, sh sotsiaalsete, téosuhteid
ja tervishoidu puudutavate maarustega vastavuses.

8 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 26 ja direktiivi 2004/17/EU artikkel 38.
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2. Naited sotsiaalsete kaalutluste kohta, mis voivad
olla lepingu taitmise punktidesse arvatud

Direktiivis 2004/18/EU (viikeste erinevustega direktiivis
2004/17/EU) toodud péhjendustes®? on naiteid sotsiaal-
sete kaalutluste kohta, mis vdivad lepingu tditmise punk-
tides sisalduda.

Nende eesmdirgiks véib olla isedranis kohapealse kutse-
alase ettevalmistuse, teatavate integreerumisraskustega
inimeste to6levétmise, tédtuse vastu véitlemise soosimine,
pikaajaliste tdotute vdrbamine véi koolitusmeetmete
rakendamine téotutele voi noortele, Rahvusvahelise To6-
organisatsiooni (ILO) konventsioonide scitete sisuline tdit-
mine® ja suurema arvu puuetega inimeste téélevdrbamine.

Lepingu tditmise punktid on Uldiselt kbige sobivamaks
menetlusetapiks to6hoive ja lepingu tditmisesse kaasa-
tud tootajate to6tingimustega seotud sotsiaalsete kaa-
lutluste kaasaarvamiseks®.

82 Direktiivi 2004/18/EU pdhjendus 33 ja direktiivi 2004/17/EU pShjendus 44.

8 Pohilisteks ILO konventsioonideks, millele hankedirektiivides viidatakse,
on kaheksa ILO tuumkonventsiooni, mis on kéigis liilkmesriikides ratifitsee-
ritud (lisateabe saamiseks vt allmarkust 11).

84 Nagu eelnevates jaotistes vélja toodud, pole lepingu taitmisse kaasatud
tootajate tootingimused hankedirektiivide téhenduses tehnilised kirjeldu-
sed ega valikukriteeriumid. Véttes lisaks arvesse, et selliseid sotsiaalseid
kaalutlusi on keeruline lepingu sisuga siduda, ei oleks neid uldiselt véima-
lik riigihankelepingu sélmimise kriteeriumitesse arvata (v.a lisakriteeriu-
mina, et teha vahet kahel vérdsel pakkujal, nagu tunnustab CJEU juhtumi
C-225/98 puhul ja nagu on selgitatud jaotises ,Riigihankelepingu séImi-
mine”.
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Komisjoni 2001. aasta télgendav teatis annab teada, et ostjatel on laialdaselt véimalusi sotsiaalsete kaalutluste kohta kai-
vate lepingu punktide maaramiseks ja loetleb nditeid spetsiifiliste lisatingimuste kohta, mida ostja voib edukale pakkujale
kehtestada. Nendeks on:

« Kohustus lepingu taitmiseks varvata tdole to6tuid voi looma koolitusprogramme;

+ kohustus rakendada lepingu tditmise ajal meeste ja naiste vahelist vordsust voi etnilist voi rassilist mitmekesisust edenda-
vaid meetmeid véi tagada puuetega isikutele vordne juurdepaas;

» kohustus vastata lepingu tditmise ajal ILO tuumkonventsioonidega tagatud péhiinimdigustele (nagu sunniviisilise t60 ja
laste 1606 keeld), kui neid satteid ei ole juba siseriiklikes digusaktides kehtestatud;

- kohustus varvata lepingu tditmiseks toole teatud arv puuetega isikuid lisaks liikmesriigi, kus lepingut tdidetakse, véi eduka
pakkuja liilkmesriigi siseriiklikes igusaktides kehtestatud arvule.

Toode ja teenuste riigihankelepingud, milles on véimalik kehtestada lepingu tditmise viis, annavad ostjale parima véimaluse
lepingu taitmise punktides sotsiaalseid probleeme arvestada. Hankelepingute tditmise viisiga seotud lepingupunktide ette-
ndgemine voib keerulisem tunduda, kuna selliste punktide kehtestamist, mis néuavad muudatusi méne teise liikmesriigi
territooriumil asutatud ettevétja organisatsioonis, struktuuris voi poliitikas, voib pidada diskrimineerivaks véi pdhjendama-

tut kaubanduspiirangut loovaks.

Rootsi: Riikliku Maanteeameti sélmitud ehitustodde hankelepingud sisaldavad standardpunkti, mis seab toovétjatele
kohustuse vastata Rootsis lepinguid taites teatud konventsioonidele (ILO tuumkonventsioonid). Sama punkt néuab t66-
votjalt vastavust teatud aruandlusnéuetega, mis on méeldud tdéestama, et lepingu tditmises kasutatud kaubad ja tooted
on toodetud ohutus keskkonnas mainitud konventsioonide eeskirjadega kooskdlas. Antud sattega vastuollu minevad kau-
bad tuleb t66vétja kulul asendada. ToOvotja peab tagama, et allhankijad peavad samadest kohustustest kinni. Sotsiaalsete
kohustuste rikkumise eest tuleb to6votjal trahvi maksta.

Muud naited

Uhendkuningriik: aastal 2004 koostas Transport for London (TfL) viie aasta pikkuse ja 10 miljardit naela maksva investee-
rimisprogrammi rahastamaks Londonis laiaulatuslikke ehitusprojekte, sh East London Line’i raudtee pikendust. Vérdsus ja
kaasamine olid selles programmis kesksel kohal ja hankelepingute lahutamatuks osaks. East London Line Projecti (ELLP)
peamiste toode maksumuseks hinnati 500 miljonit naela ja veeremi ning rongihoolduse maksumuseks 350 miljonit naela.

Projekti strateegia seadis eesmargiks kasutada tdiustatud tlhendusteid pikendust iimbritsevates piirkondades majandusliku
regeneratsiooni ergutamiseks, millede hulka kuuluvad méned Londoni puudustkannatavamad piirkonnad. Need piirkonnad
on koduks hulgale kultuuriliselt ja majanduslikult mitmekesistele kogukondadele, mis peavad tegelema korgete t66tuse
tasemete ja sotsiaalse torjutusega. Ehitamise etapis oli vaja ka kogukonnas positiivseid suhteid edendada minimeerimaks
ehitustegevuse méju ja loomaks uue raudtee toimimiseks positiivse keskkonna. Nende asjaolude valguses olid kaheks pohi-
liseks sotsiaalseks eesmargiks vérdsus ja kaasamine. TfL seadis seega pakkujatele lepingu taitmisel rakendamiseks hulga
néudeid: vordsuse poliitika projekti jaoks, mitmekesisuse koolitusplaan projektiga téotava personali jaoks ja hankijate mit-
mekesisuse plaan (tagamaks, et erinevad hankijad suudavad teha pakkumist projektist tulenevate allhankevéimaluste kor-
ral). Need néuded arvati pakkumiskutsesse ja lepingutingimustesse.




Sotsiaalsete nduete lepingutingimustesse arvamist
peaks praktikas kaaluma nendele nduetele vastavuse
jalgimisvéimaluse suhtes lepingu tditmise ajal, et mitte
lisada tdiendavaid néudeid, mida ei jélgita voi mida ei ole
voimalik efektiivselt jalgida. See eeldab lepingute halda-
mist ja vastavuse jalgimist.

3. Siseriikliku toohdive diguslik raamistik

Moélemad hankedirektiivid® selgitavad, et nii siseriiklikud
kui ka ELi seadused, maarused ja kollektiivlepingud, mis
kehtivad toohodivetingimuste ja todohutuse valdkonnas,
rakenduvad riigihankelepingu taitmisel eeldusel, et selli-

sed eeskirjad ja nende rakendumise viis on ELi digusega
vastavuses®.

Moned naited likkmesriikide kiisimusele lahenemise viisi
kohta on liikmesriikide sees vaidlusi tekitanud. Uheks
naiteks on Rufferti juhtum?.

Tuleb roéhutada, et kuigi otsus langetati riigihankele-
pingu kontekstis, ei vihja see hankelepingute pakutud
vbimalustele arvestada riigihankes sotsiaalseid kaalut-
lusi. See selgitab vaid asjaolu, et sotsiaalsed kaalutlused
(riigihankes), mis puudutavad lahetatud t66tajaid, pea-
vad samuti ELi digusele, eriti to0tajate lahetamist kasitle-

Nédide
Lahetatud tootajad ELis: Riifferti juhtum

vale direktiivile vastama®.

Niedersachseni seadus (Alam-Saksimaa) riigihankelepingute sdlmimise kohta sdatestab muuhulgas, et riiklike ehitustééde
lepinguid voib s6lmida ainult téovotjatega, kes kohustuvad kirjalikult oma tootajatele maksma vahemalt kehtiva (piirkond-
liku) kollektiivlepinguga ettenahtud tootasu. Samuti peab to0votja olema kohustatud allhankijatele sama kohustust kehtes-
tama ja kontrollima, et nad sellest kinni peavad. Selle kohustuse mittejargimine t6i kaasa leppetrahvi maksmise.

Satete seaduslikkus vaidlustati enne Saksamaa regionaalkohust seoses Saksa ostja ja ettevotte Objekt und Bauregie (O&B)
vahelise t66lepingu tditmisega Gottingen-Rosdorfi vangla ehitamiseks. Ostja 16petas lepingu ja kaebas O&B leppetrahvi
maksmiseks kohtusse, kuna selgus, et O&B Poola allhankija maksis Saksamaal ehitusplatsile palgatud td6tajatele ainult
46,57 % kehtiva kollektiivlepinguga ettendhtud palga alammaarast.

Kuna Saksamaa regionaalkohus ei olnud leppetrahvi kehtestava satte seaduslikkuses kindel, edastati kiisimus antud juhtumi
puhul asjakohaste ELi diguse aspektide télgendamise kohta esialgse otsuse tegemiseks CJEU-le.

CJEU teatas, et kollektiivlepingut ei olnud uletldiselt kehtivaks kuulutatud (kuigi Saksamaal on siisteem kollektiivlepingute
tlelldiselt kehtivaks kuulutamiseks) ja see hélmas ainult osa ehitussektorist, kuna asjassepuutuv seadus, mis muudab ehi-
tiste ja riiklike ehitustodde kollektiivlepingu kohustuslikuks, kehtis ainult riigihankelepingutele ning mitte eralepingutele.
Seega, ehitiste ja riiklike ehitustodde kollektiivlepinguga ettendhtud palga alammadra ei kooskélastatud tootajate laheta-
mist puudutava direktiivi 96/71/EU artiklis 3 kehtestatud menetlusega (,Direktiiv téotajate lihetamise kohta”)".

Kokkuvéttes leiti Euroopa Kohtu otsuses Riifferti juhtumi suhtes, et konealused satted olid vastuolus direktiiviga tootajate
lahetamise kohta.

Euroopa Parlamendi ja Euroopa Liidu Néukogu 16. detsembril 1996 vastu véetud direktiiv 96/71/EU, mis puudutab tédtajate lhetamist teenuste satete
raamistikus.

8 Direktiivi 2004/18/EU pdhjendus 34 ja direktiivi 2004/17/EU pohjendus 45.
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Uheks Euroopa Liidu digusele vastavuse nditeks on vajadus vastata
direktiivi 96/71/EU néuetele; see direktiiv kisitleb té6tajate lahetamist
riigihanke korras, hélmates piiritilese liilkumise olukordi, kus tihest liikkmes-
riigist parit tootajad osutavad teenuseid teises liikkmesriigis riigihankele-
pingu tditmise eesmargil.

87 CJEU otsus juhtumi C-346/06 (Dirk Riiffert v. Land Niedersachsen) puhul.

88 Euroopa Parlamendi ja Euroopa Liidu Néukogu 16. detsembril 1996 vastu
voetud direktiiv 96/71/EU, mis puudutab tdétajate ldhetamist teenuste
satete raamistikus.
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Hankedirektiivid tagavad ostjatele véimaluse tegeleda
tookaitsega pakkumismenetluses kahel kindlal viisil.

Esiteks voivad ostjad lepingu dokumentides teada anda,
kust saavad pakkujad teavet tookaitset ja tootingimusi
puudutavate kohustuste kohta, mis t60de teostamise
vOi teenuse osutamise lilkmesriigis, piirkonnas voi paik-
konnas kehtivad®.

Teiseks peaks iga ostja, kes antud teavet annab, esitama
pakkujatele ndudmise ndidata, et viimased on pakku-
mise koostamisel arvestanud tookaitset® ja tootingi-
musi puudutavaid kohustusi, mis to0de teostamise voi
teenuse osutamise kohas kehtivad®'. Selle tegevuse
eesmark on seotud hirmuga, et t66votjad voivad mada-
lama pakkumise esitamiseks taotleda todkaitse tasemete
vahendamist.

4. Turustusahela juhtimine

Ostjad voivad allhankijate jaoks lepingu tditmise punk-
tidesse ka sotsiaalseid kaalutlusi kaasata, mis puuduta-
vad nditeks laste t00 ja sunniviisilise t66 keelamist, ter-
vishoiu- ja ohutusnéudeid, palga alammaara kohustusi,
sotsiaalkindlustuse néudeid ja lildisemalt inimvaarse t66
standardeid. Samuti on méned ostjad hakanud lepin-
gusse arvama punkte, mis nduavad allhankijate vasta-
vust laste t60 ja sunniviisilise t66 keeldudega, kui tarne-
ahel hélmab téendoliselt tootmist voi tdéotlemist, mille
puhul véib selliseid probleeme esineda.

Sellel on konkreetsed jareldused ELi sisese kaubanduse
ja EList valjaspool asuvate riikidega kauplemise kohta.
Naiteks riigihankeid tegevad ametiasutused muretse-
vad Uiha enam puidu seaduslikkuse ja jatkusuutlikkuse

8 Direktiivi 2004/18/EU artikkel 27(1).

%0 Kaasa arvatud asjaolu, et sellised sdtted peavad olema kogu asjakohase ELi
digusega kooskdlas.

o Direktiivi 2004/18/EU artikkel 27(2).

Naide

Ville de Paris: Pariisi linnavolikogu rbivastusega tegeleval
osakonnal tuleb tagada rdéivad oma 29000 t6otajale. Osa-
kond tegeleb aastas 300000 roivatoote ja 300 tellimusega.
See on oma ostumenetlustesse integreerinud nii sotsiaa-
Ised kui ka keskkonnaalased kaalutlused. Pariisi linnavo-
likogu palub hankijatel kooskdlas sotsiaalsete kohustus-
tega allkirjastada avaldus, millega viimased kohustuvad
lepingu tditmise ajal t66s teatud pohidigusi austama (aval-
dus sisaldab otsest viidet to6tajate vanuse alammaarale),
nt neid digusi, mille on maaranud Rahvusvaheline Té6or-
ganisatsioon. Pariisi linnavolikogu nduab oma hankijatelt
ka linnavolikogu madratud séltumatu organi kontrollide
labimist ja nende kontrollide tulemusena antud soovituste
rakendamist.

parast, eriti kui seda imporditakse kolmandatest riikidest,
mis on antud piirkonnas erilistes raskustes. Uha enam
tunnistatakse, et seaduslik ja jatkusuutlik metsandus ei
hélma mitte ainult majanduslikke ja keskkonnaalaseid
kriteeriumeid, vaid ka sotsiaalseid kriteeriumeid (nt inim-
vaarsed palgad ja t60, tervishoiu- ja ohutustingimused,
maaomandi ning kohalike ja péliskogukondade kasutus-
oiguste austamine).
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Kui sellised néuded kehtestatakse ka allhankijatele,
peaksid ostjad paluma peatoovotjalt tdendit vastavuse
kohta, viidates kas kindlatele tdenduskavadele (kui sel-
lised kavad on olemas) vdi muudele usaldusvaarsetele
vahenditele®2.

Naiteks metsanduse valdkonnas on vilja arendatud
mitu téenduskava pakkumaks sdltumatut kontrolli selle
kohta, kas puidu allikas vastab kindlale jatkusuutlikkuse
standardile (sh keskkonnaalastele ja sotsiaalsetele kritee-
riumitele). Selliseid kavasid ei saa siiski pidada ainsateks
toéestusvahenditeks puidu jatkusuutlikkuse kohta, kuna
aktsepteerida tuleb ka teisi samavaarseid toendusmater-
jalide vorme.

5. Lepingute haldamine ja vastavuse jalgimine

Tulemuslikkuse haldussiisteem loob tingimused tule-
muslikkuse hindamiseks ja tegutsemiseks. See voib
tahendada toOvotjate premeerimist heade saavutuste
eest, kesise tulemuslikkusega tegelemist v6i t66 lileand-
mise tdiustamiseks koostdd tegemist. Tulemuslikkuse
votmenaitajad tolgivad eesmargid moéddetavateks siht-
markideks, mis moodustaksid vastuvoetava tulemuslik-
kuse taseme. Lepingute jalgimine peaks tagama digete
tulemuslikkuse andmete kogumise ja efektiivse analiiusi.
Maksetingimuste (mis peaksid olema lepingus kindlaks
maaratud) alusel voib veenduda, et t66vdtja annab t66
Ule vastavalt ndutud standardile. Need tagavad kesise
tulemuslikkuse korral negatiivse rahalise stiimuli ja lisa-
tasusid baassihtide letamise korral. Antud finantsilised
tingimused peavad olema hanketeates avaldatud.

2 Ostjad peaksid alati lubama to6vétjatel alternatiivseid tdestusvahendeid
esitada (nagu avaliku véimu kandja voi kolmandate isikute véljastatud
tdéendid, vélisauditi aruanded, t66lepingute koopiad, kdikide asjakohaste
dokumentide koopiad, tdendusmaterjal jarelevalvevisiidi kohta jne). Ostja
voib siiski nbuda tdiendavat téestust, kui todvotja esitatud esialgne téen-
dusmaterjal osutub (juhtumi asjaoludel) ebapiisavaks vdi mitteusaldus-
vaarseks.
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Uhendkuningriik: haigla toitlustusteenuse parandami-
seks Pohja-lirimaa tervishoiuasutuses korraldab lepingu-
line toitlustaja kord aastas patsientide rahulolu-uuringu ja
anallitisib andmeid vanuse, etnilise paritolu ja soo pohjal.
Asutus on parast pressi teadaannet patsientide alatoitu-
mise kohta vanurite palatis algatanud ka toitlustusteenuse
hindamise. Kogu téendusmaterjal viis lepinguliste muuda-
tusteni teenuse parandamiseks vanurite palatis patsien-
tide s66tmise teel.

Naide

Téuge teenuse parandamiseks voib tulla kesistest tule-
muslikkuse votmenaditaja tulemustest voi arusaamast,
et kuigi sihte saavutatakse, on vdimalik veel paremini
teha. Igal juhul peaksid toovétja ja klient mdistma, mis
praeguseid tulemuslikkuse tasemeid moodustab, ja lep-
pima kokku, kuidas tulemusi parandada. To6vétja pidev
ebadnnestumine peaks viima lepingutingimuste rikku-
misest teatamiseni, kuigi mis tahes sel puhul sooritatav
tegevus peaks moistlik olema. Analits voib samuti viia
lepinguliste muudatusteni, teenuse voi uuenduse taas-

kavandamiseni.

Prantsusmaa: sotsiaalse kaasamise eest vastutavad ava-
likud asutused on olnud abiks sotsiaalsete punktide rii-
gihankelepingutes rakendamisel, nt tagades edukatele
pakkujatele abistajad, kes aitavad neil hallata sisenemis-
teele kaasatud t66jéudu ja voivad tegutseda ka sotsiaalse
vastavuse tdendajatena. Nditeks Agglomération de Rouen
kasutas ELi sotsiaalfondist saadud raha, et kaasfinantsee-
rida erinevates sélmitud hankelepingutes sotsiaalse kaa-
satuse punktide rakendamise eest vastutava projektijuhi
palkamist. Arles’i linnavalitsus soovis sotsiaalseid punkte
sisaldavate hankedokumentide koostamiseks ja haldami-
seks palgata spetsiaalse juriidilise néuandja.

Nadide




IV. Leping

Partnerluskultuur peaks lepingute haldamist toetama. jad sellistele suhetele hasti, vottes endale vabatahtlikult
Kliendid ja t6ovotjad saavad hallata riske ja saavutada lisakohustusi, nagu pdhioskuste programmid, keskkon-
parimaid tulemusi ainult kujuteldava ja plhendunud naalane innovatsioon vdi vdikeste ettevotete toetamine
meeskonnat6d abil. Uldiselt reageerivad head t66vot-  tarneahelas.

Lepingutingimused, lepingu haldamine ja lepingu jirelevalve - KOKKUVOTE

Lepingu taitmise punktid on tldiselt kdige sobivamaks menetlusetapiks td6hoive ja lepingu tditmisesse kaasatud toota-
jate tootingimustega seotud sotsiaalsete kaalutluste kaasaarvamiseks.
Veenduge, et lepingu tditmise punktid on:

seotud lepingu taitmisega;

kooskélas parima hinna ja kvaliteedi suhte saavutamisega;

arvatud pakkumise dokumentidesse ja

vastavuses ELi 6igusega (sh TFEU aluspbhimétetega).
Veenduge, et lepingutingimustele vastavust saab efektiivselt jalgida.

Tootage hankijaga kui partnerid, et lepingu tditmist hallata ja eesmarkide saavutamist ning lepingutingimustele vastamist
maksimeerida.

Sdilitage hankijate, to6votjate ja teenuseosutajate kditumise kohta kohaseid kirjeid.

Kasutage vastuolupunkte ndgemaks ette lepingu muudatusi, mis véivad aja jooksul ndutavad olla, eeldusel, et need vas-
tavad hankedirektiivide satetele ja labipaistvuse pohiméttele.

Tehke hankijatega pideva tdiustamise nimel vabatahtlikel alustel koost66d ja olge kursis turu Gldiste arengutega. Tehke
hankijatega koostdd eriti selleks, et lihtsustada inimvaarse t60 ja terves turustusahelas vastutus pdhimétetele vastamist.
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Riigihanked moodustavad umbes 17% ELi sisemajanduse koguproduktist. Seetdttu on
selle mojuvoim naiteks sotsiaalpoliitika valdkonnas markimisvaarne. Juhisega sotsiaal-
sete kaalutluste kohta riigihangetes (Guide to Taking Account of Social Considerations
in Public Procurement) piitiab Euroopa Komisjon (a) suurendada ostjate teadlikkust posi-
tiivseid sotsiaalseid tagajargi kaasa toovate toodete ja teenuste kasudest, ja (b) selgitada
voimalusi, mida pakub olemasolev ELi 6igusraamistik sotsiaalsete kaalutluste arvestami-
seks riigihangetes.

Enne sotsiaalselt vastutustundliku riigihanke (SVTR) kasude selgitamist maaratletakse
juhises ka selle definitsioon.

Juhises vaadeldakse SVTRi seoses ELi sotsiaalse mudeliga ning liidusisest diguslikku ja
poliitilist kasitlust kdnealusele teemale. Samuti kirjeldatakse juhises tksikasjalikult SVTRIi
strateegiat ning selgitatakse, kuidas tuvastada vajadusi ning kavandada hankemenetlusi.
Juhises selgitatakse ka juriidilisest vaatenurgast, kuidas on vdimalik riigihanke protsessi
erinevates etappides arvestada sotsiaalsete kaalutlustega (alates tehnilise teabe ja vali-
kukriteeriumide valja selgitamisest kuni lepingute s6lmimise ja edasise tulemuslikkuse
jalgimiseni). Protsessi erinevate sammude illustreerimiseks on toodud riiklikke naditeid.

Kaesolev vdljaanne on elektroonilisel kujul kdttesaadav kdigis ELi ametlikes keeltes.
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