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HEA LUGEJA!

Te hoiate kies oiguskantsleri iilesandeid ja
institutsiooni tutvustavat teatmikku.

Soovin Teile selgitada, millega Te saate minu
poole péérduda ning millised on minu véi-
malused Teid aidata.

Te leiate jirgnevast teavet 6iguskantsleri olu-
lisematest tilesannetest ning juhised, kuidas
tipsemalt esitada avaldust oiguskantslerile.
Kirjeldan Teile, kuidas saan diguskantslerina

Teie avaldust lahendada ja véimuesindajaid

korrale kutsuda. Samuti saate esmase info
oiguskantsleri institutsiooni Eesti mudelist, mis on rahvusvahelises
plaanis ainulaadne.

Minu soov on, et Te teaksite paremini oma pohidigusi, oleksite tut-
tav Eesti Vabariigi pohisecadusega ning oskaksite seda enda kaitseks
kasutada. Piiiian aidata Teil aru saada, milles voidakse Teie pohidigusi

rikkuda.

Séltumatu pohiseadusliku ametimehena saan hinnata Teie probleeme
objektiivselt ja erapooletult. Minu eesmirk on kaitsta Teid riigivoimu
omavoli eest. Lahendan Teie avalduse 6iglaselt ja voimalikult kiiresti.

Loodan, et leiate sellest viikesest infomaterjalist abi oma 6iguste kaits-
miseks!

Allar Joks

Eesti Vabariigi 6iguskantsler
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OIGUSKANTSLERI ULESANDED

Pohiseaduslikkuse jirelevalvaja
Oiguskantsler teostab jirelevalvet seadusandliku ja tiidesaatva riigivoi-
mu ning kohaliku omavalitsuse 6igustloovate aktide pohiseadusele ja

seadustele vastavuse iile.

Seega kontrollib 6iguskantsler, et seadused ja miirused oleksid pohisea-
duse ja teiste seadustega kooskolas.

Oigustloovad aktid, mille vastavust pohiseadusele ja seadustele digus-
kantsler kontrollib, on:

¢ Riigikogu seadused

e Vabariigi Presidendi seadlused

e Vabariigi Valitsuse miirused

e ministrite midrused

o kohalike omavalitsuste volikogude ning valla- ja linnavalitsuste

midrused
o avalik-6iguslike juriidiliste isikute 6igustloovad akeid

Oiguskantsler kontrollib seaduse v6i muu odigustloova akti vastavust
pohiseadusele ja seadusele omal algatusel v6i isiku avalduse alusel.

Pohidiguste ja vabaduste kaitsja ehk ombudsman

Oiguskantsler kontrollib, et avalikke iilesandeid tiditvad asutused ja
ametnikud oma tegevuses ja Teiega suhtlemisel ei rikuks Teie pohi-
seadusest tulenevaid 6igusi ja vabadusi, seadusi ja teisi digustloovaid
akte ning hea halduse tava. Oiguskantsler kaitseb Teid avaliku véimu
ja ametnike omavoli eest. Seda iilesannet nimetatakse diguskantsleri
ombudsmani funktsiooniks.

Asutused, kelle tegevust 6iguskantsler kontrollib, on:
e ministeeriumid
e valitsusasutused (nt riiklikud ametid ja inspektsioonid ning
nende kohalikud asutused, maavalitsused, Riigikantselei, pro-
kuratuur)
o kohalikud omavalitsused ning nende ametid ja asutused



e nii riigi kui ka kohaliku omavalitsuse hallatavad asutused
(nt munitsipaalkoolid, raamatukogud)

o avalik-6iguslikud juriidilised isikud (nt Eesti Pank, iilikoolid)

e avalikke iilesandeid tiitvad fiiiisilised (nt notarid, kohtutii-
turid) voi eradiguslikud juriidilised isikud (nt aktsiaselts, mis
korraldab parkimist v6i osutab kiirabiteenust)

Teie 6iguste rikkumised ametnike ja asutuste tegevuses, mille peale
oiguskantslerile voib kaevata, on niiteks:

e scaduse voi odigusakt rikkumine ehk otseselt 6igusvastane

kiitumine

e puudulik, vigane, korrapiratu haldus

o cbadiglus

e diskrimineerimine

e voimu kuritarvitamine

e crapoolikus

e vastamata jitmine

e teabe andmisest keeldumine

e valeteabe andmine

e pohjendamatu viivitus

e ametialane lohakus ja ebaviisakus

Oiguskantsler kontrollib amertnike ja asutuste tegevust isikute
pohidiguste ja vabaduste tagamisel isiku avalduse alusel v6i omal alga-
tusel. Oiguskantsler viib libi ka kontrollkiike asutustesse, kus isikute
voimalused oma 6igusi kaitsta voivad olla piiratud — lasteasutused, hoo-
lekande- ja tervishoiuasutused, kinnipidamisasutused, kaitsevieosad.

Diskrimineerimisvaidluste lahendaja

Oiguskantsler lahendab fiiiisiliste ja eragiguslike juriidiliste isikute
vahelisi diskrimineerimise iile tekkinud vaidlusi. Selleks viib 6igus-
kantsler l4bi lepitusmenetluse osapoolte vahel.

Lepitusmenetluse saab 6iguskantsler libi viia ainult isiku avalduse alu-
sel. Omal algatusel diguskantsler lepitusmenetlust 1dbi viia ei saa.



Lepitusmenetluse aluseks saab olla Teie diskrimineerimine futsilise v6i
eradigusliku juriidilise isiku (nt td6andja) poolt jirgmiste asjaolude tottu:

® sugu

® rass

e rahvus (etniline kuuluvus)

e nahavirvus

o keel

e piritolu

e usutunnistus voi usuline veendumus

e poliitiline v6i muu veendumus

e varaline voi sotsiaalne seisund

e vanus

® puue

e scksuaalne suundumus

e muu seaduses nimetatud diskrimineerimistunnus

Muud iilesanded
Oiguskantsler tiidab ka teisi talle seadusega antud iilesandeid.
Neist olulisemad on:
o Riigikohtule pohiseaduslikkuse jirelevalve menetluses arvamuse
andmine
e kohtuniku suhtes distsiplinaarmenetluse algatamine
o vordoiguslikkuse ja vordse kohtlemise edendamine
¢ Riigikogu liikme arupirimisele vastamine
¢ Riigikogule ettepaneku tegemine Riigikogu liikme, Vabariigi
Presidendi, Vabariigi Valitsuse liikme, riigikontrolori, Riigi-
kohtu esimehe ja Riigikohtu litkme kriminaalvastutusele votmi-
seks
e Vabariigi Valitsuse ja Riigikogu ning Riigikogu komisjonide

istungitest sobnadigusega osavotmine
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TEIE POHIOIGUSED

Pohidigused, vabadused ja kohustused on loetletud Eesti Vabariigi
pohiseaduse IT peatiikis.

Pohidiguste kandja on eelkéige fiitisiline isik, inimene. Pohidigused
voivad olla ka juriidilisel isikul.

Pohidigused, mis on igal iiksikisikul kodakondsusest s6ltumata, on koi-
gi ja igaiihe 6igused ehk inimpohisigused. Inimpohidigused on vordselt
nii Eesti Vabariigi kodanikel kui ka Eestis viibivatel vilisriikide kodani-
kel ja kodakondsuseta isikutel. Osa Eesti pohiseaduses sisalduvaid 6igu-
si on ainult Eesti Vabariigi kodaniku 6igused.

Teie pohisiguste ja vabaduste tagamine on seadusandliku ja tdidesaatva
riigivoimu, kohtuvéimu ning kohalike omavalitsuste kohustus. Pohi-
oigused kehtivad seega tiksikisiku suhetes avaliku v6imu kandjaga, kus
Teil on 6igused ning avalik voim on kohustatud neid jirgima.

Teie pohidigused on niiteks 6igus riigi ja seaduse kaitsele, digus pdor-
duda kohtusse, 6igus elule, 6igus aule ja heale nimele, 6igus vabale ene-
seteostusele, 6igus vabadusele ja isikupuutumatusele, 6igus moraalse ja
materiaalse kahju hiivitamisele, 6igus perekonna- ja eraelu puutuma-
tusele, digus tervise kaitsele, 6igus omandi kaitsele, 6igus haridusele,
6igus oma arvamustele ja veendumustele ning paljud teised pohiseadu-
se II peatiikis nimetatud pohidigused. Ei ole vahet, kas pohivigus on
sonastatud subjektiivse digusena (nt pohiseaduse § 19: igaiihel on 6igus
vabale eneseteostusele), keeluna (nt péhiseaduse § 17: kellegi au ega
head nime ei tohi teotada) v6i riigivoimu kohustusena (nt § 29 lg 3: riik
korraldab kutseopet ja abistab tddotsijaid t66 leidmisel).

Teie pohiseaduses sitestatud 6igusi ja vabadusi tohib piirata ainult
kooskoélas pohiseadusega ja seaduse alusel. Need piirangud peavad ole-
ma demokraatlikus iithiskonnas vajalikud ega tohi moonutada piirata-
vate diguste ja vabaduste olemust. P6hidiguste piiramisel tuleb lihtuda
proportsionaalsuse ehk moistlikkuse pohiméttest — riik peab soovitud
eesmirkide saavutamiseks valima vahendid, mis piiravad isikute pohi-
6igusi voimalikult vihe. Pohidigusi ei tohi piirata ,igaks juhuks®.



AVALDUSE ESITAMINE

Kui Te leiate, et seadus v6i muu digustloov ake ei vasta pohiseadusele,
voite esitada 6iguskantslerile avalduse selle 6igustloova akti pohiseadu-
sele ja seadusele vastavuse kontrollimiseks.

Kui Te leiate, et avalikke iilesandeid tditev asutus véi ametnik on rik-
kunud Teie oigusi voi vabadusi, kohelnud Teid seaduse voi hea halduse
tava vastaselt, voite esitada oiguskantslerile kui ombudsmanile kaebuse
selle asutuse v6i ametniku tegevuse peale.

Kui Te leiate, et fuiisiline voi eradiguslik juriidiline isik on Teid diskri-
mineerinud soo, rassi, rahvuse, nahavirvuse, keele, piritolu, usulise v6i
muu veendumuse, varalise voi sotsiaalse seisundi, vanuse, puude, sek-
suaalse suundumuse voi seaduses nimetatud muu tunnuse tottu, voite
esitada oiguskantslerile avalduse diskrimineerimisvaidluses lepitusme-
netluse libiviimiseks.

C)iguskantsleri poole poédrdumine ei eelda 6igusalaste teadmiste
olemasolu ning on tasuta. Oiguskantslerile v6ib avalduse teha kirjali-
kult voi suuliselt, suuline avaldus vormistatakse vastuvotul 6iguskants-
leri néuniku kaasabil.

Avaldus peab kindlasti sisaldama jirgmisi andmeid:
o avaldaja ees- ja perekonnanimi voéi juriidilise isiku nimi, pos-
tiaadress ja sidevahendid
e oigustloova akti pealkiri v6i asutuse nimetus, mille kontrolli-
mist Te soovite
o kirjeldus, milles diguste rikkumine seisneb (ning avaldust toe-

tavad dokumendid)

Oiguskantsleri poole on véimalik péérduda:
e postiaadressil: Oiguskantsleri Kantselei, Kohtu 8, Tallinn,
15193
o clektronposti aadressil: info@oiguskantsler.ee
e telefonil: 693 8404
o faksil: 693 8401
o clektroonilise avalduse esitamisega 6iguskantsleri kodulehel

www.oiguskantsler.ee



e vastuvotul Oiguskantsleri Kantseleis Tallinnas, samuti Tartus,
Pirnus, Narvas, Johvis ja Sillamiel.

AVALDUSE VORM

Avaldus 6igustloova akti pohiseadusele vastavuse kontrollimiseks
(pohiseaduslikkuse jirelevalve)

1
2
3

Ees- ja perekonnanimi

Postiaadress, e-post

Seaduse v6i muu digustloova akti pealkiri ja site, mille pohisea-

dusele ja seadusele vastavuse kontrollimist Te soovite

4. Kirjeldus, milles seisneb digustloova akti vastuolu pohiseaduse
ja seadusega

5. Kas olete samas kiisimuses p66rdunud muu ametiasutuse poole
ning millise tulemusega

Avaldus pohidiguste ja vabaduste tagamise kontrollimiseks (asutus-
te tegevuse kontroll, ombudsmani menetlus)
1. Ees- ja perekonnanimi
2. Postiaadress, e-post
3. Riigiasutuse, kohaliku omavalitsuse asutuse, avalik-6igusliku
jurii-dilise isiku voi avalikke tilesandeid tiitva eradigusliku ju-
riidilise isiku nimetus, kelle tegevuse kontrollimist Te soovite
4. Kirjeldus, millise asjaolu voi tegevuse peale Te kacbuse soovite
esitada, millal Te sellest teada saite ning kuidas rikub kirjeldatu
Teie pohidigusi
5. Kas avaldusaluses asjas on joustunud kohtuotsus voi olete poor-
dunud kohtu v6i muu asutuse poole ning millise tulemusega

Avaldus diskrimineerimisvaidluse lahendamiseks
1. Ees- ja perekonnanimi
2. Postiaadress, e-post
3. Fidusilise voi erabigusliku juriidilise isiku nimi voi nimetus,
kelle tegevuse peale Te kaebuse soovite esitada
4. Diskrimineerimise tunnus (sugu, rass, rahvus, nahavirvus, keel,
piritolu, usutunnistus véi usuline veendumus, poliitiline voi
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muu veendumus, varaline voi sotsiaalne seisund, vanus, puue,
seksuaalne suundumus vé6i muu seaduses nimetatud diskrimi-
neerimistunnus), mille alusel Te usute, et Teid on diskriminee-
ritud

b

Kirjeldus, milles seisneb diskrimineeriv tegevus
6. Kas olete avaldusaluses asjas poordunud kohtu v6i muu ameti-
asutuse poole ning millise tulemusega

OIGUSKANTSLERI PADEVUSSE EI KUULU

Avalduse saamisel hindab 6iguskantsler koigepealt, kas avaldus kuulub
tema padevusse.

Oiguskantsler jatab avalduse lbi vaatamata, kui:

e avaldus ei kuulu 6iguskantslerile seadusega antud piadevusse
(nt palutakse 6igusabi)

e avaldus on ilmselgelt alusetu voi sellest ei selgu, milles isiku
oiguste rikkumine seisnes

o avaldus on eradigusliku juriidilise isiku (nt akesiaselts, osa-
tihing) voi fuiisilise isiku tegevuse kohta, kes ei tdida avalikke
{ilesandeid

e avaldus kiisitleb varalisi vaidlusi

e avalduse lahendamine kuulub teiste riigiasutuste pidevusse

e avalduse asjaolude osas on joustunud kohtuotsus v6i samaaeg-
selt toimub kohtueelne kohustuslik kaebemenetlus vé6i kohtu-
menetlus

Oiguskantsler voib jitta avalduse libi vaatamata, kui:
e avaldus on esitatud pirast iihe aasta mdddumist ajast, mil isik
sai voi pidi teada saama oma 6iguste rikkumisest
o isikul on v6imalik esitada vaie haldusakti andjale v6i kasutada
muid diguskaitsevahendeid (nt poorduda kohtusse)
e toimub vaidemenetlus v6i muu mittekohustuslik kohtueelne

menetlus (nt menetlus toovaidluskomisjonis)
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Diskrimineerimisvaidluse lepitusmenetluses ei kuulu 6iguskantsleri
pidevusse avaldus, mis kisitleb fiiiisilise voi eradigusliku isiku tegevust
o registreeritud pohikirjaga usuithendustes usu tunnistamisel ja
viljelemisel v6i vaimulikuna té6tamisel
e pereckonna- voi eraelu suhetes
e pirimisdiguse teostamisel
Diskrimineerimisasjas v6ib diguskantsler jitta avalduse libi vaatamata,
kui see on esitatud pirast nelja kuu moodumist ajast, mil isik sai viide-

tavast diskrimineerimisest teada voi oleks pidanud teada saama.

Kui oiguskantsler jitab avalduse libi vaatamarta, selgitab ta avaldajale
odiguskantsleri pidevust ja avalduse tagasiliikkamise pohjusi ning seda,
kelle poole saab avaldaja oma kiisimuses po6rduda. Oiguskantsler tea-
tab avalduse libi vaatamata jitmisest Teile hiljemalt ihe kuu jooksul.

AVALDUSE LAHENDAMINE

Kui 6iguskantsler votab Teie avalduse menetlusse, teatab ta Teile sel-
lest hiljemalt ihe kuu jooksul, nimetades seejuures toimingud, mida ta
avalduse lahendamiseks on teinud véi kavatseb teha.

Oiguskantsleri menetlust iseloomustab vormivabadus ja eesmirgipira-
sus. See tihendab, et menetluse vormi ja iiksikasjad midrab 6iguskants-
ler lihtuvalt eesmirgist, efektiivsusest, lihtsusest ja kiirusest, viltides
tileliigseid kulutusi ja ebameeldivusi isikutele.

Samuti lihtub 6iguskantsler avalduse menetlemisel uurimispohimét-
test. Ta korraldab t6husa ja erapooletu uurimise olulise tihendusega
asjaolude viljaselgitamiseks, mille kiigus on tal 6igus koguda asjaga
seotud teavet ja dokumente.

Teie avalduse lahendamisel voib diguskantsler:
e nouda asutustelt ja isikutelt vajalikku teavet
e nouda kirjalikku seletust
e votta suulisi titlusi
e kasutada vaba juurdepiisu asutuste dokumentidele ja materja-
lidele
e kasutada eksperdi abi
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Kui oiguskantsler leiab, et 6igustloov akt on pohiseaduse voi seadusega
vastuolus, v6ib diguskantsler teha akti andjale ettepaneku viia 6igus-
akt pohiseaduse ja seadusega kooskolla. Oiguskantsleri ettepanek tuleb
tdita 20 pdeva jooksul. Kui ettepanckut ei tiideta, pdérdub oiguskants-
ler Riigikohtu poole taotlusega tunnistada akt pohiseadusega vastuolus
olevaks ja kehtetuks. Enamasti oiguskantsleri ettepanekud tiidetakse
ning Riigikohtusse tuleb poorduda erandjuhtudel.

Oiguskantsleri ombudsmani menetlus 16peb oiguskantsleri seisukoha-
votuga, milles ta annab hinnangu, kas asutus v6i ametnik kiitus 6igus-
piraselt ning jirgis hea halduse tava. Oiguskantsleri seisukoht teatatak-
se avaldajale ja rikkumise tuvastamisel ka asutusele kirjalikult. Kuigi
oiguskantsleri seisukoht on soovituslik, tiidetakse 6iguskantsleri soo-
vitus voi ettepanek peaaegu alati. Kui diguskantsleri soovitust voi
ettepanckut ei tdideta, voib oiguskantsler teha selle kohta ettekande
asutuse iile jirelevalvavale asutusele, Vabariigi Valitsusele voi Riigi-
kogule, samuti teavitada avalikkust.

Oiguskantsleri seisukoht on 16plik ja seda ei ole voimalik kohtus vaid-
lustada.

Eraisikute vahelise diskrimineerimisvaidluse korral viib 6iguskantsler
13bi lepitusmenetluse, milleks on ette nihtud omaette vorm ja viljun-

did.

Oiguskantsler edastab avalduse drakirja vastustajale, kelle tegevus on
avalduses vaidlustatud, ning miirab tihtaja kirjaliku vastuse esitami-
seks. Kui avaldaja noustub vastustaja lahendusettepanekuga ja lahendus
loob poolte diguste oiglase tasakaalu, lopetab diguskantsler menetluse.
Kui vaidlus jitkub, peetakse poolte voi nende esindajate osavortul
istung. Kui avaldaja ja vastustaja noustuvad oiguskantsleri ettepane-
kuga, kinnitab oiguskantsler kokkuleppe, mis on pooltele tditmiseks

kohustuslik.

Kui kokkulepet ei ole 30 pieva véi kokkuleppes midratud muu tihtaja
jooksul tdidetud, voib avaldaja v6i vastustaja esitada kokkuleppe tditmi-
seks kohtutiiturile.
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Kui lepitusmenetlus on poolte tahtel katkestatud véi kui 6iguskantsler
sedastab, et kokkuleppele ei ole joutud, on avaldajal 6igus poorduda
oma o6iguste kaitseks kohtusse voi seadusega ettenihtud kohtueelse
menetluse organisse.

MONED NAITED

()igustloova akti pohiseadusele vastavuse kontrollimine

e Oiguskantsler kontrollis kodaniku avalduse alusel, kas linnavoliko-
gu miirus, millega kehtestati erinevad iihistranspordi soidupiletite
hinnad lihtuvalt elukoha registreerimisest, on pdhiseaduse ja sea-
dustega kooskolas. Oiguskantsler leidis, et linnavolikogu on kéigile
selle linna tihtse piletisiisteemiga liitunud omavalitsuste elanikele
soodustuse kehtestamisega iiletanud thistranspordiseaduses antud
volitusi. Oiguskantsler saatis linnavolikogule mirgukirja seisuko-
haga, et iihistranspordi erinevate piletihindade kehtestamine lihtu-
valt elukoha registreerimisest on pohiseadusega vastuolus. Linnavo-
likogu tithistas pohiseadusvastase méiruse ning lépetas elanike eba-
vordse kohtlemise avaliku teenuse kittesaamisel lihtuvale elukoha

andmetest.

e Oiguskantsler menetles omaalgatuslikult, kas kodanike valimisliitu-
de keelustamine kohalike omavalitsuste valimistel on pohiseaduse-
ga kooskolas. Analiitisinud kohaliku omavalitsuse volikogu valimise
seaduse ja erakonnaseaduse valimisliite keelustavaid sitteid, joudis
oiguskantsler seisukohale, et valimisliitude keelustamine on pohi-
seadusega vastuolus. Oiguskantsler tegi Riigikogule ettepaneku viia
nimetatud sitted pohiseadusega kooskélla. Riigikogu ei tditnud
oiguskantsleri ettepanekut. Oiguskantsler poordus Riigikohtus-
se taotlusega tunnistada vastavad sitted pohiseadusega vastuolus
olevaks ja kehtetuks. Riigikohus rahuldas 6iguskantsleri taotluse.

Ombudsmani menetlus

e Kodanik pdérdus diguskantsleri poole avaldusega, et tema kodu-
vallas suleti perearstikeskus. Avaldaja leidis, et vallas perearstikesku-
se sulgemisega rikutakse tema péhiseaduslikku 6igust tildarstiabi
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vordsele kittesaadavusele, kuna ta peab niiiid tegema arsti juurde
minekuks suuri lisakulutusi linna s6idu ja koduvisiidi eest maks-
mise niol. C)iguskantsler asus seisukohale, et tulenevalt pohiseadu-
sest ja seadustest on kohalik omavalitsus kohustatud oma elanikele
pohiseaduse kohase tervise kaitse tagama nii, et inimene ei pea
tegema selleks iilemiiraseid pingutusi. Oiguskantsler poordus et-
tepanekutega maavanema ja vallavolikogu poole, mille tulemusel
hakati valla elanikele voimaldama tasuta transporti kaugemalasuvas-
se perearstikeskusse. Samuti hakati vallas andma perearstidele ruu-
me tasuta kasutada. Otsiti voimalusi, kuidas katta perearstipunkti-
de majandamiskulusid ning kuidas vallas suletud iildarstiabikeskus

noéuetega vastavusse viia ja uuesti avada.

e Kodanik poordus oiguskantsleri poole avaldusega, paludes kont-
rollida Julgestuspolitsei tegevuse seaduslikkust Eesti jadhokimeist-
rivistluste finaalkohtumisel. Jdihokimingu 16ppedes lubas politsei
iihe meeskonna poolehoidjatel jidhallist lahkuda, kuid pidas rivaa-
litsevate finnide vaheliste konfliktide viltimiseks ajutiselt kinni teise
voistkonna poolehoidjad. Oiguskantsler asus seisukohale, et taoline
grupiviisiline liitkumisvabaduse piiramine massitiritustel on 6igusta-
tud vaid erandjuhtudel. Inimrithmade liitkumisvabaduse piiramine
ei tohi olla politsei tildine kditumismall, vaid ddrmine abinou juhul,
kui muud oiguserikkumisi ennetavad ja isikute 6igusi vihem pii-
ravad meetmed (nagu niiteks tugevdatud joududega patrullimine,
finnirihmade saatmine, korda rikkuvate finnide rahumeelsete seast
eraldamine) ei ole andnud véi ei annaks soovitud tulemusi. Samuti
tuleb iritusel viibivaid pealtvaatajaid litkumispiirangu rakendami-
sest ette teavitada, et pealtvaatajad saaksid otsustada, kas mingult
enne selle 16ppu lahkuda voi soostuda ajutise litkumisvabaduse pii-
ranguga. Politseiamet vottis 6iguskantsleri ettepanekud t36s juhin-
dumiseks, pidades neid oluliseks hea politseipraktika kujunemisel
Eestis.
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OIGUSKANTSLERI INSTITUTSIOON

Ajalooline tagasivaade

Oiguskantsleri institutsioon loodi Eestis 1938. aastal joustunud pohi-
seadusega. Oiguskantsler oli toona ministri digustega korgem ametnik
Vabariigi Presidendi juures ning tema iilesanne oli ,,valvamine riigi- ja
muude avalikoiguslikkude asutiste tegevuse seadusepirasuse jirele®.
Eesti Vabariigi esimese oiguskantsleri Anton Palvadre ametiaeg kuju-
nes paraku viga lithikeseks. Pirast seda, kui Noukogude Liit oli Eesti
1940. aasta suvel okupeerinud, likvideeriti diguskantsleri ametkond ja
oiguskantsler Anton Palvadre moisteti surma.

Oiguskantsleri funktsiooni tiitmine ei katkenud Saksa ega ka Noukogu-
de okupatsiooni ajal. Peaminister Jiiri Uluots moodustas 18. septembril
1944 Eesti Vabariigi valitsuse, mille koosseisu kuulus 6iguskantslerina
Richard Ovel. Aastatel 1949-1981 hoidis institutsiooni jirjepidevust
oiguskantsler Eesti pagulasvalitsuse juures Artur Migi, kes oli tihtlasi
Eesti Vabariigi 1938. aasta pohiseaduse iiks koostaja.

Oiguskantsleri institutsioon taasloodi jirjepidevuse alusel 1992. aas-
ta rahvahiiletusel vastu véetud pohiseadusega. Riigikogu nimetas
28. jaanuaril 1993 6iguskantsleriks 6igusteadlase Eerik-Juhan Truuvili,
kes astus ametisse 17. juunil 1993.

2001. aasta 7. mirtsil astus Eesti Vabariigi 6iguskantsleri ametisse Allar

Joks.

Oiguskantsleri institutsiooni Eesti mudel

Eesti diguskantsleri institutsioon ei ole seadusandliku, tiidesaatva ega
kohtuvoimu osa, ta ei ole poliitiline ega Giguskaitseasutus. Oiguskants-
leri institutsioon on loodud pohiseadusega ning oiguskantsler jirgib
tiksnes pohiseadust ja oma stidametunnistust. Oiguskantsleri nimetab
Vabariigi Presidendi ettepanekul seitsmeks aastaks ametisse Riigikogu.
Oiguskantsler esitab Riigikogule kord aastas oma tegevuse iilevaate.

Oiguskantsler {thendab endas pohiseaduslikkuse jirele valvaja ja tildise
petitsiooniorgani funktsioonid. Niisugune kombineeritud pidevus on

rahvusvahelises plaanis ainulaadne.
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Pohiseadus kisitab 6iguskantslerit ennekéike kui oma tegevuses séltu-
matut ametiisikut, kes valvab selle jirele, et seadusandliku ja tiidesaatva
riigivoimu ning kohaliku omavalitsuse 6igustloovad aktid oleksid pohi-
seaduse ja seadustega kooskolas.

Teise olulise pohiseadusliku iilesandena tiidab o6iguskantsler talle
1999. aastal vastuvoetud oiguskantsleri seadusega pandud ombudsma-
ni ehk 6igusvahemehe funktsiooni. C)iguskantsler kui ombudsman
kontrollib, kas riigiasutus jirgib isiku pohidigusi ja vabadusi ning hea
halduse tava. 2004. aastast laiendas Riigikogu ombudsmani iilesandeid
veelgi, andes tema kontrolli alla ka kohalikud omavalitsused, avalik-
oiguslikud juriidilised isikud ja avalikke iilesandeid tiitvad eradigus-
likud isikud. Samuti lisandus lepitusmenetluse ldbiviimine diskrimi-
neerimisvaidluste lahendamiseks. Niiiid on ombudsmani kontrolli all
kogu avalik voim — kéigi avalikke tilesandeid tiitvate asutuste ja isikute

tegevus.

Neid omavahel tihedasti seotud iilesandeid tiites saab 6iguskantsler
kaitsta pohiseaduse aluspohimétteid, milleks on inimviirikus, demo-
kraatia, 6igus- ja sotsiaalriiklus. Seda, kas seadus voi Vabariigi Valitsuse,
ministri voi kohaliku omavalitsuse miirus on kooskélas pohiseadusega,
on paljuski véimalik hinnata selle teabe pohjal, mida 6iguskantsler on
saanud ombudsmani menetluses pohidiguste tagamist kontrollides.

C)iguskantsleri Kantselei struktuur ja tegevusvaldkonnad
Oiguskantsleri Kantselei on oiguskantslerit kui pohiseaduslikku insti-
tutsiooni teenindav asutus. C)iguskantsleri Kantselei struktuuri kuu-
luvad éiguskantsler, kaks 6iguskantsleri asetiitja-nounikku, Kantselei
direktor ning neli osakonda.

Oiguskantsler juhib Oiguskantsleri Kantseleid ning teostab selle
tegevuse iile jirelevalvet pohiseaduses ja seadustes ning Kantselei pohi-
midruses sitestatud alustel ja korras. Oiguskantsleri asetiitja-nouniku
tilesanne on noustada odiguskantslerit igakiilgselt ning asendada digus-
kantslerit tema draolekul.

Esimese osakonna tegevusvaldkonda kuuluvad kéik Sotsiaalministee-
riumi, Haridus- ja Teadusministeeriumi ning Kultuuriministeeriumi
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valitsemisalasse ning nende valitsemisalas olevate asutuste ja muude

tiksuste padevusse kuuluvad asjad.

Teise osakonna tegevusvaldkonda kuuluvad kéik Majandus- ja Kom-
munikatsiooniministeeriumi, Pollumajandusministeeriumi, Rahadus-
ministeeriumi ning Keskkonnaministeeriumi valitsemisalasse ning
nende valitsemisalas olevate asutuste ja muude iiksuste padevusse kuu-
luvad asjad; samuti Eesti Panga, Finantsinspektsiooni ja Riigikontrolli
pidevusse kuuluvad kiisimused.

Kolmanda osakonna tegevusvaldkonda kuuluvad kéik Siseministee-
riumi, Kaitseministeeriumi, Vilisministeeriumi ja Justiitsministeeriu-
mi valitsemisalasse ning nende valitsemisalas olevate asutuste ja muu-
de tiksuste pidevusse kuuluvad asjad; samuti peaministri, portfellita
ministrite ja Riigikantselei pidevusse kuuluvad kiisimused; distsip-
linaarmenetluse algatamine kohtuniku suhtes ja asjad, mis ei kuulu
esimese voi teise osakonna tegevusvaldkonda.

Uldosakond korraldab Oiguskantsleri Kantselei organisatsioonilist
t66d, isikute vastuvottu, koostab eelarve eelnéu, jilgib ja analiiiisib
eelarvevahendite sihipidrast kasutamist, korraldab raamatupidamist ja
majandusarvestust, asutuse suhtlemist teiste institutsioonide ja avalik-
kusega, personali- ja koolitustegevust ja asutuse asjaajamist ning tagab
asutuse t66ks vajalikud muud organisatsioonilised, majanduslikud ja
tehnilised tingimused.

Oiguskantsleri Oiguskantsleri
asetditja-nounik asetditja-nounik

[ I osakond } [ II osakond } [ 1II osakond } [ Uldosakond }
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KODANIKE VASTUVOTT
Oiguskantsleri Kantselei (Kohtu 8, Tallinn)

C)iguskantsler ja asetditja-nounik votavad isikuid vastu
kolmapieviti kella 9.00 — 11.00

Vastuvotunounik votab isikuid vastu
teisipdeviti 9.00 — 11.00 ja 14.00 — 17.00
kolmapieviti 14.00 — 17.00

Oiguskantsleri nounikud vétavad isikuid vastu ka Pirnus, Tartus,
Narvas, Johvis ja Sillamiel.

Vastuvotule eelregistreerimine ja tipsem teave telefonil 693 8404

Samuti votavad 6iguskantsler ja nounikud isikuid vastu td6ldhetustel
maavalitsustes, linna- ja vallavalitsustes, millest antakse eelnevalt teada
massiteabevahendite kaudu.

LISAINFO

Postiaadress:
Eesti Vabariigi C)iguskantsler
Kohtu 8, 15193 TALLINN

Telefon: 693 8400 oiguskantsler

693 8404 info, kodanike vastuvott
Faks: 693 8401
E-post: info@oiguskantsler.ee

Kodulehekiilg: www.oiguskantsler.ce
Asukoha kaart:




]ARELEVALVE
digustloovate aktide
pohiseaduslikkuse
ja seaduslikkuse iile
(normikontrolli funktsioon)

MENETLUSTEADE
avaldajale toimingute kohta,
mida Giguskantsler seoses
avaldusega on teinud ja mida
kavatseb teha

ETTEPANEK AKTI

OIGUSKANTSLER

ISIKU AVALDUS véi
OIGUSKANTSLERI
ALGATUS

kiivitab jirgmised menetlused

KONTROLL
riigiasutuse, kohaliku
omavalitsuse asutuse voi
organi, avalik-igusliku
juriidilise isiku voi avalikke
iilesandeid tiitva fiiiisilise
voi eradigusliku juriidilise
isiku tegevuse iile isikute
pohiseaduslike diguste
ja vabaduste tagamisel ning
hea halduse tava jirgimisel
(ombudsman’i funktsioon)

LEPITUSMENETLUS
diskrimineerimisvaidluse
lahendamiseks isiku avalduse
alusel

AVALDUSE ARAKIRJA
EDASTAMINE
vastustajale, kelle suhtes on
tostatatud diskrimineerimis-
etteheide ning kirjaliku vastuse
esitamiseks tihtaja miiramine

H MENETLUSTEADE
VASTUVOTNUD avaldajale toimingute kohta,
. ORGANILE mida diguskantsler seoses MENETLUSE ISTUNGIL
olgustlomia akt?.se;}dustega avaldusega on teinud ja mida LOPE- ikl
kOOSk?lla V.umlseks kavatseb teha TAMINE, libivaatamine
(20 pieva jooksul) EPE
noustub
vastustaja ETTE-
MENETLUSTOIMINGUD fahendusere- PANEK
TAOTLUS RIIGIKOHTULE teabe noudmine, seletuse panckuga ja vaidluse
5 : o o lahendus loob Telbamdle
gigustloova akti votmine, suulise iitluse .
(osaliselt voi tervikuna) votmine, eksperdi kasutamine, P°°1_t.c oiguste miseks
kehtetuks tunnistamiseks vaba juurdepiiisu kasutamine oiglase jaleppe
tasakaalu solmimiseks
AVALDAJA SEADUSE- OIGUSKANTSLERI LEPITUSMENETLUS
TEAVITAMINE RIKKUMISEST SEISUKOHAVOTT LOPEB, kui
kontrollimisel TEAVITAMINE ettepanek pohi- 1) see katkestatakse,
avastatud uurimisorganile seaduslike diguste 2) kokkuleppele ei
puudustest ja nende voi muule ja vabaduste rikkumise jouta voi
korvaldamisest pidevale organile korvaldamiseks 3) diguskantsler kinni-

tab kokkuleppe



Oiguskantsleri Kantselei, Kohtu 8, 15193 Tallinn

Kohtu 8 hoone on projekeeeritud omaaegse Tallinna linnaarhitekti
Carl Ludwig Engeli poolt ning valmis 1814. aastal. Hoone kuulub ampiirstiili
ning on vaieldamatult iiks Tallinna arhitektuuripirandi pirle. Alates 1920. aastatest
on hoones paiknenud mitmed ministeeriumid, neist koige kauem rahandusministeerium.

Alates 2004. aasta algusest asub selles majas Eesti Vabariigi Oiguskantsleri Kantselei.



