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VORWORT

Die nachstehenden Ausfithrungen sind einér allgemein ver-
stidndlichen Vorlesung entwachsen, die im'Wintersemester 1928/29
fiir Horer aller Fakultdten an der Miinchener Universitdt gehalten
wurde. Auch bei verschiedenen anderen Anldssen wurde das
eine oder andere Thema als Vortrag verwendet.

Die Broschiire soll keine wissenschaftliche Darlegung aller
praktischen Einzelheiten und theoretischen Erkldrungsmoglich-
keiten geben. Auch auf Literaturhinweise sei verzichtet. Im
Handworterbuch der Betriebswirtschaftslehre kann die ein-
schldgige Literatur unter den entsprechenden Stichworten ge-
funden werden.

Die zehn Kapitel sollen den Geist zeigen, der Mensch und
Arbeit heute in der Wirtschaft erfiillt, wie er ist und wie er
werden kann. Fiir und Wider wird sich den gebrachten Dar-
stellungen entgegenhalten lassen, alle werden jedoch mit mir
einig sein, den Menschen wieder im Mittelpunkt auch des wirt-

schaftlichen Geschehens sehen zu wollen.
Bucheck (bei Miinchen), im Juli 1929.

Der Verfasser.
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Kapitalismus und Mammonismus.

Schlag auf Schlag und Schlag auf Schlag und Schlag auf Schlag wnd Schlag auf Schlag.
Griff wm Griff wnd Griff wm Griff und Griff wm Griff und Griff wm Griff.
Schritt wm Schritt wnd Schritt wm Schritt und Schritt um Schritt und Schritt wm Schritt.
Zug wm Zug und Zug um Zug und Zug um Zug und Zug wm Zug.

Schritt wm Schritt und Schritt wm Schritt und Schritt um Schritt und Schritt wm Schritt.
Griff wm Griff und Griff um Griff wund Griff wm Griff wnd Griff um Griff.

Schlag auf Schlag und Schlag auf Schlag wnd Schlag auf Schlag wnd Schlag auf Schlag.

Jeden Tag — gleiche Tat — — ohne Simn — —.

Wahnsinnstat !
Leo Grob.

*

So 14Bt die Gegenwart einen jungen Arbeiterdichter die moderne Arbeit
erschauernd fiihlen. «Stimmen aus dem Rhythmus der Arbeity, so ist der Sang
iiberschrieben, der sehnsuchtsvoll die Seele der Arbeit suchen will.

Die Entseelung der modernen Arbeit und des gesamten Wirtschaftslebens ist
Tatsache: von dem einen begriiBt, von dem andern bedauert! Diese ganze Wirt-
schaftseinstellung der Gegenwart ist eine Folge der materialistischen Philosophie,
die das vergangene Jahrhundert zum groBen Teil erfiillt hat. Solange der letzte
Sinn jeden menschlichen Tuns und Denkens im Diesseits gesucht und erkldrt wird,
kann jedoch keine Umstellung erwartet, kein neuer Sinn der modernen Arbeit und
der Wirtschaft gefunden werden!

Die naturnotwendige Entwicklung materialistischen Denkens auf dem Gebiete
des Wirtschaftslebens wird noch lange nicht in ihrer letzten Ursache erkannt! Be-
friedigung fehlt, eine Losung wird notwendig empfunden. Daher wird mit Schlag-
worten gearbeitet, um eine Scheinlésung vorzutduschen, ja um damit die breiten
Massen bewuBt irrezufithren, da die materialistische Weltanschauung nicht aufge-
geben werden will.

So kam das Schlagwort vom Kapitalismus auf. Dieser sei schuld an der
Disharmonie der Gegenwart. Falsches und Richtiges wird unterschoben, jeder stellt
sich seinen eigenen Begriff und Wunsch vor: damit entsteht erst recht der Wirrwarr
im Streit der hadernden Meinungen. Zwei verschiedene Vorgdnge im vergangenen
Jahrhundert werden irrtiimlich miteinander vermengt, die in ihrer Art nichts mitein-
ander zu tun haben. Die eine zeigte ich bereits: die materialistische Stromung
unserer Philosophie, die wohl an den Lehrkanzeln unserer Hochschulen wieder
iiberwunden ist, jedoch in ihren weit verdstelten Ausldufern im Volksdenken noch
ihre unheilvolle Wirkung ausiibt.

Die zweite Erscheinung ist der Siegeszug der Technik in den vergangenen
Jahrzehnten. Der technische Fortschritt zauberte Maschinen hervor, die das Viel-
fache der Menschenarbeit leisten konnten, ja sogar oftmals genauer und sicherer
arbeiten. Wer damals den Ubergang zum Maschinenbetrieb versiumt hatte, konnte
die weitere moderne Wirtschaftsentwicklung nicht mehr mitmachen. Nur wenige
Gewerbezweige, die besonders auf menschliche Arbeitsleistung angewiesen sind,
wie beispielsweise das Kunstgewerbe, konnten sich bedingterweise dieser Weiter-
entwicklung entziehen. Der Ubergang vom Gewerbebetrieb zum Fabrikunternehmen
ist die duBere Gestaltung dieser technischen Umwélzung der Wirtschaft.



Nicht jeder kann jedoch selbst geniigend Mittel besitzen, um die technischen
Neuerungen fiir seinen Betrieb dienstbar zu machen. Besonders in der Gegenwart
ist dies unmdoglich, die so rasches technisches Vorwirtsdriangen und so groBe
Kapitalkomplexe kennt. Erinnert sei an das Problem der Rationalisierung, das den
europdischen Wirtschaften nach dem Kriege urpldtzlich gegeniibergetreten war.

Um mit der vorwértsdrangenden Entwicklung leistungsfahig zu bleiben, muB
fiir neue technische Einrichtungen Fremdkapital aufgenommen werden. Solches
ist aber nur gegen Zinsleistung erhiltlich. Dariiber zu streiten, ob Zinseinnehmen
recht oder unrecht sei, ist wirklich miiBig. Die Entwicklung der Zeit 148t sich nicht
zuriickschrauben. Jedes Unternehmen, das irgendwie mit Kapital ausgeriistet ist,
muB daher bestrebt sein, soviel an Ertrag herauszuwirtschaften, daB diese Ver-
zinsung des gesamten Kapitals, des Fremd- und des Eigenkapitals, moglich ist.
Sonst wiirde sich das betreffende Unternehmen selbst die Quelle abgraben, aus
der es gespeist wird. Das Rentabilitidtsstreben der modernen Wirtschaft ist eine
notwendige Folgerung aus der technischen Ausstattung unserer Betriebe, die nur
mit Kapitalinvestierungen vorgenommen und durchgehalten werden kann.

Diese Bedeutung des Kapitals fiir die Produktion hat auch die Stellung der
menschlichen Arbeit im WirtschaftsprozeB verschoben. Einstens die ausschlieBliche
Produktionsgestaltung, tritt heute zu der Handarbeit des Menschen die Maschinen-
arbeit des Kapitals. Ja, dessen Leistungsfahigkeit ist vielfach deutlicher sichtbar,
wie die des Menschen. Das Nebeneinanderarbeiten von Mensch und Kapital ist
die Folge und das Kennzeichen der technischen Umwilzung des vergangenen
Jahrhunderts, die sinngemaB als Kapitalismus bezeichnet werden muB. Da-
gegen aus irgendwelchen Mentalitdtsgriinden anzukdmpfen, ist unnotig und unsinnig.

Unheilvoll wird aber die Verquickung der beiden gezeigten Erscheinungen: Die
technische Entwicklung zur kapitalistischen Wirtschaftsform wird von der ma-
terialistischen Weltanschauung erfaBt. Wer gegen diese unheimlichen Folgerungen
aus der Verquickung der beiden fiir sich getrennt zu betrachtenden Erscheinungen
ankampft, aber selbst in seinem letzten Grundzug Materialist ist, muB die Tat-
sachen verkennen und sich auf einen falschen Boden stellen. Als Materialist kann
er nur die kapitalistische Entwicklung deutlich sehen, die Verbindung mit der
materialistischen Weltanschauung fiihlt er nicht. Daher heiBt er félschlicherweise
die Folgerung aus beider Vereinigung ebenfalls Kapitalismus.

Was ist aber zundchst die Bedeutung der Technik! Die Gegenwart gibt bereits
wieder verschiichtert die richtige Antwort: Technik ist doch eine Verbindung von
Energie und Materie. So entstand sie, so muB sie bewertet werden. Losgelost
vom materialistischen Denken ist die Technik somit eine Leistung des Geistes
fiir den Geist! Was ist an diesem Satze falsch, was widerspricht dem Ewigkeits-
denken? Kann nicht jeder technische Fortschritt als gottgewollter Zweck fiir die
Ausgestaltung des Erdenlebens der Menschheit angesehen werden?

Doch diese reine Darstellung der Technik und der kapitalistischen Wirtschaft
ist getriibt, getriibt vom Materialismus! Die Kapitalanlage muB verzinst werden.
Die technischen Neuerungen sind fiir den Materialisten aber pl6tzlich nicht mehr
dazu bestimmt, Dienerinnen der Menschheit zu sein, sondern, um mdglichst viel
Hochstverdienste zu erzeugen. Die Dienste an der Menschheit wandeln sich in
Dienste am Zins. Die Freude an der Arbeit ist nicht mehr Selbstzweck, sondern
nur noch Freude am Geldverdienen. Der Materialismus der philosophischen Welt-
erkidrung ist somit zum Materialismus der Lebens- und Arbeitauffassung geworden:
Mammonismus. Ein Wort, das schon seit einiger Zeit bewuBt als Gegensatz
zum Kapitalismus gebraucht wird. Kapitalismus ist seinem Wesen nach eine gott-
gewollte Fortentwicklung des wirtschaftlichen Menschenlebens, Mammonismus ist
seine materialistische Herabwiirdigung, ein stiimperhaftes Menschenwerk.

Diese Verschiebung der Begriffe und die falsche Denkeinstellung der Gegen-
wart 148t die Geistesverwirrung entstehen, die so bedauerlich ist; 148t auch eine
Form des Wirtschaftslebens und des Wirtschaftskampfes wach werden, welche die
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Arbeit des Arbeitnehmers und Arbeitgebers zum Frondienst des Gotzen Mammon
macht. Noch nie ist der grauenhafte Tanz um das goldene Kalb so schauderhaft
gewesen, wie in der Gegenwart. Alles ist dem Vampir Weltkapital versklavt, eine
Geistesrichtung hat die Menschheit umfangen, der sie sich nur schwer zu entziehen
vermag.

Das Geld und sein Erwerb stehen heute im Mittelpunkt des Menschenlebens,
nicht nur des Wirtschaftslebens. Arbeitnehmer und Arbeitgeber sind diesem
mammonistischen Hasten und Jagen verfallen. Jede Gewerkschaft und jeder Arbeit-
nehmer, der selbst materialistisch und damit auch mammonistisch denkt, hat somit
das Recht verloren, irgendwie das Mammonsuchen in den Kreisen der Wirtschaft
zu verdammen. Falsch ist daher der Kampf der Gegenwart, den so viele Organi-
sationen der Arbeitnehmer gegen den «Kapitalismus» fithren, wie sie in ihrer ver-
fehlten Geisteseinstellung die Verquickung von Materialismus und Kapitalismus
bezeichnen. Kampf muB vielmehr dem Mammonismus angesagt werden, dem
Mammonismus in den Kreisen der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer, in der ge-
samten Menschheit.

Den Kapitalinvestierungen der Gegenwart haftet ein Nachteil an. Sie sind
eine gleichbleibende Last fiir das Unternehmen, in guten und in schlechten Zeiten.
Wenn im Mittelalter Wirtschaftsdepressionen eingetreten waren, dann wurde ins-
gesamt von allen Betroffenen weniger gearbeitet und weniger verdient. Diese Er-
scheinung darf zwar nicht als allgemeine Tatsache beurteilt werden, doch war
sie die hauptsichlichste Pufferwirkung, die damals zu finden war. In der Gegenwart
ist in wirtschaftsschwachen Zeiten eine Verminderung des in den Betrieben in-
vestierten Kapitals nicht moglich, es muB auch weiterhin verzinst werden. Zum
Ausgleich des Konjunkturverlaufs bleibt nur die Menschenarbeit iibrig. Diese Tat-
sache ist eine Zwangsentwicklung aus dem Kapitalismus. Sie braucht noch nicht
driickend zu sein. Die Gemeinschaftssorge kann dem Einzelnen helfen. Diese
Zwangsentwicklung in wirtschaftsschwachen Zeiten wird jedoch zur schmerzhaften
Last durch die mammonistische Einstellung: Kapital vor Menschenarbeit. Das
Kapital wird gepflegt und betreut, seine Bedeutung iiberschitzt, die Menschenarbeit
dagegen als «Zutats zur Maschine gewertet. Zins und Ertrag werden vor den
Menschen gestellt, auch in Zeiten schlechter Wirtschaftsentwicklung. Diese driickt
daher vor allem den nur auf seine Arbeitskraft angewiesenen Menschen, bewirkt
die ganze Héarte der modernen Wirtschaftsform.

Das Zinsdenken des materialistischen Unternehmers der Gegenwart bringt
noch eine weitere bedauerliche Geistesverwirrung hervor. Alles, was sich im Unter-
nehmen zutrdgt, wird im Zusammenhang mit dem Ertrag beurteilt. Ist dieser doch
selbst zum herrischen MaBstab fiir alles geworden, was die Gegenwart mit ihrer
mammonistischen Brille betrachtet. Ist dann verwunderlich, wenn auch die mensch-
liche Arbeit unter diese Perspektive kommt? Nicht mehr die Arbeitsleistung des
Menschen wird bewertet, sondern der Aufwand, der zum Erzielen dieser Menschen-
leistung im Betrieb gebracht werden muB: der Lohn, das Gehalt. Diese stellen
sich verdunkelnd vor den Menschen. Lohn und Gehalt sind die Gegenpole der
Menschenleistung, sind aber auch Kosten des Betriebes, wie das Material, das der
Mensch durch die Maschine zum fertigen Produkt formen 14Bt. Das Kapital wird
bei dieser materialistischen Einstellung dann zur eigentlichen Produktionsursache,
Lohn und Material sind die Kostenfaktoren, welche das Produkt aufbauen. Welch
entwiirdigendes Schicksal haben somit durch die materialistische Geisteseinstellung
der Mensch und seine Arbeitsleistung erlitten!

Die Menschenarbeit ist heute Objekt der Wirtschaft, anstatt ihr Subjekt zu
sein. Als Objekt wird sie in allem bewertet, vielleicht bereits ganz unbewuBt.
Die modernen Rationalisierungsbestrebungen fassen die Menschenarbeit genau so
an, wie sonstige Wirtschaftseinrichtungen. Die Psychologie wird zur Psychotechnik!
Die Menschenarbeit wird schematisch untersucht, gemessen und zerlegt. Erst die
allerletzte Zeit kann das Verdienst fiir sich in Anspruch nehmen, wieder zu er-
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kennen, die Geisteseinstellung des Menschen beachten zu miissen. Mensch und
Arbeitsleistung konnen nicht getrennt werden. Die Psychotechnik der Gegenwart
hat die groBe Aufgabe, wieder den Geist im Menschen als Arbeitsglied der Wirt-
schaft zu suchen und zu wiirdigen. Wenn ich als Beispiel zwei amerikanische
Wirtschaftsextreme bringen soll: Der Taylorismus hat durch den Fordismus abge-
l6st zu werden! An Stelle einer typisierten Hochstleistung hat die gute Durch-
schnittsleistung zur Norm zu werden, die der menschlichen Individualitdt in seiner
Arbeitsleistung wieder freien Spielraum gibt, daher auch den personlichen Ehrgeiz
neu beleben kann.

Doch nicht nur in den Arbeitgeberkreisen findet sich der Mammonismus!
Genau so stark in den Arbeitnehmerkreisen! Welchem Arbeiter, Angestellten oder
Beamten ist heute nicht sein Einkommen, mag es Lohn oder Gehalt heiBen,
MaBstab seiner Arbeitsleistung und seiner Arbeitsstellung! Bei wem ist heute die
Hohe seines Einkommens nicht sogar MaBstab fiir das Einschatzen seiner gesell-
schaftlichen Stellung! Hat sich also der Mammonismus nicht bereits in sidmtlichen
Zweigen unseres Gesellschaftslebens eingenistet?

Lohn und Gehalt sind ArbeitsmaBstab geworden! Viele behaupten, dies sei
eine Folge der Einstellung des Arbeitgebers, den Lohn als Kostenfaktor seines
Betriebes zu betrachten. Ich mochte jedoch sagen, dies ist eine Folge des ma-
terialistischen Denkens iiberhaupt, das sich die Menschheit angewdhnt hat. Die
Gegenwart lebt in einer Denksphdre, der sich niemand so leicht entziehen kann,
lieB ein Wirtschaftsgebdude entstehen, das scheinbar fiir Ewigkeiten bestimmt ist.
Dies ist die Tragik der Gegenwart: Die Menschen sind freiwillig oder unfreiwillig
Skiaven ihres eigenen materialistischen Wollens geworden!

Welche Eltern konnen z. B. heute noch ihren Kindern einen Beruf wihlen lassen,
ohne Riicksicht nehmen zu miissen auf die spatere «Existenz», das zukiinftige
Einkommen! Die Wahl einer Lehrstelle wird genau so von der Verdienstmoglichkeit
beeinfluBt, wie die Wahl des Hochschulstudenten bei Beginn seiner Studien. Aber!
Ohne Einkommen 14Bt sich nicht leben, je giinstiger das Einkommen, desto an-
genehmer das moderne Leben, desto «geachteter» die gesellschaftliche Stellung!
Wie rasch entpuppt sich aus der Notwendigkeit das Blendwerk! Und Mammonismus
in Reinkultur ist, wenn der junge Mensch nach seiner Schulzeit von den Eltern
als ungelernter Arbeiter in die Fabrik geschickt wird, um rasch Geld zu verdienen.
Ausnahmen der Not und des Zwanges bestehen, aber doch ist in vielen Féllen,
auch dann, wenn vielleicht Not als Selbsttduschung vorgeschiitzt wird, nur mam-
monistische Geldsucht der eigentliche Trieb. Und Mammonismus im Extrem ist
auch, wenn der Akademiker glaubt, infolge seiner hoheren Einkiinfte mehr zu sein,
wie der Handarbeiter, der Penéler glaubt, wegen seiner bunten Miitze, die er tragen
darf, weil seine Eltern das Geld fiir sein Studium bezahlen konnen, besser zu sein,
wie der Lehrling in der Fabrik oder der Knecht auf dem Lande!

Wie schwer wird doch in der Gegenwart, erzwungenes und freiwilliges ma-
terialistisches Denken zu unterscheiden! Wie oft liegt freiwilliger Materialismus
vor, und wir tiduschen uns und andere mit der Ausrede des Zwanges! Wie viel
schwieriger ist im Wirtschaftsleben, das heute doch vollstindig auf der materialisti-
schen Geisteseinstellung aufgebaut ist, Kapitalismus und Mammonismus zu unter-
scheiden! Wie oft lieBe sich eine kapitalistische Handlung rechtfertigen, wie oft
wird sie aber durch eine Kleinigkeit, vielleicht unbemerkt vom Handelnden, in
eine mammonistische MaBnahme umgewandelt.

Dieses Schicksal erleidet auch die menschliche Arbeit! Nach den Gesetzen des
Kapitalismus stehen sich Menschenarbeit und Kapitalarbeit gleichberechtigt neben-
einander. Ideologie wére, wieder ausschlieBlich von Menschenarbeit im modernen
Wirtschaftsleben sprechen zu wollen! Die Maschine 148t sich nicht mehr missen,
ihr Fehlen wiirde sogar eine Verschlechterung unserer Lebensbedingungen be-
deuten! Doch muB die mammonistische Einstellung gebrochen werden, welche die
Menschenarbeit hinter die Maschinenarbeit, hinter das Kapital in den Wirtschafts-
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plan einreiht. Dem Kapitalismus und dem Rentabilitatsstreben der Gegenwart
entspricht vielmehr, die Menschenarbeit sorgsamer wie bisher zu pflegen und zu
umsorgen, um dadurch eine weitere Leistungssteigerung zu erreichen. Wenn die
Arbeitsfreude wéchst, dann wird die Arbeitsleistung groBer, dann auch der Ertrag
des Unternehmens. Die Arbeitsfreude kann aber nur angefacht werden, wenn
Arbeitgeber und Arbeitnehmer wieder die menschliche Arbeitskraft mit dem Subjekt
«Menschy und nicht mehr mit dem Objekt «Lohny in Verbindung bringen.

Hier begehen die Arbeitnehmer einen verhangisvollen Fehler. Durch ihre vom
Materialismus bedingte Selbsttduschung und falsche Einstellung zu der tatsidch-
lichen Ursache allen Ubels entsteht jene furchtbare soziale Kluft, die heute als
gegebene Tatsache bedauerlicherweise so ruhig hingenommen wird. Arbeitgeber
und Arbeitnehmer, Akademiker und Arbeiter erscheinen uns heute als Stinde, die
sich krampfhaft von einander abschlieBen. Aus den Stinden werden Klassen, die
sich nicht mehr verstehen wollen und kénnen. Die Folge fiir das Gesellschaftsleben,
das doch eine Einheit sein sollte, ein Geselligkeitsleben, ist dann der verderbliche
Klassengegensatz. An die Stelle des Verstehens und Gemeinschaftsfiihlens tritt das
MiBtrauen und die personliche Abneigung. Daraus ergibt sich eine weitere falsche
Folgerung aus Arbeit und Einstellung zum Verdienst!

Der Arbeiter und Angestellte sieht nur zu oft in mammonistischer Verblendung
nur noch im Lohn oder Gehalt die Triebfeder fiir seine Arbeitsleistung. Welche
Wunder bewirkt doch heute ein reichlich bemessenes Trinkgeld, oder welch sonst
verschlossene Tiiren lassen sich durch das verderbliche Mittel der Bestechungs-
gelder offnen! Ob diese «Bezahlungsform» in ihrer nackten Art genannt wird,
oder in gesellschaftlich angenehmeren Formen verbramt wird, ist gleichgiiltig. Wie
viel angenehmer klingt doch «Gesellschaftsessen», «Studienreise» usw.

Die andere Folge dieser modernen Menscheneinstellung zur Arbeit ist der
«Glaubey, die Hohe der Arbeitsleistung ausschlieBlich durch die Art der Bezahlung
ausgleichen zu miissen. Die Gegenwart beweist bedauerlicherweise, daB nur durch
die Koppelung von Lohn und Gehalt mit der Leistung diese gesteigert werden
kann. Der Akkordlohn ist genau so auf die Leistungsvergiitung eingestellt, wie die
Leistungszulage des Angestellten oder die Tantieme des Direktors. Aus dem zuvor
erwahnten gesellschaftlichen MiBverstehen ist die Gegenwart aber gewohnt, diese
an sich gleichen Einrichtungen verschieden zu werten, die heute als Tatsache so
lange hingenommen werden miissen, bis das materialistische Erwerbs- und Arbeits-
denken iiberwunden ist.

Der Arbeiter sieht im Akkordlohn die Peitsche, die ihn zur lustlosen Tatigkeit
zwingt. Umgekehrt wird der Akkordlohn vielfach von Arbeitgeberseite bewuBt
in diesem Sinne betrachtet! Zum Teil auch nicht mit Unrecht! Wie viele Arbeiter
leisten heute nur dann noch wirklich vollwertige Arbeit, wenn das Kontrollmittel
des Akkord- oder Primienlohnes hinter ihnen steht! Sind nicht in vielen Féllen
die Klagen iiber die Unwirksamkeit des reinen Zeitlohnes berechtigt! Welchen
EinfluB hat doch tatsdchlich das Lohnsystem eines Betriebes. Bei den Arbeitern
wird somit ganz deutlich der Zusammenhang zwischen Einkommenshéhe und
Arbeitswille sichtbar! Erfreuliche Ausnahmen bestédtigen nur die Regelerscheinungen
der Gegenwart.

Die Leitung eines Unternehmens, die auf Tantieme gestellten Direktoren und
Prokuristen, oder der personliche Unternehmer, sie alle sehen jedoch nicht, daB
bei ihnen derselbe Anreiz zur Hochstleistung vorhanden ist. Hier erscheint alles
aus der Wirtschaftsordnung naturgemiB entwickelt, als selbstverstdndlich, als frei-
willige Einrichtung. In diesen Kreisen wird kein Zwang empfunden! In Wirklich-
keit besteht in der Auswirkung kein. Unterschied! Da kein Zwang empfunden
wird, glauben diese «fithrendeny Wirtschaftskreise aus reiner Arbeitsireude zu
arbeiten. GewiB ist erfreulicherweise auch diese Freude am Erfolg und an der
Leistung fiir die Gesamtheit vielfach zu finden. Aber sehr oft besteht doch die
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sogenannte Arbeitsfreude in nichts anderem, als im mammonistischen Streben nach
hoher Rente, nach klingendem Verdienst, nach gesellschaftlicher Anerkennung!

Wihrend somit die Arbeitgeberkreise keinen Zwang zur eigenen Arbeit fiihlen,
vielmehr eine Freude am «Erfolg» empfinden, sehen sie, wie dem Arbeiter durch
ein Lohnsystem miihsam eine volle Arbeitsleistung abgerungen werden muB. Daraus
muB unbedingt eine entgegengesetzte Einschdtzung der Arbeitsleistung und des
Arbeitswillens entspringen. Der Arbeiter wird zum arbeitsunlustigen, nur mit Lohn-
zwang zu bindigenden Arbeitnehmer herabgewiirdigt, der nicht verglichen werden
kann mit dem arbeitsfreudigen Arbeitgeber. Arbeiter und Angestellte geben nur
zu oft selbst Beweise fiir diese im wesentlichen so falsche Ansicht. Ist dann ver-
wunderlich, wenn der Arbeitgeber den Arbeitnehmer nicht als gleichberechtigten
Mitarbeiter am Unternehmungswerk betrachten will? Eine kleine Verschiebung
im mammonistischen DenkprozeB, und welch verderbliche Wirkung auf die Gesell-
schaftsordnung! Haben aber an dieser verderblichen Erscheinung nicht beide Teile
das gleiche MaB an Schuld zu tragen?

Diese Tatsachen miissen erkannt sein, um fiir die Zukunft eine Anderung des
unnatiirlichen und ungesunden Zustandes zu erstreben. Keine plotzliche Umstellung
von heute auf morgen, sondern ein langsames Ringen um eine Besserung und eine
Riickkehr zur natiirlich gegebenen Ordnung des reinen kapitalistischen Wirtschafts-
lebens im Dienste der natiirlichen und auch der {iibernatiirlichen Wirtschaftsethik.

Die Einstellung zur Wirtschaft und zur Arbeit muB wieder losgeschélt werden
vom materialistischen Denken. Der Mammonismus muB3 wieder die gesunde Wirt-
schaftsstruktur des Kapitalismus freigeben. Wie im gesamten Wirtschaftsleben
der «Dienst am Kunden» immer mehr in den Vordergrund geschoben wird, so
muB dieser Dienst am Kunden in Zukunft erweitert werden zum «Dienst an der
Menschheity. Auch der ArbeitsprozeB muB wieder auf den Menschen zugeschnitten
werden, die Rationalisierung der Arbeit nicht nur die technische Zergliederung
und Verfeinerung der Arbeitsleistung, sondern auch psychologisch die Personlichkeit
des Arbeiters und Angestellten erfassen.

Diese Geisteserneuerung im Wirtschaftsleben ist ohne Kapitalaufwand mog-
lich, auch in Zeiten triiber Zukunftsaussicht durchfithrbar. Notwendig ist nur, daB
der Mensch genau so hoch eingeschatzt wird, wie das Kapital, daB die Erkenntnis
durchdringt, beide bediirfen zum Erreichen einer Hochstleistung im Betrieb der-
selben sorgsamen Pflege. Dies ist keine Ideologie, sondern reale Wirklichkeit, die
jeder in die Tat umsetzen kann, wenn er will, Arbeitnehmer genau so wie Arbeit-
geber. Vorhandensein muB der Wille, loszukommen vom Materialismus und vom
Mammonismus und das gesamte Leben, also auch das Wirtschaftsleben wieder in
eine weite groBe Weltordnung einzugliedern. Wer dies nicht will, und dies sei
auch besonders den in Betracht kommenden Kreisen der Arbeitnehmerschaft gesagt,
hat kein Recht, gegen den derzeitigen Mammonismus Sturm zu laufen. Dieser
bedeutet brutale Gewalt des Stdrkeren im Interesse des nackten Wirtschafts-
egoismus. Dieser Stiarkere wird stets das Kapital und die Leitung der Unter-
nehmungen sein, das zeigt auch das Beispiel RuBlands. Der Sowietarbeiter ist
nicht zufriedener und besser gestellt, wie der Arbeiter in einem kapitalistischen
Betrieb. Auch dort arbeitet das Kapital im Unternehmen, das mammonistische Ge-
winnstreben des Einzelnen ist nicht behoben. Die Reibereien zwischen der Leitung
des Werkes oder des Wirtschaftsstaates und der arheitenden. Menge hesfehen. fort..
Nicht das Verhdltnis zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer ist zu 4dndern, dieses
wird stets bestehen bleiben, sondern das materialistische und mammonistische
Denken beider Teile!

Gelingt dies, dann wird auch eine neue Geisteseinstellung des Menschen zur
Arbeit und zur Wirtschaft gefunden. Der Mensch wird wohl seines Einkommens
willen arbeiten, er wird aber auch wieder aus PflichtbewuBtsein und Freude in
Verantwortung vor der Menschheit und vor der Ewigkeit arbeiten. Das Kapital
mit seinen technischen Betriebseinrichtungen wird ihm dann wieder Zweck sein,
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Dienerin des Menschen sein, nicht wie heute, sein Tyrann. Der Mensch wird wieder
der Mittelpunkt des Lebens sein und seine alte Rangstellung auch in der neuen
kapitalistischen Wirtschaftsform zuriickerlangt haben. Dann wird auch die Arbeit,
trotz ihres einformigen Rhythmus der neuzeitlichen Arbeitszerlegung und Glie-
derung wieder ihren Sinn erhalten haben, Gemeinschaftsdienst in Gott zu sein.

Dann gilt auch, wie Leo Grob seine «Stimmen aus dem Rhythmus der Arbeit»
durchgerungen und sieghaft enden 14Bt, deren grauenhaft mutloses Beginnen wir
zundchst vernommen hatten:

Ja, Du bist es Gott! Du bist der groBe Wille, nur Du kannst der Herrscher sein, der
allen Dingen den Weg bestimmt.

Du bist es wohl auch, der mich an diesen Platz hier gestellt. Du gibst mir diesen
Wirkungskreis. Ein Kreuz ist es auf meinen Schultern.

Doch hast nicht auch Du ein Kreuz getragen? Ja, Du hast ein Kreuz getragen. Du,
der groBe Herrscher — Dw G ott — Du trugst das Kreuz der ganzen Welt auf Deinen
Schultern und hast es getragen bis zum Ende, bis zum Sieg.

Sieg! Sieg! Sidg!

Ja, Du allein bist der Sieger, der ewige Sieger, und nur in Dir allein kann der Mensch
zum Sieg gelangen, zum Sieg iiber das Leben.

Auf denn mit Dir, — zu Dir!

Schlag auf Schlag und Schlag auf Schlag und Schlag auf Schlag und Schlag auf Schlag.
Griff wm Griff und Griff wm Griff und Griff wm Griff wund Griff wm Griff.

Schritt wm Schritt und Schritt wm Schritt und Schritt wm Schritt und Schritt wm Schritt.
Zug um Zug und Zug um Zug und Zug wm Zug und Zug wm Zug.

Schritt wm Schritt und Schritt wm Schritt und Schritt wm Schritt und Schritt um Schritt.
Griff um Griff und Griff um Griff wnd Griff um Griff und Griff um Griff.
Schlag auf Schlag und Schlag auf Schlag und Schlag auf Schlag und Schlag auf Schlag

Jeden Tag — glewhe Tat amd groBere Tat — und 80 durch th m Dw zum Swg*
Sieg! Sieg! Sieg!
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Arbeitsfreude und Arbeitsfriede.

DaB uns die beseelte Arbeit verloren ist, ist die groBte Not unserer Zeit. Der «Beruf»
ist lingst den meisten Geschift, Lebensfristung geworden.

Die wenigsten wissen sich innerlich berufen zw dem, was sie treiben. Die Arbeit er-
wdchst nicht aus dem Kern des Wesens, sondern wird von auBen aufgezwungen.

So ist man wm des Geldes willen angekettet an die einmal Wbernommene Arbeit, die
nun keinen inneren Lohn in sich trigt und ohne Arbeitsfreudigkeit ist.

Dr. Martin Leinert.

Die Freude zur eigenen Arbeit ist die innerste Voraussetzung einer jeden
Berufsethik. Berufen ist ein jeder von uns zu einer Teilleistung an der gesamten
Menschheitsarbeit, mag dieser Anteil groB oder klein sein. Ein jeder tragt dasselbe
MaB von Verantwortung fiir seinen Beitrag zum Weltengeschehen vor der Ge-
meinschaft, in der er lebt, und vor der Ewigkeit.

Wie kann aber heute diese innerste Verantwortung, die Freude am eigenen
Schaffen bei der gegenwirtigen Arbeitsform gefunden werden? Hat sich nicht der
Materialismus auch in die Arbeitsauffassung zersetzend eingefressen? Unter der
Diesseitseinstellung des mammonistischen Wirtschafts- und Berufsdenkens ist die
gesamte Menschenarbeit isoliert worden. Kein Zusammenhang mit dem innersten
Zweck des Weltendaseins wird mehr gesehen. Beruf und Arbeit sind nur dazu
da, ein moglichst hohes oder auch bequemes Einkommen zu besitzen. GewiB, diese
Notwendigkeit, fiir den Lebensunterhalt in moglichst ausreichendem MaB zu sorgen,
ist auch ein sittliches Gebot! Es muf getragen sein von der Verantwortung fiir
unser kommendes Geschlecht. Jedoch darf das Verdienststreben nicht der Haupt-
zweck, die alleinige Triebfeder fiir unsere Arbeit sein. Sonst sind wir Sklaven des
Mammonismus. Eine solche Geisteseinstellung finden wir aber heute nicht nur bei
den kérglich verdienenden Handarbeitern, bei denen die materielle Not dieses ver-
materialisierte Denken noch einigermaBen entschuldigen 14Bt. Diese Einstellung
findet sich auch bei den sogenannten hoheren Berufen. Wie manche Rechtsanwiilte
oder Arzte, wie manche akademische Beamte und Lehrer unterscheiden sich in
ihrer Arbeitsfreude in nichts vom ungelernten Arbeiter. Beiden ist ihre Arbeit eine
notwendige, vielleicht sogar unwillkommene Pflichterfiillung, die zu den Lasten
des Lebens gehort. Mit einer solchen Geisteseinstellung zur eigenen Berufsarbeit
kann allerdings keine Arbeitsfreude verbunden sein.

Verderblich ist, daB diese Einstellung bereits drohend an den Wurzeln unserer
Gesellschaft, an den Wurzeln unseres gesamten Zusammenlebens nagt. Wer freud-
los seine Arbeit verrichtet, wird nie zufrieden sein. Wenn ganze Volkskreise diese
Freudlosigkeit an ihre Arbeitsstitte tragen, dann kann keine gesunde Arbeitsleistung
und Arbeitsbefriedigung erwachsen. Vielmehr reckt drduend die Geisteseinstellung
vom Sklaventum und von unterdriickten Menschenrechten ihr Haupt. Und leben
ganze Generationen in dieser Einstellung, dann muB die ethische und die moralische
Wertung solcher Menschen sinken, dann wird in einem gedriickten Geistesniveau
der kommenden Geschlechter das furchtbare Erbe zu finden sein.

So entstand bereits das Proletariat der Handarbeiter. So entsteht heute das
Proletariat der Geistesarbeiter. Proletarier ist heute nicht, wer keinen oder nur
geringen Besitz hat. Proletarier mgchte ich jeden nennen, der in seiner Arbeit
keine Wurzeln schlagen konnte, der voll von MiBmut seine acht Stunden tigliche
Arbeit abdient und Tag fiir Tag voll Sehnsucht das Ende seiner Arbeit herbeisehnt.
Freudlos ist dieses Vegetieren und zwingt zu einem Doppelleben: Der Mensch
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wihrend seiner Arbeitszeit ist nicht, oder mochte es nicht sein, der Mensch seiner
Freizeit. Wie rasch ist aber aus einer solchen Parallele der Gegensatz geworden!
Diese Freudlosigkeit fiihrt den Menschen nur zu bald zur Berufslosigkeit. Sein
«Beruf» ist nicht mehr der ihm zugewiesene Arbeitsanteil am Menschheitswerk
seines Geschlechtes. Seine Arbeit ist nur eine Zufallstitte des Geldverdienens. Zu-
fall der Arbeitsvermittlung, Zufall der Lebensausbildung! Und so wird der Beruf-
lose auch standlos, er fiihlt keinen Zusammenhang mit Seinesgleichen, auBer den
Gleichgesinnten in derselben bedriickten Lage. Auf der einen Seite der Klassen-
kampfgedanke, auf der anderen extremen Seite das Kastengefiihl so mancher
Akademiker. Beide erwuchsen aus dem Verlust der Erkenntnis, daB jede Arbeits-
leistung, sie mag groB oder klein in den Augen der Menschen erscheinen, nur ein
Baustein am unendlichen Weltenwerk ist. Und der Standlose wird dann so leicht
gesetzeslos! Wer in seinem langen Leben keine Moglichkeit sieht, seine materielle
Lage zu verbessern, wird dann plotzlich die bestehende Ordnung seinen eigensten
Interessen entgegengesetzt finden, eine Ordnung, die nach seiner Meinung nur
dazu da ist, um seine Stellung in der Gesellschaft nieder zu halten und um sein
Leben fiir andere auszuniitzen.

Dies ist die bedauerliche Lage, in die uns der Materialismus, das mammo-
nistische Wirtschafts- und Berufsdenken getrieben hat. Keine Ethik der Arbeits-
freude, nur ein dumpfes Briiten des unbefriedigten Menschenherzens. In dieser
Geisteseinstellung dhnelt der Mensch tatsdchlich der Maschine. Er kann nicht mehr
selbsterlebend sein Werk beginnen und vollenden. So trennt sich Werktag von
Sonntag, Arbeitszeit von Freizeit, bis dann spdter alles in ein graues Nichts ver-
sinkt. Vergessen ist, daB beide Teile zusammengehoren. Ora et labora, bete und
arbeite; getrennt hat es keinen Sinn! Nur ein betriiblicher Zusammenhang ist noch
zwischen Arbeitszeit und Freizeit zu finden. Die wéhrend der Arbeit unbefriedigt
gelassenen Menschenrechte werden in der Freizeit larmend gesucht. Aber gesucht
mit solchen Mitteln, die sich der Mensch wéhrend seiner bedriickten Arbeitszeit
geschaffen hat! Der Materialismus beherrscht auch die Freizeit. AuBere Einstellung
des Genusses und des Scheines sollen das ersetzen, was der Mensch in seiner
stdndig unbefriedigten Arbeitsstimmung nicht mehr finden kann. Auch die Freizeit
ist eine Schale ohne Kern, die keine wirkliche Befriedigung gewéhrt. Da die Freizeit
nicht mehr im Zusammenhang mit der Arbeitsleistung vom modernen Menschen
gesehen werden will, so vergiBt er nur zu leicht, daB die Freizeit zur Erholung
des miiden Korpers und auch des miiden Geistes dienen soll, um am nichsten
Arbeitsmorgen gestdrkt die volle Arbeitskraft neu einsetzen zu konnen. Die Freizeit
bringt daher nur so oft eine weitere Erschlaffung fiir Geist und Korper. Der Kneipen-
hocker gibt dasselbe Beispiel wie der Sportfex, die beide erst nach ihrer Freizeit
die notwendige Erholung murrend suchen. Arbeit und Freizeit werden Gegensatz!

Das ist auch die Ursache, warum es uns heute an wirklich groBen Person-
lichkeiten, an Fiihrernaturen fehlt. Diese Disharmonie kann keine Einheit schaffen!
Der groBe Fiihrer braucht aber eine restlose Energie- und Denkkonzentration, die
in ihrer Fiille nur aus einer Einheit erwachsen kann: Arbeit und Erholung, beide
aufeinander eingestimmt in der Verantwortung vor Gott und den Menschen. Und
diese Energie- und Denkkonzentration ist bei jedem kleinsten Teil unseres Schaffens
notwendig, an der Werkstattbank genau so, wie am Schreibtisch, in der Arbeits-
stimmung genau so, wie zu Hause im Kreise der Familie. Nur dann wird eine volle
Leistung erreicht, zu der ein jeder von uns nach der Weltordnung verpflichtet ist.

Wie kann aber ein Ausweg aus der gegenwdrtigen Wirtschaft- und Arbeits-
auffassung gefunden werden? Kann iiberhaupt vom modernen Menschen verlangt
werden, in seiner Arbeit wieder seinen Lebenszweck zu erblicken? Laufendes Band
in der Werkstatt und Arbeitsfreude? Sind dies alles nicht uniiberbriickbare Gegen-
sitze? GewiB, unsere augenblickliche Geisteseinstellung wird keine Losung finden
konnen, sie faBt ja die Arbeit nur als Mittel des Erwerbes auf. Das Problem der
Losung ist aber so wichtig, daB vorausschauende Zukunftsarbeit schon heute not-
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wendig wird. Wir miissen bereits jetzt beginnen, unsere Geisteseinstellung zu er-
neuern. Erst wenn der Mammonismus der Wirtschaft, der Materialismus unserer
Arbeitsauffassung gewichen, und Platz fiir die zweckbestimmte Eingliederung einer
jeden einzelnen Menschenarbeit in das gesamte Menschheitswerk geschaffen ist,
dann kann letzten Endes eine wirkliche Umkehr stattfinden.

Den ersten Schritt muB stets der Médchtigere tun. Das ist in der gegenwiértigen
Wirtschaftsordnung der Arbeitgeber. Keine falsche Menschenfreundlichkeit und
kein falsches trdumerisches Sehnen soll uns leiten und der Wirtschaft Zwecke
aufzwingen, die ihr fremd sind. Das Unternehmen und die Wirtschaft sind nicht
dazu da, Unterricht in Weltanschauung an Arbeiter und Angestellte zu erteilen.
Sie konnen aber, und dieses Konnen ist bereits heute gegeben, eine neue Arbeits-
stimmung schaffen, aus der die neue Geisteseinstellung einer erlebten Welt-
anschauung emporwachsen soll und wird. Notwendig ist nur eines, was jedoch
so leicht gewidhrt werden kann: Die Achtung vor der Personlichkeit des Nichsten.
Und dieser Néchste hat seine ganze Personlichkeit wieder so zu wecken, daB man
Achtung vor ihm haben kann. Dies ist des Ritsels Losung, kann sie nicht auch
heute bereits gesucht werden? Auch in dem Heute der Geldknappheit und der
wirtschaftlichen Sorgen von Arbeitgeber und Arbeitnehmer!

Der Arbeitgeber darf seine Untergebenen nicht mehr beherrschen, er muBl sie
fiihren. Nicht mehr die tote Materie der Lohnsumme darf im Produkt der Menschen-
arbeit erblickt werden, sondern die Leistung der Mitarbeiter, angefangen vom ein-
fachsten Arbeiter bis zum leitenden Angestellten. Eine Arbeitsauffassung, die wir
heute bereits bei einer Reihe unserer groBen Wirtschaftsfithrer kennen. Wir miissen
bedenken, da auch der durch einen Tarifvertrag zugesicherte Lohn, oder das
Anbringen weitgehender Einrichtungen zum Verhiiten von Unféllen, noch lange nicht
ausreichten, um die Vertrauensbasis fiir das ehrliche Zusammenarbeiten zwischen
Leitung und Mitarbeiter zu schaffen. Dies ist das erste! Und das zweite: Der
Arbeiter, der Angestellte darf nicht als Angehoriger eines anderen Gesellschafts-
standes angesehen werden. Heute will doch der leitende Angestellte nicht mehr
den Angestellten, dieser nicht mehr den Meister, dieser nicht mehr den Vorarbeiter,
ja dieser nicht mehr den Arbeiter als gleichberechtigt anerkennen. Wihrend der
Arbeit ist eine Hierarchie und die freudige Unterordnung notwendig, auBerhalb
der Arbeit sind wir alle aber gleiche Menschen. Nur so kann das Gefiihl gemein-
samer Zusammengehorigkeit aus Arbeit und gemeinsamer Verantwortung erwachsen.

Zweifach muB die Sorge des Arbeitgebers um seine Mitarbeiter sein: um
dessen Person und um dessen Familie. Sorgen darf aber nicht mit Bezahlen ver-
wechselt werden, wie es nur zu oft heute iiblich ist. Auch wenn der Lohn und
die verschiedenen Spezialleistungen bezahlt sind, dann ist die Pflicht dem Mit-
menschen gegeniiber noch nicht erfiillt. Materialismus! Mammonismus! Die Sorge
um den Menschen Arbeiter, muB beim Menschen beginnen. Dieser steht im Mittel-
punkt des sorgenden Denkens, nicht der Lohn oder Gehalt.

Die Sorge um den Menschen beginnt mit dem psychologischen Verstdndnis
seiner Personlichkeit und mit der Pflicht, seine Arbeitskraft zu erhalten und aus-
zugestalten. Eine Pflicht, die jeder an sich selbst und an seinen Mitmenschen zu
erfiillen hat! Bei einer solchen Geisteshaltung 4Bt sich nicht mehr zwischen
Arbeitgeber und Arbeitnehmer unterscheiden! Das Sorgen um den Menschen
Arbeiter heiBt aber nicht, seine Arbeitsleistung nicht mehr werten zu wollen. Nach
wie vor wird es gute und schlechte Arbeit geben, die auch im Betrieb entsprechend
zu wiirdigen ist. Aber diese Wiirdigung der Arbeitsleistung muB schirfer betont
werden, wie jetzt. Heute spiegelt sich der Wert der Arbeitsleistung, wenn es gut
geht, im hoheren Akkordverdienst oder in einer Leistungszulage fiir den Angestellten.
Dies ist wieder das blasse, schattenhafte Wirtschaftsdenken: Arbeit = Lohn.

Die Wiirdigung der Arbeitsleistung hat vor allem einen personlichen Ton zu
enthalten. Ein belohnendes und anerkennendes Wort zur rechten Zeit und rechten
Weise spornt oft stirker zu erhdhter Leistung, wie einige Mark mehr Wochen-
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verdienst. Das Gegenteil darf allerdings auch nicht vorherrschen: Das Belohnen
einer besonderen Leistung, z. B. das hervorragende Verhalten wihrend eines Fabrik-
brandes durch ein Anerkennungsschreiben. Eine solche platonische und auBerdem
unpersonliche Anerkennung ist genau so wirkungslos, wie eine ausschlieBliche
materielle Belohnung. Beides muB fiir unser modernes Empfinden vereint sein.
Zu der materiellen Belohnung, ohne die wir uns heute — vielleicht bedauerlicher-
weise — irgend eine hervorragende Leistungssteigerung nicht mehr denken konnen,
muB die personliche Anerkennung in feiner, abgestimmter Form treten. Noch mehr!
Die Anerkennung der Leistung muB auch im Vertrauen des Vorgesetzten wurzeln.
Die Selbstindigkeit in der Arbeitsausfiihrung wird vergroBert, die Vertantwortung
fiir die personliche Arbeitsleistung erhoht, aber auch die entscheidende Verant-
wortung, nicht nur eine Scheinverantwortung! Damit wéchst von selbst das Ver-
trauen und das SelbstbewuBtsein des Arbeitenden, beim Arbeiter genau so wie
beim Angestellten. Und damit mehrt sich die Arbeitsfreude und die Arbeitsleistung.

Wie wichtig ist die Moglichkeit, im eigenen Betrieb vorwirts kommen zu
konnen. In der deutschen Wirtschaft ist besonders auf diesem Gebiet so manches
noch zu verbessern. Wie schwer ist es doch heute einem vorwértsstrebenden
Arbeiter oder Angestellten, im eigenen Betrieb voran zu kommen! Nur durch
ofteres Wechseln der Arbeitsstdtte kann er dies erreichen. Damit ist es ihm aber
unmoglich gemacht, mit seiner Arbeitsstidtte auch personlich zu verwachsen. Wie
verbitternd wirkt es, wenn eine freigewordene Vorriickungsstelle mit einem von
auswirts Herangeholten besetzt wird, anstatt die Tiichtigen des eigenen Werkes
auszuwihlen. Kein schematisches Aufriicken nach dem Berufsalter, sondern ein
Aufriicken nach der Leistung! Allerdings, Protektionswirtschaft muB ebenfalls aus-
geschlossen werden. Nur wenn jeder, auch der einfache Arbeiter das BewuBtsein
hat, durch seine Tiichtigkeit vorwérts kommen zu konnen, wird von Anfang an
seine Energie gesteigert, werden Fiihrernaturen entwickelt, Fiihrernaturen, die genau
so in der Werkstatte unter den Arbeitern gebraucht werden, wie in den leitenden
Stellen der Direktoren und Aufsichtsratsvorsitzenden.

Damit ist bereits die dritte Aufgabe des Arbeitgebers gezeigt, fiir die Person
seiner Mitarbeiter, losgelost von materieller Belohnung, zu sorgen. Einem jeden
Arbeiter und Angestellten muB an seinem Arbeitsplatz ein Ziel gesetzt sein; ein
Ziel, das die Arbeitskraft und die Arbeitsfreude des einzelnen erst voll zum Aus-
wirken kommen ldaBt. Der einzelne muB seinen Wert erkennen, er darf nicht mehr
wie heute ein bloBes Schattengebilde im GroBbetrieb sein; sein einziges Ziel, der
Gelderwerb, weil er kein anderes sich setzen kann und gesetzt bekommt. Die
Arbeitsgliederung unserer modernen Betriebe ist so groB, daB fiir jeden Arbeiter
das Ziel seines Arbeitens bestimmt werden kann. Wird die Verantwortung fiir eine
bestimmte Arbeit lebendig gefiihlt, wird die Personlichkeit des Arbeitenden vom
Vorgesetzten beachtet, dann kann die Arbeitsfreude des einzelnen wieder erwachen.
So wird der Arbeitswille und der ArbeitsentschluB gestahlt und geiibt. Dies ist
die richtige Geistesauffassung, das Geistesfeld, aus dem die ganze Personlichkeit
emporwichst. Da wir heute vergessen haben, dieses Geistesfeld der Energie-
anspannung des gesamten Menschen zu betreuen, deshalb konnen sich in der
modernen Zeit so wenige wirkliche, ganze Fiihrernaturen entwickeln.

Zu dieser Sorge des Arbeitgebers fiir die Person seiner Mitarbeiter muB sich
die Sorge um den Erhalt und die Entwicklung der Arbeitskraft gesellen. Wenn der
Mensch im Arbeiter und Angestellten beachtet wird, dann ist von vorneherein die
psychologisch giinstige Stimmung geschaffen, aus der sich die Arbeitskraft und die
Arbeitsleistung von selbst steigern 148t und auch auf das kommende Geschlecht
iibertragen wird. Das erste ist: Die geistige Einstellung, geweckt vom Vorgesetzten
und der von ihm geschaffenen Arbeitsgesinnung, weitergebildet durch Arbeitswille
und Arbeitsfreude der Mitarbeiter unserer Wirtschaft. Die Keimzelle fiir das lebende
und das kommende Geschlecht!
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Aber auch die materielle Auswirkung der Sorge um die Erhaltung und Steige-
rung der Arbeitskraft ist von Bedeutung. Die Bezahlung der Arbeit im Lohn und
im Gehalt ist so wichtig, ihre Wirkung so bekannt, daB dariiber nicht viel gesagt zu
sein braucht. Die Bezahlung hat ausschlieBlich der Leistung der Arbeitenden an-
gepaBt zu sein, um eben ein Teilglied ihrer Anerkennung sein zu konnen. Die
Hohe des Lohnes und Gehaltes hat aber auch ein solches Mindesteinkommen zu
sichern, daB die Arbeitsfreude nicht gedriickt wird, daB gleichzeitig die Sorge um
die Familie und die Ausbildung der Kinder nicht das Arbeitsinteresse erstickt.
Andererseits muB der Arbeitende beachten, daB seine Einkommenshéhe abhingt
vom Ertrag seines Unternehmens.

Neben Lohn und Gehalt wirken auf die Erhaltung und Steigerung der Arbeits-
kraft die Sozialeinrichtungen des Staates und der Unternehmungen ein, wie Kranken-
kassen, Invaliden- und Angestelltenversicherung, Kantinen, Erholungsheime usw.
Durch alle diese MaBnahmen soll die physische aber auch die geistige Arbeitskraft
des einzelnen gestirkt werden. Die Moglichkeit beweisen uns wiederum so manche
groBe deutsche Werke. Auch die Arbeitshygiene sei in diesem Zusammenhang
erwdhnt und ihre Wichtigkeit betont. Reinlichkeit und Sauberkeit der Arbeitsriume
und Arbeitsbedingungen steigern die Arbeitsleistung. Vorteile haben nicht nur die
Arbeitnehmer, genau so die Arbeitgeber.

Die Sorge um die Familien seiner Mitarbeiter ist das letzte, was auf dem ver-
antwortungsbewuBten Arbeitgeber lastet. Auch da mochte ich nicht falsch ver-
standen werden. Das Unternehmen ist nicht dazu da, Aufgaben zu erfiillen, die der
Gesellschaft und dem Staate zufallen. Eine Bezahlung, abgestuft nach dem Familien-
stand, ist mit der reinen Leistungsvergiitung des Lohnes und Gehaltes nicht zu
vereinbaren. Der Staat hat hier durch Ausbau seiner Steuern, durch Zusichern
ausreichender und gesunder Wohngelegenheiten usw. entsprechende Sorge zu tragen.
Aufgabe der Betriebe ist, dem Arbeitnehmer seine Familiensorgen weitgehendst
abzunehmen. Wie soll ein Arbeiter seine volle Arbeitskraft in den Dienst des
Werkes stellen konnen, wenn er zu Hause eine kranke Frau liegen weiB, wenn er
fiir den morgigen Tag das Gespenst der Not drohen sieht! Eine gerechte Be-
zahlung, die Sicherung der Familie durch Sozialeinrichtungen des Betriebes und
des Staates geben die notwendige Entlastung. Und was auBerdem sehr wichtig ist
und doch heute meistens vergessen wird: das personliche Interesse des Vorge-
setzten, mag dies nur der Vorarbeiter oder Werkmeister sein, fiir die Familien
der Mitarbeiter! Mit einem Gliickwunschschreiben anldBlich der Verehelichung, oder
der Kranzspende bei einem Todesfall ist es noch nicht getan. Das personliche
Interesse fiir Frau und Kinder der Mitarbeiter 148t das Vertrauen erwecken, wirklich
in einer Umgebung zu arbeiten, die nicht nur die Arbeitsleistung, sondern auch
den Menschen, der diese Arbeitsleistung als sein geistiges und korperliches Produkt
hervorbringt, zu wiirdigen weiB.

Aber nicht nur der Arbeitgeber, auch der Arbeitnehmer hat Riicksicht zu
nehmen auf die Personlichkeit seiner Mitarbeiter. Fiir ihn gilt ein Doppeltes: Er
muB} seinem Vorgesetzten gegeniiber, aber auch gegeniiber dem, der neben ihm
in der Werkstatt oder im Kontor schafft, das volle Vertrauen auf dessen ehrlichen
Willen entgegenbringen. Wie oft fehlt es hier gerade, allerdings zum Teil auch
verschuldet durch das Verhalten des Nebenmenschen.

Das Vertrauen zur Leitung und zum Vorgesetzten kann nicht erzwungen
werden. Es will gesét und liebevoll gepflegt sein. Es diirfen keine Enttduschungen
grundsétzlicher Art entstehen. Jeder Arbeitnehmer wird sich gerne auch emnem
jiingern Vorgesetzten unterordnen, wenn er dessen duBerste Pilichterfiillung, dessen
Sachkenntnis und Gerechtigkeit achten muB." Aufgabe des Vorgesetzten ist, ewmne
entsprechende Personlichkeit zu sein. Solange allerdings die Protektionswirtschaft
oftmals weniger geeignete Vorgesetzte schafft, solange kann dieses Vertrauen keine
allgemeine und unbedingte Voraussetzung sein. Sie wird sich stets nur an der
Personlichkeit des Vorgesetzten entwickeln. Wir finden aber heute bedauerlicher-
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weise oft von Anfang an ein gewisses MiBtrauen, eine Voreingenommenheit gegen
jeden neuen Vorgesetzten, auch wenn man ihn noch nicht kennt. Und dieses
MiBtrauen bildet dann oft das groBe Hindernis, das so duBerst schwer beseitigt
werden kann. Das MiBtrauen ist erwachsen aus den oft triiben Erfahrungen, die
materialisierte Arbeitsauffassung und -beherrschung mit sich brachten. Dieses
MiBtrauen ist ein Hindernis, das oft mit dem besten Willen nicht hinweggerdumt
werden kann. Dazu gehort nicht nur der Wille des Vorgesetzten, sondern auBerdem
ein feines psychologisches Einfiihlen in die Denkweise des Untergebenen, das aber
heute nur so selten zu finden ist. Schuld daran ist wieder die Verflachung unserer
Arbeitsauffassung, die keine Zeit haben will, sich mit den Mitarbeitern als Mit-
menschen zu beschéftigen.

Das heiBt aber nicht, daB keine Arbeitsdisziplin verlangt werden darf, daB der
Arbeitnehmer keine Arbeitsdisziplin anerkennen soll. Eine scharfe Selbstdisziplin
und die von allen, von Vorgesetzten und Untergebenen geiibte Gemeinschafts-
disziplin ist der beste Boden, fiir ein gegenseitiges, vertrauensvolles Zusammen-
arbeiten. Dann vertrdgt auch der Untergebene einen gerechten Tadel, wenn er
weiB, daB dieser nicht ausgesprochen wird, um die Herrlichkeit des Vorgesetzten
zeigen zu konnen.

Dieses Vertrauensverhiltnis, diese Achtung vor der Arbeitsleistung und der
Arbeitsverantwortung des Nidchsten muB aber nicht nur zwischen Arbeitnehmer-
schaft und Werkleitung bestehen, noch viel notwendiger ist es zwischen Arbeiter
und Vorarbeiter, zwischen Arbeiter und Werkmeister, zwischen Arbeiter und An-
gestellten, zwischen Angestellten und Bureauleiter. Doch auf diesem Gebiet zeigt
sich so kraB der hohle Materialismus unserer modernen Arbeitsauffassung. Sobald
jemand die ndchste Sprosse der Berufs- und Gesellschaftsleiter erklommen hat,
und mag sie noch so tief unten sein und nur mit Kriicken erhumpelt, dann ist
jeder personliche Zusammenhang mit den fritheren Gleichgestellten vergessen. Wie
aber soll sich das Verhdltnis zwischen Arbeitnehmer und Arbeitgeber vertrauensvoll
gestalten konnen, wenn die Arbeitnehmer unter sich in ihren einzelnen Verant-
wortungsstufen dies nicht fertig bringen wollen!

Auch hier gibt es ein psychologisch sehr wirksames und doch so einfach
anzuwendendes Mittel. Wir miissen lernen, auch an unserer Arbeitsstiatte wieder
ein personliches Interesse an unseren Mitarbeitern zu finden. Welchen Klang hat
doch der in so vielen Betrieben herrschende «Dienstton»! Nicht Schlosser und
Schreiner, Buchhalter und Kalkulator sind wir in unserer Arbeitszeit allein, sondern
dazu vor allem auch Menschen. Das soll aber wiederum nicht heiBen, daB nun
die Arbeitszeit mit Privatgesprachen iiber Sonntagsbelustigung, Mode, Kunst und
Bildung ausgefiillt werden soll. Aber vor und nach der Arbeitszeit und wahrend
der Pausen gibt es geniigend Zeit, auch den Menschen in seinem Nebenmenschen
zu entdecken, wenn man will. Auf solche Weise verliert das Arbeitsverhdltnis seine
unpersonliche Steifheit, die heute so manche Frostigkeit und Unliebe erzeugt. An-
statt des Fachsimpelns und der Zotengesprdache wollen wir Fragen anschneiden,
die den Mitmenschen in seinem Innern beriihren, und das Vertrauensverhiltnis
wird ganz anders! Wie leicht ist dann, wenn diese Vertrauensstimmung wieder
erzeugt ist, durch den personlichen, reinen und lauteren GeisteseinfluB eines wirklich
fiihrenden Menschen auch die geistigen und seelischen Interessen des Mitmenschen
zu heben und zu veredeln!

Wir sehen, es gibt eine Reihe psychologischer Mittel, um auch bei den be-
dringten Wirtschaftsverhaltnissen der Gegenwart eine zufriedene Arbeitsstimmung
zu wecken. Nur der Wille der Menschen ist dazu notwendig, vom materialistischen
Denken abzulassen, die Arbeit wieder als ein Gemeingut der Gesamtheit und als
gemeinsame Verantwortung vor dem ewigen Weltengeschehen zu betrachten.

Die SchluBfolgerungen fiir das Betriebsleben sind leicht zu ziehen. Zudem
geben eine Reihe einzelner Beispiele deutlich den Weg an, der beschritten werden
kann und beschritten werden muB. Notwendig ist nur das zielbewuBte Einstellen
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aller einzelnen auf den groBen Gesamtzweck: Die Arbeitsfreude in jedem Menschen
zu wecken und zu heben.

Als erstes sei die Betriebsversammlung erwdhnt. GewiB weiB auch ich von
der MiBstimmung und den unangenehmen Erfahrungen, die diesem Worte anhaften,
besonders, wenn man an die Jahre 1922, 1923 usw. denkt. Doch hat die Betriebs-
versammlung einen ganz anderen Zweck, als Streitigkeiten zwischen Arbeitnehmer
und Arbeitgeber durch die Macht der Masse zu demonstrieren. Aufgabe einer von
der Betriebsleitung regelméBig einzuberufenden Betriebsversammlung ist vielmehr,
die Mitarbeiter iiber die Richtung des Arbeitens im Unternehmen aufzukldren. Es
sind keine Vollversammlungen sdmtlicher Belegschaftsangehorigen notwendig. Teil-
versammlungen der einzelnen Werkstdtten, oder der verschiedenen Arbeiter- und
Angestelltengruppen konnen an ihre Stelle treten. In solchen Versammlungen sollen
den Arbeitern und Angestellten die Fortschritte der eigenen Werkverfahren und
der technischen Einrichtungen nédher gebracht werden. Neu einzufiihrende Arbeits-
methoden sind zu erldutern, dariiber hinaus konnen die allgemeinen Wirtschafts-
verhiltnisse des Unternehmens, die Zusammenhdnge mit dem Volks- und welt-
wirtschaftlichen Geschehen begriindet werden. Dem Arbeiter und Angestellten
soll die Moglichkeit geboten sein, sich iiber Betriebsverhéltnisse zu unterrichten,
die nicht nur das Unternehmen, sondern durch dieses auch unmittelbar ihn selbst
beriihren.

Der Einwand, das Interesse fiir solche Betriebsversammlungen sei nicht vor-
handen, ist nicht stichhaltig. GewiB, wenn von der bisherigen Arbeitseinstellung
aus ohne Uberleitung sofort durch solche aufklirende Betriebsversammlungen ein
durchschlagender Erfolg erwartet werden wiirde, dann waren sicherlich fiir die
ersten Versuche MiBerfolge zu verzeichnen. An solche neuen Gedanken, wie sie
einer derartigen aufklirenden Betriebsversammlung innewohnen, muB man sich
erst vorsichtig und langsam gewohnen. Zunédchst muB das stets vorhandene MiB3-
trauen der Belegschaft zerstreut werden. Alles, was auch nur den Anschein er-
wecken konnte, auf Stimmungsfang berechnet zu sein, ist zu vermeiden. Der Be-
such der Betriebsversammlung muB volstindig freiwillig sein, durch die Aus-
gestaltung ist dafiir zu sorgen, daB das Interesse an den Veranstaltungen immer
weitere Kreise zieht.

Weniger Schwierigkeiten bereiten Werkfeste, die ebenfalls dazu dienen, den
Zusammenhang zwischen Arbeit und Arbeitsstitte zu befestigen. Anldsse sind
zahlreich zu finden: ArbeitsabschluB, Arbeitsjubilien, Ende der Lehrzeit usw.
Die Hebebaumfeier bei einem Neubau, die Schiffstaufe sind beredte Zeichen dafiir,
daB dieser Gedanke friiher viel lebendiger war, als heute. Leitung und Mitarbeiter
werden durch solche Werkfeste enger zusammengebracht und gleichsam auf einen
neutralen Boden gestellt. VerhiltnisméBig leicht ist, bei solchen Anldssen person-
liche Ankniipfungspunkte zu finden. Aber auch Einzelfdlle, wie Jubildum, Lehrzeit-
ende usw. konnen einen engeren Kreis der Mitarbeiter mit der Leitung zusammen-
fiihren und damit den personlichen Kontakt verengen. Schon manches deutsche
Unternehmen hat fiir solche Werkfeste gleichsam seine eigene Form gefunden.

Nahe liegt, solch geselliges Zusammensein in eine dauernde Form iiberzufiihren.
Gesellschaftliche Veranstaltungen der verschiedensten Art sind bekannt. Werk-
orchester schaffen leicht ein personliches Zusammenleben, Werksportvereine, Wett-
spiele usw. lassen den Menschen mit seiner Arbeitsstdtte auch auBerhalb seines
urspriinglichen Aufgabenkreises zusammenwachsen. Die Anlage eigener Sportplédtze
durch das Unternehmen, einheitliche Sportbekleidung sind wirksame psychologische
Mittel, diesen Zusammenhang auch #uBerlich zu bekunden. Der Forderung der
Werkgeselligkeit dienen auch die Wochenendbestrebungen, die jetzt ebenfalls in
Deutschland von den groBen Unternehmungen geférdert werden. So mancher
GroBbetrieb hat sein eigenes Wochenend- oder Erholungsheim, in dem die Arbeits-
nehmerschaft nicht nur ihren Urlaub, sondern auch Samstag und Sonntag zubringen
kann. Unter der Woche sind so manche Klubabende der Angestellten, aber auch
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der Arbeiter zu finden, um die Geselligkeit zu heben und die Menschen unterein-
ander ndher zu bringen.

Bei all diesen Veranstaltungen handelt es sich nicht um Mittel, den Arbeiter

- starker an die Betriebsverhdltnisse zu ketten. Der tatsdchliche Beweggrund ist,
das personliche Interesse an der Arbeitsstdtte zu stirken und damit die Arbeits-
freude zu heben. In diesem Zusammenhang muB so mancher Gewerkschaftsmeinung
entgegengetreten werden, die zur rechten Zeit gegen solche Verstindigungsversuche
der Arbeitgeber ist und hinter allen Einrichtungen und Veranstaltungen die Herrsch-
sucht und das drohende Verschreiben der Arbeitnehmer an das Schicksal der Unter-
nehmung wittern. Dies ist Demagogie! Aufgabe der Gewerkschaften ist, nicht
nur Gewerkschaftsmitglieder zu sammeln, vielleicht durch Beibehalten der gegen-
wartigen Unzufriedenheit, sondern an der Ausgestaltung und Verbesserung der
Arbeitsverhéltnisse und der Arbeitsstimmung mitzuarbeiten. Solange allerdings im
Lohn oder im Gehalt allein die Wirkung und der MaBstab des Arbeitsverhéltnisses
gesucht wird, 148t sich schwer eine Geistesdnderung erreichen. Materialismus,
Mammonismus, auch auf Seiten der Arbeitnehmer und ihren Organisationen!

Ein weiteres, psychologisch sehr wirksames und auch leicht ausfiihrbares Mittel
zum Heben der Arbeitsfreude ist das Ausschmiicken der Arbeitsriume. MuB es
sein, daB die Werkstatt schmutzig-graue Winde hat, daB die Fenster verstaubt
und undurchsichtig, vielleicht sogar vergittert sind, die Arbeitseinrichtungen un-
bequem und abgegriffen? Die Sachlickeit der Arbeit verlangt gewif eine ebenso
sachliche Einrichtung und duBere Umgebung. Es darf kein Luxus getrieben werden,
wie er manchmal in so abstoBender Weise in den Raumen leitender Ménner unserer
Unternehmungen zu finden ist. Auch hier muB der Zusammenhang mit Unter-
nehmungszweck und Arbeit gewahrt bleiben. Das feinst ausgestattete Direktorial-
zimmer ist nie ein Damenboudoir oder Luxussalon.

Aber moglich ist, die Werkstatten sauber und freundlich zu halten, Fenster
und Arbeitspldtze konnen ohne Gefdhrdung der Arbeitsdisziplin von den dort Be-
schaftigten mit Blumen geschmiickt werden. Bequeme und sachliche Mobel sind
bereits durch das Bestreben, hochwertige Arbeitsleistung zu erzielen, bedingt. Hier
ist eines zu beachten! Es geniigt nicht, den Arbeitsraum und Arbeitsplatz aus-
schlieBlich unter dem Gesichtspunkt groBtmoglicher Rationalitit auszugestalten.
Dies ist wohl auch notwendig! Aber bei der deutschen Geisteseinstellung muB
ebenso das Gemiit beriicksichtigt werden. Dieses ist bei den Arbeitern und An-
gestellten genau so fein ausgebildet, wie bei anderen Gesellschaftsschichten. Eine
freudige Umgebung, die Moglichkeit, den Arbeitsplatz im Rahmen der Gesamt-
interessen personlich auszugestalten, sind ein wichtiges Mittel, die Arbeitsfreude
zu heben.

Der Arbeitseifer ist auch zu steigern, wenn es jedem Mitarbeiter, auch dem
einfachsten Arbeiter moglich gemacht ist, Verbesserungsvorschldge an der Arbeit
einzureichen. Dadurch wird von selbst seine Arbeitsenergie auf seine Arbeits-
leistung gelenkt. Es darf aber nicht vorkommen, daB Verbesserungsvorschlige der
Mitarbeiter beléchelt, iiberhaupt nicht ernst genommen werden. So manches Unter-
nehmen hat aus seinem Mitarbeiterkreis schon wirtschaftliche und technische An-
regung erhalten! Offentliches Bekanntmachen und Belobigen solcher Mitarbeiter,
das Aussetzen von Primien konnen weiter anspornend wirken. Psychologisch
wichtig ist, daB es vor allem dem Arbeiter einfach gemacht sein muB, seine An-
regungen zu geben. Der lange Instanzenweg iiber den Vorarbeiter und Meister bis
zum technischen Leiter, derselbe lange Weg vom kaufménnischen Lehrling iiber
den Bureauvorsteher zum kaufménnischen Leiter darf nicht verlangt werden. Da-
durch erlahmt das Vertrauen des Mitarbeiters, daB seine Vorschldge auch Beachtung
finden werden. AuBerdem besteht die Gefahr, daB falscher Ehrgeiz mancher Vor-
gesetzten solche Vorschldge ihrer Untergebenen unterdriickt, um selbst im helleren
Lichte erstrahlen zu konnen und keine Konkurrenz der eigenen Unentbehrlichkeit
groBzuziehen. Daher muB jeder Arbeiter und Angestellte in iiberall bequem er-
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reichbaren Zettelkdsten seine Meinung, in formloser Weise niedergeschrieben, ein-
werfen konnen. Sind auf solche Weise die genannten Hemmungen ausgeschaltet,
dann macht sich von selbst der positive Wert einer derartigen Einrichtung bemerkbar.

Von groBem EinfluB auf das Steigern der Arbeitsfreudigkeit sind auch die
Bemiihungen der Unternehmungen, fiir die Weiterbildung ihrer Mitarbeiter zu
sorgen. Schulungskurse und Vortrige werden von der Werkleitung veranstaltet
oder die Teilnahme an sonstigen Lehrveranstaltungen den Arbeitern und Ange-
stellten erlaubt und erleichtert. Selbst finanzielle Beihilfen fiir den Besuch von
Ferien- oder Abendkursen gewdhren einzelne Unternehmungen. Je groBer die
Arbeitsbefahigung und die Arbeitsleistung der einzelnen Mitarbeiter und damit der
gesamten Belegschaft ist, desto groBer ist auch die Leistung des Unternehmens.

Auch Werkbiichereien und Werkzeitschriften lassen das Zusammengehorigkeits-
gefiihl der Belegschaft mit dem Werk steigern und die Arbeitsfreude und -Leistung
heben. Werkbiichereien haben gewiB andere Zwecke zu erfiillen, wie Offentliche
Volksbiichereien. Deshalb ist aber nicht gesagt, daB nur Fachwerke in eine Werk-
biicherei gehoren, obwohl sie dort den ersten Rang einnehmen werden. Eine
Werkbiicherei muB ganz besonders, das ist ihr Vorteil gegeniiber einer allgemeinen
Volksbiicherei, auf die Art der wirtschaftlichen Tatigkeit und die Zusammensetzung
der Belegschaft Riicksicht nehmen. Die Werkbiicherei muB als Leihbibliothek
organisiert sein, nicht als Prasenzbibliothek. Nur wenn der Arbeiter und Angestellte
das Buch mit nach Hause nehmen kann, ist zu erwarten, daB3 er daraus Nutzen zieht.

Noch enger bindet die Werkzeitschrift, da in ihr das geschriebene Wort
Leben gewinnen kann. In Deutschland haben wir eine groBe Anzahl hervorragender
Werkzeitschriften. Zu beachten ist nur, daB die Werkzeitschrift keine Kopie einer
Tageszeitung oder allgemeinen Wochenzeitschrift sein darf. Voraussetzung fiir das
gedeihliche Wirken einer Werkzeitschrift ist die vollstindige Selbstindigkeit und
Unabhingigkeit der Schriftleitung. Sobald irgend eine Abhéngigkeit oder bestimmte
EinfluBnahme von der bei solchen Anldssen sehr feinfiihligen Belegschaft bemerkt
wird, oder wenn iiberhaupt eine bestimmte Tendenz aus der Werkzeitschrift fest-
gestellt werden kann, dann ist alle aufgewendete Miihe vergebens. Die Schrift-
leitung muB das Recht besitzen, Beitrage aus der Arbeitnehmerschaft und der Lei-
tung anzunehmen und abzulehnen.

Zunidchst wird die Werkzeitschrift iiber die Arbeitsweise und das Geschehen
im Betrieb berichten. Aufsédtze fiihrender Betriebsangehoriger mit neuen Gedanken
ersetzen zum Teil oft die zuvor genannte Betriebsversammlung, wenn auch bei
dieser der personliche Kontakt rascher hergestellt ist. Auch die Belegschaft muf
ihre Gedanken iiber die Arbeitsvorginge duBern konnen. Das Bezahlen der Bei-
trige reizt in den Kreisen der Arbeitnehmer besonders zur Mitarbeit. Ja, selbst
sachliche Kritik aus der Arbeitnehmerschaft muB erlaubt sein. DaB nicht dema-
gogische Hetze und personliche Verunglimpfungen in den Spalten einer Werkzeit-
schrift Platz haben, ist klar. Der personliche Kontakt mit den Lesern wird durch
einen gutgeleiteten Fragekasten, durch das Abdrucken selbst aufgenommener Bilder,
von Zeichnungen der Mitarbeiter usw. verstdarkt. Diesem Zweck dienen auch die
personlichen Mitteilungen in der Werkzeitschrift iiber Familiennachrichten, Bef6r-
derungen usw. Die Werkzeitschrift kann auch erzieherischen EinfluB ausiiben.
Sozialeinrichtungen, Unfallverhiitungen, einschldgige gesetzliche Bestimmungen usw.
werden erldutert, Ratschlige fiir das Familienleben, den Haushalt, die Garten-
pflege usw. gegeben. Auch der unterhaltende Teil ist bei vielen deutschen Werk-
zeitschriften nicht vernachldssigt. Dazu tritt oft reicher Bilderschmuck und gute
4uBere Ausstattung, um bereits' dadurch das Vertrauen und das Interesse der Arbeit-
nehmer an «ihrer» Werkzeitschrift zu wecken. Psychologische Voraussetzung ist
eben: Die Werkzeitschrift darf nicht als das Organ der Leitung erscheinen, sondern
sie muB aus dem Willen der gesamten Belegschaft herausgewachsen sein.

Ist es gelungen, in der gezeigten Weise die Arbeitsfreude zu steigern und die
Zufriedenheit wieder zu finden, dann ist auch der Arbeitsfriede nicht mehr fern.
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Nicht der zwischen Verhandlungsparteien feierlichst vereinbarte Friede, sondern
der Gesinnungsfriede im inneren Erleben eines jeden einzelnen! Der Materialismus
und der Mammonismus werden iiberwunden sein, das Erkennen der Zweckbestim-
mung einer jeden Menschenarbeit im Rahmen des Ewigen und des Zeitlichen wird
wieder lebendig.

*

Dann gilt, was schon Bd Yin Ra in seinem Buch vom Gliick sagte:

Gliick ist die Befriedigung des Schaffenden in seiner Schipfung.

Diese Schopfung aber ist niemals beendet, wnd ithr Schopfer kennt nur «Ruhetagey —
Sabbathe der Seele, die ihm meue Kraft zu neuwer Schopfung spenden.

Der Gliickliche ist allzevt ein Schaffender und wird des Schaffens niemals miide.

Was er schaffend formt, ist sein Glicksgrund und die Bedingung seines Gliickes —
sein Gliick aber ist die Macht des Schaffenden, die ihm alles zufihrt, was thm dauernde
Befriedigung gewdhrt. Nicht jeder braucht das Gleiche, aber jeder, der sich Glick
2u schaffen unternimmt, wird alles erlangen, was er wirklich zu seinem Gliicke braucht.
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Subjekt und Objekt menschlicher Arbeit.

MEIN TAGEWERK.

Mein Tagewerk ist mun: im engen Kesselrohr

bei kleinem Glihlicht kwieend krumm zu sitzen,
an Nieten himmernd, in der Hitze schwitzend ;
verrulBt sind Aug’ und Haar und Ohr.

Nur noch ein kleiner Menschenkraftmotor

bin ich, dessen Hebel, meine Arme, flitzen.
Ich will die Adern mit dem Messer ritzen:
Dampf stoBt, statt roten Blutes, Strahl hervor.

O Mensch, wo bist du? Wie ein Kdifertier
im Bernstein eingeschlossen, hockst dw rings im Eisen,
Eisen wmpanzert dich in schlieBendem Gewirr!

Im Auge rast die Seele, arm und irr,
Heimweh heult wahnsinnswild, Heimweh weint siile Weisen
Nach Erde, Mensch wnd Licht!

Schrei lauter, Mensch im Eisen!
Heinrich Lersch.

Der Dichter, selbst inmitten der modernen Industriearbeit stehend, schreit nach
dem Menschen unserer Arbeitszeit. Trostend verkiindet Lersch in seinem «Mensch
in Eisen»: Der Mensch ist unterwegs! Aber wo weilt er, wie lange wird es dauern,
bis er zum Ziele gelangt ist? Der Mensch, vom Schopferwillen zum Herrn der
Erde gesetzt, ist heute aus freiem Willen zum Sklaven der technischen Wirtschaft
und ihres Mammons geworden. Vom Subjekt der Wirtschaft lieB er sich herab-
wiirdigen zum Objekt der Wirtschaft. Jeder, der nicht seine freie Personlichkeit
im Drangen und Hasten der Gegenwart bewahren konnte, ist zum Objekt der Wirt-
schaft geworden, der Arbeitnehmer genau so wie der Arbeitgeber. Nur der Grad
des freiwilligen Verstricktseins ist verschieden, die Arbeitnehmer bdumen sich gegen
die Sklavenketten des Mammonismus gewaltsamer auf, wie die Arbeitgeber, da
diese den driickenden Fron weniger empfinden. Beide miissen aber wieder aus-
gehen, den Menschen in der Wirtschaft suchen. «Schrei lauter, Mensch im Eiseny,
damit man dich leichter findet! .

Wohl hat die moderne Arbeitswissenschaft bereits versucht, auch die Menschen-
arbeit im Betrieb zu erforschen und auszugestalten. Aber auch sie wurde das
Opfer modernen, materialisierten Geistes; auch sie hat gelernt, den Menschen
vornehmlich als Objekt der Wirtschaft zu betrachten. So tritt an die Stelle der
Psychologie die Psychotechnik. Die Psychologie geht vom Menschen aus, von
seiner geistigen und korperlichen Harmonie. Die in beiden liegende Gesetzm#Big-
keit wird erforscht und bewuBt angewendet. Die Psychotechnik dagegen besitzt
ein Ziel, das auBerhalb des Menschen liegen kann. Seine Arbeitsleistung soll einem
Betriebszweck eingeordnet werden, der Mensch wird Objekt der Organisation.
Die gesamten arbeitswissenschaftlichen Forschungen der Gegenwart sind diesem
Zwecke dienstbar gemacht. GewiB soll anerkannt sein, daB die Rationalisierung
der Wirtschaft auch eine Neugestaltung der Menschenarbeit notwendig macht.
Doch muB die Geisteseinstellung dieses Organisationsgedankens gedndert werden.
Nicht mehr darf die Menschenarbeit als ausschlieBliches Objekt der Wirtschaft
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zu rationalisieren begonnen werden, so wie irgend ein Stiick des Rechnungswesens
der Unternehmung. Sondern fiir das «Subjekt> Mensch miissen Arbeitsformen ge-
sucht werden, die seine zweckmiBige Eingliederung in die Gesamtarbeit des Unter-
nehmens bedingen. Zu der mechanischen Normung der Arbeitsleistung muB die
personliche Riicksichtnahme auf den Menschen treten, der diese Arbeitsleistung
vollbringen soll.

Dieses Ziel ist von der wissenschaftlichen Betriebsfithrung zu verwirklichen.
Je rascher diese Umstellung vom Mammonismus zum verniinftigen Kapitalismus
kommt, desto eher werden die Arbeitsfreude und die Arbeitsleistung wieder an-
steigen konnen. Der neuzeitliche Betrieb mit seinem feingeéstelten Uhrwerk kann
nicht mehr die Arbeitsgewohnheiten einer alten Vergangenheit schrankenlos walten
und schalten lassen. Auch die Menschenarbeit muB von dem Geiste erfiillt werden,
der die neue Wirtschaft ahnend durchzieht. Abriicken von der materialistischen
Weltanschauung muB auch hier die Losung sein! Die wissenschaftliche Be-
triebsfithrung soll daher Arbeitsformen finden, die den hochsten Nutzeffekt er-
reichen lassen. Aber, dies sei besonders betont, diese Arbeitsleistung darf nicht
auf Kosten der menschlichen Gesundheit gesteigert werden, sondern durch Er-
hohung der individuellen Arbeitsfdhigkeit des Einzelnen.

Im Mittelpunkt neuzeitlicher Arbeitsauffassung hat der Mensch mit seinen
geistigen und korperlichen Fahigkeiten zu stehen. Deren AusmaB wird bei jedem
verschieden sein, wird daher auch individuell von der Arbeitsorganisation erfaBt
werden miissen. Ein 6des GleichméBigmachen der Arbeitsvorgdange wird nur die
Handfertigkeit in stumpfen Handgriffen fordern, nicht dagegen die ganze lebendige
Arbeitskraft des Menschen. Diese muB aber gesteigert werden. Eine auf dieses
Ziel hinwirkende Arbeitsorganisation im tiefsten Sinne des Wortes wird daher
nie fiir die gesamte Menschheit, auch nicht fiir die Belegschaft eines Werkes gleich-
formig sein konnen. Der Kulturstand der einzelnen Wirtschaftsstaaten wird bereits
verschiedene Formen verlangen. Die Arbeitsorganisation in Kontinentaleuropa wird
abweichen von der in Ostasien, auch die einzelnen mitteleuropdischen Wirtschafts-
staaten brauchen andere Arbeitsformen, wie beispielsweise die Balkanstaaten. Da-
her darf auch nicht blindlings jedes amerikanische Arbeitsexperiment moglichst
getreu in Europa nachgeahmt werden. Zu erkennen ist vielmehr die Idee einer
solchen Arbeitsform, sie muB sich europdischen Verhiltnissen anpassen und wird
dann im europdischen Gewande dasselbe leisten kdnnen, wie im amerikanischen
Kleide. Diese verschiedenen Kulturstufen beeinflussen nicht nur den Hochstand
der jeweiligen Zivilisation, den Grad vorangekommener Arbeitsteilung in Wirt-
schaft und Werk, den Stand der Maschinenausriistung usw. Noch mehr hat darauf
die Geisteseinstellung eines Volkes EinfluB, die letzten Endes in der Weltanschau-
ung von Irdischem und Uberirdischem wurzelt. Je mehr die materialistische Denk-
weise Gemeingut des Volkes geworden ist, desto schérfer kann sich die Auffassung
vom Menschen als Objekt auswirken. Bei zu starker Ubertreibung seitens der Unter-
nehmer wird ein Gegendruck gleicher materialistischer Form der Arbeitnehmer
folgen. Doch im Wesen gleichen sich beide. Diesen Zustand erlebt die Gegen-
wart, die sich jedoch immer mehr besinnt und vom Materialismus zuriickweichen
will. Daher muB auch die Arbeitsauffassung befreit werden von dieser Objektein-
stellung, das Subjekt muB wieder in der Vordergrund treten, um eine individuelle,
personliche Arbeitsliebe zu erringen.

Die Organisation der Arbeit hat noch weiter zu gehen. Zu der geistigen Be-
riicksichtigung des Kulturstandes tritt die Riicksichtnahme auf die korperliche Be-
schaffenheit eines Volkes. Das geschwichte Menschengeschlecht der Gegenwart
vertrdgt keine ruckartigen Uberanstrengungen groBeren AusmaBes mehr, wie sie
noch im Altertum moglich waren. Ein Pyramidenbau nach dgyptischer Methode
wire heute unmoglich auszufiihren. Daher wird die Arbeitsorganisation die be-
dingte Arbeitsfihigkeit der Gegenwartsmenschen beachten, passende Arbeitsvor-
gdnge fiir Mianner und Frauen und Jugendliche suchen miissen.
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Doch nicht nur die Menschheit als Allgemeinheit ist von der Arbeitsorganisation
zu beachten. Auch jeder einzelne Arbeiter und Angestellte muB mit derselben
individuellen Sorgfalt behandelt werden. Auch innerhalb der Arbeitnehmerschaft
eines Gebietes oder Werkes wird die psychologische Eigenart des einzelnen
Menschen Schattierungen entstehen lassen. Die Arbeitseignung eines bestimmten
Menschen ist nicht fiir sdmtliche moglichen Arbeitsvorgdnge dieselbe. Daher ist
die feinfiihligste Auswirkung der Arbeitsorganisation, nach den geistigen und kérper-
lichen Eignungen des Einzelnen dessen bestgeeignetsten Arbeitsplatz zu finden.
Die Schwierigkeiten des Massenbetriebes werden von selbst bedingen, daB nicht
jeder den fiir ihn passendsten Arbeitsplatz auch sofort erhalten kann. Doch ist
die moderne Arbeitsgliederung mit ihrer Vielzahl von Spezialarbeitsaufgaben so
weit entwickelt, daB es nicht mehr schwer ist, im Regefall eine Arbeitsstelle zu
finden, die der individuellen Eignung des Einzelnen ungefdhr gerecht wird. Vor-
aussetzung ist die Pflege einer individuellen Arbeitseinschitzung des Subjektes.

Diese Aufgabe hat die Betriebspsychologie zu erfiillen. Sie muB die einzelnen
Arbeitsvorgdnge nach den verlangten Anforderungen untersuchen. Arbeitswille
und Arbeitsfahigkeit der an den einzelnen Pldtzen Beschiftigten haben jedoch
vorausgesetzt zu sein. Je groBer der Betrieb ist, desto zahlreicher konnen die
individuellen Arbeitspldtze sein. Bei Kleinbetrieben mit ihrer weniger entwickelten
Arbeitsteilung fehlt diese Moglichkeit. Hier ist jedoch eine solche personliche
Arbeitsplatzbestimmung auch nicht so notwendig. Der Kleinbetrieb kann von selbst
viel leichter den Menschen als Subjekt wiirdigen, wenn nur Arbeitgeber und Arbeit-
nehmer den Willen aufbringen, vom Mammonismus abzuriicken. Damit ist von
selbst die geeignete Arbeitsstimmung vorhanden, die in weitem AusmaBe dieses
psychologisch bewuBte Auswdihlen von Arbeitsplatz und Leistungstriger ersetzen
kann. Aufgabe der Betriebspsychologie ist somit, fiir GroBbetriebe die einzelnen
Arbeitspldtze und Arbeitsleistungen zu untersuchen und festzustellen, welche be-
sondere Elgnungen dafiir jeweils notwendig sind. BewuBt soll damlt das Subjekt
«Mensch» in der Arbeitsordnung beriicksichtigt werden.

Andere Aufgaben hat die eigentliche Arbeitsrationalisierung zu losen, die in
der Gegenwart bestimmend ist. lhr Ziel ist die Ermittlung des Objektes: der
menschlichen Arbeitsleistung. Der einzelne Arbeitsvorgang wird genau untersucht,
die Arbeitsméngel festgestellt und abgeschafft. Die hierzu angewandte Psycho-
technik hat eine Vielzahl geeigneter ArbeitsmeBgerite hervorgebracht, welche die
fiir die einzelnen Handgriffe und Arbeitsvorgédnge notwendige Arbeitszeit genau
ermitteln lassen. Das restlose Ineinandergreifen der vielen Arbeitsteilchen eines
jeden Betriebes, besonders eines GroBbetriebes, verlangt unbedingt ein solches
mathematisches Ausarbeiten der Arbeitszeiten.

Voraussetzung fiir ein zweckdienliches Auswirken solcher mathematischer
Arbeitszeiten ist das Erforschen der verschiedenen Arbeitsvorgdnge und ihr Zer-
legen in die einzelnen Faktoren. Die einzelnen Arbeitsvorgdnge sind abzugrenzen,
ihr Wesen und ihr Zusammenhang mit der Arbeitsstitte ist zu untersuchen. Hier
hat die Eigenart eines jeden Betriebes ihren beachtlichen EinfluB. Wenn die Vor-
aussetzungen des Arbeitsplatzes und der Maschine mangelhaft organisiert sind,
dann kann auch die dort zu vollbringende Arbeitsleistung keinen Hochstwert dar-
stellen. In dieser Art hingt die personliche Arbeitsleistung des Menschen von
seiner urspriinglichen Umgebung ab. Somit hat die Arbeitsrationalisierung weiter
zu greifen! Auch der Arbeitsplatz und das reibungslose Zusammenspielen der ein-
zelnen Arbeitsvorgénge miissen organisch beachtet werden.

Der Arbeitsplatz, die Einrichtung der Werkstitte oder des Bureaus miissen
dem Zweck der Arbeitsleistung angepaBt sein. Der Schreibtisch im Lohnbureau
wird eine andere Einteilung benétigen, wie der Schreibtisch eines Korrespondenten.
Die Werkbank eines Schreiners sieht anders aus wie die eines Schlossers. Auch
die Hilfsmittel fiir die einzelne Arbeitsleistung miissen ihrer Eigenart angepaBt
sein, wenn rationelle Arbeit geleistet werden soll. Daher wird die Kartei im Schreib-
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tisch eines Lohnrechners andere Formen und andere Angaben enthalten, wie die
des Buchhalters. Die Werkzeuge des Schreiners gleichen nicht denen des Schlossers.
Diese Tatsachen sind bekannt; und doch sind sie nicht immer in voller Schirfe
verwirklicht. Dann ist ein weiteres zu beachten. Die Arbeitsstitte muB derart
eingerichtet sein, daB die dort zu leistende Arbeit bequem ohne unnétige Ermiidung
und ohne Zeitverlust ausgefiihrt werden kann. Sitz und Standmdoglichkeit haben der
jeweiligen Arbeitsausfiihrung angepaBt zu sein, die notwendigen Hilfsmittel sind
in Greifndhe zu halten, unnotige Handgriffe und Koérperbewegungen zu vermeiden.
Sonst steigt die Ermiidung der Arbeitenden, die damit entstehenden Zeitverluste
sind unproduktiv. Durch eigene Transportkolonnen werden in der Fabrik die ein-
zelnen Werkstiicke herbeigebracht, oder die mechanisierte Arbeitsweise 148t durch
Forderbander, Kettenbahnen usw. die Arbeitsstiicke zu den einzelnen Arbeitsplatzen
bringen.

Diese sind daher zweckméBigerweise in einer solchen Reihenfolge anzuordnen,
daB die natiirliche Folge des Arbeitsvorganges beachtet ist. Unniitze Wege und
Zeitverschleppungen werden dadurch vermieden. Aus alter Gewohnheit iiberlieferte
Arbeitspldatze sind jedoch oftmals ein schweres Hindernis, um eine neuzeitliche
Anordnung der einzelnen Arbeitsstdtten zu schaffen. Auch Kapitalaufwand ist dazu
notwendig. Er bestimmt ebenfalls oft die Form und das AusmaB der Neugestaltung.

Voraussetzung fiir eine sinngemdBe Ordnung der Arbeitspldtze innerhalb der
Werkstiatte und des Bureaus, aber auch der Werkstitten und Bureaus innerhalb
des Werkes ist die zuvor bereits erlangte Erkenntnis der Natur der einzelnen Arbeits-
vorgdnge und der gewollten Arbeitsorganisation. Diese wird sich aber mit dem
Leben und Entwickeln des Unternehmens dndern. Daher sind sidmtliche ver-
wendeten rationalisierten Arbeitseinrichtungen derart zu wihlen, daB sie kein Hin-
dernis fiir spdtere Neugestaltungen sein werden, den Beharrungszustand im Alten
vergroBern. Durch verschiedene Ausgestaltungsmoglichkeiten muB eine solche
Arbeitseinrichtung selbst verschiedenen Arbeitszwecken angepaBt werden konnen.
Denn die durch die Arbeitsteilung aufgeloste Arbeitsform muB in lebendiger Be-
wegung stets wieder zu einer Arbeitsgeschlossenheit vereinigt werden konnen,
die nach Platz und Zeit verschieden sein wird.

Sind die Arbeitsvorginge entsprechend durch den Arbeitsplan gegliedert, die
dafiir notwendigen Arbeitsplatze bestimmt und eingerichtet, dann kann die an
diesem Arbeitsplatz fiir die gewiinschte Arbeitsleistung notwendige Zeiteinheit er-
mittelt werden. Auch hier ist zundchst nur das Objekt zu betrachten. Die mit den
verschiedenen ArbeitsmeBgerdten festgelegten Zeitwerte konnen die Unterlage fiir
die Arbeitseinteilung werden. Doch ist darauf zu sehen, daB als Einheitswert nie
Hochstwerte, sondern stets Durchschnittswerte genommen werden. Solche Zeit-
messungen sind daher bei Arbeitern oder Angestellten verschiedenen Alters und
Geschlechts und verschiedener Auffassungsfihigkeit vorzunehmen. Sie miissen zu
verschiedenen Tageszeiten und Wochentagen aufgenommen werden; da erfahrungs-
gemiB die Ermiidungskurve desselben Arbeiters nicht an sdmtlichen Tagen gleich
verlauft.

Solche mathematischen Durchschnittswerte sind aber noch keine geeignete
Basis, um personliche Arbeitswerte erreichen zu lassen. Das soll nicht heiBen,
jede Arbeitsneigung und Arbeitslaune beachten zu miissen. Doch ist ein be-
stimmter Spielraum zu geben, der die individuelle Arbeitsleistung beriicksichtigen
1aBt. Zu den ermittelten reinen Arbeitszeiten werden daher sogenannte Verlust-
zeiten treten. Das Wort fiihrt irre. Keineswegs braucht durch sie dem Unternehmen
ein Verlust zu entstehen. Als Verlustzeiten spricht man z. B. Arbeitspausen an,
die unwillkiirlich den natiirlichen Arbeitsvorgang unterbrechen, auch wenn sie im
Einzelfall nicht linger dauern. Verlustzeiten sind auch die notwendigen Vor-
arbeiten, welche die reine Arbeitsleistung unterstiitzen. Nicht jedesmal kann die
Arbeitsvorbereitung zu einem selbstindigen Arbeitsgang ausgestaltet werden. Ver-
lustzeiten sind aber auch die Abweichungen von dem ermittelten Einheitswert,

25



welche dann die fiir die Arbeitsausfiithrung bestimmte Normalzeit ergeben. Diese
wird stets um ein Geringes hinter der Einheitszeit zuriickbleiben miissen, wenn
ein einheitlicher Arbeitsvorgang gewdhrleistet werden soll. Die Arbeitskurve eines
jeden Menschen ist Schwankungen unterworfen. Der Normalwert braucht nicht auf
ihren Tiefpunkten aufgebaut zu sein, er darf aber auch nicht die Summe ihrer
Gipfelpunkte sein.

Aus dem Objekt der Leistungsstudien entwickelt sich somit ein subjektives
Arbeitspensum. Die Eignung des Menschen mit ihren individuellen Abweichungen
wird dessen Leistungsfahigkeit bestimmen. Wie jedoch die Zeitstudien nicht der
jeweiligen Arbeitslaune zu folgen haben, so wird auch das individuelle Arbeits-
pensum nicht darauf achten diirfen. Denn das individuelle Arbeitspensum will
einen bestimmten Spielraum fiir die personliche Leistungsfihigkeit geben, nicht
dagegen die Faulheit auf Kosten der Arbeitswilligen unterstiitzen. Nicht zu niedrig
wird daher das individuelle Arbeitspensum angesetzt, sondern variabel gewertet.
Ein starres Festlegen des Arbeitspensums verhindert dagegen die freie Entfaltung
der Arbeitsleistung.

Dies ist der besondere Nachteil der FlieBarbeit mechanisierter Form. Die
technische Arbeitsgliederung und die mechanische Arbeitsstiickbewegung muB von
jedem Arbeiter dieselbe Zeiteinheit verlangen. Ist eine solche FlieBarbeit am laufen-
den Band eingestellt, dann muB sie sich dauernd im gleichen Trott voranwalzen.
Bei einer Anderung einer einzigen Teileinheit wird die ganze FlieBarbeit der be-
treffenden Gruppenarbeit umgestaltet werden miissen. Wohl kann bei dem Be-
messen der einzelnen Handgriffe die dazu bendtigte Arbeitszeit beriicksichtigt
werden. Dies bedeutet jedoch nur ein Eingehen auf das Objekt Arbeit. Die
Leistungsfahigkeit des arbeitenden Menschen bleibt dagegen unberiicksichtigt. Auch
ein Arbeiter, der rascher und gewandter wie der verlangte Durchschnittstyp ist,
wird seine Arbeitsleistung nicht steigern konnen, aber auch bald nicht mehr wollen,
da ihn seine ganze Umgebung mit ihrer Arbeitsorganisation daran hindert. Um-
gekehrt wird ein leistungsschwécherer Arbeiter durch das einmal bestimmte Be-
triebsarbeitstempo gezwungen, iiber seine Arbeitskrdfte zu schaffen, seine Gesund-
heit wird darunter spédter zu leiden haben. Vorausgesetzt, es sei wirklich ein
Arbeitsschwaécherer, nicht ein Arbeitsunwilliger!

Die mechanisierte FlieBarbeit ist die Gipfelleistung unpersonlicher Arbeits-
weise. Sie muB jeden Menschen zum toten Rade eines ganzen Werkbetriebes
machen. Sie wird sich nur bei solchen Betriebsvorgingen eignen, die ebenfalls
ausschlieBlich mechanisierte Kleinarbeit sind, die auf den personlichen Arbeits-
willen und die persénliche Arbeitsfihigkeit verzichten. Bei allen anderen Arbeits-
gebieten wird jedoch die mechanisierte FlieBarbeit nur Hemmungen bereiten.

Viel geeigneter ist allgemein ein anderes Arbeitssystem, das ebenfalls auf
einer Normalleistung, gemessen durch Zeitstudien, aufgebaut ist. Doch bleibt hier
die personliche Eigenart der einzelnen Arbeitsleistung gewahrt. Eine bedauerliche
Tatsache der Gegenwart ist, daB der mammonistisch eingestellte Arbeitnehmer
nicht mehr von sich aus den Willen aufbringt, seine hochste Arbeitsleistung zu
zeigen. Er benotigt dazu vielmehr ein Reizmittel, das die moderne Wirtschaft im
Lohnsystem gefunden hat. Akkord- und Primienlohne steigen mit der geleisteten
Einheit. Damit wird das Streben nach Verdienst bereits den Arbeiter und Ange-
stellten dazu bewegen, moglichst viel zu leisten. Die personliche Tiichtigkeit des
einzelnen kann aber dessen Arbeitsleistung durch das freie geschmeidige Arbeits-
und Lohnsystem weit iiber die Normalleistung hinausgelangen lassen. Leistungs-
schwichere Arbeiter dagegen werden nicht durch eine fiir sie gesundheitsschid-
liche Arbeitseile bedroht, wenn sie sich mit einem geringeren Verdienst zufrieden
geben.

Entscheidend fiir die Beurteilung des Arbeitsplanes nach dem neuen Arbeits-
verfahren ist: Arbeitstempo und Arbeitsintensitit werden weitgehendst durch die
Werkleitung bestimmt. Die GroBarbeit durch das Zusammenballen so vieler einzelner
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Arbeitskrifte verlangt diese Unterordnung des einzelnen Arbeitswillens unter den
Arbeitszwang der Gesamtheit. Dieses Gesetz der Masse bestimmt jedoch schon
seit langem die Arbeit, auch im Altertum ist es wirksam gewesen. Die persdnliche
Freiheit ist zugunsten der Gesellschaft eingeschrinkt. Schédlich ist nur, wenn
dieses Massengesetz bewuBt von einigen wenigen derart angewendet wird, daB
sie zu ihrem Interesse die Arbeitsanforderung iiberspannen. Daher lastet eine groBe
Verantwortung auf der Leitung eines Unternehmens, die genau so wichtig ist wie
die Verantwortung um das Erhalten der Kapitalausstattung des Unternehmens. Die
Leitung ist auch der Allgemeinheit gegeniiber verantwortlich, das Arbeitspensum
und die Arbeitsgestaltung so durchzufiihren, daB ein gesundes NormalmaB Ver-
wendung findet.

Ein Grundgedanke ist hier zu beachten. Die Arbeitsplanung, das gesamte
weite Gebiet der Arbeitsrationalisierung muB von dem Streben nach Arbeits-
erleichterung geleitet sein. Der wissenschaftliche Ausbau der Arbeitsvorginge muB
jeden Arbeiter seine vorhandenen Fihigkeiten ganz verwerten lassen, muB ihm
samtliche Erleichterungen zeigen, die er bei der Durchfiihrung seines Arbeitspensums
anwenden kann, um zu einer Hochstleistung zu kommen. AuBerdem miissen ihm
die Voraussetzungen psychischer und physischer Art zu einer produktiven Arbeits-
leistung gegeben werden. Erst mit der Erfiillung all dieser Erfordernisse erlangt
die Mechanisierung der Arbeit ihren vollen Sinn. Die Rationalisierung der Arbeit
muB im Interesse des arbeitenden Menschen geschehen, nicht im Verlangen, durch
Verkiirzung der Arbeitszeit die Arbeitskosten zu verringern. Dies ist allerdings
auch notwendig! Doch hat diese Wirkung die Folgerung aus dem erstgenannten
Grundgedanken zu sein, nicht die Ursache. Andererseits ist betriiblich, feststellen zu
miissen, wie viele Arbeitnehmer in ihrer mechanisierten Denkweise kein Empfinden
mehr fiir eine Erleichterung ihrer Arbeit haben. Entweder ist der bei ihnen er-
zwungene oder freiwillige Arbeitsstumpfsinn so weit vorangekommen, daB jede
individuelle Arbeitsregelung keinen EinfluB mehr haben kann oder ihre eigene
Arbeitsunlust 148t sie solch fordernde Einstellungen der Unternehmer nicht mehr
fiihlen. In solchen Féllen eines ausgesprochenen Mammonismus unter der Arbeit-
nehmerschaft ist allerdings nutzlos, das Subjekt im Menschen bei der Arbeits-
gestaltung suchen zu wollen.

Wenn sich die gegenwiértige Einstellung der Arbeitsrationalisierung zum Objekt
dandern soll in die zum Subjekt, dann miissen beide Teile mithelfen, Arbeitnehmer
und Arbeitgeber. Der Arbeitgeber muB erkennen, daB er aus einer individuellen,
freiwillig gesteigerten Arbeitsleistung der Einzelnen mehr Nutzen haben wird, wie
aus der mechanisierten Einstellung des Arbeitstempos in der FlieBarbeit. Der Arbeit-
nehmer muB einsehen, daB seine freiwillige Leistung auch wirklich eine «Leistung»
sein muB, wenn sich darauf das Betriebsgeschehen aufbauen soll. Er muB aber
auch einsehen, daB eine neue Arbeitsauffassung nicht ruckartig errungen sein kann.
Samtliche TeilmaBnahmen, die ihm seine Arbeit erleichtern sollen, miissen daher
von ihm durch eine Volleistung anerkannt werden.

Das subjektive Eingehen auf die Arbeitsfahigkeit des einzelnen Arbeiters oder
Angestellten ist jedoch nicht nur durch die entsprechende Arbeitsgestaltung allein
erreichbar. Auch jeder einzelne Mensch muB in seiner Arbeitsfdhigkeit erkannt
sein. Diesem Streben dienen die Eignungspriifungen und Personalbeobachtungen.

Die Eignungspriifung hat bei jedem Menschen bereits moglichst friihzeitig
individuell zu beginnen. Schon die Schule muB damit den Anfang machen, wenn
wirkliche Erfolge fiir den Menschen, und die Menschheit, aber auch fiir das Unter-
nehmen und die Wirtschaft erzielt werden sollen. Die personliche Fiihlung zwischen
Lehrer und Schiiler 1aBt ersteren zu bestimmten Eindriicken iiber den Charakter
und die Eignung der Schiiler kommen. Der Lehrer kann dann in Verbindung mit
der mehr oder weniger bereits ausgebauten Berufsberatung der Gemeinden oder
der Verbinde fiir den Schulentlassenen einen moglichst fiir ihn geeigneten Beruf
ausfindig machen. Auch viele Betriebe beniitzen die Eignungspriifung, um die fiir
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sie geeigneten Arbeitskrifte zu finden. Lehrlinge werden oftmals erst nach ein-
gehenden Untersuchungen ihrer korperlichen und geistigen Fahigkeit angenommen,
auch éltere Arbeiter werden vor ihrem Einstellen oft einer Eignungspriifung unter-
worfen, besonders um den fiir sie geeignetsten Arbeitsplatz zu finden. Selbst linger
in einem Werk bereits beschéftigte Arbeiter und Angestellte werden durch irgend
ein Priifungsverfahren auf ihre geédnderte psychotechnische und psychologische
Arbeitseignung untersucht, besonders, wenn ein gehobener Arbeitsposten besetzt
werden soll.

Eine groBe Zahl psychotechnischer Priifungsmethoden ist bereits ausgebildet.
Auf ihre Wesensarten sei hier nicht ndher eingegangen. Nur eines sei betont: Die
Erkenntnis von der niitzlichen Anwendung einer jeden psychotechnischen Priifung
hat bereits dazu gefiihrt, fiir die einzelnen Altersstufen und Berufszweige ver-
schiedene Verfahren herauszuarbeiten. Ein einzustellender Lehrling muB ganz
anders gepriift werden, wie ein Arbeiter, der zum Vorarbeiter oder Meister erhoben
werden soll. Oder die psychotechnische Priifung eines Schreibmaschinenfrauleins
wird andere Wege beschreiten miissen, wie die Eignungspriifung fiir einen
Schlossergesellen.

Zwei groBe Hauptaufgaben sind durch diese Eignungspriifungen zu I6sen.
Zunédchst muB fiir jeden der zu Priifenden die allgemeine Arbeitsfédhigkeit festge-
stellt werden. Ist diese bestimmt, dann kann auch noch seine personliche Arbeits-
neigung untersucht werden. Wichtig ist, hier nicht nur die Handfertigkeit, sondern
auch die Geistesauffassung zu priifen. Dies gilt fiir simtliche Altersstufen und Wirt-
schaftszweige, nur wird in einzelnen Fillen der EinfluB der Geistesauffassung be-
sonders deutlich in Erscheinung treten. Die fiir einen Lokomitvfiihrer unbedingt
notwendige Geistesgegenwart ist das typische Beispiel fiir die Wichtigkeit der in
dieser Richtung ausgebauten Eignungspriifung. Nicht geniigen wiirde, die Seh-
schiarfe und Armgelenkigkeit des Lokomotivfiihrers zu untersuchen, was allerdings
auch Voraussetzungen fiir das richtige Fiihren einer Lokomotive sind. Je verant-
wortungsvoller die Arbeitsaufgabe des einzelnen ist, desto’ mehr muB auf die
Priifung des Geistesscharfe Wert gelegt werden.

Die ersten Eignungspriifungen gingen allerdings zunédchst nur von der Hand-
fertigkeit aus. Diese zu priifen, ist verhdltnismdBig einfacher. Die Geschicklichkeit
in einem bestimmten Arbeitstempo und Arbeitsvorgang kann leichter gemessen
werden, wie die Schnelligkeit der Geistesauffassung. Zudem wurden die ersten
Eignungspriifungen bei Handarbeitern vorgenommen, bei denen die Feststellung
ihrer Handfertigkeit am ndchsten liegt.

Die Psychotechnik kann leicht einen Fehler begehen. Ihr Bestreben muB zu-
nichst sein, die Arbeitseignung durch klare Priifungsergebnisse zu finden. Eine
Vielzahl von Einzeluntersuchungen wird vielfach erst zu dem Gesamturteil fiihren.
Die Einzelergebnisse diirfen aber nicht dazu verleiten, einen bestimmten Spezialtyp
suchen zu wollen. Auch die Psychotechnik darf nicht vergessen, die Gesamtperson-
lichkeit des Priiflings zu werten. Diese 14Bt sich aber nicht aus einer Addition
vieler kleiner Einzelergebnisse finden. Die Psychotechnik hat daher zunidchst die
Aufgabe, diese einzelnen Leistungsstudien rationell und zweckméBig durchzufiihren.
Dann muB sie sich aber daran erinnern, daB sie ein Teilglied des groBen Gebietes
der Psychologie ist. In diesem Falle wird die Auswertung des Priifungsergebnisses
von selbst dazu fiithren, im Gesamturteil auch Faktoren zu bemessen, die nicht mit
der Stoppuhr oder dem Rechenschieber gemessen werden konnten. Aus dem
Objekt wird das Subjekt!

Dieser Grundgedanke muB auch wihrend der ganzen Beschiftigung eines
jeden einzelnen Arbeiters und Angestellten beachtet werden. Der Mensch ist keine
Maschine, er ist ein entwicklungsfihiges Individuum. Teilweise wird diese Ent-
wicklungsfihigkeit bereits beriicksichtigt durch ein 6fteres Wiederholen solcher
Leistungspriifungen. Denn nur durch Vergleiche mehrerer Ergebnisse zu verschie-
denen Zeiten kann die dynamische Beobachtung des Menschen erreicht werden.
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Doch ist hier eines zu bedenken: Eignungspriifungen sind nicht stets bei den Priif-
lingen willkommen. Besonders im vorangeschrittenen Alter nicht! ZweckmiBig
wird daher sein, spéteren Priifungen den Charakter der Freiwilligkeit zu verleihen.
Das Erreichen bestimmter Vorriickungsstellen ist an das Ablegen einer entsprechen-
den Priifung verbunden. Niemand aber wird gezwungen, sich diesen Priifungen
zu unterziehen. Der Betreffende verzichtet allerdings dann auch darauf, vorwérts-
kommen zu koénnen. Dieses Prinzip der Freiwilligkeit bringt aber bereits auch den
Vorteil mit sich, nur Strebsame zu den Priifungen zu bekommen, das Priifungs-
verfahren daher zu vereinfachen.

Die Ausbildung der Arbeiter und Angestellten wird wihrend ihrer gesamten
Berufsarbeit nie vollendet sein konnen. Die gesammelten Erfahrungen werden stets
neue Erkenntnisse bringen. Das AusmaB des Vorankommens wird sich aber indi-
viduell wieder nach der jeweiligen Eignung und eigenen Willensstiarke richten. Die
gesteigerte Handfertigkeit und Ubung in der mechanisierten Teilarbeit ist hier
genau so zu bewerten, wie die gesteigerte Geistesausbildung und Selbstdndigkeit
eines kaufmannischen oder technischen Angestellten. Beidesmal wird sich die
Leistungsintensitdt verdndert haben.

Diese Weiterentwicklung kann bewuBt von der Betriebsleitung gefordert wer-
den. Die Psychotechnik kann fiir die einzelnen Arbeitsvorgdnge planmaBig Arbeits-
verfahren aussuchen, die sich besonders zur Erreichung einer Hochstleistung eignen.
ZweckméBige Werkzeugauswahl fiir den Handwerker, das 10-Fingersystem beim
Schreibmaschinenschreiben seien Beispiele! All diese Forschungen wollen das
Objekt «Arbeits fordern. Aber auch dem Subjekt «Menschy kann eine solche
Hilfe zuteil werden. Schulungskurse, Vortrige, anspornende Wettbewerbe usw.
konnen sie veranlassen. Eine verstiarkte Wirkung wird sich noch durch die Aus-
sicht erreichen lassen, durch solche erfolgreiche Weiterbildungsarbeit im Berufe
vorankommen zu konnen. Das Ziel all solcher Veranstaltungen muB sein, dem
Arbeiter oder Angestellten den Arbeitsvorgang und die Arbeitsweise in ihrem Ur-
zweck und ihren Zusammenhdngen erkennen und wissen zu lassen, welche Zwecke
mit der betreffenden Arbeit erreicht werden sollen.

Dies muB auch die groBe Erkenntnis fiir die Psychotechnik und die gesamte
Arbeitswissenschaft sein. Der Arbeiter und Angestellte darf sich nie als Objekt,
als Versuchskaninchen der verschiedenen MaBnahmen fiihlen. Als lebloser Gegen-
stand dieser Vorgdnge kann er keine Teilnahme dafiir aufbringen. Notwendig ist
daher, sein Interesse an den fortschrittlichen Arbeitsmethoden zu wecken, ihm den
Grund der psychotechnischen Arbeitsuntersuchungen und Eignungspriifungen klar-
zumachen. Er muB als lebendiges Glied der ganzen MaBnahmen fiihlen, daB er
selbst Mittelpunkt dieser Bemiihungen ist, daB er auch selbst Anteil an der Weiter-
entwicklung der Arbeitsvorginge und -Methoden haben soll. Wichtig ist, die ge-
samte Arbeitsgestaltung eines Werkes darauf aufzubauen, diese auch aus den
Kreisen der Arbeiter und Angestellten weiter entwickeln zu koénnen. Wird der
Arbeitnehmer wieder Subjekt, kann er dies auch fiihlen, dann wird auch von selbst
sein MiBtrauen schwinden, das heute so oft allen Bestrebungen einer Arbeits-
rationalisierung entgegengebracht wird. An die Stelle der negativen Furcht, aus-
gebeutet und ausgeniitzt zu werden, wird die positive Einstellung treten, am Ganzen
mitschaffen zu koénnen.

Noch etwas anderes ist in diesem Zusammenhang zu beachten! Der Arbeiter
und Angestellte muB dazu gebracht werden, mit den ihm gezeigten verbesserten
Arbeitsmethoden seine Leistungen zu steigern. Dies wird aber bei der menschlichen
Natur nur gefordert werden konnen, wenn der Arbeiter oder Angestellte auch
weiB, daB seine erhohte Leistung Anerkennung finden wird. Neben der finanziellen
Auswirkung einer solchen Beriicksichtigung der subjektiven Arbeitsleistung muB
die personliche Anerkennung durch die Vorgesetzten kommen. In kleinen Betrieben
ist dies leicht moglich, da die oftmals nur wenig Beschiftigten von dem Inhaber
der Firma oder dem Leiter des Betriebes personlich einzeln iiberblickt und beurteilt
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werden konnen. In GroBbetrieben dagegen mufB eine entsprechende Organisation
der Arbeitsverwaltung dafiir sorgen, daB diese subjektive Arbeitsleistung nicht in
der Massenerscheinung untergeht. Fiir die Arbeiterschaft hat daher das Lohn-
bureau, fiir die Angestelltenschaft das Personalbureau derartige Aufzeichnungen zu
machen.

Das Lohnbureau fiihrt bei der neuzeitlichen Arbeitsverwaltung bereits eine
entsprechende Kartei. Fiir jeden Arbeiter werden Name und Arbeitsnummer, die
fritheren Beschiftigungen, Alter, Familienverhéltnisse usw. vermerkt. Die im Lohn-
bureau zuriickbehaltenen Arbeitspapiere geben die Unterlage fiir eine solche kartei-
miBige Auswertung. Um aber auch die individuelle Leistungsfahigkeit erkennen
zu konnen, muB die Personalkartei des Lohnbureaus auch die besonderen Leistungen
und Vorkommnisse in der Arbeit, die Ergebnisse der verschiedenen psycho-
technischen Untersuchungen, der Schulbesuche, abgelegten freiwilligen Priifungen
usw. aufnehmen. Die einzelnen Betriebsleiter haben regelmdBig iiber die praktische
Verwendbarkeit der einzelnen Arbeiter Bericht zu geben, Sonderbeobachtungen
sind auBer der Reihe zu melden. Anderseits werden auch Charakterfehler, not-
wendig gewesene FabrikbuBen usw. eingetragen. Durch solche Vermerke ent-
wickelt sich das urspriingliche tote Lohnkonto des einzelnen Arbeiters zu einer
lebendigen Personalrolle. Wichtig ist, daB diese Eintragungen auch von dem
Betriebsleiter und dem Personalchef eingesehen werden. Die duBerlich tote Kartei
lockt dazu aber nicht stets. Daher geht man vielfach dazu iiber, auch die Arbeiter-
kartei mit Reitern und Leitkarten auszugestalten. Besonders tiichtige Arbeiter,
oder solche, die sich fiir Spezialleistungen eignen, erhalten auf ihren Personal-
karten besondere Kennzeichen und Reiter. Damit soll auch duBerlich die Karte des
Betreffenden hervorgehoben sein, die Auswertung der Kartei wird erleichtert. Zur
Hebung der Ubersichtlichkeit wird die Kartei nach Werkstatten und Werkgruppen
getrennt gefiihrt, oft sogar dezentralisiert bei den einzelnen Betriebsleitern. Durch
die Farbe der Karten und durch verschiedene Leitkarten konnen die Berufe der
in einer Werkstitte Beschiftigten kenntlich gemacht, gelernte und ungelernte Ar-
beiter und Lehrlinge unterschieden werden.

Eine gleiche Organisation ist fiir das Personalbureau zu empfehlen. Die dort
gefiihrte Angestelltenkartei wird dhnliche Angaben enthalten, auch die Unter-
scheidung der Merkmale 148t sich nach &dhnlichen Gesichtspunkten ausbauen. Die
Angestelltenkartei wird noch besonders auch Angaben iiber die geistige Entwick-
lung der einzelnen, ihre Verwertbarkeit auf selbstindigen Posten, Vertrauens-
stellungen usw. enthalten miissen. Die Charakterbeobachtung wird somit eine
wichtige Ergédnzung zu den psychotechnischen Leistungsvermerken sein. Erst durch
solche genaue Angaben in der Personalkartei wird es gelingen, die geeignete Ar-
beitskraft auf den ihr zukommenden Arbeitsplatz zu stellen.

Das bedauerliche Extrem solcher Personalrollen ist ihre Auswertung nach
politischen und religiosen Gesichtspunkten. Bei Arbeiter- und Angestelltenkarteien
finden sich vereinzelt solche Auswiichse, die dann nur zu leicht das MiBtrauen
und die Abneigung der Arbeitnehmer gegen diese doch eigentlich zu ihrem Vorteil
ausniitzbare Einrichtung wachrufen. Die Zugehdorigkeit zu extremen politischen
Parteien, die Betdtigung als Gewerkschaftsfunktiondr, die religiose Einstellung usw.
haben mit der subjektiven Arbeitsleistung nichts zu tun. Solche Privatangaben
diirfen nicht aus dem Grunde gefiihrt werden, einem damit schaden zu wollen.
Wenn dagegen durch solche Privatverhdltnisse die Arbeitsleistung beeintrachtigt
wird, z. B. durch parteimédBige Agitation innerhalb des Werkes wihrend der Arbeits-
zeit, dann wird dies sowieso bereits in den dienstlichen Bemerkungen des Betriebs-
leiters oder Bureauvorstandes enthalten sein. Damit eriibrigen sich auch in solchen
Fillen derartige miBliebige Privatnotizen.

Die richtig gefiihrte und vorurteilslos ausgewertete Personalkartei kann die
individuelle Beurteilung des einzelnen auch in GroBbetrieben erleichtern. Die Ge-
fahr der Gleichférmigmacherei des GroBbetriebes wird damit verringert. Diese
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personlichen Kenntnisse miissen aber auch praktisch ausgewertet werden. Vor
Verhandlungen mit einem Arbeiter oder Angestellten gibt der Einblick in die Kartei
die gewiinschten Anhaltspunkte fiir ein individuelles Behandeln des Falles. Dies ist
notwendig, damit der Arbeiter und Angestellte weiB, daB er als Personlichkeit
beachtet wird, daB er sich als Subjekt im groBen Getriebe des Werkes fiihlen kann.

Dadurch wird im einzelnen Arbeiter und Angestellten auch wieder der Ehrgeiz
geweckt, sein personlicher Arbeitseifer gestdrkt. Die neutralisierende, oft sogar
verstimmend wirkende GleichmaBigmacherei des GroBbetriebes wird vermieden.
Entsprechende Arbeitsvorbereitungen und Arbeitsmethoden miissen auBerdem den
Boden schaffen, solche individuelle Arbeitsleistungen zu zeigen und zu entwickeln.
Wenn der Arbeiter oder Angestelite auBerdem weiB, daB er durch solch subjektive
Leistungen vorwdrtskommen kann, dann hat der Unternehmer damit den Vorteil,
zuverldssige Mitarbeiter zu erhalten. Durch die gesteigerte Arbeitsleistung der
Belegschaft wird sich dann auch bald die Produktivitdt des Unternehmens erhohen.
Voraussetzung ist nur, die tote GleichmdBigmacherei der Objekteinstellung der
Gegenwart fiir die Arbeitsbeurteilung abzulosen durch die Subjekteinstellung zu
jedem einzelnen Menschen.

Ist diese Harmonie wieder erreicht, dann verwirklicht sich wieder, was Schiller
in seinem Lied von der Glocke iiber die Arbeit und ihre Auffassung sagt:
Das ist ja, was den Menschen zieret,
und dazw ward thm der Verstand,
daB3 er im innern Herzen spiiret,
was er erschafft mit seiner Hand.
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Arbeitsrhythmus und -Gesetz.

Ich schlief wnd triaumte:
das Lecben sei Freude.
Ich erwachte, und siehe:
das Leben war Pflicht.
Ich handelte, und siehe:
die Pflicht war Freude.
Kiihnelt.

Pflicht 148t sich nur in Freude wandeln, wenn Ordnung sie beherrscht. Ord-
nung im Leben, in der Gesellschaft, Ordnung in der Werkarbeit und in der Arbeit
des einzelnen verleiht erst die rechte Sicherheit im Handeln und Fiihlen, die jeden
zum Herrscher seines Lebens und seiner Arbeit setzt. Und nur beherrschte Arbeit
kann Freude bringen. Ordnung ist der Weg zu ihr!

Die neue Wirtschaft kennt keine Zufallsarbeit mehr. Der scheinbare Wirrwarr
der ineinandergreifenden Arbeiten und Arbeitsteilchen ist auf das Beste vorbereitet,
um keine Storungen entstehen zu lassen. Die wohlorganisierte Arbeitsausfiihrung
muB wie ein Uhrwerk ablaufen konnen, dessen Schliissel im Geiste des Menschen
verborgen liegt. Eine wohldisponierte Arbeitseinteilung ist notwendig, um in dem
Getriebe vielgestalteter Arbeit eine gleichmadBige und reibungslose Arbeitsfolge zu
erreichen. Der feinfiihlige Betriebsorganismus, besonders der in GroBbetrieben,
vertrdgt keinen Leerlauf. Damit wiére Zeitverlust verursacht. Fiir die mit Kapital
rechnende Wirtschaft bedeutet dieser aber einen unproduktiven Aufwand.

Fiir jeden Tag ist im voraus bereits bestimmt, was zu tun ist; fiir die Arbeiter
in den Werkstitten genau so, wie fiir die technischen und kaufménnischen Ange-
stellten und leitenden Beamten des Werkes. Bei einer Reihe von Arbeiten bedingt
das gleichmédBige HereinflieBen der zu bearbeitenden Fille eine gewisse auto-
matische Kontinuierlichkeit des Arbeitspensums. Dies gilt fiir die meisten Bureau-
arbeiten. Der einmal eingespielte Betriebsablauf zwingt dazu, so viele Angestelite
zu beschiftigen, daB keine Arbeit liegen bleibt.

Die neuzeitliche Arbeitsorganisation geht soweit, jedem Angestellten sein genau
umschriebenes Arbeitspensum zuzuweisen. Nicht nur der zu bearbeitende Stoff,
sondern die Arbeitsmenge wird genau aufgeteilt. Mittels der psychotechnischen
Arbeitsverfahren wird das jeweilige Arbeitspensum derart bemessen, daB jeder
Angestellte, soweit er tatsdchlich volle Arbeit leisten will, mit seiner Tagesarbeit
auch fertig werden kann. MuB in einem solchen Betrieb ein Angestellter lingere
Zeit Uberstunden arbeiten, dann gilt dies nicht als Zeichen besonderen FleiBes,
sondern als Zeichen pflichtwidriger Arbeitsverzogerung.

Das Arbeiten iiber die normale Arbeitszeit hinaus wird nicht mehr gerne ge-
sehen. Die Arbeitseinteilung soll doch den gleichmaBigen Arbeitsablauf gewihr-
leisten. Nur bei auBerordentlichen Fillen, die stoBweise die anfallende Arbeit an-
schwellen lassen, die aber doch zeitig verarbeitet sein mu, wird solche Uberarbeit
durchgefiihrt. Handelt es sich dagegen um Mehrarbeit, die fiir eine gewisse iiber-
sehbare Frist anhalten wird, dann wird lieber wihrend dieser Zeitperiode das Per-
sonal vermehrt. Denn Uberstunden stéren die Arbeitsleistung des einzelnen, ver-
ursachen dem Werk durch die notwendig werdende hohere Bezahlung Mehrkosten,
die nicht durch eine entsprechende Mehrleistung ausgeglichen werden.

Die Arbeit wird unter die einzelnen Angestellten nach einem festen Arbeits-
plan verteilt. Dieser regelt die Zustdndigkeit der einzelnen Angestellten und be-
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stimmt fiir jeden einen moglichst geschlossenen Arbeitskreis. Dadurch wird seine
Verantwortungsfreudigkeit erhoht, sein Sicherheitsgefiihl und seine Selbstandigkeit
gesteigert. Dieses bewuBte Zuteilen bestimmter Aufgabengebiete hat auch eine
psychologisch giinstige Wirkung. Das Zusammenwachsen des Arbeitenden mit
seiner Arbeit wird erleichtert. Bedauerlicherweise wollen dies manche allzu ehr-
geizige Vorgesetzte nicht erkennen, sie befiirchten, von ihren Rechten dadurch ab-
geben zu miissen. Dies ist ein falscher Standpunkt! Jeder muB in seinem Arbeits-
kreis als selbstverantwortlicher Mensch mitarbeiten, nicht als Arbeitsnummer nur
einen Arbeitsplatz ausfiillen. Der Bureau- oder Abteilungsleiter trigt nach dieser
neuen Arbeitsauffassung nur noch die Verantwortung fiir das reibungslose Zu-
sammenspielen und Ablaufen der einzelnen Arbeiten. Fiir die ordnunggemiBe
Durchfithrung und Ausgestaltung der Einzelheiten ist ausschlieBlich der betreffende
Bearbeiter zustandig.

Die durch den Arbeitsplan den einzelnen zugewiesenen Arbeitskreise miissen
einen solchen Umfang haben, daB die Arbeitskraft voll ausgeschopft, jedoch nicht
iiberlastet ist. Fiir alle Fille muB die durch die laufende Betriebsabwicklung ent-
stehende Arbeit auch 'dauernd aufgearbeitet werden konnen. Riickstinde diirfen
sich nicht ansammeln, da durch ihre Verzogerung die stindige Betriebskontrolle
erschwert wird, der Betriebsorganismus nicht mehr hemmungslos ablaufen kann.
SaisonmidBig bedingte Zusatzarbeit, wie beispielsweise die Inventuraufnahme, ist
bereits friihzeitig im Arbeitsplan vorzusehen, die Vorbereitungsarbeiten miissen von
den ausfiihrenden Arbeiten getrennt werden, um die Eingliederung in die laufende
Arbeit moglichst reibungslos zu gestalten.

Fiir den Werkstattbetrieb besitzt der Arbeitsplan noch eine groBere Bedeutung.
Durch die Arbeitsgliederung kann in der Werkstdtte der einzelne Arbeiter nur
noch Kleinarbeit leisten, die jedoch in ihrer Summe ineinanderpassen muB. Der
Arbeitsplan hat daher die einzelnen Arbeitsvorgdnge derart zu regeln, daB das
gleichzeitige Nebeneinander getrennter Arbeitsvorgange in ihrem Endprodukt zu-
sammenféllt. Das verschiedene Arbeitstempo muB durch das Zuteilen verschieden
starker Arbeiterkolonnen oder -Gruppen ausgeglichen werden. Eine solche Arbeits-
organisation mit ihrem planméBigen Aufeinandereinstimmen der einzelnen Arbeits-
verrichtungen 148t das System der FlieBarbeit erreichen, ohne daB ein mechanisches
Fortbewegungsmittel, wie das flieBende Band, den Arbeitsrhythmus bestimmt.

Damit der Arbeiter fiir die Vorbereitung seiner eigentlichen Arbeitsleistung
keine Zeit verliert, wird sie ihm abgenommen und besonders bearbeitet. Eigene
Arbeits- oder Betriebsbureaux teilen die einzelnen Arbeitsabschnitte derart zu,
sorgen fiir das notwendige Bereitstellen der dazu benttigten Werkzeuge und Ma-
terialien, daB die Arbeitsausfiihrung reibungslos durchgefiihrt werden kann. Fiir
jeden Arbeiter wird auf solche Weise bereits am vorausgehenden Abend das Arbeits-
pensum des folgenden Tages zusammengestellt sein.

Eine gleich sorgfiltige Arbeitsplanung benotigt auch die einzelne Werkstétte,
der einzelne Betrieb. Langfristige Bestellungen groBeren Umfanges erlauben ohne
weiteres, einen genauen Arbeitsplan fiir die einzelnen Werkbetriebe aufzustellen.
Kurzfristige Auftrige sind unbequemer, da sie oftmals in das sonstige Arbeits-
programm des Werkes plotzlich eingestellt werden miissen. Zu beachten ist hier
stets die Dringlichkeit der einzelnen Arbeiten und der EinfluB auf die Beschaftigung
der iibrigen Werkabteilungen. Mindestens fiir einige Tage ist jedoch der Arbeits-
plan fiir das Werk oder fiir den einzelnen Betrieb nicht mehr zu dndern, um Sto-
rungen zu vermeiden. Notwendige Ausnahmen sind moglichst in ihrer Zahl zu
verringern. Je genauer der Arbeitsplan fiir das Werk funktioniert, desto besser
konnen unproduktive Arbeitspausen vermieden werden.

Der Arbeitsplan muB mit der in dem betreffenden Betrieb eingefiihrten Normal-
arbeitszeit und der Normalbelegschaft rechnen. Nur dadurch kann eine zusatzliche
Arbeitsleistung durch eine Verstirkung der Belegschaft oder durch voriibergehende
Uberstundenarbeit miihelos bewiltigt werden. Die Arbeitszeit muB fiir das ganze
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Werk oder seine verschiedenen Abteilungen einheitlich festgelegt sein, um ein ge-
schlossenes Arbeiten zu ermoglichen. Bereits das Nebeneinanderarbeiten einer
groBeren Anzahl von Arbeitnehmern verlangt auch das Festsetzen bestimmter Ar-
beitszeiten. Sonst wire keine Ordnung der Arbeit moglich.

Ist in einem Betrieb ein ununterbrochener Arbeitsvorgang notwendig, dann
miissen mehrere Arbeitsschichten eingefithrt werden. Die beschéftigten Arbeiter
und Angestellten werden in diese Schichten eingeteilt. Sind die Schichten gleich
lang, dann entsteht keine besondere Schwierigkeit mit der Arbeitsverteilung, die
einzelnen Schichten wechseln in einer bestimmten Reihenfolge zwischen den ein-
zelnen Tageszeiten. Schwieriger wird die Arbeitsregelung, wenn durch die ver-
schiedenen Schichten auch die Arbeitsintensitdt der einzelnen Tageszeiten beein-
fluBt werden soll. Die verschiedenen Arbeitsschichten miissen sich dann derart
iiberschneiden, daB der notwendigen Gesamtarbeitszeit des Betriebes Rechnung ge-
tragen wird, die doppelte Belegschaft aber auch in der arbeitsreicheren Zeit an-
wesend ist. Stimmen die Zeiten nicht ohne weiteres iiberein, so wird eine Schicht-
dauer oftmals durch ldngere Pausen unterbrochen, um damit doch die notwendige -
Gesamtliange der Arbeitsbesetzung zu erreichen. So arbeitet z. B. die eine Schicht
durchgehend, die andere beginnt im Laufe des Vormittags, hat jedoch eine mehr-
stiindige Mittagspause. Eine solche Diensteinteilung hat jedoch zu beachten, daB
die eingeschaltete lingere Arbeitspause auch die Moglichkeit zum Ausruhen der
Arbeiter oder Angestellten bietet. Sonst leidet darunter die Arbeitsleistung in den
SchluBstunden der Schichtzeit. Auch darf durch den Turnus des Wechsels der
Schichten keine zu lange, zusammenhédngende Arbeitszeit entstehen. Die eintretende
Arbeitsermiidung miiBte ebenfalls zu einer geminderten Arbeitsleistung fiihren.

Die tdgliche Arbeitszeit hat derart bemessen zu sein, daB wéhrend der Betriebs-
zeit eine Hochstleistung vollbracht werden kann. Andererseits muB die Freizeit
geniigend lang sein, um den Krafteverbrauch des Menschen voll ersetzen zu kdnnen.
Dies wiirde bedingen, daB fiir Jugendliche gegebenenfalls eine andere Arbeitszeit-
linge zu gelten hitte, wie fiir Erwachsene. Dieser Forderung gestaffelter Arbeits-
langen wird in vielen Féllen die Betriebsnotwendigkeit gegeniiberstehen, gleiche
Arbeitszeit fiir die ganze Belegschaft zu besitzen.

Die moderne Arbeitwissenschaft pflegt den Tag in drei Teile zu zerlegen:
das erste Drittel fiir die Berufsarbeit, das zweite fiir die auBerberufliche Betitigung
des Menschen und fiir seine Unterhaltung, das dritte Drittel zu vollstindiger Ruhe,
um neue Krifte zu sammeln. Mechanisch 1dBt sich jedoch eine solche Einteilung
nicht durchfiihren. Die korperliche und geistige Beschaffenheit des einzelnen ver-
langt jeweils anders lange Ruhezeiten. Auch die Art der Arbeitsleistung bedingt
Verschiedenheiten. Nur die Lédnge der eigentlichen Arbeitszeit ist durch staatliche
Vorschriften in den meisten Staaten gesetzlich vorgeschrieben. Die achtstiindige
Arbeitszeit wird heute durchwegs bevorzugt.

Bedauerliche Bestrebungen innerhalb der Arbeitnehmerkreise lassen erkennen,
daB die auBerberufliche Freizeit nicht stets richtig angewendet wird. Oftmals
wird auBerhalb der eigentlichen Arbeitszeit private Berufsarbeit geleistet, damit
jedoch der gewerblichen Meisterarbeit Konkurrenz bereitet. Solche private Berufs-
arbeit 148t auch leicht die Meinung aufkommen, die Ermiidung wéhrend der eigent-
lichen Arbeitszeit im Betriebe sei nicht groB genug, um die Linge der gebrdauch-
lichen Arbeitszeit zu rechtfertigen. Der EinfluB der Arbeitsfreude auf die Ermii-
dungskurve des Menschen wird allerdings dann nicht voll gewiirdigt. Auch wird
oftmals die Freizeit auf Kosten der notwendigen Ruhezeit ungebiihrlich ausgedehnt.
Dies gilt besonders fiir den GroBstadtmenschen, der wihrend der Nacht nur zu
gerne seine Vergniigungssucht befriedigen will. Die Folge ist eine Ermiidung
des Korpers, oft auch des Geistes bereits zu Beginn des neuen Arbeitstages,
an dem der Betreffende eigentlich seine volle Arbeitsleistung erneut beweisen miiBte.

Der durch Staatsvorschriften geregelte Achtstundentag kann nur ein Normal-
arbeitstag sein. Den einzelnen Wirtschaftszweigen und Betrieben muB eine gewisse
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Beweglichkeit gewdhrleistet bleiben. Das stoBweise Hereinkommen der Arbeits-
auftrige und das Spiel der Konjunkturwellen 14Bt keine Starrheit zu. Oftmals wird
die Normalarbeitszeit fiir die Woche oder fiir den Monat stundenmdBig bestimmt,
so daB dadurch die Arbeitszeit der einzelnen Tage beweglich werden kann. Die
gesetzlichen Regelungen haben den Begriff der Arbeitsbereitschaft geschaffen, die
nicht als reine Arbeitszeit gilt. Wahrend der Arbeitsbereitschaft muB wohl der
betreffende Arbeiter oder Angestellte fiir seine Arbeitsleistung bereits zur Ver-
fiigung stehen, aber sie wird noch nicht geleistet. Der Dienst eines Lokomotiv-
fithrers, der in Reserve eingestellt ist, sei als Beispiel genannt.

Auch aus anderen Griinden wird von dem tédglichen Achtstundentag abge-
wichen. Der Samstagnachmittag, manchmal sogar der ganze Samstag, soll von
Arbeit frei bleiben. Die ausfallenden Samstagstunden werden dann auf die iibrigen
Wochentage verteilt, um die Gesamtleistung des Werkes nicht zu beeintrachtigen
und den Wochenverdienst der Arbeiter nicht zu schmdilern. Die Regelung der
5l5-tdgigen oder sogar der 5-tdgigen Arbeitswoche soll die ununterbrochene Ruhe-
pause, die zwischen den beiden Arbeitswochen liegt, moglichst verldngern, um die
Erholungsméglichkeit zu vergréBern. In der Regel wird die Freizeit auf Samstag
und Sonntag verlegt, schon mit Riicksicht auf die kirchliche Auffassung der Sonn-
tagsheiligung. Verlangt jedoch der ununterbrochene Dienstbetrieb auch in weitem
AusmaBe die Sonntagsarbeit, z. B. bei sdmtlichen Verkehrsunternehmungen, dann
wird der arbeitsfreie Tag in die Woche verlegt. Die Arbeitseinteilung hat in solchen
Féllen darauf zu achten, die freien Arbeitstage nicht zu unregelmiBig zu legen,
um die Ldnge der einzelnen Dienstschichten méglichst auszugleichen.

Auf die reine Arbeitszeit wird die Arbeitsbereitschaft nicht angerechnet. Fiir
das Unternehmen wird wéhrend einer solchen Arbeitszeit wenig oder iiberhaupt
keine Arbeitsleistung vollbracht. Andererseits kann der Arbeitnehmer die Zeit der
Arbeitsbereitschaft nicht wie seine Freizeit ausniitzen. Je weniger Interesse an der
Berufsarbeit zu finden ist, desto ldstiger wird die Arbeitsbereitschaft empfunden
werden. Von diesem Standpunkt aus sind auch die Bestrebungen zu erkldren, die
Arbeitsbereitschaft als volle Arbeitsleistung anzusprechen. Fiir das Unternehmen
ist dies unméglich, da die Kalkulation sonst in vielen Fillen zu stark mit un-
produktiven Lohn- und Gehaltsausgaben belastet wiirde. Ein verstdandnisvolles
Zusammenarbeiten zwischen Werkleitung und Belegschaft wird jedoch stets ein
beiden Teilen gerechtes AusmaB solcher Arbeitsbereitschaft finden lassen. Schwie-
riger ist, die Arbeitsbereitschaft fiir einen ganzen Wirtschaftszweig regeln zu wollen.
In einem solchen Falle kann die Eigenart der einzelnen Betriebsverhiltnisse nicht
geniigend beachtet werden. Nie darf jedoch die Arbeitsbereitschaft derart mit der
reinen Arbeitszeit vermengt werden, daB praktisch wihrend des ganzen Tages
oder seines groBten Teils, oft bis iiber zwolf Stunden, der Arbeitnehmer an seine
Dienststelle gebunden ist. Eine solche Verquickung von Arbeits- und Freizeit wiirde
ein MaB von Arbeitsfreude und Zusammenfallen von Privat- und Geschéftsinteresse
voraussetzen, das heute jedoch mit Ausnahme der kleinen Meister- und Geschifts-
betriebe, die ohne fremde Arbeitshilfe auskommen, nicht mehr vorhanden sein kann.

Von EinfluB auf den Grad der Arbeitsleistung ist die Zeitlage der Arbeitszeit.
Allgemein ist heute die durchgehende Arbeitszeit bevorzugt. Bei ihr wird der bei
den oftmals weiten Entfernungen zwischen den Wohnstitten der Arbeitnehmer
und dem Unternehmen zuriickzulegende Weg nur zweimal anstatt viermal gegangen
werden miissen. Damit wird die aufgeloste Siedelungsweise unserer GroBstidte
erst ermoglicht. Fiir die Wintermonate hat auBerdem das Werk den Vorteil, die
Arbeitszeit nicht zu weit in die Dunkelheit hineinreichen zu lassen, daher Licht-
kosten einzusparen.

Der entschiedene Nachteil der durchgehenden Arbeitszeit ist die rascher ein-
tretende Ermiidung. Die doch verhéltnismdBig kurze Mittagspause 1Bt kein so
vollstindiges Ausspannen zu, wie die bei der geteilten Arbeitszeit vorhandene Mit-
tagsruhe. AuBerdem erlauben die doch im Werk und somit an der Arbeitsstétte
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zugebrachten Mittagspausen der durchgehenden Arbeitszeit keine solche psycho-
logische Entspannung, wie die Mittagspause zu Hause. Die stets nachmittags auf-
tretende Ermiidung wird sich daher bei der ungeteilten Arbeitszeit stidrker auswirken
miissen.

Der Arbeitsplan eines Werkes hat auch Beginn und Ende der Arbeitszeit
festzulegen. Miissen die Arbeiter und Angestellten von auswirts zur Arbeitsstétte
kommen, dann muB auf den Fahrplan der Verkehrsunternehmungen aufgepaBt
werden. An Orten mit zahlreicher Industrie pflegen die dort ansdssigen Betriebe
gemeinsam Beginn und Ende der Arbeitszeit zu regeln, um damit einen einheit-
lichen ArbeiterfluB zu erreichen. Dadurch lassen sich Verhandlungen mit der Eisen-
bahn usw. pflegen, um die Verkehrsabwicklung im  Nahverkehr entsprechend zu
gestalten. GroBbetriebe konnen fiir sich allein derartige Vereinbarungen mit den
Verkehrsunternehmungen treffen.

Viele Betriebe pflegen ihre Arbeitszeit in den Wintermonaten spiter beginnen
zu lassen, um die Lichtkosten der Friihstunden zu sparen. Auch kann dadurch
gleichzeitig auf das im Winter schwerer fallende Friihaufstehen, auf die bei frischem
Schneefall unbequemeren Wegverhiltnisse usw. Riicksicht genommen werden. In
den Sommermonaten ist dagegen das bei dem fritheren Arbeitsbeginn auch rascher
kommende Arbeitsende angenehmer, da die noch warmen und hellen Nachmittags-
und Abendstunden zur hduslichen und Gartenarbeit und zur freien Unterhaltung
verwendet werden koénnen.

In manchen Betrieben weicht die Arbeitszeit der Werkstattarbeiter von der der
technischen und kaufmZnnischen Angestellten ab. Letztere beginnen oft spéter.
MaBgebend fiir die Lage der Arbeitszeit der Angestellten ist die Zeitdauer des
Kundenbetriebes und der Postbearbeitung. Wenn derartige Verhéltnisse jedoch
nicht zwingen, die Arbeitszeit der Angestellten anders zu legen, dann ist fiir die
Betriebsverhiltnisse einfacher, eine einheitliche Arbeitszeit fiir den Werkstatt- und
Bureaubetrieb zu wahlen. Das zeitliche Zusammenfallen der Mittagspause kann,
wenn die Kantinenrdume fiir die ganze Belegschaft auf einmal nicht ausreichen,
auch durch eine verschiedene zeitliche Lage der Pausen vermieden werden.

Wichtig fiir die Ordnung im Betrieb ist, daB der piinktliche Beginn der Arbeits-
zeit nicht nur von den Arbeitern und Angestellten verlangt wird, daB sich daran
auch die leitenden und fithrenden Beamten halten. Prokuristen und Direktoren
sollen zur selben Zeit beginnen, wie ihre Belegschaft. Schon des Beispiels wegen!
Bei einer einigermaBen richtigen Zeiteinteilung 148t sich auch die regelmiBige
Arbeit eines Direktors bereits im Laufe des Nachmittags beenden. Hilt sich die
Leitung des Unternehmens an die fiir das Werk geltende Arbeitsordnung, so iibt
dies erfahrungsgemidB einen nachhaltigen EinfluB auf die Arbeitsdisziplin der ge-
samten Belegschaft aus. Auch fiir eine planmiBige Bureauarbeit ist stérend, wenn
die von der Direktion kommende Arbeit erst kurz vor Ende der betrieblichen
Arbeitszeit verteilt werden kann. Da niemand gerne iiber die vorgeschriebene
Arbeitszeit hinaus im Betrieb bleiben will, wird solch spit eintreffende Arbeit rasch
zu erledigen versucht, die notwendige Aufmerksamkeit, auch das Interesse an dieser
Arbeit leidet darunter. Die von der Leitung nach der allgemeinen Arbeitszeit
disponierten Arbeiten lassen sich iibrigens auch noch am nédchsten Morgen in den
Bureaux ausfiihren, da duBerst dringliche Arbeit im Regelfall doch auch von den
leitenden Beamten eines Werkes nicht erst im letzten Augenblick ausgefiihrt
werden darf.

Die Arbeitszeit wird durch Pausen unterbrochen. Ihre Linge und zeitliche
Lage wird bei den neuzeitlichen Arbeitsverfahren psychotechnisch bestimmt, um die
Ermiidungskurve an den giinstigsten Punkten abbiegen zu kénnen. Fiir Jugendliche
sind auch durch staatliche Bestimmungen Mindestpausen vorgeschrieben, die nicht
mit der Mittagspause der erwachsenen Arbeitnehmer zusammenzufallen brauchen.
Der Arbeitsplan hat daher auch auf die verschiedene Lage der Pausen Riicksicht
zu nehmen. Besonders die verschiedene Linge der Pausen kann storend wirken,
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wenn Jugendliche und Altere bei derselben Gruppenarbeit beschiftigt sind. Auch
der Schulbesuch der Jugendlichen, der oftmals spitere Arbeitsbeginn verursachen
dhnliche Schwierigkeiten.

Auf die Arbeitsdisposition eines Werkes kann die bei Arbeitern oft fehlende
Kiindigungsfrist stérend einwirken. Diese konnen in solchen Fillen ohne voraus-
gehende Mitteilung wegbleiben. Die Gefahr, damit die Arbeitsstelle zu verlieren,
wird bei dem raschen Wechsel der modernen Arbeit nicht mehr besonders einge-
schitzt. Wohl verursachen auch die Krankmeldungen bei Angestellten eine dhnliche
Storung der Betriebsdispositionen, doch treten diese doch nicht so auf, um ernst-
liche Storungen zu verursachen. Der Werkstittebetrieb, der auf Gruppenarbeit auf-
gebaut ist, wird jedoch oftmals zu Beginn der Arbeit noch Umstellungen in der
Arbeitsverteilung notwendig machen, wenn eine groBere Anzahl Arbeiter auf einmal
fehlen sollte. Zum mindesten dauert eine solche Stérung so lange, bis die durch
die stddtische oder private Arbeitsvermittlung angeforderten Ersatzarbeitskrifte
eingetroffen sind. Der Arbeitsplan eines Werkes oder Betriebes darf daher nicht
derart angespannt sein, daB fiir solche Verschiebungen keine Elastizitdt iibrig bleibt.

Die Jahresarbeit wird durch den Urlaub unterbrochen. Die Urlaubsldnge fiir
die einzelnen Arbeiter- und Angestelltengruppen ist bereits allgemein durch die
zwischen den Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbdnden abgeschlossenen Tarifver-
trige geregelt. Diesen tariflichen Urlaub hat das Unternehmen nach den Sétzen
zu bezahlen, die fiir die Arbeitszeit gelten wiirden. Die Lange des tariflichen
Urlaubs bemiBt sich meistens nach der Lange der Werkbeschéftigung und dem
Alter. Manche Unternehmungen geben zusétzlichen unbezahlten Urlaub, besonders
an Jugendliche, da die dafiir heute allgemein iibliche kurze Urlaubszeit keineswegs
den Erholungsbediirfnissen des jugendlichen Korpers entspricht.

Der Urlaub hat von den Angestellten und Arbeitern derart genommen zu
werden, daB dadurch keine besonderen Arbeitsstorungen eintreten. Die einzelnen
Urlaubszeiten miissen so friihzeitig bekannt sein, daB der Arbeitsplan des Werkes
oder Betriebes darauf bereits Riicksicht nehmen kann. Die Arbeitnehmer geben
schon im Friihjahr an, zu welcher Zeit sie am liebsten ihren Urlaub hétten. Der
Eintrag in besondere Urlaubslisten geschieht meistens nach dem Dienst- oder
Lebensalter. Bereits bei dem Eintrag in die Urlaubslisten konnen die verantwor-
tungsbewuBten Arbeitnehmer ihre Urlaubszeit gegenseitig so verteilen, daB keine
Storungen in der laufenden Arbeit eintreten. Die Betriebsleitung braucht in solchen
Fillen dann iiberhaupt wegen der Urlaubsfestsetzung nicht einzugreifen. Soweit
wie moglich werden die Urlaubswiinsche von der Leitung beriicksichtigt, besonders,
wenn Familienverhiltnisse dafiir sprechen, wie z. B. die Ferienzeit schulpflichtiger
Kinder, oder Urlaub wihrend der Erntezeit usw. Die endgiiltige Festsetzung des
Urlaubs fiir jeden einzelnen muB jedoch der Werkleitung iiberlassen bleiben. Nur
diese kann die Erfordernisse der Arbeitsdispositionen gebiihrend einschédtzen. Auch
wihrend der beliebtesten Urlaubszeit darf keine Arbeit unnotigerweise liegen bleiben.
Soweit wie moglich muB die Arbeit der Urlauber von ihren Ersatzleuten miterledigt
werden. Betriebsstorungen werden dadurch vermieden, aber auch fiir den aus dem
Urlaub Zuriickkommenden ist es angenehm, wenn er keinen Berg nachzuholender
Arbeit angesammelt findet. Um die Urlaubszeit moglichst iiber das ganze Jahr
zu verteilen, pflegen manche Betriebe einige Tage Zusatzurlaub zu gewihren, wenn
der Jahresurlaub in den weniger beliebten Herbst-, Winter oder Friihjahrsmonaten
genommen wird.

Der fiir den Betrieb und fiir den einzelnen Tag aufgestellte Arbeitsplan hat
nicht nur die Arbeitsausfithrung zeitlich vorzubereiten, er muB auch den einzelnen
Arbeitern ihre notwendige Arbeitsanweisung geben. Bei den Angestellten ist dies
weniger notwendig, da diese im Regelfall eine gleichmédBige Beschiftigung haben,
die demselben Gedankenkreis entspricht. Nur bei besonderen Arbeitsanldssen wird
der Bureau- oder Abteilungsleiter ergénzende Erlduterungen fiir die Durchfiihrung

oder Arbeitsanlage geben.
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Fiir die Werkstattarbeiter verlangt bereits das neuzeitliche Arbeitsverfahren
eine planmiBige Arbeitsvorbereitung und Arbeitsanweisung. Solche Arbeitsan-
weisungen konnen zweierlei Natur sein. Zunidchst werden den Arbeitern die fiir
ihre betreffende Arbeitsform giinstigsten Arbeitsverfahren und -Methoden psycho-
technisch ermittelt und mitgeteilt. AuBerdem wird jedoch dem Arbeiter fiir jede
besondere Arbeit eine erlduternde Anweisung gegeben. Die weitgehende Arbeits-
zerlegung 148t den einzelnen nicht mehr den Zusammenhang iiberblicken, daher
auch nicht mehr die Form und den Zweck seiner Arbeitsweise erkennen. Die ihm
bei der Arbeitszuteilung gleichzeitig iibergebene Arbeitsanweisung hat diese Liicke
auszufiillen.

Die bisherigen Arbeitsanweisungen geben in kurzen Sdtzen meist nur eine
Anleitung iiber die Arbeitsdurchfithrung, die Verdienstberechnung, die Art der
Arbeitsiibernahme und Ablieferung. Giinstig haben sich Versuche erwiesen, mit
solchen Arbeitsanweisungen auch Hinweise auf den Arbeitszweck, die Eingliederung
des speziellen Arbeitsausschnittes in den gesamten Arbeitsvorgang zu verbinden.
Dadurch wird das Interesse des Arbeiters an seiner Arbeit gestdrkt, er wird auch
seine Arbeit leichter verstehen und daher auch mit einer anderen Auffassung durch-
fithren konnen.

Den speziellen Arbeitsanweisungen treten von Fall zu Fall allgemeine Arbeits-
bekanntmachungen zur Seite. Sie richten sich nicht an den einzelnen Arbeiter
oder Angestellten, sondern gelten fiir die gesamte Belegschaft oder eine groBere
Gruppe der Arbeitnehmer. Solche Bekanntmachungen der Leitung kénnen Hinweise
auf die Arbeit enthalten, sie konnen auch wirtschaftlicher oder sozialer Natur sein.
Ebenfalls sind Bekanntmachungen allgemeinen Inhalts gebrduchlich, die zur ver-
antwortungsbewuBten Mitarbeit aufrufen, an das Ehrgefiihl oder das moralische,
sittliche Empfinden der Belegschaft appellieren usw.

Solche Arbeitsbekanntmachungen sollen nicht im veralteten Obrigkeitsstil ab-
gefaBt sein. Sie werden sonst hochstens gelesen, aber nicht innerlich aufgenommen.
Auch ist nicht zweckmiBig, zu niichtern und kalt nur im Befehlston sprechen zu
wollen. Der erzieherische Wert solcher Bekanntmachungen soll vielmehr sein,
das Interesse der Belegschaft an der Werkarbeit zu fordern, gleichsam das Verant-
wortungsgefiihl fiir ihre Mitarbeit zu wecken. Von giinstiger Wirkung ist daher,
die Arbeitsbekanntmachungen in Form allgemein interessierender Mitteilungen zu
fassen, welche auch auf die Mentalitdit und Denkart der Leser eingestellt sind.
Damit soll nicht gesagt sein, daB solche Bekanntmachungen demagogisch abgefaBt
sein sollen.

Die Bekanntmachungen miissen in samtlichen Arbeitsriumen und Versamm-
lungsplitzen des Werkes angeschlagen werden. Eine besondere Tafel ist zweck-
méBigerweise fiir diesen Zweck anzubringen, um die Aufmerksamkeit besser wecken
zu konnen. An solchen offiziellen Anschlagsplitzen diirfen nur die Bekannt-
machungen der Leitung aufgehdngt werden. Fiir Mitteilungen des Betriebsrates
empfiehlt sich eine eigene Anschlagetafel.

Die Bekanntmachungen diirfen textlich nicht zu lang sein, da sie sonst nicht
gelesen werden. lhre Sprache sei kurz und leicht verstidndlich. Eine jede Bekannt-
machung muB auch erkennen lassen, von wem sie ausgeht, an wen sie gerichtet
ist. Der personliche Charakter muB iiber allem stehen. Werden zu oft Bekannt-
machungen erlassen, dann schlagen sie sich gegenseitig nieder. Sie werden als
Gewohnheitserscheinungen von der Belegschaft bald nicht mehr beachtet. Daher
diirfen Bekanntmachungen nur in wichtigen Fillen, die wirklich von allgemeinem
Interesse fiir eine groBere Gruppe der Arbeiter oder Angestellten sind, erlassen
werden.

Eine weitgespanntere Wirkung wie solche Bekanntmachungen hat die in jedem
groBeren Betrieb erlassene Arbeitsordnung. Das Arbeitsverhéltnis ist bereits durch
die tarifvertraglichen Vereinbarungen zwischen den Arbeitgeber- und Arbeitnehmer-
verbinden geregelt. Diese Rahmenvertrige bestimmen die Grundregeln iiber die
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Arbeitsdurchfiihrung, die Einstellung, Kiindigung, Bezahlung der Arbeitnehmer usw.
Durch solche Tarifvertrige werden jedoch die Arbeitsverhiltnisse fiir ein ganzes
Wirtschaftsgebiet oder einen bestimmten Wirtschaftszweig festgelegt. Die speziellen
Betriebsverhdltnisse konnen jedoch mit einem solchen Rahmenvertrag nicht erfaBt
werden. Daher sehen die Tarifvertrige meistens bereits vor, daB in jedem Betrieb
eine besondere Arbeitsordnung ergidnzend zur Seite treten soll. Da solche Arbeits-
ordnungen ebenfalls allgemeine Geltung besitzen, miissen sie in den Betrieben
offentlich angeschlagen werden, manche Betriebe hdndigen einen Abdruck jedem
Neueintretenden aus.

Die Arbeitsordnungen werden heute durchwegs gemeinsam mit der Belegschaft
des Werkes aufgestellt. ErfahrungsgemaB ist durch dieses Verfahren die Arbeits-
bereitwilligkeit gesteigert und die Durchsetzung der Arbeitsordnung erleichtert
worden. Durch das Mitwirken der Arbeitnehmer bei der Festsetzung verliert die
Arbeitsordnung den Charakter einer obrigkeitlichen Verfiigung, der man sich nur
durch Zwang fiigen will. Sie wird vielmehr zu allgemeinen Richtlinien erweitert,
die im Interesse und im Einvernehmen der Arbeitnehmer selbst erlassen werden.

Eine Arbeitsordnung darf jedoch nicht zum eisernen Bestand einer Firma
werden. Mit gednderten Betriebsverhéltnissen und Zeiten muB sich auch die
Arbeitsordnung anders gestalten lassen. Dies soll nicht heiBen, daB die Arbeits-
ordnung jeden Augenblick umgestoBen werden soll. Dadurch wiirde das Vertrauen
zu ihr und die Moglichkeit ihrer vollbewuBten Befolgung gestort. MuB jedoch eine
Arbeitsordnung geédndert werden, so wird zweckméaBigerweise davon die Beleg-
schaft rechtzeitig verstindigt, damit auch sie ihre Anregungen fiir die andere
Ausgestaltung geben kann. Schon oft wurden dadurch bedeutsame Gedanken aus
den Reihen der Arbeitnehmer gewonnen. Haben diese doch die engste Verbindung
mit der praktischen Verwirklichung, empfinden daher am raschesten etwaige vor-
handene Mangel, sehen ihre Abdnderungsmoglichkeit.

Die Arbeitsordnung soll vor allem die Arbeitsdisziplin sichern. Bei der oftmals
groBen Zahl der auf engem Raum zusammengedrdngten Arbeiter und Angestellten
kann ohne eine solche genau bekannte Arbeitsordnung nichts Einheitliches erreicht
werden. Mit einer freiwilligen Arbeitsdisziplin kann bei unseren modernen Massen-
betrieben, aber auch bei unseren Menschen der Gegenwart nicht mehr gerechnet
werden.

Doch hat die Arbeitsordnung noch mehr zu sein! Sie muB auch das Vertrauen
zur Leitung wecken, sie muB erkennen lassen, daB sich die Leitung um die
Interessen und die Ordnung der Belegschaft kiimmert. Um dieses Vertrauen wirk-
lich wach werden zu lassen, ist jedoch eine wesentliche Voraussetzung zu erfiillen.
Die Arbeitsordnung hat fiir alle, ohne Ausnahme, zu gelten, fiir den Arbeiter und
Angestellten, auch fiir die Vorgesetzten. Bedauerlicherweise wird so manchmal diese
allgemeine Bedeutung nicht beachtet. Wenn beispielsweise fiir die Belegschaft das
allgemeine Rauchverbot gilt, dann darf auch der Betriebsleiter oder Direktor nicht
mit der brennenden Zigarette durch die Werkstitten gehen. Gleiches Recht und
gleiche Verantwortungspflicht fiir alle!

Die Form der Arbeitsordnung hat moglichst personlich gehalten zu sein, um
nicht von Anfang an abstoBend zu wirken. Die friihere Art, nach Paragraphen
den Text einzustellen, und jedesmal zu beginnen: Verboten ist . . . . . ist langst
iiberholt. Die Arbeitsordnung hat vielmehr in positivem Sinne zu sagen, was zu
tun ist. Dabei hat die Form kurz, der Ton lebhaft zu sein, um gleichsam den be-
lebenden Geist den Lesern mitzuteilen. Beliebt sind oft auch scherzhafte und
originelle Formen. Hier ist jedoch zu beachten, daB wirklich geistvoller Sinn die
jeweilige Betriebseigenart zu erfassen hat. Nachahmungen wirken stets langweilig!

Der Inhalt einer jeden Arbeitsordnung muB sich der GroBe der einzelnen Be-
triebe anpassen. Das deutsche Reichsarbeitsministerium, auch verschiedene Wirt-
schaftsverbinde haben Muster-Arbeitsordnungen ausarbeiten lassen, um vor allem
die neuzeitlich psychologische Form der Arbeitsordnung beriicksichtigen zu kdnnen.

39



Zu beachten ist jedoch, daB solche Muster-Arbeitsordnungen stets nur Anregungen
sein diirfen, sie konnen jedoch in den meisten Fillen nicht ohne weiteres in den
Betrieben iibernommen werden.

Die Arbeitsordnung regelt zunédchst das Verhéltnis zwischen Belegschaft und
Leitung. Die Dienststellung der einzelnen wird umschrieben, jedoch nicht nur die
Pilichten, sondern auch die Rechte kurz angegeben. Auch der letzte Lehrling soll
aus der Arbeitsordnung ersehen konnen, wie er in den gesamten Menschenkérper
der Unternehmung eingegliedert ist. Ebenso bestimmt die Arbeitsordnung den
dienstlichen Verkehr mit den Vorgesetzten, das Beschwerderecht usw. Damit wird
die Rechtssicherheit im Betrieb gestirkt, spétere Reibereien lassen sich von An-
fang an vermeiden.

Die zweite Gruppe von Ordnungsvorschriften regelt den Verkehr der Werk-
angehorigen mit fremden Besuchern. Hofliches, aber kurzes Verhalten wird ver-
langt, die Meldung bei der Direktion, bei den Abteilungsvorstinden bestimmt, der
Verkehr mit Reisenden und sonstigen Werkbesuchern umschrieben. Fiir das vor-
sichtige, aber doch nicht beleidigende Verhalten der Werkangehorigen, um Werk-
spionage, Storungen des Geschiftsganges usw. zu vermeiden, werden oftmals be-
sondere Richtlinien getroffen.

Weiterhin wird die Arbeitsordnung die Rechte der Belegschaft genau be-
zeichnen: das rechtzeitige Einhalten der Lohn- und Gehaltszahlungen, die Moglich-
keit von Vorschiissen, die Form der Lohnauszahlung und der Lohnreklamationen
usw. Vorhandene Wohlfahrtseinrichtungen, der Rechtsanspruch auf deren Leistun-
gen, die Mitarbeit der Belegschaft an ihrer Verwaltung werden erwdhnt. AuBerdem
ist der Aufgabenkreis der Betriebsvertretung der Arbeitnehmerschaft zu umschreiben.
Sind fiir solche Sonderfille ausfiihrliche Richtlinien notwendig, dann kénnen diese
gesondert geregelt werden. Auf sie wird jedoch in der allgemeinen Arbeitsordnung
hingewiesen.

Zu den Rechten der Belegschaft gesellen sich die Pflichten. Zundchst wird
die Arbeitsordnung an eine ordnungsgemidBe und verantwortliche Arbeitserfiillung
erinnern, auf die Bedeutung jeder einzelnen, und sei es noch eine so geringwertige,
Arbeitsleistung fiir das Unternehmen und die ganze Belegschaft hinweisen. MaB-
nahmen fiir das Vermeiden von Unféllen sind zu nennen, bei wirklich eingetretenen
Unféllen die zu ergreifenden NotmaBnahmen bereits im voraus zu bestimmen. Die
Arbeitsordnung wird aber auch die Ordnung in den Arbeitsriumen regeln miissen:
das anstdndige Verhalten in den Rdumen und auf den Werkplédtzen. Sauberkeit und
Ordnung an den Arbeitspldtzen und Nebenrdumen, Art des Ein- und Austritts aus
den Rdumen usw. Eingeschirft wird das eventuelle Rauchverbot, stérende Unter-
haltung ist untersagt. Dies sind alles selbstverstindliche Formvorschriften, die
jedoch erfahrungsgeméB bei einer zusammengedrangten Belegschaft doch immer
wieder eingescharft werden miissen. Zur Erreichung einer wirksamen Form ist
besonders bei solchen Formvorschriften wichtig, nicht nur die nackte Tatsache
zu nennen, sondern auch eine menschlich klingende Erkldrung beizufiigen.

Ergianzend zur allgemeinen Arbeitsordnung konnen Sonderbestimmungen fiir
besondere Zwecke erlassen sein, z. B. fiir das Verhalten in den Kantinen, in den
Werkbédern, den sonstigen Einrichtungen des Werkes, fiir das Betreten des Werk-
geldndes durch Angehorige der Belegschaft, um das Essen zu bringen usw. Solche
weniger wichtige Zusatzverordnungen werden wohl vielfach auch im Einvernehmen
mit der Belegschaftsvertretung erlassen, unbedingt notwendig ist dies jedoch nicht.
Die Arbeitsordnungen sehen oft bereits vor, daB solche Zusatzverordnungen als
Wesensbestandteil der Hauptverordnung zu gelten haben.

Einige Arbeitsordnungen betonen bewuBt auch den ethischen Wertgedanken.
An die Pflichten eines jeden gegeniiber der Gemeinschaft, aber auch gegeniiber Gott
wird erinnert. Allerdings finden sich solche Gedankenginge noch selten in den
europiischen Arbeitsordnungen, die noch zu sehr von materialistischem Geiste er-
fiillt sind. Vielmehr haben die doch fiir so niichtern und geschiftstiichtig ver-
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schrieenen Amerikaner als erste die Arbeitsethik in ihre Arbeitsordnungen einge-
fiigt, geleitet von der richtigen Erkenntnis, daB nur die Verantwortung vor dem
Hochsten echte und wahre Ordnung in allem Irdischen erreichen laBt.

Der Arbeitsrthythmus in jedem Arbeiter und Angestellten und in jedem leitenden
Wirtschaftsfithrer muB durch denselben Sinn zur Ordnung bestimmt sein, wie die
organisch aufgebaute Arbeit unserer Betriebe und unseres ganzen Arbeitslebens.
Diese Ordnung, freiwillig geleistet von jedem einzelnen in der frohbetonten Ver-
antwortung, Diener des Uberirdischen und Irdischen zu sein, ist die Voraussetzung
fiir wirklich positive Arbeit unserer Gegenwart, fiir pflichtbewuBte Arbeitsfreude.

Dies ist der tiefe Gedanke, den die suchende Menschheit, die tastende Wirt-
schaft ersehnt, der aber nicht gefunden werden kann, wenn nicht der Materialismus,
der Mammonismus verlassen wird. Nie wird sich sonst blinde Disziplin in Arbeits-
rhythmus und Ordnung verwandeln kénnen! Dies ist auch der Sinn, den Hochschul-
professor Dr. A. Friedrich in der «Wertarbeit> erklingen laBt:

ALLES IM ALL IST KRAFT!

Menschen allein, die sich des Wirkens dieser einen Kraft bewuBt sind, werden threr
teilhaftig.

Gerade wm den Menschen der Prawis, der Tat, wird die Verbindungslinie zum Hochsten
immer wieder geschlagen!

Gerade weil jede Handlung des Menschen aus der seelischen Stirke herausgeboren wird,
gerade weil Charakter alles ist, was Gemeinschaft der Menschen begriindet, mulB3 der
Tithrer den Weg zur Kraft, die Verbindungslinie zwischen dem inneren Ringen und der
auBeren Arbeit erkennen!

Belanglos ist die Leugnung dieser Erkemntnis, zwecklos Flucht wor dem eigemen Ich
in Rotation und hastender Arbeit! Menschen, die nwicht das Hochste zu erkennen trach-
ten, werden stets nur Auswirkungen erkennen und, wo sie auch stehen, Spielball der
Ereignisse sein: in eigener Zerrissenheit, in Leid und Mi3erfolg!

41



Der jugendliche Arbeiter.

Ich bin wie du, ein armer Knecht,

bin ein Prolet von Gottes Gnaden.

Mit allem, was da gut und schlecht,
bin ich, ein Mensch, von Gott, beladen.

Ein Kind moch, mich die Arbeit nahm
und preBte mich in thre Arme.

Der Mutter Zucht, der Jugend Scham
verblaBte wohl im Menschenschwarme.

Den Tag verschafft in RuB3 und Rauch,
den Abend irr und wirr vertrunken — —

Heinrich Lersch.

Mit solchen Worten beklagt der Dichter seine eigene Jugend, eine Jugend,
die in der mammonistischen Wirtschaftsordnung und unter den materialistischen
Menschen ersticken muBte.

Der Lehrling in der Fabrik und im kaufménnischen Bureau, auch der jugend-
liche ungelernte Arbeiter nehmen heute im Unternehmen eine Stellung ein, die
ihre wirkliche Bedeutung nicht mehr erkennen 1dBt. Der Lehrling ist oft nur der
Handlanger fiir kleine, unbequeme Arbeiten, die der Altere nicht selbst ausfiihren
will. Der Lehrling, der jugendliche Arbeiter wird nur als Arbeitsglied des Ganzen
gesehen, dessen Arbeitskraft naturgemdB noch nicht so entwickelt und selbstdndig
eingeschult sein kann, wie die der dlteren Arbeiter und Angestellten. Dies alles ist
richtig! Doch der Lehrling hat noch eine ganz andere Bedeutung im Wirtschafts-
leben, die auch wieder erkannt werden muB! Der Jugendliche ist vor allem ein
Mensch, der sich in seine neue Berufsarbeit einleben will, ja mit Freude einleben
will. Diese Freude am kommenden Beruf darf nicht achtlos aus der jungen Brust
herausgerissen werden, wie dies die Gegenwart so oft finden und dafiir das
graue Nichts der Alltagsarbeit erwecken 14B8t. Der jugendliche Mensch muB viel-
mehr auch im Wirtschaftsleben beachtet und sorgsam entwickelt werden, damit er im
reiferen Alter eine volle Personlichkeit sein kann und seine volle Arbeitskraft der
Gemeinschaft zur Verfiigung stellt. Die Zukunft der Vélker liegt in ihrer Jugend,
aber auch die Zukunft einer Wirtschaft liegt in ihren jugendlichen Arbeitskréften.

Das gegenwdrtige Schulwesen bewegt sich in ganz falschen Bahnen. Wenn
der Lehrling seine Volksschule oder seine Fortbildungsschule verlassen hat, oder
wenn der Abiturient oder selbst der mit Priifungen patentierte Hochschulstudent in
das Wirtschaftsleben eintreten will, dann ist er mit einer Unmenge von Wissen
vollgepfropft. Und die Gegenwart glaubt, damit einen moglichst vollkommenen
neuen Menschentyp der Gemeinschaft und auch der Wirtschaft zur Verfiigung
stellen zu konnen.

Das moderne Bildungsprinzip ist ebenfalls ein Kind der materialistischen Gegen-
wart. Eine Vielheit von AuBerlichkeiten, angefangen von den vielen «Wissenschafts-
zweigeny bis zu dem ganzen «gesellschaftlichen» Benehmen hat vergessen lassen,
den Menschen zur Personlichkeit in der Schule und im Leben zu erziehen. Ich
mochte die gesamte Bildungstendenz der Gegenwart mit einem groBen Kasten
vergleichen, der eine Vielzahl von Einzelfdcher hat. Schone Ordnung, deutliche Auf-
schriften auf diesen Einzelfichern! Und dieser Kasten wird dann Jahr fiir Jahr,
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vom 6. Lebensjahr des Kindes ab bis hinein ins hohe Lebensalter, angefiillt mit
allem moglichem, oft sehr niitzlichem Wissenskram. Eine solche Menge von Einzel-
heiten liegt dann schlieBlich in bester Ordnung wohl verstaut in den einzelnen
Fichern unseres Gehirn-Kastens, daB wir uns ohne eine besondere Kartei im Inhalt
nicht mehr zurechtfinden konnen. Diese Kartei ebenfalls bei unserem Bildungs-
streben noch anzulegen, vergessen wir nur zu oft! So sind wir moderne Menschen
«bereichert> mit einer Unmenge von Wissen: dies ist der Inhalt der gezeigten
Schrankficher! Die Kartei, die aber erst wirklich richtig lebendig die Auswertung
dieser Fiacher und Fachelchen zuldBt, ist unsere Seelenbildung, dieses GroBe, das
den gesamten Menschen wieder als Einheit sieht, nicht als Spezialisten!

Die Folge ist, der jugendliche Mensch verldBt die Schule. um bereits iiber-
miidet in das Wirtschaftsleben einzutreten. Diese geistige Ermiidung zeigt sich
in einer gewissen geistigen Arroganz genau so, wie in einer unentwickelten geistigen
Selbstandigkeit. Aber auch korperlich bringt das gegenwartige Schulsystem mit
seiner einseitigen Ausbildung dem Jugendlichen Nachteile. Die korperliche Ent-
wicklung der letzten Generation bleibt weit hinter der unserer Vorfahren
zuriick. Und doch wiirde das moderne Wirtschaftsleben mit seinen scharfen Nerven-
anforderungen besonders korperlich hochentwickelte Menschen brauchen!

VerldBt der Jugendliche die Schule, dann erfiillt ihn ein Fiebern und freudiges
Sehnen, selbstindig seine Arbeit leisten zu konnen. Der Schiiler wird zum Jung-
arbeiter! Dies ist eine feine psychologische Entwicklung, die ruckartig vor sich
geht. Verbunden ist sie in den meisten Fillen mit einer bestimmten Freude an
einem, im innersten Sehnen des Jugendlichen erhofften Beruf. Wie wichtig ist
daher, eine den Wiinschen des Jugendlichen entsprechende Lehrstelle zu finden.
Wirkliche Arbeitsfreude kann nur aus dem einem Menschen innetlich entsprechenden
Beruf geschopft werden.

Das moderne Wirtschafts- und Gesellschaftsleben nimmt darauf bedauerlicher-
weise nicht immer die geniigende Riicksicht. In vielen Féllen ist den Eltern iiber-
haupt unmoglich, eine geeignete Lehrstelle zu finden. Die Unpersonlichkeit der
groBen Unternehmungen erschwert das Suchen einer Lehrstelle, Zufall und Giinst-
lingswirtschaft treten in Erscheinung. Oft miissen aber auch die Eltern ihr volles
MaB von Schuld an einer falschen Berufswahl auf sich nehmen. Bequemlichkeit
oder mangelndes Interesse lassen nach einer Lehrstelle greifen, die zufillig in
der Nachbarschaft oder Verwandtschaft frei geworden ist, oder die ebenso zufallig
sonstwie in Erfahrung gebracht wurde. Wie viel Arbeitsunlust wird damit bereits
von Anfang an solchen Jungendlichen durch das torichte Alter eingeimpft.

Eine wichtige Aufgabe haben daher die &ffentlich eingerichteten Berufsbera-
tungsstellen zu erfiillen, nachdem die vorhandene Wirtschaftsform nicht mehr jeden
selbst seine erwiinschte Lehrstelle finden 14Bt. In den meisten Féllen weiB der
Jugendliche, welchen Beruf er ergreifen will. Doch so manchmal hat auch hier
die Berufsberatung die Aufgabe, erst Berufseignung und Fahigkeit des Jugendlichen
festzustellen. Andererseits muB die Berufsberatung auch die Berufswiinsche der
Jugendlichen auf ihre Durchfiihrbarkeit priifen. Die mangelnde Zahl geeigneter
Lehrstellen und die korperliche Beschaffenheit des Jugendlichen lassen oft Hinder-
nisse entstehen. Die Wirtschaftslage der Gegenwart darf aber keine moglicher-
weise verlorene Lehrjahre erlauben. Zwischen Wunsch und Méglichkeit hat daher
die Berufsberatung fiir jeden einzelnen Fall eine gerechte Losung zu suchen.

Nicht jedesmal kann die Berufsberatung ein befriedigendes Ergebnis finden,
das auch auf die geistige Einstellung des Jugendlichen Riicksicht nimmt. In vielen
Fillen haben die Eltern selbst dafiir kein Verstdndnis und bereiten Schwierigkeiten.
Ihre groBte Sorge ist, moglichst rasch eine Stellung fiir den Schulentlassenen zu
finden. Teilweise zwingt wohl wirtschaftliche Not dazu, doch so manchmal fehlt bei
den Eltern das personliche Interesse an der Berufsausbildung ihrer Kinder. Die
Berufstradition und der Gewerbestolz der Familie ist nur noch selten zu finden.
Die traditionslose und niichterne neue Wirtschaftsordnung hat sie abgelost. Wie
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soll heute der jugendliche Mensch von seinen Eltern eine tiefere Aufmunterung
in seiner Arbeit erwarten konnen, wenn diese von dem Beruf ihrer Kinder selbst
nichts mehr verstehen, ja iiberhaupt an jeder Arbeit interesselos voriibergehen?
Ein anderer Teil der modernen Familien ist von einem gewissen Standesgefiihl
befallen, das den Kindern von Anfang an die Wahl eines «nicht studierten» Berufes
verwehrt. Teilweise kann in solchen Familien ein Berufsverlangen der Kinder nach
«unstandesgemdBen» Berufen iiberhaupt nicht aufkommen, teilweise wird es dann
mit Gewalt von den tdrichten Eltern unterdriickt. Die psychologische Eigenart
der Berufswahl und die Berufsfreude wird einer toten Gesellschaftsnorm geopfert.

Fiir Lehrlinge im technischen Betrieb ist noch eine weitere Uberlegung not-
wendig. Der Gegensatz zwischen Meisterlehre und Fabriklehre taucht auf. Der
Meisterlehrling kann in dem ihn umgebenden Klein- oder Mittelbetrieb mehr Einzel-
arbeiten verrichten; er kann den Zusammenhang seiner Berufsarbeit leichter iiber-
blicken. Ein Nachteil haftet der Meisterlehre an: nicht jeder Meister wird auf
der Hohe neuzeitlicher technischer Einrichtungen sein. Der Lehrling kann deshalb
nicht stets samtliche Hilfsmittel und die modernen Arbeitsverfahren kennen lernen.
Der Industrielehrling ist ein Teil des Massenbetriebes unserer groBen Unterneh-
mungen. In vielen Féllen wird er in der spezialisierten Arbeiterausbildung stecken
bleiben, er bekommt den typischen Eindruck der unfertigen und nebensdchlichen
Menschenarbeit und wird daher nur zu leicht von ihrer scheinbaren Bedeutungs-
losigkeit gegeniiber der Maschinenarbeit erdriickt. Die mammonistische Wirtschafts-
einstellung wird daher auf den Fabriklehrling viel rascher abfirben, wie auf den
Meisterlehrling. Tatsache ist, der Fabriklehrling lernt zunéchst viel weniger berufs-
standisches Denken und Fiihlen, wie der Meisterlehrling.

Die feinste psychologische Einfiihlung in den jugendlichen Menschen wiirde
verlangen, auch diesen Unterschied zwischen Industrie- und Meisterlehre zu be-
achten. Je selbstdndiger und je feinfiihlender ein Schulentlassener ist, desto mehr
wird er sich fiir eine Meisterlehre eignen. Fiir den restlos technisch eingesteliten
und im Massengesetz bereits aufgegangenen jungen Menschen wird die Industrie-
lehre vorzuziehen sein. Heute ist in der Mehrzahl der Fille festzustellen, daB der
moderne Jugendliche von selbst die Fabriklehre zu wéhlen pflegt. Die groBere
personliche Freiheit nach Ende der Arbeitszeit, auch das oftmals ungebundene
Arbeiten in der Fabrik selbst sind die Reizpunkte. Die materialistische Berufs-
auffassung mit der scharfen Trennung von Arbeitszeit und Freizeit ist eine Tat-
sache, mit der heute gerechnet werden muB.

Zunichst hat der Jugendliche, der in die Wirtschaft eintritt, ein bestimmtes MaB
technischer oder kaufméannischer Fertigkeiten zu erlernen. Die Kenntnis der eigent-
lichen Arbeitsvorgidnge allein geniigt aber nicht! Die Arbeitserfahrung ist das Be-
deutsame. Auch ein «ausgelerntery Arbeiter oder kaufmidnnischer Angestellte ist
noch lange nicht mit seiner Berufsausbildung zu Ende gekommen. Dies wird bis
zum letzten wohl nie der Fall sein. Eine solche Arbeitserfahrung, die sich der
Jugendliche aneignen muB, wiirde von selbst zu einer bestimmten Selbstindigkeit
im Handeln, auch in der Arbeitseinteilung und Arbeitsbeherrschung fiihren. Be-
dauerlicherweise 14Bt jedoch die vorhandene Arbeitsgliederung in der modernen
Wirtschaft eine solche selbstindige Ubersicht nur ganz Wenige erringen. Die
Fabriklehre kann durch ihre weitldufige Arbeitsgliederung, die Meisterlehre durch
ihr technisch beengtes Arbeitsgebiet dem jugendlichen Menschen nicht mehr simt-
liche einschldgigen Berufsarbeiten vor Augen fiihren. Der Durchschnittslehrling
und jugendliche Arbeiter muB bereits durch das Arbeitssystem unselbstindig wer-
den. Verstirkt wird diese Tendenz oft auch durch die personliche Schwiche der
Altern im Betriebe, den Lehrling und jugendlichen Arbeiter nicht zu viel allein
handeln zu lassen, stets von Furcht erfiillt, diesen konnte eine Arbeit miBlingen.
Die Sorge um finanzielle Schaden hemmt die Schulungsmoglichkeit des Jugend-
lichen. Andererseits sind besonders die kleinen Meister nur zu gerne geneigt, den
Lehrling wenigstens in der ersten Zeit zu ganz anderen Arbeiten zu verwenden,
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wie nur zu den reinen Berufsarbeiten. Nur zu oft ist ein solcher Schulentlassener
zundchst mehr Hausdiener und Madchen fiir alles, wie Lehrling. Der eigentlichen
Berufsausbildung des Jugendlichen sind somit in der Wirtschaft mancherlei Hem-
mungen entgegengestellt, die nur mit dem festen Willen des Jugendlichen und auch
seines Lehrherrn iiberwunden werden konnen.

Die Lehrzeit hat aber noch ganz andere Aufgaben zu erfiillen, wie aus-
schlieBlich die berufsméBige Fertigkeit zu vermitteln. Ethische Werte liegen in
der Lehrzeit, die erzieherisch erfaBt sein wollen. Zunichst ist von groBer Bedeutung
der Zwang zur Ordnung, der in der richtig aufgefaBten Lehrzeit liegt. Der Freiheits-
drang des Jugendlichen, der sich gliicklich der Schulbank entwichen fiihlt, wird
plotzlich neu beschnitten. Der junge Mensch muB sich in eine neue Gemeinschaft
einfiigen, er lernt, auf die Eigenart seiner Mitmenschen Riicksicht zu nehmen.
Piinktliches Einhalten der Arbeitszeit, genaues Durchfithren der ihm iibertragenen
Arbeiten, und mogen diese noch so klein sein, stirken den Arbeitswillen und die
Arbeitsenergie des Jugendlichen. Der fiir die Erziehung des Lehrlings verantwort-
liche dltere Arbeiter oder Meister hat jedoch bedacht zu sein, daB dieser Ordnungs-
zwang nicht einer hohlen Schale ohne Kern gleicht. Er selbst muB denselben Ord-
nungsgeist besitzen und ihn als wesentliche Notwendigkeit seinem jugendlichen
Mitarbeiter empfinden lassen, er muBB vor allem mit gutem Beispiel vorangehen,
und darf nicht selbst die verlangte Ordnung ldcherlich machen.

Lernt der Jugendliche diese auch innerlich erfaBte Ordnung, dann entspringt
ihr ohne Schwierigkeiten auch der Drang zum sparsamen Arbeiten. Dieses ist
heute die unbedingte Voraussetzung fiir jeden modernen Betrieb. Sparsamkeit im
Materialverbrauch kann aber nicht durch duBere Kontrollmittel allein erzwungen
werden. Im Ordnungssinn vielmehr muB der Jugendliche die Sparsamkeit erlernen,
damit kann er nicht frith genug beginnen. Bedauerlicherweise wird nicht stets in
der Lehre von dieser Seite her das sparsame Arbeiten erstrebt. Besonders die
Industrielehrlinge haben nicht immer die besten Vorbilder an ihren Zlteren Mit-
arbeitern. Der GroBbetrieb 14Bt «fremde» Werte nicht gebiihrend schitzen!

Ganz eng beriihrt sich damit die Erziehung zur Ehrlichkeit. In der Gegen-
wart erwacht nur zu leicht die Neigung, gegeniiber fremdem oder offentlichem
Eigentum einen weniger genauen Ehrlichkeitsbegriff herauszubilden. Besonders der
Lehrling und jugendliche Arbeiter hat zu lernen, bei seiner Arbeit auch mit den
geringsten Materialmengen groBte Ehrlichkeit zu verbinden. Hier bietet die mam-
monistische Arbeitsauffassung groBe Versuchungen. Hat aber der Jugendliche ge-
lernt, in seiner Berufsarbeit bis ins letzte ehrlich zu sein, dann wird er auch die
Ehrlichkeit seiner Personlichkeit gefunden haben, die seinem ganzen Wesen und
Auftreten jenes Gerade und Aufrechte verleihen wird, das den ganzen Menschen
und seinen Charakter ausmacht.

Uberhaupt muB sich die Gegenwart wieder daran gewohnen, in der Lehrzeit,
in der Ausbildung des jugendlichen Arbeiters mehr zu sehen, wie nur die Hand-
fertigkeit eines bestimmten Berufes zu erlernen. Die Charakterausbildung muB in
den Jahren des jugendlichen Reifens vollendet werden, spdter ist das Versdumte
nur noch mit groBten Schwierigkeiten nachzuholen. Wie oft aber wird in der
Gegenwart versiumt, im Jugendlichen die sittlichen Grundsétze zu stirken und zu
befestigen. Das materialistische Denken hat nur zu oft bereits alles Positive ver-
wischt, so daB die Frucht so mancher modernen Lehre ein moralisch verdorbener
junger Mensch ist. Nicht der Jugendliche allein, sondern seine Umgebung, die ganze
Gesellschaft tragt daran ihre Schuld! Die materialistische Gegenwart pflegt jedoch
solche «Begleiterscheinungen» allerdings weniger ernst zu nehmen und vergiBt,
daB von der moralischen Gesundung unserer Jugend die Moral des nichsten Ge-
schlechtes unseres Volkes abhidngt.

In den ersten Jahren der Berufsausbildung miissen deshalb ganze Personlich-
keiten heranreifen, beruflich und sittlich tadellose Charaktere. Dieser Bildungs-
aufgabe sind allerdings so viele, deren Obhut ein Jugendlicher unterstellt ist, nicht
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der Eltern geweckt werden, bei einer riicksichtslosen Ausbeutung der kindlichen
Arbeitskraft wird aber nur Abneigung und Zwangsgefiihl geschaffen.

Demselben verderblichen EinfluB mammonistischen Gewinnstrebens entspringt
die Lehrlingsziichterei. Den Lehrlingen wird nur eine geringe, manchmal iiberhaupt
keine Entschadigung fiir ihre Arbeitsleistung bezahlt. Die Spezialisierung der ein-
zelnen Arbeitsleistungen erlaubt jedoch, bereits nach kurzer Zeit auch einen Lehr-
ling voll beschaftigen zu konnen. Lehrlingsarbeit ist aber billiger als die hoher
bezahlte Arbeitsleistung dlterer Arbeiter und Angestellter. So mancher Betrieb
arbeitet daher in dem Streben nach moglichst billigen Arbeitskriften mehr mit
Lehrlingen als mit Ausgelernten. Wohl versuchen auch hier gesetzliche Vorschriften
einzugreifen, der Erfolg ist jedoch oftmals duBerst gering. Fiir den einzelnen Be-
trieb mag tatsdchlich eine Kostenminderung durch derartig niedrig bezahlte Lehr-
lingsarbeit voriibergehend erreicht werden. Wirtschaftlich und auch menschlich
sind jedoch damit schwere Nachteile verbunden. Jeder Lehrmeister muB3 die Ver-
antwortung fiir den bei ihm beschaftigten Menschen vor seiner Branche und der
Allgemeinheit iibernehmen. Eine zu groBe Zahl von Lehrlingen kann ein Uber-
angebot gelernter Arbeiter hervorrufen und dadurch schwere Storungen herbei-
fithren. Menschlich unverantwortlich ist, Jugendliche, solange sie billig arbeiten,
zu beschéftigen und sie dann nach Ende ihrer Lehrzeit zu entlassen. Wirtschaft-
liche Depressionen konnen wohl voriibergehend zu solchen MaBnahmen zwingen.
Regelerscheinungen sind jedoch ein Zeichen mangelnden menschlichen Verstdnd-
nisses. SchlieBlich muB sich ein solches Verhalten auch an dem betreffenden Be-
trieb selbst rachen. Im Jugendlichen kann kein Betriebsgeist, keine innerliche Ver-
bundenheit mit seiner Arbeitsstdtte erwachsen, wenn ihm die drohende Entlassung
mit dem Ende seiner Lehrzeit als sicheres Schicksal durch die im Laufe seiner Lehr-
jahre erlebten Erfahrungen zur GewiBheit geworden ist.

Eine bestimmte Sicherheit gibt dem Lehrherrn und dem Lehrling der AbschluB
eines Lehrvertrages. Dieser ist in sehr vielen Fillen durch die Wirtschaftsverbande
oder Innungen aufgestellt und geregelt. Das beiderseitige Vertragsverhaltnis schafft
fiir Lehrling und Lehrherrn Pflichten und Rechte. Fiir den Lehrling wird der Ver-
trag abgeschlossen durch die Eltern oder den gesetzlichen Vormund. An sich ge-
niigt auch der miindliche AbschluB fiir das Entstehen des Vertragsverhiltnisses.
Vorzuziehen ist jedoch der schriftliche VertragsabschluB, um bei etwaigen Streitig-
keiten iiber das Lehrverhiltnis keine Unklarheiten zu lassen. Bedauerlich ist, daB
so mancher Lehrherr sich weigert, einen schriftlichen Lehrvertrag abzuschlieBen.
Dadurch wird von Anfang an ein gewisses MiBtrauen zwischen ihn und seinen
Lehrling gelegt.

Der Umfang der Lehrzeit schwankt zwischen drei und vier Jahren. Die tégliche
Arbeitszeit und der Umfang der Pausen ist bereits durch die gesetzlichen Rahmen-
vorschriften geregelt. Einzelne Wirtschaftszweige kennen auBerdem eine besondere
Regelung der fiir die Aufrdumarbeiten notwendigen Arbeitszeit. Teilweise wird
sie nicht in die allgemeine Tagesarbeit eingerechnet. Oftmals gelten die ersten
Monate der Lehrzeit als Probezeit, innerhalb der oder an deren Ende der Lehr-
vertrag von beiden Seiten ohne weiteres aufgehoben werden kann. Dadurch soll
dem Lehrherrn eine Beobachtungsfrist iiber die Eignung des Lehrlings gegeben
werden, aber auch dem Lehrling die Gelegenheit, sich iiber seinen Lebensberuf
durch praktische Eindriicke klar zu werden.

Wihrend der Lehrzeit erhélt der Lehrling eine Vergiitung, auch Taschengeld
oder Lohnung genannt. Wenn in einem Wirtschaftsverbande ein Tarifvertrag ab-
geschlossen ist, dann regelt dieser auch die Lehrlingsvergiitung. Sonst wird sie
besonders im Lehrvertrag vereinbart. Der geringere Lehrlingsverdienst gegeniiber
dem Einkommen ilterer Arbeiter und Angestellten ist durch die noch nicht so
groBe Arbeitsleistung der Jugendlichen erkldrlich, auch aus erzieherischen Griinden
anzuerkennen. Bei mancher Lehrstelle, mit der Verpflegung und Unterkunft im
Hause des Lehrherrn verbunden ist, ist von den Eltern des Lehrlings an den Lehr-
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herrn ein Kostgeld zu zahlen. Fiir solche Lehrverhdltnisse sieht oftmals bereits
der Lehrvertrag den Umfang der Leistungen vor, zu denen der Lehrherr ver-
pflichtet ist. Die Zahl der Mahlzeiten, die Lage und Ausstattung des Zimmers
werden im MindestausmaB bestimmt. Umstritten ist, wie weit der Lehrherr fiir
einen solchen in Kost und Unterkunft genommenen Lehrling auch auBerhalb der
reinen Arbeitszeit verantwortlich ist, wie weit die Erziehungspflicht der Eltern auf
den Lehrherrn iibergeht. Die materialistische Lebensbetrachtung mit ihrer iiber-
triebenen Betonung der personlichen Freiheit des einzelnen Menschen, selbst des
Jugendlichen, hat hier ihre unliebsamen Erscheinungen gezeitigt.

Noch wenig Riicksicht auf die Art der Jugendarbeit nimmt vielfach die Re-
gelung des Urlaubs. Entweder erhélt heute ein Lehrling oder Jugendlicher iiber-
haupt keinen Urlaub, oder nur einen solchen von wenigen Tagen. Dagegen steigt
der Urlaub mit zunehmendem Alter. Diese Regelung ist der Leistungsvergiitung
entsprungen. Je mehr Nutzen der Betrieb erwarten kann, desto linger wird die
bezahlte Urlaubszeit. Fiir den jugendlichen Korper ist jedoch diese Regelung wenig
giinstig. Der Lehrling oder jugendliche Arbeiter wird der Schule weggenommen,
in der er seine regelmiBigen Freizeiten gehabt hat. Plotzlich lastet aber auf ihm
die lange, tagliche Berufsarbeit, die bei gewerblichen Lehrlingen und jungen Fabrik-
arbeitern auch mit kérperlichen Anstrengungen verbunden ist. In der Regel fallen
aber diese ersten harten Ubergangsjahre in das Entwicklungsalter des jugendlichen
Korpers, in dem sowieso die Zeit des Reifens die gesamte Kraft des Jugendlichen
verbraucht. In diesen, fiir das spitere Mannes- oder Frauenalter so wichtigen
Jahren sollte daher der Urlaub des Jugendlichen entsprechend den korperlichen
Bediirfnissen linger sein. Forderungen nach einem 14-tdgigen Lehrlingsurlaub sind
schon von mancher Seite erhoben, teilweise erfreulicherweise auch bereits verwirk-
licht. Zu fragen ist jedoch, ob ein solch langer Urlaub ganz bezahlt werden oder
teilweise als unbezahlter Urlaub gewzhrt werden soll. Die Antwort wird nicht von
sozialethischen, sondern von Rentabilititsmomenten bestimmt werden. Nicht jeder
Betrieb wird zu allen Zeiten solch lange bezahlte Urlaube fiir sdmtliche Lehrlinge
und jugendliche Arbeiter tragen konnen. Andererseits darf auch der Nachteil eines
unbezahlten Urlaubs nicht unbeachtet bleiben. So manche, finanziell bedridngte
Eltern, die auch auf das geringe Lehrlings- und Arbeitsverdienst ihrer Kinder an-
gewiesen sind, wiirden wohl einen ldngeren unbezahlten Urlaub nicht besonders
begriiBen, ja vielleicht ihre Kinder veranlassen, freiwillig auf einen Teil des Urlaubs
zu verzichten.

Wesentliche Voraussetzung fiir eine ersprieBliche Lehre ist das planmiBige
Ausbilden des Lehrlings. In kleineren Betrieben besteht an sich die Wahrscheinlich-
keit, daB der Lehrling wihrend seiner mehrjdhrigen Lehrzeit simtliche bei seinem
Meister vorkommenden Arbeiten lernen wird. Der Lehrling im GroBbetrieb, mag
dies in der Fabrikwerkstatt oder im kaufménnischen Bureau sein, wird dagegen
nicht von selbst zu samtlichen Arbeiten kommen konnen. Hier muB planmaBig fiir
die Ausbildungszeit ein Lehrplan aufgestellt werden, der fiir die einzelnen Ab-
teilungen die Zeit der Lehrausbildung festlegt. Auch innerhalb der einzelnen Ab-
teilungen muB der Lehrling planmédBig beschéftigt werden. Aus dem Lehrling darf
nicht durch méglichst lange Beschiftigung an derselben Stelle ein méglichst groBer
Nutzen fiir den Betrieb herausgezogen werden, sondern dem Jugendlichen ist die
Gesamtheit seines beruflichen Arbeitsfeldes zu zeigen. Bedauerlicherweise striuben
sich oft auch dltere Arbeiter und Betriebsmeister, mit Lehrlingen viel zusammen-
zuarbeiten, da sie sich in der Ausniitzung des Akkordverdienstes behindert fiihlen.
Mammonstreben verdringt Menschenbildung! Fiir den Betrieb hat das planmiBige
Regeln der Lehrzeit den Vorteil, daB jede Teilwerkstdtte genau weiB, wann und
wieweit sie mit Lehrlingsleistungen rechnen kann. GroBbetriebe mit vielen Lehr-
lingen konnen damit periodenweise ganze Lehrlingsgruppen zwischen den Werk-
stitten verschieben. ZweckmiBig ist, dem Lehrling bereits zu Beginn seiner Lehr-
zeit den fiir ihn vorgesehenen Ausbildungsplan bekanntzugeben. Dadurch wird
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sein Vertrauen zu seinem Lehrherrn gestirkt, er weiB, daB fiir seine Ausbildung
und fiir ihn gesorgt ist. Auch wenn der Lehrplan dem Jugendlichen mitgeteilt
ist, kann der Betrieb fiir dringende Fille von der urspriinglich vorgesehenen Re-
gelung abweichen. Die unbedingt notwendige Geschmeidigkeit in der Arbeits-
einteilung bleibt somit erhalten.

Viele GroBbetriebe gehen in der Ausbildung ihrer Lehrlinge so weit, diese in
den ersten Lehrjahren iiberhaupt aus dem allgemeinen Betrieb herauszuziehen. Sie
richten besondere Lehrwerkstdtten ein, in denen den Lehrlingen leichter die ge-
samte Arbeitsfolge ihres Berufes gezeigt werden kann. Geniigend Beispiele be-
weisen, daB solche Lehrwerkstatten auch finanziell vollstindig selbstindig arbeiten
konnen, somit nicht als ZuschuBbetriebe das Werk belasten. Die Kosten der Lehr-
werkstatten lassen sich bei richtiger Organisation durch die erzielte Leistung decken.
Die Lehrwerkstdtte unterscheidet sich von den sonstigen Werkstitten nur durch
das Arbeitstempo und das Zuteilen moglichst in sich geschlossener Arbeitsvorginge.
In den Lehrwerkstédtten lernen die Lehrlinge unter Leitung besonders dafiir aus-
gewdhlter, zuverldssiger, dlterer Arbeiter und Meister sémtliche Handgriffe und Fertig-
keiten ihres Berufes, lernen aber auch, bereits selbstindig kleinere Arbeiten unter
eigener Verantwortung auszufithren. Damit wird den Fabriklehrlingen der Vorteil
der Meisterlehre verschafft. Die neuzeitliche technische Einrichtung einer Lehr-
werkstiatte gewdhrleistet aber gleichzeitig auch den Vorteil der Industrielehre.

Vorteilhaft erweisen sich sehr oft die Lehrkameradschaften. Die einer Lehr-
werkstatt zugeteilten Lehrlinge wechseln nicht rasch ihre Arbeitspldtze, sondern
bleiben fiir ldngere Zeit in den einmal geschafienen Lehrlingsgruppen vereinigt.
Die Gruppen haben gemeinsam ihre Arbeit zu leisten, werden im Lehrplan einheit-
lich behandelt, haben denselben Gruppenfiihrer. Von selbst entwickelt sich aus
der reinen Arbeitsverbundenheit ein menschliches Naherkommen der in einer solchen
Gruppe vereinigten Lehrlinge. Das gewonnene Kameradschaftsgefiihl bindet aber
wieder an die Arbeitsstdtte. Darauf zu achten ist, moglichst Lehrlinge gleichen
Alters und gleicher Geistesfahigkeit zu vereinigen. Dadurch 14Bt sich die Leistungs-
fahigkeit einer solchen Lehrlingskameradschaft steigern, ihr gegenseitiges Verant-
wortungsbewuBtsein erhohen.

Nicht mehr schwer ist, mit solchen Lehrwerkstitten eigene Werkschulen zu
verbinden. Eine solche Einrichtung eignet sich jedoch nur fiir GroBbetriebe. Durch
eigene Werkschulen 14Bt sich die praktische Ausbildung der Lehrlinge in den Lehr-
werkstitten direkt mit dem ergdnzenden Schulunterricht vereinigen. Die Werk-
schule kann auch mit der zeitlichen Festlegung des Unterrichts auf die Bediirfnisse
des Werkes Riicksicht nehmen. Die Lehrlinge werden nach ihrem Alter und Fach-
gebiet gruppenweise, bezw. die geschlossenen Lehrkameradschaften in die einzelnen
Kurse entsendet. Auch der Unterrichtsplan, der wohl in seiner Gesamtheit den
jweiligen Vorschriften des Unterrichtsministeriums entsprechen muB, kann den
Besonderheiten des Werkes angepaBt sein. Als Fachlehrer konnen Angehorige des
Werkes genommen werden, die den sonst verlangten Anforderungen fiir einen Fach-
lehrer entsprechen. Die genaue Werkkenntnis eines solchen Lehrers erleichtert
diesem aber auch wieder seinen Unterricht.

Andere groBe Unternehmungen vereinbaren mit den oOrtlichen Fachschulen,
daB ihre Lehrlinge in besondere Fachklassen zusammengefaBt werden. Auch damit
kann der Unterricht entsprechend den Bediirfnissen des Werkes zeitlich gelegt
und den Sonderwiinschen angepaBt werden. Der Kontakt zwischen Lehrer und
Werk 148t sich durch 6fteren Betriebsbesuch und durch enges Zusammenarbeiten
zwischen Betriebs- und Schulleitung erreichen. So manches Werk leistet auch
finanzielle Beihilfen zum Ausstatten ihrer Fachklassen mit den notwendigen Unter-
richtsapparaten. Der Vorteil solcher geschlossener Werkklassen fiir das Unter-
nehmen liegt in der geringeren Storung der laufenden Arbeit durch den Schulbesuch
der Lehrlinge.
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Durch den Fachunterricht soll die praktische Ausbildung des Lehrlings im
Betrieb theoretisch ergidnzt werden. Die einzelnen Arbeiter und Angestellten konnen
nicht stets selbst die notwendigen Erkldrungen fiir den Zusammenhang und den
Grund der einzelnen Arbeiten geben. Teilweise fehlt das dazu notige Wissen, dazu
aber auch die notwendige Zeit. Die moderne Lehre wire ohne den erginzenden
Fachunterricht nur ein Stiickwerk. Daher besteht fiir sdmtliche Jugendliche der
Fortbildungsschulzwang, auch fiir Lehrlinge mit sechs Klassen Mittelschule. Die
GroBstddte sind schon ldngst dazu iibergegangen, den Fachschulunterricht zu
spezialisieren. Fiir die einzelnen Berufskreise werden Klassen gebildet, nach Bedarf
und Wunsch auch Sonderklassen fiir die einzelnen Werke. Die Sachkenntnis der
Lehrer an solchen Fachschulen kann groBer sein wie die der Lehrer an gemein-
samen Fortbildungsschulen, in denen die Jugendlichen sdmtlicher Berufskreise zu-
sammengefaBt sind. Solche Fortbildungsschulen sind die Unterrichtsform kleinerer
Stiddte und Gemeinden, bei denen die geringe Zahl der Lehrlinge keine Unterrichts-
spezialisierung erlaubt. In den allgemeinen Fortbildungsschulen der groBen Stidte
dagegen werden nur noch die ungelernten Arbeiter unterrichtet, die fiir keine Fach-
schule in Betracht kommen.

Mittlere Werke, die nicht in GroBstddten liegen, arbeiten oftmals zweckmiBig
mit solchen Fortbildungs- und Fachschulen zusammen, wenn fiir ihre Lehrlinge
keine eigene Werkschule in Betracht kommt. Durch finanzielle Beihilfen, Unter-
stiitzung mit Unterrichtsgegenstinden und Fachapparaten kann dadurch bereits
auch fiir eine geringere Anzahl von Lehrlingen eine Fachklasse und damit ein
Fachunterricht eingerichtet werden. In gleicher Weise konnen mehrere Kleinbetriebe
desselben Platzes oder der niheren Umgebung zusammenarbeiten und fiir ihre
Lehrlinge einen Fachunterricht an der gemeindlichen Fortbildungsschule ermoglichen.

Der Unterricht in den Fach- und Fortbildungsschulen soll neben der speziellen
Berufsausbildung der Jugendlichen auch deren Allgemeinbildung férdern. In den
Unterrichtsplan sind daher auch die allgemeinen Facher, wie Deutsch, Biirgerkunde,
Geographie, Turnen, in einzelnen Staaten auch Religion aufgenommen. Fiir weib-
liche Lehrlinge und jugendliche Arbeiterinnen ist besonders auch die Vorbereitung
auf den kiinftigen Haushalt und die Familie wichtig. Durch die Berufsarbeit wird
das junge Médchen seinen eigentlichen Menschheitsaufgaben entwohnt, wenn nicht
eine verniinftige Familienentziehung den Nachteil auszugleichen versucht. Die Fach-
und Fortbildungsschule hat hier eine wichtige Ergidnzungsarbeit zu leisten.

Neben den Fachschulen geben auch die freiwilligen Abendkurse, die von den
Stddten, Gewerkschaften, und sonstigen Vereinigungen unterhalten werden, den
Lehrlingen und Jugendlichen die Méglichkeit, sich weiterzubilden. Auch verschiedene
Betriebe bieten im Rahmen der von ihnen veranstalteten Vortrage Gelegenheit dazu.

Psychologisch wichtig ist, daB fiir den Jugendlichen die Zusammengehdorigkeit
zwischen Werk und Schule bewuBt betont wird. Der Meister oder Bureauvorsteher,
der Betriebs- und Personalleiter haben sich um den Schulbesuch und den Fort-
schritt des Lehrlings zu kiimmern. Die Unterschrift des Vorgesetzten auf dem
Schulzeugnis allein geniigt nicht. Der Lehrling muB stets fiihlen, daB sein Lehrherr
Interesse an seinen Schulangelegenheiten hat, daB er auch in seinem regelmdBigen
Schulbesuch iiberwacht wird. Zusammenarbeiten mit der Schulleitung und kurze
personliche Fragen bei dem Lehrling schaffen diesen Kontakt, der fiir das Werk
und fiir den Jugendlichen viele Vorteile bringt.

Auch sonst muB der Lehrling in seinem Ehrgeiz angestachelt werden. Schiiler-
arbeiten regen bereits wihrend des Unterrichts zum Wettkampf an, Lehrlings-
ausstellungen zeigen oft recht beachtliche Leistungen der Schiiler. Auf die ge-
werblichen Lehrlinge hat auch die Gesellenpriifung einen erzieherischen EinfluB.
Zu bedauern ist, daB fiir die kaufmédnnischen Lehrlinge nicht ein dhnlicher AbschluB
ihrer Lehrzeit besteht. Auch der Lehrherr hat ein Interesse an einer guten Gesellen-
arbeit seiner Lehrlinge, da ja seine Fahigkeit als Lehrmeister und die Eignung seines
Betriebes damit ebenfalls erwiesen wird. Mancher Unternehmer glaubt, aus Furcht
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vor Material- und Zeitverlusten seinen Lehrlingen das Anfertigen eines Gesellen-
stiickes verwehren zu miissen. Dies ist eine kleinliche Geisteseinstellung, geboren
aus mammonistischem Denken! Das willige Eingehen des Lehrherrn auf die fiir
den Ehrgeiz des Lehrlings so bedeutsame Gesellenarbeit, seine Anteilnahme und
Forderung starkt im Lehrling das Zusammengehorigkeitsgefiihl mit seiner Arbeits-
stitte, das sich fiir den Betrieb auch bei den sonstigen Arbeiten giinstig auswirken
wird. Mancher Betrieb geht mit der Forderung solcher Gesellenarbeiten so weit,
den Lehrlingen fiir diesen Zweck auch auBerhalb der eigentlichen Arbeitszeit die
Werkstattraume und ihre Einrichtung zur Verfiigung zu stellen. Allerdings ent-
spricht nicht dieser Einstellung, wenn das Arbeiten an dem Gesellenstiick den Lehr-
lingen wihrend der Arbeitszeit untersagt ist und ihnen dafiir die Abendstunden
zugewiesen werden. Dies erzeugt psychologische Hemmungen im Lehrling, auBer-
dem ist seine Leistungsfahigkeit nach der sonstigen Tagesarbeit bereits gesunken.

So mancher GroBbetrieb veranstaltet auch unter seinen eigenen Lehrlingen
Wettarbeiten, die meistens mit einer Werkausstellung und Preisverteilung ver-
bunden sind. Auch die Gewerkschaften und Berufsverbiande haben solche Wett-
kampfe als dauernde Einrichtung ausgebildet, besonders auch fiir die kaufménnischen
Lehrlinge, fiir die keine AbschluBarbeit ihrer Lehrzeit besteht.

Wichtig ist, daB die Betriebe mehr wie bisher auf das Ende der Lehrzeit ein-
gehen. Bei dem fehlenden Kontakt zwischen Lehrling und Leitung endet fiir die
meisten Lehrlinge ihre Lehrzeit in der Gegenwart sang- und klanglos. Selbst die
Eltern des Lehrlings haben oftmals kein nédheres Interesse mehr. Die Tatsache
wird zur Kenntnis genommen und man freut sich in echt mammonistischer Ein-
stellung nur des in Zukunft hoherern Verdienstes. Das Ende der Lehrzeit bedeutet
jedoch fiir den Lehrling den Beginn eines neuen Abschnittes in seinem Berufsleben,
der ihm eine ganz neue Wertung verleiht. Ein kleines Werkfest, eine Feier im
Kreise der Familie oder des Berufsverbandes 14Bt den Jugendlichen erst richtig
die Bedeutung dieses Augenblickes fiihlen und ihm die Freude daran und damit auch
an seinem Beruf weiter mehren. Mit Kleinem 14Bt sich hier GroBes erreichen!
Der Mensch wird wieder gewertet!

Erfreuliche Beispiele zeigen, daB auch sonst vereinzelt die Werke fiir ihre
Lehrlinge sorgen. Nicht die Leistung des Lehrlings muB fiir den Betrieb ausgeniitzt
werden, sondern dessen ganzes personliche Interesse hat an «seine» Arbeitsstitte
gelenkt zu sein. So wird im Rahmen des Werksportes besonders auch der Lehr-
lingssport gepflegt. GroBe Werke haben wochentliche Turn- und Spielstunden in
ihren Lehrplan eingestellt und als Arbeitszeit berechnet. Sportliche Wettkdmpfe
zwischen den Lehrlingen der einzelnen Betriebsabteilungen oder benachbarter
Werke kommn dem gegenwirtigen Sportwillen entgegen. In gleicher Weise sorgen
die sonstigen Geselligkeitsveranstaltungen mancher Werke fiir den Zusammenhalt
zwischen Mensch und Arbeitsstidtte, wie Werkorchester, Lehrlingsgesangsabteilun-
gen, Werkbiichereien usw. Nicht dem Gimpelfang dienen solche Einrichtungen, wie
der Argwohn manchmal anzunehmen glaubt, sondern der menschlichen Betonung
der Arbeit.

All diese Bestrebungen sollen im GroBbetrieb den Lehrling auch personlich mit
seiner Arbeitsstitte, mit seinem Werk in Beriihrung bringen. Je kleiner der Betrieb
ist, desto weniger sind solche organisatorische Einrichtungen dazu notwendig, hier
wird viel besser der personliche Kontakt zwischen Lehrherrn und Lehrling, das
personliche Eingehen auf die Menschennatur des Lehrlings wirken kdonnen. Be-
dauerlich ist, daB dies aus niichternem Materialismus heraus auch in kleinen Be-
trieben und selbst bei Meisterlehren nicht zu oft zu finden ist. Die Gegenwart
will nur zu gerne im Lehrling nur eine Arbeitskraft sehen, die sich zahlenmaBig in
der Lohnsumme oder Monatsvergiitung niederschlagt.

Wie wichtig ist aber, daB das Lehrverhiltnis, das ganze Arbeitsverhiltnis des
Jugendlichen nicht ausschlieBlich von jener niichternen Seite des mammonistischen
Wirtschaftsjagens her betrachtet wird. Die heranwachsende Jugend mit ihrem
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menschlichen Fiihlen und Sehnen ist auch im Werkkleide des Alltags zu beachten,
die Jugend ist die Zukunft unseres Volkes. Der Lehrling und der jugendliche Ar-
beiter braucht nicht in miBverstandener Gefiihlsduselei der verhitschelte Mittel-
punkt des Werkes oder der Wirtschaft zu werden, dafiir sorgt schon die rauhe
Wirklichkeit. Der Jugendliche muB aber auch von der Wirtschaft als Mensch, als
entwicklungsfihiger Mensch beachtet und gewiirdigt werden.

Eine frohe und arbeitsfreudige Jugend von heute wird die Menschheitswerte
fiir das Morgen schaffen. Moge eine vom Materialismus freie Gegenwart dafiir
sorgen, daB das Lied einer neuen Jugend fiir alle gelten moge: :

Wir sind jung, die Welt steht offen, o du weite, schone Welt.
Unser Sehnen, unser Hoffen zieht hinaus in Wald wund Feld.

Bruder, laB den Kopf micht hdngen, kannst ja micht die Sterme seh’n;
Aufwirts blicken, vorwdrts dringen, wir sind jung, und das ist schon.
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Arbeit und Leitung.

Ich glaube, daB das Wort «Alles, was Ihr wollt, das Euch die anderen tum, solltet auch
Ihr ihnen tun», ebensosehr ein gesundes Geschaftsprinzip als eine gute Religion ist;
daB3 die Anwendung richtiger Grundsdtze stets auf die Beziehungen einwirkt, daB «der
Buchstabe totet, aber der Geist lebendig machty, daB die Form wvéllig nebensdichlich,
dagegen die Haltung und der Geist duBerst wichtig sind;
unG dals nur in dem MaBe, als alle an der Industrie beteiligten Kreise durch den Geist
des fair play, der Gerechitighkeit fir alle wnd der Briiderlichkeit dwrchdrungen sind,
irgend ein Plan, der schlieBlich zur Anwendung gelangt, erfolgreich sein kann.

J. D. Rockefeller jun.

Diese Worte eines bekannten Industrie- und Finanzmannes zeigen ein Ver-
héltnis zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer eines Betriebes auf, das immer
mehr Anwendung finden muB. Die Leistungsfahigkeit eines Unternehmens hiangt
im wesentlichen von dem reibungslosen Zusammenarbeiten der Belegschaft und
Werkleitung ab. Nicht durch einen toten Befehlsapparat, der automatenmaBig be-
stimmte Handgriffe erreichen 14Bt, ist eine wirklich lebendige Betriebsleistung zu
erzielen. Wie die Leitung des Unternehmens mit Liebe und innerem Erleben ihre
Anordnungen fiir das duBere und innere Arbeiten der Unternehmung trifft, so
miissen auch die Arbeiter und Angestellten mit Freude die Ausfiihrung iibernehmen
konnen und wollen. In diesem Sinne gibt es dann keine soziale Spannung zwischen
Arbeitnehmer und Arbeitgeber, beide sind Mitarbeiter derselben Werkleistung.

Doch ist dieses Verstindnis fiir ein vertrauensvolles, gegenseitiges Zusammen-
arbeiten bedauerlicherweise heute nicht immer zu finden. Das deutsche Betriebs-
rategesetz hatte diesen Gedanken verwirklichen lassen konnen, wenn der Wille
dazu auf beiden Seiten vorhanden gewesen wire. Der eigentliche Sinn dieses Ge-
setzes ist, die Verantwortung fiir die Geschicke des Unternehmens in jedem Ar-
beiter und Angestellten zu legen, ihm auch entsprechende Rechte, aber auch ent-
sprechende Pflichten gegeniiber «seinem» Werk zu verleihen. Durch die so ge-
meinsame Sorge sdmtlicher Mitarbeiter um das Gedeihen der eigenen Arbeitsstétte
wire tatsdchlich eine Werkgemeinschaft zu erzielen, die Arbeiter und Angestellte
und die Leitung zusammenschweiBen wiirde.

Die Wirklichkeit zeigte jedoch eine andere Erfahrung. Anstatt diese positive
Werkgemeinschaft zu schaffen, hat das deutsche Betriebsrdtegesetz zundchst nur
die Gegensitze verschirft. Die Arbeitnehmer glaubten in ersier Linie mit ihm ihre
sozialpolitischen, aber auch staatspolitischen Ziele erreichen zu konnen. Die Ar-
beiter-, Angestellten- und Betriebsrate wurden daher keine mitarbeitenden Organe
des Werkes, sondern Kampfzentren gegen die Leitung des Unternehmens. Infolge-
dessen muBte diese in eine ablehnende, ja sogar in eine abwehrende Stellung
gedrdngt werden, auch dort, wo zunédchst der Verstindigungswille zu finden war.
Das in seinem organischen Aufbau nicht liickenlose Gesetz gab genug Handhaben,
um die gedachte Mitarbeit der Belegschaft wieder auszuschalten. Zudem hatte die
Arbeitnehmerschaft aus eigenem: Verschulden selbst darauf verzichtet, ihre Rechte
durchzusetzen. In ihrem politischen Kampfwillen versiumte sie die geniigende
wirtschaftliche Schulung, um auch tatsdchlich ihre Mitverantwortung erfiillen zu
konnen. Ihr wirtschaftliches Wissen war zu gering. All diese Ursachen lieBen die
praktischen Auswirkungen des so interessanten Versuches des deutschen Betriebs-
ritegesetzes weit von dem gesetzgeberischen Willen abweichen. Das Betriebs-
ritegesetz schlummert heute, die gewihlten Betriebsrite fiihren nach Aufgabe ihrer
ersten kidmpferischen Einstellung heute ein geruhsames Dasein, ohne irgendwelchen
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praktischen EinfluB auf die Geschicke des Unternehmens im wesentlichen ausiiben
zu konnen.

Beide Teile, Arbeitnehmer und Arbeitgeber, tragen Schuld daran, daB der
Gedanke einer echten, beiderseitigen verantwortungsbewuBten Werkgemeinschaft
nicht verwirklicht werden konnte. Auf beiden Seiten fehlte damals und fehlt heute
das psychologische Verstidndnis dafiir; ein lehrreiches Beispiel, daB dieses bereits
vor irgend einem gesetzgeberischen Akt zunichst geweckt sein muB. Solange aber
die Mehrzahl der Arbeitnehmer und Arbeitgeber von materialistischem Denken
erfiillt sind, solange sie sich dem Mammonismus der gegenwdrtigen Wirtschaft
verschrieben haben, wird sich jedoch dieses psychologische gegenseitige Verstdndnis
in weitem Umfange nicht erzielen lassen.

Doch wie sieht das Arbeitsverhiltnis fiir den &lteren Arbeiter oder Angestellten
heute aus? Ein individueller Arbeitsvertrag wird selten abgeschlossen. Statt dessen
haben die Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbidnde allgemeine Tarifvertrdage, soge-
nannte Manteltarife ausgearbeitet, die in groBen Ziigen das gesamte Arbeitsverhaltnis
regeln. Wird ein neuer Arbeiter oder Angestellter in einem Unternehmen benotigt,
so wird er zu den Bedingungen des allgemein fiir das Unternehmen geltenden
Tarifvertrages eingestellt. Nur fiir hohere technische und kaufménnische Beamte
und fiir die Leiter der Betriebsabteilungen und Werke sind noch individuelle Arbeits-
vertrage iiblich.

Der Manteltarif eines Wirtschaftsgebietes oder einer Wirtschaftsgruppe regelt
die allgemeinen Arbeitsverhdltnisse samtlicher beschéftigten Arbeiter oder Ange-
stellten. Die Lohn- und Gehaltseinstufungen werden nach groBen Gruppen ein-
heitlich geregelt, besondere Merkmale fiir die Beschéftigungsart und ihre Bezahlung
bestimmt. Die fiir die Einstellung und Kiindigung notwendigen Einzelheiten, der
Rechtsanspruch auf bezahlten Urlaub, seine Linge, die Gestaltung und Lénge der
taglichen Arbeitszeit, die Beendigung des Arbeitsverhéltnisses in Krankheitsfillen,
die Verwertung von Erfindungen der Werkangehorigen und ihre Entschiddigung
durch den Betrieb usw. seien die in diesem Zusammenhang hauptsichlichst er-
wihnten Punkte. Die Ausfiihrlichkeit des Tarifvertrages geht oft noch viel weiter,
sie ist fiir die einzelnen Wirtschaftszweige und -Gebiete verschieden.

Bedeutsam ist die Friedenspflicht, die der Tarifvertrag als wesentlichen Be-
standteil enthélt. Arbeitnehmer und Arbeitgeber verpflichten sich gegenseitig, so-
lange der Manteltarif Geltung besitzt, keinerlei KampfmaBnahmen zu treffen, um
die Bedingungen des Manteltarifes zu dndern. Dies kann nur durch gegenseitiges,
erneutes Verhandeln geschehen. Bei einem Friedensbruch seitens des einen Ver-
tagspartners erlischt automatisch auch die Bindung des anderen Teiles an den
abgeschlossenen Tarifvertrag.

Vorteilhaft wirkt sich der Tarifvertrag fiir das Unternehmen durch die einheit-
liche Regelung der Arbeitsverhdltnisse aus. Damit wird eine gewisse Stabilitdt
gewihrleistet. Doch eng damit verbunden ist ein Nachteil: Diese notwendige
GleichmiBigkeit verleitet nur zu leicht zu einer Gleichférmigmacherei des Arbeits-
verhédltnisses der ganzen Belegschaft. Der einzelne Arbeiter oder Angestellte ver-
liert seine personliche Eigenart, er wird schematisch nach den Regeln des Mantel-
tarifs eingestellt und behandelt. Besonders in GroBbetrieben mit ihrer Vielzahl
beschaftigter Arbeiter und Angestellter ist diese Gleichformigmacherei sehr leicht
zu finden, da hier bereits die Massenerscheinung das personliche Eingehen auf die
einzelne Personlichkeit erschwert. Damit wird aber jede personliche Arbeitsneigung
erstickt, es muB das heute iibliche mechanische Arbeiten ohne eigenes Arbeits-
interesse entstehen.

Doch liegt dieses Gleichformigmachen nicht im Wesen des Tarifvertrages be-
griindet, sondern erwichst erst aus der materialistischen Denkweise. Hierfiir ist
bequem, daB der Tarifvertrag eine allgemeine und zwar in anerkennenswerter Weise
auch zweckmaiBige Plattform fiir die Regelung und Abwicklung des Arbeitsverhilt-
nisses geschaffen hat. Der Materialismus der Wirtschaft will sich nicht mit der
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Person als Individuum abgeben, da ja dessen Zweckbestimmung in der groBen
Wirtschaftsbestimmung unterzugehen hat. Solange eine tatsdchliche Objektivitit,
eine sachliche Neutralitit aus dieser Auffassung des Tarifvertrages entsteht, 148t
sich bei der heutigen Wirtschaftseinstellung dagegen nichts einwenden. Jedoch die
mammonistische Haltung verleitet dazu, bewuBt den Menschen hinter die Kapital-
werte zu setzen und damit wird die neutrale Einstellung zu einer negativen. Sie
ist Ursache fiir die auch bei einem noch so guten Manteltarif doch nie zu er-
zielende reibungslose Befriedigung der Arbeitnehmer und Arbeitgeber.

Werden neue Arbeiter oder Angestellte in einem Unternehmen benotigt, so
wird dies bei der gemeindlichen oder verbandsmiaBigen Arbeitsvermittlungsstelle
angezeigt. Spezialarbeiter und Angestellte werden auch durch Inserate in den
Wirtschafts-, Branchen- und Tageszeitungen gesucht. Auch Arbeiter und Ange-
stellte geben ihrerseits solche Anzeigen in den Zeitungen und Zeitschriften auf,
um sich zur Verbesserung ihrer Arbeitsverhiltnisse eine neue Arbeitsstelle zu suchen.

Die von den offentlichen oder verbandsmiBigen Arbeitsimtern geschickten
Arbeitssuchenden haben bei ihrer Vorsprache in dem betreffenden Betriebe ihre
Arbeitspapiere mitzubringen. Wichtig sind besonders der Personalausweis und die
Zeugnisse iiber die bisherigen Arbeitsverhdltnisse. Damit soll ein gewisser Mindest-
einblick in die Personlichkeit des Arbeitssuchenden erméglicht werden. Doch wird
heute auf die beigebrachten Zeugnisse nicht mehr allzuviel Wert gelegt. Die
schematische Abfassung der Arbeitszeugnisse, auch die oftmals nicht besonders
objektive Darstellung der gewesenen Verhiltnisse sind die Hauptgriinde fiir diese
vorsichtige Bewertung. Daher sind viele Betriebe besonders fiir die Arbeiter schon
lange dazu iibergegangen, an die Stelle eines solchen, im wesentlichen doch wert-
losen Zeugnisstextes nur noch kurzgefaBte Arbeitsbescheinigungen auszustellen.
Diese geben vordrucksmiBig Auskunit iiber die Firma, die Art der Beschiftigung,
nennen die Zeit und den Namen. Personliche Werturteile sind nicht enthalten.

Werden durch Inserate Stellenbewerber gesucht, dann wird zunédchst nur ein
schriftliches Angebot mit Lichtbild und Zeugnisabschriften bezw. -Photographien
eingefordert. Damit soll das Aussuchen unter der oft sehr groBen Zahl einlaufender
Bewerbungsschreiben erleichtert werden. Aus den eingelaufenen Bewerbungs-
schreiben werden zunédchst die durch ihre Eigenart oder durch die beigelegten
Zeugnisse auffallenden Gesuche ausgewihlt. Oft ist die Zahl der in eine solch
engere Wahl gezogenen Bewerber noch immer zu groB, um bereits eine endgiiltige
Auslese treffen zu konnen. Von ihnen wird daher oft eine zweite, ausfiihrlichere
Auskunft eingeholt, wofiir viele Betriebe und Verbidnde eigene Fragebogen aus-
gearbeitet haben. Fiir die engste Wahl miissen sich die Bewerber zu bestimmten
Zeiten meistens personlich vorstellen.

Die entscheidende Wahl wird durch den personlichen Eindruck, den der Be-
werber in Verbindung mit den beigebrachten schriftlichen Angaben macht, be-
stimmt. Oftmals werden auch psychotechnische Leistungspriifungen verlangt, um
die spezielle Arbeitsbefahigung erkennen zu konnen, was aus den Arbeitspapieren
allein nicht ersichtlich ist. Besondere Betriebe, die infolge ihrer groBen Belegzahl
ein stindiges Wechseln unter ihren Arbeitern und Angestellten kennen, haben ihre
eigenen besonderen Priifungsverfahren ausgearbeitet. Oftmals wird auch der neu-
eingetretene Arbeiter oder Angestellte nicht sofort fiir dauernd verpflichtet, sondern
mit ihm eine Pobezeit vereinbart, um die praktische Bewéhrung in der zugewiesenen
Betriebsarbeit abzuwarten.

Eine bedauerliche Unsitte hat sich in verschiedenen Betrieben breit gemacht.
Aus falscher Sparsamkeit werden den nicht beriicksichtigten Bewerbern ihre ein-
gereichten Lichtbilder und Zeugnisabschriften nicht mehr zuriickgegeben, manchmal
auch in solchen Fillen, in denen die Bewerber ein Riickporto beigefiigt hatten.
Zu bedenken ist, daB dem Stellensuchenden das Lichbild und die Zeugnisabschriften
Auslagen bereitet haben, daB er mehr wie eine Offerte schreiben muB, um unter-
kommen zu konnen. Das Zuriickbehalten der eingesandten Papiere, die fiir das
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Unternehmen keinerlei Wert besitzen, wird jedoch dem Stellensuchenden eine un-
notige Harte bereiten.

Wurden die Stellensuchenden von der gemeindlichen oder verbandsmiBigen
Arbeitsvermittlung geschickt, dann muB3 dieser Stelle nach dem Besetzen des freien
Postens sofort Mitteilung gemacht werden, damit keine weiteren Bewerber mehr
geschickt werden. Oftmals muB das ergebnislose Vorsprechen dem Bewerber auf
der Ausweiskarte der Stellenvermittlung vermerkt werden. Damit wird ein Zwang
auf die Arbeitsuchenden ausgeiibt, auch tatsichlich bei den ihnen mitgeteilten Be-
trieben nachzufragen.

Die Ausweise und Arbeitspapiere des neueingetretenen Arbeiters oder Ange-
stellten werden diesem nicht zuriickgegeben. Der Arbeiter erhélt eine Arbeits-
nummer, unter der er im Werk registriert ist, die er auch zu seiner Arbeitskontrolle
benétigt. Manche Betriebe stellen besondere Betriebsausweise fiir ihre Arbeiter
und Angestellten aus, um die Werk- und Torkontrolle zu erleichtern. Die Ausweis-
papiere der Arbeiter werden im Lohnbureau, die der Angestellten im Personalbureau
oder der Kanzlei aufbewahrt. Viele Betriebe legen in Ergédnzung zu diesen Aus-
weispapieren eigene Personalakten oder Personalkarteien an, um auch die Beob-
achtungen iiber den einzelnen wéhrend seiner Beschéiftigungszeit im Werk dauernd
aufschreiben zu konnen. Auf diese Weise 148t sich eine gewisse personliche Aus—
wertung der einzelnen Lelstungsfahlgkelten erreichen.

Gleichzeitig ergibt sich mit einem solchen Ausbau der Personalverwaltung
ein psychologischer Vorteil: das kalkulatorische Kostendenken wird sich nicht mehr
ausschlieBlich in Personalangelegenheiten durchsetzen konnen. Diese allzu «sach-
liche» Einstellung findet man nur zu gerne bei solchen Betrieben, die ihre Arbeiter,
oft auch ihre Angestellten nur als Arbeitsnummern betrachten. Der eingetretene
Arbeiter erhdlt seine Nummermarke, unter dieser Nummer lauft er widhrend seiner
ganzen Beschiftigungszeit in den Verrechnungen und Aufschreibungen des Werkes.
Bei manchen Arbeitgebern hat sich dieses Nummerndenken so weit ausgedehnt,
daB sie sich um die personlichen Verhiltnisse, selbst um die Namen ihrer Unter-
gebenen nicht mehr besonders kiimmern. Kein Wunder, wenn dann eine solche
«Arbeitsnummery immer mehr den Charakter eines menschlichen und personlichen
Mitarbeiters im Werk verloren hat, wenn der Mammonismus den Menschen in der
Wirtschaft nur noch als Objekt bewertet. Wenn dagegen die Personalverwaltung
bemiiht ist, solche individuelle Aufzeichnungen iiber die Leistungsfihigkeit, die
Familienverhéltnisse, die Personlichkeit der einzelnen Arbeiter und Angestellten zu
sammeln, dann 14Bt sich auch wieder eine personliche Beachtung der einzelnen
ermoglichen.

Soll ein Arbeiter oder Angestellter entlassen werden, oder tritt er freiwillig
aus, so miissen ihm seine Arbeitspapiere zuriickgegeben werden. AuBerdem ist
ihm eine Arbeitsbescheinigung auszustellen. Angestellte erhalten oftmals ein per-
sonlich abgefaBtes Arbeitszeugnis. Der Stellenwechsel braucht nicht jedesmal durch
personliche Unstimmigkeiten zwischen Untergebenen und Vorgesetzten verursacht
zu sein, es brauchen keine Verfehlungen vorzuliegen. Die Notwendigkeit, infolge
zuriickgegangenen Auftragbestandes auch die Arbeiterzahl einzuschrinken, oder
der Wunsch des Arbeiters und Angestellten, seine Stellung in einem anderen Be-
triebe zu verbessern, konnen weitere Anlisse zur Kiindigung sein. Die tarifver-
traglich vereinbarte Kiindigungsfrist ist stets einzuhalten, wenn nicht beiderseits
davon Abstand genommen wird, oder wenn nicht auf der einen Seite ein solch
schwerwiegendes Verhalten vorhegt das zur fristlosen Beendigung des Arbeits-
verhdltnisses Grund gibt. Die Personalakten der ausgetretenen Arbeiter und Ange-
stellten werden die nédchsten Jahre iiber noch aufbewahrt, um bei spiteren Riick-
fragen die notwendigen Unterlagen fiir Auskiinfte zu besitzen.

Manchmal wird in der Wirtschaft das Ende des Beschiftigungsverhiltnisses
in einer Weise zu erreichen gesucht, die nur aus einem kleinlichen Charakter
heraus erkldrt werden kann. Irgend ein sachlicher Grund zur Kiindigung oder
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fristlosen Entlassung liegt nicht vor. Personliche MiBstimmung oder Abneigung
148t jedoch das weitere Zusammenarbeiten nicht zweckdienlich erscheinen. Geht
der Arbeitnehmer in einem solchen Falle nicht freiwillig, oder erkennt er diese MiB-
stimmung nicht rechtzeitig, so hat der Vorgesetzte sehr oft nicht den Mut, die
eingetretene MiBstimmung als Grund einer Kiindigung zu nennen. Dies gilt be-
sonders auch, wenn Meister oder Bureauleiter irgend einen ihrer Mitarbeiter aus
dem Betriebe hinausbeiBen wollen, aber der Leitung selbst die personliche Ursache
ihrer Abneigung nicht angeben wollen. Auch wenn fiir irgend einen bevorzugten
Posten bereits ein Nachfolger ausersehen, jedoch der bisherige Inhaber nicht weg-
zubringen ist, wird zu kleinlichen Schikanen gegriffen, um den Arbeiter oder An-
gestellten selbst zu einer «freiwilligen» Kiindigung zu bringen. Eine solche kleinliche
Denkart ist bei Arbeitnehmern und Arbeitgebern gleicherweise zu finden. Ist sie
jedoch eines Menschen wirklich wiirdig?

Das Arbeitsverhaltnis im Betrieb hat vielmehr so gestaltet zu sein, daB eine
Vertrauensstimmung zwischen den Arbeitern und Angestellten und auch zwischen
der Belegschaft und der Leitung bestehen kann. Nur aus diesem einheitlichen
Arbeitsgeist heraus 14Bt sich wirklich eine vollwertige Leistung erzielen. Voraus-
setzung ist, daB der Mensch als Mensch behandelt wird. Die Personlichkeit muB3
sich in unseren GroBbetrieben wieder besser entfalten kénnen. Aber auch in den
Klein- und Mittelbetrieben darf nicht falscher Ehrgeiz des Meisters oder Gesellen
glauben lassen, nur selbst jede wichtige Arbeit ausfiihren zu konnen, dem Arbeiter,
besonders wenn er noch jiinger ist, dagegen nur unwichtige Nebenarbeit zuzu-
schieben. Damit wird in diesem nie eine bejahende Selbstandigkeit geweckt werden
konnen.

Die personliche Wertung des einzelnen Menschen ist jedoch in so manchen
Fillen zwischen den Arbeitnehmern genau so wenig zu finden, wie bei der Be-
triebsleitung. Die verderblichen Einfliisse des Materialismus zeigen sich {iberall.
Wohl ist bei den Arbeitern derselben Werkstédtte oder derselben Kolonne eine
starke Hilfsbereitschaft zu finden. Dies ist erfreulich! Aus freien Stiicken wird oft
Jugendlichen oder schwécheren Arbeitern eine leichtere Arbeit zugeteilt, oder ihnen
ein Teil ihres eigenen Arbeitsgebietes freiwillig abgenommen. Diese Hilfsbereit-
schaft wird in einzelnen Fillen gerade ein Patronatsverhiltnis zwischen einzelnen
Arbeitsfreunden, oder zwischen &lteren Arbeitern oder Angestellten und den ihnen
zugeteilten Lehrlingen entstehen lassen.

Doch, oftmals findet sich auch das entgegengesetzte Verhiltnis. Das gemein-
same Interesse als Arbeitnehmer wird aus verschiedenen Griinden vergessen, nicht
nur auBerhalb, sondern auch an der Arbeitsstitte. Gegensitzliche parteipolitische
Einstellung, andere gewerkschaftliche Organisation, die Betdtigung in Konkurrenz-
vereinen und Ahnliches sind Ursache, daB ein Teil der Arbeitnehmerschaft die
Solidaritat vergiBt. Einmal entzweite Arbeitnehmer fahren aber bissiger aufeinander
los, wie es je der Gegensatz zwischen Arbeitnehmer und Arbeitgeber bewirken
konnte. Dabei wird der Kampf nicht offen und ehrlich ausgefochten, sondern alle
moglichen Tiicken und Hinterlisten verwendet, mit Verleumdungen bei den Vorge-
setzten gearbeitet, jede Moglichkeit benutzt, um den Feind gewordenen Arbeits-
kameraden zu schidigen. Selbst vor Arbeitssabotage wird nicht zuriickgeschreckt.
Die zur Bestie gewordene Menschheit zeigt ihre Krallen!

Solche Streitigkeiten zwischen den Arbeitnehmern sind von ungiinstigen Folgen
fiir den Betrieb begleitet. Die Spannungen und Streitfille lassen den Arbeitseifer
sinken, das abgelenkte Interesse 1dBt keine vollstindige Aufmerksamkeit fiir die
eigentliche Arbeit iibrig. Einzelne {ibermédchtige Arbeitnehmergruppen versuchen
oftmals einen Betriebsterror auszuiiben, um damit die gegnerische Seite einzu-
schiichtern. Auch damit wird jedoch die Arbeitsleistung keineswegs gefordert.
Werden solche Streitigkeiten nicht rechtzeitig von der Leitung bemerkt, und ab-
gestellt, so leidet die Produktivitit des Werkes ganz erheblich. Der Betriebsterror
kann schlieBlich so iiberméchtig werden, daB sich die Leitung dem Willen der
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stdrkeren Partei fiigen und die bekdmpften Arbeitnehmer entlassen muB, um wieder
Ruhe und Ordnung in den Betrieb zu bekommen. Ein Zeichen zu spit erhaltener
Einsicht und weitgehender Schwiche der Betriebsleitung! Besonders unheilvoll
wird die Arbeitsdisziplin untergraben, wenn die Leitung oder einzelne Vorgesetzte
aus sympathisierender politischer oder sonstiger Einstellung im geheimen fiir die
eine der streitenden Gruppen Partei ergreifen und sie unauffillig bevorzugt.

Das Verhiltnis zwischen dem Arbeiter und Angestellten und seinem Vorge-
setzten, sei dies der Vorarbeiter oder Meister, sei dies der Bureauleiter oder Chef,
soll durch das gegenseitige Vertrauen bestimmt sein. Der Vorgesetzte muBl dem
Untergebenen eine pflichtgeméBe, ordentliche Arbeitsausfithrung zutrauen, der
Untergebene von seinem Vorgesetzten eine gerechte personliche Behandlung seiner
Arbeit erwarten konnen.

In den Aufgabenkreis des Vorgesetzten fillt zur rechten Zeit auch die Not-
wendigkeit, einen Tadel aussprechen zu miissen. Daraus darf jedoch keine per-
sonliche Feindschaft werden, ein langwieriges Nachtragen auf beiden Seiten ist
zu vermeiden. Der Vorgesetzte muB streng zwischen Dienst und AuBerdienst
unterscheiden konnen, er hat daher bei tadelnden Bemerkungen stets jede private
Einflechtung zu vermeiden, die auf das Privatleben des Untergebenen Bezug
nehmen. Jedoch findet sich besonders oft zwischen den Arbeitnehmern, die sich
oftmals sehr genau gegenseitig kennen, bei dienstlichen Meinungsverschiedenheiten
diese Verquickung mit dem Privaten. Die mangelnde Vollkommenheit sdmtlicher
Menschen wird aber stets schwache Stellen finden lassen, die sich fiir einen per-
sonlichen und empfindlichen Hieb eignen. Durch eine solche Art wird jede Autoritéat
des Vorgesetzten erschiittert, Abneigung und sogar HaB geziichtet. Riigen der
Vorgesetzten miissen sich vielmehr ausschlieBlich auf die Dienstverhéltnisse be-
schranken; in der Natur der Arbeitsleistung, nicht in der Person begriindet sein.
Wird in diesem Sinne eine Riige ausgesprochen, dann wird sie nie auf den Geriigten
negativ einwirken.

Andererseits diirfen auch im privaten Verkehr keine Dienstverhiltnisse, die
vielleicht dem einen Teil nicht besonders willkommen sind, ausgewertet werden.
Dies gilt nicht nur fiir das Verhéltnis zwischen Vorgesetzten und Untergebenen,
sondern in gleicher Weise fiir die im gleichen Arbeitsverhéltnis Beschiftigten. Nur
zu leicht entstehen aus solchen miBbrduchlichen Auswertungen dienstlicher Vor-
kommnisse Zédnkereien am Biertisch, die personlichen Feindschaften breiten sich
auf ganze Familien aus. Die Riickwirkungen auf den Betrieb zeigen sich wieder in
gesunkenen Arbeitsleistungen.

Der Vorgesetzte muB jederzeit den personlichen Mut aufbringen, auch seine
wirkliche Meinung zu sagen. Dies braucht nicht in zornigem, uniiberlegtem Tone
zu geschehen, auch in ruhiger und sachlicher Stimmung 148t sich die eigene An-
schauung wirkungsvoll vertreten. Mit entsprechendem Feingefiihl ausgestattet, wird
es niemand schwer fallen, seine abweichende Meinung den anderen wissen zu
lassen. Auch der Untergebene kann auf diese Weise sein andersgeartetes Denken
dem Vorgesetzten kundtun, ohne damit das notwendige Autoritétsverhiltnis zu
verletzen. Einen kleinlichen Charakter verrit, wenn &duBerlich das personliche
Verhiltnis zwischen Vorgesetzten und Untergebenen reibungslos verlduft, wihrend
ersterer insgeheim iiber seinen Untergebenen bei der Leitung oder sogar gegeniiber
anderen Arbeitern oder Angestellten loszieht. Auch ein solches Verhalten 14Bt das
notwendige Vertrauen im Betriebe schwinden.

Aufgabe der Werkleitung ist, solche vorkommende menschliche Schwichen
moglichst rechtzeitig auszuschalten. Eine geschickte Arbeitsdisposition, ein ent-
sprechendes Verteilen der nicht harmonierenden Arbeiter oder Angestellten in ver-
schiedene Werkstédtten und Bureaux, das Nichtbeachten anonymer Angebereien sind
die besten Mittel, eine sachliche, aber doch personliche Arbeitsstimmung zu er-
halten. Ein gewisses MaB von Menschenkenntnis wird den Personalleiter oder
den Chef stets rasch den richtigen Weg finden lassen.
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Zwischen der Belegschaft und der Leitung hat aber mehr wie eine gewisse
Vertrauensstimmung zu herrschen. Jeder Vorgesetzte muB bestrebt sein, angefangen
vom Vorarbeiter bis zum Generaldirektor, durch sein personliches Verhalten die
Achtung der Untergebenen zu erwerben. Seine Arbeitsleistung und sein ganzer
Charakter miissen diese Achtung erzwingen, auch wenn sie nicht freiwillig gegeben
werden sollte. Die Erfahrung zeigt, daB eine wirklich ganze Personlichkeit in
kiirzester Zeit sich durchsetzen kann, wenn nur eigene Zielklarheit vorhanden ist.
Nicht nur die Achtung, sondern auch die Zuneigung der Untergebenen wird da-
durch gewonnen. Diese kann sogar soweit gehen, daB so manchmal Arbeits-
leistungen, die beinahe sonst unmoglich sind, nicht aus Liebe zum Werk, sondern
aus Liebe zu einer Person vollbracht werden.

Um diese Achtung der Untergebenen zu erringen, miissen aber die Vorgesetzten
entsprechende Eigenschaften mitbringen, ein entsprechendes Verhalten an der Ar-
beitsstédtte zeigen. Die Uberlegenheit iiber der Arbeit muB aus dem ganzen Wesen
der Vorgesetzten sprechen, gespreizter Ton und herrische Befehle sind ein leicht
durchschaubarer Ersatz fehlender Befdhigung.

Von besonders unheilvollem EinfluB auf die Arbeitsdiziplin und die Leistungs-
fahigkeit des Werkes sind die Ressort- und Kompetenzsteitigkeiten unter den Vor-
gesetzten. Sind sich diese selbst nicht einig, so wird dies von den Untergebenen
sehr rasch gemerkt und diese Uneinigkeit ausgebeutet. Noch besonders unklug
ist, wenn von solchen Meinungsverschiedenheiten zu einigen Untergebenen ge-
sprochen wird, oder wenn die einzelnen Stellen sich durch entgegengesetzte Be-
fehle gegenseitig in die Quere arbeiten. Der Betriebs- und Personalplan eines
Werkes hat daher von Anfang an die einzelnen Arbeitsgebiete genau abzugrenzen.
Innerhalb dieser Arbeitsgebiete hat jeder scine volle selbstdndige Handlungsfreiheit
und entsprechende Verantwortung. Ein etwaiges Ubergreifen in das Aufgabengebiet
des anderen hat aber sofort auf das schérfste unterbunden zu werden. Dadurch
lassen sich die so oft vorkommenden Reibereien zwischen Kaufleuten und Tech-
nikern, zwischen den einzelnen Bureauvorstinden bezw. Betriebsleitern und dem
Personalleiter auf ein Minimum zuriickfiihren.

Jeder Vorgesetzte hat die Arbeit, die er beaufsichtigen will, auch selbst zu
beherrschen. Er braucht nicht jede kleine technische Einzelfertigkeit zu besitzen,
er muB aber den Sinn und die Ausfithrung der Arbeit verstehen. Nur zu rasch
hat der Arbeiter oder Angestellte die mangelnde Fahigkeit seines Vorgesetzten
erfaBt, darnach das eigene Verhalten eingerichtet. Ein Vorgesetzter ohne ge-
niigende Fachkenntnis wird nie die wahre Achtung seiner Untergebenen erringen,
immer wird ein gewisses Uberlegenheitsgefiihl im Untergebenen wach sein. Nur
noch als Mensch kann in einem solchen Falle der Vorgesetzte bei seinen Unter-
gebenen Achtung erlangen, dagegen nicht mehr als Fachmann. Reichen aber auch
die menschlichen Eigenschaften eines solchen sachunkundigen Vorgesetzten nicht
dazu, die notwendige Achtung der Untergebenen zu erringen, dann ist iiberhaupt
kein nutzbringendes Arbeitsverhiltnis moglich.

Im Wesen des Vorgesetzten liegt auch, nicht nur der Aufpasser, sondern vor
allem der Berater seiner Untergebenen zu sein. Diese Eigenschaft wird heute nur
selten gefunden, sie ist beinahe unbekannt geworden. Sobald ein Arbeiter auch
nur Vorarbeiter geworden ist, sobald einem Angestellten ein Lehrling zugeteilt ist,
kommt die menschliche Schwidche nur zu leicht in die Gefahr, den Aufpasser
spielen zu wollen. Das mammonistische Wirtschaftssystem ohne innere Arbeits-
freude braucht solche Aufpasser an unzéhligen Stellen und Ecken. Psychologisch
leicht erkldrbar ist, daB der fremde Arbeitende, stets kontrolliert, auch seinerseits
gerne den Aufseher iiber andere spielen wird, wenn er dazu in die Lage kommt.
Der Aufpasser wird aber nie die Personlichkeit der ihm Untergebenen fiihlen, er
wird nur mechanisch die Arbeitsleistung iiberwachen. Daher fehlt das wichtige
innere Verhiltnis zwischen Untergebenen und Vorgesetzten, ohne das kein Ver-
trauen wach wird, ohne das niemand des anderen Berater sein kann.
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Der Vorgesetzte darf sich gegebenenfalls auch nicht scheuen, selbst bei einer
notwendigen Arbeit Hand mitanzulegen. Mit solcher Hilfsbereitschaft wird nicht
im geringsten die Achtung in den Augen der Untergebenen sinken, sie wird viel-
mehr steigen! Denn hier sieht man die menschliche GroBe, die zu der Fachkenntnis
gesellt, die ganze Personlichkeit abgibt. Der Vorgesetzte muB aber auch seinen
eigenen Aufgabenkreis auf das genaueste ausfiillen. Denn wie der Untergebene
seinen Vorgesetzten arbeiten sieht, so wird er selbst auch arbeiten. Der Vorge-
setzte muB daher in allem mit seinem eigenen Beispiel vorangehen. Bedauerlicher-
weise hat auch hier die materialistische Arbeitsauffassung schweren Schaden ge-
schaffen. Jede gehobene Stellung scheint doch heute mit irgend einer Arbeits-
erleichterung verbunden zu sein. Das groBe Gebot ist vergessen, daB jede fiih-
rende Stellung in unserem Leben, und sei sie auch noch so bescheiden, auch eine
vermehrte Verantwortung mit sich bringt. Statt dessen zeigt sich oftmals das Ent-
gegengesetzte! Unpiinktliches Einhalten der allgemeinen Arbeitszeit durch die
leitenden Beamten eines Unternehmens, Nichtbeachten der allgemeinen Betriebs-
ordnung usw. 14Bt durch das gegebene schlechte Beispiel auch die Untergebenen
nach unerlaubter Freiheit suchen, sobald sie sich unbeobachtet glauben. Zeigen
dagegen die Fiihrer des Werkes in allem schérfste Selbstdisziplin, dann werden auch
die Untergebenen freiwillig ihre beste Arbeitsleistung einsetzen. In einem solchen
Betriebe bewahrheitet sich in vollem Sinne das Wort Goethes:

Mit einem Herren steht es gut,
der, was befohlen, selber tut.

Zwischen Privat- und Geschéftsleben darf keine Doppeimoral vorhanden sein.
Bedauerlich ist, daB zwischen beiden oft keine klare Grenze gezogen wird. Der
Untergebene sucht die Schwichen seines Vorgesetzten, die er aus dessen Privat-
leben kennt, auszuniitzen, der Vorgesetzte die seiner Untergebenen. Diese mensch-
liche Eigenart wird immer bestehen. Desto wichtiger fiir einen Vorgesetzten ist
daher, sein ganzes Leben, im Betrieb und privat, so einzurichten, daB nie irgend
eine Triibung sichtbar wird. Unwahrhaftig und fiir die Dauer auch nicht be-
stiandig ist, nur nach auBen den Schein wahren zu wollen, in Wirklichkeit dagegen
innerlich ganz anders zu handeln und zu denken.

Hier macht sich allerdings wiederum der EinfluB des materialistischen Zeit-
geistes geltend. Die Arbeitskraft des Arbeiters wird genau so wie die des Leiters
in der Wirtschaft beinahe nur noch wirtschaftlich gesehen. Der Charakter des
Menschen gilt nur so weit, als er sich in Pilichterfiillung und Arbeitsleistung
zeigt. Der moralische und ethische Wert des Menschen dagegen wird in der Wirt-
schaft nur zu gerne iibersehen. Und doch ist diese Charakterseite noch viel wich-
tiger, wie die Berufsgeschicklichkeit. Auf die Dauer wird auch ein noch so tiichtiger
Vorgesetzter nicht die Achtung seiner Untergebenen behalten konnen, wenn er in
seinem Privatleben bedenkliche moralische Defekte zeigt. Und auch die Arbeiter
und Angestellten werden auf die Dauer keine Hochstleistungen vollbringen kénnen,
werden keine zuverldssigen Mitarbeiter im Unternehmen sein, wenn sie in ihrem
Privatleben die moderne ziigellose Freiheit bis zur Neige genieBen wollen.

Das dienstliche Verhiltnis zwischen Vorgesetzten und Untergebenen soll auch
so wenig wie moglich durch irgendwelche Launen bestimmt werden. Die physischen
und psychischen Einwirkungen im Privatleben, die vielleicht dort gegebene Un-
moglichkeit, ein Ventil seiner Gefiihle zu finden, darf nicht dazu fiihren, den im
Dienstverhéltnis gebundenen Untergebenen als Zielscheibe fiir die austobende Laune
zu beniitzen. Damit verrdt ein solcher Vorgesetzter seine Unfihigkeit, sich selbst
beherrschen zu kdnnen. Wer jedoch dies nicht kann, hat kein Recht, anderen
befehlen zu wollen, und sei es auch nur rein fachlich. Charakter und Beruf lassen
sich nicht derart trennen, daB beide fiir sich ohne Zusammenhang beachtet werden
konnten.

Im Verhéltnis zwischen Vorgesetzten und Untergebenen darf auch kein Pro-
tektionismus aufkommen. Bedauerlicherweise macht sich in unserer modernen Wirt-
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schaft immer mehr die Neigung zur Giinstlingswirtschaft geltend. Die Tiichtigkeit
der personlichen Arbeitsleistung darf nicht mit der verwandtschaftlichen Elle ge-
messen werden. Niemand wird Einwinde erheben, wenn freie Lehrstellen eines
Betriebes zunichst den Kindern der Werkangehorigen vorbehalten sind, wenn
freie Arbeitspldtze zundchst mit ehemaligen Werkangehorigen oder mit Verwandten
der Belegschaft zuerst besetzt werden. Doch darf die verwandtschaftliche oder
gesellschaftliche Bindung keine Ursache sein, bevorzugte Stellungen den Leuten
des eigenen Sympathiekreises vorzubehalten, obwohl diese nicht die dazu not-
wendige Fahigkeit besitzen. Wird dagegen durch personliche Tiichtigkeit eine
solche bevorrechtigte Stellung erreicht, dann wird der Betreffende von selbst auch
die dazu notwendigen Fihigkeiten mitbringen. Wenn dagegen die eingerissene
Protektionswirtschaft noch mehr EinfluB auf die Besetzung der gehobenen Stellen
gewinnt, dann wird dadurch der Aufstieg der wirklich Tiichtigen noch stirker wie
bisher gehemmt und der bereits vorhandene Fiihrermangel in unserem Wirtschafts-
leben, ja in unserem gesamten Leben der Gegenwart wird noch deutlicher sichtbar
werden. Hochste Zeit ist, hier Einhalt zu gebieten! Verwandtschaft, Partei, Ge-
sellschaft usw. miissen wieder zuriickgedrangt und endlich einmal ganz ausge-
schaltet werden. Wer jedoch will als erster beginnen, die eingerissenen MiBstdnde
zu beseitigen?

Die Giinstlingswirtschaft ist die traurige Begriindung fiir so viele Vorgesetzte,
die nicht die geringste Fahigkeit fiir ihre Stellung, nicht die geringste Anlage zu
einem wirklichen Fiihrer besitzen.

Die Fiihrerfihigkeit unserer leitenden Kopfe der Wirtschaft hat sich zunéchst
in einer besonderen kaufminnischen oder technischen Qualitdt zu duBern. Der kauf-
mannische Fiihrer muB die jeweilige Wirtschaftslage richtig einschédtzen konnen,
die Konjunkturentwicklung im voraus ahnen. Der Wirtschaftsfiihrer groBen Formats
muB aber von Fall zu Fall auch den Mut aufbringen, wagemutige Wirtschaftstaten
zu leisten, selbst gegen die allgemeine Gegenwartsanschauung zu handeln, wenn
es seiner innersten, wohliiberlegten Uberzeugung entspricht. Die Ingenieure und
Chemiker unserer Wirtschaft miissen neue Verfahren finden, neue Erfindungen
suchen, die das Wirtschaftsleben voranbringen, die Dienste der Wirtschaft an der
Menschheit vermehren.

Doch muB sich die Fiihrerqualitdt noch in einer anderen Richtung zeigen. Der
Wirtschaftsfiihrer muB zunéchst die Verhandlungstaktik vollstindig beherrschen.
Nicht im Sinne des Uberlistens des Gegners, sondern in der iiberzeugenden Klar-
legung der eigenen Gedanken. Denn die innere Erkenntnis neuer Tatsachen hilft
nichts, wenn sie nicht auch in anderen geweckt werden kann. Diese Verhand-
lungstaktik echten Geistes muB auch zwischen Arbeitnehmer und Arbeitgeber an-
gewendet werden. Keine Vergewaltigung des anderen, sondern ein vorurteilsfreies
Abwaigen der beiderseitigen Meinungen unter zielbewuBter Betonung der eigenen
Ansicht. Wirtschaftsfiihrer zu sein, verlangt in vielen Féllen auch, die notwendigen
Beziehungen und Verbindungen ankniipfen und pflegen zu konnen, die oft die per-
sonliche Voraussetzung fiir so manchen geschiftlichen Erfolg sind. Doch muB
in all solchen Fillen darauf geachtet werden, daB eine aktive Fiihrernatur neben
dem Anbahnen von Verbindungen auch die personliche Entschlossenheit zum
eigenen Handeln mitbringt.

Der Fiihrer wirklich groBen Formats braucht noch weitere Eigenschaften;
Eigenschaften, die in jedem groB angelegten Menschen in jeder Berufs- und Lebens-
lage gefunden werden sollten, bei dem Arbeiter genau so wie bei einem General-
direktor. Ich meine jetzt nicht mehr den Wirtschitsfiihrer schlechthin, sondern den
Menschenfiihrer. Doch, wie selten sind heute solche Naturen!

Jeder Vorgesetzte in unseren Betrieben, jeder Altere iiberhaupt sollte sich be-
miihen, die notige psychologische Einsicht, die nétige Menschenkenntnis zu be-
sitzen, um zur richtigen Zeit und am rechten Platz seine eigene, wohlerkannte
Personlichkeit wirken zu lassen. Weniger groBe Worte, als Beispiele werden von
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solchen Fiihrernaturen verlangt. Voraussetzung ist die eigene Zielklarheit bis zum
letzten. Ein Mensch, der sich selbst nicht kennt, der seine eigenen Schwéchen nicht
zu meistern vermag, der aber auch nicht weif, auf welchen Gebieten er etwas
leisten kann, wird nie der Fiihrer eines anderen sein konnen. Das soll aber nicht
heiBen, mit der eigenen, erkannten Tiichtigkeit prahlen zu wollen. Da aber der
Mensch der Gegenwart diese straffe Selbstschulung und Selbstbeherrschung nicht
mehr iiben will, deshalb muB die Gegenwart das tragische Fiihrerproblem kennen.
Fiihrer konnen nicht allein auf Schulen gebildet werden, zu der geschulten Ver-
anlagung muB der positive Wille zur Fiihrerpersonlichkeit kommen. Dieser setzt
aber ein Streben voraus, fiir andere gerne und willig eine Verantwortung zu kennen,
vom Besonderen zum Allgemeinen, vom Individuum zum Universum zu schreiten.
Kant’s kategorischer Imperativ taucht mahnend, auch zugleich iibermenschlich ge-
bieterisch, vor uns auf.

Wiirde die Mehrzahl unserer Menschen wieder diese Verantwortung fiir den
Nichsten kennen, fiir den Untergebenen, fiir den Gleichgestellten, fiir den Vorge-
setzten, dann wiirden die vielen Reibungsflichen, die das Kennzeichen der mam-
monistischen Wirtschaft geworden sind, rasch verringert und bald ganz verschwun-
den sein. Der materialistische Egoismus der Gegenwart 148t aber nur an das
eigene Ich denken; nur wenn mit diesem Hauptinteresse das Interesse des Néchsten
zusammenféllt, wird dieses beachtet. Aber bereits die Verantwortung fiir das eigene
Tun und Lassen wird nur noch selten gefiihlt und beachtet. So sind sich die
Menschen gegenseitig fremd geworden, so entstanden im Wirtschaftsleben gegne-
rische Kreise, die sich auch innerhalb der Betriebe nicht mehr verstehzn konnen
und wollen. Gelingt es wieder, die groBe Fiihrerverantwortung in jeden Menschen
einzupflanzen, dann wird das Zusammenleben in der Gesellschaft und das Zu-
sammenleben in den Befrieben wieder eine Einheit werden, die Arbeitsfreude wird
zuriickkehren, die Produktivitit des Unternehmens und der gesamten Menschheit
gesteigert.

Diese Verantwortung des Fiihrerwillens vor der Menschheit wird dann rasch,
getrieben von der letzten Zielstrebigkeit, zur Verantwortung vor der Ewigkeit wer-
den. Der Materialismus wird dann vom Geiste abgelost. Und dann wird erst die
volle Bedeutung und das GroBe erkannt werden, die in dem kategorischen Imperativ
Emanuel Kants liegen:

Handle so, daB3 die Maxime deines Willens jederzeit zugleich
als Prinzip einer allgemeinen Gesetzgebung gelten kionne.
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Leistungswert der Arbeit.

Siehe, ich lechze nach Tat!
Mich sehnt’s, in die Speichen des rollenden Wagens zu greifen,
in atembeklemmender Jagd,
uberliutet vom Stundengedrohn deimer Siremen!
Mich drangt’s zur Uberfiille ungetaner Werke,
mir zittert Kolonnenschritt moch im Gebein.
Noch bremnen auf Kndcheln mir Schwielen und Narben,
im Blut noch saust die Melodie der Erde:
Der Erzklang des Eisens, das Donnern der Schichie,
Siehe, ich lechze nach Tat!
Otto Wohlgemuth.
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Diese trotzigen Worte, die Otto Wohlgemuth in seinem Epos «Der Zertretene
an das Schicksal» brausend ertonen 14Bt, zeigen die innerste Kraft, die im Menschen
eingebettet liegt. Aufgabe der Zeit ist, diese Titanenkrdfte zu 16sen und wieder
frei wirken zu lassen, ihren wahren Wert iiberall zu erkennen, zum Wohle des
Betriebes, zum Wohle der Menschheit. Der Personlichkeitswert der Arbeit verleiht
diesen Tatendrang, er muB3 gesucht werden!

Der individuelle Leistungswert des einzelnen muB jedoch auch fiir sich be-
wertet werden. Nur dadurch 148t sich die tiefste Kraft des Menschen auslésen.
Einzelwertung! Fiir das Unternehmen bedeuten jedoch die Leistungswerte siamt-
licher geleisteter Werkarbeit seine Produktivitdt. Die Einzelleistung des Arbeiters
und Angestellten muB sich zweckverbunden in den Gesamtorganismus produktiver
Betriebsarbeit einbauen. Gesamtwertung! Die Kunst psychologischer Betriebsge-
‘staltung ist, trotz dem in der modernen Wirtschaft liegenden Drange zur Gesamt-
wertung auch die Einzelwertung nicht zu vergessen, aus ihr vielmehr im Interesse
der Produktivitdt des Unternehmens eine Hochstleistung herauszuholen.

Um die Produktivitit des Werkes rationell auszugestalten, werden durch
Leistungsstudien bereits die zweckméBigsten Arbeitsverfahren und Arbeitseinrich-
tungen geschaffen, die geeigneten Arbeitskrifte ausgewdhlt. Der Arbeitsplan fiir
das Werk, die Betriebsabteilung und fiir den einzelnen Arbeiter oder Angestellten
148t jede unproduktive Arbeitshandlung moglichst vermeiden, er will durch das
geeignete Ineinandergreifen von Arbeitsvorbereitung und Arbeitsausfithrung die
hochstmogliche Arbeitskonzentration erreichen.

So wird die Produktivitdt des Unternehmens gesteigert durch eine geeignete
Arbeitsorganisation. Somit ist auch der Leistungswert der Arbeit durch eine plan-
miBige Arbeitsorganisation zu beeinflussen. Doch sind hier weitere Wirkungen
festzustellen, die von auBen an das Unternehmen herantreten. Der Konjunktur-
cinfluB der Marktverhiltnisse, auch die Tiichtigkeit der Leitung werden ebenfalls
den Leistungswert der Unternehmungsarbeit bestimmen. Jedes Unternehmen ist
auf eine bestimmte Leistungskapazitdt eingestimmt, dazu ist der Umfang seiner
technischen Anlagen berechnet, darauf seine Verwaltungs- und Absatzorganisation
aufgebaut. Wird die Tiichtigkeit der Leitung, unterstiitzt durch eine entsprechend
giinstige Wirtschaftslage, dieses Optimum der Betriebskapazitit einhalten lassen,
dann wird auch der Leistungswert des Unternehmens den besten Nutzeffekt er-
reichen.

Auf diese Gesamtleistung des Unternehmens hat der Mensch mit seiner aus-
fiilhrenden Arbeit nur einen TeileinfluB. Die Verinderungen der Wirtschaftslage,
des gesellschaftlichen, politischen und kulturellen Lebens, die Zufélle einer richtigen
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Konjunkturausniitzung liegen auBerhalb des Vermogens eines einzelnen. Das Unter-
nehmen ist hier an das Schicksal der heimischen und Weltwirtschaft gebunden.
Nur verhiltnismiBig wenige, welche die Leitung des Werkes bestimmend in der
Hand haben, konnen durch eine besondere Tiichtigkeit diese Wirtschaftskonjunktur
mehr oder weniger geschickt ausniitzen. Alle iibrigen Mitarbeiter des Werkes, an-
gefangen von den technischen und kaufménnischen Oberbeamten bis hinab zum
letzten Arbeiter und Lehrling werden dagegen nur mit ihrer personlichen Arbeits-
kraft und gewissenhaften Pflichterfiillung den Leistungswert des Unternehmens
gestalten helfen, soweit die Konjunkturlage der duBeren Faktoren dies erlaubt.
Die Bedeutung dieser Mitarbeit und ihrer Organisationsform ist groB, doch darf
sie nicht iiber-, aber auch nicht unterschitzt werden. Die Grenzen ihrer Wirksam-
keit sind zu kennen!

Die Produktivitit des Unternehmens muB sich den jeweiligen Wirtschafts-
verhiltnissen anpassen konnen. Die Stabilitdit der Kapitalanlagen in maschinellen
Ausriistungen und sonstigen Immobilien, die bedingte Ungeschmeidigkeit der mo-
dernen Betriebsanlage lassen eine bestimmte Konjunkturempfindlichkeit aufkommen.
Der verbleibende, verdanderliche Teil der Unternehmungsorganisation ist das Arbeits-
verhiltnis. BewuBt wird es durch die Wirtschaftspolitik als Ausgleichsfaktor be-
nutzt. Eine notwendige Leistungssteigerung wird durch eine entsprechende Aus-
gestaltung der Arbeitsorganisation oder Vermehrung der Belegschaft erreicht, eine
notwendige Leistungsverminderung durch das Einschrinken der Arbeitszeit oder
Verringern der Belegschaft. Hier zeigt sich die bedauerliche Fesselung des
Wirtschaftsmenschen in der autonom gewordenen’ Wirtschaftsorganisation. Der
produktiv moégliche EinfluB des durchschnittlichen Menschen auf die Gestaltung
der Wirtschaftslage ist sehr gering, dagegen muB er selbst als Ausgleichsfaktor
der Konjunkturwellen dienen. Die ganze Anlage der gegenwirtigen Wirtschaft
geht dahin, den Menschen als Objekt der Wirtschaft zu sehen. Erleichtert wird
diese Geisteseinstellung durch die materialistische Denkart, welche die Wirtschaft,
das Reale als den Mittelpunkt alles Geschehens hinstellt und dabei vergiBt, daB
der Mensch ein fithlendes Lebewesen ist.

Die Anpassung der Betriebsproduktivitdit an die Wirtschaftslage wird durch
Veranderungen der Belegschaftszahl, durch Kurzarbeit und Betriebsstillegung bezw.
durch Uberarbeit und Betriebserweiterung erreicht. Das rasche Wechseln der
Arbeiterzahl und damit auch der Arbeitsstitte hat die Eigenart des modernen Ar-
beitsmarktes hervorgerufen, der die Arbeitsvermittlung einheitlich zusammenfaBt,
da dem einzelnen Arbeiter oder Angestellten der Uberblick iiber die Verhéltnisse
zu sehr erschwert ist. Die Arbeitsvermittlung ist das Kennzeichen der Gegenwart.
Die Freiheit des Arbeitsverhiltnisses, durchdrungen von der materialistischen Ein-
schiatzung des Arbeitswertes hat jedoch die Krifteverhéltnisse zwischen Werk und
Belegschaft ungleichmiBig verteilt, hat vor allem das Risiko zeitweiliger Arbeits-
losigkeit stark auf die Schultern der Arbeitnehmer geworfen. Vom ausschlieBlichen
Wirtschaftsliberalismus ist man groBtenteils heute wieder abgekommen. Nicht aus-
schlieBlich private Sorge der Arbeitnehmer und Sparen kann ihnen die Not lingerer
Arbeitslosigkeit nehmen. Die Gemeinschaftshilfe mit Unterstiitzungskassen des
Staates oder der Gemeinden, auch aus der Selbsthilfe der Arbeitnehmerorganisa-
tionen entstanden, oder als Fiirsorgeeinrichtung der Betriebe errichtet, soll die
Sorge um die Arbeitslosigkeit und das arbeitsunfihige Alter dem einzelnen ab-
nehmen. Die getroffenen UnterstiitzungsmaBnahmen sind zu bekannt, als daB sie
hier besonders aufgefiihrt werden miiBten.

Betriebsstillegungen haben auf den Arbeiter und Angestellten dieselbe Wirkung
wie die Entlassung. Jedoch wird nicht ein einzelner, sondern die ganze Belegschaft
davon betroffen, das Arbeitsverhiltnis ganzer Gemeinden und Gebietsteile dadurch
beriihrt. Der BeschluB einer Betriebsstillegung ist daher von gréBter Bedeutung,
er muB reiflich iiberlegt sein, nicht nur allein vom Standpunkt der Kapitalinvestie-
rung, sondern auch vom menschlichen Standpunkt aus. Betriebsstillegungen groBe-
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ren Umfanges konnen die Bevolkerungszusammensetzung des betroffenen Gebietes
maBgebend beeinflussen, dauernde Arbeitslosigkeit wird zur Verringerung des
Wohlstandes und der Gesellschaftsmoral fiihren, wird einen Teil der Bevolkerung
sogar schlieBlich dazu bewegen, auszuwandern.

Betriebserweiterungen oder die Aufnahme neuer Produktionszweige haben
einen dhnlichen EinfluB auf die soziale Struktur einer Gegend. Neue Berufe werden
benotigt, kann sie die heimische Bevolkerung nicht befriedigen, werden von aus-
wirts neue Arbeiterfamilien herangezogen. Andererseits 14Bt eine Vielzahl von Be-
trieben und Wirtschaftszweigen die Unsicherheit und die Abhangigkeit der Bevol-
kerung von einer Konjunkturlage verringern. Solche Umsiedelungen der Arbeitet
und Angestellten in aufsteigende Wirtschaftsgebiete konnen aber nicht mehr aus-
schlieBlich von den betreffenden Familien allein bewiltigt werden. Das Bereit-
stellen der notwendigen Wohnungen, Heimgarten usw. wird von den Unterneh-
mungen besorgt, von Staat und Gemeinde unterstiitzt.

Kurzarbeit der Betriebe soll die sozialen Schaden einer gdnzlichen oder teil-
weisen Betriebsstillegung vermeiden. Die wirtschaftliche Not soll auf sdmtliche
Mitarbeiter des Werkes verteilt, dadurch der von einzelnen zu tragende Anteil ver-
ringert werden. Die tdgliche Arbeitszeit wird beschnitten, oder an einzelnen
Wochentagen wird iiberhaupt nicht gearbeitet. Dadurch wird die Produktions-
leistung der Belegschaft eingeschrankt und der wirtschaftlichen Aufnahmeféhigkeit
der augenblicklichen Marktlage angepaBt. Damit wird dieselbe Wirkung: erreicht,
wie wenn ein Teil der Belegschaft entlassen wird, dagegen der iibrige Teil voll
weiterarbeitet. Eine solche Kurzarbeit niitzt jedoch die vorhandenen Betriebsanlagen
schlechter aus, wie eine teilweise Stillegung. Jene ist daher unrationeller und nur
nur fiir voriibergehende Notzeiten tragbar sein. Sie ist jedoch unmoglich,
wenn ein dauernder Grund fiir das Abgleiten der jeweiligen Wirtschafts-
konjunktur vorliegen wiirde. Hier lieB die Kurzarbeit nur falsche Hoffnungen wach
werden, nach unnotigen Mehrkosten miiBte dann doch die Betriebsstillegung
kommen. An Stelle eines sonst moglichen langsamen Abbaues der Belegschaft miiBte
diese plotzlich auf einmal entlassen werden, die Héarte fiir die Allgemeinheit wére
noch gréBer. Daher muB auch der BeschluB fiir Kurzarbeit von groBter Verant-
wortung erfiillt sein, fiir die Gegenwart, aber auch fiir die kommenden Verhéltnisse.

Bei all solchen betriebspolitischen MaBnahmen, die im groBen AusmaBe den
Leistungswert eines Betriebes bewuBt gestalten, muB neben der Kapitalrentabilitat
auch der Mensch als Trager der Wirtschaft Beachtung finden. GewiB ist ein Unter-
nehmen keine Sozialanstalt, die fiir dauernd einen gesicherten Versorgungsanspruch
jedem Beschiftigten bieten kann. Nur die Gesamtwirtschaft und die Gesellschaft
konnen solche Aufgaben 16sen. Der an das Verdienststreben gebundene Betrieb
muB davon befreit sein, wenn er dauernd wirtschaftlich arbeiten will. Doch darf
das Verdienststreben nicht in mammonistischer Uberschiatzung des Geldes enden.
Das richtige, kapitalistische System verlangt wohl das hochste Rentabilitatsstreben,
148t jedoch auch Spielraum fiir die Beriicksichtigung der menschlichen Belange,
die ja ebenfalls von wesentlichem Einflu auf die Gestaltung der Produktivitit
sind. Solche gewollte menschliche Riicksichtnahme wird auch bei unbedingten
Hirten, die das Wirtschaftsleben verlangt, doch immer wieder Wege finden lassen,
um den einzelnen vor dem ihm unverdienten und auch ungewollten Schicksals-
schlag moglichst zu schiitzen. Dies ist die Aufgabe der neuen Wirtschaft, einer
neuen Wirtschaftsethik: die Verantwortung fiir den einzelnen und fiir die Allge-
meinheit.

Der Leistungswert der Arbeit ist jedoch nicht ausschlieBlich durch die Pro-
duktivitit des Unternehmens bestimmt. Auch die Arbeit eines jeden Arbeiters und
Angestellten besitzt ihren Leistungswert. Wohl ergibt die Summe der Leistungs-
werte der ganzen Belegschait noch nicht den Leistungswert der Unternehmung.
Doch ist ersterer der Hauptfaktor, der am stirksten im Betriebsleben in Er-
scheinung tritt.
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Diese Arbeitsleistung des einzelnen Arbeiters und Angestellten hat bei jedem
auf das genaueste beachtet zu werden, um eine gerechte Wertschidtzung zu finden
und damit bewuBt wieder die Produktivitit des Werkes beeinflussen zu konnen.
Ein geeignetes Arbeitssystem, die zweckméaBig eingerichtete Arbeitsumgebung wer-
den bereits organisatorisch den Leistungswert des einzelnen heben kénnen. Wichtig
ist auch die psychologische Einwirkung auf den Arbeiter und Angestellten, dadurch
seine Arbeitsfreude zu mehren und seine Arbeitsleistung zu steigern.

Die innere Arbeitsfreude kann heute nicht bei jedem vorausgesetzt werden.
Daher hat der Betrieb organisatorische Einrichtungen zu treffen, um den Leistungs-
wert zu messen und zu iiberwachen. Die Arbeitsfreude ist bei der materialistischen
Einstellung der Gegenwart stark an die Leistungsvergiitung, das Einkommen ge-
kniipft. Daher wird das Lohnsystem bewuBt in den Dienst der Leistungssteigerung
gestellt. Die Verdiensthohe wird abhdngig gemacht von der Arbeitsintensitit, die
der einzelne Arbeiter und Angestellte aufbringt. In dieser Leistungsvergiitung liegt
aber auch die gerechte Entschddigung des Arbeitseifers und Arbeitswillens.

Doch auch in direkter Weise wird die Arbeitsleistung kontrolliert. Piinktliches
Beginnen und Enden der Arbeitszeit wird die Arbeitsleistung voll auswirken lassen.
Daher wird der Anfang und das Ende der tdglichen Arbeitszeit kontrolliert. Ist
die Leistungskontrolle erster Zweck, dann wird sie fiir jeden gelten miissen, der im
Unternehmen arbeitet, fiir Arbeiter und Angestellte. Soll dagegen mit einer be-
stimmten Kontrollmethode auch die Verdiensthohe bestimmt werden, da diese nach
der tatsdchlich an der Arbeitsstdtte verbrachten Arbeitszeit bemessen wird, dann
kann eine solche engere Leistungskontrolle auf die nach einem derartigen Lohn-
system bezahlten Arbeiter beschrinkt werden. Der gesamten Arbeitskontrolle eines
Werkes hat jedoch als oberster Leitsatz zu gelten: die Ordnung im Betriebe zu
stédrken.

Die erweiterte Leistungskontrolle kann formlos geschehen. Die Vorgesetzten
iiberwachen das piinktliche Eintreffen ihrer Untergebenen, das richtige Einhalten
der Arbeitszeit bis zu ihrem allgemeinen Ende, verhindern ein Vertindeln der Ar-
beitszeit. Irgendwelche Aufschreibungen sind nicht notwendig, solange keine Un-
regelmaBigkeiten groBeren AusmaBes vorkommen. Der personliche EinfluB des
Vorgesetzten allein vermag diese Kontrollwirkung zu erreichen.

Sobald die Anzahl der tiglich zu Kontrollierenden zu groB wird, um noch
einen personlichen Uberblick haben zu kdnnen, miissen organisatorische Einrich-
tungen geschaffen werden. Dies war Beweggrund fiir die einfache Form der Arbeits-
kontrolle, der Nummernkontrolle. Ihr Wesen und ihre verschiedenen Formen seien
in diesem Zusammenhang nicht besonders erwdhnt. Nur der Grundgedanke sei
hervorgehoben. Jeder Arbeiter besitzt seine Arbeitsnummer. Diese hdngt am Ein-
gang zum Betrieb auf einem besonderen Brett, gemeinsam mit den iibrigen Marken.
Das Brett ist vom Pfortner leicht zu iibersehen. Kurz vor Beginn der Arbeitszeit
wird das Gitter vor diesem Brett weggenommen, jeder Arbeiter nimmt seine Arbeits-
nummer, die auf einem Metallstiick oder Stiick Steifpapier steht, ab und hédngt sie
auf ein gleiches Brett, das in seinem Arbeitsraum hingt. Mit Beginn der allge-
meinen Arbeitszeit werden beide Nummernbretter wieder abgeschlossen, so daB
die Zuspitkommenden sich personlich melden miissen, um ihre Nummer zu erhalten.
Ihr Name und die Zeitdifferenz konnen aufgeschrieben werden. Auch fiir das Ende
der Arbeitszeit gilt dasselbe. Erst mit dem offiziellen Ende sind die Nummernbretter
wieder gedfinet, die Marken werden von den Arbeitern an das Brett beim Ausgang
zuriickgebracht. Verfeinerte Verfahren lassen mogliche Betriigereien vermeiden,
erlauben eine gegenseitige Kontrolle der Pfortner- und Meisteraufzeichnungen.

Sicherer arbeiten die automatischen Kontrolluhren. Verschiedene Systeme sind
hier gebrduchlich, auch sie seien hier nicht ausfiihrlich erwihnt. Die Zeitaufschrei-
bungen des Ein- und Ausgangs werden nicht mehr durch den Meister oder Pfortner
vermerkt, sondern durch eine Uhr abgestempelt. Jeder Arbeiter besitzt seine Zeit-
karte, die er tdglich bei Beginn und am Ende der Arbeitszeit in einen Schlitz der

66



Uhr einfiigt. Durch Umdrehen eines Hebels wird automatisch die Zeit aufgestempelt,
welche die Uhr in dem betreffenden Augenblick zeigt. Wahrend bei der Nummern-
kontrolle nur die unregelmiBigen Zeiten vermerkt werden, wird bei der Uhrkontrolle
fiir jeden Arbeiter die Zeit festgestellt. Da sich die Arbeiter kurz vor Beginn der
Arbeitszeit und nach ihrem Ende an diesen Kontrolluhren stauen, empfiehlt sich
deren dezentralisiertes Aufstellen bei den einzelnen Werkstdtten. Um den Verlust
der Zeitkarten zu vermeiden, bleiben sie nach der Arbeitszeit im Werk. Neben der
Kontrolluhr und bei dem Werkeingang sind wieder Nummernbretter aufgehéngt,
in deren Taschen die Kontrollzettel eines jeden Arbeiters gesteckt werden.

Da die Stundeneinteilung auf 60 lautet, kann das Dezimalsystem des Rechnens
nicht ohne weiteres angewendet werden. Bei einfachen Kontrolluhren muB daher
die Zeitdauer der tédglichen Arbeitszeit besonders bestimmt werden, die Lohnbe-
rechnung hat diese in das Dezimalsystem iiberzufithren oder die Lohne minuten-
weise zu berechnen. Die Dublouhren wollen diese Umsténdlichkeit vermeiden.
Die Kontrollzeiten werden nicht nach Minuten abgestempelt, die Stunden sind nach
dem Dezimalsystem in Hundertteile geteilt. Je 3 Minuten entsprechen 0,05 Stunden.
Solche nach diesem Dezimalsystem abgestempelte Karten lassen sich sofort ma-
schinell in der Lohnbuchhaltung weiter verarbeiten. Der urspriingliche reine Kontroll-
gedanke, wie er bei der personlichen und Markenkontrolle vorherrscht, hat sich
ber dieser zweiten uhrmaBigen Kontrollmethode vollstindig auf den Rechnungs-
zweck eingestellt.

Um die Arbeiter und Angestellten zum piinktlichen Einhalten ihrer Arbeits-
zeiten zu zwingen, sind durch Vereinbarung mit der Belegschaft in der Arbeits-
ordnung oder bereits durch den Tarifvertrag FabrikbuBen vorgesehen. Diese be-
sitzen keinen Strafcharakter, sondern sollen eine mahnende Wirkung ausiiben.
Doch muB ihre Hohe so bemessen sein, daB der Abzug einer FabrikbuBe an dem
verbleibenden Verdienst auch empfunden wird, daher erzieherisch auf das piinkt-
liche Einhalten der Arbeitszeit einwirkt. Durch solche FabrikbuBen darf jedoch das
Werk keinen finanziellen Vorteil erlangen. Die auf diese Weise eingezogenen Be-
trige werden daher den Wohlfahrtseinrichtungen des Betriebes zugefiihrt.

Neben dieser Zeitkontrolle piinktlichen Eintreffens und Verlassens wird der
Leistungswert der einzelnen Arbeit auch sonst noch im Betriebe gepriift und be-
stimmt. Die Arbeitsausfiihrung wird dauernd iiberwacht, Vorarbeiter, Meister und
Betriebsleiter, Bureauvorstinde und Abteilungsleiter sind fiir das richtige Arbeiten
ihrer Untergebenen verantwortlich. Dieses Uberwachungs< und Unterordnungs-
system darf aber nicht dazu fiihren, jede personliche Arbeitsfreude durch kleinliches
Verhalten zu ersticken. Auch ein zweckmdBig ausgebautes Arbeitssystem kann
automatisch dazu fiihren, alle nicht geeigneten Arbeitsleistungen auszuschalten.
Die neuzeitliche Arbeitsorganisation sieht eine laufende Arbeitsiiberwachung vor.
Damit soll weniger der einzelne Arbeiter oder Angestellte in seiner personlichen
Arbeitsfreiheit beschrinkt werden. Vielmehr muB die Arbeitsdurchfiihrung dauernd
gepriift werden, um weitere Verbesserungen und Vereinfachungen zu finden, um
nicht den AnschluB an verinderte Zeiten zu versdumen. Mit einer solchen dauern-
den Ausgestaltung des Arbeitsvorganges erhoht sich auch die Leistungsféhigkeit
der Unternehmung, da die jeweils zweckmaBigste Arbeitsform Anwendung findet.
Die Arbeitsiiberwachung wird auBerdem den Arbeiter und Angestellten dazu
bringen, den hochsten Grad von Arbeitsgenauigkeit und Arbeitsschnelligkeit zu
beweisen. So lange nicht aus freier Arbeitsliebe heraus die innere Verantwortung
von allen beachtet wird, kann auf eine besondere Arbeitskontrolle nicht verzichtet
werden. Doch sind keine Formen zu wiéhlen, die den personlichen Ehrgeiz er-
sticken, welche die Personenkontrolle vor die Leistungskontrolle setzen.

Der Leistungswert des Arbeiters oder Angestellten wird diesem im Lohn oder
Gehalt vergiitet. Friiher galt die Meinung, die menschliche Arbeit volkswirtschaft-
lich als Objekt, wie jede andere Ware, bewerten zu sollen. Diese Einstellung zur
Arbeit ist erfreulicherweise immer mehr fallen gelassen worden. Die Abkehr von
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der materialistischen Wirtschaftsauffassung bedingt dies von selbst. Die mensch-
liche Arbeitsleistung ist das Produkt des ganzen Menschenlebens. Die Jugendzeit
und Erziehung, die Familienverhiltnisse im Elternhaus und im eigenen Haushalt
bedingen wesentlich die Art und die Intensitdt der Arbeitsleistung des einzelnen
Arbeiters oder Angestellten. Die Person des Arbeitenden kann unméglich von
seinem Leistungswert getrennt werden. Die Arbeitsleistung ist somit ein indivi-
duelles Ergebnis vergangener und gegenwdirtiger Einfliisse, getragen von einem
personlichen Willen. Eine solche personliche Leistung kann aber nicht gekauft
werden wie ein Stiick Ware, kann nicht das Kaufobjekt sein, iiber das Kiufer
und Verkdufer verhandeln.

Daher wird auch das Einstellen und Entlassen der Arbeiter und Angestellten,
die Regelung ihrer Verdiensthohe und der Arbeitsvertragsbedingungen usw. andere
Formen kennen miissen, wie der Erwerb einer leblosen Sache oder eines Stiickes
Vieh. Daher ist auch Lohn und Gehalt nicht der Kaufpreis fiir die menschliche
Arbeit, sondern der volle vom Betrieb zu leistende Gegenwert fiir die von den
Arbeitern und Angestellten aufgebrachten Leistungswerte. Ein Personlichkeitswert
ist auf beiden Vertragsseiten vorhanden: der Leistungswert gegeniiber dem Unter-
nehmen, die Vergiitung in Lohn oder Gehalt gegeniiber dem Arbeitenden.

Wie das Unternehmen Anspruch auf vollwertige und personliche Arbeitsleistung
der Arbeitnehmer hat, so haben diese Anspruch auf gerechte und rechtzeitige Aus-
bezahlung ihres Verdienstes. Die manchmal zu findende Saumseligkeit in der Aus-
bezahlung von Lohn und Gehalt bedeutet daher eine Ungerechtigkeit und eine
offene Verletzung der Arbeitsvertragsbedingungen. Zudem ist der Arbeiter und
Angestellte auf die rechtzeitige Auszahlung seines Verdienstes angewiesen, da er
vom laufenden Einkommen leben muB, nicht seine Ersparnisse angreifen will. Ge-
wiB konnen manchmal unverschuldete Verhédltnisse einen Betrieb zwingen, die
Lohn- und Gehaltszahlungen zu verschieben. Schlechte Beschaffungsmoglichkeit
des entsprechend gestiickelten Lohnungsgeldes, verspiatete Kundenzahlungen usw.
konnen Ursache sein. Eine entsprechende Aufkldrung der Belegschaft iiber diesen
miBlichen Sonderfall wird sicherlich jede MiBstimmung vermeiden lassen. Nur
diirfen solche Vorkommnisse keine RegelméBigkeit werden, sonst geht das Ver-
trauen verloren, die Arbeitslust sinkt. Die besten Arbeiter und Angestellten, die
auch sonstwo rasch wieder Beschiftigung finden konnen, verlassen einen solchen
Betrieb. Dessen Leistungsfahigkeit muB daher ebenfalls durch solche Saumselig-
keiten sinken. Unverantwortlich ist, wenn derartige, verspédtete Auszahlungen im
Verschulden des Betriebes liegen; zu langsames Arbeiten der Lohn- und Gehalts-
berechnungen, nicht rechtzeitiges Bereitstellen der notwendigen Auszahlungsbetrédge,
oder vielleicht sogar Verschwendungssucht des Firmeninhabers konnen solche Ur-
sache sein. Ein derartiges Verhalten ist ein freventliches Ausbeuten der wirtschaft-
lichen Schwiche der Arbeitnehmer. Erfreulicherweise sind solche Fille jedoch sehr
selten zu finden.

Die richtig organisierte Arbeitsverwaltung hat dafiir zu sorgen, daB die ver-
dienten Lohne und Gehilter richtig und rechtzeitig ausbezahlt werden konnen.
Die Lohnberechnung wird in den Industriebetrieben in einem besonderen Lohn-
bureau durchgefiihrt, die Gehaltsauszahlung in der kaufménnischen, meistens in
der Buchhaltungs- oder Kassenabteilung. In Handelsbetrieben werden dort auch
die Lohne verrechnet. Die GroBe des einzelnen Betriebes wird bestimmen, wieweit
die Lohnungsarbeit neben anderen Arbeiten bewiltigt werden kann. Im folgenden
sei nicht auf die Einzelheiten der Lohn- und Gehaltsverrechnung und -Auszahlung
ausfiihrlicher eingegangen, nicht die verschiedenen moglichen Verfahren seien ge-
zeigt. Nur das Wesentliche sei hervorgehoben.

Dem Lohnbureau obliegt die Personalverwaltung fiir die Arbeiterschaft eines
Betriebes. Die Personalkarte enthélt sémtliche wichtigen Angaben iiber die Per-
sonlichkeit des einzelnen Arbeiters, seine Leistungsfihigkeit, seine Vergiitung usw.

68



Derartige Angaben erfolgen auf Grund der personlichen Beobachtungen der Vor-
gesetzten und sollen ein personliches Eingehen auf die Anlagen und Eigenschaften
der Arbeiter und Angestellten erlauben.

Nicht zu verwechseln mit dieser Personalverwaltung durch das Lohnbureau ist
dessen Lohnverrechnung, welche die fiir die Auszahlungen notwendigen Unter-
lagen verschafft. Hier herrscht ausschlieBlich kalkulatorisches Denken, die be-
stimmten Lohnbetrige sind Kosten und Ausgaben fiir den Betrieb. Herrscht die
materialistische Einstellung besonders vor, dann wird diese Lohnberechnung zur
Hauptbedeutung fiir das Lohnbureau werden, das sachliche Lohnrechnen tritt an
die Stelle einer personlichen Personalverwaltung. Nur zu leicht wird dann die
ganze Personalverwaltung ausschlieBlich kalkulatorisch aufgefaBt. Der Lohn ist
nur noch ein Kostenfaktor, der Arbeiter und Angestellte der Kostentrdger.

Die Hohe des taglichen Lohnverdienstes ist aus den Lohnzetteln, die jeder
Arbeiter fiir seine Tagesarbeit selbst ausstellt und sich vom Meister oder Vor-
arbeiter bescheinigen 14Bt, ersichtlich. Diese Lohnzettel werden im Lohnbureau
gesammelt und fiir eine Lohnperiode abgerechnet. Tag fiir Tag wird die Summe
der einzelnen Lohnzettel auf die Lohnlisten iibertragen. Die maschinelle Aus-
riistung neuzeitlicher Lohnbureaux erlaubt ein dauerndes Aufarbeiten der tdglich
anfallenden Lohnzettel. Diese tdgliche Aufrechnung erlaubt jedoch nicht, nach
AbschluB der Lohnperiode auch bereits den verdienten Lohn auszuzahlen. Fiir
die dazu notwendigen AbschluBarbeiten werden noch einige weitere Tage benotigt.
Zudem kommen auch nicht stets sdmtliche Lohnzettel piinktlich aus den Werk-
stitten in das Lohnbureau. Immerhin hat sich durch die maschinelle Arbeit in
den Lohnbureaux die Frist bis zur Auszahlung verkiirzen lassen. An Stelle der
friither iiblichen Frist bis zu vier und fiinf Tagen kann bei einer neuzeitlichen
Bureauorganisation der Lohn bereits in ein oder zwei Tagen nach AbschluB der
Lohnperiode zur Auszahlung gebracht werden.

Ist der letzte Tagesverdienst samtlicher Arbeiter in den Lohnlisten verrechnet,
dann beginnen die AbschluBarbeiten. Die reinen Verdienste miissen um die ver-
schiedenen Abziige gekiirzt werden, wie Steuern, Beitrdge zu Krankenkassen und
sonstigen Sozialversicherungen. Bereits erhaltene Vorschiisse, FabrikbuBen usw.
miissen abgerechnet werden. Dadurch wird fiir jeden Arbeiter die Summe seiner
Abziige festgestellt, gleichzeitig auch der Gesamtbetrag der einzelnen abzuziehenden
Posten fiir die ganze Belegschaft. Diese Betrige werden spater mit den ent-
sprechenden Kassentrdgern und Behorden abgerechnet. Bis dies geschehen ist,
schuldet das Unternehmen diese Summen den betreffenden Stellen.

Jedem Arbeiter wird an Hand der ausgestellten Lohnliste ein Lohnbeutel aus-
geschrieben. Auf ihm werden der Name, der Bruttoverdienst, die verschiedenen
Abziige und der sich somit ergebende Auszahlungsbetrag angegeben. Diese Aus-
fiihrlichkeit ist notwendig, um den Arbeiter die Richtigkeit der Lohnrechnung nach-
priifen zu lassen, ihm dadurch sein Vertrauen zum Betrieb zu stirken. Die ver-
schiedenen Angaben stehen auf der AuBenseite des Lohnbeutels, damit der Arbeiter
vor Offnen des Beutels die Abrechnung priifen kann. Damit wird die Kontrolle
der Lohnrechnung von der Kontrolle der Auszahlung getrennt.

Die vom Lohnbureau ausgestellten Lohnbeutel werden von der Kasse oder
dem Lohnrechner gefiillt. Notwendig ist die richtige Vorbereitung der Stiickelung
der Lohnungsgelder, um die einzelnen Lohnbetrige moglichst genau einlegen zu
konnen. Der verbleibende Rest, der fiir den nédchsten Auszahlungstermin vorge-
tragen wird, darf nur wenige Pfennige ausmachen, um den Arbeiter nicht zu be-
nachteiligen. Der Restbetrag wird auf dem Lohnbeutel ebenfalls vermerkt, gleich-
zeitig in die neue Lohnliste iibertragen. Zur Beschleunigung der Auszahlung wer-
den fiir das Geldeinzdhlen und VerschlieBen der Lohnbeutel teilweise besondere
Geldzihlmaschinen verwendet. Gleichzeitig erhdht sich damit die Sicherheit des

Lohnungsverkehrs.
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Die Lohnungsbetrige werden durch den Meister oder dessen Beauftragten an
der Zahlstelle abgeholt und in den einzelnen Werkstitten den Arbeitern ausge-
hiandigt. Noch dort haben die Arbeiter die Richtigkeit der Lohnzahlung nachzu-
priiffen und den Empfang dem Meister zu bescheinigen. Reklamationen miissen
unmittelbar nach der Auszahlung vorgebracht werden, bei manchen Betrieben
noch vor Offnen der Lohnbeutel. Diese sind zu diesem Zweck aus durchsichtigem
Papier gearbeitet, der eingelegte Geldbetrag 14Bt sich bei verschlossenem Beutel
nachpriifen.

Die Gehaltsauszahlung der Angestellten geht dhnlich vor sich. Da hier stets
bekannte feste Monatssummen vorkommen, kann die Gehaltsliste schon in den
letzten Monatstagen vollstindig fertiggestellt werden. Die Auszahlung ist somit
piinktlich am Monatsletzten moglich. Auch dem Angestellten wird in der Abrech-
nung sein Bruttoverdienst und die verschiedenen Abziige gesondert angegeben.
Ausbezahlt werden die Gehdlter durch den Kassier, oder dezentralisiert durch die
Bureauleiter oder deren Beauftragten. Den Empfang des Geldes hat der Angestellte
nach Richtigbefund zu bestétigen.

Leitende Angestellte erhalten ihren Gehalt besonders ausgehdndigt, damit das
Personal iiber dessen Hohe ‘nichts ndheres erfahren kann. In vielen Fillen wird
der Monatsbetrag direkt dem Bankkonto des Betreffenden iiberwiesen, oder ihm
ein Scheck auf das Konto des Betriebes ausgehindigt. In gleicher Weise werden
Tantiéemen, Leistungszulagen, Gratifikationen an die leitenden Beamten ausbezahlt.
AuBer der Zentralbuchhaltung erfahrt bei diesem Verfahren niemand die Hohe der
einzelnen Gehdlter und Vergiitungen. Gratifikationen und Leistungszulagen des
Personals werden dagegen mit dem betreffenden Monatsgehalt ausbezahlt.

In dringenden Féllen wird Arbeitern und Angestellten noch vor dem eigentlichen
Auszahlungstermin ein VorschuB eingerdumt. Fiir geringe Betrdge ist meistens
der Oberbuchhalter oder Kassier, der Bureauvorstand oder Werkmeister zustandig.
GroBere Vorschiisse dagegen bediirfen der Genehmigung der Direktion, des Be-
triebsleiters oder Personalchefs. Mit den Vorschiissen soll eine augenblickliche
Notlage des Arbeiters oder Angestellten iiberwunden oder ihm eine einmalige
groBere Anschaffung erméglicht werden. Daher ist bei jedem Antrag auf Vor-
schuB auch der Grund des Begehrens anzugeben. Mit dem Gewéhren des Vor-
schusses ist gleichzeitig auch die Art der Riickzahlung vereinbart, meistens in
schriftlicher Form. Kleinere Vorschiisse werden sofort bei der ndchsten Auszahlung
einbehalten, groBere Betrige ratenweise. In solchen Fillen darf jedoch die Stun-
dungsirist nicht zu lange dauern, um die Kassenlage des Betriebes nicht zu belasten
und um den VorschuBnehmer nicht zu leichtsinniger Finanzwirtschaft zu verleiten.
Andererseits muB bei dem Bemessen der Riickzahlungsraten und der Tilgungsfrist
auf die personliche Lage des einzelnen Riicksicht genommen werden. Im allge-
meinen gilt, daB kein neuer VorschuB gewéhrt wird, bevor der alte nicht restlos
getilgt ist.

Die gesamten Vorginge der Lohn- und Gehaltsverrechnung haben etwas
Unpersonliches, Sachliches an sich. Sie ist eben ein Stiick des gesamten Rechnungs-
werkes der Unternehmung, das nur mit toten Zahlen arbeitet. Dies ist kein Nach-
teil. Je unpersonlicher und sachlicher vielmehr diese Arbeiten erledigt werden,
desto groBer ist die Gewihr fiir ein reibungsloses Abwickeln und piinktliches
Einhalten der gesetzten Termine.

Von der sachlichen Lohn- und Gehaltsverrechnung zu trennen ist die Leistungs-
vergiitung, die sich wieder an die Person, an den Menschen wendet. Das Be-
stimmen der Lohn- und Gehaltsstufe, das Gewihren von Vorschiissen, Gratifika-
tionen und Leistungszulagen, selbst die Aushidndigung des Lohnes oder Gehaltes
gehoren hierher.

Auch der Auszahlung des Lohn- und Gehaltsbetrages kann eine personliche
Note verliehen werden. Bedauerlicherweise wird darauf heute jedoch wenig ge-
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achtet. Arbeitgeber und Arbeitnehmer sind vielzusehr im mammonistischen Denken
befangen, um die ganze Niichternheit des Auszahlungsvorganges beurteilen zu
konnen. In groBer Eile, um moglichst rasch den Betrieb verlassen zu konnen,
werden gegen Ende der Arbeitszeit die Lohnbeutel ausgehindigt, ein Drangen und
Schieben, ein hastiges Priifen des Inhalts, damit ist der ganze Vorgang erledigt.
Irgendwelcher Zusammenhang zwischen Auszahlsumme und der vollbrachten Lei-
stung fehlt. Fiir beide Teile, Betrieb und Zahlungsempfinger, ist das ganze ein
niichterner Massenbetrieb.

GewiB 1aBt sich im Wirtschaftsleben aus dem Zahltag kein Werkfest be-
reiten. Dies zu denken, wére Ideologie! Doch vermag ganz leicht der auszahlende
Meister oder Beamte durch einige, gleichsam begleitende Worte, die er an die
Hohe der auszuzahlenden Summe ankniipft, einen personlich gestimmten Vorgang
zu gestalten. Erkundigungen iiber die Familienverhéltnisse, die Verdienstform, bei
Jugendlichen iiber die Verwendung des Geldes konnen den niichternen und kalten
Eindruck des hastigen Geldauszahlens vermeiden lassen. Dabei braucht in einer
solchen personlichen und dabei kurzen Unterhaltung keinerlei Aufdringlichkeit zu
liegen. Manche Betriebe haben in ihren Auszahlrdumen auch Inschriften und Plakate
angebracht, die den Arbeiter zum sparsamen Verwenden seines ausbezahlten Geldes
erinnern, an seine Familienpflicht mahnen usw.

Bei Auszahlung von Leistungszulagen, Gratifikationen, besonderen Arbeits-
pramien usw. oder bei dem ersten Lehrlingslohn, dem ersten Verdienst nach Ende
der Lehrzeit usw. kann noch viel leichter ein personlicher Ankniipfungspunkt ge-
funden werden. Eine kurze Anerkennung in Gegenwart der anderen, ein paar auf-
munternde Begleitworte werden den Belohnten sicherlich genau so freuen, wie
die ihm ausgehdndigte Summe. Doch muB auch hier der personliche Takt die
notwendige Form finden. Erzwungenes Handeln mit gleichgiiltigem Gesicht, me-
chanisch abgeleierten Formeln, die vielleicht bei jeder passenden und unpassenden
Gelegenheit wiederholt werden, sind nur mit Lacherlichkeit behaftet, konnen auch
nicht das geringste freudige Gefiihl auslosen. Nicht durch Vorschriften der Werk-
leitung 14Bt sich daher ein solch personlich abgestimmtes Auszahlen der Lohn-
und Gehaltsbetrdge erreichen, sondern der Wille, loszukommen von der mammo-
nistischen Uberschdtzung des Geldes, muB bei allen vorhanden sein, bei den Aus-
zahlenden und den Geldempfangern.

Auch sonstige Auskiinfte, welche die Arbeiter oder Angestellten iiber das
Lohnungs- oder Gehaltswesen verlangen, sind zu erteilen. Soweit wie méglich
hat der Auszahlende selbst die gewiinschte Auskunft zu geben, kann er dies
nicht, dann hat er den Fragenden an die entsprechende Stelle zu schicken. Auch
solche Fragen sind nicht als lastiges Ubel zu empfinden, die Antworten kalt und
unfreundlich zu erteilen. Hier hat das personliche Empfinden wieder den notigen
Takt finden zu lassen. Manche Betriebe geben ihren Arbeitnehmern auch in ge-
schlossenen Vortragen Gelegenheit, sich iiber die Vorgdnge der Lohn- und Gehalts-
verrechnung, der ganzen vorbereitenden Arbeit bis zum Auszahlen, zu unterrichten.
Auf diese Weise wird sehr leicht das Interesse der Arbeiter und Angestellten am
gesamten Lohnungswesen geweckt, ihr Gesichtskreis weitet sich iiber den aus-
bezahlten Geldbetrag hinaus.

Mit allen Mitteln muB auch bei dem sonst so niichternen und sachlichen Aus-
zahlen des Lohnes und Gehaltes versucht werden, wieder mehr den Zusammen-
hang der auszuzahlenden Vergiitung mit der Person des Arbeiters und Angestellten
und seiner Arbeitsleistung herauszuheben. Das tote Objekt der kalten Geldsumme
wird damit in das personliche Empfinden eines wohlverdienten Entgeltes einer
vollbrachten Leistung verwandelt. Erst wenn diese niichterne Mammoneinstellung
iiberwunden ist, kann wieder der Leistungswert in den Mittelpunkt des Geschehens
gebracht werden, der doch die Ursache der Lohn- und Gehaltsentschadigung ist.
Dieses bewuBte psychologische Betonen des Leistungswertes bei der Lohn- und
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Gehaltstechnik 148t einen weiteren Vorteil entstehen. Der Ehrgeiz des Arbeiters
oder Angestellten wird nicht ausschlieBlich durch die errechnete Zahlsumme, son-
dern auch durch die in ihr liegende Anerkennung gesteigert. Der personliche
Arbeitseifer erhdlt wieder individuelles Leben, der losgelost ist von der mammonisti-
schen Einschitzung. Der Leistungswert einer jeden einzelnen Arbeit ist dann wieder
die Triebkraft, die jeden Menschen und damit auch das Unternehmen und die Wirt-
schaft und unsere Gesellschaft leiten 14Bt.

Dann gilt, was Christoph Wieprecht am Schlusse seines «Gesanges der Ar-
beitery erklingen 14Bt:

Denn wir haben nichis geerbt als nur die Kraft,
als den Stolz und die gliihende Leidenschaft;
das zeugt in uns das befreiende Ahnen:

Wir sind Titanen!
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Der gerechte Lohn.

Die Frauen gehen zum Markt. Die Winde wiihlen
im toten Morgen hungrig schon wund spiilen

den Schwarm der Weiber auf den leeren Wegen
mit Rauch und Qualm der groBen Stadt entgegen.

Der alte Hunger dreht sie an den Stinden
rwhlos wvorbei, und in den wunbeholfenen Hdnden
zerrinmt in nichts der kiimmerliche Lohn.

Joseph Vop.

Mit diesen diisteren Worten schildert uns der Dichter in seinem «Marktgang»
die Einschdtzung des hart erarbeiteten Lohnes in unserer ausgabebediirftigen Zeit.
Mit Unruhe wird der Lohn verdient, mit Unruhe wird er weggegeben. Aus dem
Verdienst werden durch mammonistische Denkweise Zahlen, die in ihrer Kilte
keine Freude und keine Liebe mehr wecken.

Lohn und Gehalt sind heute ausschlieBlich ein Rechenwert geworden, um die
Leistung der Arbeit mit einem Geldbetrag zu messen. Fiir den Arbeitgeber sind
dadurch Lohn und Gehalt ein Kostenbetrag in der Kalkulation und Gewinn- und
Verlustrechnung geworden, fiir den Arbeiter und Angestellten bedeuten Lohn und
Gehalt den Gradmesser fiir die notwendigerweise aufzuwendende Arbeitsleistung,
um sich einen gewissen Lebensunterhalt zu sichern. Solange jedoch dieses niichterne
Zahlendenken die Auffassung und Meinung iiber die Bedeutung und den Wert von
Lohn und Gehalt bestimmt, wird nie eine Antwort auf die Frage nach dem «ge-
rechten Lohn» gefunden werden konnen.

Lohn und Gehalt sind nach der modernen Wirtschaftsauffassung ein bewuBtes
Mittel zur Erzwingung einer bestimmten Arbeitsleistung. Die verloren gegangene
Arbeitsfreude am eigenen Schaffen und an «seinem» Werk muB durch Surrogate
ersetzt werden! Der Fortschritt der Neuzeit! Die materialistische Denkweise brachte
die Menschen dazu, Arbeitnehmer genau so wie Arbeitgeber, das Mammonstreben
zur Peitsche werden zu lassen. So schldgt sich das Falsche selbst.

Simtliche im Wirtschaftsleben angewandten Lohnsysteme sind davon beriihrt.
Diese sind geniigend bekannt, dadurch ist ein genaueres Eingehen auf die einzelnen
Arten unnotig.

Der Zeitlohn ist die urspriinglichste Form der Leistungsvergiitung. Die am
Arbeitsplatz verbrachte Zeit dient als MaBstab der Entlohnung. Die Hohe des
zeitlichen Verdienstes wird nach der Art der verlangten Arbeitsleistung eingeschizt.
Die Schwierigkeit der Arbeit, die notwendige Erfahrung und Ausbildung, auch das
Alter des Arbeitenden konnen Bestimmungsfaktoren sein. Der Zeitlohn ist heute
noch die maBgebende Entschadigungsform fiir kaufméannische und technische An-
gestellte, sowie fiir die Beamtenschaft. Die ausschlieBliche Beriicksichtigung der
Arbeitszeit 148t jedoch keinen Zusammenhang mit der Leistungseinheit entstehen.

Dieser Gedanke wird erst durch den Akkordlohn geweckt. Die Leistungsein-
heit, qualitativ und quantitativ gemessen, soll die Basis fiir die Leistungsentschidi-
gung sein. Die Arbeitszeit, welche fiir die gewiinschte Arbeitsleistung aufgewendet
werden muB, hat dagegen nur sekunddren EinfluB. Je rascher und gleichzeitig
genauer gearbeitet wird, desto mehr kann verdient werden. Somit liegt im Akkord-
lohn selbst der Anreiz zur beeilten Arbeit, in das System wird der Kontrollgedanke

gelegt.
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Je nach dem Aufbau des Akkordes kann fiir die zu entschidigende Leistungs-
einheit ein bestimmter Geldbetrag, oder eine bestimmte Zeiteinheit festgelegt sein.
Man spricht dann von Geld- oder Zeitakkord. Der Geldakkord ist die urspriingliche
Akkordmethode. Die tatsichlich geleisteten Arbeitseinheiten, vervielfacht mit dem
fiir eine Einheit festgesetzten Akkordsatz, ergeben den Verdienst. Der Zeitakkord
bestimmt den Verdienst indirekt. Fiir eine Leistungseinheit wird die dafiir ange-
setzte Zeiteinheit genannt. Diese Zeiteinheit wird dann zu einem Normalsatz ver-
giitet. Im Gegensatz zum Zeitlohnsystem berechnet sich jedoch beim Zeitakkord
der Verdienst nicht nach der tatsdchlich im Betrieb anwesend gewesenen Zeit-
einheit, sondern nach dem Zeitaufwand, der fiir die Summe der einzelnen Leistungs-
einheiten festgesetzt gewesen war. Wird der Akkordverdienst fiir jeden Arbeiter
einzeln ermittelt, dann spricht man von Einzelakkord, gilt der Akkordverdienst fiir
eine Gruppe von Arbeitern, die gemeinsam an derselben Leistung geschafft haben,
dann von Gruppenakkord. Der Akkordanteil der zu einer Arbeitsgruppe Zusammen-
geschlossenen kann bereits von vorneherein durch die Leitung entsprechend der
Leistung der beschiftigten einzelnen Arbeiter festgelegt sein, oder er wird von
der Gruppe selbst geregelt.

Der Erziehungsgedanke zur groBtmoglichsten Arbeitsleistung, der im Akkord-
lohn eingebettet liegt, ist in der Gegenwartswirtschaft nicht mehr zu missen. Die
oberflachliche Geisteseinstellung zur Arbeit und zum Beruf, die der Mammonismus
mit sich gebracht hat, ist Ursache und gleichzeitig Folgerung dieses Akkordsystems.
Ein ewiger Kreislauf! Bedauerlicherweise veranlaBt heute so viele nur das Streben
nach moglichst hohem Verdienst, ihre tatsdchliche Arbeitskraft voll einzusetzen.
Wire im Akkordlohn nicht diesem Streben bewuBt Rechnung getragen, dann
ware zur Erzielung einer Voll-Leistung im Betrieb eine Vielzahl von Aufsichts-
personen notwendig. — Auch kalkulationsmaBig gesehen ist die Akkordarbeit heute
nicht mehr zu missen. Der Akkordlohn gewdihrleistet dem Unternehmer einen festen
Lohnkostensatz, der mit der Stiickeinheit gekoppelt ist. Eine Stiickkalkulation nach
dem Zeitlohnsystem dagegen tappt immer im Ungewissen. Der Stiickkostenanteil
des Zeitlohnes wird verschieden hoch sein, abhdngig von dem Leistungswillen und
der Leistungslaune der einzelnen Arbeiter zu den einzelnen Arbeitszeiten.

Die Anwendung des Akkordlohnes bringt auch Gefahren mit sich, die jedoch
nicht in seinem System begriindet sind. Erst die mammonistische Einstellung zur
Arbeit und zum Akkordlohn bedingen diese. Der Akkordlohn schafft wohl einen
konstanten Stiickkostensatz, er gibt aber eine variable Lohnsumme fiir die einzelne
Abrechnungsperiode. Wirkt sich das arbeitsstachelnde Moment des Akkordlohnes
besonders stark aus, dann kann sich fiir den Betrieb eine erhebliche Erhohung
der auszuzahlenden Lohnbetrdge ergeben. Das falsche Mammonstreben mancher
Unternehmer vergiBt aber jetzt plotzlich den zuvor noch selbst gewollten Zu-
sammenhang mit der Stiickleistung. Nur noch die Hohe der auszuzahlenden Lohn-
summe wird beachtet. Dazu gesellt sich ein Fehler der Arbeitnehmer. Diese miissen
nur zu oft erst durch das Lohnsystem zur vollen Arbeitsleistung gezwungen
werden. Daher klafft oft eine bedeutende Kluft zwischen der Arbeitsleistung im
Zeitlohn und der im Akkordlohn. Ein zu hohes Einsetzen der Akkordverdienst-
einheit wiirde in solchen Fillen aber eine relative Belohnung der Faulen bedeuten,
die auch ohne besondere Anstrengungen zu einem bequemen Verdienst kommen
wiirden. Dies darf nicht sein!

Andererseits darf aber auch die Normalleistung, die der Berechnung der Akkord-
basis zu Grunde gelegt wird, nicht von Anfang an zu sehr angespannt sein. Diese
Normalleistung mub vielmehr der Schaffenskraft eines durchschnittlichen Arbeiters
entsprechen. Ist der Normalsatz zu hoch gelegt, dann muB der Arbeitende eine
gesundheitsschéddliche Uberanstrengung dauernd bewiltigen, um den normalen
Akkordverdienst zu erreichen. Diese mammonistische Ubertreibung des Akkord-
gedankens heiBt vielfach Schwitzsystem. Vielmehr muB darauf geachtet sein, daB
der fleiBige und gewissenhafte Arbeiter den Akkord bewdiltigen kann, nicht durch
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eine erzwungene Uberanspannung der erforderlichen Arbeitsintensitdt und Schnellig-
keit, sondern ausschlieBlich durch seine individuelle Gewandtheit.

Ist aber ein Akkord auf Grund einer falsch angenommenen Normalleistung zu
niedrig eingestellt, dann ergibt sich bei der angestachelten Akkordleistung des
einzelnen ein iiberhohter Akkordverdienst. Dieser soll dann im Interesse einer ent-
sprechenden Kalkulation vermindert werden. Die festgesetzte Normalleistung des
Akkordes wird erhoht bezw. die gewdhrte Zeiteinheit im Akkord herabgesetzt.
Soll der Arbeiter denselben Verdienst wie vor der Akkordinderung erhalten, dann
muB er schirfer arbeiten, wie bisher. Eine solche Verdnderung der Akkordbasis
ist aber auch in anderen Féllen zu finden. Die Geschicklichkeit der Arbeiter hat
sich durch die gleichmaBige Beschéftigung erhoht. Auch dadurch wéichst der
Akkordverdienst und damit bei manchen Unternehmern die Versuchung, zur Ein-
sparung der Lohnkosten den Akkordsatz zu driicken. Diese verderbliche Methode
des AkkordreiBens hat jedoch unheilvolle Wirkungen. Im Arbeiter wird auch der
letzte Anreiz zur Hochstleistung erstickt, wenn er weiB3, bei gesteigerter Arbeits-
leistung in seiner Akkordbasis geschmalert zu werden. Kiinstliches Einddmmen der
Arbeitsleistung einer ganzen Werkgruppe ist die Folge. Noch mehr! Die einzige
psychologische Einwirkungsmoglichkeit der Gegenwart auf die Arbeitsleistung zer-
storen sich und anderen solche Unternehmer selbst. Sie lassen vielmehr in der
Arbeitnehmerschaft ein MiBtrauen groB werden, die freiwillige Arbeitsleistung geht
auf ein Minimum zuriick.

Das Mammonstreben kann aber auch bei den Arbeitnehmern eine falsche Aus-
wirkung des Akkordsystems mit sich bringen. Ist die Verteilung eines Akkord-
verdienstes den in der betreffenden Gruppe vereinigten Arbeitern selbst iiberlassen,
dann finden sich in vielen Fillen dieselben raubtierartigen Kédmpfe um die Spannen
des Akkordverdienstes, wie bei dem erwédhnten AkkordreiBen. Die Schwicheren
sind vielfach die Jugendarbeiter, besonders auch die Lehrlinge. Diese fiihlen sich
aber nicht von dem ihnen doch wesensfremden Arbeitgeber um ihren gerechten
Verdienstteil betrogen, sondern von ihren eigenen Arbeitskameraden. Die Arbeits-
freude und das Vertrauen zu den Mitmenschen wird dadurch aus solchen Menschen-
herzen vollstindig herausgerissen. Nur noch das Recht des Stirkeren hat Geltung!
Damit erwacht auch in der Brust des Schwicheren unwillkiirlich der Wunsch,
moglichst rasch zu einer solchen Machtstellung zu gelangen, und sollte es auch
mit nicht stets einwandfreien Mitteln geschehen. Ist die erstrebte Machtstellung
erreicht, dann wird dieser zunichst betrogen gewesene Schwichere jetzt in seiner
neuen Macht noch ein schlimmerer Bedriicker der folgenden Schwicheren, wie
die ersten es gegen ihn gewesen waren. Circulus vitiosus!

Und doch birgt der Akkordlohn einen gesunden Gedanken in sich. Der not-
wendige, leistungssteigernde EinfluB des Akkordlohnsystems in der Gegenwart ist
Tatsache! Wird der Akkordlohn richtig aufgefaBt, von Arbeitgebern und Arbeit-
nehmern losgelost von jeglichem Ausbeutungsgedanken, dann kann der Akkord-
lohn zu einer subjektiven Vergiitung einer jeden einzelnen individuellen Arbeits-
leistung werden. DaB diese nicht im Unendlichen schwanken kann, sichert bereits
das vorhandene Arbeitssytem des GroBbetriebes. Der gerecht aufgebaute und an-
gewendete Akkordlohn wird den tiichtigen Arbeiter belohnen, nicht anstacheln.

Der zum Teil berechtigte Argwohn der Arbeitnehmerschaft gegen das Akkord-
system darf sich daher nicht gegen den Akkord als solchen richten. Die Einzelerschei-
nung darf nicht mit der Grundidee verwechselt werden. Mammonistische Aus-
wiichse sind aber auf beiden Seiten moglich, wie es bei allem materialistischen
Denken der Fall ist. Der Akkordlohn als solcher ist genau so gut und zweck-
miBig wie der Zeitlohn.

Eine dritte Gruppe unter den Lohnsystemen bilden die Primienlohne. Ver-
schiedene Methoden sind in der Praxis iiblich, jeweils andersgeartete Wirkungen
auf die Selbstkostenrechnung sind die Folge. Auch auf diese einzelnen Methoden
sei hier nicht nidher eingegangen. Der Primienlohn jeder Form soll zur hochsten
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Qualitdtsarbeit anspornen. Nicht die Zahl der Leistungseinheiten an sich ist allein
maBgebend, sondern auch besonders die Giite dieser Leistungseinheiten. Die
Pramienlohne gewidhren zundchst in der gewihlten Zeitlohnbasis jedem Arbeiter
ein bestimmtes Mindesteinkommen. Je nach der vollbrachten Leistung kommt bei
einer bestimmten Zahl fehlerfreier Arbeitsstiicke, die Leistungssoll genannt werden,
eine Pramie als Sondervergiitung hinzu. Diese Primie zu erreichen, ist der Anreiz
fiir jeden Arbeiter. Nur darf die Prdmiengrenze nicht so hoch angesetzt sein, daB
sie nur von wenigen hervorragenden Arbeitern erarbeitet werden kann. Sonst ist
die Anspornwirkung verloren. Fiir den Betrieb bedeutet der Pramienlohn je nach
der Art des angewendeten Systems eine verschieden starke Mischung des fixen
Kostenwertes des Zeitlohnes in der Stiickkalkulation mit der proportionalen Wir-
kung des Akkordlohnes.

Eine Abart des einfachen Pramienlohnes ist der Akkord-Pramienlohn. Anstatt
auf den Zeitlohn baut er sich auf den Akkordlohn auf. Nach Erreichen des Leistungs-
solls kann der Arbeiter einen Pramienzuschlag verdienen, der proportional mit der
Mehrleistung steigt und in Prozenten zum Akkord berechnet wird. Der Arbeiter
besitzt hier eine doppelte Leistungsforderung, die des Akkordes und dann noch
die der Priamie. Fiir den Betrieb ergeben sich die kalkulatorischen Wirkungen aus
den beiden kombinierten Lohnarten. Dieser Akkord-Pramienlohn kann durch seine
individuelle Beriicksichtigung der einzelnen Arbeitsleistung &uBerst gerecht sein.
Doch besteht auch zu leicht die Gefahr, durch ein mammonistisches Ausniitzen der
Festsetzung des Normalverdienstes und des Leistungssolls ein Drucksystem schlimm-
ster Form daraus zu gestalten. Auch hier muB zwischen Systemgedanken und
menschlich-materialistischer Ausgestaltung unterschieden werden.

Ahnlich wie die Pramienlohne wirken auf die Arbeitspsyche und die Kalkulation
im Unternehmen die besonderen Leistungszulagen, Tantiémen und Gratifikationen,
die Angestellten und Beamten gewidhrt werden. Die verschiedensten Bezeichnungen
kennt die Wirtschaft fiir solche Zusatzvergiitungen zum festen Gehalt. Auch hier
besitzt der Angestellte und Beamte ein garantiertes Mindesteinkommen nach dem
Prinzip des Zeitlohnes. Ergdnzend kommen die durch besondere Leistungen be-
dingten Zusatzvergiitungen in Betracht. Allerdings findet sich oft bedauerlicher-
weise die Erscheinung, diese Zusatzvergiitung nicht ausschlieBlich von einer be-
sonderen Leistung abhdngig zu machen. Dienstalter, aber auch bevorzugte Stellung,
Kapitalbesitz usw. sind so manchmal ebenfalls AnlaB fiir eine solche zusatzliche
«Leistungsyvergiitung. Ihr eigentliches Wesen wird verkannt! Somit ist auch hier
wieder vereinzelter MiBbrauch Ursache fiir so manche oft berechtigte Abneigung
gegen das System der Leistungszulagen, die dann nur zu gerne verallgemeinert auf
das System iibertragen wird.

Keineswegs braucht ein iiberspannter Idealismus Lohn und Gehalt als un-
wesentliche Begleiterscheinung der Gegenwart iibersehen zu wollen. Dies wire
das entgegengesetzte Extrem im falschen Denken! Jedoch muB versucht werden,
auch in der modernen Wirtschaft im Lohn und Gehalt mehr als nur einen Stachel
und Erreger zur Arbeitsleistung zu empfinden. Eine groBe, allgemeine Erziehungs-
aufgabe liegt vielmehr im «Verdienst» verborgen. Wie schon klingt doch dieses
deutsche Wort. Unwillkiirlich schwingt in ihm der Klang von einer Voll-Leistung
mit. Ein derartig aufgefaBter Verdienst muB auch seine ethischen Einfliisse geltend
machen. Die Personlichkeit strafft sich daran, Ordnung und Flei werden durch
ihn gestahit.

Von selbst 16st sich in diesem Zusammenhang die Frage nach der gerechten
Lohnhohe aus. Lohn und Gehalt sind beide fiir den Arbeitgeber die Leistungs-
entschadigung, fiir den Arbeitnehmer sein Arbeitseinkommen. Dies ist Tatsache!
Der Verdienst muB aber wieder mit der Person des Leistenden in Zusammenhang
gebracht werden, nicht mit dem Objekt der Arbeitsleistung, dem Produkt. Die
gegenwirtige Lohnungspraxis vertritt die zweite Auffassung, begriindet sie mit
der anscheinend richtigen Uberlegung, dadurch einen objektiven WertungsmaBstab
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gefunden zu haben. Damit kénnten von Anfang an die Streitigkeiten zwischen
Arbeitgeber und Arbeitnehmer um die gerechte Hohe des Lohnes und Gehaltes
vermieden werden. Da sich aber eine Arbeitsleistung nie in allen Fillen objektiv
messen 14Bt, Arbeitnehmer und Arbeitgeber jeweils anderer Ansicht sein konnen,
wenn auch nicht miissen, so wird sich auch keine objektive, allgemein giiltige
Hohe des gerechten Lohnes finden.

Dieser versuchte Objektivismus in der Lohn- und Gehaltsbestimmung zeigt
sich deutlich im bestehenden Tarifwesen der Gegenwart. Schon ldangst ist der
freie, zwischen den beiden Interessenten vereinbarte Einzellohn dem Kollektivlohn
gewichen. Der EinfluB der Arbeitnehmerorganisationen ist hier zu verspiiren, ist
bei der Massenwirkung der modernen Arbeit auch nicht zu vermeiden. Die Ver-
treter der oOrtlichen Gewerkschaftsverbande verhandeln mit den Vertretern der ort-
lichen Arbeitgeberverbande iiber die Hohe der einzelnen Entschddigungssétze, aber
auch iiber die Art des Entschiddigungssystems. Damit wird die absolute Hohe
der einzelnen Vergiitungsbetrdge, auBerdem die Relation ihrer einzelnen Gruppen
von vorneherein und allgemein giiltig festgelegt.

Dieses System des Lohntarifes hat seine unbestrittenen Vorziige. Die Lohn-
verhandlungen werden konstanter, sind leichter durchzufiihren. Das individuelle
Festlegen der Leistungsentschddigung mit den dazu notwendigen Einzelheiten eines
individuellen Arbeitsvertrages fallt weg. Auch sind die Lohnverhandlungen unperson-
licher und sachlicher, sie werden ausschlieBlich zwischen Verbdnden gefiihrt. AuBer-
dem ist der einzelne, in Verhandlungen unerfahrenere und schwéchere Vertrags-
partner, der Arbeitnehmer, besser vor manchmal auftauchenden mammonistischen
Machtgeliisten geschiitzt.

Der Lohntarif ist heute ein wesentlicher Bestandteil des kollektiven Arbeits-
vertrages. Der urspriingliche Zweck war eine groBere Gleichartigkeit und Sicherung
der Lohn- und Gehaltsfestsetzung. In vielen Féllen sind damit allerdings auch
Hoffnungen auf Einkommenserhohung verbunden. Durch den ortlichen AbschluB
der Kollektivvertrige kann auch in der Lohn- und Gehaltshohe die Arbeits- und
Marktlage des betreffenden Wirtschaftsgebietes beriicksichtigt werden. Fiir die
einzelnen Leistungsgruppen sind Tarifklassen gebildet, oft ist innerhalb der Gruppen
eine weitere Differierung nach Altersstufen zu finden. Fiir die Akkordlohne werden
vielfach im Tarif feste Berechungsformeln bestimmt, welche einen Mindestsatz
fiir die Akkordbasis ergeben, oder eine starre Koppelung mit den tariflich festge-
legten Zeitlohnsdtzen bringen.

Der Nachteil eines Lohntarifes kann bei seiner verstindnislosen Anwendung
eine gleichgiiltige Gleichmacherei jeder Arbeitseinschdtzung und jeden Verdienstes
sein. Der Objektivismus der Entlohnung, zundchst ein an sich gesunder Gedanke,
wird in seiner Uberspannung falsch. Der Arbeiter und Angestellte wird nach
4uBeren, mehr oder weniger zufélligen Gesichtspunkten in die fiir ihn bestgeeignete
Tarifgruppe eingereiht. Je weniger Gruppen jedoch ein Lohntarif hat, desto nach-
teiliger kann die erzwungene Gleichmachung werden. Jede personliche Leistungs-
steigerung ist in einem solchen Falle fiir den Arbeiter oder Angestellten nutzlos,
da er damit doch keine finanzielle Anerkennung erreichen wird. Diese ist aber heute
vielfach die einzige Triebfeder zur Leistungssteigerung. Die Tarifklassen wirken
sich als uniibersteigbare Hindernisse aus. Nur das Wechseln der Stellung und der
Arbeitsstitte kann im giinstigsten Falle bei der dann moglichen Neueinstellung in
einem anderen Werk eine bessere tarifliche Einstufung mit sich bringen. Das
Streben, moglichst vielerlei Arbeit kennen zu lernen, ist richtig. Doch darf damit
das Zusammenwachsen der Belegschaft mit dem Betrieb nicht gehindert werden.

Die Lohn- und Gehalttarife sind daher zweckmiBigerweise mit einer geniigen-
den.. 7Zahl._ von Tarifgruppen auszustatten. Nur dadurch kénnen.. die_individeallas,,
Leistungswerte der einzelnen Arbeiter und Angestellten innerhalb des Werkes ent-
sprechend finanziell gewiirdigt werden. Schwierig ist, die ZuBeren Merkmale zu
finden, um eine moglichst objektive Kennzeichnung dieser verschiedenen Gruppen
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zu erreichen. Da ein Tarif fiir die Allgemeinheit der Arbeitnehmer gedacht ist,
muB er unbedingt solche deutlich bestimmbare Merkmale fiir die Einstufung in die
einzelnen Tarifgruppen besitzen. Die Schwierigkeit, die gewiinschte Eindeutigkeit
zu finden, ist auch Ursache fiir die oftmals nicht zu ausgedehnte Zahl der Tarif-
gruppen. Trotzdem darf aber diese Schwierigkeit kein AnlaB sein, sich nicht be-
miihen zu wollen, die individuelle Leistungsfahigkeit des einzelnen in Zukunft
besser im Tarifschema beriicksichtigen zu konnen, wie bisher.

Mit Erfolg wenden viele Betriebe ein anderes Verfahren an, diese starren
Fesseln des Tarifvertrages zu brechen. Die tariflichen Lohn- und Gehaltssétze
werden als Mindestverdienst angesehen. Zu diesen Sdtzen werden zunédchst im
Regelfall die einzelnen Arbeiter und Angestellten eingestellt. Bereits von Anfang
an wird ihnen jedoch mitgeteilt, daB ihre personliche Tiichtigkeit eine Steigerung
des Verdienstes herbeifiihren wird. Ob dies Leistungszulage oder iibertarifliche
Bezahlung heiBt, ist gleichgiiltig. Damit kann eine individuelle Leistungsvergiitung
Platz greifen, die auBerdem die gesicherte Basis des objektiven Tarifes besitzt.

Die Anschauung der Gegenwart muB iiberwunden werden, die tariflichen
Beziige als Hochstsdtze zu betrachten, vielleicht aus einem falsch verstandenen
Gemeinschaftsgefiihl der Arbeitgeber heraus. Auch das Mammonstreben, mit mog-
lichst niedrig bezahlten Arbeitskraften auszukommen, 1dBt das Ubersteigen der
Tarifsdtze nicht zu. Aus dieser Einstellung heraus wird manchmal der verpflichtende
Tarifsatz bereits fiir zu hoch erachtet, die verschiedensten Mittel werden versucht,
die Arbeiter und Angestellten unter Tarif beschaftigen zu konnen. Der richtig
verstandene Tarif soll vielmehr eine allgemeine Regelung der Mindestverdienste
sein, die fiir jeden durchschnittlichen Arbeiter und Angestellten zutrifft. Im freien
Arbeitsvertrag soll dann aber jede individuelle Mehrleistung auch finanziell anerkannt
und damit der Arbeitseifer und die Arbeitsfreude angeregt und geférdert werden.

Damit ist eine Frage angeschnitten, die das herrschende Tarifsystem ebenfalls
nicht geniigend beriicksichten kann. Das soziale Empfinden der Gegenwart, be-
sonders auch die geringe Hohe des durchschnittlichen Arbeitseinkommens, die eine
unwillkommene Folgerung der allgemeinen Geldwertverschlechterung und der damit
verbundenen Verteuerung der Lebensfiihrung ist, haben den Ruf nach einem sozialen
Verdienst, nach dem Soziallohn aufkommen lassen. Die Familienverhiltnisse, die
Kinderzahl, das Alter usw. sollen maBgebend die Hohe des Arbeitseinkommens
bestimmen.

Ein solcher Soziallohn steht im direkten Gegensatz zum Leistungslohn. Die
Kinderzahl hat beispielsweise nicht den geringsten EinfluB auf die Leistung des
betreffenden Arbeiters an seinem Werkplatz. Fiir einen Betrieb kann aber nur der
Leistungslohn Ausgangspunkt seines Handelns sein. Die Selbstkosten des Unter-
nehmens und die durch die Marktverhéltnisse bedingten Gewinnmdoglichkeiten bilden
die Basis, auf der jede Lohn- und Gehaltsiiberlegung fuBen muB. Produktions-
und Absatzfahigkeit schaffen die Quellen der Lohn- und Gehaltszahlung. Darauf
hat aber andererseits nur die personliche Arbeitsleistung EinfluB, nicht das Sozial-
verhiltnis. Eine Vielzahl volkswirtschaftlicher Lohntheorien versucht auf ver-
schiedene Weise festzustellen, welche Wirtschaftseinfliisse die Lohnzahlungen zu
beriicksichtigen hitten, woher letzten Endes jeder Wirtschaftskreislauf die Mittel
fiir die Lohn- und Gehaltszahlungen nehmen konnte. Solche nationalwirtschaftliche
Uberlegungen kdénnen einen Betriebsfiihrer bei seinen MaBnahmen, die notwendigen
Lohnungsgelder dauernd zu beschaffen, nicht beeinflussen. Nur die Produktivitit
des Betriebes und die damit dem Unternehmen zuflieBenden Gelder bestimmen
die Zahlungsfahigkeit an Lohnen und Gehéltern.

Familienzuschldge und Alterszulagen sind daher in einem Lohn- oder Gehalts-
tarif wesensfremde Bestandteile. Uberreste aus vergangenen Jahren sind zu be-
seitigen. Damit sei aber nicht gesagt, daB kein Betrieb auf die Sozialverhiltnisse
seiner Mitarbeiter Riicksicht nehmen diirfe. Will dies vielmehr ein Betrieb tun,
dann muB es in seinem freien Ermessen stehen. MaBgebend dafiir wird neben
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dem menschlichen Verstdndnis vor allem die Rentabilitdit des Unternehmens sein.
GewiB bestehen manche Bedenken gegen diese grundsidtzlich zu erhebende For-
derung. Die mammonistische Denkart der modernen Wirtschaft wird freiwillige
Riicksicht auf Familienverhiltnisse oftmals nicht aufkommen lassen, obwohl die
finanzielle Lage des Werkes dies gestatten wiirde. Auch die Zahl der in einem
GroBbetrieb beschiftigten Arbeiter und Angestellten erschwert die Ubersicht und
die Riicksichtnahme auf die einzelnen personlichen Familienverhéltnisse. Doch
konnen solche Einwiénde nicht das notwendige Gebot entkriftigen, einen Betrieb
nicht zu einer Sozialanstalt umwandeln zu diirfen.

Bei gutem Geschiftsgang wird ein Unternehmer, der fiir die Soziallage seiner
Mitarbeiter Verstdndnis hat, schon bei Lohn- und Gehaltszulagen die Familien-
verhdltnisse mitberiicksichtigen. Voraussetzung fiir jeden Einzelfall wird aber sein
miissen, daB durch eine entsprechend hochwertige Arbeitsleistung auch der be-
treffende Arbeiter oder Angestellte eine solche auBerordentliche Beriicksichtigung
verdient hat. An die Stelle eings tariflichen Rechtsanspruches auf Sozialzulagen tritt
der Erwerb durch personliche Tiichtigkeit. Das Unternehmen hat selbst ein Interesse
an der sozialen Ausgestaltung der Verdienste seiner Mitarbeiter. Ist damit doch
ein neues Mittel gefunden, den schon lange im Betrieb titigen Arbeitern und An-
gestellten entsprechend ihrer Leistung eine weitere Zusatzvergiitung zu gewdihren,
die besonders auch auf das menschliche Empfinden fiir die Soziallage aufgebaur
werden kann. In das sachliche Prinzip der Leistungsvergiitung mischt sich eine
personliche Regung. Zu sorgen ist dabei nur, daB nicht durch unberechtigte Be-
stimmungsfaktoren das Gerechtigkeitsgefiihl verletzt wird. Durch eine billige An-
passung des Leistungsverdienstes an die Familienlage kann der Kreis der mit dem
Unternehmen eng verbundenen Stammbelegschaft bedeutend erweitert werden, ihre
Arbeitsfreude erhoht sich.

Aufgabe der Allgemeinheit ist dann, die Familienverhéltnisse auch der leistungs-
schwicheren Arbeiter und Angestellten irgendwie zu beriicksichtigen. Steuer-
ermédBigungen fiir kinderreiche Familien zeigen den beschreitbaren Weg. Von
Staat und Gemeinden konnte auch entsprechende Fiirsorge getroffen werden fiir
das Wohnungswesen, den Bezug von Lebensmittel, Kleidung usw. oder von einer
bestimmten Geburten- oder Kinderzahl ab wiirde eine einmalige Primie oder
dauernde Jahresrente gewdhrt werden. Zu priifen wire nur, wieweit hierbei die
Bediirftigkeit beachtet werden soll, oder ob ein allgemeiner Staatsrechtsanspruch
zweckdienlicher wire. In welchem Umfang Staat und Gemeinden eine solche Sozial-
einrichtung schaffen konnen, wird von ihrer finanziellen Lage abhingen.

Die Wirtschaft selbst hat auch andere Wege beschritten, um eine gerechte
und auch tragbare Losung des Sozialverdienstes zu suchen. Ausgleichskassen der
Verbdnde wurden zur Deckung der tariflich verpflichteten Zulagen gegriindet.
Sonst wiirde sich ein Werk mit zahlreicher, alter Belegschaft kalkulatorisch un-
giinstiger stellen, wie ein solches mit durchwegs jiingerer Belegschaft. Solche
Ausgleichseinrichtungen konnten sich aber nicht besonders bewéhren. Die in einen
Tarifvertrag eingearbeitete finanzielle Beriicksichtigung des Alters der Arbeiter und
Angestellten hat bereits das Bestreben gezeitigt, jiingere und daher billigere Arbeits-
kréafte d@lteren, hoher zu bezahlenden Arbeitern oder Angestellten vorzuziehen.
Kinder- und Sozialzulagen miiBten diese betriibliche Tendenz noch weiter ver-
stiarken, trotz etwaiger Ausgleichskassen. Bedauerlich ist, daB ein derartiges Streben
nicht in allen Féllen durch eine finanziell miBliche Lage des Unternehmens er-
zwungen ist, sondern dem Mammonstreben entspringt. Durch ein derartiges Vor-
gehen schédigt sich aber ein solcher Betrieb selbst, da er freiwillig auf die Mitarbeit
seiner dlteren und damit auch zuverldssigeren und erfahreneren Mitarbeiter verzichtet.
Dieses bedauerliche, unsoziale Handeln mancher Betriebe hat bereits auch Versuche
gesetzlichen Eingreifens ausgelost. Durchgreifende Erfolge konnen aber damit
nicht erreicht werden. Nur die Abkehr vom Materialismus kann hier endgiiltig helfen.
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Ein anderer Versuch, fiir das Alter zu sorgen, ist in manchen GroB- und Mittel-
betrieben zu finden, die ihre eigene Pensionskasse eingerichtet haben. Manche Wirt-
schaftszweige kennen auch ihre Verbandspensionskassen, in welche die Arbeitgeber
entsprechend ihrer Belegschaftszahl Beitrige entrichten. Dadurch kdnnen auch
Kleinbetriebe solche Sozialeinrichtungen schaffen. Stets handelt es sich hier um
freiwillige Leistungen des Werkes, die teilweise auch mit Beitragszahlungen der
Arbeiter und Angestellten gekoppelt sind. Durch das im Arbeiter oder Angestellten
geweckte Sicherheitsgefiihl fiir sein Alter 148t ihm wahrend seiner Arbeitsjahre die
Arbeitsfreude und Arbeitsleistung erhohen. Solche Pensionskassen konnen als Er-
satz der bestehenden staatlichen Invaliden- oder Angestelltenversicherung wirksam
werden, in den meisten Fillen stellen sie jedoch eine Zusatzleistung dar.

Mit dieser letztgenannten Sozialeinrichtung der Pensionskassen ist bereits eine
Gruppe von Betriebsleistungen an Arbeiter und Angestellte erwédhnt, die als Zusatz-
lohn bezeichnet werden konnen. Zu dem Geldlohn oder -Gehalt gewdhren viele
Betriebe Naturalleistungen verschiedenster Art. Teilweise entspringen solche Sonder-
leistungen dem freiwilligen Willen der betreffenden Unternehmer, teilweise sind
sie durch Sonderverhdltnisse zwangsweise bedingt. Die verschiedensten Fiirsorge-
einrichtungen eines Werkes wirken sich als solche Zusatzlohne aus, die dem Ar-
beiter oder Angestellten in Notféllen irgend eine sonst fiir ihn entstehende Auslage
ersparen sollen. Krankenpflege, einschlieBlich Familienfiirsorge, Fabrikarzt usw.
seien hier als Beispiele genannt. Oder das Werk stellt Brennmaterial, Licht, Gas usw.
zu verbilligten Preisen den Werkangehdorigen zur Verfiigung, Werkwohnungen wer-
den ihnen mit geringerer Miete berechnet, die Fahrtkosten zur Arbeitsstitte werden
vergiitet oder das Werk sorgt selbst fiir eine kostenlose Beforderungsmoglichkeit.
Je nach Art der Produktionstdtigkeit kann auch ein verbilligter Bezug der eigenen
Fabrikate und Waren als ein solcher Zusatzlohn wirken. Dies gilt besonders fiir
die Betriebe der Lebensmittelbranche, des Bekleidungsgewerbes usw. Andere Firmen
haben ihre eigenen Werkkonsumanstalten, in denen sich die Werkangehorigen alle
benotigten Bedarfsgegenstande des taglichen Lebens zu giinstigen Preisen beschaffen
konnen. Kantinen und Speiseanstalten sollen den Arbeitern und Angestellten wéh-
rend der kurzen Mittagspause, die bei den oftmals weiten Entfernungen bis zur
Wohnung nicht erlaubt, zu Hause die Mahlzeit einzunehmen, eine reichliche und
gleichzeitig billige Verkostigung verschaffen.

Sonderleistungen, die ebenfalls als Zusatzlohne wirken, sind auBerdem neben
der bereits erwdhnten Werkpensionskasse auch die eigenen Werkkrankenkassen
und Erholungsheime der groBen Unternehmungen. In gleicher Weise wirken sich
auch die gesetzlichen Beitrige des Unternehmens zu den offentlichen Kranken-
kassen, Invaliden- und Angestellten-, Unfall- und Arbeitslosenversicherungen aus.
All diese Leistungen bedeuten fiir den Arbeitnehmer einen zusdtzlichen Verdienst,
da ihm in Notféllen sonst notwendige Ausgaben erspart bleiben. Fiir das Unter-
nehmen sind solche Leistungen zusitzliche Lohn- und Gehaltskosten, welche die
Summe der personlichen Ausgaben vermehren.

All die genannten, verschiedenen Zusatzleistungen des Unternehmens sind
jedoch stets freiwilliger Art. Voraussetzung dafiir ist wiederum, daB die Produktivi-
tit des Unternehmens solche Zusatzleistungen erlaubt. Jedoch ist auch hier die
mammonistische Denkart so manchmal von verderblichem EinfluB. Trotz der ge-
eigneten Rentabilititsentwicklung fehlt doch in vielen Fillen der Wille, solche Zu-
satzleistungen zu gewédhren. Sonderbarerweise ist dies besonders bei den kleineren
und mittleren Betrieben verhdltnisméBig oft festzustellen. Der Arbeiter und Ange-
stellte wird in der gegenwartigen Wirtschaftseinstellung nur zu gerne als unperson-
licher Leistungstrdger betrachtet, dem nur so viel zu zahlen ist, als unbedingt not-
wendig ist. Die psychologisch so wichtige personliche Arbeitsfreude und der
korporative Arbeitsgeist, die durch die verschiedenen Zusatzlohne erst lebendig
gemacht werden, werden nur zu leicht heute vergessen.
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Andererseits darf aber auch den Arbeitnehmer nicht das mammonistische
Denken verleiten, solche einmal oder vielleicht auch 6fters gewahrte Zusatzleistungen
als gewohnheitsrechtlichen Anspruch empfinden zu wollen. Solche Zusatzleistungen
miissen durch die besondere Arbeitsauffassung der gesamten Belegschaft verdient
werden. Wie die individuelle Auffassung einer freiwilligen Familienzulage eine
Sondervergiitung fiir den arbeitswilligen und leistungsreichen Arbeiter und Ange-
stellten ist, so muB eine Zusatzleistung an die gesamte Werkbelegschaft durch
den besonderen Arbeitsgeist sdmtlicher Arbeitnehmer dieses Unternehmens ausge-
glichen werden. Erst diese Auffassung beseitigt die Starrheit des gegenwirtigen
Denkens, das jede Verantwortung dem einzelnen abnehmen und dafiir der Allge-
meinheit aufbiirden will. Schwache und unselbstdandige Charaktere sind die Folge!
Vielmehr muB die personliche Vergiitung einer individuellen Arbeitsleistung wieder
stdrker in den Vordergrund treten, die gesteigerte Verantwortung vor sich selbst
erzeugt dann auch neue kraftvolle Menschentypen.

Damit ist bereits ein Grundsatz angedeutet, der auch fiir eine andere, heute
vielfach umstrittene Einrichtung gilt: Die Gewinnbeteiligung. Verschiedene Ver-
fahren sind in der Theorie entwickelt, verschiedene Methoden in der Praxis bereits
auch erprobt. Doch auch hier schleicht sich der geriigte Fehler ein: Die einmal
in einem Betrieb eingefiihrte Gewinnbeteiligung wird nur zu rasch von der Beleg-
schaft als ein gewohnheitsmédBiger Rechtsanspruch empfunden, sie ist keine indi-
viduelle Verdienstmoglichkeit mehr.

Die Gewinnbeteiligung muB sich entsprechend der gegenwartigen Tendenz
auf dem Kapital aufbauen. Solange Eigenkapitalzinsen nicht allgemein als berechtigt
anerkannt sind, bleibt im Gewinn gleichzeitig die Verzinsung des Eigenkapitals
eingeschlossen. Die Gewinnbeteiligung richtet sich nach dem Kapitalbesitz.

Ganz wesensfremd erscheint daher der Gedanke, Gewinn auch im Verhiltnis
der Arbeitsleistung zu verteilen. Verwirklicht ist dies bereits seit langem in der
Berechnung der Tantiéme und verschiedener Formen von Leistungszulagen. Wird
dieses Prinzip auf die gesamte Arbeitnehmerschaft eines Werkes ausgedehnt, dann
wiirde dies bedeuten, daB jeder Arbeiter oder Angestellte in irgend einer Form
am Betriebsgewinn beteiligt sein konnte.

Sofort taucht ein Einwand auf. Der durchschnittliche Arbeiter und Angestellte
hat in der modernen Wirtschaftsform keine Moglichkeit, irgendwie den Unter-
nehmungsgewinn entscheidend direkt zu beeinflussen. Dieser wird durch die hochst
feinfiihlige Betriebs- und Unternehmungspolitik geschaffen. Auf die dazu notwen-
digen Beschaffungs-, Produktions- und Absatzdispositionen haben aber nur wenige
leitende Minner des Werkes tatsdchlich entscheidenden EinfluB. Je mehr das Ver-
hiltnis zwischen dem in einem Unternehmen beschiftigten Kapital und der ge-
leisteten Menschenarbeit zu ungunsten der letzteren verschoben ist, desto geringer
ist die Einwirkung der Belegschaft auf die Gewinngestaltung. Dazu kommt, daB
der zu verteilende Gewinn ein errechneter Gewinn ist, der nicht jedesmal dem tat-
sidchlichen Unternehmungsgewinn entsprechen wird. Auf die Art der Gewinn-
berechnung und Gewinnfestsetzung hat die Arbeitnehmerschaft wiederum keinen
EinfluB. Die Distanz ist bei der modernen Betriebsorganisation zu groB geworden.
Andererseits miiBte auch eine gerechte Losung der Frage nach der Gewinn-
beteiligung zu dem Schlusse kommen, solange keine besonderen Eigenkapitalzinsen
berechnet werden, die Belegschaft auch an dem Betriebsverlust teilnehmen zu
lassen. Dies ist jedoch wirtschaftlich unméglich. Zudem beeinfluBt die Konjunktur-
lage bereits die Zahl der in einem Unternehmen beschaftigten Arbeitnehmer. Da-
durch ist die Gesamtheit der in irgend einem Anstellungsverhiltnis Beschiftigten
bereits Pufferglied fiir die Konjunkturschwankungen. Doch sollen all die gezeigten
Schwierigkeiten nicht abhalten, die Frage nach der Gewinnbeteiligung zu untersuchen.

Die praktische Anwendungsart kennt zwei Formen: Die Gewinnbeteiligung
nach dem Arbeitsleistungsprinzip und die Gewinnbeteiligung nach dem Kapital-
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besitzprinzip. Die Gewinnbeteiligung nach dem Prinzip der Arbeitsleistung
geht bewuBt von dem Verdienst des einzelnen aus. Unkonsequent ist, daB
die Verdiensthohe nicht gleichbedeutend mit dem personlichen EinfluB auf
die Produktivitit des Betriebes zu sein braucht. Eine bessere Bezeichnung anstatt
Gewinnbeteiligung wire daher in solchen Féllen: zusitzliche Leistungsvergiitung.
Dieser Gedanke ist bereits in dhnlicher Form bei den verschiedenen Pramienlohn-
systemen und Leistungszulagen verwirklicht. Doch ist eines zu beachten: Der
reine Primiengedanke will den Bonus geben, sobald eine bestimmte Leistungshohe
von dem einzelnen erreicht ist. Die Koppelung der Leistungsprédmie mit der Gewinn-
beteiligung sieht dagegen eine solche Sondervergiitung nur vor, wenn sie die
Rentabilititslage des Werkes erlaubt. An die Stelle der individuellen Leistungs-
vergiitung des einzelnen tritt die generelle Leistungsvergiitung der gesamten Beleg-
schaft als Einheit, die innerhalb der Wirtschaft selbst aber wieder eine spezielle
Arbeitsgruppe ist. Der Gedanke einer individuellen Leistungsvergiitung im Kleinen
hat sich in eine solche im GroBen verwandelt.

Verwirklichen 148t sich dieser Gedanke in folgender Weise: Zunachst miissen
vom erzielten Reingewinn wenigstens rechnungsmiBig die entsprechenden Eigen-
kapitalzinsen abgesetzt werden. Denn diese bilden den primdren Bestandteil des
Gewinnes. Der verbleibende Restgewinn konnte dann auf die Summe des Eigen-
kapitals und der in der verflossenen Abrechnungsperiode ausbezahlten Lohne und
Gehilter anteilsmdBig verteilt werden. Zu fragen ist, ob mit einer solchen Be-
rechnungsform der Gewinnanteil fiir den einzelnen Arbeiter oder Angestellten eine
solche Hohe erreichen wird, daB in ihm damit das Empfinden einer besonderen
Anerkenntnis ausgelost wird. In vielen Féllen wird dies wohl nicht sein konnen.
Daher halte ich fiir zweckméBiger, jede irgendwie geartete Koppelung zwischen
Arbeitsleistung und konjunkturempfindlicher Gewinnbeteiligung aufzuheben. Es
geniigt, wenn aus gerechtem und personlich eingestelltem Empfinden heraus die
einzelne Arbeitsleistung durch Sondervergiitungen belohnt und aus der Allgemein-
heit herausgehoben wird. Dies wird durch die Prdmienlohne und die einfachen
Leistungszulagen erreicht.

Das zweite Prinzip der Gewinnbeteiligung geht vom Kapitalbesitz aus. Nach
einer bestimmten Beschaftigungsdauer im Werk, z. B. nach zwei oder fiinf Jahren,
erhilt der Arbeiter oder Angestellte eine Anweisung, einen GenuBschein oder eine
Kleinaktie ausgehdndigt. Die verschiedensten Bezeichnungen und Rechtskonstruk-
tionen sind zu finden. Dieses Wertpapier sichert ihm seinen Gewinnanspruch.
Entweder erhdlt er diesen Gewinnbeteiligungsanspruch als eine zusitzliche Lohn-
oder Gehaltsvergiitung in Form einer Jubiliumsspende, deren Voraussetzung eine
entsprechende Fiihrung und Arbeitsleistung im verflossenen Zeitraum ist. Oder
nach der bestimmten Zeit wird jedem Arbeitnehmer die Gelegenheit gegeben, sich
solche der Belegschaft vorbehaltene Wertpapiere zu einem giinstigen Preis zu
erwerben. In diesem Falle muB im Unternehmen jedoch eine Einrichtung bestehen,
durch die der Arbeiter oder Angestellte bei seinem Austritt aus der Firma, oder bei
einem sonstigen Grunde sein gekauftes Papier zuriickverkaufen kann. Die erst-
genannte Methode will bewuBt den Gedanken der Belohnung wachrufen, die zweite
die personliche Freiheit gewihrleisten und damit den Ehrgeiz wecken, ein solches
Papier erwerben zu konnen.

Den Belohnungsgedanken mit der kostenlosen Abgabe eines solchen Wert-
papieres zu verbinden, wird nur bei gut gehenden und gesicherten Unternehmungen
Erfolg haben. Gewinnaussichten zu schaffen, die bei zweifelhaften Unternehmungen
nie verwirklicht werden, ist eine Utopie ohne Werbekrait. Rechtfertigen 148t sich
die kostenlose Abgabe solcher Wertpapiere an die Belegschaft mit der Begriindung,
daB eine mehrjdhrige, zuverldssige Mitarbeit eines Arbeiters oder Angestellten
fiir das Unternehmen auch einen kapitalisierbaren Wert bedeutet. Schwierig ist,
wie weit dieser Wert mit der persdnlichen Arbeitsleistung verbunden werden kann.
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Die zweite Methode, jedem Werkangehorigen nach einer bestimmten Zeit den
Erwerb solcher Wertpapiere zu erleichterten Bedingungen zu erméglichen, bietet
den Vorteil der individuellen Freiheit. Die Gewinnbeteiligung ist an das freiwillige
Interesse des Arbeiters oder Angestellten gekniipft. Die herrschende Abneigung
der kontinentaleuropdischen Arbeitnehmerkreise, sich finanziell an dem Unternehmen
zu beteiligen, in dem man selbst beschaftigt ist, wird jedoch der hdufigeren Ver-
wirklichung dieses Prinzipes so manche Schwierigkeit bereiten. Nachteilig wirkt,
daB auch nicht der geringste Zusammenhang mit der Arbeitsleistung mehr bei
dieser rein kapitalméBig aufgezogenen Gewinnbeteiligung besteht.

Diesen Nachteil sucht eine gednderte Form der Gewinnbeteiligung auszu-
schalten, die zuerst Ford angewendet hat. Nicht nur ein Kapitalanspruch soll
Grundlage der Gewinnbeteiligung sein, sondern neben der personlichen Arbeits-
leistung und dem freien Willen des Betreffenden auch dessen gesamte Lebensweise.
Durch bestimmte Priifungsverfahren wird diese laufend festgestellt und iiberwacht.
Nach einer besonderen Bewdhrungsfrist kann der Arbeiter oder Angestellte seine
Spareinlagen in einer eigens dazu gegriindeten Werksparkasse anlegen. Seine
Spareinlage wird ihm entsprechend der allgemeinen Geldmarktlage verzinst. Hat
die Spareinlage eine bestimmte Hohe erreicht, die nach den Familienverhiltnissen
individuell bemessen wird, um keine absolute, sondern eine relative Sparsamkeit
vorauszusetzen, dann erhilt der betreffende Arbeiter oder Angestellte ein Certifikat
ausgehindigt, das ihn am Reingewinn beteiligen 148t. Berechtigt ist der Gewinn-
beteiligungsgedanke aus dem Mitarbeiten der Spareinlagen im Unternehmen. Die
Gewinnquote, zusdtzlich der Verzinsung, soll eine Belohnung sparsamer Lebensweise

sein, die durch eine Sondervergiitung fiir entsprechende Arbeitsleistung erleichtert
wird.

Dieses Verfahren sichert jedem seine personliche Freiheit. Seine erhohte Ar-
beitsleistung wird im voraus durch eine Prdmienvergiitung anerkannt. Seine Er-
sparnisse braucht er jedoch nicht seinem Unternehmen anzuvertrauen. Eine ent-
sprechend hohe Verzinsung und eine ausreichend gebotene Sicherheit fiir seine
Spargelder werden ihn allerdings dazu anregen. Das Vorschieben des Spargedankens
bringt weitere Vorteile mit sich. Das Sparen hidngt mit der Arbeitsleistung und
der damit verbundenen Verdiensthohe direkt zusammen. Andererseits wird auch
die sonstige Lebensfiihrung des betreffenden Arbeitnehmers beriicksichtigt, an der
jeder Betrieb ebenfalls auBerordentlich interessiert ist. Nur der auch in seinem
Privatleben ordentliche Arbeiter und Angestellte wird dauernd ein vollwertiger
Mitarbeiter sein konnen.

Fiir die europdischen Verhéltnisse ist noch eines zu beachten. Das herrschende
MiBtrauen der Arbeitnehmer gegen alle Einrichtungen der Arbeitgeber 14Bt hier
stets zundchst nach einem egoistischen Zweck suchen. Ursache, zum Teil auch
berechtigte Ursache, ist die mammonistische Geisteseinstellung beider Teile. Dieses
vorhandene MiBtrauen muB jedoch beachtet werden. Derartige Betriebssparkassen
miissen daher unter der entsprechenden Mitverwaltung der Arbeitnehmerschaft
stehen, auBerdem muB jeder Werkangehorige jederzeit das Recht haben, nach
kurzer Kiindigungsfrist seine Spareinlagen ohne Grundangabe zuriickrufen zu
konnen. Die hier zu gewédhrende individuelle Freiheit ist das beste Mittel, den
gegenseitigen Argwohn zu zerstreuen.

Dieses Verfahren der Gewinnbeteiligung hat den Vorteil, zunichst auf der
fiir die heutigen Verhéltnisse allein richtigen Kapitalbasis aufgebaut zu sein. Diese
ist aber mit der Arbeitsleistung und dem Spartrieb des einzelnen gekoppelt. Damit
ist das Prinzip der individuellen Leistungsvergiitung auch auf das System der Ge-
winnbeteiligung iibertragen.

Daher ist auch hier der Gedanke verwirklicht, der die wesentliche Voraus-
setzung von einem «gerechten Lohny» ist. Lohn und Gehalt diirfen nicht Rechnungs-
groBen sein, Kosten fiir den Arbeitgeber und Einkommensziffern fiir den Arbeit-
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nehmer, um denen der graue, undurchsichtige Schleier materialistischer Niichternheit
hiangt. Lohn und Gehalt miissen wieder eine individuelle Vergiitung fiir die per-
sonliche Arbeitsleistung sein, die jedoch nicht der Sinn der Arbeit, sondern nur
ihre Folge ist.

Der tiefe Gedanke Tolstoj’scher Worte wird dann lebendig:

Eine Belohnung ist micht Lostbar,

nur die Arbeit dafir.

Lernst und arbeitest du

wm. Friichte zu ernten,

so wird dir die Arbeit schwer erscheinen;

wenn du aber arbeitest

und liebst die Arbeit selbst,

dann wirst dw fir dich selbst darin eine Belohnung finden.
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Unternehmung und Volksgesundheit.

Edel sei der Mensch,

hilfreich und gut!

Denn das allein unterscheidet ihn

von allen Wesen, die wir kennen.
Goethe.

Dieses Wort Goethes hat auch Geltung fiir das Wirtschaftsleben. Die niichterne,
kalte Geisteseinstellung der materialistischen Gegenwart hat allerdings nur zu
gerne diesen Goethe’schen Gedanken Liigen strafen wollen. Doch fiir die Dauer
ist dies nicht moglich! Der Mensch wird wieder seine alte Stellung zuriickerringen,
er wird wieder der Mittelpunkt alles irdischen Geschehens werden, auch wieder
der Mittelpunkt wirtschaftlichen Handelns.

Schon seit langem ist eine groBe Zahl unserer Betriebe dazu iibergegangen,
nicht nur Arbeitsstitte, sondern vielmehr eine gesunde Arbeitsstdtte sein zu wollen.
Arbeitet doch der gegenwirtige Mensch einen bedeutenden Teil seines gesamten
Lebens in unseren Wirtschaftsbetrieben. Dort gibt er seine Arbeitskraft aus, dort
findet er seine physische Lebensexistenz. Je besser diese dem Arbeitenden gewihr-
leistet wird, desto ldinger wird er mit seinem Geist und Korper wirtschaften konnen,
desto linger kann daher die Menschheit und auch der Betrieb aus der Schaffens-
kraft eines jeden einzelnen Nutzen ziehen. Das Interesse des neuzeitlichen Betriebes
verlangt gebietend, giinstige Arbeitsbedingungen zu schaffen. Die Rationalisierung
der menschlichen Arbeitskraft hiangt davon ab; auch die erzielbare Arbeitsleistung
wird gesteigert.

Die Notwendigkeit dieser Fiirsorge der Wirtschaft fiir die Menschen, die
in ihrem Kreislauf arbeitend stehen, beweisen bereits die gegenwirtigen Arbeits-
verhiltnisse. Die Industriearbeit ist zur Lebensarbeit geworden, ist nicht mehr
Saisonarbeit, die durch landwirtschaftliche Arbeit unterbrochen wird. Der moderne
Wirtschaftsmensch hat keine Moglichkeit mehr, den innigen Zusammenhang mit
der Natur zuriickzugewinnen, den seine Ahnen noch hatten, woraus diese ihre
neue Kraft schopfen konnten.

Der Wirtschaftsmensch der Gegenwart ist eingeschlossen in die vier Wénde
ciner Werkstitte oder eines Kontors. Larm und Drohnen der Maschinen, Hast und
Hetze wirtschaftlichen Getriebes begleiten ihn, nagen langsam aber sicher an
seinen Nerven. Andere Betriebe kennen auBerdem noch scharfe Lichtgegensitze.
Das weiBlich-griine Licht der Schneidilamme oder die Glutwelle fliissigen Stahls
unterbrechen die natiirliche Helle des Arbeitsraumes. Staub durchwirbelt ihn, Gift-
didmpfe entstromen so mancher Arbeitsstelle.

Wiirden die Menschen schutzlos in eine solche Arbeitsumgebung gestellt,
dann wiirden darunter nicht nur einzelne Organe des menschlichen Korpers zu
leiden haben, sondern auch der Mensch als solcher wiirde schweren Schaden davon-
tragen. Korperlich und geistig miiBte dieser schlaff gewordene Mensch aber auch
ein schlechter Sorger fiir das kommende Geschlecht sein, unfehlbar wiirde
eine Degeneration der modernen Industriemenschheit eintreten. Die Zeiten jedoch
sind vorbei, in denen sich die Industriebevolkerung auffrischen konnte durch den
noch lebenskriftigen Schlag des Landmenschen. Die Bevélkerungspolitik verlangt
dringend, auch den Industriemenschen an seiner Arbeitsstitte Lebensbedingungen
finden zu lassen, die seine Gesundheit nicht bedrohen.

Aus dieser Erkenntnis heraus entstand die staatliche Sozialpolitik, aus ihr
erwuchs aber auch die private Wirtschaftsfiirsorge, die schon in zahlreichen groBen
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und kleinen Betrieben auch ohne gesetzliche Sondervorschriften eingerichtet wurde.
Ein gesunder Mensch an gesunder Arbeitsstelle wird eine groBere Arbeitsfreude
besitzen, eine erhohte Arbeitsleistung wird damit auch fiir die Produktivitit des
Unternehmens zweckdienlich sein.

Der Fiirsorgeumfang eines Betriebes muB sich stets in vierfacher Richtung
bewegen. Die Arbeit als solche muB derart organisiert sein, daB sie moglichst wenig
Gefahren dem einzelnen und der Gesamtheit bringen kann. Die Arbeitsstelle muBl
gesunde Bedingungen schaffen, die eine kriftesparende Arbeit erlauben. Aber auch
der arbeitende Mensch muB3 von der Betriebsfiirsorge begleitet sein, seine Lebens-
bedingungen innerhalb und auBerhalb des Werkes sind zu betreuen. Neben dem
arbeitenden Menschen miissen seine Familienverhaltnisse derart gesichert sein, daB
seine Arbeitsfreude und sein Arbeitswille nicht durch driickende Sorge um das
Schicksal seiner Frau und Kinder gelahmt wird.

Ist die Arbeitsorganisation eines Unternehmens auf den Schutz der Menschen-
arbeit eingestellt, dann ist damit auch dem Betriebe gedient. Die vorbeugenden
MaBnahmen sind stets billiger, wie die Entschiadigung eines Unfallbetroffenen.
Solche Ausgaben fiir den Arbeitsschutz bedeuten daher eine Kostensparung. Die
gesetzlichen Bestimmungen sehen bereits einen Mindestumfang fiir die zu treffenden
Schutzeinrichtungen vor, z. B. Schutzgitter vor gefahrdrohenden Werkzeugmaschi-
nen, Transmissionsanlagen usw. Warnungstafeln bei Starkstromanlagen und Ahn-
liches. Auch die Satzungen der Unfall- und Haftpilichtversicherungen bestimmen
solche Schutzeinrichtungen. Von den Organen dieser Gesellschaften wird regel-
maBig ihre ordnungsgemidBe Anlage gepriift. In den Werkstitten und Betriebs-
hofen sind die Unfallverhiitungsvorschriften und die VerhaltungsmaBnahmen an-
geschrieben. In letzter Zeit werden auch Unfallverhiitungsbilder verwendet, auf
denen die falsche und richtige Handlungsweise abgebildet ist.

Auch die Arbeitsorganisation kann auf die Gesundheit der arbeitenden Men-
schen direkt Riicksicht nehmen und gleichzeitig ein kostensparendes Betriebs-
moment sein. Abfallprodukte der Fabrikation, die sonst die Luft der Arbeitsriume
verunreinigen wiirden, lassen sich in Sammelleitungen aufsaugen. Sie werden da-
durch dem Betriebsraum entzogen und gleichzeitig der Nebenverwertung zugefiihrt.
Die Entstaubungsanlage eines Sdgewerkes z. B. kann leicht Brennmaterial fiir die
Kesselanlage geben, Kondensatoren sammeln die geschwelte Luft und entziehen ihr

“dann die fiir ein Nebenprodukt geeigneten chemischen Bestandteile.

Die Arbeitsweise selbst 14Bt sich derart einrichten, daB nicht nur die korper-
liche und geistige Ermiidungskurve des arbeitenden Menschen zuriickgedrdangt wird,
daB vielmehr damit auch in direkter Weise die Arbeitsfreudigkeit gesteigert wird.
Bequeme Arbeitsstiihle und Arbeitstische, iibersichtlich einzuordnende Werkbinke
und Schreibtische erhohen die Arbeitsleistung, unniitze Wege und Handgriffe wer-
den vermieden. Das schalldichte AbschlieBen der Raume, in denen anstrengende
geistige Arbeit geleistet wird, verringert dort die Nervenanspannung, 148t die Ar-
beitsfrische lebendig bleiben.

Die Gefahren zusammengeballter Massenarbeit unserer modernen Wirtschaft
konnen ebenfalls verringert werden. Ausreichende Einrichtungen fiir Feuerschutz
durch zahlreich aufgestellte Handfeuerloscher und Hydranten, Berieselungsanlagen
in besonders feuergefdhrlichen Betrieben, direkte Anrufmoglichkeit der stddtischen
Feuerwache werden das Sicherheitsgefiihl der Belegschaft erhohen, aber gleich-
zeitig auch die Feuerversicherungspriamien verringern. Dauernde Uberwachung der
Dampfkessel und sonstiger explosionsgefahrlicher Anlagen werden drohende Ge-
fahren zuriickddmmen und die damit bedingten Materialschiden vermeiden. Ent-
liiftungsanlagen verringern in gleicher Weise freie Explosionen in den Arbeits-
rdumen, Pumpanlagen sorgen fiir das Trockenlegen tiefeingeschnittener Arbeits-
stitten. Viele solcher Beispiele wiren noch zu nennen, um zu zeigen, wie iiberall
die Arbeitsgefahren verringert werden konnen.
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Gesundheitsschidliche Arbeitsverfahren sind in moglichst weitem Umfang durch
andere Arbeitsverfahren zu ersetzen, die nicht mehr die Gesundheit der Menschen
bedrohen. So ist die Spiegelindustrie schon seit langerer Zeit dazu iibergegangen,
die Quecksilberverwendung einzuschrinken, und nach anderen Spiegelbelagen zu
suchen. Der gesamten chemischen Industrie steht auf diesem Gebiet noch ein weites
Arbeitsfeld offen. Konnen jedoch irgendwo keine neuen gesundheitsunschéddlichen
Arbeitsverfahren gefunden werden, dann miissen mindestens die eingebauten Reini-
gungsanlagen des Werkes die giftigen Dampfe absondern, oder die Arbeiter sind
mit Schutzmasken auszuriisten. Ahnlich konnen auch Arbeiter an Stitten mit
raschen Lichtkontrasten mit Schutzbrillen gesichert werden.

Eine entsprechende Schutzkleidung spielt bei der modernen Arbeitsweise
iiberhaupt eine groBe Rolle. Druck und StoB, aber auch Nésse und Feuer und
Kilte sollen vom menschlichen Korper abgehalten werden. Je nach Art der Arbeit
werden ganze Anziige und Teilbekleidungsstiicke notwendig. In vielen Betrieben
wird solche Schutzkleidung durch das Werk kostenlos zur Verfiigung gestellt.
Dieses Verfahren hat oft den Nachteil, daB nicht immer mit der geniigenden Sorg-
falt die Schutzkleidung von den Arbeitern behandelt wird. Daher haben manche
Betriebe ein anderes Verfahren gewihlt. Sie gewidhren Entschiadigungsgelder fiir
die Beschaffung solcher Schutzkleider, sorgen auch fiir den gemeinsamen billigen
Einkauf. Die Entschiddigungsgelder sind derart zu bemessen, daB sie fiir den
Normalbedarf leicht ausreichen. Behandelt ein Arbeiter jedoch seine Schutzkleidung
nicht geniigend sorgfiltig, dann muB er aus seinem eigenen Verdienst die mehr
gebrauchte Kleidung bezahlen. Notwendig ist jedoch in solchen Féllen eine dauernde
Kontrolle der vorhandenen Schutzkleidung, damit nicht aus falscher Sparsamkeit
die notwendigen Neuanschaffungen zu lange hinausgezogert werden.

Von besonderer Bedeutung ist die der Arbeitsleistung entsprechende Arbeits-
teilung. Frauenarbeit und die Arbeit Jugendlicher miissen einer besonderen psycho-
logischen Beurteilung unterliegen. Teilweise sind auch hierfiir eigene gesetzliche
Bestimmungen vorhanden, doch hat auch die individuelle Betriebsfiirsorge weitere
sehr wertvolle Arbeit zu leisten. Die korperliche Eigenart der Frau verlangt ganz
andere Hilfsmittel fiir die Arbeit, wie die Struktur des Mannes. Der Arbeitsstuhl
wird anders beschaffen sein miissen, auch das Verhiltnis zwischen sitzender und
stehender Arbeit ist fiir einen Mann anders einzuteilen, wie fiir eine Frau. Die
Arbeitsorganisation und die Arbeitseinrichtung wird daher bereits darauf Riicksicht
zu nehmen haben, ob in der betreffenden Betriebsabteilung mannliche oder weibliche
Arbeitskrifte beschéftigt werden sollen.

Vom hygienischen und volksgesundheitlichen Standpunkt aus ist bereits not-
wendig, die Frauenarbeit von schwerer korperlicher Anstrengungen freizuhalten.
Auch lingere, groBe Nervenreize konnen Frauen nur selten ertragen. DaB die
Frauenarbeit auch auf die speziellen Frauenleiden und auf die Zeit der Mutterschaft
Riicksicht zu nehmen hat, ist ein bereits erfreulicherweise vielfach verwirklichter
Gedanke.

Ahnliche Uberlegungen miissen fiir die Beschdftigung Jugendlicher angestellt
werden. Médchen und Burschen erleben in den ersten Jahren ihrer Berufsausbildung
und Berufsarbeit ihre korperliche und geistige Entwicklung. Der Verlauf dieser
Entwicklungsjahre bestimmt aber die gesamte korperliche und geistige Beschaffung
des spateren, ausgewachsenen Menschen und damit auch des kommenden Ge-
schlechtes. Ubermiidung des Jugendlichen sind zu vermeiden, entsprechende Ar-
beitspausen und entsprechendes Zuteilen nicht zu schwerer kirperlicher Arbeit sind
notwendig. Auch die von einem Jugendlichen zu fordernde geistige Anspannung
seitens der verlangten Arbeitsleistung darf nicht zu hoch bemessen sein, um keine
Nerveniiberreizung herbeizufiihren. Auch die Linge des Urlaubs und der tdglichen
Arbeitszeit fiir Jugendliche sind von groBer Wichtigkeit fiir den Schutz des Jugend-
lichen, denn das Gewdhren der notwendigen geistigen und korperlichen Ruhe ist
Voraussetzung fiir einen gesunden Aufbau des wachsenden Menschen. Bedauer-
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licherweise ist aber oftmals auch festzustellen, daB die Jugendlichen selbst auf
solche Anforderungen zu ihren eigenen Gunsten nicht achten, ihre Freizeit vielmehr
mit neuen anstrengenden und reizenden Beschaftigungen ausfiillen.

Das sinngeméBe Legen der Arbeitspausen hat auch fiir die erwachsene Beleg-
schaft Bedeutung. Die Arbeitspausen sind nicht nur dazu da, die notwendigen
Mabhlzeiten einnehmen zu konnen, sie sollen vielmehr auch die tigliche Ermiidungs-
kurve unterbrechen und aufhalten. Besonders der rationalisierte ArbeitsprozeB
mit seinem fiir jeden Handgriff oder jede Einzelleistung bestimmten Zeitaufwand,
mit seinem Ausschalten jeder unproduktiven Arbeitspause verlangt das bewuBte
und klare Einfiihren von ruhebringenden und damit auch neuschépferischen Ar-
beitspausen.

Doch geniigt das Einsetzen entsprechend langer und giinstig gelegener Arbeits-
pausen nicht. Auch die Arbeitnehmer miissen bestrebt sein, ihre Arbeitspausen
richtig und zweckmaBig zu verwenden. Viele Menschen haben noch nicht gelernt,
ihren Geist und Korper tatsdchlich auch nur fiir kurze Zeit bewuBt ausspannen zu
lassen. Die produktive Arbeitspause darf nicht durch hastiges Umbherirren in
den Werkrdumen oder durch unruhige und aufregende «Unterhaltung» gestort sein.
Bei entsprechenden Betriebsverhiltnissen soll die Arbeitspause bei gutem Wetter
im Freien verbracht werden, um dadurch ergiebiger die verbrauchten Kréfte ersetzen
zu konnen. Von Bedeutung ist auch die Lage und Zeitdauer der Mittagspause.
Diese darf nicht durch das notwendige Wiarmen mitgebrachten Essens verkiirzt
werden. Die Essenspausen sind derart zu legen, daB sie geniigenden Spielraum
fiir ein bequemes, nicht hastiges Essen geben. Als NormalmaB fiir die reine Essens-
zeit wird gewohnlich eine halbe Stunde angesprochen. Wichtig auf den zu fordern-
den EinfluB der Essenspause ist auch, daB die duBere Umgebung des EBraumes
anregend wirkt. Zu vermeiden ist das Einnehmen des Essens in den Arbeits-
raumen selbst. Die notwendige geistige Ausspannung wird dadurch verringert,
aber auch die Arbeitsrdume leiden durch die bei einem raschen und unbequemen
Essen unvermeidlichen Abfélle und Schmutzreste.

Die gesamte Einrichtung des Werkes hat den arbeitshygienischen Anforde-
rungen zu entsprechen. MaBgebend muB stets der Gedanke sein, durch eine an-
regende Umgebung die Arbeitsfreude und damit die Arbeitsleistung zu steigern.
Besonders in dieser Hinsicht hat die neue Zeit wesentliche Verinderungen gebracht.
Die Gegenwart hat erkannt, die Arbeitspsyche griindlich zu beachten. Die Psycho-
technik wendet daher bewuBt auch die duBere Gestaltung der Arbeitsumgebung
zur Leistungssteigerung an. Doch neben diesem Gesichtspunkt muB auch der
ethische Wert einer solchen Betriebsfiirsorge beachtet werden: die geistige und
korperliche Gesundhaltung der arbeitenden Menschen.

Der neuzeitliche Arbeitsraum gleicht nicht mehr der diisteren, dumpfen Arbeits-
stitte von gestern. Geniigende Helle und GroBe sind Voraussetzung fiir ein richtiges
und gesundes Arbeiten. Dadurch kann den sogenannten Berufskrankheiten. die aus
dem Wesen der einzelnen Arbeitsform entspringen, von der Entstehungsursache
her entgegengearbeitet werden. Die gesundheitsschiitzende Organisation der Arbeit
muB sich mit der hygienisch einwandfreien Raumgestaltung vereinigen.

Der Anstrich der Riume soll bereits anregend wirken, viele Betriebe haben
auf den zwar billigen, aber doch auch niichtern wirkenden und rasch verschmutzen-
den Kalkanstrich, so weit die Art der Arbeit dies zuldBt, verzichtet. Ist der Kalk-
anstrich aus anderen Griinden beizubehalten, so muB er ofters erneuert werden,
um stets hell zu sein. Auch die Einrichtung der Arbeitsriume hat gesundheits-
fordernd zu wirken. Staubfangende Einrichtungen werden immer mehr entfernt,
glatte und bequeme Arbeitseinrichtungen werden bevorzugt. Den Arbeitsplatz darf
der einzelne Arbeiter nach seinem Belieben ausschmiicken, Bilder und Blumen
werden bevorzugt. Einheitliche Richtlinien der Betriebsleitungen miissen dafiir
sorgen, daB die Neutralitit der Arbeitsstitte und die gegenseitige Riicksichtnahme
auf das Denken und Fiihlen der anderen Mitarbeiter gewihrleistet bleibt.
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Auf die Arbeitsleistung und Arbeitsgesundheit wirkt wesentlich die Warme
des Arbeitsraumes ein. Wenn moglich sind bauliche Einrichtungen zu treffen, um
die Raumtemperatur im Sommer und Winter moglichst gleichméBig zu erhalten.
Am arbeitsférderndsten pflegt eine Durchschnittstemperatur von 15—20° C. zu
sein. Heizanlagen miissen im Winter fiir eine gleichmaBige Verteilung der Warme
im Arbeitsraum sorgen. Jedoch darf durch die Heizanlage nicht die Luft des Raumes
verschlechtert und ausgetrocknet werden. Die modernen Werkstdtten sind schon
lingst wie die Bureaurdume mit der Zentralheizung ausgeriistet. Die Temperatur
kann leichter geregelt werden, auch ist die Unterhaltung der Feuerstelle einfacher
und weniger brandgefdhrlich. In den Sommermonaten miissen hinreichende Ent-
liftungsanlagen fiir ein Kiihlhalten der Rdume sorgen. Berieselungen der Glas-
ddcher und groBen Fenster, Ausbreiten von Schutzmatten usw. verringern die
direkte Einwirkung der Sonnenbestrahlung. Auch technische und chemische Kiihl-
einrichtungen sind in manchen Arbeitsstitten zu finden.

Die Entliiftung der Raume hat durch groBe, weite Fenster zu geschehen. Die
Fenster miissen jederzeit leicht zu 6ffnen sein. Sollen Blumen die Arbeitsrdume
schmiicken, dann werden sie zweckméBigerweise nicht auf das Fenstersims, sondern
vor das Fenster auf ein eigenes Gestell gesetzt. Fiir eine dauernde Luftzirkulation
sind in groBen Fenstern besondere Entliiftungsklappen und leichtbewegbare Ober-
lichter einzubauen. Das Bestreichen der Fenster mit Farbe oder Bekleben mit
Buntpapier, um das Hinaussehen zu verhindern, ist veraltet. Die Helle der Raume
leidet darunter. Milch- oder Rillenglas kann dieselben Dienste leisten und gibt eine
giinstigere Lichtwirkung. Zudem brauchen nur die unteren Teile der Fenster derart
verwahrt zu werden. Gitter vor den Fenstern sind ebenfalls nicht notwendig. Die
psychologische Wirkung ist zu ungiinstig. Gefangnisstimmung wird nur zu leicht
geweckt. Arbeitsmaschinen und Arbeitseinrichtungen sind in solcher Entfernung
von den Fenstern aufzustellen, daB das Glas auch ohne besondern Schutz nicht in
Gefahr kommen kann. Ein Einsteigen in die Werkstattrdume durch die Fenster ist
bei der fiir groBe Betriebe Tag und Nacht notwendigen Bewachung nicht zu be-
fiirchten. Kleine Betriebe ohne Nachtwache konnen ihre Fenster und Tiiren durch
untertags zuriickklappbare Gitter oder Laden schiitzen. Einen freundlichen Eindruck
machen auBerdem Vorhdnge an den Fenstern. Doch darf dadurch nicht das Licht
abgehalten und Staub gesammelt werden.

Die Arbeitsrdume sind derart baulich zu legen, daB eine kiinstliche Beleuchtung
untertags moglichst vermieden wird. Schon das Einsparen der Beleuchtungskosten
zwingt zu einer solchen MaBnahme. Andererseits ist die Arbeitsleistung bei kiinst-
licher Beleuchtung stets geringer wie bei Tageslicht. Um diese Minderung der
Arbeitsleistung bei kiinstlicher Beleuchtung moglichst klein sein zu lassen, geht
die neuzeitliche Beleuchtungstechnik seit letzter Zeit dazu iiber, erhohten Wert
auf das Anbringen der kiinstlichen Lichtquellen zu legen. Durchwegs wird elektri-
sches Licht verwendet, Gas- oder Karbidbeleuchtung verschwinden immer mehr.
Die einzelnen Lichtquellen sind iiber der einzelnen Arbeitsstelle derart anzubringen,
daB der Arbeitende durch den Lichtkern nicht geblendet wird. Auch auf die
Schattenwirkung des arbeitenden Korpers ist zu achten. Fiir groBe Riume wird
indirekte Deckenbeleuchtung oder die halbindirekte Beleuchtung mit bedeckten
Gliihlampen gewaihlt. Die an den Winden und der Decke angebrachten Lichtkorper
miissen auBerdem derart angeordnet sein, daB sich ihre Lichtkegel nicht iiber-
schneiden. Blend- und Schattenwirkungen sind zu vermeiden. Von EinfluB auf
die Leichtfiille ist auBerdem das Anpassen der Decken- und Wandfarbe an die
Beleuchtungsquellen.

Der Boden der Arbeitsraume muB leicht sauber gehalten werden konnen.
Fiir eine ausreichende Reinigung der Rédume hat stets gesorgt zu sein. Zweck-
miaBigerweise wird dafiir besonderes Reinigungspersonal beschiftigt, das mindestens
periodenweise die Hauptreinigung der einzelnen Rdume besorgt. Das Besprengen
der Werkstatt- und Bureaurdume mit Wasser durch das Personal und das «be-
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rithmte» Staubwischen 14Bt nur einen duBeren Sauberkeitseindruck entstehen, hat
aber keinen Wert. AuBer der geniigenden Sauberkeit muBl der Boden auch schall-
und standsicher sein. Die schallddimpfende Wirkung des zweckmiBigen Boden-
belags wird erst seit jiingster Zeit sorgfiltiger beachtet. Die Standsicherheit ist
bereits zum Schutz des Menschen notwendig, aber auch zur Erh6hung der Arbeits-
leistung zweckdienlich. Bretterboden werden nur noch selten in neuen Arbeits-
rdiumen verlegt. Sie erfiillen die gezeigten Anforderungen nicht geniigend. Der
fiir Einzelzimmer leitender Angestellter des Unternehmens verwendete Linolboden
eignet sich fiir Werkstédtten und Bureaurdume nicht, da er zu teuer, aber auch zu
empfindlich ist. Verwendet werden daher meistens die zahlreichen neuen technischen
Bodenbelage, wie Steinholzboden usw., die eine glatte Bodenfliche durch Auf-
streichen der halbfliissigen Bodenmasse erzeugen, die nach dem Eintrocknen glatt
ist und leicht gesdubert werden kann. Zu achten ist nur, daB solche chemische
Boden auch geniigend wérmehaltend sind, daB sie auBerdem Schutz gegen Erd-
schluB der Licht- und Kraftstromanlagen geben.

Die Wiande und Decken der Arbeitsrdume haben moglichst glatt zu sein, um
die Sauberhaltung zu erleichtern. Neuzeitliche Betriebe vermeiden bei der Raum-
gestaltung auch die Eckenbildung zwischen den Winden, sowie zwischen Wand,
Boden und Decke. Durch Abrunden der zusammenstoBenden Fldchen wird die
Schmutzansammlung verringert. Die Hohe der Wéande muB einen solchen Raum-
inhalt fiir die Werkstiatten und Bureaux schaffen, daB der fiir die darin arbeitenden
Menschen notwendige Luftraum auch gewdhrleistet ist. Die GroBe der Rdume
wird sich nach der Zahl der in ihnen regelm#Big beschdftigten Personen richten
miissen, nicht nur nach der Zahl der aufgestellten Maschinen. AuBerdem ist auf
die sonstigen durch die Maschinenarbeit entstehenden Luftbeeinflussungen zu
achten. In Schmutzbetrieben und Werkstitten, in denen viel mit Fliissigkeiten
gearbeitet wird, sind die Wande zweckmaBig mit einem entsprechend hohen Olfarb-
sockel zu versehen, oder die Wiande werden getafelt, was allerdings teurer ist,
dafiir aber auch haltbarer. Die FuBbdden miissen in solchen Betrieben einen Ab-
lauf fiir das Wasser besitzen, die Standpldtze der Arbeiter sind durch Roste trocken
zu halten.

Die Treppen und Génge der Werkgebdude haben so breit zu sein, daB auch
Lasten ohne Gefahr fiir den Menschen sicher und bequem bewegt werden konnen.
AuBerdem ist auf ihre Brandsicherheit zu achten, zum mindesten diirfen sie ein
Ausbreiten eines Schadenfeuers nicht fordern. Zum Vermeiden von Unfillen miissen
dunkle Treppen und Gédnge dauernd geniigend beleuchtet sein, auch untertags.
Notausgidnge, sowie enge Betriebsstellen, an denen sich erfahrungsgemidB die
Menschenmengen leicht stauen konnen, sind auBerdem mit einer Notbeleuchtung
zu versehen, um bei einem Versagen des elektrischen Lichtes keine Verwirrung
entstehen zu lassen.

Sind mechanische Transportmittel eingebaut, wie Aufziige, Forderbédnder,
Kettenbahnen usw., so ist fiir ihr tadelloses Funktionieren zu sorgen. Die not-
wendigen Schutzeinrichtungen miissen stets intakt sein, die Bewegungsbahn ist
zu sichern. Warnungsschilder haben die besonderen Gefahren solcher Einrichtungen
zu bezeichnen. Auf ihnen ist auch das Hochstbelastungsgewicht anzugeben.

Die neuzeitliche Arbeitshygiene verlangt auch entsprechende Umkleide-, Wasch-
und Badeeinrichtungen in den Betrieben. Die Umkleideanlagen sind zweckméiBiger-
weise raumlich von den Arbeitsstitten zu trennen und in besonderen Garderobe-
rdumen zu vereinigen. Dies gilt auch fiir die Werkstitten. Jedem Arbeiter und An-
gestellten ist sein eigener verschlieBbarer Schrank bereitzustellen. Dieser muB8 so
eingerichtet sein, daB er leicht reingehalten werden kann und das Ausliiften der
Kleider erlaubt. In Schmutzbetrieben muB jeder Arbeiter zwei Schrinke erhalten,
damit seine Arbeitskleider nie mit seiner StraBenkleidung in Beriihrung kommen.
Die notwendige Zeit fiir das Umkleiden fillt nicht unter die Arbeitszeit. Daher
sind die Zugdnge zu den Garderoben so zu legen, daB auch bei dem hastigen
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Getriebe vor und nach der Arbeitszeit keine Stockungen und Stérungen eintreten
konnen. ZweckmaBigerweise werden aus demselben Grunde die Kleiderablagen
getrennt fiir die einzelnen Abteilungen und Werkgruppen angelegt.

Mit den Umkleiderdumen sind vielfach die Wasch- und Baderdume verbunden.
Die Wascheinrichtungen miissen so beschaffen sein, daB auf eine nicht zu hohe
Kopfzahl der Belegschaft ein Wasserhahn entfillt. Reihenwascheinrichtungen haben
sich gut bewihrt. Die Hahnstelle hat so hoch zu liegen, daB nicht nur die Hénde
gewaschen werden konnen, sondern auch der Oberkorper berieselt werden kann.
In Schmutzbetrieben muB auch warmes Wasser zum Reinigen der Arbeiter bereit-
stehen, zweckméaBigerweise soll es ebenfalls direkt der Leitung entnommen werden
konnen. Die alte Waschform mit Kiibeln ist langst iiberholt, sie ist unhygienisch
und fiir den Boden des Waschraumes wenig geeignet. Seife und Handtiicher werden
oftmals vom Betrieb gestellt. Andere Betriebe geben eine Geldablosung, um den
Arbeiter bei den selbstbeschafften Reinigungsmitteln sparsamer sein zu lassen.

An Stelle der Waschriume besitzen viele Betriebe Badeeinrichtungen. Be-
sonders Schmutz- und chemische Betriebe haben diese notwendig. Die Brause-
bédder miissen jedermann zuginglich sein, stets warmes und kaltes Wasser fiihren.
Die Kabinenzahl ist derart anzusetzen, daB ein reibungsloser Badebetrieb nach
Ende der Arbeitszeit abteilungsweise moglich ist. Vielfach werden auch Reihen-
duschanlagen mit gesonderten Auskleideraumen verwendet, um das Baden zu
beschleunigen. Bei gleichzeitiger Beschéftigung von Méannern und Frauen sind
entsprechende, getrennte Baderdume vorzusehen oder getrennte Badezeiten durch-
zufithren. AuBer den Duschanlagen besitzen manche GroBbetriebe eigene Werk-
schwimmbhallen. Hierfiir ist bereits weniger die ausschlieBliche, arbeitsygienische
Fiirsorge bestimmend, wie das Bestreben, allgemein fiir die Gesundheit der Beleg-
schaft zu sorgen. Aus der Korperreinigung wird eine Erfrischung des Korpers und
Ablenkung der Geisteseinstellung. Kostenloser Schwimmunterricht und Schwimm-
wettkdmpfe lassen dann den allgemeinen sozialen Gedanken dieser Einrichtung
starker betonen und zur Geselligkeitseinrichtung werden.

Von groBer hygienischer Bedeutung ist eine einwandfreie sanitdre Anlage der
Aborteinrichtungen des Betriebes. Eine entsprechende Verteilung iiber das Werk-
geldnde und eine geniigende Anzahl ist bereits durch die hygienische Forderung
verlangt, verringert aber auch die unproduktiven Zeitverluste. Die Aborteinrich-
tungen miissen stets in sauberem Zustande gehalten werden, Geruch- und Infektions-
wirkungen miissen dauernd bekdmpft werden. Dies gilt besonders fiir Abortanlagen
ohne flieBende Wasserspiilung und Wasserkanalisation.

Eine fiir die Arbeitsstimmung wichtige Einrichtung sind die Speiserdume. Oft-
mals wird die damit erzielbare psychologische Erholungswirkung nicht geniigend
beachtet. Die Speiseriume haben einfach und zweckméBig, aber nicht armselig
und niichtern eingerichtet zu sein. lhre GroBe hat fiir ein gleichzeitiges Essen der
betreffenden Belegschaftsabteilung auszureichen. Fiir GroBbetriebe ist eine dezentra-
lisierte Anlage der Speiseriume abteilungsweise zu empfehlen, um Zeitverluste zu
vermeiden. Wie die Arbeitsrdume miissen auch die Speiserdume leicht sauber ge-
halten werden konnen.

Bei den Speiseriumen hat gesondert eine geniigende Zahl von Kochstellen
fiir das mitgebrachte Essen vorhanden zu sein. Gaskocher, Wirmeschrinke usw.
sind die iibliche Einrichtung. Auch diese Wéarmestellen miissen so zahlreich sein,
daB kein gegenseitiges Warten notwendig ist. Durch das Zubereiten des mitge-
brachten Essens soll die Essenspause nicht verkiirzt werden. In manchen Betrieben
kann ein dazu bestimmter Arbeiter oder Angestellte bereits vorher in den Speise-
raum gehen, um dort fiir seine sédmtlichen Mitarbeiter die mitgebrachten Speisen
zZu warmen.

Fiir GroBbetriebé haben sich viel zweckmidBiger besondere Kantinenbetriebe
erwiesen. Das Essenwidrmen ist unrationell sowohl des Zeitaufwandes, wie des
Wirme- und Kraftverbrauches wegen. Eine gemeinsame Verpflegung der Werk-
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angehorigen kommt regelmaBig billiger. Daher sind nicht nur Speiseanstalten fiir
Angestellte, sondern auch Kantinen fiir die Arbeiter in groBer Zahl bereits ent-
standen. Der GroBeinkauf der bendttigten Lebensmittel und die gemeinsame Zu-
bereitung erlauben ermiBigte Essenspreise. Mancher Betrieb gibt aus sozialer
Riicksichtnahme fiir den Kantinenbetrieb weitere Zuschiisse in Geld oder Naturalien,
so daB oft nicht einmal die reinen Selbstkosten durch den Essenspreis gedeckt zu
werden brauchen. Solche Kantinenbetriebe stehen vielfach unter der Mitverwaltung
der Belegschaft, die besonders auch EinfluB auf die Speisefolge und Zubereitung
weitgehenden EinfluB besitzen muB, um Streitigkeiten zu vermeiden. Entsprechend
ausgestattete Kantinenriume werden auch zu Geselligkeitsveranstaltungen der Be-
legschaft verwendbar sein und somit einen weiteren Anreiz zur Hebung des Zu-
sammengehorigkeitsgefiihls der Arbeitnehmerschaft mit dem Werk schaffen. Manche
Kantinenordnungen sehen vor, daB auch wéhrend der Arbeitspausen keine alkohol-
haltigen Getrénke verkauft werden diirfen. Damit soll die Ermiidungsgefahr be-
sonders wihrend der heiBen Jahreszeit nach der Mittagspause vermieden werden.
Aikohol wéhrend der Arbeitszeit ist in den meisten Betrieben an sich verboten.
Der personliche Arbeitsschutz verlangt dies bereits.

Die Werkfiirsorge hat sich auch der Gesundheit der Werkangehorigen anzu-
nehmen. Jeder Betrieb hat die zur ersten Hilfeleistung bei Ungliicksfdllen not-
wendigen Einrichtungen in gutem Zustande zu halten. Ihr Aufbewahrungsort muB
jedermann bekannt sein. Im Sanitdtsdienst ausgebildete Werkangehorige haben
fiir ihre Instandhaltung und Verwahrung zu sorgen. GroBbetriebe haben ihre eigenen
Fabriksanititer, die oft als Pfortner usw. gleichzeitig beschaftigt werden. Ein Ver-
bandsraum oder Krankenzimmer dient der ersten Pflege.

Von den GroBunternehmungen werden auch besondere Fabrikdrzte beschéaftigt.
Entweder haben diese abwechselnd im Werk anwesend zu sein, oder mit Privat-
drzten wird die Behandlung der Werkangehorigen vereinbart. Ein Fabrikarzt schafft
dem Werk den Vorteil, jederzeit zur Hilfeleistung bereit zu stehen, auBerdem wird
ein Fabrikarzt eher UnregelméBigkeiten aus Arbeitsscheu aufdecken konnen, wie
ein Krankenkassenarzt, der die Betriebsverhiltnisse nicht so kennen kann.

Manche Betriebe gehen noch weiter. Die érztliche Hilfe wird auf die Familien-
angehorigen ausgedehnt. Die Kosten werden durch die Betriebskrankenkasse ge-
deckt, so daB eine weitgehendste Fiirsorge eingerichtet ist. Ebenso beschéftigen
solche GroBbetriebe eigene Fabrikpflegerinnen, die bezirksweise die sozialen Lebens-
verhiltnisse der Werkangehorigen beraten und fordern. Diesen Fabrikpflegerinnen
obliegt auch die Miitterberatung und Wochnerinnenpilege.

Einzelne Betriebe besitzen ihr eigenes Fabrikkrankenhaus oder kleinere Be-
triebe schlieBen Vertrdge mit den ortlichen Krankenhédusern ab, um fiir ihre Werk-
angehorigen gesonderte Krankenrdume zu erhalten. Erholungsheime solcher Unter-
nehmungen nehmen die Rekonvaleszenten auf, Ferienheime sorgen fiir guten und
billigen Aufenthalt wédhrend der Urlaubstage.

Auch die Kindererziehung wird vielfach durch die Werkfiirsorge unterstiitzt.
Aus besonderen sozialen Riicklagen des Unternehmens erhalten oftmals kinderreiche
Arbeiter und Angestellte Geburtspramien oder Erziehungsbeihilfen. Die Kleinkinder
werden untertags in Kleinkinderschulen gesammelt, um dadurch den Eltern die
Haushaltsfiihrung zu erleichtern. Fiir die dlteren Kinder der Werkangehdrigen wer-
den oftmals von den Betrieben Sport- und Turnvereine oder Wandergruppen er-
offnet, Spielpldtze und Planschbecken angelegt. Sind die Kinder der Volksschule
entwachsen, dann halten die meisten Werke die freiwerdenden Lehrstellen fiir sie
zunichst offen. Auf diese Weise wird in direkter Weise fiir den Nachwuchs der
Belegschaft gesorgt, durch die vorausgegangene Kinderfiirsorge auch die Gefiihle
einer Stammarbeiterschaft gestirkt.

Werkfiirsorgliche Einrichtungen wirtschaftlicher Art sollen die Einkommens-
verhiltnisse der Belegschaft stirken, dadurch die Lebensbedingungen giinstiger ge-
stalten. So besitzen manche Betriebe ihre eigenen Pensions- und Unterstiitzungs-
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kassen, um fiir das Alter iiber die staatliche Hilfe hinaus zu sorgen. Werkspar-
kassen sollen eine gesicherte und giinstige Verzinsung der Spargelder der Werk-
angehorigen erlauben.

Die Wirtschaftsbeihilfe der Betriebe erleichtert den Bezug von Lebensmitteln,
z. B. Kartoffeln im Herbst, das Eindecken von Winterbrand usw. Oft wird der dazu
noétige Betrag durch das Unternehmen vorgestreckt, ratenweise kann die veraus-
gabte Summe durch Lohn- und Gehaltsabziige abgezahlt werden. Andere Betriebe
haben ihre eigenen Werkkonsumanstalten eingerichtet, welche den Werkangehorigen
zu giinstigen Preisen sdmtliche benotigten Bedarfsgegenstinde beschaffen helfen.
Das Kapital fiir solche Konsumanstalten wird vielfach durch den Betrieb zur Ver-
fiigung gestellt. Oft sind die Arbeiter und Angestellten finanziell in irgend einer
Form an der Konsumanstalt beteiligt, um ihr Interesse an dieser Einrichtung da-
durch zu heben. Auch die Riume und das Personal fiir die Konsumanstalt stellt
oft der Betrieb kostenlos zur Verfiigung.

Werksiedelungen sollen den Arbeitern und Angestellten in der Néhe ihrer
Arbeitsstédtte ausreichende Wohngelegenheiten zu billigen Mieten verschaffen. Die
neuzeitlichen Siedelungen so mancher groBer und mittlerer Unternehmungen er-
reichen einen hohen Stand der Wohnungskultur. Die Werksiedelungen groBten
AusmaBes werden auch stddtebaulich groBziigig angelegt. Gartenanlagen, offent-
liche Plitze, mit Brunnen und Denkmilern, Gesellschaftshduser werden vorgesehen.
In vielen Siedelungen erhalten die Werkbewohner auch einen kleinen Nutzgarten
zugewiesen, um ihnen dadurch eine Ablenkung und auch eine Unterstiitzung ihres
Haushaltes zu verschaffen. Die oftmals zu findende Abneigung der Arbeitnehmer-
schaft gegen die Werksiedelung wurzelt in dem Gefiihl groBerer Abhingigkeit
gegeniiber der Werkleitung. Fiir Zeiten mit herrschendem Wohnungsmangel ist
gewiB der Besitz einer Werkwohnung empfindlicher wie sonst. Andererseits hangt
mit dem Beschaffen einer Werkwohnung der Rechtsanspruch zusammen, die Werk-
wohnung nur wihrend der Beschaftigungsdauer in dem betreffenden Unternehmen
innezuhaben. Bei Dienstwohnungen hoherer Beamten oder Angestellten ist schon
langst dieser Grundsatz verwirklicht. Unbeabsichtigte Hérten eines Einzelfalles
lassen sich stets durch personliche Vereinbarungen regeln, wenn eben sich beide
Parteien wirklich verstindigen wollen und nicht auf ihrem Machtanspruch bestehen
bleiben.

Eine andere groBe soziale Aufgabe erfiillen die Ledigen- und Lehrlingsheime
der GroBbetriebe. Hier werden den jiingeren Werkangehorigen, die fern von ihrer
Heimat leben miissen, jedoch noch keine eigene Familie unterhalten, ein gesichertes
und geordnetes Wohnen gewdhrleistet. Solche Ledigen- und Lehrlingsheime sind
getrennt nach Geschlechtern angelegt und stehen unter der Obhut und Leitung
von dlteren, verantwortungsbewuBten Hauspflegern. Manchmal werden solche
Heime auch durch religiose Ordensgesellschaften im Auftrag des Werkes verwaltet.
Kleinere Betriebe vereinbaren oft mit stddtischen oder religiosen Lehrlings- und
Standesheimen fiir ihre Werkangehorigen eine regelmadBige Unterkunftsmoglichkeit.
Finanzielle Unterstiitzungen sind die Gegenleistung seitens der Betriebe.

Der Erholung im weitesten Sinne dienen Sportveranstaltungen verschiedenster
Art. Damit soll nicht nur die korperliche Ertiichtigung, sondern auch die Pflege der
Geselligkeit gefordert werden. Fiir den Urlaub sorgen Reiseunterstiitzungen, das
Unterbringen in Werkheimen oder der KollektivabschluB von Pensionsvereinba-
rungen. Im gleichen Sinne wirken die Wochenendbestrebungen, die bereits auch
von unseren Unternehmungen aufgegriffen wurden.

Die verschiedenen genannten Bemiihungen des Unternehmens, fiir gesunde
Arbeits- und Familienverhéltnisse zu sorgen, werden nicht stets mit Wohlwollen
von der Arbeitnehmerschaft aufgenommen, sobald sie auch nur etwas iiber das
MindestmaB hinausgehen. Nur zu oft wittert falscher Mammonismus auf dieser
Seite Nebenabsichten, die sicherlich nicht stets begriindet sind. Mit Vorurteilslosig-
keit miissen solche Einrichtungen gepriift werden, nicht darf von Anfang an die
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Furcht vor Ubervorteilung und Gimpelfang herrschen. Ein Unternehmen unterhilt
wohl solche Fiirsorgeeinrichtungen gewiB nicht ausschlieBlich aus altruistischen
oder sozialpolitischen Griinden. Sondern es will damit eine gesunde und arbeits-
freudige Belegschaft fordern, um durch eine freiwillig gesteigerte Arbeitsleistung
die Produktivitit des Unternehmens zu heben.

Als ethischer Grundgedanke tritt hinzu der in vielen Fallen gewollte Dienst
an der Menschheit. Wenn auch dieser Beweggrund nicht stets laut in der Offent-
lichkeit vernommen zu werden braucht, so laufen doch unbewuBt alle diese Be-
strebungen dem einen groBen Ziel zu, im kommenden Menschen der Wirtschaft
wieder mehr zu sehen, als nur eine unpersoénliche Arbeitsnummer, vollgepfropft
mit einem mehr oder weniger groBen technischen Wissen. Aufgabe der néchsten
Zeit ist, die unbewuBte Stromung zur vollbewuBten Handlung unserer gesamten
Wirtschaft werden zu lassen. Sie diirfen nicht ein Privileg einiger weniger Wirt-
schaftsfiihrer bleiben, die sich rascher wie andere aus den Krallen des Mammonis-
mus befreien konnten.

Alle diese Bestrebungen, die Gesundheit der Werkangehorigen und der kom-
menden Generation zu erhohen, wollen den Menschen wieder pifleglich be-
handelt wissen. Doch ist darauf zu achten, daB nicht ausschlieBlich die korperliche
Gesundheit betreut wird, sondern die Zukunft muB sich wieder ihrer Aufgabe
bewuBt werden, auch die geistige Einstellung des Menschen entwickeln zu helfen.
Der Mensch muB in allem wieder Mittelpunkt werden, nicht nur als Objekt des
Fiirsorgegedankens, sondern als Subjekt der Wirtschaft, korperlich und auch geistig-
seelisch. Denn was hilft alle materielle Sicherstellung und Hilfe, wenn sie von
dem Geiste des Menschen nicht sorgsam als eigenes Eigentum erworben wird,
wenn die seelisch-geistige Menschenbildung vergessen wiirde!

In diesem Sinne sei mit den Worten eines unserer lebenden Arbeiterdichter,
mit Wilhelm Haas, geschlossen:

DIE NEUE ZEIT.

Wir pflanzen wns’re Fahne auf die Zinne
der unruhvollen, nimmermiiden Zeit,

wir haben uns der Gegenwart geweiht,
dal3 jeder won uns recht den Tag beginne.

Und doch sind wir, inmitten RuB3 und Qualm,
der miitterlichen Erde tief verbunden.

Wir haben unser Bestes dort gefunden,

wo heil’ge Urkraft stromt aus jedem IHalm.

In unserm Blute liegt seit Anbeginn
der Ratsel tiefstes und des Wunders Sinnm:
Wir lieben Vogellied und Werksirenen!

Wenn spit ringsum die Zechen lirmend hdammern,

Urmutter Heimat lockt im letzten Ddammern,
daB3 uns’re Tage weich sich in den Abend dehnen.
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Die Ethik der neuen Menschenarbeit.

Arbeit ist der Beweis der inneren Kraft des Menschen, ist die Offenbarung der Starke,
die er bereits in sich frei gemacht hat.
Jede Tat, jede Arbeit wird getragen wvon dem Gedanken, jeder Gedanke von dem
seelischen Ich, und das seelische Ich von dem Unendlichen, das ein Leben schafft und
erhdlt.

Prof. Dr. A. Friedrich.

Die Arbeit des Menschen, mag sie im duBerlich Sichtbaren groB oder klein,
bedeutsam oder gering sein, muB3 in allem wieder dem Unendlichkeitswert unter-
stellt werden. Gottes Wirken muf auch in der Wirtschaft und der einzelnen
Menschenarbeit anerkannt werden, aber auBerdem gewollt sein! Wenn der freie
Menschenwille sich entfernt von seinem zweckbestimmenden Ewigkeitswert, dann
besitzt er dazu wohl die Freiheit. Die Folgen? In der Wirtschaft finden wir den
mammonistischen Auswuchs der kapitalistischen Wirtschaftsordnung.

Der Materialismus muB iiberwunden werden, iiberwunden von jedem einzelnen,
von der Gesellschaft, von der Wirtschaft. Das iibertriebene Ich-Streben, das keine
Riicksicht auf das Wohl und Wehe des Menschen kennt, muB weichen vor der
Verantwortung gegeniiber der Allgemeinheit. Das Eigeninteresse wird dabei genau
so gut gewahrt werden konnen, ja vielleicht besser, wie gegenwartig. Denn die
Gegensitze sind nicht mehr so scharf. Das Ich des Menschen ist nicht sein
Korper, das Ich liegt tief gegriindet in seiner Seele. Aber diese ist trotz ihrer
Eigenpersonlichkeit weltumspannend.

So muB auch das Denken der Wirtschaft wieder werden. Sie darf nicht mehr
schattenhaft nur den duBerlichen Materialismus kennen, sondern muB den tiefeigenen,
inneren Sinn des Wirtschaftens fiihlen! Die Wirtschaft wird wieder die Dienerin
der Menschen, ist nicht mehr ihre Herrscherin. Jedes einzelne Unternehmen wird
nach wie vor bestimmt sein, die hochste Produktivitdt durch beste Leistungswerte
zu erzielen. Dieses Streben nach vollendeter Leistungsfahigkeit wird aber nicht
im Gegensatz stehen konnen zu den Interessen der Allgemeinheit der Menschen.
Der Mensch wird vielmehr wieder zum Mittelpunkt der Wirtschaft!

Der neue Betrieb wird die Urform kapitalistischer Wirtschaftsordnung auf-
weisen. Die technischen Fortschritte miissen in weiterer Vervollkommnung dazu
dienen, die Leistungsfahigkeit der Wirtschaft zu erhdhen. Das Kapital wird in der
Volkswirtschaft und im Unternehmen sorgfiltig gepflegt werden, sollen damit doch
neue Leistungswerte fiir die Menschheit erzeugt werden. Das Kapital der Unter-
nehmung wird jedoch wohl als pfleglicher, aber doch als lebloser Betriebsfaktor
gewertet werden, das Kapital ist ausschlieBlich Objekt des Wirtschaftsfiihrers.

Neben dem Kapital steht der Mensch des neuen Betriebes. Seine Leistungs-
fahigkeit wird verschiedene AusmaBe besitzen, deren Tragweite ebenfalls ver-
schieden sein wird. Der verantwortliche Leiter des Unternehmens, der auch iiber
dessen Kapitalmacht disponieren kann, daneben der einfache Arbeiter und Lehrling,
der einen Teil dieser Kapitalseinrichtung bedient und deren regelméBigen Gang
iiberwacht! Jeder Mensch aber ist die Triebkraft solcher Kapitaleinrichtungen des
Unternehmens. Der Mensch setzt das tote Objekt von auBen her in Bewegung.
Ohne den Menschen sind die Kapitaldispositionen groBten AusmaBes der Wirt-
schaft ebenso unmoglich, wie der sichere Gang einer auch noch so weitgehend
automatisierten Maschine ohne jegliche Menschenaufsicht nicht gewéhrleistet ist.
Der Mensch als Subjekt der Wirtschaft ist der Herrscher iiber das Kapital.
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Das Arbeiten der Unternehmung wird durch die zu erstrebende hochste Pro-
duktivitit bestimmt. Das Gesetz, zweckmiBig und rationell zu arbeiten, kann
nicht vermiBt werden. Falschdispositionen und nachldssiges Arbeiten diirfen nicht
vorkommen! Letztes Ziel eines solchen Arbeitens der Unternehmung ist aber nicht
mehr die Rente des Kapitals, der Unternehmungsgewinn. Wohl muB das im Be-
trieb investierte Kapital, nicht nur das sichtbare Nominalkapital, sondern das
gesamfe sichthare und. unsichthare Realkanital der Unfasphmiung afeprachrad 405
allgemeinen Marktlage verzinst werden. Dies verlangt das Prinzip der kapitalisti-
schen Wirtschaft, dies verlangt die Mitarbeit des Kapitals an der Unternehmungs-
leistung. Das Streben, diese Kapitalrente zu sichern, ist jedoch auf dieselbe Stufe
zu stellen wie das Bemiihen, Lohne und Gehélter der Mitarbeiter piinktlich aus-
zahlen zu konnen, diese Léhne und Gehilter auf einer gerechten, menschlichen
Hohe zu halten.

Uber dem Rentenstreben der Unternehmung steht daher die Verantwortung
der gesamten Unternchmungsarbeit vor der Allgemecinheit. Die Betriebsarbeit ist
ein von der Vorsehung bestimmter Teilfaktor der Gegenwart. Die Sorge, diese Auf-
gabe richtig zu losen, richtig fiir den irdischen und iiberirdischen MaBstab, wird
die Produktivitit des Unternehmens genau so stark ansteigen lassen, wie das bei
der mammonistischen Wirtschaftseinstellung iibertriebene Gewinnsuchen. Jeder Be-
trieb hat seine bestimmte Aufgabe in der gegenwirtigen Gesellschaft, im gegen-
wirtigen Staat, in der gegenwdrtigen Wirtschaft. Das Verantwortungsgefiihl der
Leitung und sédmtlicher Mitarbeiter muB dieses Ziel richtig einschdtzen, alle miissen
sich bemiihen, mit dem geringsten Leistungsverbrauch die gestellte Aufgabe bestens
zu losen.

Die Verantwortung der Betriebsarbeit, ihr Unterordnen unter die irdischen und
iiberirdischen Ziele des Weltgeschehens zwingt auch, die im Betrieb Beschiftigten
pfleglich zu behandeln. Die Arbeitsbedingungen, die Arbeitsausriistung und- Ein-
richtung der Werkriume, die gesamte Arbeitsplanung miissen auf die Gesundheit
der Menschen Riicksicht nehmen. Alle notwendigen MaBnahmen sind zu treffen,
um eine menschenwiirdige Arbeitsform zu finden. Dies heiBt nicht, das Extrem
menschlicher Bequemlichkeit und Tragheit zum MaBstab zu wihlen, dies heiBt
vielmehr, die menschliche Arbeitsfahigkeit zu fordern und zu unterhalten. Das
Unternehmen selbst hat damit den Vorteil erhohter Leistungsfiahigkeit. Die Arbeits-
kraft des einzelnen Arbeiters und Angestellten kann sich dadurch besser entfalten.
Noch groBer ist jedoch die Einwirkung auf die ganze Menschheit. Gesunde Arbeits-
bedingungen lassen ein neues gesundes Arbeitsgeschlecht heranwachsen, das mit
innerer Arbeitsfreude, mit neuer Kraft an die Arbeit tritt.

Eine frei geleistete Hochstarbeit ist fiir das Unternehmen produktiver wie
das bestausgedachte Kontrollsystem. Diese Hochstleistung kann aber nur erreicht
werden, wenn zu der gesunden Ausgestaltung der ganzen Arbeitsorganisation auch
die psychologisch ermoglichte Arbeitsfreudigkeit kommt. Das Verhéltnis zwischen
Vorgesetzten und Untergebenen muB erkennen lassen, daB beides Menschen gleicher
Art sind, daB nur ihr Arbeitskreis im gesamten Leistungswert der Unternehmung
verschieden ist, daB jedoch ihre Verantwortung vor der Unendlichkeit gleich groB<
ist. Voraussetzung fiir ein solches Verhiltnis zwischen Vorgesetzten und Unter-
gebenen ist jedoch, daB beide auch von demselben Geiste getreuer Pflichterfiillung
beseelt sind.

Dieses Zusammenarbeiten an demselben groBen Ziele verlangt strengste Ar-
beitsdisziplin. Jedoch nicht mehr erzwungen durch die Arbeitskontrolle allein! Die
Arbeitskontrolle wird bleiben und ist notwendig, um stets die Arbeitsverfahren
iiberpriifen zu konnen, um sie dauernd zu verbessern und damit die menschliche
Arbeitsausfiihrung weiter zu erleichtern. Die Arbeitskontrolle wird auch notwendig
bleiben, um die nie vollstindig ausrottbaren menschlichen Schwichen der Tréigheit
und Ungenauigkeit moglichst auszuschalten. Sie ist jedoch vor allem Arbeits-
und nicht Arbeiterkontrolle. Die Arbeitsdisziplin und die Arbeitskontrolle werden
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dadurch einen neuen Geist atmen konnen. Die Ordnung im Unternehmen, das
gesetzmdBige Abrollen des Arbeitsthythmus wird vor allem durch die freiwillige
Selbstdisziplin samtlicher Mitarbeiter abhdngen miissen. Die innere Verantwortung
vor der Allgemeinheit, und die durch die Arbeitsverfassung ermoglichte Arbeits-
freude werden diese Selbstdisziplin erblithen lassen. Ordnung ist aber stets das
oberste Prinzip samtlicher Wirtschaftsarbeit. ;

Wird in diesem Sinne von jedem einzelnen und von der Allgemeinheit die
Arbeit aufgefaBt, dann gilt tatsdchlich das Wort Professor Friedrichs, das diesen
Vortrag einleitet:

Arbeit st der Beweis der inneren Kraft des Menschen, ist die Offenbarung der Starke,
die er bereits in sich freigemacht hat.

Der Kampf gegen die materialistische Wirtschafts- und Arbeitsauffassung der
Gegenwart muB3 auf breiter Linie aufgenommen werden. Arbeitgeber und Arbeit-
nehmer miissen daran teilnehmen. Der wirtschaftlich Schwéchere kann jedoch
nicht als erster die schwersten Hindernisse hinwegrdumen, selbst wenn er den
besten Willen dazu hédtte. Er hat dazu nicht mehr die notwendige innere Moglich-
keit. Daher muB der wirtschaftlich Stirkere, das Unternehmen und die Wirtschait,
zuerst die Hand dazu bieten, wirklich menschwiirdige Arbeitsgelegenheiten und
Arbeitsbedingungen zu schaffen, die nicht den Menschen vergottern und seine
Schwiichen iibergroB werden zu lassen brauchen, die ihm jedoch seine naturhafte,
gesunde Veranlagung und Gefiihle wieder erwecken.

Ist dies geschehen, dann wird der Arbeiter und Angestellte eine neue Arbeits-
auffassung gewinnen, nicht plétzlich auf einmal, aber sie wird sich stetig von innen
heraus andern. Die Arbeitsleistung darf nicht mehr die ausschlieBliche Zweck-
bestimmung haben, moglichst viel und vielleicht auch moglichst bequem Geld zu
verdienen, gleichzeitig auch 1m Ansehen der Mitmenschen voranzukommen. Dieses
echte Mammonstreben muB iiberwunden werden. Auch der Leiter einer Unter-
nehmung wird nicht mehr ausschlieBlich arbeiten, um fiir seinen Betrieb die best-
mogliche Gewinnquote zu erzielen und damit unter seinesgleichen angesehen und
geachtet zu sein. Bei beiden wird vielmehr das Prinzip gelten miissen, keinen
Arbeitserfolg, auch nicht den geringsten, mit irgendwelchen Mitteln zu erstreben,
die gegen die Gerechtigkeit und die Moral verstoBen. Das Streben nach hohem
Gewinn und hohem Einkommen wird auf das gesunde MaB zuriickgeschraubt, wie
es die Wirtschaftsethik verlangt. Dieses Streben nach Erfolg und Einkommen wird
stets vorhanden bleiben, es wird jedoch die hohere Einstellung erlangen, allen
Beteiligten in gleicher Weise Nutzen zu verschaffen. Der Dienst an der Mensch-
heit wird der Leitstern alles Handelns sein.

Das innere Verhiltnis des Menschen zu seiner Arbeit wird wieder ehrlich
und offen sein. Nicht mehr der Zwang der Not beugt Sklavenhdupter unter das
Joch nicht verstandener Frondienste. Die eigene Mitverantwortung fiir das gemein-
same Arbeiten simtlicher Mitarbeiter eines Werkes im Dienste der Menschheit
wird vielmehr die Arbeit bestimmen. Ein neues Berufsideal taucht auf, das ver-
geistigt den Wert des Menschen hebt. Hemmungen im privaten und Berufsleben
werden nach wie vor bestehen. Unter der Einstellung des verantwortungsbewuBten
Arbeitens gegeniiber der Allgemeinheit wird jedoch die innere Harmonie des Men-
schen so gestdrkt sein konnen, daB solche Hemmungen leichter zu iiberwinden sind.
Nicht tatenlos sich vom Strudel des Zufalles treiben lassen, sondern tatkréftig
die eigene Personlichkeit stirken und diese Hindernisse des Ichs iiberwinden, ist
das Gebot der Stunde!

Die verantwortungsbewuBte, tdtige Mitarbeit eines jeden Menschen an der
gesamten Werkarbeit im Dienste der Menschheit verlangt das Einsetzen der besten
Krifte. Notwendig ist eine vollstindige Beherrschung der Berufsarbeit, in dem
der Betreffende steht, berufen von der iiberirdischen Vorsehung. Stets wird der
Mensch in seiner Berufsarbeit Neues lernen miissen. Stillstand bedeutet Riickschritt!
Diese Vervollkommnung in der Berufsarbeit, erleichtert durch eingerichtete Kurse
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und Vortrige des Werkes, der Berufsverbdnde und der Gemeinden, triagt dazu bei,
die Arbeitsfreude zu heben. Auch eigene Weiterbildung hebt die Berufsfreude.

Dieses Streben nach eigenem Fortschritt darf sich jedoch nicht ausschlieBlich
auf die technische Seite des Berufes beschridnken. Die erhohten Anforderungen
des Berufslebens kann nur ein auch innerlich entsprechend gewachsener Mensch
wirklich voll erfiillen. Mit der eigentlichen Berufsausbildung muB sich daher die
Entwicklung zur selbstgefestigten Personlichkeit verbinden, beides ist untrennbar.
Das geistig-seelische Gefiige des Menschen muB wachsen, muf die groBe, echte
Berufseinstellung schaffen. Dies muB das Ziel sein, das jedem Menschen vor Augen
schwebt: eine wirkliche Personlichkeit echter Eigenart zu sein, die in dem von
Gott gestellten Beruf ihr bestes leistet. Dies ist der Lichtstrahl, der das diistere
Gewolk der gegenwartigen materialistischen Wirtschafts- und Berufsauffassung hell
durchbricht! Nicht mehr der Diesseitszweck mammonistischen Geldverdienens darf
der Leitstern sein. Er kann nur Unzufriedenheit, MiBgunst und Neid wecken, die
Arbeitsfreude bereits in der jugendlichen Brust ersticken und damit duBeren Arbeits-
zwang schaffen. Vielmehr muB die Personlichkeit des Menschen standsicher das
innerlich erfaBte Berufsideal vertreten, in der Verantwortung vor Gott und den
Menschen seine volle Arbeitsleistung einsetzen. Dieses Ziel muBl sich die Gegen-
wart stellen!

In diesem Sinne sei hier das Lied der neuen Zeit verstanden, das beginnt:

Und wenn wir marschieren, dann leuchtet ein Licht,
das Dunkel und Wolken strahlend durchbricht.

Dieses Licht sei der neue Menschengeist, der Beruf und Leben, Staat und
Wirtschaft mit hellem Strahle durchflutet. Unser gegenwdrtiges Wandern durch
die wiisten Niederungen materialistischer Lebensauffassung sei hingefiihrt zu diesem
Gipfel einer alten und doch wieder neuen, vollwertigen Menschheitsauffassung.

Notwendig ist jedoch, daB auch die materielle Notlage verschwindet, dal nicht
Sorge um kleinliche Einzelheiten den Ausblick zum erstrebten Gipfel mit Nebel-
wolken verhiillen. Die von der Wirtschaft bezahlten Lohne und Gehdlter miissen
gerecht die wirkliche Leistung des Menschen bewerten. Je vollwertiger der einzelne
seine Arbeitskraft in den Dienst der Allgemeinheit und damit fiir die Produktivitit
seines Unternehmens einsetzt, desto hoher ist seine Leistung zu vergiiten. Die Hohe
des menschenwiirdigen Einkommens hat jedoch so bemessen zu sein, daB fiir alle
Fille die driickendsten materiellen Sorgen verscheucht sind. Die Rentabilitdt einer
durchschnittlichen Wirtschaftslage erlaubt dies, wenn die Einkommen sidmtlicher
Menschen in der gerechten Relation zu ihrer Leistungsfahigkeit stehen, wenn nicht
Vorrechtseinkommen mit zu groBer Hohe den anderen Einkommen die notwendige
Basis wegnehmen, wenn nicht das Gewinnstreben nach Kapitalrente mehr gilt,
wie die Einkommenssicherung der Menschen.

Aber auch der einzelne Arbeiter und Angestellte muB aus seiner Berufsaui-
fassung den Egoismus verbannen. Vorwdrtsstreben und Vorwéartskommen durch
riicksichtsloses Zertreten der Schicksale anderer, vielleicht durch bewuBte Arglist
erreicht, entspricht nur dem Geiste materialistischer Denkweise. Keine brutale
Selbstsucht, sondern ein zielsicheres Betonen seiner eigenen wohlerkannten Lei-
stungsfahigkeit ist notwendig! Voraussetzung ist, daB der Protektionismus, auf-
gebaut auf verwandtschaftliche, gesellschaftliche oder geldliche Beziehungen, ver-
schwindet, daB die wirkliche Leistungstiichtigkeit den Erfolg des Fortschrittes be-
stimmt. Dieses Gerechtigkeitsempfinden, die Leistung nach ihrem wirklichen Werte
zu beurteilen und in ihre entsprechende Stellen einzusetzen, wird fiir den einzelnen
den Vorteil der Charakterstirkung, fiir die Allgemeinheit und fiir den Betrieb den
Vorteil hoherer Produktivitit bringen. Dieses Gerechtigkeitsstreben 148t dann auch
keinen Neid auf die Leistungsfahigkeit der Konkurrenz oder der Mitarbeiter auf-
kommen. Hohere Leistungsfdhigkeit, die dort zu bemerken ist, wird vielmehr dazu
anspornen, auch die eigenen Krifte sorgsam zusammenzunehmen und die eigene
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Leistungsfihigkeit dadurch zu steigern. Menschliche Schwichen kleinlicher Mif3-
gunst diirfen nur noch die seltene Ausnahme sein.

Dieser Gemeinschaftssinn wird die groBe Stirke schaffen, welche die neuen
Menschen befdhigt, die Leistungen der Gegenwart zum Wohle der Gesamtheit zu
steigern. Kein Gegeneinander, sondern ein Nebeneinanderarbeiten wird einsetzen
konnen. Jeden wird dasselbe Ziel leiten, Diener der Menschheit zu sein, an seiner
eigenen Stelle den gottgesetzten Beruf voll und ganz auszufiillen. Die Harmonie
des Weltgeschehens wird die Lebensfreude und damit die Berufsfreude stdrken.

Dann gilt der zweite Vers des Liedes einer neuen Zeit:

Und wenn wir uns finden beim Marsch durch das Land,
dann gliiht in uns allen heiliger Brand.

Dieses heilige Feuer innerer Begeisterung muB der Gegenwart die Kraft geben,
sich vom Mammonstreben der materialistischen Zeitauffassung freizumachen. Nur
auf diese Weise lassen sich die derzeitigen Arbeitsergebnisse, die derzeitige Arbeits-
gesinnung und Arbeitsfreude verbessern. Dieses Ringen um die neue Zeit ist schwer.
Die Versuchungen der Gegenwart sind zu groB, die Bande der Gewohnheit zu
stark. Klagen und Stéhnen um den negativen Sinn des modernen Wirtschaftslebens
helfen nichts, auch nicht die Organisation der Masse, die wiederum materialistisch
denken soll. Gewalt setzt stets neue Gewalt an die Stelle, dndert jedoch nicht die
geistige Einstellung. Daher muB diese gewandelt werden, nicht die duBere Form.
Dies ist das Schwere: eine neue geistige Einstellung zu erringen, nicht nur hei
wenigen, sondern bei allen. Aber der Kampf muB gekdmpft werden, dieser Kampf
um den neuen Menschen einer vollen Personlichkeit, die in allen Volkskreisen zu
finden sein muB!

Das Berufsideal des Menschen muB wieder hoher gehoben werden. Beruf
ist vom Menschenwert nicht zu trennen. Gelingt es, den innerlich vollwertigen
Menschen wieder zu erringen, der seine wirkliche positive Uberzeugung und Ge-
sinnung besitzt und anwendet, dann wird der AuBerliche Tand der Gegenwart
bald zusammenbrechen. Volle Arbeitsleistung kann nur von innerlich groBen Men-
schen geleistet werden. Diese innere Harmonie des Menschen ist die Voraus-
setzung fiir die duBere Harmonie der Gesellschaft und der Wirtschaft, damit auch
der Unternehmung.

Die eigene Arbeit muB wieder zum Vorbild werden fiir alle Mitarbeiter. Dieses
Beispiel hoher Pflichterfiillung kann der Lehrling allen anderen genau so geben,
wie der Generaldirektor eines Werkes. Wohl bringen die verschiedenen Berufs-
anforderungen, die verschiedenen Stellungen in der Gesamtarbeit auch verschiedene
Rechte und Pflichten mit sich. Die Verantwortung fiir die eigene Arbeit vor Gott
und den Menschen ist aber fiir jeden gleich groB. Diese gleiche Verantwortung
verlangt von jedem dasselbe Pflichtgefiihl, es gibt kein zweierlei MaB fiir die Arbeit
im Betrieb. Dasselbe Gesetz hat fiir alle zu herrschen!

Aus diesem gemeinsamen Verantwortungsgefiihl heraus wird die Arbeitsfreund-
schaft entstehen kénnen, die dem Menschen nicht nur das sachliche Interesse an
seinem Beruf verleiht, sondern ihm auch das personlich menschliche Empfinden
fiir seinen Mitmenschen weckt. Wir sind alle Menschen gleichen Fleisches, gleichen
Geistes und gleicher Seele. Die vielgegliederte Zweckbestimmung irdischen Ge-
schehens setzt jeden an einen anderen Platz. gibt jedem seine eigene verantwor-
tungsvolle Aufgabe. Dieses ordnungsgemiBe Ineinandergreifen simtlicher Einzelnen
wird die Harmonie des Ganzen schaffen, so wie sie im positiven Sinne des unend-
lichen Gottes liegt. Die kleinlichen Zinkereien der Menschen diirfen dieses groBe
Ewigkeitsgesetz nicht storen.

Das gegenseitige Beispiel der Menschen im Berufs- und Privatleben wird die
Hirten iiberwinden lassen, die heute den Gegensatz zwischen Arbeitnehmer und
Arbeitgeber, zwischen Untergebenen und Vorgesetzten bedingen. Die freiwillige
Unterordnung unter die Zwecksetzung der Gemeinschaftsarbeit wird die notwendige
Selbst- und Betriebsdisziplin herbeifiihren. Sie wird trotz der beruflichen Arbeits-
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verhéltnisse von Vorgesetzten und Untergebenen doch dieselben Menschenrechte
schaffen, da jeder dieselben Menschheitspflichten einer vollen Berufsauffassung mit-
bringen muB. Dies ist allerdings die Voraussetzung fiir das andere. Das gemeinsame
Pflichtgefiihl wird dies aber férdern und erleichtern. Dann wird von selbst auch
eine neue soziale Ordnung gefunden sein, die keineswegs alle Menschen gleichartig
machen will. Denn diese haben ihre verschiedenen Naturen und Veranlagungen.
Diese neue soziale Ordnung kennt aber keine gegenseitige Bedriickung und Aus-
beutung, da alle Menschen Mitarbeiter derselben Aufgabe der gesamten Menschheit
sind, ihre gegenwirtige Lage in Harmonie zu 16sen, eingestellt unter dem Gedanken
der ewigen Verantwortung.

Dies ist das heilige Feuer, das den neuen Menschen zu seiner neuen Arbeits-
auffassung fiihrt, das die neue Wirtschaft und den neuen Betrieb zu neuer Pro-
duktivitat gelangen 14B8t. Das Lied einer neuen Zeit fihrt daher fort:

Und wenn wir im Sturme dem Ziel uns genaht,
dann liegt vor uns allen Neuland der Tat.

Das Neuland der Tat ist der neue Berufsgeist, der jeden erfiillt, welcher der
ganzen Wirtschaft ihren alten Sinn zuriickgibt. Beruf muB wieder der Gottesdienst
des Menschen sein. Der Beruf muB ihm wieder die ihm personlich von Gott gestellte
Aufgabe sein, die ihm von Anfang an gesetzte Ewigkeit durch eigenen Willen
zuriickzugewinnen. Die Wirtschaft hat dann die Aufgabe zu erfiillen, eine solche
Berufsauffassung wirklich zu erméglichen, ihren Sinn in der Forderung der Mensch-
heit zu finden.

Neuland der Tat! Nicht Neuland der Traumerei! Der neue Wirtschaftsgeist
148t sich nicht durch konstruktive und vielleicht theoretisch gut ausgedachte neue
Wirtschaftssysteme finden. Auch die kapitalistische Wirtschaft hat sich gottgewollt
aus den vergangenen Wirtschaftsstufen entwickelt. Das Kapital ist mit seinen
technischen und organisatorischen Neuerungen die Dienerin der Menschen gewor-
den. Das vorhandene System 14Bt sich nicht zerstéren, wenn neues erreicht werden
soll. Vorwirts, nicht riickwérts!

Es kann kein neues idealhaftes Traumland geschaffen werden, das nach dem
Willen ihrer Denker kooperativ, kollektivistisch, kommunistisch, sozialistisch und
sonstwie genannt sein mag. Ein solches Traumland kann nicht auf Befehl eines
Menschen oder auch sdmtlicher Menschen plotzlich das bestehende Wirtschafts-
system ablosen. Das Gesetz innerer Entwicklung ist zu beachten. Wenn das Neu-
land der Tat ersehnt wird, dann muB organisch das Gute der derzeitigen Wirtschaft
losgelost werden aus der mammonistischen Schale, die einen eisernen Panzer
bildet. Die Struktur und das System der kapitalistischen Wirtschaft kann aber bleiben.

Gedndert muB werden die Geisteseinstellung, die bei der Mehrzahl unserer
Menschen heute den Sinn der Wirtschaft, den ganzen Sinn des Lebens nicht mehr
erkennen 14Bt. Arbeitnehmer leiden darunter genau so wie die Arbeitgeber! An
die Stelle des Mammonismus muB wieder die Verantwortung vor Gott treten. Das Ar-
beiten der Wirtschaft, das Arbeiten eines jeden einzelnen wird dann einen ganz
anderen Sinn erhalten. Der Kampf um das ersehnte Neuland der Tat muB geistig
ausgefochten werden, nicht mit Wirtschaftsexperimenten.

Aufgabe der vorausgegangenen Ausfithrungen war daher, zu zeigen, wie in der
gegenwartigen Wirtschaft, mit ihrer gegenwirtigen Einstellung zum Gewinn, zum
Mitarbeiter, zur Leistung, zur Arbeit und zum Werk ein neuer Arbeitsgeist geweckt
werden kann. Langsam, Schritt fiir Schritt, kann nur der Gipfel erstiegen werden,
der Sturm der Begeisterung muB auch die schwersten Hindernisse beiseite schieben.
Die gegenwdrtige Wirtschaftsauffassung erlaubt diese Anderung, diese neue Ein-
stellung zum Menschen, der wieder zum Mittelpunkt alles wirtschaftlichen Ge-
schehens werden soll. Die Arbeitsfreude und Arbeitsverantwortung wird dadurch
neu belebt, damit die Produktivitit der Wirtschaft und des Betriebes gehoben, da-
mit zuletzt die Lebensbedingungen der Menschen verbessert. Das gegenwirtige
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Wirtschaftssystem muB mit dem neuen und doch so alten Geist iiberirdischer Pflicht-
erfiillung durchdrungen werden, kein neues Wirtschaftssystem braucht konstruiert
zu werden.

Ist dieser neue Sinn vom Lebenswerk, vom Arbeitszweck durch die Neuein-
stellung der Wirtschaft erreicht, erlaubt das Arbeitssystem auch dem stets in ab-
hingiger Stellung bleibenden Arbeiter und Angestellten wieder, als Mensch seine
Pilicht zu erfiillen, dann kann in der Menschenbrust die neue Liebe zu seinem
Leben und zu seinen Mitmenschen aufbliihen. Die Wirtschaft muB die Voraussetzung
schaffen, dann wird sich der Mensch von selbst wieder auf sein geistiges, ewiges
Ich besinnen. Aber auch wer diese geistige Ewigkeitsbestimmung des Menschen
leugnen will, muB iiberzeugt sein von der Notwendigkeit, die gegenwirtige Arbeits-
auffassung und Arbeitsstimmung zu verbessern. Er mag an die Stelle der iiber-
irdischen Wirtschaftsethik die irdische Wirtschaftsethik setzen. Arbeiter und An-
gestellte, denen durch ihre Arbeitsumgebung, ihre Arbeitsbedingungen und mensch-
liche Arbeitsbehandlung wieder die eigene Arbeitsfreude und Arbeitsverantwortung
gewachsen ist, werden hohere Leistungswerte schaffen, werden die Produktivitét
des Werkes und der Wirtschaft heben. Das Interesse des Betriebes und seiner
rationellen Arbeitsgestaltung verlangt daher ebenfalls, den Menschen im Arbeiter
und Angestellten zu achten und entsprechend zu behandeln.

Doch der letzte Vers des Liedes einer neuen Zeit heiBt:

Du Volk aus der Tiefe, du Volk aus der Nacht,
vergiBB micht das Feuer, bleib auf der Wacht!

Wir sind heute das Volk des Materialismus, aus dessen Tiefe wir emporsteigen!
Das Wachtfeuer sei angeziindet, es ist das Feuer hoher Personlichkeitswertung im
Privat- und Berufsleben vor Gott und den Mitmenschen! Die pflichterfiillte Arbeit
sei wieder der Gottesdienst eines jeden Menschen, sei der Gottesdienst, der seinen
Werktag heiligt. Das alte ora et labora (Bete und arbeite) sei vereinigt zu ora
labore (Bete durch Arbeiten). Dann kann das freigewordene ora gelten fiir den
Sonntag in neuer Kraft.

Das neue Lied ruft uns aber auf zur sorgsamen Wacht. Der Mammon droht
seit Anbeginn dem Menschen, er droht besonders stark in der Gegenwart, in der er
heute ihr eigentlicher Herrscher ist. Von ihm miissen wir uns freimachen! Hat
sich der einzelne, hat sich schlieBlich sogar die Menschheit wieder seiner Banden
entledigt, so wird er jedoch noch seine Herrschaft in den stets vorhandenen Aus-
nahmen ausiiben. Und von hier aus droht er aufs neue der Allgemeinheit. Daher
muB besonders die neue Wirtschaft und die neue Arbeitsauffassung, die wieder
von der inneren Pflichterfiillung des gottgewollten Berufes ausgehen, diese Wacht
halten, die Wacht fiir eine befriedigte Menschheit, fiir eine gerechte Wirtschaft.

Daher erklinge zum Schlusse sieghaft das Lied von der neuen Zeit, das Lied
der neuen Wirtschaft, der neuen Menschheit:

Und wenn wir marschieren, dann leuchtet ein Licht,
das Dunkel und Wolken strahlend dwrchbricht.

Und wenn wir uns finden beim Marsch durch das Land,
dann gliht in uns allen heiliger Brand.

Und wenn wir im Sturme dem Ziel uns genaht,
danm liegt vor uns allen Neuland der Tat.

Du Volk aus der Tiefe, du Volk aus der Nacht b 15
vergiBB micht das Feuer, bleib auf der Wacht. : w% / J 7 // 67
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