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Ka finantsteenuseid ostes 
tuleks tutvuda eri pakku-
mistega. 

Kui hakkate endale ostma uusi saa-
paid või perele uut telekat, tundub 
loogiline käia mitmes poes, et uurida 
eri mudeleid, nende omadusi ja hin-
du. Kas aga võrdlemine on sama loo-
mulik ka siis, kui olete ostmas mõnda 
finantsteenust – näiteks sõlmite hoiu-
se lepingut või kindlustate kodu?

Finantsteenuste tingimuste võrdle-
mine ja endale sobivaima leidmine on 
kahtlemata keerulisem kui saabaste 
või teleka ost. Panga- ja kindlustustee-
nuseid ning nende pakkujaid on palju 
ning lepingute pahatihti keeruline ju-
riidiline keel võib mittejuristile sage-
li mõistmatuks jääda, mistõttu inime-
sed kas ei suuda või ei taha lepingutes-
se süveneda. 

Kuna aga otsus, mida te näiteks lae-
nu võttes, oma kodu või autot kindlus-
tades teete, mõjutab teie rahalist käe-
käiku pika aja jooksul, tuleks kindlas-
ti aega leida, et pakkujate teenuseid ja 
nende tingimusi võrrelda ning ka sisu-
listest nüanssidest aru saada. 

Eelmisel aastal viis uuringufirma 
Faktum & Ariko läbi uuringu “Finants-
teenuste tarbijate teenustealane tead-
likkus”. Uuringust selgus, et peaaegu 
veerand inimestest, kes pidid otsusta-
ma mõne finantsteenuse ostu, lihtsalt 
läksid oma kodupanka ja ostsid sealt 
teenuse, mida pakuti. 

17% vastanuist tunnistas, et mõne 
teenuse puhul nad võrdlevad pakku-
misi, mõne puhul mitte. 

64% vastanuist siiski uuris infot ja 
küsis pakkumisi eri teenusepakkuja-
telt, võrdles ja alles seejärel valis. 

Sama nimi, erinev sisu 
Pakkumisi võrrelda on oluline mitmel 
põhjusel. Esiteks tuleb teada, et kuigi 
mõned teenused kannavad eri panka-
des või kindlustusseltsides sama nime, 
on neil erinevad tingimused. 

Toome näiteks kasutushoiuse. Seda 
pakutakse mitmes pangas, kuid kasu-

tushoius erineb sõltuvalt pangast nii 
oma intressi, intressi arvutamise me-
toodika kui ka mitmete teiste tingi-
muste poolest. 

Näiteks pakutakse kasutushoiusele 
tavaliselt ka võimalust kogutud raha 
vahepeal kasutada, ilma et intressi 
kaotaksite. Seejuures tasub aga järe-
le uurida, mitme päeva jooksul raha, 
mida te kasutada soovite, teie kontole 
üle kantakse ning kas selle eest tuleb 
maksta ka teenustasu. 

Teiseks kipuvad inimesed teenus-
te vahel valimisel pidama otsustavaks 
hinda – kellel on soodsam pakkumi-
ne, sellelt ostetakse. Sellise käitumis-
malli olemasolu kinnitab ka Faktum & 
Ariko uuring, mille põhjal on inimes-
te jaoks olulisim tegur mitme pakku-
ja vahel valimisel just hind – seda pi-
das kõige tähtsamaks lausa 84% vas-

Pangatoodete 
võrdlemine tasub ära

n Võrdlustabelid hoiuste, krediit-
kaartide ja pensionifondide tingi-
muste võrdlemiseks leiate  
www.minuraha.ee/vordlustabelid. 

n “Mida võrrelda?” küsimustikud, 
mis juhivad tähelepanu 14 panga- ja 
kindlustusteenuse kõige olulise-
matele asjaoludele, leiate www.
minuraha.ee/mida_vorrelda. 

K A SULIK T E ADA

tanuist. Samas tuleb endale aru anda, 
et peamine on leida siiski just enda 
vajadustele vastav teenus, mitte ajada 
taga kõige soodsamat hinda. 

Kuidas panga- ja 
kindlustustooteid võrrelda? 
Selleks et finantsteenuste võrdlemine 
inimestele pisut lihtsamaks teha, on 
finantsinspektsioon oma tarbijavee-
bis www.minuraha.ee välja pakkunud 
mitmeid abivahendeid. 

Ühed kasulikud abilised on võrd-
lustabelid, mis aitavad võrrelda pan-
kade pakutavate hoiuste, krediitkaar-
tide ning pensionifondide tingimusi.

Kui teil on näiteks olemas raha-
summa, mida te lähiajal kasutada ei 
kavatse, vaid plaanite selle hoiustada, 
aitab hoiuste võrdlustabel saada üle-
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