
2
0

0
8

EUROOPA LIIDU AMETID:
TULEMUSLIKKUS

EUROOPA 
KONTROLLIKODA

E
ri

a
ru

a
n

n
e
 n

r 
5

ET





EUROOPA LIIDU AMETID:
TULEMUSLIKKUS

Eriaruanne nr 5   2008

EUROOPA KONTROLLIKODA

(vastavalt EÜ asutamislepingu artikli 248 lõike 4 teisele lõigule)



EUROOPA KONTROLLIKODA

12, rue Alcide De Gasperi

L – 1615 Luxembourg

Tel: (352) 4398 45410

Faks: (352) 4398 46430

E-post: euraud@eca.europa.eu

Internet: http://www.eca.europa.eu

Eriaruanne nr 5   2008

Euroopa Liidu kohta leiab palju muud teavet Internetist Europa serveri veebilehtedelt

(http://europa.eu).

Bibliograafilised andmed on esitatud väljaande lőpus.

Luxembourg: Euroopa Ühenduste Ametlike Väljaannete Talitus, 2008

ISBN 978-92-9207-075-5

© Euroopa ühendused, 2008

Allikale viitamisel on reprodutseerimine lubatud.

Printed in Belgium



SISUKORD

Punktid 

I–X KOMMENTEERITUD KOKKUVÕTE

1–3 SISSEJUHATUS

4–6 AUDITI EESMÄRGID JA ULATUS

7–43 TÄHELEPANEKUD

7–20 TULEMUSTELE SUUNATUD MEETMETE KAVANDAMINE

8–13 MITMEAASTANE STRATEEGIA

14–20 AASTA TÖÖPLAAN

21–28 TEGEVUSE KONTROLLIVAHENDITE KASUTUSELEVÕTT

22–25 KONTROLLIMISE KORRALDAMINE

26–28 NÄITAJATE ASJAKOHASUS

29–43 TULEMUSARUANDED JA TULEMUSLIKKUSE HINDAMINE

30–34 IGA-AASTANE TEGEVUSARUANNE

35–40 HINDAMISED

41–43 KOMISJONI ROLL

44–56 JÄRELDUSED JA SOOVITUSED
45–49  KAS AMETID PLANEERISID OMA TEGEVUST PIISAVAL MÄÄRAL, 

SEADES ENDALE KONKREETSED JA MÕÕDETAVAD EESMÄRGID?

50–52  KAS AMETID VÕTSID KASUTUSELE USALDUSVÄÄRSED VAHENDID 

OMA TEGEVUSE KONTROLLIMISEKS?

53–56  KAS AMETID ANDSID NÕUETEKOHASELT ARU OMA TEGEVUSEST 

JA TULEMUSTE HINDAMISEST?

 KOMISJONI JA AMETITE VASTUSED



I .
Euroopa L i idu nn reguleer ivad ametid  on sõl -
t u m a t u d  j a  s p e t s i a l i s e e r i t u d  a s u t u s e d ,  m i l l e 
ü l e s a n n e  o n  e l l u  v i i a  ü h e n d u s e  v a l d k o n d l i k u 
p o l i i t i k a  m õ n i n g a i d  a s p e k t e .  N a d  e r i n e v a d 
t ä i t e v a s u t u s t e s t ,  m i s  v a s t u t a v a d  ü l d e e l a r v e 
a s s i g n e e r i n g u t e s t  r a h a s t a t a v a t e  k o m i s j o n i 
programmide el luvi imise  eest .

I I .
Reguleerivate ametite puhul rakendatakse usal-
dusväärse f inantsjuhtimise põhimõtet  eesmär-
giga tagada tulemuste vastavus eesmärkidele . 
Eeltoodut  s i lmas pidades  uur is  kontrol l ikoda, 
kas  audit is  hõlmatud reguleer ivad ametid :

i )  p laneer is id  oma tegevust  pi isaval  määral ;

i i )  ol id kasutusele võtnud usaldusväärsed vahen-

did oma tegevuse kontrol l imiseks ;

i i i )  a n d s i d  a r u  o m a  t e g e v u s e s t  j a  t u l e m u s t e 

hindamisest .

KOMMENTEERITUD 
KOKKUVÕTE
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VII .
E b a p i i s a v a l t  s t r u k t u r e e r i t u d  p r o g r a m m i t ö ö 
t õ t t u  p u u d u s i d  e n a m i k u l  a m e t i t e s t  i k k a  v e e l 
t u l e m u s n ä i t a j a d ,  m i s  o n  e t t e  n ä h t u d  n e n d e 
f i n a n t s m ä ä r u s t e s .  L i s a k s  a i t a k s  t e g e v u s p õ -
h i s e  e e l a r v e s t a m i s e  j a  t e g e v u s p õ h i s e  j u h t i -
m i s e  k a s u t u s e l e v õ t t  a m e t i t e l  k a v a n d a t a v a i d 
eesmärke selgemini  määrat leda.

VII I .
Aruandekohustuse kohaselt  es itas id kõik  ame-
t i d  n õ u t a v a d  a r u a n d e d  o m a  j ä r e l e v a l v e -  j a 
e e l a r v e  t ä i t m i s t  k i n n i t a v a l e  a s u t u s e l e .  N e e d 
a r u a n d e d  o l i d  e n a m a s t i  k i r j e l d a v a d  j a  ü k s i k -
a s j a l i k u d ,  k u i d  n e i s  a n t i  s i i s k i  v ä h e  t e a v e t 
tulemuste kohta,  väl ja  arvatud tegevuse mahu 
näitamine.

IX.
Kõik  ametid  las id  koostada nende a lgmäärus-
t e s  e t t e n ä h t u d  v ä l i s h i n n a n g u .  N e e d  h i n n a n -
g u d  o l i d  ü l d j u h u l  p o s i t i i v s e d .  J u h t u d e l ,  k u i 
h i n n a n g u s  k ä s i t l e t i  a m e t i t e  e f e k t i i v s u s t ,  o l i 
väl ishindajaid seganud aga seatud eesmärkide 
ebaselgus  ja  vahendite  puudumine,  mi l le  abi l 
tu lemusi  mõõta.

X.
Aasta  tegevusaruannete ja  regulaarsete  väl is -
hinnangute kval i teet i  parandaks  see,  kui  ame-
tid ise võtaksid kasutusele süsteemid, mil le abil 
reaalselt  eesmärke seada ja  tulemusi  h innata . 
See annaks  eelarve tä i tmist  k innitavale  asutu-
sele  ülesande tä i tmiseks  vaja l iku teabe.

I I I .
K o n t r o l l i k o j a  l e i u d  k ä s i t l e v a d  k a h e k s a t  r e g u -
leer ivat  ameti t  (Euroopa Keskkonnaagentuur , 
E u r o o p a  T o i d u o h u t u s a m e t ,  E u r o o p a  R a v i -
m i a m e t ,  E u r o o p a  M e r e s õ i d u o h u t u s e  A m e t , 
Euroopa Võrgu- ja Infoturbeamet,  Euroopa Elu- 
ja  Tööt ingimuste Parandamise Fond,  Euroopa 
L i i d u  L i i k m e s r i i k i d e  V ä l i s p i i r i l  T e h t a v a  O p e -
r a t i i v k o o s t ö ö  J u h t i m i s e  E u r o o p a  A g e n t u u r , 
E u r o o p a  T ö ö o h u t u s e  j a  T ö ö t e r v i s h o i u  A g e n -
tuur) ,  mis  va l i t i  vä l ja  er inevate  kr i teer iumide 
põhja l ,  nagu tä idetavate  ü lesannete  ise loom, 
a m e t i  a s u t a m i s a e g ,  e e l a r v e  j a  t ö ö t a j a t e  a r v . 
Neid le ide käs i t letakse käesolevas  aruandes .

IV.
A m e t i d  e i  t e i n u d  o m a  p r o g r a m m i d e  e e l h i n -
d a m i s t  e g a  k o o s t a n u d  m i t m e a a s t a s e i d  p r o g -
r a m m i t ö ö  d o k u m e n t e ,  m i s  v õ i m a l d a k s i d 
n e i l  m ä ä r a t a  k e s k m i s e  t ä h t a j a g a  t u l e m u s -  j a 
mõjueesmärke koos tulemusnäita jatega.

V.
K õ i k  a m e t i d  k o o s t a s i d  a a s t a  t ö ö p r o g r a m m i , 
kuid need ei  andnud täpset  teavet  er inevatele 
tegevustele eraldatavate ressursside ega ooda-
tavate  tulemuste kohta .

VI.
Enamikus ametitest  kasutatavad järelevalveva-
hendid ol id  üsnagi  a lgel ised.  Tegevusele  era l -
datud ressursside kasutamist  käsit lev teave ol i 
t iht i  lünkl ik .  Tuleks  kasuks ,  kui  mõnes  ametis 
k a s u t u s e l  o l e v a i d  h ä i d  j ä r e l e v a l v e s ü s t e e m e 
r a k e n d a t a k s  k õ i g i s  n e i s .  S e l l e s  s u h t e s  v õ i k s 
komis joni  ro l l i  ü le  vaadata .

KOMMENTEERITUD 
KOKKUVÕTE



 1. Tulemuslikkus on muutunud avaliku halduse esmatähtsaks elemendiks.  Sell ine 

areng tuleneb kasvavatest  eelarvepingetest  ja  kodanike suurenenud nõud-

m i s e s t  k v a l i t e e t s e t e  a v a l i k e  t e e n u s t e  j ä r e l e .  S e e t õ t t u  o n  E L i  l i i k m e s r i i g i d 

järk- järgult  juurutanud oma aval ikus  halduses  eraf i rmades kasutatavaid juh-

t imismeetodeid 1,  seega on 1980.  aastatest  tulemusl ikkuse mõõtmine olnud 

r i ik l iku pol i i t ika  keskseks  osaks .  Sel l i sed olul ised õigusakt id  nagu Ühendku-

ningri igi  N a t i o n a l  A u d i t  A c t  1983.  aastast ,  Ameerika Ühendri ikide P e r f o r m a n c e 

and Results  Act  1993.  aastast ,  Prantsusmaa Organic  Law concerning the Finance 

L a w  2001.  aastast  ja  Uus-Meremaa P u b l i c  A u d i t  A c t  2001.  aastast  on seda aren-

gutendents i  järginud.  Ometi  on juba mõistet  „tulemused”  keerul ine k indlaks 

määrata :  kui  är i tegevuses  võib seda suures  osas  määrat leda f inantsnäita jate 

abi l ,  s i i s  aval iku halduse kontekst is  on mõiste  s isu  veel  laht ine.

 2. Seoses avaliku teenuse „tootega” on selge, et maksumaksja,  kasutaja ja kodanik 

e i  jaga a lat i  ühiseid  huvis id .  Es imesele  on olul ine teenuse hind,  te ise le  kva-

l i t e e t  n i n g  k o l m a n d a l e  t e e n u s e  m õ j u  ü l d i s e l e  h e a o l u l e .  N e n d e  e r i n e v a t e l e 

huvidele  vastamiseks  ongi  väl ja  töötatud tulemusl ikkuse mõiste ,  mis  käs i t -

l e b  a v a l i k k u  t e e n u s t  s i s e n d i  ( i n p u t ) ,  v ä l j u n d i  ( o u t p u t ) ,  t u l e m i  ( o u t c o m e )  j a 

m õ j u  ( i m p a c t )  s e i s u k o h a s t .  S e e t õ t t u  p e a v a d  r i i k l i k u d  h a l d u s a s u t u s e d  o m a 

tulemusl ikkuse mõõtmisel  kasutama näita ja id ,  mis  e i  lähtu üksnes  era ldatud 

ass igneer ingutest  või  rakendatud inimressurs ist ,  va id  ka  l i saväärtusest  ühis-

konnale  terv ikuna.

1 „Public sector modernisation: 

Governing for performance” 

(Avaliku sektori kaasajastamine. 

Tulemuslikkusele suunatud haldamine), 

OECD 2004.

SISSEJUHATUS
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 3. Euroopa Liit  ei  ole sellest arengust kõrvale jäänud (vt joonis 1) .  Tulemuste esita-

mise  nõue keht ib  ni i  se l le  inst i tuts ioonidele  kui  er inevatele  detsentra l isee-

r i tud asutuste le ,  mida  võib  l i ig i tada  ühisnimetaja  „Euroopa L i idu  asutatud 

nn reguleer ivad ametid”  a l la  (vt  1 .  se lgitus) .  Nende ametite  põhiõigusakt id 

näevad nei le  ette ülesanded enamasti  üldiste suunistena,  koos nende el luvi i -

miseks  era ldatud ressurss idega.  Ametid  peavad seejärel  koostama tegevus-

strateegia  ja  määrama esmatähtsad ülesanded kooskõlas  ühenduse vastava 

s t r a t e e g i a g a .  A m e t i d  t o i m i v a d  p e a m i s e l t  e r g u t a v a t e  m e e t m e t e  a b i l ,  n a g u 

soovitused,  teadusasutustega konsulteer imine,  võrgust ike  ra jamine,  heade 

tavade ühendamine,  eeskir jade järgimise kontrol l imine jne (vt  l i s a  I ) .  Ni ivõrd 

r a s k e s t i  m ä ä r a t l e t a v a t e  v o l i t u s t e g a  j u r i i d i l i s t e  i s i k u t e  t ö ö  t u l e m u s l i k k u s e 

mõõtmine on kaht lemata suur  kohustus .  See kehtestat i  ühenduse uute ees-

k i r j a d e g a ,  m i l l e g a  a l a t e s  2 0 0 2 .  a a s t a  r e f o r m i s t  o n  t u l e m u s t e  s a a v u t a m i n e 

tõstetud Euroopa Li idu aval iku halduse keskmesse.  Asutuste raamfinantsmää-

ruses  rõhutatakse er i t i  tööprogrammide koostamise ja  eesmärkide seadmise 

tähtsust ,  mis  hõlmaks  tulemusnäita jate  kasutamist  eesmärkide saavutamise 

mõõtmiseks ,  n ing hindamist 2.

2 Komisjoni 23. detsembri 2002. aasta 

määruse (EÜ, Euratom) nr 2343/2002 

raamfinantsmääruse kohta asutustele, 

millele viidatakse nõukogu määruse 

(EÜ, Euratom) nr 1605/2002 artiklis 185, 

artikli 27 lõige 3 (EÜT L 357, 

31.12.2002).

NN REGULEERIVATE AMETITE TUNNUSED
1 .  S E L G I T U S

Komisjoni töödokumentides eristatakse kahte tüüpi 

ELi asutusi: täitevasutused ja nn reguleerivad ametid. 

Esimesed on loodud komisjoni otsusega ning nende 

ülesanne on ellu viia valdkondlikke fi nantsabi prog-

ramme, mille assigneeringud kirjendatakse üldeel-

arvesse. Viimased on loodud nõukogu määrustega 

või ühisotsuse alusel koos Euroopa Parlamendiga. 

Reguleerivad ametid erinevad peamiselt rahastamis-

viisi poolest. Kaks ametit – Siseturu Ühtlustamise 

Amet (kaubamärgid ja tööstusdisainilahendused; 

OHIM; Alicante) ja Ühenduse Sordiamet (CPVO; 

Angers) – on rahaliselt sõltumatud ja esitavad arved 

kõigi oma teenuste eest3. Ülejäänud ametite tegevust 

subsideeritakse kas täielikult või osaliselt üldeelar-

vest. Esimesel juhul kinnitab eelarve täitmise asutuse 

haldusnõukogu, teisel juhul aga nõukogu soovituse 

põhjal Euroopa Parlament. Just viimast tüüpi ametite 

suhtes kohaldatakse üldise fi nantsmääruse artikli 185 

sätteid. Ametite tegevuste laad erineb suuresti, sõltu-

valt ameti tüübist. Lisas I on toodud ametite liigitus 

vastavalt nende ülesannetele ning ülesannete osa-

tähtsusele Euroopa integratsiooni kontekstis.

3 Euroopa Liidu Asutuste Tõlkekeskuse (CdT; Luxembourg) 

isemajandamise üle käib hetkel komisjoni ja keskuse vaheline 

arutelu.
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USA, PRANTSUSMAA JA EUROOPA LIIDU INSTITUTSIOONIDE SEADUSANDLIKUD REFORMID 
TULEMUSPÕHISE LÄHENEMISE EDENDAMISEKS AVALIKUS HALDUSES

J O O N I S  1

P r a n t s u s m a a

1. augustil 2001. aastal jõustus eelarveseadusi 

käsitlev põhiseaduslik seadus (loi organique 

relative aux lois de fi nances; LOLF) eesmärgiga 

seada tulemuslikkus eelarve- ja haldussüs-

teemi keskmesse. Põhiseadusliku seaduse, mis 

rakendus täielikult 1. jaanuarist 2006, tähtsaim 

osis on uue eelarveliigenduse kasutuselevõtt. 

Eelarvet ei liigendata enam vastavalt kulutuste 

laadile, vaid riigi poliitikavaldkondadele (edas-

pidi tegevusülesanded), mis omakorda jagu-

nevad parlamendi heakskiitu eeldatavateks 

üksusteks ehk programmideks. Programm 

kujutab endast kindlaksmääratud eraldiste 

kogusummat, kuid iga programm võimaldab 

paindlikku rahastamisvahendite eraldamist. 

Erandiks on personalikulud, millele on seatud 

ülemmäär. Põhiseadusliku seadusega muudeti 

ka eelarve vastuvõtmise protseduuri, kehtes-

tades iga tegevusülesande suhtes arutelu ja 

hääletuse nõude, mis võimaldab parlamendil 

olulistes finantsküsimustes reaalselt kaasa 

rääkida. Seadusega toodi tulemuspõhise lähe-

nemise mõiste ka riiklike programmide halda-

misse. Seadusega nõutakse aasta tulemuskava 

(Projet Annuel de Performance; PAP), kus on 

esitatud erinevate haldusorganite järgmise 

aasta tegevuskava. Iga programmi puhul on 

seatud täpsed eesmärgid, mis on seotud tule-

musnäitajatega. Eesmärke hinnatakse järg-

neval aastal aasta tulemusaruandes (Rapport 

Annuel de Performance; RAP). Prantsusmaa 

Kontrollikoda peab registreeritud tulemused 

arvesse võtma.

U S A

1993. aastal võttis USA Kongress vastu valit-

susasutuste tulemusjuhtimist reguleeriva sea-

duse (Government Performance and Results 

Act). Seaduse kohaselt peavad kõik föde-

raalasutused esitama Kongressile viie aasta 

strateegilise plaani. Koos sellega tuleb esitada 

tulemuste saavutamise kava, kus on toodud 

mõõdetavad eesmärgid, nende saavutamise 

vahendid, järelevalvenäitajad, hindamis- ja 

sisekontrollivahendid ning iga-aastane tule-

musaruanne, kus on esitatud vajalikud paran-

dusmeetmed. Tegevus- või tootlikkusnäitajate 

asemel on esiplaanile tõstetud sotsiaal-majan-

duslikud näitajad. Erinevate auditeerimisasu-

tuste tõhus kaasamine tagab infosüsteemide 

hea kvaliteedi ja tulemusi kajastavate and-

mete usaldusväärsuse. USA föderaaladmi-

nistratsiooni tähelepanu seatud eesmärkide 

saavutamisele ning selles valitsev tulemuslik-

kusele suunatud töökultuur on samuti olulised 

tegurid reformi edukuse tagamisel. Seadust 

täiustas programmi hindamisvahend (Prog-

ramme Assessment Rating Tool; PART), mida 

mainiti 2000. aasta presidendi juhtimiskavas 

(President’s Management Agenda). Asutused 

peavad koostama parandusmeetmete kava, 

hinnates ise oma programmide sisu ja nende 

koostamist, strateegilist planeerimist, juh-

timist ning tulemusi ja mõju. PART annab 

standardraamistiku asutuste võrdlemise hõl-

bustamiseks ning aitab sellega kaasa parima 

tava levitamisele.
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J O O N I S  1

E u r o o p a  L i i t

Ka Euroopa Liit on tulemuspõhise lähene-

mise oma tegevuses kesksele kohale seadnud. 

Usaldusväärse fi nantsjuhtimise põhimõtet, 

mille all mõeldakse säästlikkuse, tõhususe 

ja mõjususe põhimõtete järgimist, tugevdati 

üldise fi nantsmääruse muutmisega 2002. aas-

tal ning ELi asutuste raamfinantsmääruse 

vastuvõtmisega. Nende kahe määrusega 

võeti kasutusele tulemuslikkusele suunatud 

eelarve haldusstruktuur. Esiteks eeldab aasta 

kaupa programmide koostamine, et kõikidele 

eelarvega hõlmatud tegevusvaldkondadele 

seatakse täpsed, mõõdetavad, saavutatavad, 

asjakohased ja ajaliselt piiritletud eesmärgid. 

Eesmärkide saavutamist kontrollitakse iga 

tegevusvaldkonna tulemusnäitajate abil, mis 

on tugev stiimul üleminekuks tegevuspõhisele 

eelarvele. Programmide rakendamise lihtsus-

tamiseks tuleb iga programmi või tegevuse 

ettepaneku suhtes koostada eelhinnang. See 

aitab välja selgitada vajadused, mis tuleb täita 

lühikese või pika tähtaja jooksul; eesmärgid, 

mis tuleb täita; eeldatavad tulemused ja nende 

hindamiseks vajalikud näitajad; ettepaneku-

tega seotud riskid ja võimalikud alternatiivid; 

varasematest kogemustest saadud õppetunnid; 

assigneeringute maht; kulutasuvuse põhimõt-

tel eraldatavad inimressursid ja muud hal-

duskulud; ning järelevalvesüsteem, mis tuleb 

kasutusele võtta. Igas ametis on eelarvevahen-

dite käsutaja kohustatud esitama juhatusele 

aasta tegevusaruande, kus tegevustulemusi on 

võrreldud algselt seatud eesmärkidega, ära on 

toodud tegevustega seotud riskid, eraldatud 

ressursside kasutamine ja sisekontrollisüs-

teemi toimimine. Teostatud tegevuste puhul 

tuleb viia läbi ka järelhindamine, et hinnata 

saavutatud tulemusi ning parandada edasist 

programmitööd. Välisaudiitorina on Euroopa 

Kontrollikoda vastutav usaldusväärse fi nants-

juhtimise tagamise eest.



AUDITI EESMÄRGID 
JA ULATUS

 4. Audit i  eesmärk ol i  otsustada,  kas  auditeer i tud ametid  on võtnud kasutusele 

vaja l ikud menet lused ja  vahendid,  mi l le  abi l  tagada pi isav  k indlus ,  et  nende 

tegevuse abi l  saavutatakse eeldatavad tulemused.  Seetõttu  e i  o lnud audit i 

eesmärk hinnata ametite konkreetseid tulemusi (vt  2.  selgitus) .  Auditi  eesmärk 

ol i  vastata  kolmele  küsimusele :

a)  Kas ametid kavandasid oma tegevusi  pi isavalt ,  seades endale konkreetselt 

määrat letud ja  mõõdetavad eesmärgid?

b)  K a s  a m e t i d  k a s u t a s i d  u s a l d u s v ä ä r s e i d  v a h e n d e i d  o m a  t e g e v u s e 

kontrol l imiseks?

c)  Kas ametid andsid nõuetekohaselt  aru oma tegevusest  ning hindasid oma 

tulemusi?

  Käsit let i  ka  komisjoni  rol l i  er inevaid aspekte,  et  saada parem ülevaade audit i 

va ldkonnast .

4 Kontrollikoja tulemusauditi käsiraamat on saadaval aadressil 

www.eca.europa.eu.

TULEMUSAUDITID
2 .  S E L G I T U S

Kontrollikoja tulemusauditi käsiraamatus4 tuuakse 

ära kaks lähenemisviisi tulemusauditite läbiviimi-

seks: i) tegevuse otsene auditeerimine (keskendu-

takse tulemuste sisule) ja ii) kontrollisüsteemide 

auditeerimine. Viimase abil püütakse kindlaks teha, 

kas komisjon ja teised auditeeritud asutused on 

kavandanud ja rakendanud asjakohaseid juhtimis- ja 

kontrollisüsteeme säästlikkuse, tõhususe ja mõjususe 

optimeerimiseks, võttes arvesse valitsevaid piiran-

guid. Seega on auditi eesmärk nimetatud süsteemide 

peamiste elementide analüüsimine ja hindamine.
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 5. Euroopa Liidu detsentraliseeritud asutuste suure arvu tõttu oli  kontrollikoda esi-

mese tulemustele suunatud auditi  puhul kohustatud tegema valiku ning jätma 

audit i  kontrol l ist  väl ja  tä i tevasutused nende sõltuvuse tõttu komisjonist .  Nn 

reguleerivatest  ametitest  otsustas kontrol l ikoda auditeerida ainult  neid,  mil le 

k o h t a  k e h t i b  f i n a n t s m ä ä r u s e  a r t i k k e l  1 8 5 ,  s e s t  n e e d  p e a k s i d  m o o d u s t a m a 

haldusl ikult  homogeense põhirühma 5 ja  nende puhul  tuleb võtta  kasutusele 

tulemuste saavutamisele  suunatud juht imissüsteemid.  Ametite  kogueelarve 

ol i  2007.  aasta l  556 mi l jonit  eurot  (vt  l i s a  I I ) .

5 Komisjon kehtestab raamfinantskorra 

sellistele ühenduse asutatud ametitele, 

kellel on juriidilise isiku staatus ja kes 

tegelikult saavad toetusi eelarvest. 

Lõikes 1 osutatud asutuste eelarvete 

täitmise kinnituse annab nõukogu 

soovituse põhjal Euroopa Parlament. 

Komisjoni siseaudiitoril on lõikes 1 

osutatud asutuste suhtes samad 

volitused kui komisjoni talituste 

suhtes. Lõikes 1 osutatud asutused 

kohaldavad artiklis 133 sätestatud 

raamatupidamiskorda nii, et nende 

raamatupidamisaruandeid oleks 

võimalik ühendada komisjoni omadega. 

(Määrus (EÜ, Euratom) nr 1605/2002, 

EÜT L 248, 16.9.2002, lk 1.)
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 6. 14 reguleerivat ametit6 vastas üksikasjalikule küsitlusele (vt 3.  selgitus).  Seejärel 

va l i t i  neist  kaheksa väl ja  kohapealseks  audit iks .  Audit i  kä igus  kohaldat i  er i -

nevate  audit i  a ja l  va l i tsevate  olukordade jaoks  mitmeid kr i teer iumeid,  nagu 

võimupädevuse l i ik ,  juht imissüsteemide seisukord,  toimimise aeg,  eelarve ja 

personali  suurus.  Kohapealseks auditiks val itud ameteid teavitati  kontroll ikoja 

audi i tor i te  le idudest  n ing ametid  vastas id  nei le .  Käesolev aruanne on koos-

tatud kõnealuste le idude põhjal .  Tuleb märkida,  et  audit iga kontrol l i t i  a inult 

v i imaste  aastate  olukorda (2005–2007)  n ing 2008.  eelarveaasta  programmi-

tööd.  L i s a s  I I I  on es i tatud ülevaade audit ikr i teer iumidest  n ing kohapealsete 

kontrol l ide käigus  tehtud tähelepanekutest .

AUDITEERITUD AMETID
3 .  S E L G I T U S

KOHAPEAL KONTROLLITUD AMETID

1)  Euroopa Keskkonnaagentuur (EEA; Kopenhaagen), külastatud juunis 2007;

2)  Euroopa Toiduohutusamet (EFSA; Parma), külastatud oktoobris 2007;

3)  Euroopa Ravimiamet (EMEA; London), külastatud septembris 2007;

4)  Euroopa Meresõiduohutuse Amet (EMSA; Lissabon), külastatud oktoobris 2006;

5)  Euroopa Võrgu- ja Infoturbeamet (ENISA; Irákleio), külastatud aprillis 2007;

6)  Euroopa Elu- ja Töötingimuste Parandamise Fond (Eurofound; Dublin), külastatud juunis 2007;

7)  Euroopa Liidu Liikmesriikide Välispiiril Tehtava Operatiivkoostöö Juhtimise Euroopa Agentuur (Frontex; Varssavi), 

külastatud oktoobris 2007;

8)  Euroopa Tööohutuse ja Töötervishoiu Agentuur (EU-OSHA; Bilbao), külastatud juunis 2007.

6 Teatud asutused jäeti auditist 

välja, kuigi need osalesid 

vastavalt finantsmääruse 

artiklile 185 eelarvepädevate 

asutuste kinnitamismenetluses 

2006. eelarveaastal. Need on järgmised 

ametid: Euroopa Liidu Põhiõiguste 

Amet (FRA; Viin), kuna selle volitusi 

muudeti auditi käigus oluliselt; Euroopa 

GNSS Järelevalveamet (GSA; Brüssel) 

ja Euroopa Politseikolledž (Cepol; 

Bramshill), sest need olid alles äsja 

asutatud ning nende puhul ei saanud 

põhjalikku auditit läbi viia; Euroopa 

Ülesehitusamet (EAR; Thessaloníki), 

kuna selle volitused aeguvad 

2008. aasta lõpus; Euroopa Õigusalase 

Koostöö Üksus (Eurojust; Haag) ja 

Euroopa Liidu Asutuste Tõlkekeskus 

(CdT; Luxembourg), kelle tegevused 

on teiste reguleerivate ametitega 

võrreldes ebatüüpilised.
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3 .  S E L G I T U S

AUDITEERITUD AMETID

KÜSITLUSELE VASTANUD AMETID

1)  Euroopa Kutseõppe Arenduskeskus (Cedefop; Th essaloníki);

2)  Euroopa Lennundusohutusamet (EASA; Köln);

3)  Haiguste Ennetamise ja Tõrje Euroopa Keskus (ECDC; Stockholm); 

4)  Euroopa Narkootikumide ja Narkomaania Seirekeskus (EMCDDA; Lissabon); 

5)  Euroopa Raudteeagentuur (ERA; Lille-Valenciennes); 

6)  Euroopa Koolitusfond (ETF; Torino).



TÄHELEPANEKUD

TULEMUSTELE SUUNATUD MEETMETE 
KAVANDAMINE

 7. Asjakohast programmitööd tuleb teha regulaarselt ,  määratleda selged eesmär-

gid,  täpsustada läbivi idavad tegevused ja  sel leks  vajaminevad ressurs id ning 

k indlaks  määrata  lähenemisvi is  ja  a jakava.  Iga  heakski idetud ülesande jaoks 

peavad olema tulemusnäitajad.  Iga juhtumi puhul kontroll is  kontroll ikoda,  kas 

programmitöö puhul  peeti  k inni  õigusaktidega ettenähtud põhinõuetest ,  kas 

programmitöö sobis  ühenduse valdkondl iku strateegiaga kooskõlas  olevasse 

raamist ikku ja  kas  eesmärgid ja  näitajad ol id  k innitatud pärast  eelhinnangut, 

võttes  arvesse r isk ianalüüsi  tu lemusi .

MITMEAASTANE STRATEEGIA

 8. Ametite tegevus on üldiselt  osa ühenduse mitmeaastasest valdkondlikust stra-

t e e g i a s t ,  m i l l e l e  n a d  p e a v a d  k a a s a  a i t a m a .  M i t m e d  n e n d e s t  a m e t i t e s t ,  m i s 

on val inud mitmeaastase  lähenemisvi is i ,  on pidanud vaja l ikuks  võtta  kasu-

tusele  er is t rateegia ,  mis  sobib  kokku ühenduse va ldkondl iku  st rateegiaga 7 

(vt  4 .  se lgitus) .

7 EU-OSHA, EEA, EMEA, Frontex, EFSA.

ERISTRATEEGIA KOOSKÕLASTAMINE ÜHENDUSE STRATEEGIAGA. 
EUROOPA KESKKONNAAGENTUUR (EEA)

4 .  S E L G I T U S

Agentuur võttis 2003. aasta novembris vastu stra-

teegiadokumendi aastateks 2004–2008 ja valmis-

tab praegu ette samasugust dokumenti aastateks 

2009–2013. Agentuuri põhitegevused on esitatud 

nelja valdkonnana: i) kliimamuutus, ii) bioloogilise 

mitmekesisuse hävinemine ja parem arusaam loo-

duslikest elupaikadest, iii) inimeste tervise ja elu-

kvaliteedi kaitse ning iv) loodusvarade ja jäätmete 

jätkusuutlik kasutamine ja haldamine. Igale vald-

konnale seati konkreetsed prioriteedid. Agentuuri 

strateegia kavandati pärast põhjalikku nõupidamist 

erinevate huvirühmadega. Heakskiidetud valdkon-

nad kajastavad Euroopa Ühenduse kuuenda kesk-

konnaalase tegevusprogrammi (2002–2012) peamisi 

raskuspunkte. Seega on võimalik määrata, millist 

panust eeldatakse agentuurilt ühenduse valdkond-

likusse poliitikasse.
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 9. Audit näitas, et ametid tegid mitmeaastast programmitööd, kui see oli selgesõna-

l ise l t  sätestatud nende põhiõigusakt is 8.  Sel l i s te l  juhtudel  e i  väl jendatud aga 

eesmärgiks  seatud tulemusi  n i i  se lgelt ,  et  nende põhjal  o leks  hi l jem saanud 

hinnata  programmitöö per ioodi  jooksul  tehtud tegel ikke edusamme.

 10. Teatud põhiõigusaktides nõutakse ametitelt libisevat programmitööd, mis olene-

valt  juhtumist  hõlmab kolme kuni  v i i t  aastat 9.  Sel l ise  lähenemisvi is i  peamine 

eel is  on jooksvalt  kasutusel  olev mitmeaastane ja  a jakohane perspekti iv .  Igal 

aastal  a lgab uus programmitööaasta.  Vaatamata sel lele õigusaktides esitatud 

nõudele ei  võtnud ükski  amet sel l ist  süsteemi kasutusele ,  kuna juhatus pidas 

seda l i iga keerul iseks .  Haldusnõukogu l ihtsalt  k i i t is  mitmeaastased program-

mitöö dokumendid heaks  ettenähtud ajaper ioodide järe l .

 11. Mõnikord aga juhtub nii ,  et  ameti  mitmeaastane tööprogramm kattub kahe jär-

j e s t i k u s e  ü h e n d u s e  s t r a t e e g i a g a .  K o o r d i n e e r i m a t u s  j a  s e l l e s t  t u l e n e v  j ä r -

j e p i d e v u s e  p u u d u m i n e  p o l i i t i l i s t e  v õ i  i n s t i t u t s i o n a a l s e t e  l ä h t e p u n k t i d e g a 

vähendas mitmeaastase programmitöö tähendust ja  sel le potentsiaalset kasu, 

er i t i  d ia loogi  puhul  eelarve tä i tmist  k innitava asutusega.

 12. Asutuste raamfinantsmääruses10 on sätestatud (artikli  25 lõige 4),  et otsustamise 

p a r a n d a m i s e k s  p e a v a d  ü h e n d u s e  a s u t u s e d  t e g e m a  o m a  p r o g r a m m i d e  e e l -

h indamis i .  Ee lh indamine on teatavat  laadi  teostatavusuur ing,  mi l le  kä igus 

uur i takse  ee lkõige  järgmise id  probleeme:  lahendamist  va javad küs imused, 

va jaduste  h indamine,  eesmärgid  ja  nendega seotud näita jad ( tu lemused ja 

mõju) ,  võimal ike var iant ide võrdlus ,  ühenduse meetmete l isaväärtuse hinda-

mine ning kontrol l imise ja hindamise kavandamine.  Eelhindamise üks peamisi 

eel ise id  on see,  et  ametid  peavad es i tama oma eesmärgid struktureer i tult 11, 

mis  toetab kogu programmitöö protsess i .  Se l le le  vaatamata  e i  o lnud üksk i 

amet  te inud oma mitmeaastase programmitöö ametl ikku eelhindamist  n ing 

pal judel  juhtudel  ol id  seatud eesmärgid väl jendatud ni i  ebamääraselt ,  et  see 

e i  võimalda tõhusat  järe lkontrol l i .

8 EU-OHSA, EEA, Eurofound, EFSA 

ning küsitlusele vastanud ametitest 

ETF, EMCDDA ja ECDC. Kuigi nende 

põhiõigusakt seda ei nõua, on ka 

EMEA ja Frontex teinud mitmeaastast 

programmitööd.

9 EU-OSHA, Eurofound, EFSA ning 

küsitlusele vastanud ametitest ECDC ja 

ETF.

10 Komisjoni määrus (EÜ, Euratom) 

nr 2343/2002.

11 Mõjunäitajatega seonduvad 

üldised (strateegilised) eesmärgid, 

tulemusnäitajatega seonduvad 

konkreetsed eesmärgid, 

rakendusnäitajatega seonduvad 

tegevuseesmärgid.
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AASTA TÖÖPLAANI ETTEVALMISTAMINE. 
EUROOPA RAVIMIAMET (EMEA)

5 .  S E L G I T U S

 13. L isaks  e i  käs it letud mitmeaastase programmitöö dokumentides  jär jepidevalt 

inimressursside küsimust,  isegi  kui  see seab tegevusele väga suuri  pi iranguid. 

Komis jon on s i i sk i  soovitanud igal  ameti l  koostada mitmeaastane tööplaan 

seoses  personal ipol i i t ikaga 12 ja  es imesed plaanid koostat i  2007.  aasta  juunis 

eelarvemenetluse osana Euroopa par lamendi  palvel .

AASTA TÖÖPLAAN

 14. Iga ameti  algmääruse kohaselt  peab direktor esitama tööplaani  haldusnõuko-

gule 13 heakski itmiseks.  Tegelikkuses ol id kõikidel  ametitel  olemas õigeaegselt 

k o o s t a t u d  a a s t a  t ö ö p l a a n i d .  T ö ö p l a a n i  e t t e v a l m i s t a m i n e  o n  p i k k  p r o t s e s s , 

tava l i se l t  kestab see  ee lneva  aasta  es imesed 9-10  kuud.  Enamast i  vaatas id 

haldusnõukogud direktor i  poolt  edastatud tööplaani  eelnõu üle kahes etapis 

(kevadel  ja  sügise l ) ,  samaaegselt  amet i  eelarvearuteludega (vt  5 .  se lg i tus) . 

Mõne aasta  tööplaani  l i satud meetme eelnõu suhtes  v i id i  läbi  eelhindamine. 

Tööplaanide eelnõude puhul  peeti  a lat i  nõu toetusorganisats ioonidega (tea-

duskomitee,  nõuandev kogu,  huvirühmad jne) .  Kui  haldusnõukogul ol i  olemas 

tä i tevbüroo,  to imus nende vahel  se l les  faas is  akt i ivne arutelu .

12 Personalipoliitika plaan (staff policy 

plan).

13 Vt ka asutuste raamfinantsmääruse 

artiklit 40.

Ettevalmistusprotsess algab sellega, et kõik ameti 

üksused koostavad aasta n – 2 suvel oma päde-

vusvaldkonna kohta „kontekstianalüüsi“. Juhatus 

valmistab septembris (n – 2) nende põhjal ette prog-

rammitöö suunised. Seejärel koostavad üksused aasta 

viimasel veerandil (n – 2) üksikasjaliku tööplaani eel-

nõu. Eelnõud konsolideeritakse ja tööplaani kavand 

esitatakse haldusnõukogule samal ajal kui esialgne 

eelarveprojekt, aasta n – 1 alguses. Juhatus vaatab 

tööplaani eelnõu läbi septembris (n – 1), enne kui 

see taas koos esialgse eelarveprojektiga detsembris 

(n – 1) haldusnõukogule heakskiitmiseks esitatakse. 

Selles põhjalikult dokumenteeritud protsessis osa-

levad kõik huvirühmad ja selle eesmärgiks on iga 

töökava aspekti üksikasjalik läbivaatamine ja täpne 

määratlemine. Sellega tagatakse, et otsuste langeta-

miseks on olemas kõik vajalikud faktid, kui esialgne 

eelarveprojekt esitatakse komisjonile.
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 15. Kui  amet kasutas mitmeaastast programmi,  ei  kajastunud sel le struktuur pi isa-

valt  agentuur i  aasta  tööplaanides .  Peaaegu üheski  ametis 14 e i  o lnud jär jest i -

kuste  aasta  tööplaanide struktuur  pi isavalt  stabi i lne ,  et  võimaldada aasta id 

omavahel  võrre lda .  Programmitöö dokument ide  stabi i lne  st ruktuur  on aga 

tulemuste hindamise nurgakivi ,  sest  meetmed,  mida võetakse,  on väga sagel i 

p ikaaja l ised.

 16. Asutuste raamfinantsmäärus nõuab, et  ametid analüüsivad tegevusega seotud 

r iske  igal  aasta l  (ar t ik l i  38  lõ ige  4) .  Nende amet i te  seas ,  kes  o l id  oma r iske 

analüüsinud 15,  ei  olnud ükski  hinnanud riske,  mis tekivad asjakohaste tulemus-

näitajate puudumise tõttu,  vaatamata sel lele ,  et  need on vajal ikud el luvi idud 

tegevuste  mõju mõõtmisel .  Mitmel  juhul  käs i t let i  r i sk ianalüüsides  üks ikuid 

projekte ,  mitte  programme terv ikuna.

 17. Komisjoni  taot lusel  teostatavatele  töödele  eraldatud ressurs id  e i  o lnud alat i 

k indlaks määratud.  Isegi  kui  ametitel  paluti  osutada komisjoni le olul isel  mää-

r a l  k o n k r e e t s e i d  t e e n u s e i d  ( t e a d u s l i k u d  a r v a m u s e d ,  u u r i n g u d ,  j u u r d l u s e d , 

e t t e v õ t j a t e  k o n t r o l l i m i n e  j n e ) ,  j ä i  n i m e t a t u d  t e g e v u s t e  s u h t e l i n e  t ä h t s u s 

ebaselgeks 16.

 18. Asutuste  raamfinantsmääruses  on sätestatud (art ik l i  25  lõ ige 3) ,  et  kõik idele 

e e l a r v e g a  h õ l m a t u d  t e g e v u s v a l d k o n d a d e l e  s e a t a k s e  t ä p s e d ,  m õ õ d e t a v a d , 

saavutatavad,  as jakohased ja  a ja l iselt  pi i r i t letud eesmärgid,  kuid sel le le  vaa-

tamata  e i  o lnud kõik  aasta  tööprogrammide tegevused k i r je ldatud ühtv i i s i 

täpselt .  Seetõttu ol i  keerul ine kontrol l ida ressurss ide eraldamist  ning ka saa-

vutatavate tulemuste kindlaksmääramist võimaldavad lähtepunktid jäid sageli 

ebamääraseks .

 19. Asutuste raamfinantsmääruses on sätestatud (artikkel  30),  et  kui  asutuse tege-

vuse ise loom seda nõuab,  tuleb kulude kalkulats ioon es i tada nomenklatuur i 

a lusel  kasutusotstarbe 17 (eesmärk)  järgi  l i ig i tatuna (vastupidiselt  k lass ikal i -

s e l e  n o m e n k l a t u u r i l e ,  k u s  s e e  e s i t a t a k s e  k u l u l i i g i  k a u p a ) .  N i m e t a t u d  k o r r a 

eesmärk  on rohkem tu lemusele  suunatud pr ior i teedid  n ing parem in im-  ja 

f inantsressursside eraldamine vastavalt  heakski idetud prioriteetidele 18.  Tege-

vus-  ja  eelarveplaanide vaheline järjepidevus (vt  joonis  2 )  peaks kajastuma ka 

raamatupidamises ,  mis  on a luseks  tulemuste hindamisele .  Kuigi  kolm ametit 

koostas idki  s isehalduseesmärkidel  tegevuspõhise  eelarve 19,  e i  o lnud kumbki 

amet  veel  seda haldusnõukogule  heakski i tmiseks  es i tanud,  et  seda seejärel 

se l l i se l  kujul  rakendada.

14 Eurofound, ENISA, EMSA, EEA, EMEA, 

Frontex, EFSA.

15 EEA, EMEA, EFSA, Eurofound, 

EU-OSHA.

16 EU-OSHA, Frontex, EFSA.

17 Tegevuspõhine eelarvestamine 

(Activity Based Budgeting; ABB).

18 Tegevuspõhine juhtimine (Activity 

Based Management; ABM).

19 EU-OSHA, EFSA, EMEA.
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EELARVEMENETLUSE JA AASTA TÖÖPROGRAMMI VAHELINE SÜMMEETRIA
J O O N I S  2

aasta n – 1
Tööprogrammi 

eesmärkide ühendamine 

tegeliku eelarvelise 

olukorraga: prioriteetide 

määratlemine

Sisekontroll: riskikontroll, 

tegevusalane kontroll

Nendes 

dokumentides 

esitatud teave peab 

olema täielik, korrektne 

ja asjakohane

Eelarve vastuvõtmine, 

tulude prognoos, kulude 

kinnitamine

aasta n

Eelarve 

raamatupidamisarvestus, 

tekkepõhine 

raamatupidamine, 

kuluarvestus

aasta n + 1

Eelmise aasta 

fi nantsaruanded: eelarve 

täitmise aruanne, tulude 

ja kulude aruanne, aasta 

bilanss

aasta n – 1

Aasta tööprogrammi 

vastuvõtmine: 

saavutatavad eesmärgid, 

eraldatavad vahendid, 

eeldatavad mõõdetavad 

tulemused

aasta n
Tulemuslikkuse 

kontrollimine, 

tulemusnäitajate 

korrapärane 

ajakohastamine 

sisendite, väljundite ja 

tulemuste seisukohalt

aasta n + 1

Aasta tegevusaruanne: 

eesmärkide 

saavutamise määr, 

kasutatud vahendid, 

tulemusnäitajad
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 20. Tööprogrammis ja ametikohtade loetelus20 esitatud inimressursside vahelist seost 

o l i  sagel i  võimatu k indlaks  teha,  sest  ametl ikult  seda e i  nõuta .  Ressurss ide 

eraldamist  on kõige kergem hinnata ja vastutuse jagunemine on kõige selgem 

s i is ,  kui  tööprogrammi struktuur  vastab ametikohtade loetelu omale .  Mitmel 

juhul 21 teatas id ametid a inult  teatud tegevustega seotud ressurss idest ,  mida 

nad kavatses id  kasutada.  Kasutamata ressurss ide maht  ol i  sagel i  n i i  suur ,  et 

e i  o lnud võimal ik  määrat leda,  kas  ametikohtade loetelu  koostamise a lus  ol i 

põhjendatud.

TEGEVUSE KONTROLLIVAHENDITE 
KASUTUSELEVÕTT

 21. Tegevuse kontrol l ivahendite abil  peaks juhatus saama usaldusväärse ülevaate 

tööprogrammi  ü lesannete  edenemisest  ja  se l lest ,  mi l l i ses  u latuses  on saa-

v u t a t u d  s e a t u d  e e s m ä r g i d .  K o n t r o l l i k o d a  a n a l ü ü s i s  a m e t i t e  s e l  e e s m ä r g i l 

kasutusele  võetud süsteeme ning seda ,  ku idas  ne id  kasutatakse  ha ldus-  ja 

juhtorganite  otsuste  toetamiseks .

KONTROLLIMISE KORRALDAMINE

 22. Asutuste raamfinantsmääruses (artikl i  25 lõige 3)  on nõutud, et direktor annab 

haldusnõukogule aru kõikide eelarvega hõlmatud tegevusvaldkondadele sea-

tud eesmärkide saavutamise  kohta ,  ja  n imetatud eesmärkide tä i tmist  jä lg i -

takse tulemusnäita jate  abi l .  Kuigi  kõik  ametid  ol id  teadl ikud sel lest ,  et  nei l 

peavad olema tegevuse edenemise jälgimiseks määratletud näitajad,  ei  olnud 

ükski  amet veel  sel l ist  järelevalvesüsteemi haldusnõukogu tasemel kasutusele 

võtnud.

20 Ametikohtade loetelus on ära toodud 

ameti alaliste ja ajutiste ametikohtade 

arv palgaastmete ja kategooriate kaupa 

(artikli 27 lõige 3). Eelarvepädeva 

institutsiooni poolt heakskiidetud 

ametikohtade loetelu lisatakse ameti 

aastaeelarvele. Loetelu ei sisalda 

lepingulisi töötajad ega lähetuses 

olevaid riiklikke eksperte.

21 Frontex, EFSA, EEA.
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 23. Mitmed ametid 22 ol id võtnud kasutusele tulemustabeli  süsteemi,  et kontroll ida 

tööprogrammide rakendamist .  Tulemustabeleid jä lgis  regulaarselt  juhtivtöö-

t a j a t e s t  k o o s n e v  j u h t k o m i t e e .  T u l e m u s t a b e l i s  s i s a l d u v a d  a n d m e d  k o o s t a t i 

taval i se l t  tööprogrammide indiv iduaalsete  ü lesannete  ja  projekt ide  raken-

damise jä lgimise  mehhanismide abi l .  Kaks  ametit 23 kasutas id  nn tasakaalus-

tatud tulemuskaardi 24 meetodit ,  aga sel le  rakendamine ol i  a l les  a lgfaas is  (vt 

6 .  se lgitus) .

 24. Eelmises punktis kirjeldatud kontroll imehhanismid ei olnud veel päris täielikud. 

Tegelikkuses ei  olnud kerge hinnata konkreetse ülesande täitmiseks määratud 

inimressursse,  sest  puudus süsteem, mil le abil  registreerida aega,  mis töötaja-

tel  kulub tööprogrammi ülesannete täitmiseks.  Mõned neist  mehhanismidest 

osutusid kasul ikuks ülesannete ja  projektide jagamisel  er inevate osakondade 

vahel .  Si iski  jä i  nende kasul ikkus projektide edenemise igapäevasel  jälgimisel 

pi iratuks,  sest  neid ei  ajakohastatud mõõduka ajavahemiku jooksul .  Ainult  üks 

amet 25 o l i  võtnud kasutusele  tööprogrammi haldamiseks  mõeldud terv ik l iku 

ja  ühtse  süsteemi ,  mida oleks  võimal ik  hakata  kasutama ka te istes  ametites 

(vt  7 .  se lgitus) .

22 Eurofound, EMSA, EEA, EMEA, 

Frontex, EU-OSHA, ENISA.

23 Eurofound, EEA.

24 Seda nimetatakse ka Kaplan Nortoni 

meetodiks. See ühendab strateegilised 

eesmärgid operatiivjuhtimisega, 

enamasti neljast erinevast 

vaatenurgast, näiteks finantsjuhtimine, 

kliendi rahulolu, sisemine toimimine 

ning personali ja materiaalsete 

ressursside arendus.

25 EEA.

TASAKAALUSTATUD TULEMUSKAART. 
EUROOPA ELU- JA TÖÖTINGIMUSTE PARANDAMISE FOND (EUROFOUND)

6 .  S E L G I T U S

Eurofound võttis hiljuti kasutusele tegevuste kont-

rollimissüsteemi, milles kasutatakse tasakaalustatud 

tulemuskaardi tehnikat. Süsteemi eesmärk on kind-

laks määrata osakondade tõhus toimimine eri vaa-

tenurkadest ja hinnata tehtud edusamme, kasutades 

selleks tulemusnäitajaid. Näitajate kasutamise abil on 

võimalik võrrelda edusamme ees- ja sihtmärkidega 

ning seeläbi hinnata ameti tegevusstrateegia tõhu-

sust. Kui süsteem on täielikult kasutuses, saab sellest 

tõenäoliselt väärtuslik halduse kontrollimisvahend.
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 25. Kuna üldise finantsmääruse artikli 185 lõike 3 järgi26 on siseaudiitor ametites kohal 

vaid  a jut iselt ,  o l id  mitmed ametid loonud oma püsiva  s iseaudit i  funkts iooni . 

Need muutused ol id  a l les  ni i  uued,  et  need ei  o lnud veel  olul iselt  mõjutanud 

ametite  töökorra ldust ,  er i t i  seoses  se l l i s te  tööprogrammide struktureer i tud 

kontroll imissüsteemidega,  mil le puhul võetakse arvesse tulemustele suunatud 

f inants juht imist .

NÄITAJATE ASJAKOHASUS

 26. Kvalitati ivsete või kvantitati ivsete näitajate abil  võib iseloomustada tarvitusele 

võetud ressursse,  tehtud töid,  saavutatud tulemusi  ja el luvi idud programmide 

mõju.  Ametid  kasutavad iga-aastaseks  programmitööks  ressurss ide tarv i tu-

selevõtu (s isend)  ja  töö mahu (väl jund)  näita ja id .  Ühelgi  juhul  e i  o lnud nad 

kasutanud mõõdetavaid  tu lemi-  või  mõjunäita ja id 27.  On tõs i ,  et  kui  amet id 

ol id püüdnud iseloomustada oma tegevuse tulemit  ja  mõju,  ei  kasutanud nad 

kuigi  meelsast i  kvant itat i ivseid näitaja id 28.  Nad eel istas id kval i tat i ivseid näi-

ta ja id 29,  mi l le  kasutus  ol i  paindl ikum,  kuna need põhinevad subjekt i ivsemal 

h i n n a n g u l .  S e l l e g i p o o l e s t  s õ l t u s  i s e g i  s e l l i s t e l  j u h t u d e l  n ä i t a j a t e  k v a l i t e e t 

ja  o lul isus  suurel  määral  se l lest ,  kas  saavutatavad eesmärgid ol id  se lged ja 

täpselt  määrat letud,  n ing sel les  valdkonnas on veel  võimal ik  teha suur i  edu-

samme (vt  punkt  12) .

26 Üldeelarve suhtes kohaldatava 

finantsmääruse artikli 185 lõikes 3 on 

sätestatud, et komisjoni siseaudiitoril 

on detsentraliseeritud asutuste suhtes 

samad volitused kui komisjoni talituste 

suhtes. Komisjoni siseaudiitor on 

sel eesmärgil viinud läbi põhjalikke 

kontrolle selle üle, kuidas ametid 

rakendavad sisekontrolli standardeid.

27 Komisjoni juhendis „Tegevuspõhine 

juhtimine ja strateegiline planeerimine 

ja programmitöö – oktoober 2004“ on 

esitatud näiteid selliste näitajate kohta.

28 Näiteks ettenähtud tähtaja 

jooksul esitatud arvamuste 

osakaal, teatud perioodi jooksul 

läbiviidud kontrollide arv võrrelduna 

eelnevalt seatud eesmärkidega või 

veebilehtedel avaldatud teabega 

konsulteerimiskordade suurenemine.

29 Näiteks huvirühmade rahulolu, 

panus ühenduse valdkondliku 

poliitika koostamisse, riskianalüüside 

asjakohasus.

7 .  S E L G I T U S

HALDUSE JÄRELEVALVESÜSTEEM. 
EUROOPA KESKKONNAAGENTUUR (EEA)

Agentuur on kehtestanud oma tegevuse haldamiseks 

ühtse haldamise järelevalvesüsteemi (the Manage-

ment Plan System), mis ühendab omavahel teatud 

haldusalased IT-rakendused: i) fi nantsrakendused, 

mis annavad teavet selle kohta, millises ulatuses on 

kasutatud kulukohustuste ja maksete assigneerin-

guid, ii) karjääri arendamise tsükli rakendus, mis 

võimaldab saada kindluse selles, et ametijuhendid, 

individuaalne tulemuslikkus ja parandusmeetmete 

rakendamine on järjepidev, iii) töötatud aja salves-

tamissüsteem ja iv) väljaannete haldussüsteem, mis 

ühendab iga toote tööprogrammi meetmega. Sel-

lise ühtse süsteemi abil saab juhatus jälgida reaal-

ajas agentuuri projektide edenemist ja ressursside 

kasutamist.
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 27. Näitajate  küsimus on t ihedalt  seotud sel lega,  kas  olemasolevad põhiandmed 

on as jakohased ja  kas  neid saab a jakohastada i lma er i l i s te  jõupingutusteta . 

Töö sel l i s te  andmete k indlaksmääramisel  o l i  veel  p i i ratud.  L isaks  e i  jä lg i tud 

tööprogrammides  s isa ldunud näita ja id  süstemaat i l i se l t .

 28. Kolm ametit30 olid kaalunud tulemusnäitajate kasutuselevõttu ja püüavad katse-

tada näitajate kasutamist  2008.  eelarveaasta jooksul .  Kuigi  tarvitusele võetud 

ressursside või  aasta jooksul tehtud töö kohta on aru anda suhteliselt  kerge,  ei 

ole hoopiski  ni i  l ihtne anda aru tulemi või  mõju üle,  kuna üks aasta on paljude 

meetmete  puhul  sagel i  l i iga  lühike  per iood.  Se l lega seoses  tu leb rõhutada 

eelhindamiste  ja  mitmeaastaste  programmide tähtsust  (vt  punkt  12) .

TULEMUSARUANDED 
JA TULEMUSLIKKUSE HINDAMINE

 29. Aastaaruannetes tuleb esitada täielik ja täpne ülevaade läbiviidud tegevustest, 

k a s u t a t u d  r e s s u r s s i d e s t  j a  s a a v u t a t u d  t u l e m u s t e s t .  K o n t r o l l i k o d a  h i n d a s 

nende aruannete kval i teet i ,  mida kasutatakse tööde edenemise võrdlemiseks 

tööprogrammides  seatud eesmärkidega.  Kontrol l ikoda analüüsis  ka  s ise-  ja 

väl ishinnangute ulatust ja sisu ning soovitatud parandusmeetmeid.  Joonisel  3 

on ära  toodud tulemuste saavutamisele  suunatud haldusprotsess i  er inevad 

etapid.  Haldusprotsess i  lõpus es i tatakse tegevusaruanne ja  h innangud.

30 EFSA, EU-OSHA, EEA.
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J O O N I S  3

NÄIDE TULEMUSTE SAAVUTAMISEKS KASUTATUD JUHTIMISPROTSESSI KOHTA
(EUROOPA KESKKONNAAGENTUUR)

ÕIGUSLIK ALUS
(Väljavõte algmäärusest)

Üldeesmärk: anda ühendusele ja liikmesriikidele Euroopa tasandil objektiivset, usaldusväärset ja võrreldavat teavet, et nad 
saaksid hinnata nende rakendamist ja kindlustada, et avalikkus on keskkonna seisundist hästi informeeritud.

Tegevusvaldkond: õhu kvaliteet ja õhuheited.
Ülesanded: i) talletada, võrrelda ja hinnata andmeid keskkonna seisundi kohta; ii) koostada ekspertaruandeid; iii) tagada 

keskkonna seisundi kohta usaldusväärse teabe levitamine.

MITMEAASTANE PROGRAMM
(Väljavõte agentuuri strateegiast aastateks 2004–2008)

Keskkonnaalased temaatilised valdkonnad: inimeste tervise ja elukvaliteedi kaitse.
Raskuspunkt: õhu kvaliteet – toetada sellise õhu kvaliteedi saavutamise protsessi, mis ei mõjutaks oluliselt ega ohustaks inimeste 

tervist ega keskkonda.
Konkreetne väljund: õhu kvaliteedi ja õhku saastavate heitkoguste kontrollimine.

Teabesüsteemid ja võrgud: Euroopa Keskkonnaagentuur tugevdab oma sidesüsteeme, millel oleks oma klientuur ja mis oleksid 
kättesaadavad üldisele avalikkusele.

AASTA TÖÖPLAAN
(Väljavõte agentuuri 2006. aasta juhtimiskavast)

Õhk ja transport. Üldeesmärk: toetada ELi tegevuspõhimõtete arendamist, rakendamist ja hindamist õhu saaste 
ja kvaliteedi valdkonnas.

Õhk ja transport. Konkreetsed eesmärgid: i) hinnata suvist osooni; ii) luua katseline veebileht reaalajas uuendatavate 
osooniandmete kohta; iii) toetada õhu kvaliteedi direktiivide uuesti läbivaatamist ja rakendamist; iv) toetada saastuse 

kompleksse vältimise ja kontrolli direktiivi hindamist ja uuesti läbivaatamist ning aruandlust ja hindamist Euroopa saasteainete 
heitkoguste registri raames.

KONTROLLISÜSTEEM
(Kontrollikoja leiud halduskontrolli süsteemi kohta)

Konkreetsete eesmärkide saavutamise mõõtmine, kasutades halduskontrolli süsteemis olevaid andmeid (vt 7. näide).
Kvartaalsed ressursse käsitlevad koosolekud, milles osaleb direktoraat, ressursside haldaja ja asjaomase programmi juht.

Aruanded haldusnõukogule kaks korda aastas.

TULEMUSARUANNE; HINDAMISED
(Väljavõte agentuuri 2006. aasta aastaaruandest ja vahekokkuvõte ühenduse kuuenda 

keskkonnaalase tegevusprogrammi kohta)

Väljundid: i) aastaaruanne suvise osooni kohtat; ii) loodud reaalajas uuendatav katseline veebileht osooniandmete kohta; 
iii) avaldatud aruanne õhu kvaliteedi ja kliimamuutust käsitlevate tegevuspõhimõtete lisakasu kohta; iv) ajakohastatud 

Euroopa saasteainete heitkoguste registri veebilehte; v) osutatud kaasabi saastuse kompleksse vältimise ja kontrolli 
direktiivi uuesti läbivaatamisele.

Tulemused: i) õhu kvaliteeti käsitleva aruande mõju direktiivi „Puhas õhk Euroopasse” ettepaneku kavandamisele; ii) kasutati 
aruandluse andmeid, et teha keskkonnaalaseid edusamme Euroopa Ühenduse piiriülese õhusaaste kauglevi konventsiooni 
raames; iii) veebileht on kasutajate hulgas üha populaarsem, kasutust käsitlev statistika näitab, et sellel oli 340 000 külastust 

2006. aastal, S.O 64% rohkem kui veebilehe loomisel 2004. aastal.
Mõju: on peamine allikas sõltumatute kvantitatiivsete ja keskkkonnaalaste näitajate kohta, mis kajastavad keskkonna seisundi 

muutusi ELis; aitab tõsta üldise avalikkuse teadlikkust keskkonnaalastest probleemidest ja anda paremat teavet 
keskkonnaalaste otsuste tegemiseks.
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IGA-AASTANE TEGEVUSARUANNE

 30. Asutuste raamfinantsmääruses on sätestatud (artikkel  40),  et  eelarvevahendite 

käsutaja  annab haldusnõukogule  oma ülesannete tä i tmisest  aru  iga-aastase 

t e g e v u s a r u a n d e  v o r m i s ,  m i l l e l e  o n  l i s a t u d  f i n a n t s -  j a  h a l d u s t e a v e .  S e l l e s 

a r u a n d e s  v õ r r e l d a k s e  t e m a  t e g e v u s e  t u l e m u s i  s e a t u d  e e s m ä r k i d e g a  n i n g 

k i r j e l d a t a k s e  k ä s u t u s s e  a n t u d  v a h e n d i t e  k a s u t a m i s t .  S e e g a  n ä i t a b  s ä t e ,  e t 

aruandlusnõue käib tulemuste eesmärkidega võrdlemise kohta .  Kõik  ametid 

koostas id nõuetekohaselt  aasta  lõpus tegevusaruanded raamatupidamisaru-

annete toetamiseks  ning es i tas id  need haldusnõukogule .  Mõned aruanded 31 

teht i  kättesaadavaks  ka  aval ikkusele 32.

 31. Peamiselt käsitleti aruannetes aasta jooksul läbi viidud tegevusi. Selgitused käisid 

peamiselt  n imetatud tegevuste  olemuse ja  u latuse kohta  ning mõnikord ka 

kasutatud ressurss ide määra  kohta .  Eesmärkide tä i tmise  ulatust  ja  ameti  töö 

mõju käs i t let i  neis  harva (vt  8 .  se lgitus) .

 32. Läbipaistvuse põhimõte eeldab, et tegevusaruande ülesehitus vastab selle töö-

p r o g r a m m i  o m a l e ,  m i l l e g a  t a  o n  s e o t u d .  V i i s  a u d i t e e r i t u d  a m e t i t  o l i d  o m a 

aruannetes  se l lest  põhimõttest  k inni  p idanud 33.

31 EMSA, EEA, EU-OSHA, EFSA, 

Eurofound, ENISA.

32 Aruandluskohustus kehtib ka 

teadmiste jagamise kohta. Sel 

eesmärgil kasutavad kõik ametid 

Interneti pakutavaid võimalusi. 

Ametitel on aga olnud raskusi 

veebilehtede mitmekeelseks tegemisel 

hõlbustamaks nende kasutamist kõikide 

liikmesriikide kodanikele. See on 

takistanud juurdepääsu lehekülgedel 

sisalduvale teabele.

33 Eurofound, EEA, EMEA, EU-OHSA, 

EMSA.

AMETI TÖÖ MÕJU HINDAMISE SÜSTEEM. 
EUROOPA ELU- JA TÖÖTINGIMUSTE PARANDAMISE FOND (EUROFOUND)

8 .  S E L G I T U S

Fondi peamine eesmärk on aidata kaasa ühenduse 

tegevuspõhimõtete koostamisele elu- ja töötingi-

muste kohta. See tähendab teabe, usaldusväärsete 

andmete ja asjakohaste analüüside edastamist otsu-

seid tegevatele organitele. Fond on loonud süsteemi, 

mille abil saab antud teavet kontrollida. Selle süs-

teemi eesmärgiks on hinnata, kuidas kontrollitakse 

sihtorganitele saadetud teavet ning kuidas see teave 

mõjutab ühenduse institutsioonide ja nende sot-

siaalpartnerite otsustamisprotsessi. Fond mõõdab 

seda, kui suures ulatuses kasutab Euroopa Parlament 

fondilt saadud teavet otse, ning ka seda, mil määral 

osaleb fond otsustamisprotsessi ettevalmistusetapis. 

Mõju hindamise süsteemi alusel tehtud järeldusi on 

fondi aastaaruandes eriti hästi kirjeldatud.
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 33. Haldusnõukogud tundusid olevat  rahul  õigusnormide osal ise kohaldamisega. 

Nad ei  olnud veel  es itanud soovi ,  et  aruandlus põhineks mitmeaastastes  töö-

p r o g r a m m i d e s  s e a t u d  e e s m ä r k i d e l ,  e t  s a a d a  s a a v u t a t u d  t u l e m u s i  a r v e s t a v 

ülevaade. Üldiselt  võib öelda,  et ametite haldusnõukogud, kes tuginesid ainult 

ne i le  es i tatud aruannetele ,  e i  o lnud suutel i sed täpsel t  h indama e i  amet i te 

töö tulemit  ega mõju.  Seevastu said nad aga kül la ltk i  usaldusväärse ülevaate 

tegevuse tasemest .

 34. Enamiku aruannete puhul oli raske või peaaegu võimatu mõista tegelike tegevuste 

j a  e e l a r v e  t ä i t m i s e  v a h e l i s t  s e o s t ,  s e s t  t e g e v u s p õ h i s t  e e l a r v e t  e i  e s i t a t u d . 

Komisjoni  tegevusaruannete koostamise juhiseid eelarvevahendite käsutaja-

te le  e i  edastatud ametite le .  Kuigi  eelarve ja  tegevuse vahel ise  seose mõist-

mine ol i  ameti te  haldamise  põhiaspekt ,  e i  võtnud haldusnõukogud selgeid 

suuniseid  sel le  kohta ,  mi l l i s t  teavet  nad juhatuselt  ootavad,  veendumaks,  et 

tööprogrammides  seatud eesmärke ka  tegel ikult  püüt i  saavutada.

HINDAMISED

 35. Asutuste  raamfinantsmääruses  (art ik l i  25 lõ ige 4)  nõutakse,  et  amet  teostaks 

korrapäraselt  programmide ja/või  meetmete järelhindamisi .  Praktikas on nen-

dest  h indamistest  kasu strateegiate  korrapärasel  a jakohastamisel  ja  ametite 

st ruktuur i  koostamisel .  Mõnes  a lgmääruses  nõutakse ,  et  amet id  v i ivad läbi 

es ia lgse hindamise kolm või  v i is  aastat  pärast  ameti  loomist  ja  seejärel  regu-

laarsete ajavahemike järel .  Ametid pidasid nendest  eeskir jadest  a lat i  k inni  ja 

h indamised v i id i  läbi  ettenähtud tähtaja  jooksul .

 36. Sel legipoolest käsit levad esialgsed hindamised peamiselt  ameti  käivitamisega 

seonduvaid küsimusi  (ameti  loomine,  organisats ioon,  värbamine) .  Probleem 

on sel les ,  et  a lgmäärustes  ettenähtud tähtaja  puhul  e i  võeta  pi isaval  määral 

arvesse seda,  et  amet on täiel ikult  käivitunud al les  oma toimimise teise aasta 

lõpuks .  Seega käs i t letakse tulemuse küsimusi  a l les  te ise  hindamise käigus .
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 37. Enamasti viisid ametid ise läbi oma projektide sisehindamisi ja kutsusid välishin-

daja id  läbi  v i ima oma kogu antud per ioodi  tegevuste  hindamis i  (vt  9 .  se lgi -

tus) .  Ametid  te l l i s id  enamiku väl ishindamistest  i se .  Ühel  juhul  tegid samad 

konsultandid jär jest ikuseid hindamisi  samale ameti le 34.  Sel l istes  olukordades 

ol i  oht ,  et  h indajad e i  o lnud hinnangut  andes  sõltumatud.

 38. Kaheksa kontrol l i tud hindamise järeldused 35 ol id üldiselt  posit i ivsed,  aga neis 

v ä l j e n d a t i  k a h e t s u s t  s e a t u d  e e s m ä r k i d e  e b a m ä ä r a s u s e  j a  t u l e m u s n ä i t a j a t e 

p u u d u m i s e  ü l e .  T u l e m u s t e  h i n d a m i s e k s  j a  s i s e t e a b e  p u u d u m i s e  k o r v a m i -

seks  pidid audi i tor id  näiteks  sagel i  v i ima läbi  küsi t lus i  ametite  huvirühmade 

hulgas .

VÕRDLEV ANALÜÜS. EUROOPA RAVIMIAMET (EMEA)
9 .  S E L G I T U S

Amet kuulub BEMA-võrgustikku (Benchmarking of 

European Medicines Agencies), mille laiem eesmärk 

on aidata kaasa valdkonna parimatel tavadel põhi-

neva farmaatsiatoodete maailmatasemel reguleeri-

missüsteemi väljatöötamisele. Võrgustik põhineb 

sellel, et kõik osapooled soovivad parandada oma 

tulemusi oskusteavet võrreldes ja üksteiselt õppides. 

Iga amet viis läbi enesehindamise ühtse hindamis-

süsteemi abil, mõõtes oma tegevust 12 peamise tule-

muslikkuse kriteeriumi ja ameti põhitegevusalasid 

hõlmava 44 erinäitaja abil. Võrgustiku teiste ametite 

kolmest esindajast koosnev meeskond kordas seejä-

rel hindamist, kasutades samu näitajaid. See võimal-

das kaardistada valdkonnad, kus ameti tulemused 

olid keskmisest madalamad. Nende valdkondade 

jaoks koostati plaanid, et muuta tase standarditele 

vastavaks. Plaanid jaotati kolmeks vastavalt priori-

teedile (kõrge, keskmine, madal). Viimane hinda-

mine toimus 2006. aastal. Leiti, et ameti tulemused 

on keskmisest kõrgemad, seega ei olnud vaja taset 

tõsta. Selline lähenemisviis tugevdab ühenduse ameti 

ja riiklike ametite ühiseid temaatilisi võrke.

34 EU-OSHA.

35 EU-OSHA (1), Eurofound (2), 

ENISA (2), EEA (1), EFSA (1), EMEA (1), 

EMSA ja Frontexi puhul ei oldud veel 

välishindamist läbi viidud.
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 39. Mitmeaastase programmi ja üldise hindamise vahelist  seost ei  võetud peaaegu 

ü l d s e  a r v e s s e ,  m i s  v ä h e n d a b  s e l l i s t e  h i n d a m i s t e  m õ j u .  T u l e m u s t e  v õ r d l e -

mine eesmärkidega ol i  enamast i  intuit i ivne (vt  punkt  26) .  Kõik idel  juhtudel 

vaatas id  ametite  haldusnõukogud hindamisaruande üle .  Haldusnõukogud ei 

nõudnud aga süstemaat i l i se l t  tegevusplaanide koostamist ,  mi l le  eesmärgiks 

o leks  rakendada parandusmeetmeid vastavalt  h indajate  järe ldustele .

 40. 2003. aasta septembris avaldas komisjon ametite metahindamise tol hetkel kät-

tesaadavate väl ishinnangute a lusel .  Ametite  haldusnõukogud ei  palunud,  et 

sel lega seoses  antud soovituste tä itmist  kontrol l i taks  süstemaati l iselt  nende 

as jakohasusest  hool imata .

KOMISJONI  ROLL

 41. Ametitega on seotud mitme komisjoni tal ituse töö: peadirektoraadid oma vald-

konnaga seonduvate küsimuste,  eelarve peadirektoraat majanduse ja halduse 

peadirektoraat 36 kõikide inimressursse puudutavate küsimuste osas.  Komisjoni 

s iseaudit i  ta l i tusel  on ühenduse ameti  suhtes  samad vol i tused kui  komis joni 

ta l i tuste suhtes 37 ja  ta l i tuse audit id  põhinevad samadel  s isekontrol l istandar-

d i t e l  ( v t  p u n k t  2 5 ) .  P e a s e k r e t a r i a a d i s  o n  i n s t i t u t s i o o n i l i s t e  k ü s i m u s t e  e e s t 

vastutav üksus ,  mis  tegeleb ametite  ja  komis joni  vahel iste  suhetega.

 42. Ametitel esines raskusi komisjoni pakutavate teenuste kasutamisel,  mis olid seo-

tud tegevuspõhise  juht imise  ja  tulemuste eesmärkidega võrdlemisega.  Sel le 

tu lemusel  e i  suutnud amet id  k indlaks  määrata  kõige  parema tava  kohasel t 

to imivaid haldussüsteeme,  mida nad võiks id  kasutada,  kuna mitmed ametid 

ol id  l i iga  väikesed,  et  suuta määrat leda ja  väl ja  töötada nei le  kõige paremini 

sobivad halduslahendused.

 43. Komisjonil  on oma rol l  ka ametite tulemuste hindamisel .  Vastavad peadirekto-

raadid  on esmalt  amet i te  töö  vastuvõt jad  ja  on  suute l i sed  h indama nende 

t ö ö  l i s a v ä ä r t u s t .  S e e j ä r e l  t e e b  k o m i s j o n  a l g a t u s i  a m e t i t e  s ü s t e e m i d e  h i n -

d a m i s e k s 3 8 j a  v a j a d u s e l  t e e b  k a  p a r a n d u s e t t e p a n e k u i d 3 9.  S i i s k i  e i  l e i d n u d 

k o n t r o l l i k o d a  a u d i t i  k ä i g u s  t õ e n d e i d ,  e t  k o m i s j o n i  e s i n d a j a d  a m e t i t e  h a l -

dusnõukogudes  o leks id  palunud,  et  metahindamisega (vt  punkt  40)  seoses 

antud soovitus i  kontrol l i taks  süstemaat i l i se l t .

36 Komisjon on näiteks soovitanud, 

et iga amet koostaks mitmeaastase 

personalipoliitika plaani 

(Sec Gen C(2005) 5304).

37 Asutuste raamfinantsmääruse 

artikli 71 lõige 2.

38 Vt 2003. aasta metahindamine tol ajal 

kättesaadavate välishindamiste alusel.

39 KOM(2005) 59. 

Institutsioonidevahelise kokkuleppe 

eelnõu Euroopa Liidu reguleerivate 

ametite raamistiku loomise kohta. 

Nõukogu on selle dokumendi 

põhjalikku läbivaatamist edasi lükanud 

alates 2006. aastast.



40 Komisjoni reform, KOM(2000) 200 

(lõplik), 5.4.2000.

JÄRELDUSED 
JA SOOVITUSED

 44. Euroopa Liidu tähtsama haldus- ja f inantsreformi40 peaeesmärgiks oli  saavutada 

tu lemuste le  suunatud haldus  s t rateegi l i se  p laneer imise  tsük l i  uuendamise 

kaudu ja võtta kasutusele tegevuspõhine eelarve juhtimine.  Reformi eesmärke 

s i lmas pidades ei  olnud ametid veel  edusamme teinud,  seda just  seoses tule-

mustele  suunatud haldussüsteemide kasutuselevõtuga.

KAS AMETID PLANEERISID OMA TEGEVUST 
PIISAVAL MÄÄRAL,  SEADES ENDALE 
KONKREETSED JA MÕÕDETAVAD EESMÄRGID?

 45. Programmitöö puudused ei  soodustanud tulemuste tõhusat hindamist  seatud 

eesmärkide suhtes .

 46. Mitmeaastane programmitöö ei  olnud ametites kasutusel  erit i  laialdaselt .  Sea-

tud eesmärgid ol id  l i igagi  sagel i  ebamääraselt  sõnastatud ja  nõuetekohaselt 

koordineer imata ühenduse valdkondl iku pol i i t ika  pr ior i teet idega.  Seega ol i 

keerul ine alustada eelarve täitmist  k innitava asutusega dialoogi ,  mis  ol i  vaja-

l ik  aval ike  teenuste  läbipaistvuse ja  kval i teedi  tagamiseks  (vt  punkt id  1–9) .

 47. Kui mitmeaastased programmid olid olemas, ei põhinenud nende aluseks olevad 

strateegiad üksikasjal ikel  eelhindamistel ,  mis põhjendaksid prioriteetide val i-

kut .  Seega e i  o lnud eesmärgid  a lat i  seotud näi ta jatega ,  mida  o leks  võinud 

kasutada võrdlusnäita jatena seoses  saavutatud tulemuste ja  nende mõjuga 

ühenduse valdkondl ike  strateegiate  puhul  (vt  punkt id  12 ja  13) .
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 48. Iga-aastastes programmides ei toodud piisavalt selgelt esile võetavate meetmete 

j a  k a s u t u s e l e  v õ e t a v a t e  r e s s u r s s i d e  v a h e l i s t  s e o s t .  K u i g i  t ö ö p r o g r a m m i d e 

puhul  kasutat i  samasugust  ettevalmistamise ja  vastuvõtmise menetlust  nagu 

eelarve puhulgi ,  e i  o lnud tööprogrammid läbipaistva  tegevusjuht imise  a lu-

seks,  sest  neis  ei  olnud märgitud kavandatud tegevuse eeldatavat maksumust 

(vt  punkt id  14–18) .

 49. Halduse läbipaistvuse seisukohast pidurdas ühe olulisema põhivahendi, tegevus-

põhise eelarvestamise puudumine märgatavalt  tulemuslikkusele suundumuse 

kohaldamist  (vt  punkt id  19 ja  20) .

S O O V I T U S E D

 1. Ametid peaksid välja töötama dokumendi, mille abil muuta oma strateegia mitme-

aastaseks tööprogrammiks, millel on selged eesmärgid ja millega seonduvad tule-

musnäitajad vastavad eesmärkide ja näitajate alusel läbi viidava tulemuste järelevalve 

sisekontrollistandarditele.

 2. Ametid peaksid süstemaatiliselt kasutama eelhindamist, et struktureerida oma eesmärgid 

ja mitmeaastase programmitöö etapid.

 3. Tulemusnäitajad (tulemused ja mõju) tuleb määratleda osana mitmeaastasest program-

mitööst, sellal kui tegevusnäitajad (maht ning sisendite ja väljundite ajakava) oleksid 

seotud iga-aastase plaaniga.

 4. Programmitöö selguse ja halduse läbipaistvuse huvides peaksid ametid rakendama samu 

meetmeid kui komisjon ning esitama oma eelarved liigitatuna kulude otstarbe järgi 

vastavalt tegevuspõhise eelarvestamise/juhtimise süsteemile.
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S O O V I T U S E D

 5. Ametid peaksid võtma kasutusele oma tööprogrammide ja eelarvega seonduvad juhti-

mistegevuse järelevalvevahendid.

 6. Nende vahendite abil tuleks tagada, et kõik eraldatud ressursid oleksid kindlaks 

määratud.

 7. Mõne ameti saadud kogemusi võiks kasutada ära ka teistes ametites.

 8. Kehtestatud näitajate abil peaks olema võimalik mõõta nii tarvitusele võetud ressursse 

kui tehtud tööd ja saavutatud tulemusi tulemi ja mõju seisukohast.

KAS AMETID VÕTSID KASUTUSELE 
USALDUSVÄÄRSED VAHENDID OMA TEGEVUSE 
KONTROLLIMISEKS?

 50. Kontrol l ivahendid ei  taganud ikka veel  tulemusl ikkuse pidevaks järelevalveks 

vaja l ikku läbipaistvust .

 51. Tulemustabel i  mehhanismid ol id võetud kasutusele kõikides ametites,  mis  ol i 

m ä r g i k s  s e l l e s t ,  e t  j u h t i m i s m e e s k o n n a d  t a h a v a d  t e o s t a d a  t u l e m u s l i k k u s e 

järelevalvet .  Süsteemid ol id aga endiselt  ebapi isavad ning ametid ei  jaganud 

n e n d e  k a s u t a m i s e l  s a a d u d  k o g e m u s i  v a j a l i k u l  m ä ä r a l .  K o n t r o l l i v a h e n d i t e 

k a s u t u s e l e v õ t t  e i  t u n d u n u d  o l e v a t  a m e t i t e  h a l d u s n õ u k o g u d e  j a o k s  p r i o r i -

teediks  (vt  punkt id  22 ja  24) .

 52. Ressursside eraldamise ja tegevuse mahu näitajaid kasutati  küllaltki  laialdaselt, 

aga tulemuse ja  mõju näita jate  puhul  e i  o lnud see ni i  (vt  punkt id  26–28) .
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S O O V I T U S E D

 9. Lisaks võetud meetmete kirjeldamisele tuleks tegevusaruannetes hinnata tehtud edu-

samme mitmeaastastes programmides seatud eesmärkide seisukohalt, kasutades ees-

märkide tulemusnäitajaid.

 10. Aruannetes tuleks märkida ära ka see, kuidas programme peaks vajadusel muutma 

praktikas ettetulnud olukordi silmas pidades.

 11. Juhtorganid peaksid koostama suunised, et aruanded oleksid tõelisteks 

haldusvahenditeks.

KAS AMETID ANDSID NÕUETEKOHASELT ARU 
OMA TEGEVUSEST JA TULEMUSTE HINDAMISEST?

 53. Aruandluskohustusest peeti alati kinni, aga tegelike tulemuste hindamist takistas 

programmitöö puudul ikkus .

 54. Direktorite esitatud tegevusaruanded ol id oma olemuselt  sageli  üksnes kir jel-

d a v a d .  A r u a n n e t e s  k ä s i t l e t i  p i g e m  t ö ö d e  l i i k i  j a  u l a t u s t  k u i  t u l e m u s l i k k u s t 

saavutatud eesmärkide seisukohast .  Ettetulnud takistus i  ja  võimal ikke taga-

järgi  tu levastele  programmidele  käs i t let i  harva (vt  punkt id  30–32) .

 55. Juhtorganid ei olnud alati  aktiivsed tulemustele suunatud kultuuri juurutamisel 

ja  suhte puudumine eelarve täitmist  k innitava asutusega ei  ju lgustanud neid 

tegutsema sel les  suunas  (vt  punkt  33) .
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S O O V I T U S E D

 12. Üldiste perioodiliste hindamiste sagedus peaks olema seotud mitmeaastaste programmide 

ja nendega seonduvate eelhindamiste rütmiga. Nii võib mitmeaastastes programmides 

sätestatud tulemusnäitajaid kasutada võrdlusnäitajatena järelhindamiste puhul.

 13. Sõltumatuse ja ühtlustatuse huvides on soovitatav, et komisjon osaleb regulaarsetes 

üldistes hindamistes.

 14. Nimetatud hindamiste tulemused tuleks edastada eelarve täitmist kinnitavale asutusele 

vastavalt ajakavale.

 15. Sellega seoses peaks ametite direktoreid paluma esitada perioodilistest hindamistest 

tehtud järeldused.

 56. Projekt ide s isehindamine võimaldas juhtimismeeskondadel  taval iselt  õppida 

kohapeal  tehtud tööst saadud kogemustest .  Kõik ametid lasksid väl iseksperti-

del  regulaarselt  läbi  vi ia  üldis i  hindamisi .  Üldiselt  ol id tulemused posit i ivsed, 

aga suurem osa  hindamis i  kannatas  mitmeaastase  programmitöö puuduste 

ja  saavutatavate  eesmärkidega seonduvate  põhiandmete puudumise  tõttu . 

Kuna ametid korraldasid hindamised ise,  i lma väl isosalejateta (näiteks komis-

jonita) ,  va l i tses  oht ,  et  as jatundjad e i  o lnud oma hinnangus sõltumatud (vt 

punkt id  35–40) .

  K o n t r o l l i k o d a  v õ t t i s  k ä e s o l e v a  a r u a n d e  v a s t u  5 .  j u u n i  2 0 0 8 .  a a s t a  i s t u n g i l 

Luxembourgis .

K o n t r o l l i k o j a  n i m e l

p r e s i d e n t

Vítor  Manuel  da S i lva  Caldeira
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I I . 
A m e t i d :  a s j a o m a s e d  a m e t i d  t e r v i t a v a d  r e g u -
l e e r i v a t e  a m e t i t e  f i n a n t s j u h t i m i s e  u s a l d u s -
väärsuse hindamist  käs i t levat  audit iaruannet , 
mi l les  tõstatatud küsimused leit i  olevat  konst-
rukti ivsed ja olul ised.  Tehtud tähelepanekutest 
võib kasu ol la  kõigi l  as jaosal iste l . 

K o n t r o l l i k o j a  a u d i t e e r i t u d  u s a l d u s v ä ä r s e 
f i n a n t s j u h t i m i s e  p õ h i m õ t e t  r a k e n d a v a d  k õ i k 
ametid,  kuid tuleb rõhutada,  et  iga ameti  tege-
vuse keerukus määrab sel le ,  kui  l ihtne on usal-
dusväärset  f inants juht imist  tagada. 

IV. 
A m e t i d :  mitmes ametis  to imuvad praegu eel -
h i n d a m i s e d .  K u i d  e e l h i n d a m i s e d  e i  h õ l m a 
kõiki  ameteid võrdsel  määral  ning esmajoones 
tuleks  neid teostada pigem programme halda-
vates  ametites  kui  ametiasutusena toimivates 
ametites .

Mitmeaastase programmitöö puhul võib tõdeda, 
et  pal jud ametid  on mitmeaastase programmi 
j u b a  k a s u t u s e l e  v õ t n u d .  T e i s e d  t e e v a d  s e d a 
p r a e g u .  K u i g i  r a k e n d a m i s e  u l a t u s  o n  e r i n e v , 
on kõik  ametid  teadl ikud,  et  täpse mitmeaas-
tase  programmitöö rakendamine on äärmiselt 
o l u l i n e .  M i t m e a a s t a n e  p r o g r a m m  o n  t i h e d a l t 
seotud ka  olemasolevate  eelarvevahenditega.

V. 
K o m i s j o n :  2 0 0 8 .  a a s t a k s  v a s t u  v õ e t u d  p r o g -
r a m m i d  s i s a l d a v a d  t ä p s e m a i d  n ä i t a j a i d  e r i 
tegevusteks  ettenähtud vahendite  ja  oodata-
vate  tulemuste kohta . 

A m e t i d :  i g a - a a s t a s e d  t ö ö p r o g r a m m i d  e s i t a -
takse juhatusele ,  kes  need läbi  vaatab ja  vastu 
võtab. Vastuvõtmine on tööprogrammi kontrol-
l imise/ juht imise  keskne osa . 

VI. 
A m e t i d :  a m e t i t e  s u u r u s e  j a  n e n d e  k ä s u t u s e s 
olevate  ressurss ide hulga er inevusest  tulene-
valt  tuleks arvesse võtta järelevalvet  toetavate 
m e h h a n i s m i d e  j a  k o n t r o l l i s ü s t e e m i d e  r a k e n -
d a m i s e l  k a s u t a t a v a t  p r o p o r t s i o n a a l s u s p õ h i -
m õ t e t .  K u i g i  r a k e n d a m i s e  u l a t u s  o n  e r i n e v , 
o n  k õ i k  a m e t i d  t e a d l i k u d ,  e t  t õ h u s a t e  j ä r e -
l e v a l v e v a h e n d i t e  r a k e n d a m i n e  o n  ä ä r m i s e l t 
o l u l i n e .  A m e t i d  t e g e l e v a d  s e l l i s t e  v a h e n d i t e 
tõhustamisega.

K o m i s j o n :  k o m i s j o n  p a k u b  a m e t i t e l e  t e g e -
vuspõhisel  juht imisel  abi ,  kuid  on teadl ik  ras-
k u s t e s t  s e l l e  k a s u t u s e l e v õ t m i s e l .  H i l j u t i s e s 
t e a t i s e s  E u r o o p a  P a r l a m e n d i l e  j a  n õ u k o g u l e 
„Euroopa ametid  –  edasised sammud” 1 vä l jen-
dat i  se l lekohast  muret ,  märkides ,  et  komis jon 
vaatab läbi  ametitega suhtlemisel  kasutatavad 
s isemenetlused. 

VII . 
K o m i s j o n :  a lates  2008.  aasta  eelarvest  kasuta-
vad pal jud ametid f inantsmääruses  sätestatud 
t u l e m u s n ä i t a j a i d .  L i s a k s  o n  t e a t a v a d  a m e t i d 
j u b a  2 0 0 7 .  a a s t a s t  e s i t a n u d  e e l a r v e  t e g e -
v u s p õ h i s e l t  j a  r a k e n d a n u d  k a  t e g e v u s p õ h i s t 
juhtimist .  Nõnda ol i  nei l  võimalik paremini  sel-
g i t a d a  e e s m ä r k e ,  m i l l e  s a a v u t a m i s t  n a d  o m a 
tegevusega taot les id .

IX. 
A m e t i d :  s e a t u d  e e s m ä r k i d e  k o n k r e e t s u s e 
a s t e  s õ l t u b  o s a l i s e l t  a l g m ä ä r u s t e s t  j a  e r i n e b 
ametit i .

X. 
A m e t i d :  a a s t a e e s m ä r k i d e  s a a v u t a m i s t  s i l m a s 
p i d a d e s  t e e v a d  a m e t i d  j õ u p i n g u t u s i  a r u a n d -
lusvahendite,  sh ka iga-aastaste tegevusaruan-
nete tõhustamiseks.  Tegevusaruande vaatavad 
läbi  ja  k innitavad as jaomased juhatused.

1 KOM(2008) 135 (lõplik).
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SISSEJUHATUS

3. 
Ametid:  raamfinatsmäärus on sel les osas üldise 
f inantsmäärusega kooskõlas ;  se l les  puuduvad 
ü k s i k a s j a l i k u m a d  v õ i  s i d u v a m a d  s ä t t e d  n ä i -
t e k s  p r o g r a m m i t ö ö ,  e e s m ä r k i d e  s e a d m i s e  j a 
tu lemusnäita jate l  põhineva hindamise  kohta . 
Programmitööd,  eesmärkide seadmist  või  tule-
musnäita jatel  põhinevat  h indamist  käs i t levad 
ü k s i k a s j a l i k u m a d  s ä t t e d  v õ i v a d  m u u  h u l g a s 
s i s a l d u d a  p õ h i õ i g u s a k t i d e s ,  m i l l e g a  a m e t e i d 
asutatakse.

9. 
A m e t i d :  ametid  on mitmeaastase kava tähtsu-
sest  täiest i  teadl ikud.  Mõned ametid koostasid 
mitmeaastase  programmi ka  s i i s ,  ku i  a lgmää-
ruses  seda otsesõnu ei  nõutud.

Pärast  kontrol l ikoja  audit i t :

i )   n imetatakse Euroopa Tööohutuse ja  Tööter-
v i s h o i u  A g e n t u u r i  ( E U - O S H A )  2 0 0 9 . – 2 0 1 3 . 
a a s t a  s t r a t e e g i a s  o o d a t a v a d  t u l e m u s e d  j a 
käimasolevas mõju/eelhindamistöös kesken-
dutakse sel le le ,  kuidas  täpselt  mõõta nende 
e e s m ä r k i d e  s a a v u t a m i s e  s u u n a s  t e h t a v a i d 
edusamme;

i i )   nähakse Euroopa L i idu L i ikmesr i ik ide Väl is -
p i i r i l  T e h t a v a  O p e r a t i i v k o o s t ö ö  J u h t i m i s e 
E u r o o p a  A g e n t u u r i  ( n õ u k o g u  m ä ä r u s  ( E Ü ) 
nr  2007/2004)  poolt  juhatusele  2008.  aasta 
a l g u l  e s i t a t u d  2 0 0 9 .  a a s t a  t ö ö p r o g r a m m i 
p r o j e k t i s  e t t e  m i t m e a a s t a s e  p r o g r a m m i 
kasutuselevõtt  tulevikus ;

i i i )   o n  E u r o o p a  R a v i m i a m e t  ( E M E A )  v ä l j a 
t ö ö t a n u d  E M E A  t e g e v u s s u u n i s e d ,  m i l l e s 
v isandatakse ameti  p ikaaja l ine  strateegia , 
eesmärgid  keskmise  p ikkusega ja  p ikaaja-
l ises  plaanis  ja  tähtsamad meetmed.  L isaks 
a lustab EMEA 2008.  aasta  jooksul  et teval -
mistusi  2015.  aastani ulatuvate tegevussuu-
niste  koostamiseks ;

iv )   a lates  2008.  aastast  võtt is  Euroopa Võrgu- 
j a  I n f o t u r b e a m e t  ( E N I S A )  m i t m e a a s t a s t e 
t e m a a t i l i s t e  p r o g r a m m i d e  v o r m i s  k a s u t u -
sele  mitmeaastase programmitöö.

11.
A m e t i d :  a m e t i d  t ö ö t a v a d  m i t m e a a s t a s t e 
programmide koostamisel  ja  teevad vajadusel 
t i h e d a t  k o o s t ö ö d  k o m i s j o n i ,  l i i k m e s r i i k i d e  j a 
s idusrühmadega.

12.
A m e t i d :  ee lhindamised toimuvad praegu mit-
mes ametis .  Kuid eelhindamised ei  hõlma kõiki 
ameteid võrdsel  määral  n ing neid tuleks  teos-
t a d a  p i g e m  p r o g r a m m e  h a l d a v a t e s  a m e t i t e s 
kui  ametiasutusena toimivates  ametites . 

13.
K o m i s j o n :  E u r o o p a  r e g u l e e r i v a t e  a m e t i t e 
p e r s o n a l i p o l i i t i k a  s u u n i s t e s  n ä h a k s e  e t t e ,  e t 
a m e t i d  p e a v a d  i g a l  a a s t a l  e s i t a m a  ( l i b i s e v a ) 
m i t m e a a s t a s e  p e r s o n a l i p o l i i t i k a  k a v a ,  m i l l e 
t ü ü p s i s u  t ö ö t a s i d  v ä l j a  k o m i s j o n i  t a l i t u s e d 
koostöös  ametitega.  Mitmeaastane personal i -
pol i i t ika  kava  peab s i sa ldama asutuse  amet i -
kohtade loetelus olevate ja  uute ametikohtade 
k i r j e l d u s t  n i n g  ü l e s a n n e t e  j a o t u s t  n e n d e 
ametikohtade vahel .  Reguleer ivad ametid  es i -
t a v a d  p e r s o n a l i p o l i i t i k a  k a v a d e s  k a  a n a l ü ü s i 
a m e t i ü l e s a n n e t e  l i i k i d e  k o h t a  a m e t i k o h t a d e 
loetelus  nimetatud ametikohtade järgi  (põhi- , 
abi - ,  a la l ised või  a jut ised ülesanded,  p ika-  või 
lühia ja l i se  lepinguga ametnikud,  a jut ised või 
lepingul ised töötajad) .

2 0 0 7 .  a a s t a l  p a l u s  e e l a r v e p ä d e v  a s u t u s ,  e t 
e d a s p i d i  l i s a t a k s  p e r s o n a l i p o l i i t i k a  k a v a  e e l -
arvemenetluse dokumentidele .

15. 
A m e t i d :  suurem jär jepidevus  ja  t ihedam s ide 
m i t m e a a s t a s e  t ö ö p r o g r a m m i  j a  a a s t a p r o g -
r a m m i  v a h e l  l i h t s u s t a k s  a a s t a t e  v õ r d l e m i s t . 
Kuna aga mõningad amet id  tegutsevad pide-
v a l t  m u u t u v a s  k e s k k o n n a s ,  s e i s a v a d  n a d  i g a l 
a a s t a l  s i l m i t s i  u u t e  j a  m ä r k i m i s v ä ä r s e l t  e r i -
n e v a t e  ü l e s a n n e t e g a .  A m e t i d  p e a v a d  k õ i k i 
kavas id  pidevalt  a jakohastama ja  kohandama. 
Kõnealune menet lus  suurendab läbipaistvust 
peamiselt  stabii lsemas keskkonnas tegutsevate 
ametite  puhul . 
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16. 
Ametid:  enamik auditeeritud ametitest teostab 
regulaarselt  r iskianalüüsi .  See näitab,  et nad on 
teadl ikud r i sk ianalüüs i  tähtsusest  aastaprog-
r a m m i  k o o s t a m i s e l ,  i s e g i  k u i  a r e n e m i s r u u m i 
veel  on.

17. 
A m e t i d :  ametid püüavad aasta tööprogrammis 
ä r a  m ä r k i d a  k õ i k  a s j a o m a s e k s  a a s t a k s  k a v a n -
datud meetmed.  Teatud paindl ikkus peaks aga 
olema lubatud,  et  oleks võimalik käsit leda ühe-
kordseid ettenägematuid taotlusi  (teadusalane 
nõustamine või  r iskihinnang).  Juhatust teavita-
takse sel l istest  taotlustest  vähemalt  korra aas-
t a s ,  a a s t a  t e g e v u s a r u a n d e s ,  n i n g  m õ n i n g a t e l 
j u h t u d e l  k o g u  a a s t a  j o o k s u l  t e g e v j u h i  p o o l t 
juhatusele  es i tatavas  korra l ises  aruandes .

18. 
A m e t i d :  a m e t i d  o n  e e s m ä r k i d e  t ä h t s u s e s t 
tä iest i  teadl ikud ja  jätkavad püüdlus i ,  et  saa-
vutada need võimal ikult  tä ie l ikult .

19. 
A m e t i d :  ametid tunnistavad,  et  tegevuspõhine 
eelarve sobib paremini  usaldusväärse  f inants-
juhtimise põhimõtete rakendamiseks.  Seetõttu 
otsustas id  mõned amet id  es i tada  tegevuspõ-
hise eelarve.  Sellest hoolimata on tegu küllaltki 
u u e  m e n e t l u s e g a ,  m i d a  t u l e b  t u l e v a s e  e e l a r -
vemenetluse raames rohkem kooskõlastada ja 
arutada. 

22. 
A m e t i d :  j ä r e l e v a l v e -  j a  a r u a n d l u s s ü s t e e -
m i d  o n  a m e t i t i  e r i n e v a d  j a  n e i d  a r e n d a t a k s e 
edasi .  Enamikul  juhtudel  teavitatakse juhatust 
v ä h e m a l t  k o r d  a a s t a s  j a  m õ n i n g a t e l  j u h t u d e l 
sagedamini .

23. 
A m e t i d :  kõik  ametid  võts id  kasutusele  vahen-
d i d ,  m i s  v õ i m a l d a v a d  t e o s t a d a  j ä r e l e v a l v e t 
nende tegevuste üle.  Neid hinnatakse ja tõhus-
tatakse pidevalt . 

24. 
A m e t i d :  järe levalvevahendite  pideva tõhusta-
mise käigus püüavad ametid võimalusel  jagada 
par imaid tavas id  ja  omandada vajaduse korra l 
uusi  vahendeid.  Teatavad ametid on nüüdseks 
kasutusele  võtnud er i l i sed tööaja  arvestamise 
vahendid. 

25. 
K o m i s j o n :  s i s e a u d i t i  t a l i t u s  ( I A S )  o n  s a a n u d 
v a j a l i k u d  r e s s u r s i d ,  e t  t ä i t a  o m a  p r a e g u s i 
kohustusi ,  mis tulenevad f inantsmääruse art ik-
l i s t  1 8 5 .  2 0 0 7 .  a a s t a l  t e o s t a t i  a u d i t i d  k õ i g i s 
IAS i  pädevusse  kuuluvates  juba  tegutsevates 
reguleer ivates  ametites .  2007.  aastal  tegevust 
a lustanud ametite  auditeer imine on kavanda-
tud 2008.  aastaks .

A m e t i d :  vä ikestel  ametite l  e i  pruugi  s i i sk i  o l la 
pi isavalt  ressursse  tä isa jaga s isekontrolör i  või 
-audi i tor i  palkamiseks . 

26. 
A m e t i d :  pärast  kontrol l ikoja  audit i t  kaaluvad 
t e a t a v a d  a m e t i d  t u l e m u s -  j a  m õ j u n ä i t a j a t e 
v ä l j a t ö ö t a m i s t  l i s a k s  o l e m a s o l e v a t e l e .  S e l -
l e g a  s e o s e s  o n  E u r o o p a  K o m i s j o n i  a b i  a l a t i 
teretulnud.

27. 
A m e t i d :  k indlaksmääratud ja  järgitavaid näita-
ja id mõjutavad ressurss ide hulk  ja  kättesaada-
vus,  sh olemasolevad andmekogumisvahendid, 
k a s u t a d a  o l e v  p e r s o n a l  j a  e e l a r v e .  A m e t i d 
püüdlevad pidevalt  se l le  poole ,  et  rakendada 
ja  kasutada kõige as jakohasemaid näita ja id .

28. 
A m e t i d :  tulemusnäitajad on asjakohased kõigi 
amet i te  puhul ,  kuid  eelhindamised ja  mitme-
aastased programmid ei  ole kõigi  ametite jaoks 
võrdselt  o lul ised. 

31. 
A m e t i d :  ametid kavatsevad oma järelevalvete-
gevust  ja  aruandlust  pidevalt  parandada. 
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33. 
A m e t i d :  muidugi  pole iga-aastane tegevusaru-
anne ainus vi is  juhatuse teavitamiseks ametite 
tegevuse  tu lemustest .  Amet i te  juhatused kui 
haldusorganid kinnitavad algmääruse kohaselt 
iga-aastased tööprogrammid ja  neid hoitakse 
iga-aastase tegevusaruande kaudu kurs is  sel le 
r a k e n d a m i s e g a .  M õ n i n g a t e l  j u h t u d e l  a b i s t a b 
juhatust  nõuandeorgan,  kes  nõustab teda eel -
kõige iga-aastase  programmitöö ja  eelarvega 
seotud küs imustes .  L isaks  on juhatusel  õ igus 
taotleda täiendavat  teavet ,  et  saada kinnitust/
selgitust  aruandes es i tatu kohta . 

34. 
K o m i s j o n :  i g a  a m e t i  h a l d u s n õ u k o g u ,  m i l l e s 
komisjon on vähemusena esindatud,  on kohus-
tatud vajaduse korra l  se l l i sed suunised vastu 
võtma ja  neid  rakendama.  Komis jon kavatseb 
nende ametite haldusnõukogudes,  mil les ta on 
es indatud,  teha ettepanekuid heade haldusta-
vade kasutuselevõtuks .

Kuigi  ametid  on sõltumatud asutused,  võivad 
n a d  s i i s k i  k a s u t a d a  k o m i s j o n i  s u u n i s e i d  i g a -
aastaste  tegevusaruannete koostamiseks .

36. 
Ametid:  enamiku ametite puhul sõltub esimese 
hindamise a jastus  nende a lgmäärusest .

M õ n i n g a t e l  j u h t u d e l  h õ l m a s  e s i m e n e  h i n d a -
mine rohkemat  kui  tegevuse a lustamist  käs i t -
levad as jaolud.

37. 
A m e t i d :  m õ n i n g a t e s  a m e t i t e s  t e g e l e b  h i n -
d a m i s e  h a l d a m i s e g a  j u h a t u s ,  s a a d e s  s e l l e k s 
a m e t i l t  h a l d u s a l a s t  a b i .  K o n s u l t a n t  v a l i t a k s e 
ELi  hankemenetluse kohaselt .

40. 
K o m i s j o n :  kõnealuse  uur ingu järe lmeetmena 
t e o s t a b  k o m i s j o n  2 0 0 8 .  a a s t a l  u u t  s a r n a s t 
m e t a u u r i n g u t  d e t s e n t r a l i s e e r i t u d  a m e t i t e 
k o h t a ,  m i s  p õ h i n e b  p e a m i s e l t  a m e t i t e  j u b a 
teostatud hindamiste  järe ldustel .

Komis jon es i tas  eelarvepädevale  asutusele  ka 
ü l e v a a t e d o k u m e n d i ,  m i s  p õ h i n e b  e r i n e v a t e 
ametite  hindamisaruannete järe ldustel 2.

42. 
K o m i s j o n :  a m e t i d  o n  s õ l t u m a t u d  ü h e n d u s e 
a s u t u s e d  j a  v a s t u t a v a d  e e l a r v e p ä d e v a  a s u -
tuse ja  eelarve tä i tmisele  heakski idu andmise 
eest  vastutava asutuse ees .  Nende juhatused, 
m i l l e s  k o m i s j o n  o n  v ä h e m u s e n a  e s i n d a t u d 
(kui  ta  ü ldse on es indatud) ,  vastutavad nende 
juht imist  ja  töömeetodeid käs i t levate  otsuste 
vastuvõtmise  eest .  Amet i te  suhtel ine  vä iksus 
annab nei le  se l l i sed märk imisväärsed eel i sed 
p õ h i ü l e s a n n e t e  k o o n d a m i s e ,  s i s e m e n e t l u s t e 
ja  paindl ikkuse seisukohast ,  mida suurematel 
organisats ioonidel  e i  o le . 

K o m i s j o n  p a k u b  a m e t i t e l e  a b i  t e g e v u s p õ -
h i s e l  j u h t i m i s e l ,  k u i d  o n  t e a d l i k  r a s k u s t e s t 
s e l l e  k a s u t u s e l e v õ t m i s e l .  H i l j u t i s e s  t e a t i s e s 
Euroopa Par lamendi le  ja  nõukogule  „Euroopa 
a m e t i d  –  e d a s i s e d  s a m m u d ” 3  v ä l j e n d a t i  s e l -
l e k o h a s t  m u r e t ,  m ä r k i d e s ,  e t  k o m i s j o n  v a a -
t a b  l ä b i  a m e t i t e g a  s u h t l e m i s e l  k a s u t a t a v a d 
s isemenetlused. 

E e s m ä r g i g a  l i h t s u s t a d a  j u u r d e p ä ä s u  a m e t e i d 
k ä s i t l e v a l e  t e a b e l e  a v a t i  h i l j u t i  k o m i s j o n i  j a 
r e g u l e e r i v a t e  a m e t i t e  ü h i n e  v e e b i s a i t .  Ü h i s e 
veebisa idi  eesmärk  on koostada kõikehõlmav 
j a  a j a k o h a s t a t u d  i n f o p a n k  a m e t i t e g a  s e o t u d 
t e a b e m a t e r j a l i d e s t ,  e d e n d a d a  a r u s a a m i s t  E L i 
õigusl ikus raamistikus tegutsevate ametite ees 
seisvatest  ühistest  väl jakutsetest  ning pidevalt 
p a r a n d a d a  a m e t i t e  t o i m i m i s t ,  v õ t t e s  õ p p u s t 
te iste  ametite  headest  tavadest .

2 10. oktoobri 2007. aasta kiri D(2007) ref.1150.

3 Vt viide punktis VI.
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43. 
K o m i s j o n :  e e s p o o l  n i m e t a t u d  t e a t i s e  r a a m e s 
a n a l ü ü s i b  k o m i s j o n ,  k u i d a s  k o o s k õ l a s t a d a 
komisjoni  esindajate seisukohti  nende ametite 
haldusnõukogudes,  kus nad on esindatud,  seo-
ses er i  ametites kasutusele võetavate parimate 
t a v a d e g a .  H i n d a m i s t e  r a a m e s  a n t u d  s o o v i t u -
s e d  o n  o s a  h e a d e s t  t a v a d e s t .  A m e t i  j u h a t u s 
on ametis isene otsustusorgan,  mis  võib võtta 
vastu otsuseid hindamiste ,  sh  komis joni  2003. 
aasta  metahindamise käigus  antud soovituste 
kohta .

JÄRELDUSED 
JA SOOVITUSED

44. 
K o m i s j o n :  a m e t i t e  r a a m f i n a n t s m ä ä r u s e  l ä b i -
v a a t a m i s e  a l g a t a s  k o m i s j o n  p ä r a s t  ü l d i s e 
f inantsmääruse muudatuste vastuvõtmist 2006. 
a a s t a  d e t s e m b r i s .  S e a d u s a n d j a  j õ u d i s  s e l l e 
tööga lõpule  a l les  nüüd (2008.  aasta  apr i l l i s ) . 

Raamfinantsmääruse eelmine vers ioon jõustus 
2003.  aasta l  osana suuremast  f inantsmääruse 
muudatusest ,  mis  ise jõustus 1 .  jaanuari l  2003. 
Nagu kontrol l ikoda on osutanud,  ol i  teatavatel 
inst i tuts ioonidel  ja  asutustel  tol  aastal  raskusi 
muudetud f inantsmääruse kõigi  sätete  raken-
d a m i s e g a .  S e e  o l u k o r d  v õ i b  o l l a  p õ h j u s e k s , 
miks  on v i ib inud teatavate  komis jonis  kehtes-
tatud haldustavade kasutuselevõtt  ametites . 

45. 
A m e t i d :  s e e  o n  m u u t u m a s ,  s e s t  k a v a n d a t u d 
uusi  meetodeid võetakse arvesse raamfinants-
määruses  ja  mõningate ametite  tegevuses .

46. 
A m e t i d :  vt  vastus  punkt i le  45 eespool .

47. 
A m e t i d :  mitmes ametis  to imuvad praegu eel -
h i n d a m i s e d .  K u i d  e e l h i n d a m i s e d  e i  h õ l m a 
kõiki  ameteid võrdsel  määral  ning esmajoones 
tuleks  neid teostada pigem programme halda-
vates  ametites  kui  ametiasutusena toimivates 
ametites .

48. 
A m e t i d :  suurem jär jepidevus  ja  t ihedam s ide 
mitmeaastase tööprogrammi ja aastaprogrammi 
vahel  l ihtsustaks  aastate  võrdlemist .  Kuna aga 
m õ n i n g a d  a m e t i d  t e g u t s e v a d  p i d e v a l t  m u u -
t u v a s  k e s k k o n n a s ,  s e i s a v a d  n a d  s i l m i t s i  u u t e 
j a  m ä r k i m i s v ä ä r s e l t  e r i n e v a t e  ü l e s a n n e t e g a . 
A m e t i d  p e a v a d  k õ i k i  k a v a s i d  p i d e v a l t  a j a k o -
h a s t a m a  j a  k o h a n d a m a .  K õ n e a l u n e  m e n e t l u s 
suurendab läbipaistvust peamiselt  stabii lsemas 
keskkonnas  tegutsevate  ametite  puhul . 

Kuna aga lõpl ik  eelarve se lgub aasta  lõpus  ja 
t ö ö p r o g r a m m i  a r u t a t a k s e  k o g u  a a s t a  k e s t e l , 
on võimal ik ,  et  aasta  tööprogrammi ja  lõpl iku 
eelarve vahel on lahknevusi ,  eelkõige juhul,  kui 
rahastamises  toimus märkimisväärne muutus .

49. 
A m e t i d :  ametid tunnistavad,  et  tegevuspõhine 
eelarve sobib paremini  usaldusväärse  f inants-
juhtimise põhimõtete rakendamiseks.  Seetõttu 
otsustas id  mõned amet id  es i tada  tegevuspõ-
hise  eelarve.  Sel lest  hool imata on tegu kül la l t 
u u e  m e n e t l u s e g a ,  m i d a  t u l e b  t u l e v a s e  e e l a r -
vemenetluse raames rohkem kooskõlastada ja 
arutada.

I g a l  j u h u l  p e a k s i d  v a l i t u d  h a l d u s v a h e n d i d 
o l e m a  v õ i m a l i k u l t  s o b i v a d  a m e t i t e  v a j a d u s i 
s i lmas pidades . 
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50. 
A m e t i d :  kõik  ametid  võts id  kasutusele  vahen-
d i d ,  m i s  v õ i m a l d a s i d  t e o s t a d a  j ä r e l e v a l v e t 
nende tegevuse üle.  Nende eesmärk on olemas-
olevaid  vahendeid  pidevalt  h innata  ja  tõhus-
t a d a .  N ä i t e k s  o n  m õ n e d  a m e t i d  p r a e g u s e k s 
kasutusele  võtnud tööaja  arvestamise  vahen-
did,  et  paremini  tagada läbipaistvus . 

51. 
A m e t i d :  j ä r e l e v a l v e v a h e n d i t e  p i d e v a  t õ h u s -
t a m i s e  k ä i g u s  p ü ü a v a d  a m e t i d  v õ i m a l u s e 
k o r r a l  j a g a d a  p a r i m a i d  t a v a s i d  j a  o m a n d a d a 
uusi  vahendeid vastavalt  vajadusele.  Teatavad 
ametid on nüüdseks kasutusele võtnud eri l ised 
tööaja  arvestamise vahendid.

Juhatust  teav i tatakse  tegevuse  järe lmeetme-
test  vähemalt  kord  aastas  ja  mõningate l  juh-
tudel  sagedamini .

52. 
A m e t i d :  pärast  kontrol l ikoja  audit i t  kaaluvad 
t e a t a v a d  a m e t i d  t u l e m u s -  j a  m õ j u n ä i t a j a t e 
v ä l j a t ö ö t a m i s t  l i s a k s  o l e m a s o l e v a t e l e .  S e l -
l e g a  s e o s e s  o n  E u r o o p a  K o m i s j o n i  a b i  a l a t i 
teretulnud.

54. 
Ametid:  kõik ametid esitasid (vastavalt  määrus-
te le)  oma juhatusele  iga-aastase  tegevusaru-
ande.  Ametid  on nõus,  et  n imetatud aruandes 
tuleks  rohkem keskenduda tulemustele  ja  ees-
märkide saavutamisele .

55. 
Ametid:  juhatusel  on õigus taotleda täiendavat 
t e a v e t ,  e t  s a a d a  k i n n i t u s t / s e l g i t u s t  a r u a n d e s 
es i tatu kohta . 

56. 
K o m i s j o n :  r a a m f i n a n t s m ä ä r u s e s t  t u l e n e v a l t 
l a s u b  h i n d a m i s k o h u s t u s  ü l d r e e g l i n a  a m e t i -
t e l .  M õ n i n g a t e  a m e t i t e  a s u t a m i s m ä ä r u s e s  o n 
a g a  s ä t e s t a t u d  h i n d a m i s e  e r i n õ u d e d .  M i t t e 
k õ i k  a s u t a m i s m ä ä r u s e d ,  m i s  s ä t e s t a v a d  h i n -
d a m i s k o h u s t u s e  a m e t i t e  e n d i  ü l e s a n d e n a ,  e i 
s isa lda nõuet  leppida sel le  t ingimustes  kokku 
komis joniga. 

A m e t i d :  m õ n i n g a t e s  a m e t i t e s  o n  h i n d a m i s e 
haldamisse  kaasatud juhatus  ja/või  komis jon, 
kes saab selleks ametilt  haldusalast abi.  Konsul-
tant  val i takse ELi  hankemenetluse kohaselt . 
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SOOVITUSED

1. 
A m e t i d :  ü ldise l t  on ametid  kontrol l ikoja  soo-
vitustega nõus ja  nende tä i tmist  on a lustatud 
juba enamikus neist.  Täitmisel  võetakse arvesse 
ametite  er isus i .

2. 
A m e t i d :  vt  vastus  punkt idele  12 ja  47 .

3. 
A m e t i d :  vt  vastus  punkt idele  26 ja  52 .

4. 
A m e t i d :  vt  vastus  punkt idele  19 ja  49 .

5. 
A m e t i d :  v t  v a s t u s  p u n k t i d e l e  2 2 ,  2 3 ,  2 4 ,  5 0 , 
51  ja  52 .

8. 
A m e t i d :  vt  vastus  punkt idele  26 ja  52 . 

  9 . 
A m e t i d :  vt  vastus  punkt idele  31,  33 ,  54  ja  55 .

10. 
A m e t i d :  vt  vastus  punkt idele  33 ja  55 .

11. 
A m e t i d :  vt  vastus  punkt idele  33 ja  55 .

12. 
A m e t i d :  vt  vastus  punkt i le  56.

13. 
K o m i s j o n :  mõningate ametite asutamismääru-
ses on sätestatud hindamise erinõuded. Mõned 
a s u t a m i s m ä ä r u s e d  s ä t e s t a v a d  h i n d a m i s k o -
hustuse peamiselt  ametite  endi  ü lesandena ja 
s i s a l d a v a d  n õ u e t  l e p p i d a  t i n g i m u s t e s  k o k k u 
komis joniga.

15. 
A m e t i d :  vt  vastus  punkt idele  37 ja  56 .
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