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Osalusdemokraatia- Euroopa uus
suundumus

* Huvirihmad kaasatakse andmaks ideid ja

leidmaks lahendusi poliitilistele probleemidele

Rilgisektor peab toimima sarnaselt
turuga

* Riigisektori ja erasektori juhtimine on identne
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Luua toetust ja poolehoidu

= Minimeerida veto gruppide vastuseisu

Parandada otsuste kvaliteeti

» Kaasata kohalik info, kogemused ja eelistused

Tailustada kohaliku demokraatiat

= Valtida voimu voorandumist
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Poliitikute soovimatus

= NOuavade endale o0igust huvirithmadega mitte
arvestada

= Viitavad poliitikute esmatahtsusele

= Soovivad sailitada “normaalset”,
esindusdemokraatial pohinevat

otsustusprotsessi



B Interaktiivse otsustamise probleemid [Eri"jj
L == *
P

Huviruhmade pettumus

» Rahulolematus, kui kokkulepetest el peeta

Kinni ja ettepanekuid el arvestata

= Kul Inimesed el samasta ennast vastuvoetud

otsustega kaob huvi protsessis osaleda

= VVOImu voorandumine
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Poliitika tahenduse maaravad

ametnikud

= Ametnikud: politseinikud, sotsiaalto6tajad,

organisaatorid jt. on inimestega otsekontaktis

= Ametnikud langetavad Uldsusega seotud

konkreetsed otsused

= Need otsused méaaravad reaalselt, mis
Inimestega toimub ja annavad seadustele
tegeliku tahenduse
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Poliitikas on oluliseks korraldaja

Suva

= Seda tuleb suuta kontrollida

= Teatav hulk oma aranagemist voib osutuda

funktsionaalseks

= Kokkuleppimine ja labiraakimine annab
paremaid tulemusi kui vaga raske

regulatsioon
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Administreerimine: uksteisega
seotud poliitiliste instrumentide
kogum

= Ergutada millegi kordasaatmisele

= Anda pOhjust mitte midagi teha

* Pidada jutluseid, mis aitavad inimesi nousse
saada

Sama asja teostamiseks on

erinevaid voimalusi
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Era- Ja kolmas sektor vaga oluline
poliitiline instrument

= Aitab labimoOeldult pakkuda teenuseid

= Aitab riigisektoril asjade kaiku efektiivselt

vahele segada

= Avalikkuse silmis on see tunduvalt sobivam ja
seaduslikum kui riigisektori otsene

sekkumine
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Poliitika: mitte ainult teenused vaid
riigi ja uhiskonna teineteise
mojutamine

* Riigihaldus on valitsuse inimlik nagu

= Kodanikel on moju valitsusele pigem

ametnike kui valitud esindajate kaudu

= Mida kodanik oma valitsusest arvab soltub

viisist kuidas poliitikat teostatakse
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Avalik poliitika on rohkem kul
kliendi teenindamine

= Kodanikud on rohkem kui kliendid, nad on ka

aktsionarid!

* Riigisektor peab olema suuteline kohtlema

kodanike Oiglaselt vordselt ja erapooletult

» Riigisektori peab olema suutlikus kaasata
kodanikethiskonda valitsuse tegevusse

avalike teenuste pakkumisel
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Seadusandluse toimimisele on

otsustava tahtsusega:

= Riigisektori avatus ja labipaistvus

= Teabe ja mOju ules-alla liikuvus

= Avaliku teenistuse moraalsed vaartused

Ametnikud peavad olema voimelised
reageerima ning vastutama avaliku

poliitika kui ka uldsuse ees.
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Toimunud positiivsed muutused:

= BlUrokraatia vahenemine, ametnike ja klientide

osaluse suurenemine

= Valitsemise suurem dunaamilisus

Muutuste vajadus:

* |nstitutsioonide jarjekindlusetus, puudulik

koordinatsioon ja dubleerimine

* Horisontaalse juhtimise nGrkus ja

huviruhmade vahene kaasatus
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Avaliku teenuse maksumuse
vahendamise korval peab raakima

ka teenuste kvaliteedist

Majanduslik kasutegur ja kvaliteet

peavad olema tasakaalus
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Tuleb moelda avaramast haldamise
visioonist, mis uhendab teenuste
Jagamisel riigi ja uhiskonna.

» Riigisektori talitlus peab olema rohkem kui

lihtsalt tohus

* |nteraktiivse otsustamise ja
kodanikethiskonna toimimise eelduseks on
nii poliitikute, ametnike kui ka huvirthmade
esindajate korge moraal ja arenenud
vastutustunne
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Vastutus avaldub:

» Kogukondlikus kokkuleppes ja soovis olla

otsustamisse kaasatud

= [sikliku kohusetunde kasvus, mitte

kohustuses jargida reegleid

= Huvirihma tahte vOI soovi teiste poolses

heaks kiitmises, mitte neile peale surumises



