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I< b d k ° Eesti Kaubandus-Tdostuskoda korraldas 29. mail Parnu
au an us OJ a Kesklinna Tennisevdljakutel juba 14. korda tenniseturniiri.

Vaatamata sellele, et hommikul enne turniiri algust Parnus

T : :° kdvasti vihma sadas ja pilved dhvardasid ka hiljem, sai
ennls eturnllr turniir taiesti kuiva ilmaga peetud. Nagu ka eelmisel aastal,
osales 42 Koja lilkmesettevatte esindajast tenniseharras-

tajat, mitmed neist on turniiril osalenud alates esimesest

Koja turniirist 1997. aastal ja eraldi dramarkimist vaarib kind-

lasti koige vddrikama eaga Eesti Konjunktuuriinstituudi
teaduri Leev Kuuma osalemine.

Voistlus viidi Iabi ,,igamehe paarismangu” stisteemnis, paarid
loositi kohapeal ning tugevusgrupid moodustati eelre-
gistreerunud mdngijate seniste tennisetulemuste pohjal
Eesti Tenniseliidu eksperdi ja harrastusliigade korraldaja
Toomas Kuuma poolt.

Turniiri voitjateks tulid Raivo Hellerma (Stora Enso Eesti AS)
ja Kalle Pedak (Hedman Partners Attorneys-at-Law).
Finaalkohtumises olid voitjad tle paarist Martin Villig (CSA
Partners OU) ja Indrek Mihhels (SP Navitas). Martin Villig sai
teise koha ka moodunudaastasel turniiril. Kolmanda koha
saavutasid Pirkka-Marja Példvere (Advokaadibiiroo Aivar

Pilv) ja Ahto Altjde (Eurocon OU). Lohutusturniiri vait kuulus
paarile Aso Koris (Aska Paber AS)/Veiko Laretei (AEK QU).

< Pilt voitjatest — Raivo Hellerma (vasakul) ja Kalle Pedak.

TANA LEHES:

» Hindade nditamisest » Ausa hinnastamise » CE-margisest
kroonides ja eurodes kokkuleppest » Tagasivaade

» Uuele domeenikorrale » Uhendkuningriigi turust Ekspordi Akadeemia
iileminekust Eesti ettevotjale kevadseminaridele

Iga liige loeb! | www.koda.ee
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Tenniseturniiri toetasid:

Silberauto, Estonian Air, Reval Hotels, Villa Wesset,
Dermoshop, Firmakink, Tele2, Paulig, 66klubi Sugar,
Taastusravikeskus Estonia, Saku ja toitlustusfirma Susanna.
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Jubtkiri

SIIM RAIE
Peadirektor

Euro kasutuselevdtuks
aitab ette valmistada
informatsioon, mille

leiate internetist Eesti
euroveebilt aadressil
http://euro.eesti.ee.
Sealsamas saab alates
kdesoleva aasta augustikuu
I6pust ka ausa hinnas-
tamise lepinguga liituda.

Muutub rahauhik,
mitte hinnad!

Euroopa Komisjon hindas Eesti eurovalmidust positiivselt, sama ttleb ka

Euroopa Parlamendi raport. Euroala rahandusministrite hiljutine koosolek

edastas sonumi, et Eesti vGetakse tihisraha liikmeks. Jaanud on veel saada kinnitus

17. juunil toimuvalt ELi riigi- ja valitsusjuhtide iilemkogult. Lopliku otsuse Eesti

euroga liitumise ning vahetuskursi kohta teevad rahandusministrid 13. juulil

ning juba jargmisel paeval peaksid kiivituma mundivermimismasinad, et 1. jaanuarini

jaanud nappide kuude jooksul jduaks Eesti kujundusega metallraha valmis.

I ga pdev lahemale 13. juulile
lisab kindlust, et ihisraha tuleb

kasutusele ja seetdttu pole ka et-
tevdtjail enam aega omi ettevalmis-
tusi kaugemasse tulevikku likata.
Tegelikult on valitsus I6plikku otsust
dra ootamata juba teinud 1. juulist
kdikidele kauplejatele kohustusli-
kuks ndidata hindu tarbijatele kahes
vddringus — kroonides ja eurodes.
Vastavasisulise maaruse teksti ja
juhised leiate jargnevatelt lehekil-
gedelt.

Laiema avalikkuse suurimaks hir-
muks nii Eestis kui ka varem euro
kasutuselevotnud riikides on olnud
sellega kaasnev véimalik hinnatdus.
Kaubanduskoda on selle hirmu talt-
sutamiseks kutsunud ettevdtjaid
lles rahavahetust hindade t6st-
miseks mitte kasutama. Oleme selle
jaoks vdlja tédtanud ka ausa hinnas-
tamise kokkuleppe, millega ettevot-
jad saavad augusti Idpust liituda.

Juba selle idee vdlja hoéikamine t6i
kaasa arusaamatusi ning hulga
kisimusi selle kohta, mis on ja mis
ei ole aus vai mis on ja mis ei ole
majanduslikult péhjendatud hinna-
tous. Meie (leskutse ja tegevuse
eesmdrk ei ole kindlasti hindade kiil-

mutamine tanasel tasemel aastaks
voi soov sekkuda kaubanduse hinna-

kujundusprotsessidesse.

Meie eesmadrk on dra hoida pohjen-
damatut hinnatdusu ehk hindade
kasvu, mille pdhjuseks on vaid raha-
hiku muutus. Kui selleks péhjuseks
on sisseostuhindade, tooraine,
energia vms sisendhinna muu-
tus, siis on loomulik, et see kajastub

ka I6pphindades.

Meie teine eesmdrk on anda ette-
votjatele voimalus teatada oma hea-
dest kavatsustest otse tarbijale —
pannes sellekohase sildi vai kleepsu
oma poe uksele. Siinkohal aga tulebki
kohe &elda, et nii kditudes votab
ettevotja lisaks moraalsele kohus-
tusele (kaituda nii nagu ta seda
(tleb) ka legaalse kohustuse. Sest
tarbijakaitse seaduse kohaselt on
tarbijat eksitav reklaam voi ebaaus
kaubandusvéte trahvitav.

Sanktsioone rakendatakse eelkdige
juhul, kui tuvastatakse pohjenda-
matu hindade tdstmine euro kasu-
tuselevotmise kdigus. Pdhjenda-
matuks hindade tdstmiseks loe-
takse dldiselt olukorda, kui liituja ei
suuda esitada thtegi majanduslikku

p6hjendust hinnatdusu suhtes vai
tunnistab, et on téstnud hindu
seoses euro kasutuselevotmisega.
Slovakkiast on nditeks tuua ks
spordiklubi, kes kill oli litunud sar-
nase leppega, kuid saatis ikkagi oma
klientidele must-valgel kirja, et
seoses euro kasutuselevotuga tds-
tame teie paketi hinda. Sellisel
puhul tuleb arvestada, et isiku nimi
kustutatakse liitunute nimekirjast
ning siis pole tal ka kokkuleppe logo
kasutamise digust. Sealjuures pole
logo kasutusdiguse aravdtmise eel-
duseks nimekirjast kustutamine,
vaid logo kasutusdiguse voib isikult
dra votta ka juba siis, kui ilmneb

kokkuleppe rikkumine.

Uldiselt on sellised nii ettevotjaid
kui ka tarbijaid kaasavad kampaa-
niad erinevates riikides hinnatousu
ka suutnud dra hoida ning juhuste
arv, kus on tulnud minna ettevotjaid
trahvima, on olnud dksikud. Enam
on aga ettevalmistuse ja kasutuse-
levotu kaigus olnud probleeme
Umardamise ja hindade kahes vda-

ringus avaldamisega.

Argem siis unustagem, et krooni-
euro kurss on ikka 15,6466 mitte 15
Vi 16!
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Seadusandlus

MAIT PALTS

Poliitikakujundamise- ja
oigusosakonna jubataja

Hinna kahes vaaringus aval-
damise juhendi leiate Koja
veebilehelt www.koda.ee

ning lisaks euroveebist]

www.euro.eesti.ee.

Hindade n

altamine

kroonides ja eurodes muutub
kohustuslikuks 1. juulist

Kui seni oli hindade naitamine tarbijale paralleelselt nii kroonides

kui ka eurodes vabatahtlik (alates 2006 sugisest), siis 1. juulist 2010 kuni

30. juunini 2011 on see kohustuslik. Vastav maiaruse muudatus jéustus 7. juunil.

K uivérd maaruse eelndust kir-
jutasime pikemalt juba Tea-
tajas nr 10 (19. mai 2010. a), siis
kordame dle vaid olulisema. Samuti
leiate kdesolevas Teatajas ka
juhendi, mis hindade kahes vda-
ringus avaldamise kohustust veelgi

pohjalikumalt selgitab.

Maaruse kohaselt on kaupleja ko-
hustatud mutgikohas trikitehni-
liselt voi kdsikirjas vormistatud
hinnasiltidel ja hinnakirjades aval-
dama kauba ja teenuse miulgi-
hinna véi teenuse miudgihinna
arvutamise aluseks olevad tariifid
nii kroonides kui eurodes. Aluseks
tuleb votta kurss 15,6466 ning
timardada saadud eurchind lhe
eurosendi tapsuseni. Midgikohaks
on kaubandustegevuse seaduse
tahenduses koht, kus kaupleja va-
hetult pakub ja muib kaupa voi

pakub ja osutab teenust. Hinna
kahes vaaringus avaldamine ei ole
noutav, kui mudgikohas kasuta-
takse hindade avaldamiseks digi-
taalseid voi elektroonilisi lahen-
dusi, valgustabloosid véi muid
tehnilisi lahendusi.

Samuti ei nduta hinna kahes vdd-
ringus avaldamist miudgikataloo-
gides vdi reklaamides. Siiski on
soovitatav miudgikataloogid, mis
tehakse tarbijatele kdttesaadavaks
pdrast 1. juulit 2010 ja mille alusel
toimub kaupade pakkumine ja
muuk nii enne kui parast euro kai-
bele tuleku pdeva, varustada lisa-
lehega, kus ndidatakse koik kata-
loogis sisalduvad hinnad nii kroo-
nides kui eurodes. Tegemist on
soovitusega, kuid kindlasti aitab
selle rakendamine kiirendada tarbi-
jatel euroga kohaneda.

Hindade kahes vadringus avaldami-
se kohustus kehtib juhtudel, kui
kaupa voi teenust mutakse tarbijale
(tarbija on fuusiline isik, kellele
pakutakse voi kes omandab voi ka-
sutab kaupa voi teenust eesmdrgil,
mis ei seondu tema majandus- voi
kutsetegevusega), teistel juhtudel
on see kindlasti soovituslik. Mis-
tahes olukarras hindasid kahes
vaaringus aga ndidatakse, siis im-
berarvutuse kurss peaks olema siis-
ki sama, millele tlal ka viitasime.
Samuti tuleks lahtuda vahemalt
imardamisest Uhe eurosendini.
Eurodesse (mberarvestamisel ei
imardata the eurosendi tdapsuseni
mudgihinna arvutamise aluseks
olevaid Uhikuhindu ja tariife, mis
peaksid olema avaldatud suurema
tdpsusastmega, et vdlistada kauba
voi teenuse mudgihinna olulist suu-
renemist. il
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Hinna kahes v

avaldamise juhend

aar mgus

Kaesolev juhend on koostatud koost6os Tarbijakaitseameti, Kaupmeeste

Liidu ja Eesti Kaubandus—Tééstuskojaga. Juhendi eesmirk on anda

kauplejatele juhiseid hindade kahes vaaringus avaldamiseks kauba voi

teenuse pakkumisel tarbijatele. Juhend ei ole Giguslikult siduv dokument.

INNA AVALDAMISE

H POHIPRINTSIIP

Tarbijaid tuleb alati teavitada kau-
ba voi teenuse midgihinnast. Mad-
gihind on kauba voi teenuse eest
tarbija tasutav I6pphind, mis sisal-
dab koiki makse. Hind peab olema
avaldatud viisil, et see oleks tarbi-
jale Gheselt arusaadav, kergesti
margatav ja selgelt loetav. Hinna
avaldamise néuded on kehtestatud
majandus- ja kammunikatsiooni-
ministri madrustega nr 76 (Kauba ja
teenuse hinna avaldamise nouded’)
ja nr 36 (Kahes vaaringus hinna
avaldamise kohustus, 1. juuni 2010.
aasta).

HINNAD KAHES
VAARINGUS

Alates 1. juulist 2010 kuni 30. juunini
2011 on kaupleja kohustatud aval-
dama tarbijale pakutava kauba voi
teenuse hinna nii kroonides kui
eurodes. Kahes vddringus peab
hinda nditama kauba voi teenuse
mudgikohas trikitehniliselt vai ka-
sikirjas vormistatud hinnasiltidel voi
hinnakirjades. Ka e-kaubanduse kor-
ras kauba voi teenuse pakkumisel
peab hind olema kuvatud kahes
vddringus voi siis loodud tarbijale
voimalus hinna lihtsaks Gmberar-
vestamiseks kroonidest eurodesse
ja vastupidi (naiteks hinnakalkulaa-
tor kaupleja veebilehel).

Kauba vdi teenuse mutigikohas ei

pea kahes vaaringus avaldama:

®  eelpakendatud kaupade thiku-
hinda;

= farbija tellimusel valjamdoddetud
kaubakoguse mutigihinda;

®  pakendi tagatisraha suurust.

Hinna kahes vadringus avaldamise
kohustus ei laiene kaupade vdi tee-
nuste pakkumisele mutigikataloo-
gide alusel ja seda pohjusel, et osad
kataloogid véivad olla juba trikitud
enne kohustuse kehtima hakka-
mist. Siiski tuleks tarbija véimalike
probleemide vdltimiseks arvestada
uute kataloogide koostamisel hinna
kahes vadringus avaldamise vaja-
dusega, seda eriti nende muigi-
kataloogide puhul, mille alusel saab
tarbija tellimusi esitada ka parast
eurole Glemineku pdeva. Kui kata-
loogid on juba koostatud ja trikitud
enne 1. juulit 2010, kuid ei ole veel
tarbijateni toimetatud, tuleks need
varustada lisalehega, kus ndida-
takse koik kataloogis sisalduvad
hinnad nii kroonides kui eurodes.

Kahes vddringus ei pea hind ole-
ma trikitud erinevatele piletitele
(tihistranspordi-, teatri-, kino-, muu-
seumi- voi nditusepiletid, loterii-
piletid), telefoni konekaartidele,
kaupluste kinkekaartidele. Piletite
mitgikohas tuleb aga avaldada
piletite mitgihinnad nii kroonides
kui eurodes.

Eritariifiga telefoninumbritele helis-
tamisel kéne alguses antav teave
teenuse maksumuse kohta vaib piir-
duda tasu suuruse nimetamisega
thes vddringus.

Hinna kahes vadringus samaaegne
avaldamine ei ole ndutav, kui hinna
kuvamiseks mutgikohas kasutatak-
se valgustabloosid vai muid tehnili-
si lahendusi, valja arvatud e-kau-
banduse korras kauba véi teenuse
pakkumisel ja maugil.

Punktides 2.3 kuni 2.6 kirjeldatud
juhtudel avaldatakse kuni eurole
tlemineku paevani hind kroonides ja
pdrast seda eurodes.

Turu- ja tanavakaubanduse korral-
dajad, kes voimaldavad kauplejaks
mitteolevatel fldsilistel isikutel
kaubelda mudgipileti alusel, peak-
sid neid teavitama hinna kahes
vddringus avaldamise vajadusest ja

hinna imberarvestamise reeglitest.

Kauba voi teenuse hinna avaldami-
sel reklaamides v&i muudes miligi-
edendusmaterjalides on soovitatav
avaldada hind mélemas vadringus.
Samuti tarbijatele edastatavatel
arvetel ja ostut3ekkidel on soovitatav
ndidata tarbija poolt tasumisele kuu-

luv summa nii kroonides kui eurodes.

Kuni euro kdibele tuleku paevani on
tehingute aluseks Eesti kroonides

avaldatud hind ja hinnal eurodes on
vaid informatiivne tahendus. Euro
kaibele tuleku paevast on tehingute
aluseks eurodes avaldatud hind ja
hinnal kroonides informatiivne ta-
hendus.

HINDADE
UMBERARVESTAMISEKS
KINDLAD REEGLID

Kroonides avaldatud hindade um-
berarvestamine eurodesse ja parast
euro kdibele tuleku pdeva eurodes
avaldatud hindade Gmberarvesta-
mine kroonidesse toimub euro- ja
kroonitihiku vahelise tmberarves-
tuskursi alusel, mis mddratakse
Euroopa Liidu Noukogu poolt. Kuni
Umberarvestuskursi maaramiseni
toimub kauba ja teenuse hinna im-
berarvestamine kroonidest eurodes-
se hinna jagamise kaudu Eesti
krooni ja euro vahelise suhtega
15,6466, mis on Eesti Panga amet-
lik vahetuskurss.

Kauba voi teenuse eurodes avalda-
tud hind peab vastama tulemusele,
mis saadakse kroonides avaldatud
hinna jagamisel arvuga 15,6466.
Parast eurole tleminekut eurodes
valjendatud hinna Umberarvesta-
miseks kroonidesse korrutatakse
eurodes avaldatud hind arvuga
15,6466. Vahetuskursi tmardamine
hinna imberarvestamisel ei ole lu-
batud.
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Hinna kroonidest eurodesse imber-
arvestamise valem on jdrgmine:
hind eurodes vordub hind Eesti
kroonides jagatud 15,6466.

Valemi jargi imberarvestatud hind
Umardatakse the sendi tapsuseni
kolmanda komakoha jargi. Kui
kolmas koht pdrast koma on 5 voi
suurem number, imardatakse teisel
kohal olev number (ihe vérra lles-

poole.

Umardamine the eurosendi tapsu-
seni on vajalik kauba voi teenuse
mudgihinna puhul ja muude sum-
made puhul, mida makstakse voi ar-
vestatakse. Midgihinna arvutamise
aluseks olevate tariifide véi thiku-
hindade imardamine iihe eurosendi
tdpsuseni ei ole ndutav, kui selleks
puudub praktiline vajadus. Suurema
tdpsusastmega, nditeks kolm voi
neli kohta parast koma, voib ndidata
summalt vaikseid tariife ja hindu (nt
kéneminutihinnad ja kénealustus-
tasud) vai siis selliste kaupade ihik-
hindu, mida on véimalik osta vaid
suuremates kogustes (nt mootorikii-
tuse liitri hind). Tariifide ja thikuhin-
dade imberarvestamisel tuleb lah-
tuda p6himottest, et uue vadringu
kasutuselevatt ei méjutaks tarbija-
lepingute jarjepidevust ega suuren-
daks teenuse v&i kauba mugihinda.
Eurodesse Umberarvestatud tariifid
ja thikuhinnad avaldatakse sellise
tdpsusastmega, mis tagab eelnime-
tatud poéhimotte rakendamise.

HINDADE KAHES
VAARINGUS AVALDAMINE

Jaekauplused

Kahes vadringus avaldatud hinna
puhul tuleb vahemalt thes vdarin-
gus hinnale lisada vddringu tahis.
Enne Gleminekut eurole voib kroo-
nides avaldatud hind olla ainult
arvulise suurusena, eurodes avalda-
tud hinnale peab jdrgnema vddringu
tahis. Vddringu tahis voib olla ka
molema hinnanumbri taga. Oluline

on, et tarbija avaldatud hindadest
Uheselt aru saaks.

Kahes vddringus ei pea avaldama
eelpakendatud (so tootja poolt pa-
kendatud) kauba thikuhinda. Uhi-
kuhind voib olla avaldatud kroonides
kuni eurole dleminekuni. Pdrast
seda avaldatakse thikuhind euro-
des. Uhelt vdaringult teisele dlemi-
neku perioodil tuleb jalgida, et tihes
mutgikohas pakutavate samaliigi-
liste kaupade (nt jaatised, kohuke-
sed, joogipiimad jne) thikuhinnad
oleks avaldatud hesuguses vaa-
ringus. Kauba tihikuhinna véib aval-
dada ka kahes vadringus tingimusel,
et teave hinnasildil on nahtay, loetav
ja tarbijale arusaadav. Kahe kuu
jooksul pdrast eurole dleminekut
peaksid thikuhinnad olema avalda-
tud eurodes.

Lahtiselt mildava eelpakendamata
kauba puhul tuleb kahes vaaringus
avaldada kauba thikuhind. Kaupleja
poolt pakendatud voi tarbija telli-
musel vdlja méddetud koguse muii-
gihind avaldatakse enne eurole
Uleminekut kroonides ja pdrast
Gleminekut eurodes.

Tootja poolt erineva kogusega valja-
kaalutud ja mudgihinnaga varusta-
tud kauba puhul véib kauba mutgi-
hind olla mdrgitud thes vddringus,
kuid mudgihinna arvutamise alu-
seks olev (hikuhind peab kauba
mutgikohas olema avaldatud kahes
vadringus.

Tagatisrahaga koormatud pakendis
kauba puhul ndidatakse kahes vaa-
ringus ainult kaubathiku hind. Kau-
badhiku hinnale lisatav pakendi
tagatisraha suurus ndidatakse kuni
eurole Udleminekuni kroonides ja
pdrast seda eurodes.

Kui hind on margitud kaubale, kauba
pakendile voi kauba kiilge kinnita-
tud etiketile (nt jalatsid, réivad, raa-
matud jne) vaib mutgikohas oleva
riiuli, leti voi kaubaaluse vahetusse
lahedusse panna seal asuvate kau-
pade hindade loetelu, kus vastav
hind on nadidatud nii kroonides kui
eurodes.

Allahindluste puhul naidatakse ka-
hes vaaringus vaid viimane allahind-
lust sisaldav hind, millega kaupa voi
teenust pakutakse.

Tubakatoodete pakendil oleval mak-
sumdrgil véib maksimaalne jae-
mudgihind olla hes vaaringus, kas
kroonides voi eurodes. Tubakatoo-
dete mutgikohas oleval hinnasildil
peab hind olema avaldatud kahes
vddringus.

E-kaubandus

E-kaubandus on kauba véi teenuse
pakkumine ja midk internetis ilma
osapoolte Uheaegse kohalolekuta.
E-kaubanduse korras kaupleja mui-
gikahaks on tema veebileht. E-kau-
pleja veebilehel peab vahemalt
kaupa vadi teenust tutvustaval valjal
kuvatav hind olema ndidatud nii
kroonides kui eurodes.

Kui kauba voi teenuse kirjelduse
juures ei ole hinna samaaegne
kuvamine kahes vaaringus véimalik,
voib kahes vaaringus hinnad aval-
dada eraldi hinnakirjas voi lisada
veebilehele hinnakalkulaatori, mille
abil tarbija saab lihtsalt teostada
Umberarvestusi kroonidest euro-
desse ja vastupidi.

Kaupleja voib oma veebilehele lisada
Majandus- ja Kommunikatsiooni-
ministeeriumi veebilehel kuvatava
eurokalkulaatori (samast saab ka
vastava programmi koodi) véi mdne
teise sarnase kalkulaatori.

Kahes vaaringus on soovitatav ku-
vada ka ostukorvi valitud kaupade
eest tarbija tasutav I[6ppsumma.

Mootorikiituse tanklad

Tanklates kuvatakse hinda elektroo-
niliselt ja selliselt hinna samaaegne
kuvamine kahes vddringus ei ole ndu-
tav. Tanklates on soovitatav kasutada
hinnatabeleid, kus oleks ndidatud
mootorikituse liitri hinnad teatud va-
hemikus nii kroonides kui eurodes.
Hinnatabelid peaksid asuma tarbi-
jale nahtavas kohas, kas tankuril,
makseautomaadil voi teenindus-
jaama sissepadsu juures.

Pangad ja kindlustus
Pangakontorites ja internetipangas
peavad pangateenuste uldistes hin-
nakirjades sisalduvad hinnad olema
avaldatud kahes vaaringus. Sama
noue kehtib ka kindlustusandjate
poolt avaldatud dldistele hinnakir-
jadele.

Internetipangas voi kindlustusand-
jaga interneti kaudu sooritatud
konkreetsete tehingutega seondu-
vad summad ei pea olema kuvatud
kahes vadringus. Ettevdtja veebi-
lehele, kus on véimalik tehinguid
solmida, voi sama ettevotja lldisele
veebilehele peab olema lisatud hin-
nakalkulaator, mille abil tarbija saab
lihtsalt teha imberarvestusi kroo-
nidest eurodesse ja vastupidi.
Kontovdljavotetel ja krediitkaardi
valjavotetel (nii paberkandjal kui
internetis) ei pea teatud perioodi
kontoliikumised ja selle perioodi lii-
kumiste lI6ppsaldo olema avaldatud
kahes vddringus. Kuni eurole tlemi-
neku pdevani vdivad need summad
olla avaldatud vaid kroonides ja
pdrast seda eurodes.
Sularahaautomaadis (ATM) kuvatav
ja paberkandjal véljastatav konto-
jddk ei pea olema avaldatud kahes
vadringus. Kuni eurole dlemineku
pdevani voib see olla avaldatud vaid
kroonides ja parast seda eurodes.
Maksekorraldustel ja muudel tehingu-
dokumentidel, séltumata tehingu
tegemiseks kasutatavast kanalist
(ATM, internetipank, pangakontor)
ei pea summad olema avaldatud
kahes vaaringus.

Koos ndidetega juhend on lei-
tav Kaubanduskoja veebilehel

http://www.koda.ee/?id=47652.
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Uue korra kohaselt saavad
juriidiliste isikute kérval ka
fidsilised isikud véimaluse
registreerida .ee-ldpulisi
domeeninimesid. Vilis-
riikide isikutel, asutustel

ja organisatsioonidel on
domeeninime registree-
rimine voimalik, kui nad
domeeninime registree-
ringuga seotud kiisimustes
on Eestis esindatud.
Sealjuures véivad kéik
isikud registreerida

enda nimele piiramatu
arvu domeeninimesid.

Uuele domeenikorrale
uleminek toimub 5. juulil 2010

Eesti Interneti SA (edaspidi EIS) teatas, et uuele domeenikorrale iileminek

toimub alates 5. juulist 2010. Nimetatud kuupéievast votab EIS

EENetilt .ee-16puliste domeeninimede haldamise tile ning vastavate

domeeninimede registreerimine hakkab kaima uute reeglite alusel.

U ue korra jargi saavad Eesti
domeeni registreerida nii
juriidilised ja fuusilised kui ka valis-
maised isikud ning tGhel isikul on vai-
malik registreerida enda nimele pii-
ramatu arv domeeninimesid. Uutele
domeenireeglitele tleminek hdlmab
ka kéiki vanade reeglite jdrgi regist-
reeritud .ee domeene.

EISi Ulesanneteks seoses Eesti
maatunnusega domeeninimedega
on vastavate domeeninimede halda-
mine, registreerimise korraldamine,
Eesti maatunnusega domeenin-
imede reeglite ja tasude kehtesta-
mine ning domeeninimede info-
stisteemide ja registrite pidamine
ning nende kattesaadavuse, usal-

dusvaarsuse ja turvalisuse tagamine.

Mida toob kaasa uus kord peale
selle, et EIS votab EENetilt .ee
tippdomeeni haldamise iile?

Uue korra kohaselt saavad juriidilis-
te isikute korval ka fudsilised isikud
voimaluse registreerida .ee domee-
ninimesid. Valisriikide isikutel, asu-
tustel ja organisatsioonidel on do-
meeninime (.ee I6puga) registreeri-
mine voimalik, kui nad domeenini-
me registreeringuga seotud kisi-
mustes on Eestis esindatud. Seal-
juures voivad koéik isikud regist-
reerida enda nimele piiramatu arvu
domeeninimesid.

Domeeninimede registreerimine ise
hakkab toimuma kahetasemeliselt,
see tahendab, et registreerijate tee-
nindamine on EISi poolt delegeeri-
tud registripidajatele, kelleks hak-
kavad olema eelkdige internetitee-
nuse ja serveri majutusteenuse
pakkujad. Samas véivad volitatud
registripidajaks saada kdik, kes vas-
tavad EISi kehtestatud registripida-
ja nouetele. Akrediteeritud regist-
ripidajate nimekiri avaldatakse EISi
kodulehel (http://eestiinternet.ee).
Seega on tulevikus registripidajaid
palju ja registreerijatel on vaba valik,
kelle juures domeen registreerida.
Et erinevate registripidajate and-
med domeenide kohta ei satuks
vastuollu, edastatakse kdik domee-
nitaotlused registripidajate poolt
kesksesse EISi registrisse.

Domeeninimede uuel
registreerimisel kehtib pohimote
,kes ees, see mees”

See tahendab, et domeeninimesid
registreeritakse vastavate taotluste
ElSile laekumise ajalises jarjekorras.
EIS teostab domeeni registreeri-
misel tksnes informatiivse- ja/vai
tehnilise iseloomuga toiminguid.
EIS ei kantrolli mitte thelgi juhul,
kas domeeni registreerimise voi re-
gistreeritud domeeni mis tahes
laadi kasutamisega rikutakse kol-

mandate isikute digusi, sh intellek-
tuaalsest omandist tulenevaid 6i-
gusi. Kill aga kohustub registreerija
iga taotluse esitamisel hoiduma
teiste isikute seaduslikult kaitstud
diguste rikkumisest ning vastutab
teiste isikute diguste rikkumise eest

nende isikute ees.

Domeeninimedele
kehtestatakse regulatiivne tasu

EISi ja registripidaja vaheline tee-
nustasu on fikseeritud. Registreeri-
jalt kusitav teenustasu ei ole fik-
seeritud, see madratakse registripi-
dajate poolt turukonkurentsi tingi-
mustes. Domeeninime kasutus-
Bigus antakse theks aastaks (keh-
tiva korra jérgi on see tahtajatu) ja
seda pikendatakse vastava taotluse
ning tasu maksmise alusel. Regist-
reeringu pikendamine on véimalik
alates 9 kuu moddumisest vastava
domeeninime registreerimisperioodi
algusest arvates.

Vanade reeglite jdrgi
registreeritud .ee domeenidele
kehtib alates 5. juulist
6-kuuline iileminekuperiood

Oluline on kindlasti see, et uutele
domeenireeglitele tleminek hdlmab
ka koiki vanade reeglite jargi re-
gistreeritud .ee domeene. Nendele
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kehtib alates 5. juulist 6-kuuline
tleminekuperiood, mille jooksul
domeenide registreerijad peavad
endale registripidaja valima ja re-
gistripidaja juures domeeni regist-
reeringut uuendama (s6lmima
lepingu registripidajaga). Kui seda
ei tehta tleminekuperioodi kestel,
siis muutub vastav domeeninimi
domeenireeglistikus ette ndhtud
karras vabaks ja seda vbivad enda
nimele registreerida koik, kes seda
soovivad. Iseenesest kasutab EIS
koiki tema kdsutuses olevaid voi-
malusi domeeni kasutajate teavita-
miseks ja Umberregistreerimise
vajadusest teavitamiseks, kuid sel-
legi poolest voib iga domeeninime
kasutaja poorduda ka nditeks ise
oma internetiteenuse voi serveri
majutusteenuse pakkuja poole, et
tdpsustada registreeringu uuenda-
mise ja registripidajaga seotud
asjaolusid.

Vaidused domeeninimede
iile lahendatakse Domeeni-
vaidluste Vahekohtus

Kui domeeninime osas peaks tek-
kima vaidlus, mida asjaosalised
ldbirddkimiste teel ei suuda lahen-
dada, tuleb arvestada jargmist: koik
domeeninime registreerimise ja ka-
sutamisega seotud digusvaidlused
registreerija(te) ja kolmanda isiku
vahel lahendatakse Domeenivaid-
luste Vahekohtus vastavalt selle
reglemendile ja Eesti digusaktidele.
Kaik EISi, registripidaja ja regist-
reerija vahelised 6igusvaidlused la-
hendatakse kokkuleppe mittesaa-
vutamisel Harju Maakohtus (Tal-
linnas) Eesti 6igusaktide alusel.

Tadiendavat infot ja uute do-
meenireeglitega saab tutvuda

EIS kodulehel, mis asub aadres-

sil http://eestiinternet.ee.

Kohalike maksude seaduse

eelnou muudaks miiiigimaksu

ja paadimaksu kehtetuks

MAIT PALTS

Poliitikakujundamise- ja
digusosakonna jubataja

uuni esimestel pdevadel esi-
tati Riigikogu menetlusse
kohalike maksude seaduse
muudatuste eelnéu, mille sisu on
vdga lihike - muuta kohalike mak-
sude seaduses kehtetuks need
satted (§ 5 I6iked 3 ja 4 ning §-d 8
ja 9), mis vaimaldavad kohaliku
omavalitsuse volikogul maarata

mutgimaksu ja paadimaksu.

Kuna juba p6hiseaduse § 113 titleb,
et maksude kehtestamise aluseks
saab olla tiksnes seadus (nt koha-
like maksude seadus) ning sama
taiendab ka § 157, mille kohaselt on
kohalikul omavalitsusel seaduse
alusel 6igus kehtestada ja koguda
makse ning panna peale koormisi,
siis kaob muudatuste jdustumise
korral paratamatult ka kohalike
omavalitsuste 6igus vastavaid
makse mddrata ja koguda. Ehk
kehtib pohimdte: maksud kehtes-
tatakse seadusega ning kui sea-
dusest tuleneva alus dra langeb, ei
saa enam kehtida ka digusakt, mis
selle alusel varem vois kehtida.
Eelndu kohaselt on muudatuste
joustumise (viidatud maksuliikide
kadumise) ajaks 1. jaanuar 2071.

Arvestades Tallinnas rakendunud
mudgimaksu ja paadimaksu digus-
selgust on muudatused meiegi
hinnangul pohjendatud. Veel enne

konealuse eelndu avaldamist esi-
tasime ka omapoolsed ettepa-
nekud Rahandusministeeriumile
kohalike maksude seaduse muut-
miseks. Tdsi, tegemist ei olnud nii-
vord radikaalsete ettepanekutega,
kuid tuginedes ministeeriumi enda
poolt tuvastatud ja Kaubandusko-
jale kinnitatud vastuolule kohalike
maksude seaduse ja EL aktsiisidi-
rektiividega, oleks meie arvates
tulnud nii v8i naa seadust muuta.
Seda, et miudlgimaksu kehtesta-
mine Tallinnas ei ole kooskalas hea
valitsemistava ega digusselguse
printsiibiga ning, et aktsiisikau-
pade maksustamine aon vastuolus
direktiividega, on ministeerium
lisaks meile saadetud kirjas margi-
tule kinnitanud hiljemgi, vastates
juuni alguses Kaupmeeste Liidu
esitatud poordumisele.

On ilmne, et kohalike maksude
seaduse muutmine ja ihe maksu-
liigi kaotamine seadusest moju-
taks muodgimaksu rakendavate
kohalike omavalitsuste tulubaasi,
kuid kindel on seegi, et kasu digus-
ruumi selgusele ja Eesti majan-
dusele tervikuna on sellest olu-
lisemad. Ei ole ju véimalik jatkata
senisel viisil, kui vastuolud sea-
duste ja meilegi rakendamiseks
kohustuslike direktiivide vahel on

nii ilmsed.

Oma viimati esitatud podrdumises
Rahandusministeeriumi  poole
rohutasime sedagi, et lisaks konk-
reetselt muadgimaksu puuduta-
vatele muudatustele, mis mutgi-
maksu ja EL diguse vastuolu tottu
vajavad viivitamatut lahendamist,
tuleks meie hinnangul tle vaadata
ka kogu kohalike maksude kehtes-
tamisega seotud regulatsioon ning
kohalike maksude sobivus Eesti
maksukeskkonda. Juba mdned aas-
tad tagasi leidis labi praktika kinni-
tust see, et mootorsdidukimaksu
kehtestamine t&i rohkem kulutusi
kui kasu, kuid jatkuvalt on sellise
maksu kehtestamise vdimalus
seaduses. Samuti ei oleks paha
anallisida naiteks I6bustusmaksu
voi loomapidamismaksu kokkuso-
bivust dldise maksu ja 6iguspolii-
tikaga. Praegune olukord, kus 226
erinevat omavalitsustksust voivad
teoreetiliselt kehtestada igatiks
kaheksa erinevat kohalikku maksu,
nagu lubab kohalike maksude
seadus, ei pruugi olla Eesti suurust
arvestades pohjendatud ja vajaks
ilmselt korrastamist tervikuna.

Kohalike maksude seaduse
muutmise eelnéuga on kaigil

huvitatutel véimalus tutvuda
Riigikogu veebilehel.
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n ausa hinnastamise voi

fair pricing vabatahtlikud
kokkulepped on kdinud pea koigi
viimastes etappides eurotsooniga
liitunud riikide puhul dlemineku-
protsessi juurde. Just sellise jarel-
duse vdis teha mahuka infokogu-
mise tulemusena. Konsulteerides
teiste riikide spetsialistidega hin-
dasid koik kokkulepet oluliseks ning
soovitasid ka Eestis koostada vaba-
tahtlikul liitumisel péhinev kokku-
lepe.

Seda arvestades oleme ausa hin-
nastamise kokkuleppe koostamist
vedanud ning selle eesmadrke kajas-
tatakse ka kdesoleva Teataja juht-
kirjas.

Kokkuleppe tekst on tanaseks pea-
aegu valmis — puuduvad veel vaid
moned pisemad detailid nagu
kokkuleppega liitumist vdljendav
logo ja selle tekst. Viimane peaks
sindima koos (ldise euroteavituse
protsessiga, mille eestvedajaks on
Rahandusministeerium. Koik see
aga ei tahenda, et juba praegu ei
oleks pohjust kokkuleppega tutvuda
ning otsustada, kas sellega liituda

vOi mitte.

Kokkuleppe tekst on valminud mit-
mete asjatundjate panusena. Tasa-
kaaluka ja kvaliteetse tulemuse
saavutamiseks on kaasatud Eesti
Turismifirmade Liit, Tarbijakaitse-
amet, Eesti Vdike- ja Keskmiste
Ettevotjate Assotsiatsioon, Eesti
Kaupmeeste Liit, Eesti Té6andjate
Keskliit, Eesti
Liit, Eesti Pangaliit, Eesti Hotellide

Kindlustusseltside

Ausa hinnastamise

kokkulepe

ja Restoranide Liit ning ka Majan-
dus- ja Kommunikatsiooniministee-
rium ja Rahandusministeerium.
Koostajate eesmadrk on, et kokku-
leppega liitumine oleks vaimalik
laiemale ringile mitte ainult jae-
kauplejatele nagu see on olnud

mones teises euroga liitunud riigis.

Seega voivad liituda koik thel voi
teisel viisil kaupu ja teenuseid pak-
kuvad isikud, sh nii jae- kui hulgi-
midgiettevotted, tootmisettevdt-
ted ja kasvdi kohalikud omavalit-
sused ning kohalike omavalitsuste
jariigiosalusega ettevotted. Liituda
peavad saama koik, kes seda soovi-
vad.

Liitumisega seotud informatsiooni
puhul saab keskseks kohaks euro-
veeb — http://euro.eesti.ee. Eesti
Pank ja Rahandusministeerium vii-
vad selles veebikeskkonnas hetkel
muudatusi 1abi, kuid peatselt koon-
dub kogu ausa hinnastamise kokku-
lepet puudutav informatsioon sinna.
Samal veebilehel saab naha kokku-
leppega liitunud isikute nimekirja
ning vajadusel ka esitada kaebusi
kokkuleppe rikkumise kohta.

Jdrgnevalt toome dra kokkuleppe
teksti hetkeversiooni, millest puudu-
vad veel moned vaiksemad detailid.

Et olla liitumise hetkel valmis, véib
juba praegu kokkuleppe kohta kiisi-
musi esitada, millelele omaltpoolt
vastata pltame. Kisimustest ja
vastustest koostame (ilevaate, mis
avaldatakse juba eelmainitud euro-
veebis.

AUSA HINNASTAMISE
KOKKULEPE (versioon I)

Kokkuleppe eesmdrk ja iildsdtted
Ausa hinnastamise kokkuleppe (edas-
pidi Kokkulepe) eesméark on &ra
hoida Eestis pohjendamatu kaupade
ja teenuste hindade tdstmine Euroo-
pa Liidu thisraha (edaspidi euro) ka-
sutuselevdtmise kaigus. Selle ees-
margi tditmisel on keskse tahendu-
sega kaupade ja teenuste hinnaku-
junduses euro kasutuselevétmise
protsessi drakasutamise valtimine.
Kokkuleppega liitumine toimub va-
batahtlikkuse alusel, kuid Kokkuleppe
allkirjastamisel muutub Kokkuleppes
satestatu liitujale kohustuslikuks.

Kokkuleppega liituja moistab ja lah-

tub oma tegevuses sellest, et:

" kaupade ja teenuste pakkumisel
peavad tehingu osapoolte vahe-
lised suhted pdhinema vastas-
tikusel aususel, lugupidamisel ja
usaldusel;

® hea usu ja maoistlikkuse péhi-
motte jdrgimine aitab kaasa
ausale ja vabale konkurentsile
ning hea maine hoidmisele;

= edukas euro kasutuselevotmine
aitab kaasa Eesti majanduse ja
konkurentsiveime kasvule.

Kokkuleppega liituja:

= tagab oma kaupade ja teenuste
ausa hinnakujunduse ja kohus-
tub mitte dra kasutama euro ka-
sutuselevétmist enda poolt pa-
kutavate kaupade ja teenuste
hinna téstmiseks;

= kditub ja tegutseb oma parima
drandgemise jdrgi, et dra hoida

ka oma koostdopartnerite poolt
euro kasutuselevotmise prot-
sessi drakasutamist hindade ku-
jundamisel;

= nditab kaupade ja teenuste pak-
kumisel hindu selgelt ja tiheselt-
moistetavalt;

" teavitab oma tédtajaid euro kasu-
tuselevotmisega seonduvalt ja ta-
gab, et vastavad isikud oleksid
oma tédilesannete ulatuses tead-
likud nii euro kasutuselevotmise-
ga seonduvate néuete ja juhendi-
tega kui ka kompetentsed vaja-
dusel neid néudeid ja juhenditest
tulenevat selgitama klientidele;

= hoolitseb selle eest, et kaupade
ja teenuste pakkumisega seon-
duvalt oleks eurot puudutav
asjakohane informatsioon hdlp-
sasti kdttesaadav tema té6ta-
jate vahendusel.

Kokkuleppega liitujal on digus:

" kasutada oma kaupade ja tee-
nuste pakkumisel ja pakkumise
kohas Kokkuleppega liitumist
vdljendavat logo tekstiga ,,...."
mille kasutuséigus antakse Kok-

kuleppega liitumisel tasuta.

Kokkuleppega liituja on teadlik, et:

" |ogo kasutamisega deklareeri-
takse avalikkusele Kokkuleppega
liiturnist ja Kokkuleppes sdatestatu
jdrgimise kohustuse vétmist;

®  Kokkuleppega liitumisel eelda-
takse selle jargimist kuni hinda-
de kahes vddringus kohustusliku
esitamise perioodi [6puni;

= Kokkuleppega liitujatest koosta-
takse avalik nimekiri koos kon-
taktandmetega.
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Seadusandlus

KOIDU MOLDERSON

Polittikakujundamise- ja
oigusosakonna jurist

E uroopa Komisjon alustas
avalike konsultatsioonidega
mitme direktiivi tGlevaatamiseks.
Tahelepanu on sel korral suunatud
lldise tooteohutuse direktiivile
ning lisaks toodete turustamise
Uhise raamistiku seadmise ees-
margil vaadata dle direktiivid, mis
kasitlevad elektri- ja elektroonika-
seadmeid, lifte, surveseadmeid,
modtevahendeid, Ihkematerjale,
purotehnilisi tooteid ja plahvatus-
ohtlikus keskkonnas kasutatavaid
seadmeid.

Tooteohutuse direktiivi lile-
vaatamisel pddratakse tahele-
panu erakorralistele meetme-
tele, mis kujutavad endast
voimalust keelata méne toote
turustamine kuni tiheks aastaks
tingituna toote ohtlikkusest.

Tooteohutuse direktiivi Glevaata-
misel podratakse muuhulgas ta-
helepanu toote nn erakorralistele
meetmetele, mis |thidalt kujutavad
endast voimalust keelata mone
toote turustamine kuni tiheks aas-
taks tingituna toote ohtlikkusest
tarbijale. Taolist toote turustamise
keeldu ei rakendata kill sageli,
kuid seda tehakse eelneva hoiata-
miseta ja nonda ongi kiisimustikus
uuritud, kas taolised erakorralised
meetmed on digustatud voi ette-
votjatele liialt koormavad.

Samuti on kisimustikus tdstata-
tud teemad turujarelevalve efek-
tilvsuse kohta. Viimaste kim-
nendite jooksul on tarbijatele suu-
natud turul mitmed tootmised

Euroopa Komisjoni
kusimustikud

viidud Euroopa Liidust vdlja ja sel-
lega on tarneahelead pikenenud ja
keerulisemaks muutunud ning tu-
rustamine toimub rohkem kui tihte
liikmesriiki. Seetdttu tugineb turg
jarjest enam jarelevalveasutuste
voimekusele kontrollida tooteid
enne nende lubamist Euroopa
turule. Kuna aga jdrelevalveasu-
tused enamjaolt tegutsevad vaid
siseriiklikult, siis toimub toodete
ning erinevate riikide ettevotete
jarelevalve ebatihtlaselt. Ka inter-
netis mitdava kauba jarelevalve
on jaanud tahaplaanile ning kau-
bad, mis on turul muidu keelatud,
on ikkagi saada internetipoodides.
Sellest ka kisimus, kas internetis
mitdavate kaupade puhul peaks
rakendama taiendavaid regulat-
sioone nii ettevotjatele kui ka jare-
levalveasutustele.

2008. aastal vdeti vastu Euroopa
Parlamendi ja Néukogu otsus, mis
puudutas toodete turustamise
Uhise raamistiku seadmist. Otsu-
sega pandi alus edaspidiseks direk-
tiivide Ulevaatamiseks, pohikisi-
mustega: millistele tingimustele
toodete turustamine peab vasta-
ma, kes turustusahelas on impor-
tija ja kes levitaja ning millal muu-
tub turustaja ise tootjaks? Kol-
mandatest riikidest Euroopa Liitu
toodud tooted peavad vastama
kdigile thendusesisestele nduetele
ning labi peavad olema viidud asja-
kohased kontrollid. CE-madrgise ka-
sutamise tootel peaks tagama
kindluse, et toode vastab kéigile
asjakohastele nduetele ning tagab
tootja vastutuse.

Nimetatud Euroopa Parlamendi ja
Noéukogu otsusest tulenevalt ongi
seatud hetkel eesmadrk vaadata tle
direktiivid, mis kdsitlevad elektri-
ja elektroonikaseadmeid, lifte,
surveseadmeid, mootevahendeid,
I6hkematerjale, purotehnilisi too-
teid ja plahvatusohtlikus keskkon-
nas kasutatavaid seadmeid.
Komisjoni kisimustikes on muu-
hulgas tuntud huvi halduskoor-
muse suuruse ja selle vdahenda-
mise vdimalikkuse kohta, toote-
ohutuse puhul vastutuse jagami-
sest erinevate tarneahela lilide
vahel, tootjate-importijate-levita-
jate erikohtlemise teema, soltuvalt
nende asukohariigist ja sealsetest
jarelevalvenduetest.

Kisimustikule, mis kasitleb
elektri- ja elektroonikasead-
meid, lifte, surveseadmeid,
madbtevahendeid, Ihkemater-
jale, purotehnilisi tooteid ja
plahvatusohtlikus keskkonnas
kasutatavaid seadmeid, saab
vastata Euroopa Komisjoni
veebilehel:

.cfm?item id=4289&lang=en.

Uldise tooteohutuse direktiivi
kisimustikule saab vastata
Komisjoni kodulehel:

consultation/index en.htm.

Koja
gallup

Taname koiki ja palume
oma litkmetel ka edas-
pidi meie kusitlustele
Kaubanduskoja veebi-
lehel aktiivselt vastata.
Teie vastuste pohjal
saame kujundada oma
arvamused ja ettepane-
kud, mille edastame
seadusandjale. Teie

arvamusest soltub palju!

Kas peate péhjendatuks, et Gihte
ja sama seadusest tulenevat
nduet vdivad samaaegselt kont-

rollida erinevad asutused?

Jah, sest tiks institutsioon
ei joua igale poole - 13%

() Jah, sest kontrollijate
kompetents on
erinev - 13%

@ & sestniivoib
kahe isiku poolt
kontrollida samaaegselt
samu asju - 56%

@ Kohalikul omavalitsusel
ei peaks olema digust
kontrollida tldiseid
kasimusi - 18%

Ei oska 6elda - 0%

(Vastajaid 11)
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Euroopa Komisjoni
ettevotluse ja todstuse
peadirektoraat

B-1049 Briissel, Belgia
Faks: +322 299 0831
E-post: entr-reg-approach-
for-free-circ@ec.europa.eu

I< ui tootja lisab tootele CE-

ainuvastutusel, et toode vastab

madrgise, deklareerib ta oma

kdigile igusaktide néuetele, mis on
vajalikud CE-margise saamiseks,
tagades seelabi, et toodet véib
muda kogu Euroopa Majandus-
piirkonnas (EMP - 27 ELi liikkmesriiki
ning EFTA riigid Island, Norra ja
Liechtenstein) ja lisaks Tirgis. See
kehtib ka
valmistatud toodete kohta, mida

kolmandates riikides

mudakse EMPs ja Tirgis.

Kaigil toodetel ei pea aga CE-madr-
gist olema. See on ndutav ainult
nendel tootekategooriatel, millele
CE-mdrgis on vastavate direktii-
videga ette ndhtud. CE-madrgis ei
ndita, et toode on valmistatud
EMPs, vaid iiksnes annab teada, et
toodet hinnati enne turule toomist
ning see vastab muiddavatele kau-
kehtestatud
nouetele (nt tihtsed ohutusstandar-
did). Varustades toodet CE-mar-
gisega kinnitab tootja, et see vastab

padele juriidilistele

kéigile asjakohaste direktiividega
kehtestatud péhinduetele (nt ter-
visekaitse- ja ohutusnéuded) voi —
kui direktiivid seda ette ndevad — on
saanud teavitatud vastavushinda-
misasutuse heakskiidu.
Vastavushindamise ldbiviimine,
tehnilise dokumentatsiooni koos-
tamine, EU vastavusdeklaratsiooni
vdljaandmine ja CE-mdrgise tootele
kinnitamine kuuluvad tootja ko-
hustuste hulka. Toodete edasimuii-
jad peavad kontrollima nii CE-

Mis on CE—mérgis?

CE-margis on pohiline indikaator, mis naitab, et toode vastab ELi Gigusaktides

satestatud nouetele, ning teeb voimalikuks toodete vaba litkumise Euroopa turul.

margise kui ka vajaliku lisadoku-
mentatsiooni olemasolu. Kui toode
imporditakse kolmandast riigist,
peab importija kontrollima, et val-
jaspool ELi asuv tootja on astunud
vajalikke samme CE-madrgise saa-
miseks ja tal on olemas vastav
dokumentatsioon.

Kirjeldame allpool kuut vajalikku

sammu CE-madrgise saamiseks.
Nende jargimine aitab teil saavu-
tada oma toodete noduetelevas-
tavuse ning avab teile tee Euroopa

turule.

1. SAMM - selgitage valja, millised
direktiivid ja Ghtlustatud standar-
did toote kohta kehtivad
CE-mdrgist vajavaid tootekategoo-
riaid kirjeldatakse enam kui 20 di-
rektiivis. P6hinduded, millele tooted
peavad vastama (nt ohutus), on ELi
tasandil Ghtlustatud ning kéne-
alustes direktiivides tildjoontes kirja
pandud. Uhtlustatud Euroopa stan-
dardid sisaldavad viiteid rakendata-
vatele direktiividele ning kirjeldavad
p6hindudeid tksikasjalikult ja teh-
nilises keeles.

2. SAMM - kontrollige tootespetsii-
filisi ndudeid

Teie tlesandeks on kontrollida, kas
teie toode vastab asjakohaste ELi
digusaktidega kehtestatud pohi-
nouetele. Toote tdielik vastavus
Ghtlustatud standarditele annab
tootele vastavuseelduse asjako-
hastele pghinduetele. Uhtlustatud
standardite kasutamine on endiselt

vabatahtlik. PGhinduete taitmiseks
voib valida ka méne muu viisi.

3. SAMM - selgitage vdlja, kas tea-
vitatud asutus nduab séltumatut
vastavushindamist

Iga teie toodet puudutav direktiiv
madratleb, kas CE-madrgise saamine
eeldab volitatud kolmanda isiku
(teavitatud asutuse) osalemist vas-
tavushindamise protsessis. See ei
ole kdigi toodete puhul kohustuslik,
seega on oluline kontrollida, kas
teavitatud asutuse osalemine on
lldse néutav. Teavitatud asutustele
annavad volituse riigi ametiasu-
tused. Komisjoni on nendest asu-
tustest ametlikult teavitatud ja nad
on loetletud NANDO (New Approach
Notified and Designated Organisa-
tions — uue ldhenemisviisi alusel
teavitatud ja mddratud organisat-
sioonid) andmebaasis.

3. SAMM - katsetage toodet ja
kontrollige selle vastavust

Tootja tlesandeks on toodet katse-
tada ja kontrollida selle vastavust
ELi Gigusaktidele (vastavushinda-
mismenetlus). Menetluse iiheks
osaks on riskide hindamine. Asjako-
haste thtlustatud Euroopa stan-
dardite rakendamine aitab teil tdita
direktiividega kehtestatud péhilisi
juriidilisi néudeid.

5. SAMM - koostage ndutav tehni-
line dokumentatsioon ja hoidke see
kdepdrast

Et hinnata toote vastavust asjako-
hastele nduetele ning samuti riskide

hindamise jaoks, peab tootja koos-
tama direktiivide alusel noutavad
tehnilised dokumendid. Need teh-
nilised dokumendid tuleb esitada
ametiasutuste ngudmisel koos EU
vastavusdeklaratsiooniga.

6. SAMM - CE-madrgise kinnitamine
oma tootele ja EU vastavusdek-
laratsioon

CE-margise peab kinnitama tootele
tootja voi tema volitatud esindaja
EMPs v6i Tirgis. Mdrgis tuleb kinni-
tada vastavalt digusaktides ette-
ndhtud
loetavalt ja kustutamatult tootele,

formaadile  ndhtavalt,
toote pakendile voi selle andme-
sildile. Kui tootmise kontrollifaasis
osales moni teavitatud asutus,
tuleb CE-mdrgisele lisada selle asu-
tuse tunnusnumber. Tootja kohu-
seks on koostada ja allkirjastada EU
vastavusdeklaratsioon, mis tden-
dab, et toode vastab nduetele. Ongi
koik! Teie CE-mdrgisega toode on
turule laskmiseks valmis.

Lisateavet normatiivsete juhiste
ja CE-margise kohta leiate vee-
biaadressilt www.ec.europa.eu

common-rules-for-products/in
dex_en.htm.

www.ec.europa.eu/CEmarking.

NANDO andmebaas, kust leiate
teavitatud vastavushindamis-|
asutused: www.ec.europa.eu

enterprise/newapproach/nando.
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Euroopa Komisjon:
keskkonnamajud
peaksid kajastuma
maksususteemides

Euroopa Komisjon avaldas koos
URQ keskkonnaprogrammiga aru-
ande, milles réhutatakse vajadust
korraldada Gmber piiratud loodus-
varade kasutamine ning esitatakse
teaduslikult péhjendatud prioritee-
did tlemaailmseks keskkonnakait-
seks.

Aruandes todetakse, et joukus ja
inimeste moju keskkonnale suure-
nevad kasikdes ning vastupidiselt
laialt levinud arvamusele ei tdhenda
rikkus vaiksemat ¢koloogilist jala-
jalge. Ehkki rikkuse suurenedes saab
keskkonnamajusid paremini kont-
rollida, toob joukuse kasv endaga
kaasa sootuks keerukamate, ndi-
teks energiakasutuse ja kasvuhoone-
gaaside heitega seotud probleemide
stvenemise.

Aruandes soovitatakse lisaks mak-
suslisteemide ajakohastamisele ra-
kendada ka stiimuleid keskkonna-
hoidlike pdllumajandustavade eden-
damiseks ja fossiilkituste tarbimise

vahendamiseks.

Euroopa Komisjon
soovib parandada
reitinguagentuuride
jarelevalvet

Euroopa Komisjon esitas 2. juunil
ettepaneku reitinguagentuure kd-
sitlevate eeskirjade muutmiseks
viisil, mis aitaks tulevikus ennetada
finantskriise ja tugevdada finants-
siisteemi. Samas algatati avalik

arutelu  arithingu  dldjuhtimise
reformimiseks finantseerimisasu-
tustes.

Reitinguagentuuride puhul on ko-
misjonil kaks peamist eesmadrki:
tagada Euroopa tasandil téhus ja
tsentraliseeritud jdrelevalve ning
suurem ldbipaistvus, et kdigil reitin-
guagentuuridel oleks juurdepads
samale teabele. Muudatused paran-
daksid reitinguagentuuride kontrolli,
suurendaksid nende omavahelist
konkurentsi ning téhustaksid in-
vestorite kaitset.

Kavandatud muudatuste kohaselt
antakse uuele Euroopa jdrelevalve-
asutusele ainudigus teostada jarele-
valvet ELis registreeritud reitingu-
agentuuride dle. See hdlmab ka tun-
tud reitinguagentuuride (nt Fitch,
Moody's ning Standard & Poor's)
Euroopa tutarettevotteid.

Pdrast arutelu eelseisval Euroopa
Ulemkogul esitab komisjon k&ik
ettepanekud koos arvamustega
pangakriiside lahendamise fondide

kohta G20 tippkohtumisel.

Euroopa Komisjon
tegi ettepaneku
pangakriiside
lahendamise
fondide loomiseks

Euroopa Komisjon tegi ettepaneku,
et Euroopa Liit looks pangakriiside
lahendamise fondide vdrgustiku,
mis aitaks finantskriiside ajal suu-
rendada pangandussektori vastu-
panuvdimet ja valdiks vajadust
kasutada maksumaksjate vahen-
deid.

Fondid oleksid osa laiemast raa-
mistikust, mille eesmdrk on vdltida

finantskriise ja tugevdada finants-
stisteemi.

Komisjoni hinnangul peaksid liik-
mesriigid Uhiste eeskirjade alusel
looma fondid, millesse pangad teek-
sid sissemakseid. Fonde ei kasu-
tataks pankade abistamiseks vai
padstmiseks, vaid ainult tagamaks,
et pangakriise lahendatakse nduete-
kohaselt ja et need ei destabiliseeri
finantssisteemi.

Komisjon ei kavatse praeguses
etapis Uksikasjalikult kindlaks mda-
rata, kuidas pangakriiside lahenda-
mise fondid peavad toimima ja kui
suured need peavad olema.
Komisjon esitab oma seisukohad ELi
rahandusministritele ja riigipeadele
ning ka G20 kohtumisel juunis.

Eestlased osalesid
edukalt Euroopa
ettevotlusauhinna
konkursil

25. mail autasustati Brisselis kon-
kursi ,Euroopa ettevétlusauhind
2010" parimate videote autoreid,
kelle hulgas oli ka eestlasi.
Kategoorias ,Ettevotlus: tee tule-
vikku" sai kolmanda koha eestlanna
Sandra Vaheri video ,Free Apples”
eest. 25-aastaste ja nooremate eri-
auhinna véitis Uku Jégi video eest
L,UKU”.

Auhindu anti kolmes kategoorias:
,Ettevotlus: tee tulevikku", ,Ette-
votlus — uus elustiil” ning ,Ette-
votlus — proovikivid ja tasu”. Lisaks
said kolm autorit eriauhinna, mis oli
moeldud 25-aastastele ja noore-
matele.

Konkursi eesmark oli julgustada fil-
misdpru panema proovile oma loo-

vust ja oskusi ettevdtlust kasitleva
lihivideo tegemisel. Videos paluti
kujutada ettevotluse olemust ja jul-
gustada inimesi ettevotjateks saa-
ma ning samas rohutada, et ette-
votja karjdar on rahuldustpakkuv.

Euroopa Komisjon
soovib ELi ja USA
koostoos kaitsta
eraelu puutumatust

Euroopa Komisjon vottis 26. mail
vastu eelndu, et alustada Idbirda-
kimisi lepingu, mis kasitleb isiku-
andmete kaitset terrorismi voi
kuritegevuse vastases vaitluses
tehtava koostdo korral, sélmimiseks
Euroopa Liidu ja Ameerika Uhend-
riikide vahel.

Lepingu eesmark on tagada isiku-
andmete koérgetasemeline kaitse
juhtudel, kui naiteks reisijaid kasit-
levaid andmeid ja finantsteavet
edastatakse kriminaalasjades teh-
tava Atlandi-tilese koost66 raames.
Lepinguga tugevdatakse kodanike
digust oma isikuandmetega tut-
vuda, neid parandada voi need kus-
tutada. Samuti annab leping ELi
kodanikele diguse kasutada USAs
diguskaitsevahendeid, kui nende
andmeid on téodeldud digusvasta-
selt.

Nii EL kui ka Ameerika Uhendriigid
soovivad tagada isikuandmete ja
eraelu puutumatuse kaitse, kuid
nende ldhenemisviisid andmekait-
sele on erinevad. Komisjoni ette-
paneku eesmark on need problee-
mid kindlaks teha ja lahendada.
Ldbiradkimised saavad alata pdrast
seda, kui ndukogu on komisjoni labi-

rdakimisvolitused heaks kiitnud.
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PAUL ELBERG

Eesti Vabariigi Saatkond
Londonis asejubt

Kui antud loost on targa-
nud huvi, palun saatke e-
kiri: paul.elberg@mfa.ee.
Uuriksime siis juba tdpse-
malt, millega saame kasu
tuua. Pakuksime Uhend-
oma toote

kuningriigis

miiiigist huvitujatele ka
seminari.

O len enam kui kiimneaastase

vdliskaubanduspoliitikatdo jooksul

majandusministeeriumi

ettevotjate muresid kuulates palju
kokku puutunud n-6 ,meie tradit-
siooniliste turgude” teemadega —
suuri probleeme on olnud kauba
toimetamisega idaturule, ka on juh-
tunud, et ,p6hjatu” turu jaoks pole
meie ettevotjal vastavaid kaubako-
guseid. Piltlikult deldes — kui eest-
lane on lahkelt hea hinnaga pakku-
mas monituhat kasti korralikku
kaupa, siis venelane tahaks méned
sajad autotdied, hiinlane sooviks iga
kuu vahemalt laevatdie. Mida aga
kiisiks Briti partner, kelle kodumaa
kaubanduspoliitika vdljatdotajate
lemmikteemaks on kaubandusva-
baduse motte levitamine maail-

mas?

UK arenenud turg oskab néuda
kvaliteeti. Ollakse kindlasti enese-
kesksed, spetsialiseerunud, ent tipp-
tasemel turu jdigematest nisSidest
voib hetkega jouda valja ka sama
tootegrupi tavalisest veidi teist-
moodi pdnevate lahenduste pakku-
miseni — tihe konkurents soosib
tegijate paljusust. UK turg on kdll
uudishimulik, aga paremini reagee-
ritakse aktiivsele pakkujale. Soovi-
taks UK erinevaid muadgivaimalusi
uurida eelkdige neil, kel huvi panus-

Paar motet Eesti ettevotjale:

UK 2010

ﬁhendkuningriigi (UK) turgu Eesti ettevotjale populariseerides asendus

lahtekiisimus kahe riigi numbritega korvutamisest paratamatult pigem

kiisimusega, kas ja kuidas moéistame UKd, mismoodi voidaks UKs niha meid?

Lahtun mottest, et ettevotjaid, kellele UK tGenaoliselt ekspordituruna sobiks,

on Eestis palju, vaja on aga véimalusi rohkem testida.

tada just oma toote vdi teenuse
kvaliteeti ning uudsusesse, mitte
niivord kogusesse. Eriti mottekas on
UK turgu testida neil, kelle tootest
dhkub ostja jaoks sportlikkust ning
inspiratsiooni.

Inspiratsiooni pakuksin UK tarbija
puhul lausa esimeseks marksdnaks.
Edu tuleb panustades sellele, mida
inglased ise hindavad ning mida ka
teised rahvad nende juures véluvaks
peavad. Oluline on paindlikult rea-
geeriva hinna eest pakkuda spet-
sialiseeritud toodet. Toon ndite.
Inglaste kalduvusele looduses vaba
aja veetmist tdsiselt votta rajaneb
suur kaubandussektor — dritdnaval,
mida mooda igapdevaselt todle-
koju liigun, on vahemalt sama palju
matkariiete-tarvete poode kui toidu-
poode. Ent kvaliteetsed spordi-
kaubad on dllatuslikult sageli 1abi
muddud kiiremini kui oma Eesti-
kogemuse pdhjal olen eeldanud.
Vdikese spetsialiseeritud partiina
mudki tulnud kaubast on lihtne ilma
jaada. Sarnaste asjade heal tasemel
tootmisega tegeletakse ka Eestis.
Miks mitte ei voiks Eesti toode olla
lihes nendest omavahel samas too-
tegrupis konkureerivatest poodi-
dest? Hea spordikaup on ndutud ja
ostajana pean selle kattesaamiseks
vaeva ndgema. Ja kui on néudlust

ilma piisava pakkumiseta, siis mdis-
tagi osatakse kisida ka hinda.
Viimati juhtus minuga selline asi
jooksjatele spetsialiseeritud poes —
hiljem ostma minnes tuli maksta
rohkem.

Inglastest on sageli kuvand kui vii-
sakatest jahedatest tegelastest,
kellega on raske jutule saada. Vas-
tab tdele — eriti, kui suhestuda eest-
lasliku ettevaatlikkusega, on véima-
lik jouda meeldiva vodramaalase
tasemeni. Ent oma olemuselt on ko-
halik tarbija ja drimees stdamest
uudishimulikud, reageeritakse ha-
sartsemalt kui teadaoclev kuvand
oletada lubab.

Kuidas avada seda hasartset poolt?
Esimeseks avajaks UKs on kahtle-
mata sport. Parimaks reklaamiks
monele meie tootele oleks siinse
turu- ja muruperemehi kasvai ette-
votete vaheliseski jalgpallimangus
voita. Ent teades, kuidas meil voit-
misega tegelikult lood on, tuleb
aduda, et isiklikul tasandil ei pea hea
kontakti nimel tingimata véimatut
tegema.

Méotlemisaineks on pakkuda Eesti
ragbimeeskonna lugu. Peale Londoni
satelliitlinnakese Tonbridge klubile
kaotatud mdngu tulijuba sealsamas

vastata kisimustele Eesti majan-
dusliku tugevuse kohta, eriti IT-
teemal — selles kenas maakohas
elavad tehnikadrimehed olid teinud
eeltodd. Sain kutseid Louna-Inglis-
maal paiknevate dridega tutvuma
minna. Siiralt kahetsen, et meie
poistega polnud kaasas meie ette-
votjaid. Kohalik klubi nautis pub-
likurekordit, suhelda soovijaid oli
kordades rohkem kui eestlasi, ise
pidin andma intervjuu ka kohaletul-
nud BBC Southile. Sellisel mdaral
inglaste avastamisrdému ei ole
suutnud esile tuua tkski teine minu
nahtud dritus. Sport on parim ari-
diplomaatia. Soovitan hakkajama-
tele Koja liikmetele uurida EASist
Heiki Pandi kdest jarele — see vdib
dra tasuda. Heikilt on lisaks ragbile
véimalik saada infot nditeks veel
ehitusmaterjalide ning IT-teemadel.
UK suunal EASI lahket néu kisides
on aga oluline teada, et EAS esinda-
jaks UKs on Tiina-Maria Vdravas,
kellega kéik dridiplomaatiasse puu-
tuva labi arutame.

Seega tookski esile inspiratsiooni,
spordi, uudsuse — britist dripartner
voib tunduda ehk isegi pisut nagu
UK maailmatahelepanust arahelli-
tatuna, ent kui moétlema hakata, siis
ehk ka meie naudiksime hea meele-
ga sedasama: toodete valikut, kau-
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banduse mitmekesisust, meie
poolt Eestis tehtavatele ponevatele
tritustele ise kohale tulevaid kon-
takte... Aeg-ajalt on kaasmaalased
mulle pihtinud, et meie puhul jadks
asi justkui Eesti vdiksuse taha.
Tahaks seda kummutada tihe oma
Inglise sobra vaitega: ,Nii nagu teie
olete meie kérval vaikesed, nii
oleme ka meie Ameerika Uhend-
riikide korval.” Kaalus allajadmine ei
pea takistama konkureerimist.
Pigem on inglase vaimus poolehoid
vdiksemale, kes visa ja tubli. Seda
motet illustreerib inglaste suhtu-
mine oma kosmosetddstusse, mida
kindlasti koges ka maikuus UKs
viibinud Eesti elektroonika ja IT-
ettevotjate delegatsioon — kui vaik-
sem on osavam ja teeb odavamalt,
sest temal ju pole kasutada suure
tegija ressursse, siis voib saada
tegelikult driliselt parema lahendu-
se. Vdahema raha eest otstarbeka-
malt lahendatud dlesanne voib
tuua klientide hulka ka need, kelle
kategoorias konkureerida on voi-
matu. Kindlasti siinkohal soovitus
tehnoloogiafirmadele uurida voi-
malusi UKs oma tooteliiniga kanda
kinnitada. Lisaks mainitud kosmose-
todstuse kilastusele 2010. aasta
mais Invent Balticsi ja EASi organi-
seerimisel on julgustust pakkunud
ka 2009. aasta maikuus saatkon-
nas testitud elektroonikavastuvotu
formaat. Sarnastele dritustele on
eelnenud ca 6-kuuline eeltdd.

Ponevaid motteid on veel. Nditeks
olid viimati meeldivaks ullatuseks
seosed paari ettevotte ning meilegi
tuntud Chelsea aiandusnadituse
vahel. Kontaktide loomise rubriigis
voiks aiandus olla spordi jarel lausa
eraldi teemaks. UK partnerite taus-
ta uurides tuleb tosiselt votta nen-
de kodulehtedel esinevat infot
nende voimalike thiskondlike pro-
jektide kohta — ari juurde kaib oma
kogukonna nérgemate eest seis-
mine. Ent teemasid ongi palju ja
selle artikli formaat piiratud.

TAIVO PAJU
Jubtimisajakirja Director
peatoimetaja

R L Qe

KAS SINA
VALIUD
KONFLIKTIST
VOITIANA?

JUHTINISMOTTEID TEA

Kas naine voib olla
teisele naisele hunt?

Kuristik, mis valitseb naiste ja meeste palkade vahel

Eestis, on kummaliselt sigav kull.

Ehkki ka siin paistab kehtivat vana tode,

et uppuja paastmine on tema enda asi.

ilmirezissodr Margaret Hef-
F fernan, kuulus naiskisimuste
asjatundja, tédeb, et tema loen-
gutes kisivad naised ikka ja jalle:
,Miks on nii, et mu kdige vastikum
Ulemus on alati naistilemus?” Tema
enda kogemus kinnitab sama: 30
aastat tagasi oli ta algaja taust-
materjali koguja prestiizikas BBC
uudisteprogrammis. Ta oli taibukas
ning joudis tihti t66 enne tahtaega
valmis. Vabanenud aega kasutas ta
selleks, et Gppida toimetama filmi-
muusikat.

Kui naistilemus ndgi kord Margareti
filmimuusikaga tegelemas, dtles ta:
,Kuna sul niikuinii t66d ei ole, siis
mine ja too mu riided keemilisest
dral” Ning surus kviitungi Marga-
retile pihku. See ajab siiamaani
naise vihaseks ning kisib endalt,
kuidas saab olla nii, et teine naine
solvas ja alandas teda, selle asemel,
et toetada ja aidata kaasa ta aren-
gule?

Ta vastab ise: tks pdhjus on parit
ajaloost. Naisi on sajandite valtel
kasvatatud ikka nénda, et nad
konkureeriksid just meeste tahele-
panu nimel. Jane Austenist alates
ja ,Aruka blondiiniga” lopetades.
Toéo6le minnes kandub see métteviis
automaatselt sinna dle.

See motteviis algab vaikestest asja-
dest. Kirjanik ja lektor Gail Evans kir-
jutab, kuidas tema kolleegid naeru-
vadristasid kord thte noort naist,
sest too ei osanud sobilikult riietuda.
Gailil oli kaks véimalust: kas pélasta-
jate kampa astuda voi teha nagu, et
see koik ei puutu temasse. Ta valis
kolmanda tee: kutsus selle noore
naise vdlja ning selgitas talle prob-
leemi. See ei olnud kahtlemata lihtne
vestlus, aga tegelikult oli see ainus
viis seda inimest aidata.

Muidugi on oma tode ka lektor Sally
Helgesenil, kes arvab, et naised
reageerivad Ule, digustades oma
kiratsevat karjdari just naistlemus-
te halva kaitumisega. Kusjuures
meesllemustele annavad naised
samal ajal igasuguse halva kditumi-
se hoobilt andeks. Oma tdde on ka
selles, et kui tahad juhtimise alal —
mis on endiselt meeste maailm —
tldse labi luta, peadki sa naisena
tublim ja printsipiaalsem olema.

Aga ikkagi tundub, et lksteise tead-
likku toetamist kasutatakse naiste
karjaari edendamiseks liialt vahe. Kas
iga naine ikka vdib tana delda, et on
aidanud naiskolleegil ménda jama
dra hoida voi vahemalt selle eest
hoiatanud? Voi peabki iga naine
ainult iseenda eest seisma? il
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LAURA AABEN

Heateo Sibtasutus

A lgusaegadest saati on firmas
tootanud ka Jaanus — osa-
konnajuhataja, keda Marko tunneb
juba kooliajast. Jaanus on alati ar-
mastanud seltskonda ja meele-
lahutust ning tihtipeale on just
tema firmapidude hing. Nii Marko
kui ka teised kolleegid teavad, et
lisaks seltskonnale armastab Jaanus
ka viinavoétmist — sdbralik kollektiiv
votab iseenesest maistetavana, et
reede on Jaanuse ,pohmellipdev”
ning sekretdr teab, esmaspdeva
hommikul ei tee miski muu osa-
konnajuhataja tuju paremaks kui
ks kilm klaas peaparandust teda
todle joudes laual ootamas.

Viimase poole aasta jooksul on aga
Marko marganud, et aina enam eelis-
tab Jaanus t6od teha kodus, votta
palgata puhkusepdevi ning kipub vii-
masel minutil edasi likkama arikoh-
tumisi. Péhjusena toob ta vdlja oma
abieluprobleemid ning sellest tule-
nevad unehdired ja stressi.

On teisipdeva hommik ja Jaanus saa-
bub drikohtumisele rasitud ja ,|6h-
navana”. Nii Markole kui ka dripart-
neritele ei jad markamatuks tema
,pehme keel”. Vaatamata Jaanuse
koosolekuruumist valjasaatmisele ja
Marko pingutustele jatta firmast
usaldusvadrne mulje, jadb dritehing
sdlmimata. Marko kutsub Jaanuse
tosisele vestlusele — selline olukord
ei tohi enam korduda. Jaanus van-

Kui alkohol takistab

too tegem1st

Marko juhib Eesti jaemutigi ettevotet, mis annab t66d 55 inimesele.

Suur osa tootajatest on pusinud ettevdttes selle loomisest saati,

mistdttu on kollektiiv vaga kokkuhoidev ning valitseb sobralik 6hkkond.

nub kdsi sidamel, et hoiab oma era-
elu toost eemal ja votab end kasile.
Nadalakese tundub, et asjad on
paranenud, kuid siis hakkavad taas
korduma ,pohmellivines” téopde-
vad, mis nudd témbavad ka juba
teiste kolleegide murelikku tahele-
panu. Jaanus on tubli spetsialist ja
hea osakonnajuhataja, kes tunneb
firmat Iabi ja 16hki. Tema vallanda-
mine oleks firmale suur kaotus.
Marko kiisib kolleegidelt néu — mida
teha?

Soltlane todkollektiivis

Statistika jdrgi peaksid sarnased
olukorrad olema tuttavad paljudele
tooandjatele — pohmellivines to6ta-
jaid on meie kollektiivides olnud labi
aegade, nii liinitaoliste kui juhtiv-
tootajate seas. Pale ka ime, sest
Eestis esineb enam kui igal kiim-
nendal tdiskasvanul alkoholi kuri-
tarvitamist. Seega Marko 55-liikme-
lises kallektiivis voib alkoholiprob-
leeme esineda rohkem kui viiel t68-
tajal. Ja kui neil mitte, siis suure tde-
ndosusega nende ldhedastel.

Vaadates ringi oma tdokollektiivis
saame hinnata, milline on minu ja
mu kolleegide hoiak alkoholi suhtes.
Kas pohmellivines t66 tegemine ja
sellega teiste ees |66pimine on akt-
septeeritud kditumine? Kas kuju-
tame ette firmapidu voi suvepdevi
ilma alkoholita?

On keeruline hinnata, millist moju
avaldasid Jaanuse alkoholiprobleemi
kujunemisele asjaolud, et sekretar
igal esmaspdeval tema lauale pead
parandava olleklaasi asetas voi too-
kaaslaste ja Marko aktsepteeriv
suhtumine Jaanuse ,pohmellireede-
tesse”. Teame vaid seda, et alkoho-
lismi kujunemisel mangivad rolli nii
parilikud tegurid kui sotsiaalsed fak-
torid — alkoholi tarvitavad sdbrad,
thiskondlik heakskiit alkoholi tarvi-
tamiseks voi keerulised probleemid
isiklikus elus voivad olla hoopis olu-
lisemad kui parilikkus.

Pole kindlat reeglit, mis titleks kui tih-

tija kui palju peab jooma, et olla alko-

hoolik. Kiill aga viitavad probleemide-

le alkoholiga jargmised ilmingud:

®  hommikune pits, et rahustada
ndrve voi voidelda pohmelusega;

= sageli esinevad pikad, monest
pdevast kuni kuuajased jooma-
perioodid;

®  {iksinda joomine;

" joomine kurbuse voiviha leeven-
damiseks;

= probleemid to6l, halvenenud suh-
ted lahedastega;

® enam ei toituta korralikult ega
hoolitseta oma valimuse eest;

" juuakse sageli malukaotuseni.

Kerkib kiisimus - kas meil on kollek-
tiivis kedagi, kelle juures olen neid
ilminguid mdrganud? Vo&i hoopis
iseenda juures?

Kriitiline kiisimus -
kas ja kuidas aidata?

Kindlasti tasub vdlja selgitada prob-
leemi tésidus ning inimesega ves-
telda. Voib selguda, et ks tdsine
jutuajamine on just see, mis aitab
alkoholi liigtarvitajal mdéista oma
probleemi tdsidust ning motiveerib
kaitumist muutma. Vaib aga juhtu-
da, et tegu on tootajaga, kellel on
valja kujunenud séltuvus. Sellisel
juhul karmidest sénadest enamasti
ei piisa, kuna reeglina pole inimene
siis enam vdimeline oma kditumist
tahtejouga kontrollima — vdlja on
kujunenud krooniline ja eluaegne
haigus, mille kontrollimiseks vajab
inimene professionaalset ravi. Kill
aga ei ole olukord lootusetu — kui
to0taja tunnistab oma probleemi ja
suudab toestada, et ta on reaalselt
valmis selle lahendamisele piihen-
duma ning podrduma maone raviasu-
tuse poole, saab todandja olla talle
toeks ning voimaldada vajalikud
puhke- vdi haiguspdevad. Kill aga
jaab tovandja otsustada, mil moel
saab tdotaja end oma usaldusvaar-
suse taastada. Ei tasu unustada, et
vahest on meil kdigil vaja vaid thte
lisavoimalust, mis meid taas pusti
aitab ja kohutavast allakdigutrepist
pddstab.

Marko vétab thendust Jaanuse
abikaasa Anneliga, et tuua selgust
olukorda. Anneli kinnitab Jaanuse
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tosiseid alkoholiprobleeme, millest
tuleneb ka nende abielukriis. Kol-
mekesi istutakse laua taha ja esi-
tatakse Jaanusele ultimaatum - ta
peab tegema ldbi pdhjaliku ravi-
programmi ja liituma AA-koos-
olekutega vdi vastasel juhul kaotab
oma naise ja téokoha. Matlemis-
aega ja ,aga”-sid nad Jaanusele ei
anna — ta peab otsustama kohe.
Jaanus on segaduses, tunneb end
solvatuna ja dgestub, kuid Annelija
Marko ei anna jarele — nad motle-
vad seda tdsiselt. Jaanus murdub ja
tunnistab, et ta ei suuda enam oma
alkoholitarbimist kontrollida ning
voib-olla téesti on aeg midagi ette
votta. Marko véimaldab Jaanusel
votta kolm kuud haiguslehte.

Seni on Jaanusel ldinud hasti — ta
tegi 13bi raviprogrammi, kaib igal
nadalal AA-koosolekutel ning on
viimased kuus kuud olnud alko-
holita. Tasapisi naaseb ta todle ja
taastab oma kolleegide, dripartne-
rite ning perekonna usaldust.

Raviprogramm séltlastele

Alates 2010. aastast on Avatud
Eesti Fondi ja Heateo Sihtasu-
tuse toel avatud uus alkoholi- ja
narkoséltuvuse rehabilitatsioo-
nikeskus RE-HAB COMMUNITY,
mis pakub Baltikumis unikaal-
set 42-pdevast kinnist rehabili-

tatsiooniprogrammi. Hetkel pa-
kutakse teenust vene keeles ja
alates siigisest ka eesti keeles.
Keskus mahutab korraga 12
inimest. Tagatud on privaatsus.
Kontakt: 5622 6634 (Ulle)

Lisainfo alkoholismi teemal:
www.alkoinfo.ee

Advokaadiburood panid
seljad kokku piraatluse ja

V6ltskaupade vastases voitluses

CAPIP.EU eesmadrk on
pakkuda intellektuaal-
omandi diguste valdajatele
liilkmesriigi advokaadibiiroo
abiga teavet avastatud
illegaalsetest kaupadest,
nende transpordi-
teekonnast ning anda
lihtsete tegutsemis-
pohimotete ja fikseeritud
hindadega 6igusabi digusi
rikkuvate toodete leviku
voimalikult kiireks ja
efektiivseks peatamiseks.

Rohkem lisateavet CAPIPEU
olemuse ja toimimispohi-

motete kohta leiate veebi-
aadressilt www.capip.eu.

A dvokaadibiiroo Luiga Mody
Haal Borenius teatab, et on
ks intellektuaalomandi 6igusi
rikkuvate kaupade ja piraatluse
vastaseks vditlemiseks dsjaloodud

organisatsiooni CAPIP.EU asutaja-
test ning Ghenduse Eesti esindaja.

CAPIPEU (Coalition Against Piracy)
geograafiline tegutsemisala katab
lisaks Euroopa Liidu riikidele ka
Norrat ja Sveitsi ning koondab en-
dasse 23 advokaadibiirood. Orga-
nisatsiooni eesmadrk on pakkuda
intellektuaalomandi diguste valda-
jatele liilkmesriigi advokaadiburoo
abiga teavet avastatud illegaal-
setest kaupadest, nende trans-
porditeekonnast ning anda uht-
sete tegutsemispohimotete ja fik-
seeritud hindadega 6igusabi digusi
rikkuvate toodete leviku vdima-
likult kiireks ja efektiivseks peata-
miseks. Organisatsiooni kuuluvate
advokaadibiroode ja tolliametite
koostod tulemusena valmib and-
mebaas, kus diguste valdajad saa-
vad jooksvalt infot neid puudu-
tavate digusrikkumiste ja raken-
datavate meetmete ning iga juh-
tumi hetkeseisu kohta.

CAPIP.EU loomine on ajendatud
digustrikkuvate kaupade suurest
levikust. 2008. aastal avastati
Euroopa Liidu sadamates 50 000
illegaalset kaubasaadetist, mis
sisaldasid umbes 180 miljonit volt-

situd toodet koguvddrtusega 15
miljardit eurot, mis on vorreldes
2007. aasta sama nditajaga pea-
aegu ligi 125% kérgem. Maksu- ja
Tolliamet avastas 2009. aastal
151 000 intellektuaalseid digusi
rikkuvat eset (vordluseks 2008. a
95 000). Peamiselt olid avastatud
tooted riided, jalatsid, aga ka 16h-
nadlid. Vastavalt Statistikaameti
andmetele registreeriti 2009. aas-
tak Eestis kolm piraatkoopiaga
kauplemise kuritegu ning kaheksa
piraatkoopia valmistamisega seo-
tud kuritegu.

Advokaadibiroo Luiga Mody Haal
Borenius vandeadvokaat Kairi
Kurisoo, kes tegutseb organisat-
siooni Eesti esindajana, madrkis,
et CAPIP.EU ndol on diguste oma-
nikele loodud tihe lokaalse kontakt-
isiku kaudu juurdepdas intellek-
tuaalomandi diguste rikkumisega
seotud digusabile 29 riigis. Lisaks
véimalusele tasuta 66pdevaring-
selt Iabi online-andmebaasi jalgida
konkreetset ettevotet puuduta-
vate juhtumite, olulisemate doku-
mentide ja raportite kohta kdivat
informatsiooni, on liikmesriikide
vahel valja toétatud thised tegut-
semise ja tasustamise reeglid
ning teenuste fikseeritud hinnad,
mis tagavad kliendile kiire teenin-
duse ja juriidilise toe tema 6igusi
rikkuvate kaupade leviku tdkesta-
misel.
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Teenuste direktor ‘

kspordi Akadeemia (EA)
E 2010 hooaja teine seminar
26. ja 27. mail keskendus vadrtus-
pakkumisele kui Ghele osale ette-
votte terviklikus drimudelis. Kahel
seminaripaeval said enam kui 50
ettevotte tipp- ja keskastmejuhid
parema teadmise, kuidas teha oma
ettevotte vdartuspakkumine klien-
dile muddavamaks.

J. Margus Klaar (brandinguagentuuri
Brand Manual asutaja ja partner)
radkis, mida tdhendab brdnd ja
branding. Brand kujuneb ettevotte
tegude, mitte endast rddkimise
pohjal. Klaari sénul tuleb teha teiste
jaoks midagi olulist — siis sinust
rddgitakse ja sa jaad meelde. See
millega meelde jadd, ongi sinu
brand. ,Tahtis on identiteedi kujun-
damine. Selge eesmark, vddrtused
ja péhimétted, firmastiil ning rutii-
nid suurendavad ettevotte véima-
lusi olla edukas,” utles Klaar. Kom-
munikatsioonibiroo Jugaste, Liiva ja
Seimann tegevjuhi Karin Vene ette-
kanne vastas kisimusele: ,Kuidas
pakkuda kérge lisandvaartusega
teenust?” Vene sonul tuleb esmalt
panna end ,kliendi kingadesse”, et
vdlja selgitada, mis neid huvitab,
millised on nende hoiakud ning
kaardistades nii olulise. Vene peab
oluliseks initsiatiivi votmist klien-

Ekspordi Akadeemia
seminaridel moéeldi, kuidas

suurendada oma v

aartus-

pakkumist ja moista klient:

diga suhtlemisel, olles jdrjekindel,

hinnates tulemusi, jagades infot ja
n-0 koolitades klienti.

Ecoprindi juhatuse esimehe Juhan
Peedimaa ettekanne ,Vaikese jala-
jaljega trikikoda” keskendus rohe-
lise trikise lool. Ecoprint on oma
mottemaailma, suhtumise ja teos-
tusega (ks parimaid eeskujusid
Eesti ettevotlusele. Ettekande
sonum oli, et jatkusuutlik koloogi-
line motteviis on kasumlik dripers-
pektiivis, annab drivéimalusi, kuid
on ka vahendanud tegevuse kulusid.
Rohelise turunduse agentuuri Green
Creen asutaja Sven Puusepp rddkis,
kuidas saab rohelist matteviisi tege-
vuses rakendada. Ainult jatkusuut-
likkusest rdakimisest ei piisa, vaid
tuleb ka tegudes ja kditumises seda
testada. Osalejate sonul olid semi-
narid sisutihedad, paljude praktiliste
naidetega, kiideti esinejaid ning
moderaatoreid. Seminari nimetati
ka terveks turunduskursuseks the
pdevaga.

EA sonum Eesti eksportdoridele
oma vadrtuspakkumise
parendamiseks

Kliendid ei taha tooteid ega teenu-
seid, nad vajavad lahendusi oma
probleemidele. Olge pigem lahen-

)=

Eesi tuleviku heaks

+&3 EAS

Enterprise Estonia

duse pakkuja, mitte toote vai tee-
nuse mudja. Sinu vajadus muda ei
pane veel kedagi ostma. Brandingu
juures on koige tdhtsam, et ette-
votte personal usuks sellesse jadgi-
tult, mistdttu suurem osa eel-
arvest peaks kuluma sisekommu-
nikatsioonile. Konkurentidest natu-
ke parem olemisest on olulisem
eristumine.

Hooaja kolmanda seminari (2. ja
3. juuni) teema oli ,Kliendid”. Maaja
Vadi (Tartu Ulikooli Majandustea-
duskonna  Ettevdttemajanduse
instituudi juhataja) todes, et klien-
tidest aru saada, on vaatlus tihti-
peale efektiivsem turu-uuringu-
test. Turu-uuringud aktsepteerivad
vaid kitsast meetodite valikut.
Vaatluse juures on olulised vdga
konkreetsed kriteeriumid ja pro-
tokollitud tulemused. Kitsas vaa-
tenurk (turunduslik) jatab sageli
arvestamata detailid, millega juh-
timisvaatenurk arvestab. Kui sa
tunned kultuuri ja saad aru, mida
kultuur tahendab, siis on vdga
vaikeste vahenditega vaimalik dri
teha. Kisimus on selles, kuidas
moista, et kellelgi on vajadused,
mida saame rahuldada ja mille
pohjal luua &ri. Uhe riigi siigava
sisekultuuri maistmiseks on vaga
oluline vaadata n-6 ,sealt poolt”.

Tsiteerides Sir Arvi Parbot (Eesti
paritolu Austraalia toostur) réhutas
Maaja Vadi, et juht peab oma t66s
vdhemalt tund aega iga pdev kulu-
tama motlemiseks. Ei ole tahtis kas
hommikul v6i 6htul. Pdev Iabi ini-
mestega koos olles toimub eelkdige
reageeriv motlemine. Tuleb leida ka
joudeaega, et ajus saaksid tekkida
uued pildid.

Margus Rennel (Rakvere Lihakom-
binaadi ekspordijuht) raadkis oma ko-
Mille
pohjal aru saada kuhu, kuidas ja

gemustest eksportimisel.
mida mdua? Selleks on vaja teha
tootepohine kaardistamine — kdies
poodides, pildistades, kirjutades
hindasid lles jne. Teiseks on vaja
teha kliendipéhine kaardistamine —
turul olevad ketid, keti positsioon,
piirkond, logistika, tootesortiment.
Kdike ei saa Eestist kohapealt
juhtida. Kultuurilised eriparad tuleb
ikkagi dra kaardistada.

(Meta Advisory
Group'i Uks asutajatest) ragkis, et

Agu Uudelepp

kliendid tajuvad maailma siimbolite
kaudu. Stmbolid on iseseisva ta-
henduseta, ajas ja ruumis muutu-
vad, kannavad pdris- ja kérval-
tahendust. Et kliendid simbolitest
aru saaks, tuleb lahtuda pohimot-
test, et mida rohkem paneme oma
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motteid s6nadesse, seda suurem
on tdendosus, et meist ei saada aru.
Mida rohkem kaasame teisi meeli,
seda suurem on téendosus, et suu-
dame inimesi teistest kultuuridest
kaasa motlema panna. Eelkdige on
tahtis tajuda, millise stereotliibi
alla kliendid meid liigitavad. Kas
I6unapoolseim Pdhjamaa voi lda-
Euroopa? Métle, mis on sinu klien-
tide stereotlibid, motle mida dra
kasutada, mille eest end hoida ja
mida Uritada imber likata.

EA soovitused eksportdoridele
klientide mdistmisel

Votke endale igapdevaselt rahu-
likku métlemisaega, et pihenduda
oma tegevuse sligavamatele tee-
madele. Ara motle ise stereotiiiip-
selt, aga arvesta sellega, et sinust
moeldakse stereotliipselt. Métle,
milliste stereotltpidena kliendid
sind ndevad. Infot edastades lahtu
kliendi kultuuriruumist, mitte sel-
lest, mida sina talle delda tahad.
Turu-uuringutest olulisem on JAL-
GIMINE. Jdlgi oma kliente, nende
toimetusi, muresid ja rédme. Tule-
vikust olevikku vaatavad juhid on
edukamad, sest nende tegevus
juhindub konkreetsetest sammu-
dest soovitud tulevikuolukorra saa-
vutamiseks.

Ekspordi Akadeemia korraldamist kaasra-
hastab Ettevétluse Arendamise Sihtasutuse
Teadmiste ja oskuste arenguprogrammi
raames Euroopa Sotsiaalfond.

Tutvuge ka EA siigisseminaride
javisiitide kavaga. Lisaks korral-
dame veel augustis dppevisiidi
Ida-Virumaale ja Tartusse ning
oppepdeva Tallinnas. Tdiendav
info Ekspordi Akadeemia kohta
Koja veebilehel www.koda.ee.

Info ja registreerumine:
EVA MARAN

Tel: 604 0083

E-post: eva@koda.ee

. Ekspordi Akadeemia
B) SUGISSEMINARID 2010

SEMINARID TIPPJUHTIDELE

TRENDID (25. august)

Sa kulutad 12% oma ajast ehk 1tunni igast 8-tunnisest toopaevast
moeldes TULEVIKULE. Miks mitte kasutada seda tundi konstruktiivselt?
Lektorid: Peaesineja on Magnus Lindkvist (The Trendspatter),

lisaks esinevad Jakob Saks ja Juhan Bernadt.

Maksumus: 1599 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

KLIENDISUHTED (15. september)

Kuidas luua toeliselt vaartuslikke ja tohusaid kliendisuhteid
nii nagu kliendid seda tahavad?

Lektorid: Peaesineja on Magnus Westerberg,

lisaks esinevad Jakob Saks ja Juhan Bernadt.

Maksumus: 1599 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

VOTMETEGEVUSED (6. oktoober)

Konkurentsieelis ei ole kunagi eraldiseisev asi voi omadus, vaid ta
tuleneb alati mingite tegevuste paremini tegemisest. Milliste tegevustega
on matet ise tegeleda, millised on matet valjast sisse osta?

Lektorid: LeeAnne Haworth, Liina Kippasto (Baltika Grupp),

Raul Jarve (Swedbank), Jakob Saks, Juhan Bernadt.

Maksumus: 1299 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

VOTMERESSURSID (27. oktoober)

Vaga sageli on peale fiusilise, intellektuaalse, inim- ning finants-
ressursside Uheks tahtsamaks ressursiks ettevotte MAINE.
Tony Apéria on selle ala Uks tippspetsialiste maailmas.
Lektorid: Peaesineja Tony Apéria,

lisaks esinevad Jakob Saks, Juhan Bernadt.

Maksumus: 1599 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

PARTNERID (17. november)

Tanapaeval on praktiliselt vaimatu Ghtegi ari teha isoleeritult.
Partneritel voib olla teie drimudelis oluline roll - nad véivad teostada
votmetegevusi teie eest véi siis panustada votmeressurssidesse.
Lektorid: Erik M. Bush, Toomas Kuuda, Ott Lumi ja

Andreas Kaju (Meta Advisory Group), Jakob Saks, Juhan Bernadt.
Maksumus: 1299 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

TULUD JA KULUD (8. detsember)

Kulude osas on uks tahtsamaid teemasid tanases
majandus-olukorras kulude vahendamine. Kuidas optimeerida

oma protsesse ja vaartusahelat, et minimeerida kulusid?

Lektorid: Jaan Uustalu (Wahlquist Verkstader),

Raidla Lejins & Norcous esindaja, Jakab Saks, Juhan Bernadt, Siim Raie.
Maksumus: 1299 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

Info ja registreerimine:

EVA MARAN

Tel: 60 0083 - E-post: eva@koda.ee
wwwkoda.ee

Ekspordi Akadeemia korraldamist kaasrahastab
Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse Teadmiste ja
oskuste arenguprogrammi raames Euroopa Sotsiaalfond.

™ EBEAS

Euroops X Enterprise Estonia
Eurvopeomanond  Estulevk hsks

SEMINARID KESKASTMEJUHTIDELE

TRENDID (25. august)

Seminar toimub koos tippjuhtidega.

Sa kulutad 12% oma ajast ehk 1tunni igast 8-tunnisest toopaevast
moeldes TULEVIKULE. Miks mitte kasutada seda tundi konstruktiivselt?
Lektorid: Peaesineja on Magnus Lindkvist (The Trendspotter),

lisaks esinevad Jakob Saks ja Juhan Bernadt.

Maksumus: 1599 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

KLIENDISUHTED (16. september)

Kliendisuhete arendamine. Kuidas kliente leida,

kuidas neid hoida, kuidas tosta kaivet Uhe kliendi likes?

Lektorid: Kristi Liiva (Swedbank), Laurent Descharreaux (Complus
Consulting), Ahto Reinaru (AutomatWeb), Jakob Saks, Juhan Bernadt.
Maksumus: 1299 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

VOTMETEGEVUSED (7. oktoober)

Konkurentsieelis ei ole kunagi eraldiseisev asi voi omadus,

vaid ta tuleneb alati mingite tegevuste paremini tegemisest.
Lektorid: Mattias Mustonen (Swedbank), Jakab Saks, Juhan Bernadt.
Maksumus: 1299 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

VOTMERESSURSID (27. Oktoober)

Seminar toimub koos tippjuhtidega.

Vaga sageli on peale fiusilise, intellektuaalse, inim- ning finants-
ressursside Uheks tahtsamaks ressursiks ettevotte MAINE.

Tony Apéria on selle ala tks tippspetsialiste maailmas.

Lektorid: Peaesineja Tony Apéria, lisaks esinevad Jakab Saks, Juhan Bernadt.
Maksumus: 1599 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

PARTNERID (18. november)

Kuidas koostodd arendada, kuidas olla vorgustikus

oluline osapool, kuidas vorgustikke toita?

Kuidas toimivad erinevad vorgustike vormid, naiteks klastrid?

Mis on oluline Ghe klastri rajamise ja selles osalemise juures?

Lektorid: Erik M. Bush, Toomas Kuuda, Mait Palts, Jakob Saks, Juhan Bernadt.
Maksumus: 1299 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

TULUD JA KULUD (8. detsember)

Seminar toimub koos tippjuhtidega.

Kulude osas on tks t3htsamaid teemasid tanases

majandusolukorras kulude vahendamine. Kuidas optimeerida

oma protsesse ja vaartusahelat, et minimeerida kulusid?

Lektorid: Jaan Uustalu (Wahlquist Verkstader),

Raidla Lejins & Norcous esindaja, Jakab Saks, Juhan Bernadt, Siim Raie.
Maksumus: 1299 krooni (hind sisaldab kaibemaksu).

OPPEVISIIDID TIPP- JA KESKASTMEJUHTIDELE

Oppevisiit Soome - 23.-24. september

Oppevisiidi eesmark on uurida ja siveneda sellesse, kuidas Soome
ettevatted on joudnud praegusele eksporditasemele. Mida teeb riik
selle heaks ja kuidas toimub era- ning avaliku sektori koostag?

Oppevisiit Rootsi - 25.-26. november

Jatkusuutlikkus laiemas maistes on muutunud arenenud riikides Gha
tugevamaks trendiks. Tana on jatkusuutlikus, roheline méttevis ja
oiglane kaubandus (fair trade) eristav konkurentsifaktor, mis pikemas
perspektiivis on ndutud faktor, et Uledldse turgudel tequtseda saaks.
Selleparast kilastame Rootsi ettevotteid, kes on jatkusuutlikku
motteviisi edukalt rakendanud ja rahvusvaheliselt edu saavutanud.
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Siigisel arivisiidile
Leedu Vabariiki!

20.-24. septembrini kaesoleval aastal on Eesti Kaubandus-T66s-
tuskojal koostods Eesti Saatkonnaga Vilniuses ning Vilniuse ja
Klaipeda kaubanduskodadega plaanis korraldada drivisiit Leedu
Vabariiki. Ettevotetel, asutustel ja organisatsioonidel, kellel on huvi
Leedu turu vastu ning kes soovivad sélmida kontakte sealsete po-
tentsiaalsete koostdopartneritega, palutakse juba varakult meile
oma soovidest teada anda, et saaksime programmi koostamisel
Teie huvide ja soovidega arvestada. Ootame Teie ettepanekuid!

Lisainfo:
KRISTY TATTAR
Tel: 604 0093 = E-post: kristy@koda.ee

Arivisiit Hiinasse

21.-27. augustil

21.-27. augustini toimub arivisiit Hiinasse. Visiidi kdigus kilastatakse
kahte suuremat Hiina linna: Chonggingi ja Shanghaid. Mélemas linnas
on programmis piirkonda tutvustav seminar, millele jargnevad
konkreetselt igale Eesti firmale korraldatud kontaktkohtumised vas-
tavalt firma profiilile ja huvidele Hiinas. Lisaks kilastame méningaid
ettevotteid ja driorganisatsioone ning EXPO linnas Shanghais oleme the
pdeva varunud ka maailmanditusega tutvumiseks.

Visiidi paketihind on 30 000 - 35 000 krooni. Hind séltub osalejate
[6plikust arvust ja sisaldab: viisa vormistamist, lennupileteid Tallinn-
Shanghai-Chongging-Shanghai-Tallinn, kaks 6ébimist Chonggingis, neli
66d Shanghais, driseminaride, kontaktkohtumiste ja firmakulastuste
korraldamist, EXPO piletit.

Lisainfo:
KRISTY TATTAR
Tel: 604 0093 = E-post: kristy@koda.ee

Seminar
,lda-Virumaa voimalused Venemaa
logistika- ja tootmisettevéttele 2010”

18. juunil Peterburis

SA Ida-Virumaa Toédstusalade Arendus, Kaubanduskoda, Narva Linnavalit-
sus, Ettevotluse Arendamise Sihtasutus ja Eesti Peakonsulaat Peterburis
karraldavad 18. juunil, kell 9.30-14.00 Peterburis, Eesti Peakonsulaadi
ruumides (aadressil Bolshaja Monetnaja 14) investeerimisseminari.

Paevakord:
= Kogunemine, tervituskohv
" Sissejuhatus, seminari fookus
(Teet Kuusmik, SA Ida-Virumaa Toostusalade Arendus juhatuse liige)
= Eesti ettevotluskliima ja makromajanduslikud
nditajad, ileminek eurole
(Margus limjarv, Eesti Kaubandus-Tééstuskoja Jéhvi esinduse juhataja)
= Eesti kui EL riigi tugimeetmed ettevétjale, valisinvetorile
(Toomas Kastik, EASi esindaja Peterburis)
= |da-Virumaa toostusalade véimalused —
maa, infrastruktuur, to6joud jne
(Vadim Orlov, SA Ida-Virumaa Toostusalade Arendus juhatuse liige)
®  Kohaliku omavalitsuse tugimeetmed
investoritele ja investeeringute vahendajatele
(Tarmo Tammiste, Narva linnapea)
" |nvestoritele suunatud tugiteenused —
finantseerimine, ettevotete ost-miiiik
(Illar Kaasik, Investment Agency 0OU)
= Tootmiskinnisvara , Brown-field” Ida-Virumaal
(Tamara Nikolaeva, AS Arco Vara esindaja)
= Narva - atraktiivne linn investoritele
(Mihail Stalnuhin, Narva Linnavolikogu esimees)
= |nvesteerimisvéimalused Ida-Virumaal —
koostodettepanekud Ida-Viru ettevotete poolt
= Kohv, suupisted, infovahetus, |abiraakimised

Seminari sihtgrupid:

B tgostuskinnisvara omanikud ning Vene investeeringutest huvitatud
Virumaa ettevotjad;

® | oode-Venemaa (Peterburi) ettevotlus-tugiorganisatsioonide esinda-
jad ja konsultatsiooniettevotted (valdkond: to6stus, logistika, todstus-
kinnisvara), finantsinstitutsioonide esindajad, investeeringute vahen-
dajad, potentsiaalsed investorid.

Osalemistasu on Kaubanduskaja liikmetele 4000 krooni, mitteliikmetele
5000 krooni (hinnale lisandub kaibemaks). Hinnas sisaldub: transport |Ghvi-
Peterburi-J6hvi, majutus, osalemine seminaril koos véimalusega presen-
teerida oma koostodettepanekuid. Hind ei sisalda viisat.

Lisainfo ja registreerimine:

MARGUS ILMJARV e Tel: 337 4950 = E-post: margus@koda.ee
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Koostéopakkumised:

Rumeenia kérgkvaliteetsete tulekindlate ehitus-
materjalide (betoon, tsement, telliskivid, mono-
liit jms) tootja ja edasimiiija otsib importijaid/
edasimidjaid oma toodetele.

Kood 2010-05-31-046

Horvaatia videomdngude tarkvaraarendaja otsib
oma toodetele vahendajat ja pakuvad alltoo-
votulepingut erinevate mangukonsoolide aren-
damisel. Kood 2010-27-05-036

Saksa ettevote otsib esindajat erinevatele too-
detele reo- ja olmevee puhastussiisteemide vald-
konnas. Kood 2010-05-31-018

Leedu kauba- ja transpordijarelevalvele ning
kontrollteenustele (dokumentatsioon, turvalisus,
kauba pakkimine, laadimine, puhtus) spetsiali-
seerunud ettevdte otsib alltéovotjaid.

Kood 2010-05-26-028

Austria téoriistade ja tarvikute hulgimiija otsib
edasimuujat.

Kood 2010-05-25-041

Riigihanketeated:

EUROOPA KOMISJON

Digitaalse objekti identifitseerijate ja dksiku
autori identifitseerijate hange teenuste vdimal-
damiseks seoses andmete kvaliteedi hindamise,
pdritolu ja juurdepddsuga. Tdhtaeg dokumen-
tidega tutvumiseks 31.08.2010, tdhtaeg pakku-
mise esitamiseks 07.08.2010.

Kood 3237

EESTI

Vee- ja kanalisatsioonitorustike ning -rajatiste
ehitustood Harjumaal. Tdhtaeg dokumentidega
tutvumiseks 23.07.2010, tahtaeg pakkumise esi-
tamiseks 26.07.2010. Kood 3238
Puidutottlemise seadmete hange. Tdhtaeg do-
kumentidega tutvumiseks 27.07.2010, tdhtaeg
pakkumise esitamiseks 02.08.2010. Kood 3239
Buldooserite hange. Tdhtaeg dokumentidega
tutvumiseks 19.07.2010. Kood 3240
Naftareostuse tagajarjel maardunud lindude
puhastamise ja hooldamise varustuse hange.
Tdhtaeg dokumentidega tutvumiseks 25.06.
2010, tahtaeg pakkumise esitamiseks 28.06.
2010. Kood 3241

Sustalde ja slstlandelte hange. Tahtaeg doku-
mentidega tutvumiseks 30.06.2010, tahtaeg
pakkumise esitamiseks 01.07.2010. Kood 3242

Taani lehtmetalli téotlemisega tegelev ettevote
otsib alltéovotjaid. Kood 2010-05-25-033

Saksa firma, mis tegeleb Euroopa kliinikute
kohta kdiva andmebaasiteenusega, pakub end
infokanaliks meditsiini- ja hooldusasutustele.
Kood 2010-05-25-029

Itaalia voolugeneraatorite ja seadmete tootja
otsib oma toodetele vahendajaid.

Kood 2010-05-13-021

Prantsuse konveier robootika ja tehnorajatiste
hooldusega tegelev ettevote otsib alltodvotjat
konveierite ja seonduvate elementide paigal-
damiseks. Kood 2010-06-04-009

Belgia juveelialal tegelev ettevote otsib alltoo-
vGtjaid hébeehete valmistamisel (sulatamine,
vormimine, viimistlemine).

Kood 2010-06-07-001

Austria investor, kel kogemusi teaduslike uuri-
muste, meditsiini ja biotehnoloogia alal otsib
uusi alustavaid ettevotteid, kellesse investeerida

®  Hoonete heakorrateenuste hange Tallinnas. Taht-
aeg dokumentidega tutvumiseks 29.06.2010,
tdhtaeg pakkumise esitamiseks 30.06.2010.
Kood 3243

B Esitlustehnika hange. Tahtaeg 13.07.2010.
Kood 3244

®  Eelteade. Muusikariistade ja Oppeinventari
hange. Kood 3245

= Koolimoobli ja aknakatete hange koolile. Tahtaeg
13.07.2010. Kood 3246

SAKSAMAA

®  Tuuleelektriseadmete hange. Tahtaeg pakkumise
esitamiseks 02.07.2010. Kood 3247

B Personalitarkvara hange. Tahtaeg pakkumise esi-
tamiseks 28.06.2010. Kood 3248

B Terasest surveanumate hange. Tahtaeg pakku-
mise esitamiseks 18.06.2010. Kood 3249

= Nisu- ja rukkijahu hange. Tahtaeg dokumenti-
dega tutvumiseks 04.11.2010, tahtaeg pakkumise
esitamiseks 11.11.2010. Kood 3250

= Rijiulisisteemide hange. Tahtaeg dokumentidega
tutvumiseks 18.06.2010, tdhtaeg pakkumise esi-
tamiseks 07.07.2010. Kood 3251

B  Pddsteautode hange. Tahtaeg dokumentidega

tutvumiseks 21.06.2010, tahtaeg pakkumise esi-
tamiseks 19.07.2010. Kood 3252

Koostoopakkumised * Riigibanketeated

ja/vai osutada teenuseid projektikoordineerimise
allhankijana. Kood 2010-05-27-019

Poola alumiiniumi, roostevaba terase tddstusliku
pulbervarvimise, laserldikuse ja keevitamise
teenuseid pakkuv firma otsib allhankevaimalusi.
Kood 2010-05-20-036

Vene probiootikumide ja kosmeetikavahendite
tootja otsib edasimidjat ning thisettevotluse
voimalusi. Kood 2010-05-12-017

Norra ettevote otsib partnerit, kes pakuks kon-
teinerveo teenuseid Saksamaal ja P6hjamaades.
Kood 2010-06-07-002

PR
Y enterprise
* europe
* network

e x>

Tdpsem info:
ANNIKA METSALA
Tel: 604 0091 = E-post: annika.metsala@koda.ee

= Puitgraanulite ja -hakkekitte hange. Tahtaeg

pakkumiste esitamiseks 03.08.2010. Kood 3253
Kirjutuslaudade jm mo6bli hange. Tdhtaeg doku-
mentidega tutvumiseks 05.07.2010, tdhtaeg
pakkumise esitamiseks 22.07.2010. Kood 3254

SOOME

Traktorite hange. Tdhtaeg pakkumise esitami-
seks 02.08.2010. Kood 3255

Eelteade. Ehitust6dde hange (Mikkelis). Kood 3256
Ehitustoode hange (Helsingis). Tahtaeg pakku-
mise esitamiseks 30.07.2010. Kood 3257
Ehitustaode hange (Helsingis). Tahtaeg pakku-
mise esitamiseks 30.07.2010. Kood 3258
Ehitustoode hange (Tamperes). Tahtaeg pakku-
mise esitamiseks 04.08.2010. Kood 3259

GRUUSIA
= VormirGivaste hange. Tdhtaeg pakkumise esita-

miseks 16.06.2010. Kood 3260

*k
* enterprise
* europe
* network

***.‘

Tdpsem info:
LEA AASAMAA
Tel: 604 0090 = E-post: lea@koda.ee
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Tallinn ja Harjumaa  ADVOKAADIBUROO www.blslawfirm.com 686 0000  Advokaatide ja advokaadibiiroo tegevus.
GLIKMAN & PARTNERID OU
BALTI EHITUSPLOKK OU www.balti-kivi.ee 621 2025  Betoonist seinaplokkide tootmine.
BIOLEON QU 5343 1565 Spetsialiseerimata hulgikaubandus (puit ja loomastddalisandid).
BPW CONSULTING 0U www.bpart.ee 618 1774  Programmeerimine. Arvutialased konsultatsioonid.
ELECTROAIR OU www.electroair.ru 5858 5030  Elektrotehniliste ja muundurististeemide tootmine.
ENABLE OU www.enable.ee 646 3466  Audiitorteenuste osutamine. Koolituste &biviimine, finantskonsultatsioon.
EURONURK AGENCY 0U www.euronurk.ee 6250000  Laevade agenteerimine.
KINNISVARAARENDAJATE www.arendaja.ee 501 1806  Projektijuhtimisteenuse osutamine kinnisvaraarendajatele.
KESKUS 0U Investeeringute juhtimine ja kinnisvara investeeringute toodete miitk klientidele.
METEXCOM OU www.metexcom.com 712 0040  Tsingitud ja varvitud lehtmetalli ost-miitk.
PELLONE 0U 5013116  Turba ja turbatoodete hulgimiuk. Kalatoodete hulgimiitk.
Viljandimaa FORECO HOMES AND HOUSES AS www.foreco.eu 433 6203  Kokkupandavate puitehitiste (saunad, suvilad, majad) ja nende elementide tootmine.

Liikmelt liikmele:

CSC TELECOM TM /
TOP CONNECT 0U

Ettevdte CSC Telecom on asutatud aastal 1995 Kanadas eesmadrgiga
pakkuda oma klientidele neid eeliseid, mida pakuvad kaasaegsed
telekommunikatsioonitehnoloogiad. Oma tegevust Baltimaades
alustas CSC Telecom aastal 1998 Eestist, kus ta kdesoleval ajal on iiks
liidritest fikstelefoniside turul. CSC Telecom pakub telekommunikat-
siooni teenuseid kasutades uuemaid tehnoloogia saavutusi telekom-
munikatsiooni valdkonnas. Lisaks sideteenustele pakutakse komp-
leksset teenindust: alates kliendi individuaalsete vajaduste analiii-
sist ja konsultatsioonidest kuni telekommunikatsiooni vérkude pro-
jekteerimiseni ja siisteemide integreerimiseni. Teenus kujutab endast
vahendusjaama ja CSC Telecomi telekommunikatsioonivérgu vahel
korgkvaliteedi koneedastusteenusest jargmistel suundadel: riigi-
sisesed, rahvusvahelised telefonivérgud. Arvestus on tehtud |dhtudes
jargmistest pohisuundadest: Lati, Leedu, Soome, Rootsi, Norra,
Saksamaa, Inglismaa, Venemaa, Prantsusmaa, USA, Hiina, ja Taani.
Kaubanduskoja liilkmetele pakutavate soodustariifidega saate tutvuda
Kaubanduskoja kodulehel www.koda.ee > Teenused > Koostdo-
pakkumised ja info > Liikmelt liikmele.

Lisainfo:

Kaupo Haukanémm

CSC Telecom tm / Top Connect OU Eesti miiiigidirektor
Tel: 616 6574, 508 7229

E-post: Kaupo.Haukanomm@csc.ee

Www.csc.ee

Lisainfo:
KADRI LIIMAL

Tel: 523 6146 = E-post: kadri@koda.ee

Kaubanduskoda dnnitleb:
Mercedes-Benz 20 aastat Eestis

6. juunil taitus kaks aastakimmet pdevast, mil esmakordselt anti Eesti
ettevottele ametlik 6igus teenindada iht maailma hinnatuimat eliitbrandi.
Stuttgartis allakirjutatud leping Mercedes-Benz AG autoriseeritud esin-
duse loomise kohta Tallinnas pani aluse tanaseks ihe vanima ja suurima
Baltikumi autondusettevdtte sisulisele loomisele. Firmanimi — AS Silber-
auto — kinnitati 1992. aasta jaanuaris ning alates 1995. aastast on ettevote
ka Mercedes-Benz brandi peaesindaja Eestis ja Leedus. Tanaseks on Sil-
berauto markidevalikusse lisandunud veelgi hinnatud brande ning ette-
votte teenindustevork katab Eesti ja Leedu suuremaid linnu.

Silberauto ettevotetegrupp on Eesti kapitalil pdhinev eraettevote, mille
kaive ulatus enne majanduslangust dle 5 miljardi kroonini ning autoturu
madalseisus on siiski suudetud sailitada tle miljardiline kdibemaht.
Silberauto Eesti AS nime alla koondatud esindustevérku kuulub Eestis 10
ja Leedus 3 esindust ning konservatiivse finantsmajanduse poolest tuntud
ettevote on oma esinduste valjaarendamisse investeerinud enam kui 700
miljonit krooni. Eesti edukate ettevotete seas on AS Silberautol 2006.
aasta parima hulgikaubandusettevétte tiitel ning jaekaubandusettevotete
kolmas koht 2008. aastal. Lisaks maailmabrandide esindamisele panustab
Silberauto ka Eestimaisesse tootmisse ja eksporti — kolmest titarette-
vottest kaks tegeleb autode timberehituse ja metalldetailide tootmisega.
Majandus-, finants- ja maksedistsipliini osas on AS Silberautole omistatud
Krediidiinfo kérgeim AA-reiting ning 2008 aastal andis Silberauto grupp
Eesti Vabariigile maksutulu kokku tle poole miljardi krooni (sh kaibemaks
ja sotsiaalmaks). Silberauto grupp annab t66d ca 500 inimesele, kellest
lausa 38% on ettevottes tédtanud kauem kui 7 aastat.

SILBERAUTO



Uus kompaktne Crossover. Mitsubishi ASX. Varsti kohal.

Mitsubishi mudelivalikusse on lisandumas uus pilkupiidev crossover. Dutlanderi
vaikevennaks kutsutud sdiduk valub oma innovatiivsusega - avar salong, kvaliteetne
helisiisteem ja esmaklassiline turvavarustus. Loomulikult parim juhitavus ja sbidumugavus,
uued saastlikud mootorid ning valikus ka nelikvedu,
Esimesed autod jouavad Eesti turule juba augustis ning hinnad algavad
vaid 239 900.-kroonist.

uus MITsuBisHI NS I

Drive@earth

Viimaste laoautode superhinnad algavad:

Colt Lancer Outlander Grandis L200 Pajero
149 000.- 199 000.- 349 000.- 329000.- 299000.- 499 000.-

Vaata laoautode pakkumisi www.mitsubishi.ee

Kampaania kehtib kuni 31. 07, 2010
Mitsubishi mudelite keskmine CO_-emissioon 130-280 g/km ja keskmine kitusekulu 5,5-10,6 1/100 km

Mitsubishi Motorsi autoriseeritud esindused Eestis - TALLINN - Peterburi tee ﬁﬂa, tel

605 6950 - TARTU - Ringtee 61, tel 730 0735 - JOHVI - Jaama 42a, tel 611 9733 - S RA bl
PARNU - Riia mnt. 2313, tel 445 1990 - KURESSAARE -+ Tallinna 82b, tel 453 1428 - ILBE [JTO

VILJANDI - Pargi 3b, tel 435 4902 - RAKVERE - Haljala tee 1, tel 660 D152 -




SUURIMAD ETTEVOTLUSKONKURSID ON ALANUD!

ETTEVOTLUSE AUHIND 2010
KONKURENTSIVOIME EDETABEL 2010

OSALE KONKURSSIDEL JA
VORDLE ENNAST TEISTEGA!

ankeedid ja osalemistingimused:




