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EessOna

Vanemate naistdOtajate t60hdive Eestis kujutab endast juhendmaterjali seminaride
korraldamiseks vanemate naisttotajate téolevotmise, koolitamise ning juhtimise teemadel nii
teadmiste téiendamise kui teadlikkuse tdstmise eesmargil. Ké&esoleva juhendmaterjali idee
périneb analldtilistest uurimustest, mille viis labi GENPROM, soolise vorddiguslikkuse
edendamise programm, mis oli juba eelnevalt avaldanud monograafia pealkirja all Realizing
decent work for older women workers (Inimvéarse t60 tagamine vanematele naisttotajatele).
Labiviidud uurimused ning praktiline tegevus Eesti projekti raames aitasid tdhelepanu juhtida
vanemate naistootajate kahekordsele diskrimineerimisele, mis leiab aset nii nende vanuse kui
soo tottu. Juhendmaterjal to6tati vélja vanemate naisttotajate kahekordse diskrimineerimise
vastu vOitlemise vajadusest lahtudes. Materjal on suunatud poliitikakujundajatele, t6andjate
ja tootajate liitudele, kuid ka valitsusvalistele organisatsioonidele ja kodanikelhendustele,
kes tegelevad vanemate to0tajate, eriti naiste vordsete diguste ning toohdive kiisimustega.

Juhendmaterjal t6otati valja Eesti tingimusi arvestades, kuid seda vdib kohandada teiste
samasuguste probleemidega kokku puutuvate riikide vajadustest l&htuvalt.. Juhendmaterjali
eesmargiks on avardada teadmisi nii vananemise kui konkreetsete diskrimineerimisvormide
kohta, mida kogevad vanemad tOotajad, sh eelkdige naised. Lahtudes kahekordse
diskrimineerimise kaotamise vajadusest, Kirjeldatakse véljaandes mitmeid erinevate
organisatsioonide nagu valitsusasutuste, tooandjate liitude, kodanikethenduste ja
valitsusvaliste organisatsioonide poolt praktikas l&biproovitud meetodeid.

Juhendmaterjali ideelise kontseptsiooni tdotas vélja ning materjali pani kokku pr Susan
Roche, kes tegi seda koostods ndustajate meeskonnaga. Ettevotmist finantseeris Hollandi
valitsus. Naoko Otobe, Rahvusvahelise To6d6organisatsiooni t66hdive osakonna soolise
vOrddiguslikkuse edendamise programmi soolise vdrddiguslikkuse ning té6hdive kisimuste
vanemspetsialist aitas labi viia materjalide hindamise seminari. Teda assisteeris Riina Kiitt,
ILO projekti Rohkem ja paremaid tookohti naistele Eestis endine rahvuslik koordinaator.
Naoko Otobe vastutas ka ingliskeelse juhendmaterjali trikiks ettevalmistamise eest.
Véljaande tolKis eesti keelde Vivian Rennel, toimetas Riina Kitt juhendamisel Piret Rass.

Lin Lean Lim
Soolise vorddiguslikkuse programmi direktor

Veebruar 2004
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1. Sissejuhatus

Vanemate naistootajate to6hdive Eestis on seminari- ja koolitusjuhend vanemate naistootajate
varbamise, palkamise, koolitamise ja juhtimise teemal, mis on avaldatud Rahvusvahelise
Toéoblroo publikatsioonide sarjas "Sugupool elutstkli valtel” soolise vorddiguslikkuse
edendamise programmi (GENPROM) raames. Juhend on koostatud selleks, et teadvustataks
soolise ja ealise diskrimineerimisse olemasolu Eestis. On téheldatud:

» raskusi, mida vanemad naised kogevad Eesti to6turul ja
» kasu Eesti majandusele vanemate naiste to0lerakendamisest.

On teada, et nimetatud raskused ja kasu ilmnevad naiste soolise diskrimineerimise ning nii
naiste kui meeste vanuselise diskrimineerimise kontekstis. Neid kontekste valgustatakse
ké&esoleva juhendi taustosas, mida vGib anda lugeda seminari eel voi kasitleda seminari ajal.
Eeldatakse, et Vanemate naist6otajate t60hdive Eestis juhendmaterjali alusel toimuva
koolituse osalejad on tuttavad soolise vorddiguslikkuse ja toohdive kisimustega Gldiselt voi
on osalenud vastavatel kursustel. Kéesoleva juhendi koolitusosas viidatakse soolise ja
vanuselise diskrimineerimise kontekstile, kuid peatdhelepanu podratakse vanemate naiste
konkreetsele olukorrale, mitte aga kdigile sugupooli, vanust ning todhdivet puudutavatele
kisimustele.

Ké&esolev juhend on mdeldud kasutamiseks koolitajate ja seminaride l&biviijate poolt rihma-
Oppel pdhinevas dpisituatsioonis. Siinjuures eeldatakse, et koolitatavad omandavad materjali
kdige paremini nagemise, kuulmise ja tegutsemise kaudu, ning selline lahenemine ongi
voetud juhendmaterjali koostamise aluseks. Juhendmaterjali on vGimalik kohaldada véga
erinevatele Oppestiilidele.

Kéesolev materjal on koostatud selliselt, et seda oleks hdlbus kasutada rihmadppes ning
vOimalik internetti les panna. Samuti vdivad juhendis toodud viiteid ja detaile naistdotajate,
vananemise ja toohdiveskeemide kohta kasutada strateegiate ja programmide valjatdotajad.
Vanemate tootajate toohdivet kasitlevast erinevates riikides véljaantud mahukast kirjandusest
on teemakohase lektulri all soovitatud mitmeid tdhtsamaid alusuuringud ja praktilisi
aruandeid, mis kdige paremini sobivad Eesti kontekstiga.

Juhendi eesmaérgiks on:

tdsta elanikkonna vananemise alast teadlikkust,

tdsta vanemate naistdotajate olukorra alast teadlikkust,

tOsta vanemate naiste palkamise kasulikkuse alast teadlikkust,

suurendada arusaamist vanuselisest diskrimineerimisest ja valmisolekut sellega
voidelda,

suurendada arusaamist meetoditest, mida firmad, valitsused ja mitmesugused
organisatsioonid kasutavad vanemate naistoOtajate vérbamisel, palkamisel,
koolitamisel ja juhtimisel,

suurendada valmisolekut vanemate naiste t60hdive kusimustega tegelemiseks,
innustada tegelema naiste t66hdive uurimise, planeerimise ja valikmeetoditega
katsetamisega.
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Ké&esoleva juhendi 2. osa sisaldab taustinformatsiooni vanemate naiste ja to6hdive kohta
Eestis, milles rohutatakse selle kiisimusega tegelemise vajadust. Taustosa sisaldab ka juhendis
kasutatud terminite definitsioone ning soolise ja vanuselise diskrimineerimise juhtumite
kirjeldusi kontekstis, milles vanemate naiste t06hdive probleemid esinevad.

Juhendi 3. osa koosneb kusimustikust vananemise kohta Eestis, mille eesmargiks on
tdhelepanu juhtimine antud teemale ning uue métteviisi valjakujundamine.

Lisas A toodud vastused igale viktoriinikisimusele pakuvad selgitusi, taustinfot, viiteid ja
motlemisainet. Juhised, kuidas kisimusi-vastuseid rihmatots kasutada, leiate 3. o0sa
sissejuhatuses.

Juhendi 4. osa sisaldab loetelu t66hdiveskeemidest vanemate naistootajate varbamiseks,
palkamiseks, koolitamiseks ja juhtimiseks. Osa skeemidest on uldise iseloomuga ja neid voib
kasutada vanemate naiste t66hoive kisimuste lahendamisel paljudes erinevates olukordades.
Ulejaénud skeemid tutvustavad konkreetseid projekte, mis v@ivad sobida ka Eesti oludele.
Toohdiveskeemide taielik Kirjeldus koos arutelude kisimustega nende kohandamiseks Eesti
oludele on toodud lisas C. Konkreetsed juhised, kuidas kavasid riihmat6os kasutada, leiate 4.
osas skeemide sissejuhatuses.

Lisa A sisaldab kisimusi, Uks kusimus igal lehel, et hdlbustada materjalide paljundamist.

Lisa B sisaldab vastuseid ja selgitusi igale kiisimusele.

Lisa C sisaldab to6hdiveskeemide taielikke kirjeldusi ja arutelude kusimusi.



2. Taust: soo javananemisega seotud andmed Eesti to6turul

Taustinformatsiooni esimene osa sisaldab p&hiandmeid vanemate naiste ja toohdive kohta,
mida iga koolitatav peab teadma. Andmed vanemate meeste ja noorte tOdtajate kohta
esitatakse vordluseks ning réhutamaks vanuse ning soolise diskrimineerimise kontekste, mis
omavad vanemate naiste suhtes kahekordse diskrimineerimise tdéhendust. KGige tbhusam viis
selle teabe esitamiseks koolituse kéigus on trikkida iga fakt eraldi suurele paberilehele ja
riputada paberilehed 6ppeklassi seintele.

Kui koolitatavad saabuvad, paluge neil jalutada ruumis ringi ja lugeda lehtedel esitatud
vditeid. Samuti vGib neil paluda koolituse jooksul kirjutada nendele lehtedele oma arvamused
esitatud faktide kohta. Teiseks vdimaluseks koolitatavate kaasamiseks on iga fakt alla
Kriipsutada ja lisada lause, mille koolitatavad peavad I6petama. Néiteks: "Soovin, et 5 (v6i 10,
15, 20) aasta péarast oleks see néitaja "

Nimetatud fakte on kasutatud erineval viisil ka kisimustikes ja t66hdiveskeemides, et
julgustada arutelusid ja aktiviseerida koolitatavaid.

Taustinfo teine osa sisaldab juhendis kasutatavate pdhiterminite definitsioone ning soo ja

vanuselise diskrimineerimise kirjeldusi vanemate naiste t66hdives esineda vdivate
probleemide kontekstis.

2.1. Taustinfo
a. Vanemate naiste t06jous osalemise maar

e 53,7% 50-64-aastastest naistest Eestis osaleb t60jous (74 800 naist)

[50-64-aastaste meeste t66jous osalemise maar on marksa kérgem - 70,2%. 25-49-aastastest
inimestest osaleb t66jous 87,5% ning 50-64-aastastest meestest ja naistest kokku keskmiselt
60,9%.]

e 46,3% 50-64-aastastest naistest on mitteaktiivsed, s.t. ei osale t66j6us (64 000 naist)
[50-64-aastastest meestest ainult 29,8% ei osale t06jous. Ja kuigi 25-49-aastaste inimeste seas
on t66jous mitteosalejaid palju vahem, jadb to6jdust valja naisi vanuses 25-49 (16,6%) kaks
korda rohkem kui samas vanuses mehi (8,4%)]

b. Vanemate naiste to0hdive-alane olukord Eestis

e 48,8% 50-64-aastastest naistest on hdivatud t66ga (68 000 naist)

[50-64-aastaste vanusegrupis on palju rohkem mehi (60,8%) on hdivatud t6dga kui samas
vanuses naisi. Vanuses 25-49 on meeste hdivatus natuke kérgem kui samavanustel naistel. 25-
49-aastaste inimeste t6ohdive méaér tervikuna on 76,2%, tunduvalt kérgem kui vanemate

inimeste hdive méar.]

e 50-64-aastaste naiste seas on t66tuid 9,1% (6800 naist)




[50-64-aastastest meestest on t66tuid 13,4%. TOOpuudus tervikuna 50-64-aastaste naiste ja
meeste hulgas on 11,3%, 25-49-aastaste inimeste hulgas 12,9%.]

Eesti ja EL 19.03.2001 Uhishinnangus T6o6hdive prioriteedid Eestis on mérgitud, et "Kuigi
naiste hulgas ndib td6tus olevat keskmisest madalam, osutavad muud nditajad (naiste
madalam t60hdive maar, palgaerinevused naiste ja meeste vahel, naiste ja meeste erinev
jaotus tegevus- ja ametialade vahel) barjaéridele, mis takistavad naistel t66turul téielikult
osalemast.™"

c. Vanemate naiste palgad

¢ Naiste keskmine palk langes 80 protsendilt meeste keskmisest palgast 1992. aastal 71
protsendile 1993. aastal; hiljem on suhe kdikunud 72% ja 74% vahel.?

d. Vanemate naiste hdivatus

e 6200 naist Eestis vanuses 50+ ehk 7,6% otsib lisatodd enda ja oma perekonna
elatamiseks.

[9,2% meestest vanuses 50+ otsib lisatodd. Tervikuna 8,4% tdOtavatest naistest ja meestest
otsib lisat6dd, vorreldes ainult 1,3 protsendiga 25-49-aastastest to6tavatest inimestest. Palju
rohkem vanemaid naisi ja mehi vajab lisatéod kui nooremad téétajad 2]

e Ulevaade ametikohtadest ja palkadest naitab, et aastatel 1992-1997 ei suutnud naised
uhelgi ametikohal ega ihelgi aastal teenida sama palju kui mehed. Mitte thelgi aastal
ega Uhelgi ametikohal ei saanud naised suuremat palka kui mehed”.

e. Vanemate naiste osalemine kutsekoolituses

e 65 100 todtavat naist vanuses 50+ ehk tle 75% ei saanud mingit kutse- vOoi
ametikoolitust 12 kuu jooksul enne uuringut.

[86% tOGtavatest meestest vanuses 50+ ei saanud kutse- ja ametikoolitust. Tervikuna 81%
tOOtavatest naistest ja meestest vanuses 50+ ei saanud koolitust, vorreldes ainult 70
protsendiga 25-49-aastastest toOtavatest naistest ja meestest. Koolituse puudumine mdojutab
vanemaid tootajaid palju rohkem kui noori t06tajaid.]

! To6j6u-uuring, Sotsiaalministeerium, 2000.

2 Uhishinnang "Too6hdiveprioriteedid Eestis”, Sotsiaalministeerium ja Euroopa téohdive- ja
sotsiaalkiisimuste volinik, 19. marts 2001. a.

3 Elutingimuste uuring Eestis 1999, Norbalt 11, Sotsiaalministeerium, 2000.

4 Sealsamas.



f. Vanemate naiste suhtumine tédga kindlustatusesse

e 37 600 todtavat naist Eestis vanuses 50+ ehk 51% usub, et neid &hvardab oht kaotada
praegune téokoht lahema 2 aasta jooksul. See maar on palju kdrgem vorreldes 44%-ga
25-40-aastaste tOotavate naiste hulgas, kes usuvad, et neid &hvardab oht todkohast
ilma j&éda.

[Ainult 43% tdotavatest meestest vanuses 50+ usub, et neid &hvardab oht kaotada praegune
t0okoht lahema 2 aasta jooksul. Sama suur protsent, st 43% on ka 25-49-aastaste tG6tavaid
mehi, kes kardavad kaotada praeguse todkoha. Naiste, aga mitte meeste puhul, kasvab oht
koos vanusega.]

g. Vanemate naisté6tajate majanduslikud ja muud mured®

e 43% naistest vanuses 50-59 ja 30% naistest vanuses 60-70 nendivad, et nad vajavad
taisajaga t06d.

e 30% naistest vanuses 50-59 ja 43% naistest vanuses 60-70 maérgivad, et neil jatkub
raha ainult toiduks ja Guriks.

e Kaikide vanuserihmade naised teatasid k6rgemast stressitasemest kui mehed. Stressi
all moeldakse olukorda, kus vahemalt tiks vOi kaks korda nédalas kogetakse kolme voi
enama stressistimptomi olemasolu.

Tabel 1. Stressitase vastavalt soole ja vanusele Eestis, 1998 (%)

Vanus Naised Mehed
30-34 35% 26%
35-39 27% 15%
40-44 25% 22%
45-49 34% 18%
50-54 34% 20%
55-59 31% 15%
60-64 29% 14%

65+ 39% 18%

Allikas: Elanikkonna uuring, Eesti 1998.

® Elanikkonna uurimus, Eesti. Statistikaamet, 1998.




2.2. Terminite selgitused

Vanem

Terminitel "vana”, "vanem" ja "vanadus™ pole kindlalt paikapandud definitsioone. Need on
suhtelised terminid, mida v0ib defineerida individuaalsest voi rihma arvamusest voi riikliku
poliitika vajadustest l&htuvalt.

Ké&esolevas juhendis sisalduva kiisimustiku "Fakte vananemisest™ 3. kiisimuses, millega puti
valja selgitada erinevate maade ja erinevate riihmade seisukohad selle kohta, millal inimene
on vana voi milline vanus on liiga kdrge téotegemiseks, kdikusid vastused 45st 75ni.

Vanuse kohta kaivaid termineid méératletakse valitsuste ja rahvusvaheliste organisatsioonide
poolt vanusega seotud riikliku poliitika valjatootamiseks, seadustamiseks, jalgimiseks ja
rakendamiseks. Riikide valitsuste ja rahvusvaheliste organisatsioonide poolt kogutud
statistilised andmed esitatakse vanuselises I8ikes, et informatsioon erinevate vanusegruppide
kohta oleks eristatav. Siiski lahtuvad taolisi andmeid koguvad organid vanusesegmentide
valimisse lllitamise otsustamisel oma erinevatest prioriteetidest. Kui naiteks poliitika
valjatootajad oletavad, et teatud vanuse piiri (nagu nditeks Ule 50-sed vOi Ule 64-sed)
inimesed ei t6ota, vdivad nad liita kdigi seda vanust Uletavate inimeste t66j6éudu puudutavad
andmed. Selle tulemusel vdivad ule 50-aastaste vOi Ule 64-aastaste inimeste alarihmad olla
valimis esindatud ebapiisavalt selleks, et ekstrapoleerida statistilisi andmeid nende
alagruppide kohta.

Kéesolevas juhendis kasutatakse mdistet "vanem naine" 45-aastaste ja vanemate naiste kohta,
kui teisiti pole margitud. Seda vanusepiiri pole Eestis formaalselt kehtestatud, kuid uuringud
ja intervjuud osutavad, et see on vanus, mil tddandjad hakkavad naisi diskrimineerima ning
naised ise hakkavad mérkama ja tunnetama diskrimineerimist.

Vanuseline diskrimineerimine

Vanuselist diskrimineerimist defineeritakse kui eristavat ja diskrimineerivat kohtlemist
inimese vanuse tottu. Selline kohtlemise johtub vanemate inimeste kohta kdivast eelarvamuste
kompleksist vBi negatiivsetest oletustest ja stereottlpidest.

Vanuseline diskrimineerimine t66hdives hdlmab keeldumist palgata vdi edutada vanemaid
tootajaid ning neid pensionile minema sundimist, t06jou vdhendamise korral esmajérjekorras
koondamist, soodustuste kérpimist ja koolitusvdimaluste, td0alase vastutuse ning kohustuste
piiramist.

Madningane vanuseline diskrimineerimine vGib olla selgelt ilmnev vdi otsene. Sagedamini on
vanuseline diskrimineerimine aga varjatud ehk kaudne. Otsese diskrimineerimise korral
rakendatakse selgepiidilisi valistavaid vanuselisi kriteeriumeid. Kaudse diskrimineerimise
korral ndutakse vanematelt inimestelt selliste td0alaste kriteeriumide taitmist, millele
vastamine on ebatdendoline. Need kriteeriumid on meelevaldsed, st nad ei peaks olema
tooulesannete lahutamatuks osaks.



Jargnevad olukorrad on tdendolised vanuselise diskrimineerimise juhtumid:

i Toole mittevdtmine, kuna tédandja soovis sellele téokohale noorema vélimusega
inimest.

il Koolituskursuste mittevdimaldamine ning seejdrel negatiivse ametialase hinnangu
andmine pdhjusel, et todtaja pole piisavalt paindlik uute lesannete taitmiseks.

iii Vallandamine v6i sundpuhkus, kuna to6andja soovis alles jatta nooremaid tootajaid,
kellele makstakse vahem.

iv Pdhjendamatult negatiivsed hinnangud td6taja toosooritusele; seejarel tédandja poolt
ebarahuldava hinnangu andmine to6tulemusele tootaja madalamale ametikohale
viimise vOi téosuhte I6petamise digustamiseks.

v Keeldumine td6taja edutamisest keskastme juhiks, kuna sellele kohale vGeti noorem
tOotaja véljastpoolt pdhjendusega, et "firma vajab varsket verd".

Naide otsesest vanuselisest diskrimineerimisest on ajalehes avaldatud t60pakkumine
kontoriametniku kohale, milles otsitakse td6tajat vanusega kuni 30 aastat. Tegelikult on
kontoriametniku Ulesandeid suutelised tditma erinevas vanuses inimesed. Sageli on otsene
vanuseline diskrimineerimine valjendatud kodeeritud keeles nagu néditeks todpakkumises,
milles otsitakse energilist tO6tajat vOi varskete ideedega inimest. “Energiline™ ja "vérske™ on
marksdnad, millega antakse mdista, et otsitakse noort inimest.

Kaudse vanuselise diskrimineerimise naiteks firmades on praktika, kus pakutakse
elektroonilise andmebaasi haldamise koolitust mitte rohkem kui 5 aastat tagasi ulikooli
I6petanule, et seejarel vallandada 50-aastane ttotaja, kes ei suuda téita andmebaasidega
seotud tooilesandeid.

Euroopas labi viidud uuringud néitavad, et vanuselise diskrimineerimise mdju on eriti
kahjulik t60lt enneaegsel vabastamisel, t66jou varbamisel ja téoturule naasmisel, koolituse
mittevdimaldamisel ja sundkorras pensionile saatmisel.

2.3. Taustolukord

Vanemate naiste t06hoive olukorrale pooratakse erilist tdhelepanu laiemas soolise
vOrddiguslikkuse edendamise kontekstis valitsuse poliitikates ja programmides soolise
vordoiguslikkuse stivalaiendamise protsessi elluviimise kaudu. Nimetatud laiem kontekst
hdlmab Rahvusvahelise Tddorganisatsiooni algatusi Eestis "Rohkem ja paremaid tookohti
naistele” programmi raames, samuti Eesti liitumislabirddkimisi Euroopa Liiduga ja Soolise
vorddiguslikkuse seaduse ettevalmistamist. Eelpool r6hutatud soolise perspektiivi arvestamise
tahtsust t66elus voib veelgi tugevdada mdistes paremini seda, milleks on vaja soolist ja
vanuselist analtlsi. Selline kahesuunaline analliis vdib tegelda nii vanemate kui ka
nooremate inimeste té0tamise vajadustega ning eriti vanemate naiste t06tamise vajadustega,
keda diskrimineeritakse topelt, nii sooliselt kui vanuseliselt ning kes ei saa seet6ttu anda oma
tait panust Eesti thiskonna arengusse.




Sotsiaalministeeriumi ja URO Arenguprogrammi (UNDP) poolt 2000. aastal avaldatud triikis
"Teel tasakaalustatud hiskonda: naised ja mehed Eestis" késitleb soolise vorddiguslikkuse
stivalaiendamise perspektiivi ja esitab naiste ja meeste t66turul osalemise analliusi tulemused
jargmiselt:

"... meeste ja naiste olukord t66turul on Gsnagi erinev. Sealjuures on naiste positsioon palju
komplitseeritum kui meeste oma. Meeste hulgas on kull t66tuid rohkem kui naiste seas, kuid
muid negatiivseid asjaolusid vdib naiste puhul enam vadlja tuua: koodumine t06- ja
ametialadele, kus on madalam palk, sagedasem té6tamine ajutise lepinguga, rohkem pikaks
ajaks kohata jaanuid, keskmise palga selge allajgd@mine meeste omale jms. Nimetatud
erinevuste tasandamiseks on vaja ellu viia aktiivset tooturupoliitikat, mis arvestab meeste ja
naiste erinevat olukorda to6turul Selline poliitika peab hdlmama senisest aktiivsemat
to6turudpet, laiemalt aga kogu téiendus- ja Umberdpet; tingimuste ja soodustuste loomist
ettevotluse alustamiseks (mis on eriti aktuaalne probleem naiste hulgas); uute téokohtade
loomist t06puuduse leevendamiseks, mitteaktiivsete (eriti naiste) tagasitoomist tooturule,
rakendades selleks spetsiaalseid koolitusprogramme, mis v@imaldavad neil kohaneda
muutunud6t66turu tingimustega. Eraldi reguleerimist vajab meeste ja naiste palkade erinevuse
kisimus”

Soolise vorddiguslikkuse stivalaiendamise perspektiivi arvestamisel on juba saavutatud edu.
Samal ajal vdib edasiliikumist parssida ndukogude aja parand: "...paljud inimesed ei mdista
praegugi, et Noukogude Liidus deklareeritud vordsus varjas tegelikku diskrimineerimist ja
naiste madalamat staatust.”’

URO Lastefondi (UNICEF) 1999. aasta raport Women in Transition (Naised
uleminekuperioodil) esitab kisimuse "Kas kommunismi egalitaarse retoorika taga sooline
vorddiguslikkus tegelikult eksisteeris?" ja teeb jarelduse, et ei eksisteerinud. Raport kinnitab,
et eksisteeris margatav ametialane segregatsioon; sooline ebavérdsus palkades, mis kajastas
soolist diskrimineerimist tookohal, teadmatus tervishoiukiisimustes koos laialtlevinud
alkoholi kuritarvitamise ja puuduliku toitumisega; puudulik tGhiskonna toetus perekondadele;
sooliselt thepoolne vdimu jagunemine perekondades, kus eelistati mehi; naiste suhtes
rakendatud végivalla mahavaikimine .

Eestis nagu paljudes teisteski endistes N6ukogude Liidu vabariikides moodustavad naised
tootutest suurema osa kui mehed ning to6tud naised muutuvad tooturul mitteaktiivseks
suurema tdendosusega kui mehed. VVahenenud riigipoolsed lapsehooldustoetused toovad kaasa
naiste kohustuste kasvu perekonnas, mis omakorda piirab naiste vdimalusi t66d otsida ja
leida. Just vanemad tO6dtud naiste kanda on jadnud laste eest hoolitsemine. Tdo6turul
osalemise méaara langus esineb peamiselt nii noorte kui vanemate naiste hulgas ning naiste
t66hdive maar on langenud veelgi rohkem kui naiste t96jéus osalemise maar®,

Ka teised demograafilised muutused Eestis on kasvatanud vanemate naiste majanduslikku
koormat. Uheks selliseks on perekondade ebastabiilsus. Alates 1989. aastast on uldine

® Teel tasakaalustatud tihiskonda: naised ja mehed Eestis. Sotsiaalministeerium/URO
Arenguprogramm, 2000, Ik 52.

’ Sealsamas, Ik 72.
® Women in Transition, UNICEF, 1999 (Ik 40).



lahutuste maar (lahutuste arv 100 sdlmitud abielu kohta) kasvanud margatavalt. UNICEFi
raportis Women in Transition (Naised tleminekuperioodil) nenditakse, et aastatel 1995-97
registreeriti samapalju lahutusi kui abielusid, mis tdhendab nii abielude arvu véhenemist kui
lahutuste arvu kasvu. Kui 1989. aastal registreeriti 46,8 lahutust 100 abielu kohta, siis 1997.
aastal oli see arv juba 94,5. Osa muutustest on tingitud vabaabielu levikust noorte paaride
hulgas abiellumise asemel. T6endoliselt on ka tleminekumajanduse raskustest ja sotsiaalsest
stressist pdhjustatud lahutused muutnud vanemad naised majanduslikult eriti haavatavaks.
Kuigi jooksvad andmed vanusegruppide ja sugupoolte 18ikes lahutuste, lesestumise,
leibkonna staatuse, lapsehoolduskohustuste ja vaesumise kohta pole veel kattesaadavad, on
vaesuse maar naistest perekonnapeade hulgas tavaliselt kérgem kui abielus naiste vdi meestest
perekonnapeade hulgas.

Ké&esolevas juhendis esitatud meetmete eesmérk on tdsta teadlikkust vanemate naiste
toohdivealasest olukorrast ja vdimalustest mdjutada/leevendada vanemate naiste
majanduslikku koormat ja kahekordset diskrimineerimist sihipdraste ning innovaatiliste
to0hdiveskeemide kaudu.







3. Fakte vananemise kohta Eestis (klisimused ja vastused)

3.1. Sissejuhatus

Kéesolev kogumik koosneb valikkisimustest ja abilehtedest, kus selgitatakse vastuseid
kisimustele (vt lisasid A ja B). Kogumik on méeldud kasutamiseks kursustel, seminaridel ja
veebilehekulgedel. Selle eesmérgiks on:

» teadvustada vajadust poorata tdhelepanu vanemate naisttotajate vajadustele,
» motiveerida koolitatavaid tegelema nende vajadustega,
» pakkuda esialgseid ideid nende lahendamiseks.

Paljud esitatavatest faktidest k&ivad mitte ainult naiste, vaid kdigi vanemate inimeste kohta.
Arutelude kisimused on abiks koolitatavatele nende faktide arvestamisel vanemaid
naist0otajaid puudutavates olukordades.

Kuna igal kursusel on erinevad osalejad, kellel vGivad olla erinevad eesmargid, on kiisimustik
koostatud selliselt, et koolitaja v6i seminari labiviija vdib vélja valida kursusele kdige
sobivamad kisimused ja vastused. Kogumik on jagatud osadeks, milles on rida kisimusi ja
vastuseid jargmistel teemadel:

» vananemise vaimsed ja flusilised protsessid,

» Eesti rahvastiku vananemine,

> Eesti jaoks téhtsust omavad vananemisega seotud kisimused maailmas ja Euroopa
Liidus,

» vanemate naiste toohdive suurendamise strateegiad.

Kui koolitusurituse eesmérgiks on peamiselt teadlikkuse tdstmine vOi motiveerimine, on
soovitav valida diskussiooniks 3-4 kiisimust igast osast. Koolitaja v6ib valida kisimused, mis
kdige tdendolisemalt &ratavad koolitatavate tdéhelepanu.

Kui koolituse eesmérgiks on peamiselt projekti kavandamine ja koolitatavad on juba
veendunud vajaduses tegelda vanemate naiste to6hdive probleemidega, on soovitav kasutada
vahem kisimustiku kisimusi.

Igal koolitajal on oma eelistused koolitatavate aktiviseerimiseks grupidiskussioonides.
Kisimustiku vormi v6ib kohandada paljudele erinevatele riihmat6d meetoditele. Jargnevalt
kirjeldatakse meetodit, mis aitab Opirihma holpsalt kaasa haarata ja on kohandatav
erinevatele koolitusstiilidele.
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3.2.

Koolitus kiisimuste ja vastuste abil —juhised

Koolitaja ettevalmistus:

>

Valige viktoriini kusimused vastavalt oma kursuse eesmérkidele ja eelteadmistele
koolitatavatest. Valige kisimused, mis kdige tGen&olisemalt dratavad koolitatavate
tdhelepanu ja motiveerivad neid tegelema vanemate naistO6tajate tootamise
vajadustega.

Paljundage voi trikkige igale koolitatavale vélja Uiks eksemplar igast kiisimusest.
Paljundage vai trikkige igale koolitatavale véalja Uks eksemplar igast abilehest.

Kui selleks pole piisavalt aega voi paljundamise vdimalused puuduvad, vdivad
koolitatavad kasutada kusimuste ja abilehti mitmekesi koos.

Sorteerige need lehed selliselt, et saaksite igale koolitatavale anda he komplekti
kiisimustega ja eraldi komplekti abilehtedega. Koolitatavad peavad lugema ja arutama
kisimused l&bi enne abilehtede kasutamist.

Kirjutage iga kusimus suurte téhtedega pabertahvlile. Pabertahvlit kasutatakse
arutelude ajal koolitatavate vastuste tlesmarkimiseks.

Vajalikud materjalid

>

Koopiad kisimuste ja (eraldi) abilehtedega iga koolitatava jaoks. Kdik koolitatavad
saavad samad kiisimused.

Kui voimalik, tuleks iga kiisimuse jaoks kasutada pabertahvli thte lehte. Kirjutage iga
kisimus eraldi lehele, jattes ruumi koolitatavate vastuste tlesméarkimiseks.

Kirjutusvahendid koolitatavate jaoks.
Erinevat varvi markerid.

Kleeplint lehtede seinale kinnitamiseks, et oleks vimalik samaaegselt kasutada enam
kui tht lehte.

Stsenaarium (kohandamiseks vastavalt koolitaja eelistustele)

Markus: Voimalikud kommentaarid koolitatavatele esitamiseks on tavalises kirjas. (Juhised
koolitajale on kaldkirjas ja sulgudes.)

>

>

Me kasitleme mdningaid fakte vananemise kohta Eestis. Meie arutelude eesmargiks on
tosta teadlikkust vanemate naiste olukorra ja tootamise kohta ning saada ideid selle
olukorra parandamiseks.

Siin on mdned kusimused kogumikust "Fakte vananemise kohta Eestis".

(Jagage valja kiisimused, mida soovite kasutada, ks eksemplar igale koolitatavale.)



Tahaksin teid jagada kolmekaupa rihmadesse.

(Oelge koolitatavatele, kes to6tab millises kolmikus. Koolitatavad voib jagada ka
paaridesse. Rohkem kui 3 liiget vaikeses toorihmas vahendab efektiivsust.)

Iga kolmik tootab koos, et leida vastus igale kiisimusele. Istuge Uksteisele 1ahemale, et
saaksite koos tootada. Teil on umbes minutit (jatke 3-5 minutit iga kusimuse
jaoks) nende kiisimuste l&biarutamiseks ja neile vastamiseks. Iga kolmik peab joudma
kokkuleppele vastuse osas igale kisimusele! Valige oma kolmikust (ks isik, kes teie
riihma vastuse ette kannab.

(Jalgige aega. Teatage, et nad vdivad kasutada veel paar minutit, kui kdik pole veel
ulesannet I6petanud.)

N(ud, kus teil on olnud vBimalus kusimusi omavahel arutada ja neile vastata, palun
igal kolmikul vastused ette lugeda ja pbhjendada. Me vdtame kdik kisimused
Uhekaupa l&bi ja vaatame, kas koigil on samad voi erinevad vastused. Mina Kirjutan
iga kiisimuse vastuse Ules tahvlile, et me v8iksime ndha, mida keegi motles.

(Paluge igal kolmikul voi laske vabatahtlikel anda oma vastus esimesele kusimusele.
Iga kolmiku valitud esindaja raagib kolmiku nimel. Kirjutage iga kolmiku vastus
pabertahvli vastavale lehele. See aitab kursuslaste tahelepanu Uleval hoida. Parast
koigi kolmikute esimesele kisimusele antud vastuste &arakuulamist, jagage valja
abilehtede komplekt kdigi kiisimuste jaoks, mille olete koolituseks valja valinud.)

Siin on abilehed kiusimuse kohta. Kuid darge muutke oma vastuseid, kui olete diged
l&bi lugenud!

Vaadake esimese kiisimuse abilehte.

(Andke koolitatavatele paar minutit aega, et tutvuda abilehel esitatud infoga. Te vdite
ka ise esitada kokkuvdtvalt abilehtedel toodud peamised momendid. Arutage lthidalt
labi kusimus, koolitatavate motted ja vastused abilehtedel. Kui aeg lubab, kasutage
alljargnevaidi diskussiooni hdlbustavaid kusimusi)

Kas meie rilhma vastused olid samad v0i erinesid vastustest abilehtedel?

Mis te arvate, miks vastused olid erinevad (samad) kui teistel rihmadel vO0i
abilehtedel?

Mida arvate abilehtedel esitatud diskussioonikisimustest?

(Monedel kursustel voib koolitaja soovida piihendada rohkem aega abilehtedel
esitatud diskussioonikisimustele)

Mdelge oma ettevottele vdi organisatsioonile. Kui teadlikud on seal to6tavad inimesed
sellest probleemist?

Mida teie arvates saaks teha probleemi paremaks teadvustamiseks? Mida teie saaksite
teha? Teie organisatsioon voi ettevote? Teised ? - kes konkreetselt?
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(Lopetage selle kisimuse arutelu, et edasi minna vastusega teisele kisimusele.
Korrake sama protseduuri iga kiisimuse ja vastuse puhul. Diskussiooniaja 18ppedes
esitage jargmised kisimused. Kirjutage vastused pabertahvlile, et kdik neid néeksid.)

» Millised kusimused olid teie jaoks koige tllatavamad? Koige vahem ullatavad? Koige
kasulikumad vanemate naiste ja nende to66hdivega seotud kiisimuste paremaks
teadvustamiseks kaastdotajate hulgas?

3.3. “Fakte vananemisest” viktoriini kiisimused

Markus: Kisimustiku koik kisimused on siin jarjest loetletud. Lisas A on iga kiisimus toodud
eraldi lehel, et lihtsustada nende valjatrikkimist ja paljundamist. Lisa B sisaldab abilehti
vastusega igale kiisimusele ja infot rihmadiskussioonideks.

a. Kisimusi ja vastuseid vananemise vaimsete ja fuusiliste protsesside kohta
1. Isiksus ja vananemine — KUSIMUS

Vananemisega kaasnevad muutused isiksuses teevad vanemad tooOtajad tavaliselt
paindumatuiks ja kasvatavad stressi.

a. Oige
b. Vale

2. 50-aastaste ja vanemate to6tajate t66lt puudumine — KUSIMUS

Paljud juhid vaidavad, et 50-aastased ja sellest vanemad inimesed puuduvad t66lt sagedamini
kui nooremad t66tajad. Tegelikud uuringud to6lkaimise statistikast osutavad, et:

a. vanemad tootajad puuduvad to6lt tervislikel pohjustel keskmiselt 3 paeva aastas

b. vanemate to6tajate arvele langeb alla 10% t66kohal asetleidvatest vigastustest

c. vanematel tootajatel on lthiajalisi haigusperioode vahem kui noorematel to6tajatel

d. Ule 55-aastased tootajad kaivad t66l korralikumalt kui nooremad to6tajad

e. kolmandikul 70-aastastest tootajatest puuduvad terviseprobleemid, mis sunniksid neid to6lt
puuduma

3. Seos vananemise ja todviljakuse vahel — KUSIMUS

Kui palju empiirilisi téendeid, mis puudutavad psiihholoogilisi ja bioloogilisi néitajaid, on
olemas selle kohta, et vananemise ja madalama tooviljakuse vahel on seos?

a. palju empiirilisi tdendeid, mis nditavad margatavat langust

b. mdned empiirilised tdendid Euroopas ja USAs, mis nditavad tagasihoidlikku langust
c. mdned empiirilised tdendid, mis vihjavad sellisele seosele

d. ei mingeid empiirilisi tdendeid.



4. Voime fuusiliseks tooks ja tookoha nduetele vastamiseks — KUSIMUS

Uuringud nditavad, et taiskasvanute v@ime pingutavaks flusiliseks t6oks halveneb umbes 1%
aastas alates 18. eluaastast. Milline osa (%) to0kohtadest kaasaja majanduses nbuab suurt
fldsilist joudu?

a. 5%

b. 12%
C. 28%
d. 37%

5. Malu ja sdnavara — KUSIMUS
Pikaajalised uuringud osutavad, et enamikul inimesest laieneb sdnavara kuni nad on

a. 20ndates aastates
b. 40ndates aastates
c. 60ndates aastates
d. 80ndates aastates

b. Eesti rahvastiku vananemine kui nahtus
6. 25-44-aastaste tootajate arvu vahenemine — KUSIMUS

Demograafiliste muutuste tulemusel vaheneb Eestis 2025. aastaks 25-44-aastaste tO0tajate
arv. Kui palju on 2025. aastal 25-44-aastaseid tOdtajaid vahem vdrreldes vastava
vanusegrupiga 2000. aastal?

a. 63 000
b. 15 000
c. 48 000
d. 22 000

7. 45-49-aastaste to6tajate arvu kasv — KUSIMUS

2000. aastal oli Eestis 104 000 inimest vanuses 25-29 aastat (esmase tdé0leasumise vanus
Eestis) ja 100 000 inimest vanuses 45-49 aastat (raske vanus t60 leidmiseks Eestis). 2025.
aastal saab olema vaid 60 000 inimest vanuses 25-29 ehk 44 000 inimest véhem. Kui palju
45-49-aastaseid inimesi on Eestis 2025. aastal?

a. 47 000
b. 65 000
c. 96 000
d. 30 000

(Kusimustel 6 ja 7 on Uks ja sama abileht.)
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8. Mdisted "vana" ja "liiga vana tootamiseks" — KUSIMUS

Milline on Eesti to6tavate naiste arvates vanus, mil tddandjad hakkavad pidama naistdotajaid
lilga vanaks, et olla efektiivne tootaja?

a. bl
b. 35
c. 56
d. 45

9. Suhe tootavate ja mittetootavate inimeste vahel — KUSIMUS

2000. aastal oli Eestis umbes 20 vanemat mittetodtavat inimest iga 100 t66eas inimese kohta.
20,1%-ne sOltuvussuhe tdotavatest inimestest tahendab, et iga 100 tdotavat inimest pidid
maksma makse v6i panustama 20 mittetoOtava vanema inimese Ulalpidamiseks. Suhe jaab
enam-vahem samaks ka aastal 2010 (21,6%).

Vaadates kaugemasse tulevikku, kui palju vanemaid mittetdotavaid inimesi peab iga 100
tootavat inimest Glal pidama aastal 20307

a. 26
b. 30
c. 34
d. 40

10.Kuidas Ule 60-aastased inimesed soovivad, et neid nimetataks — KUSIMUS

Kui Euroopa Liidus Kisitleti 60-aastaseid ja vanemaid inimesi selle kohta, kuidas nad
soovivad saada nimetatud, millist jargmistest terminitest nad eelistasid?

a. pensionipdlve pidav inimene
b. pensionar

c. vanemaealine kodanik

d. vanur

c. Kisimused ja vastused maailma ja Euroopa Liidu vananemise problemaatika
kohta, mis on olulised ka Eestile

11. Euroopa Liidu pdhjendused vanusebarjdaride vastu vditlemiseks -
KUSIMUS

Sotsiaalpartnerid Euroopa Liidus otsivad v@imalusi vanusebarjaaride korvaldamiseks ja
vahendamiseks t60hdivega seotud kusimustes. Millist jargmistest vanusebarjaaride
kdrvaldamise pBhjustest peetakse kdige pragmaatilisemaks?

a. Varajase tOoelust tagasitbmbumise poliitika toob endaga kaasa kogemuste,
inimressursside ja tootajatesse varem tehtud investeeringute raiskamise.

b. Valitsused on mures pensionide finantseerimise parast tulevikus.

c. To66jou vanuseline struktuur muutub, nooremate ttotajate arv vaheneb ja vanemate
tootajate arv kasvab.



d. Toodandjad ndevad vanematel to6tajatel uut rolli nooremate koolitamisel.

e. Valitsused tahavad jargida koiki Euroopa Liidu t66hoive alaseid soovitusi rahastuse
saamiseks noorte t66hdive programmidele.

f. Téoandjad mdistavad, et nii noorte kui kiipses eas to6tajate kasutamine véimaldab neil olla
paindlikum ja konkurentsivdimelisem.

12. Vanuselise diskrimineerimise keeld Eesti seadusandluses — KUSIMUS

Milline jargnevatest Eesti seadustest keelab selgelt tootaja voi tookohale kandideerija
diskrimineerimise vanuse pdhjal?

a. Toolepinguseadus (1992, reguleerib suhteid té6andja ja toétaja vahel)

b. Palgaseadus (1994, méaarab kindlaks t6dlepingu alusel tootavate isikute t66 tasustamise)
c. Karistusseadustik (karistab vorddiguslikkuse rikkumist ja diskrimineerimisele 6hutamist)
d. Eesti Vabariigi pdhiseadus (1992, vastu voetud referendumil)

13. Eurooplaste arvamus vanuselise diskrimineerimise eksisteerimise kohta -
KUSIMUS

Milline osa inimestest Euroopa Liidus vanuses 25-65 aastat usub, et t66hdivega seotud
klisimustes esineb vanuselist diskrimineerimist?

a.17%
b. 36%
c. 59%
d. 81%

14. Eurooplaste osakaal, kes pooldavad vanuselise diskrimineerimise vastast
seadusandlust — KUSIMUS

Milline osa eurooplastest pooldab vanuselise diskrimineerimise peatamist seadusandlike
vahenditega?

a. 1/10
b. 1/4
c. 1/2
d. 3/4

15. EL noduded vanuselist diskrimineerimist tOkestavale seadusandlusele —
KUSIMUS

Kas Euroopa Liit nduab oma uutelt liikmetelt neile esitatavates liitumistingimustes seaduste
ettevalmistamist, mis tunnistaksid vanuselise diskrimineerimise seadusevastaseks?

a. jah
b. ei
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d. Kisimused ja vastused vanemate naiste toohdive suurendamise strateegiate
kohta

16. Varajase vanaduspuhkuse kui parandi korrigeerimine — KUSIMUS

Enamik Euroopa riike voitleb praegu varasematest poliitikatest parit seadusandlusega, mis
Ohutas tootajaid jadma vanaduspuhkusele suhteliselt noores eas. Milline on see parand sinu
arvates Eestis, millele tuleb kdige enam téhelepanu pdorata, et véltida vanemate naiste
térjumist ja marginaliseerimist to6hdives?

a. tooandjatel puudub kogemus vananeva t66jou juhtimisel

b. tootajate ja to6andjate hulgas on levinud stereotlillp vanemate tOdtajate madalamast
tooviljakusest

c. t0ojous osalevate vanemate tOdtajate motiveeritust vahendab hirm, et nad osutuvad
ulearuseks

d. kuna nooremate tOdtajate arv vaheneb, peavad t6dandjad Gppima varbama ja hoidma
vanemaid tootajaid.

Vananemise alaseid fakte puudutava viktoriini 16pp



4. Toohdiveskeemid

4.1. Sissejuhatus

Ké&esolevad toohdiveskeemid kirjeldavad sekkuvaid meetmeid ja programme vanemate naiste
varbamiseks, palkamiseks, koolitamiseks ja juhtimiseks (vaata lisa C). Mdned skeemid on
uldisemad, mida kasutatakse vanemate naiste téohdive klsimustega tegelemisel paljudes
erinevates riikides ja erinevates situatsioonides. Teised skeemid on seotud mdne ettevotte,
mittetulundusuhingu voi valitsuse konkreetsete projektidega. Moned projektid késitlevad
sekkuvaid meetmeid, mille eesmark on konkreetselt ainult vanemate naistottajate t66hdive
parandamine. Teised skeemid kéivad kdigi vanemate tOotajate ja mitte ainult naiste kohta.
Nende skeemide kohaldamiseks Eesti oludele on valja tootatud arutelude kisimused, mille
eesmargiks on aidata koolitatavatel kohaldada skeeme vanemate naistddtajate vajadustele.

Skeemid on mdeldud kasutamiseks koolituskursustel, seminaridel ja veebilehekiilgedel.
Nende eesmargiks on:

teadvustada koolitatavatele vanemate naistootajate olukorda,

lisada teadmisi vanuselisest diskrimineerimisest ja selle vastu vditlemise meetoditest,
juhtida tdhelepanu vanemate naistdotajate vajadustele ja digustele,

motiveerida kiisimusega tegelema,

anda juhiseid vOimalike meetodite ja sekkuvate meetmete kohta vanemate naiste
toohdive tdstmiseks Eestis.

YVVYY

Kuna igal koolitusel on erinevad osalejad ja eesmark, on skeemide kogum koostatud selliselt,
et koolitaja voi seminari labiviija voiks valida valja skeemid, mis kdige paremini sobivad
konkreetsele koolitusele. Iga skeem sisaldab:

ulevaadet sekkuvast meetmest vOi programmist,

skeemi luhiajalugu,

programmi sisu kirjeldust,

kisimusi skeemi Eesti oludele kohaldamiseks,

kirjanduse loetelu poliitika kujundajaile ja programmide valjatdotajaile edaspidises
t00s kasutamiseks

YVVVVY

Skeemid on jagatud kolme kategooriasse:

» kasutamiseks peamiselt mittetulundusiihingute poolt,
» kasutamiseks peamiselt ettevotete, firmade ja tddandjate poolt,
» kasutamiseks valitsusasutuste poolt.

Tegelikkuses rakendatakse aga paljusid vanemaid naisi vdi vanemaid to6tajaid puudutavaid
skeeme kombineeritult ja koostods mittetulundusthingute, arithingute ja valitsusasutustega.
Kéesolev juhend kinnistab kasutamise lihtsuse huvides iga skeemi kill ainult Ghele
kategooriale, kuid soovitab koolitajal vélja valida skeemid, mis enim vastavad koolitatavate
huvidele ja vajadustele.
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4.2.

Juhised skeemide 6petamiseks

Koolitaja ettevalmistus:

>

Valige vélja skeemid vastavalt koolituse eesmargile ja lahtudes eelinfost, mida omate
nende ettevOtete, organisatsioonide voi valitsusasutuste eesmérkide ja suutlikkuse
kohta, keda osalejad esindavad.

Valige kombinatsioon véikeste kuludega/kuludeta ja kallimatest skeemidest.

Paljundage voi triikkige vélja ks eksemplar igast skeemist igale osalejale, kes sellega
tootab. Pange téhele, et méned skeemid on 1 vdi 2 lehekilge pikad, teised vdivad olla
mitmelehekiiljelised. Kuigi skeeme saab rakendada mitmel erineval moel, eeldab
kaesolevas juhendis kirjeldatav koolitus, et osalejate paarid tootavad kolmest skeemist
koosneva komplektiga. Seega ei ole igale osalejale eraldi koopiat igast skeemist vaja.

Kdige parem on, kui igal osalejal on oma eksemplar skeemidest, millega ta tootab,
kuna skeemidega tegelemine eeldab tksjagu lugemist ja Ghiseid eksemplare on raskem
lugeda.

Klammerdage skeemi lehekiiljed kokku enne, kui jagate need koolitatavatele vélja.

Iga arutamisele tuleva skeemi pealkiri kirjutage suure pabertahvlile lehele;
koolitatavad kasutavad neid lehti hiljem koolituse kaigus.

Vajalikud materjalid:

>

>
>
>

Koopiad kasutatavatest skeemidest
Kirjutusvahendid koolitatavate jaoks
Erinevat varvi markerid

Kleeplint pabertahvli lehtede kinnitamiseks seintele, et mitut lehte saaks kasutada
samaaegselt

Stsenaarium (kohandatav vastavalt koolitaja eelistustele)

Markus: Osalejatele esitatavad kommentaarid/tekst on tavalises Kirjas. (Juhised koolitajale
on esitatud kursiivis ja sulgudes.)

>

>

Tana tutvume erinevate skeemidega, mis aitavad suurendada vanemate naiste
to0hdivet Eestis. Ma loodan, et see innustab teid tutvustama neid ideid ka oma
tookohal ning kavandama ja tegutsema vastavalt nendele ideedele.

Vanemate naiste to6hdiveskeemidega todtamiseks tahaksin ma teid sel korral jagada
paaridesse.

(Oelge igalihele, kellega ta koos todle hakkab. Moodustage paarid nii, et enamik
kursuslasi peaks oma partneri juurde minemiseks pusti tdusma.)



Palun minge oma partneri juurde.

Ma annan igale paarile 3 t66hdiveskeemi, Uiks skeem on kasutamiseks ettevotetes, ks
mittetulundusuhingutes ja ks valitsusasutustes. Igal paaril on erinevad skeemid.

(Jagage skeemid valja, ks eksemplar igale osalejale.)

(Markus: Soltuvalt osalejate koolitusvajadustest vdib valiku teha erinevatest
skeemidest. Naiteks, ettevdtjate riilhmale vGib olla kasulik toédtada firmaskeemidega.
Mittetulundustihingute esindajate rihm saab rohkem kasu tOGtamisest vaikesete
kulude / kuludeta skeemidega. Ka igale paarile antavate skeemide arv vdib olla
erinev.)

Paaride Ulesandeks on skeemid labi lugeda, arutada ja vastata kisimustele skeemi
kohandamisvOimaluste kohta Eestis, samuti koostada 2-3-minutiline kokkuvote
skeemi kohta Ulejaédnud grupile esitamiseks. Iga paar peab valima the inimese, kes
luhikokkuvotte esitab. Kokkuvote peaks veenma grupi teisi lilkmeid teie skeemide
rakendamise vdimalikkuses ja kasulikkuses!

Et skeemide tutvustust kditvamaks teha, kasutage pabertahvlit logo, reklaami voi muu
visuaalse kujundi loomiseks uhe, kahe voi kdigi oma kolme skeemi kohta.

Igale skeemile vOite kulutada 10-15 minutit.

(Jalgige aega ja teatage, et kursuslased peavad arvestama 30-45 minutiga.)

Alustage t6dga!

(Parast 10 vdi 15 minuti méodumist soovitage paaridel kasile votta teine skeem ja
teatage, palju aega on jaanud I6puni. Kui selline téomeetod on koolitatavatele

harjumatu, voite neile rohkem aega anda.)

Niud oleme ettekannete esitamiseks valmis. Ma palun igal paaril esitleda esimest
skeemi. Seejéarel jargmisel ringil teist ja hiljem kolmandat skeemi.

Enne, kui te esitate oma kokkuvdtted, kinnitame teie paberilehe seinale, et me koik
néeksime, mida te olete oma skeemide kohta kirjutanud ja joonistanud.

Kui oleme kdik ettekanded dra kuulanud, h&életame, kelle skeem meeldis meile kdige
rohkem.

(Valige esimene paar. Soovitage neil radkida lihidalt. Teised riihma litkmed vdivad
soovida esitada skeemide kohta klsimusi. Andke selleks aega, kui see antud riihma
puhul on otstarbekas. Kui koolitatavatel ei lasta téita iga skeemi kohta pabertahvli
lehte, valmistage ise eelnevalt lehed skeemide nimedega, nagu Kirjeldatud
ettevalmistustes eespool. Sellest on abi haéletamisel.)

(Ohutage riihma iga ettekande jarel plaksutama.)
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» Nuld, kui koik ettekanded on kuulatud, minge palun lehtede juurde ja valige 3 skeemi,
mis teile isiklikult meeldivad kdige rohkem Eestis kasutamiseks. Markige teile enim
meeldinud 3 skeemi ristiga.

(Andke koolitatavatele markerid.)
(Algatage haaletustulemuste pdhjal 16ppdiskussioon. Tooge esile eelistatud skeemide
uhised tunnused. Kui vdimalik, algatage diskussioon skeemide ellurakendamiseks

vajalike jatkumeetmete kohta. Leppige kokku uus kohtumine, et astutud sammudest
ette kanda.)

Toohdiveskeemid — juhised [6pp



4.3. To606hoiveskeemid: kokkuvotted

Markus: Siin on esitatud koik to6hdiveskeemid koos lihikirjeldusega. Lisas C on lisaks
luhikirjeldustele toodud koikide skeemide pdhjalik Kirjeldus, ajaloolised andmed,
uksikasjalik info programmide sisu kohta, teatmekirjandus ja kiisimused aruteluks, kuidas
skeeme Eesti oludele kohandada Iga skeem algab uuel lehekiljel, et lintsustada triikkimist ja
paljundamist.

a. Mittetulundusuhingute poolt kasutatavad skeemid
1. TOOHOIVESKEEM: Téootsijate Klubi
Luhikirjeldus

Toootsijate Klubi on téisajaga koolitus- ja td6otsingute programm, mis kestab tavaliselt kaks
vOi kolm néddalat. Selle tegevus sarnaneb teistele to6otsingu programmidele, kuid To6otsijate
Klubis on réhuasetus kaitumistavade muutmisel. Kaitumisele keskendumine tdhendab seda, et
Klubi litkmed harjutavad vajalikke oskusi kdigepealt isekeskis ja seejarel todandjatega. Uute
oskuste kasutamise tulemuslikkuse hindamiseks on loodud hastitoimiv sisemine tagasiside
mehhanism.

2. TOOHOIVESKEEM: Toomess
Lahikirjeldus

Messi eesmark on kokku viia t66d otsivad vanemad naised ja kvalifitseeritud tootajaid
vajavad tooandjad. Mess on Uhepéevane dritus, mis sageli toimub kord aastas. Seda
korraldatakse suurtes tldkasutatavates ruumides, kuhu tédandajatele eraldatakse v6i mudiakse
véljapaneku pinda oma ettevOtte vOi organisatsiooni ning pakutavate toovGimaluste
tutvustamiseks. Vanemad naised kilastavad messistende/bokse, kus té6andjad reklaamivad
toovOimalusi. Kohapeal toimuvad ka esmavestlused. Sageli kasutatakse messidel sellist motot
nagu "Oskused ei vanane".

3. TOOHOIVESKEEM: Avaliku teeenistuse teated
Lahikirjeldus

Vanemate naiste toohdive edendamiseks massiteabekanalite abil on mitmeid vdimalusi. Need
mittetulundustihingud ja valitsusasutused, kelle eelarvelised vahendid avalike suhete
arendamiseks on napid, kasutavad selleks sageli tasuta avalikke teateid ja teisi tasuta voi
odavamaid sotsiaalse turunduse votteid. Avalikud teated on trikimeedias, raadios,
televisioonis vOi elektroonilisel kujul avaldatavad reklaamtekstid, mis selgitavad vanemate
naiste toolerakendamise eeliseid ning mida ajalehed, raadio- ja telejaamad vdi internetifirmad
avaldavad tasuta Uhiskondliku teenusena. Taotluse reklaamteksti avaldamiseks teevad
mittetulundusuhingud.
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4. TOOHOIVESKEEM: Sooliselt diskrimineerivate tookuulutuste arvu
vdhendamine

Luhikirjeldus

Leedus avaldatavad tookuulutused ei ole sugupoolte suhtes neutraalsed. Nendes pakutakse
naisto6tajatele tood valimuse ja nooruse, mitte aga oskuste ja kogemuse alusel. Ule 40-
aastastel naistel on vdga raske t06d leida. Rihm Leedu advokaate uuris soolise
diskrimineerimise aspekte toopakkumistes, nende kuulutuste vastavust Leedu seadustele ja
rahvusvahelistele normidele ning seaduste tditmist tagavaid mehhanisme. Nad viisid ellu rea
meetmeid sooliselt diskrimineerivate to0kuulutuste arvu vahendamiseks ning Leedu naiste
paremaks teavitamiseks tddalaste ja inimdiguste kohta, tagamaks avalikkuse toetust algatatud
kampaaniatele. Sooliselt diskrimineerivate to6kuulutuste arv véhenes oluliselt, meedia huvi
naiste Giguste vastu kasvas, tekkisid uued, naistesdbralikud poliitilised Gihendused.

5. TOOHOIVESKEEM: mittetulundusorganisatsiooni omamine
5.a. ToOtute vanemate kodanike poolt asutatud mittetulundusorganisatsioon
Lahikirjeldus

Kolmanda Nooruse Véljakutse on mittetulundusorganisatsioon, mille asutajateks oli grupp
vanemaid t60tuid inimesi, kes olid lahkunud vdi olid sunnitud lahkuma endisest tékohast,
kuid kes soovisid jatkata tasulise t66 tegemist.

Eesmargiks on tdsta inimeste teadlikkust vanuselise diskrimineerimise kusimustes, aidata
liikmetel uuesti t66d leida, pakkuda liikmetele vdimalust omandada firma juhtimise
kogemusi. Erinevatel aegadel on selles skeemis osalenud umbes 50 inimest ning kuigi
ametlikud hindamistulemused puuduvad, on valjalangemisprotsent olnud vaid umbes 6%.
Tdoandjate, vanemate inimeste ja tldsuse reaktsioon on olnud tlimalt positiivne.

5.b. Alternatiivsed eraettevotlusskeemid: VOVIS
Lahikirjeldus

Teine naide endiste tootute vanemate inimeste poolt alustatud ja juhitud projektist on PM-40
VOVIS Hispaanias. Need "autode jarele valvajad Sevillast” mérkasid avalikesse kohtadesse
pargitud autode jarelvalve teenuse vajalikkust kohtades, kus varastamist tuli tihti ette.
Linnavolikogu ja kohalik politsei leppisid kokku, et autoomanikud peavad tasuma vaikese
summa VOVIS tdotajatele autode valvamise eest. VOVIS on olnud isegi nii edukas, et nlid
pakub taksoteenust lennujaama ja ajutist personali kohalike drikonverentside korraldamisel.
Enamus VOVIS-e td6tajatest on (le neljakiimne ja umbes Uks neljandik on naised.



6. TOOHOIVESKEEM: Eraettevdtjana alustamine
Luhikirjeldus ja ajalugu

Nii arenenud, siirde- kui ka arenguriikides pooratakse Uha rohkem tdhelepanu oma &ri
alustamise vdimalustele. Niisuguse suhtumisega keskkonnas asutatud vaikefirmad on
osutunud Uha elujbulisemaks, kuid seda seda juhul, kui tasuvusuuringutes ja algselt koostatud
ariplaanides on arvestatud koiki olulisi majanduslikke ja sotsiaalseid tegureid. Rihm
potentsiaalseid eraettevotjaid voiks koostada tasuvusuuringu ja ariplaani kohalike
ettevotlusndustajate juhendamisel.

Loomulikult tuleb iga uue ettevdtmise jaoks hankida stardikapital, teha tasuvus- ja
kasumiarvestused, kavandada tegevused. Siinjuures ei tohi unustada, et paljud véikefirmad on
alustanud minimaalse algkapitaliga ning et mitmed sihtasutused/fondid ja finantsasutused
pakuvad selleks rahastamise vimalusi ja ndustamise teenuseid.

b. Arithingute, ettevdtete ja td6andjate poolt kasutatavad skeemid

7. TOOHOIVESKEEM: 3 firma eduka ariidee kordamine vanemaealiste tooliste
rakendamisel

Lahikirjeldus

1991. a. Suurbritannia kahes suurimas ettevdttes ja Uhes suurfirmas labi viidud uuringu
tulemusel saadi esmakordselt p&hjalikke tdendeid vanemaealiste tO6liste rakendamise
majandusliku kasu kohta. Tulemused naitasid, et vanemaealisi t66tajaid on vdimalik edukalt
valja Opetada uue tehnoloogia kasutamiseks, nad suhtuvad paindlikult téoilesannetesse ja
ajagraafikutesse, kaadri voolavus ja to6lt puudumine on vaiksem kui nooremate kolleegide
hulgas ja nad on sageli paremad midgimehed. Niud on kolmest korporatsioonist, Days Inn of
America, Inc., The Travelers Corporation ja B&Q plc., saanud kdige tulisemad vanemate
inimeste to6levarbamise &ariidee propageerijad.

8. TOOHOIVESKEEM: Projektid tédstusettevbtetega
Luhikirjeldus

See mudel aitab kokku viia piirkonnas tegutsevad ettevotted ja kliente teenindavad
eradiguslikud organisatsioonid vdi riigiasutused. Koos moodustatakse Ettevdtluse Ndukoda
ning koostatakse thine vanemate naist0otajate toovahendusprogramm. Selle programmi abil
leitakse ettevotetele vajalikud oskustddlised. Mudeli toimimiseks on vaja vahendeid tddalase
koolituse, ndustamise ning vOimalusel ka Oppeperioodi ajal toolistele stipendiumi
maksmiseks. Samuti vajatakse personali, blrooruume ja tegevuskulude eelarvet projekti
elluviimise eest vastutavate inimeste tarbeks.
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9. TOOHOIVESKEEM: Erinevatesse vanusegruppidesse kuuluvate tddtajate
juhtimise tUlevaade

Luhikirjeldus ja ajalugu

Vanuse suhtes neutraalsete toohdivepoliitikate hindamisel kasutavad t6dandjad mitmeid
erinevaid inventeerimismeetodeid, ankeete ja "vajab-tegemist” nimekirju. Siin esitatud on
neist huvitavaim, kuna kasutab punktisiisteemi. Kuigi need punktid ei ole statistika
seisukohast seadusjoulised, aitavad nad koolitusel vGi seminaril osalejatel paremini mdista
nende tookohas kehtiva poliitika ja praktika Gldist seisu. Inventuuri lahte-eelduseks on, et
vanuse suhtes neutraalne té6hdivepraktika on edukaim sellises tookeskkonnas, kus kdikidel
tootajate kategooriatel on vordsed vBimalused olenemata vanusest ja muudest aspektidest.

10. TOOHOIVESKEEM: Todellu tagasipédrduvate naiste varbamine
Lahikirjeldus

Selleks, et leida to6tajaid oma vajaduste katteks ainult tippkoormuse perioodil ja mitte muul
ajal, on Suurbritannia firma the Leisure and Retail Group tahelepanu alla vdtnud naised, kes
soovivad todle tagasi pdorduda, kuid ei soovi tootada taiskoormusega. Firma téokuulutused ei
sisalda vanuselisi barjaare ning on sageli suunatud t06ellu naasta soovivatele naistele. Lisaks
sellele vbimaldab firma oma tootajatel jadda 60-aastaselt pensionile vai jatkata toGtamist kuni
70-nda eluaastani, olenevalt iga-aastase arstliku kontrolli tulemustest. Juhtkond suhtub
mdistvalt nende tdotajate vajadustesse, kes peavad hoolitsema laste ja teiste abivajajate eest
ning vdimalusel arvestab seda tdograafikute koostamisel.

11. TOOHOIVESKEEM: Vanemate naistdttajate valjabpetamine kogemuspdhise
koolituse abil

Lahikirjeldus

Vereins- und Westbank on mitmes valdkonnas tegutsev pank, mille peakorter asub
Hamburgis. Kédesoleval ajal on seal palgal umbes 4200 tootajat. ToOtajate keskmine vanus on
umbes 38 aastat; seitse protsenti tdotajatest on 50-aastased v6i vanemad. Pangas on tehtud
suuri  muudatusi  tookorralduses, mistdttu  tekkis vajadus ulatusliku mberdppe
korraldamiseks. Paljud tdotajad on mittetédieliku kvalifikatsiooniga vanemad naised. Koolitus
tuli kohandada selliselt, et saaks kasutada neile sobivaid Opimeetodeid. Tulemused olid
positiivsed.

12. TOOHOIVESKEEM: Vanemate naistddtajate enesekindluse tdstmine ja
maine parandamine

Luhikirjeldus

Selle algatuse keskmes on Rootsis Sundsvalli linnale kuuluvates lastepdevakodudes tG6tavad
klpses eas naised. Lastepdevakodud, kes Kkartsid, et paljud kogenud ja kvalifitseeritud to6tajad
lahkuvad toolt enne pensionidiguslikku iga, korraldasid rea diskussioonigruppe koos
toovotjatega. Nende peamiseks eesmargiks oli tOsta vananevate tootajate enesekindlust ja
mainet nii, et nad ei lahkuks ennatlikult tooelust.



13. TOOHOIVESKEEM: Euroopa heade tavade tegevusjuhis t86j6u vananemise
aspekti arvestamiseks t60l

Luhikirjeldus ja ajalugu

Juba 1990ndate algusest on Euroopa Liit, tema litkmesriigid, Euroopa riikide valitsus- ja
valitsusvélised organisatsioonid tellinud uuringuid, propageerinud ja viinud l&bi
programmilisi Uritusi t60j6u vananemise teemal. See suur t60 kulmineerus Euroopa heade
tavade tegevusjuhise koostamisega. Tegevusjuhise eesmark on aidata todandjaid ja teisi
toolevotmise ja koolitamise eest vastutavaid isikuid tulla edukalt toime t66j6u vananemise
probleemidega. Tegevusjuhis kujutab endast juhtnéoride kogumikku (mida teha, mida mitte);
selle kohaldamine on vabatahtlik ja mdeldud soovitusliku dokumendina; see ei asenda
seadusandlust, kuid on m@eldud kasutamiseks koos seadustega.

c. Valitsusasutuste poolt rakendatavad skeemid

14. TOOHOIVESKEEM: Vanemate té6tajate koolitus
14.a. Reintegratsioon kutsekoolituse kaudu
Luhikirjeldus

Organisatsioon Initiative 50 on tegutsenud Alam-Austrias alates 1994. aastast. See on
koostodprojekt, milles osalevad Alam-Austria provintsi valitsus kui peamine rahastaja,
provintsi TO6turuamet ja TOOtajate Assotsiatsioon, mille kaudu leitakse toootsijad, ning
Tdoandjate Liit, mis promoveerib algatust oma liikmete seas. Organisatsioon varbab
vanemaid to6tuid, kaasa arvatud pikaajalised to6tud, Opetab nad vélja ja siis "laenab”
potentsiaalsetele tulevastele tdtandjatele 3-6 kuu pikkuse katseajaga.

Markus: Uks alternatiivskeemidest on mdeldud vanematele todtutele naistele, kuid see
kasutab veidi teistsugust metoodikat.

14.b. ALTERNATIIVNE TOOHOIVESKEEM: vanemate té6tajate koolitus
Luhikirjeldus

PRO TE GE on Saksamaal tegutsev eradiguslik kutsekoolitusfirma. See korraldab ametidpet
tehnilistel aladel 45+ vanusegrupi tdotutele inimestele (pGhiliselt naistele) ja vaikestes ja
keskmise suurusega ettevotetes tootavatele vanematele oskustodlistele (pdhiliselt meestele),
kes soovivad omandada uut kvalifikatsiooni paevastel kursustel, milleks saavad t66vabastuse
oma todandjalt. Kolmandaks sihtgrupiks on ettevdtete juhtivtdotajad: neile tutvustatakse
vanuselisi probleeme, dpetatakse ametijuhendite koostamist, vanemate td6liste varbamist ja
nende t00 korraldamist. Programmi po6hir6hk on vananemisprotsessi ja vanemate to6liste
vajaduste mdistmisel ning tdé6andjatega tihedas koosttds Gppemetoodika valjatéotamisel.

27



15. TOOHOIVESKEEM: Subsideeritud tildkasulikud tood
Luhikirjeldus

Mudel on méeldud madala sissetulekuga vanematele inimestele, kelle vdimalused t66d leida
on véikesed. Paljud neist ei saa uldse pensionihivitist vdi saavad vaga véikest huvitist.
Programmi haldab USA valitsus kui peamine rahastaja, kes teeb seda koos piirkondlike
organisatsioonidega. Viimased tootavad vahetult klientidega ja saavad taiendavaid vahendeid
kohalikest allikatest.

Programmil on kaks eesmérki: aidata tlalmainitud t66tajatel saada majanduslikult iseseisvaks
ja varustada mittetulunduslikke tervishoiu-, sotsiaalabi- ja haridusasutusi vajaliku t66jduga.
Programmi abil leitakse vanematele inimestele kasulik, osalise t60ajaga t6okoht nimetatud
asutustes ning subsideeritakse nende palkasid. Programmi meeskonna liikmed ja juhendajad
aitavad tOotajatel vérskendada oma oskusi ja omandada uusi ning otsida alalist t66d.
Programmi eesmark on Opetada todlistele vajalikke oskusi, mis aitavad neil leida
subsideerimata to0kohti valjaspool programmi.

Igal aastal ulatub programmis osalejate panus piirkondlike asutuste t66s ligi 100 miljoni
tunnini. lgal aastal leiab ligi 50% programmiga hdlmatud inimestest subsideerimata té6koha.

16. TOOHOIVESKEEM: Vanuselise diskrimineerimise arvestus
Luhikirjeldus ja ajalugu

Hollandis korraldas vanuselise diskrimineerimise vastu voitlemise riiklik blroo hepdevase
urituse, kus kodanikel oli vdimalus kirja panna oma kogemused vanuselisest
diskrimineerimisest. Eesmark oli paremini mdista enimlevinud vanuselise diskrimineerimise
vorme ja teha kindlaks vanusegruppe, keda need enim puudutab. Saadi ligi 2500
Kirjapanekut, valdav enamus neist seotud diskrimineerimisega t66l. Avaliku arvamuse uuring
enne ja parast 12-tunnist Uritust néitas vanuselise diskrimineerimise osas kodanike teadlikkuse
kasvu 57 protsendilt 81 protsendile. Biroo kasutas saadud tulemusi vanuselise
diskrimineerimise vastu voitlemise Uihtse ststeemi véljatddtamiseks.

17. TOOHOIVESKEEM: Vanuselise aspekti arvestamine personalijuhtimises
Luhikirjeldus

Euroopa Liidu vanusebarjaaride projekti kdivitas 1994. aastal Euroopa Elu- ja To6tingimuste
Parandamise Fond. Projekti tulemused avaldati 1998. aastal ja neid tutvustati 1999. aastal
Turu konverentsil "Vananeva t06jou aktiviseerimise strateegiad”. Vanusebarjééride projekti
raames uuriti 155 ndidet vanemate tOdtajate kinnipidamise, reintegratsiooni ja Gmberdppe
kohta Euroopa Liidu Uheksa liikmesriigi ettevOtetes ja organisatsioonides. Projekt maéaratles
vanuseprobleemide juhtimise viis pdhielementi ja td6tas valja vanemate tdotajate
to6lerakendamise suunised. Nende suuniste alusel tootati valja mitmed ettepanekud kuidas
kajastada "vananemine to6l" aspekti Euroopa heade tavade tegevusjuhendis.

Toohoiveskeemid — kokkuvotted [6pp



5. Teemakohane kirjandus

T6ohdive, sugude ja vanuse ning nende omavahelise seoste kohta on olemas tohutult Eestis,
Euroopas ja teistes maades ilmunud kirjandust. Palju sellest kirjandusest pdhineb uuringutel ja
teema propageerimisel, osa on programmilise ja praktilise, osa aga populaarteadusliku sisuga.
Osa kirjandusest kasitleb otseselt vanemate naiste voi vanemate tootajate probleeme, kuid
ainult vaike osa kasitleb vanemate naiste té6hdive tostmisele suunatud téohdivepoliitikat ja -
praktikat.

See puudujadk kajastab osaliselt vajadust késitleda vanemate naiste t66hdivet vanuse ja
sugupoolte suhtes neutraalse poliitika ja praktika kontekstis. Kéesoleva juhendi kiisimustik
"Fakte vananemisest Eestis" ja téohdiveskeemid sisaldavad viiteid paljudele olemasolevatele
allikatele, kus erilise tahelepanu all on vanemad naistottajad. Nende viidete hulgas on mitmed
dokumendid vananemise ja t66hdive kohta, mis on hinnaliseks alusmaterjaliks igatihele, kes
neist kisimustest vaheselgi maaral huvitub.

Populaarteaduslikud artiklid

Nad voivad veenda &rijuhte ja inimesi, kes eelistavad praktilist lahenemist enne uuringutesse
stivenemist. Kaks hiljuti avaldatud eriti suure veenmisjéuga artiklit on:

Prenda, Kimberly M ja Sidney M. Stahl. "The truth about older workers” (TGde vanemate
tootajate kohta.) Business and Health, May 2001, 30-37.

Russo, Francine. "The Age of Experience.” (Kogemuste aeg.) Modern Maturity,
November/December 2001, 94, 96.

Teaduslikud artiklid

Euroopa Liidu vanusebarjaaride projekt on olnud allikaks paljudele raportitele ja soovitustele.
Need kaks artiklit, mille autoriks on projekti juhtivuurija, votavad kokku ja silinteesivad
projekti tulemused nii tavalugejatele kui ka erialainimestele.

Walker, Alan. "Combating Age Discrimination at the Worksplace” (Vanuselise
diskrimineerimise vastu vOitlemine toéokohal). Experimental Ageing Reseach, 25: 367-377,
1999.

Walker, Alan ja Philip Taylor. "Good Practice in the Employment of Older Workers in
Europe” (Euroopa heade tavade tegevusjuhend vanemate tdotajate to6lerakendamisel). Ageing
International, 25: 3, 62-79, Winter 19909.

Vanusebarjaaride projekt

Euroopa Liidu vanusebarjaaride projekt on tootnud mitmeid hinnalisi juhendeid, mis kdik on
avaldatud Euroopa Elu- ja Too6tingimuste Parandamise Fondi poolt Dublinis. Suurem osa
neist on Kkattesaadav elektrooniliselt fondi kirjastuse kaudu. Internetiaadressiks on
http://www.eurofound.ie

Vasakus kulgmenuls tuleb klikkida Living Conditions/Knowledge Base (mitte Working
Conditions!). Knowledge Base lehel tuleb klikkida valjendile "Combatting age barriers in
employment." Jargnevad dokumendid saab alla laadida:
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Active Strategies for an Ageing Workforce (Vananeva t66jou aktiviseerimise strateegiad), 2
Ik.

Kokkuvote 1999. aasta Turu konverentsi jareldustest. Selle vdib vélja trikkida ja kasutada
tdomaterjalina.

Managing an Ageing Workforce: A Guide to Good Practice (Vananeva t66jou juhtimine: hea
kogemuse juhend), 1997. 15 Ik.KokkuvGte vanusebarjééri projekti jareldustest ja soovitustest.
Uuritud projektide téisportfell on samuti saadaval, nagu kirjeldatud allpool.

Combatting Age Barriers in Employment: Reseach Summary (Vanusebarjaaridega
vditlemine: uuringukokkuvdte), 1997. 40 Ik.

Vanusebarjadride projekti metoodika ja jarelduste analtitis. PGhjalikum uurimisraport sisaldab
projektis osalenud liikmesriikide ulatuslikke raporteid riikide kaupa.

Combatting Age Barriers in Employment: A Portfolio of Good Practice (Vanusebarjaaridega
voitlemine: hea kogemuse portfell), 1997, 235 Ik.

Sisaldab 1-2-lehekdiljelisi kokkuvotteid 155 todandja projektist, mis késitlesid vanemate
tOGtajate toole rakendamist. Neid on vdimalik osta fondi kéest.

Projects assisting older workers in European countries: A review of the findings of Eurowork
Age (Vanemaid tO6tajaid abistavad projektid Euroopa riikides: Ulevaade Eurowork Age
tulemustest), 1998. 327 Ik.

123 projekti kokkuvote ja analiilis, enamus vélja todtatud organisatsioonide, mitte tééandjate
poolt. Raskesti kéttesaadav, saadaval erialaraamatukogudes.

Experience, Skill and Competitiveness: The implications of an ageing population for the
workplace (Kogemused, oskused ja konkurentsivbime: vananeva elanikkonna mdju
tookohale), 1996. 63 Ik.

Varasem analliis tdhtsamatest teguritest, mida tédandjad peaksid arvestama vanuseteadlikul
inimressursside juhtimisel.

Vanuse kiisimustega tegelevad Euroopa organisatsioonid ja vérgustikud

Euroopas laieneb pidevalt organisatsioonide vork, kes tegelevad vanemate inimeste ja
vananemise probleemidega, sh t66hdivega.

URO rahvusvahelisel Vanemate Inimeste Aastal (1999) avaldas Euroopa Komisjon teate
"Towards a Society for all Ages” (Teel kdigi vanusegruppide Uhiskonna poole). Selles
dokumendis avaldas Komisjon toetust Euroopas vanemaid inimesi esindava foorumi
asutamiseks. Eurolink Age, Euroopa vanurite organisatsioonide esindus EPSO (European
Platform of Seniors' Organisations) ja Rahvusvaheline Vanurite Uhingute Liit FIAPA
(Fédération Internationale des Associations des Personnes Agées) on Uhendanud oma joud, et
asutada AGE, Euroopa vanemate inimeste hendus asukohaga Brisselis.

Teavet AGE kohta, nagu ka ligi 20 muu Euroopa organisatsiooni kohta, v6ib leida interneti-
aadressil http://www.silver-surfers.org/ageconcern/about_618.htm (Teine tee on l&bi AGE
Concern UK lehekilje http://www.ageconcern.org.uk. Leidke sellelt mendiist link "our other
sites” ja klikkige Eurolink Age.)




LISA A - Fakte vananemise kohta viktoriini kisimused
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+«» Viktoriini kusimused on esitatud Uhekaupa, Uks kusimus igal lehekdljel, alates
jargmisest lehest.

«+ Eraldi lehtedel esitatud kusimuste jarel on viktoriini kisimused toodud koondloendis
kolmandas osas (Ik. 16-18).



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

1. Isiksus ja vananemine - KUSIMUS

Vananemisega kaasnevad muutused
paindumatuiks ja kasvatavad stressi.

a. Oige

b. Vale

isiksuses

teevad vanemad

tootajad

tavaliselt
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Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
2. 50-aastaste ja vanemate tootajate toolt puudumine - KUSIMUS

Paljud juhid véidavad, et 50-aastased ja vanemad puuduvad t66lt sagedamini kui nooremad
tootajad. Tegelik toolkaimise statistika nditab aga et:

a. vanemad t6otajad puuduvad toolt tervislikel pdhjustel keskmiselt 3 pdeva aastas

b. vanemate to6tajate arvele langeb alla 10% t66kohal juhtuvatest vigastustest

c. vanematel tootajatel on lthiajalisi haigusperioode vahem kui noorematel to6tajatel

d. le 55-aastased tootajad kaivad t66l korralikumalt kui nooremad to6tajad

e. kolmandikul 70-aastastest tootajatest ei ole terviseprobleeme, mis sunniksid neid toolt
puuduma



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
3. Seosed vananemise ja todviljakuse vahel - KUSIMUS

Kui palju empiirilisi tdendeid, mis puudutavad psiihholoogilisi ja bioloogilisi néitajaid, on
olemas selle kohta, et vananemise ja madalama t66viljakuse vahel on seos?

a. on rohkesti empiirilisi téendeid, mis nditavad mérgatavat langust

b. leidub tUksikuid empiirilisi tdendeid Euroopas ja USAs, mis naitavad mdddukat langust
c. leidub tksikuid empiirilisi tdendeid, mis vihjavad véimalikule seosele

d. ei mingeid empiirilisi tdendeid
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Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
4. Voime fuusiliseks to6ks ja téokoha nduetele vastamiseks — KUSIMUS

Uuringud nditavad, et taiskasvanute vGime pingutavaks flusiliseks t6oks halveneb umbes 1%
aastas alates 18. eluaastast. Milline osa (%) to0kohtadest kaasaja majanduses nduab suurt
fldsilist joudu?

a. 5%

b. 12%
C. 28%
d. 37%



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

5. Méalu ja sdnavara — KUSIMUS

Pikaajalised uuringud osutavad, et enamikul inimesest laieneb sdnavara kuni nad on
a. 20ndates aastates

b. 40ndates aastates

c. 60ndates aastates
d. 80ndates aastates
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Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
6. 25-44-aastaste tootajate arvu vahenemine — KUSIMUS

Demograafiliste muutuste tulemusel vaheneb Eestis 2025. aastaks 25-44-aastaste tO6tajate
arv. Kui palju on 2025. aastal 25-44-aastaseid tOGtajaid vahem voOrreldes vastava
vanusegrupiga 2000. aastal?

a. 15000
b. 31 000
c. 63 000



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
7. 45-49-aastaste tootajate arvu kasv — KUSIMUS

2000. aastal oli Eestis 104 000 inimest vanuses 25-29 aastat (esmase t60leasumise vanus
Eestis) ja 100 000 inimest vanuses 45-49 aastat (raske vanus t66 leidmiseks Eestis). 2025.
aastal saab olema vaid 60 000 inimest vanuses 25-29 ehk 44 000 inimest véhem. Kui palju
45-49-aastaseid inimesi on Eestis 2025. aastal?

a. 30 000
b. 61 000
c. 96 000
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Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
8. Mdisted "vana" ja "liiga vana tootamiseks" — KUSIMUS

Milline on Eesti to6tavate naiste arvates vanus, mil tddandjad hakkavad pidama naistdotajaid
liiga vanaks, et olla efektiivne tootaja?

a. 61
b. 35
d. 45



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
9. Suhe to6tavate ja mittetodtavate inimeste vahel — KUSIMUS

2000. aastal oli Eestis umbes 20 vanemat mittetéotavat inimest iga 100 t66eas inimese kohta.
20,1%-ne sOltuvussuhe tOotavatest inimestest tdhendab, et iga 100 tddtavat inimest pidid
maksma makse vOi panustama 20 mittetdotava vanema inimese lalpidamiseks. Suhe jaab
enam-vahem samaks ka aastal 2010 (21,6%).

Vaadates kaugemasse tulevikku, kui palju vanemaid mittetdotavaid inimesi peab iga 100
tootavat inimest Glal pidama aastal 20307

a. 26
b. 30
c. 34
d. 40
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Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
10. Kuidas lle 60-aastased inimesed soovivad, et neid nimetataks — KUSIMUS

Kui Euroopa Liidus Kusitleti 60-aastaseid ja vanemaid inimesi selle kohta, kuidas nad
soovivad saada nimetatud, millist jargmistest terminitest nad eelistasid?

a. pensionipdlve pidav inimene
b. pensionar

c. vanemaealine kodanik

d. vanur



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

11. Euroopa Liidu po6hjendused vanusebarjaaride vastu voitlemiseks -

KUSIMUS

Sotsiaalpartnerid Euroopa Liidus otsivad vOimalusi vanusebarjéaride korvaldamiseks ja
vahendamiseks t60hdivega seotud kiusimustes. Millist jargmistest vanusebarjaaride
kdrvaldamise pdhjustest peetakse kdige pragmaatilisemaks?

a.

Varajase tOoelust tagasitdmbumise poliitika toob endaga kaasa kogemuste,
inimressursside ja tootajatesse varem tehtud investeeringute raiskamise.

Valitsused on mures pensionide finantseerimise pérast tulevikus. T66jou vanuseline
struktuur muutub, nooremate tootajate arv véheneb ja vanemate tootajate arv kasvab.
Tdoandjad ndevad vanematel tootajatel uut rolli nooremate koolitamisel.

Valitsused tahavad jargida koiki Euroopa Liidu t66hGive alaseid soovitusi rahastuse
saamiseks noorte t66hdive programmidele.

Toéoandjad mdistavad, et nii noorte kui kiipses eas tootajate kasutamine voimaldab neil
olla paindlikum ja konkurentsivéimelisem.
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Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
12. Vanuselise diskrimineerimise keeld Eesti seadusandluses — KUSIMUS

Milline jargnevatest Eesti seadustest keelab selgelt tootaja voi tdokohale kandideerija
diskrimineerimise vanuse pdhjal?

a. Toolepinguseadus (1992, reguleerib suhteid té6andja ja toétaja vahel)
b. Palgaseadus (1994, méaarab kindlaks t6dlepingu alusel tootavate isikute t66 tasustamise)
c. Karistusseadustik (karistab vorddiguslikkuse rikkumist ja diskrimineerimisele 6hutamist)

d. Eesti Vabariigi pdhiseadus (1992, vastu voetud referendumil)



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

13. Eurooplaste arvamus vanuselise diskrimineerimise eksisteerimise kohta -

KUSIMUS

Milline osa inimestest Euroopa Liidus vanuses 25-65 aastat usub, et t66hdivega seotud

kisimustes esineb vanuselist diskrimineerimist?

a. 17%
b. 36%
c. 59%
d. 81%
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Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

14. Eurooplaste osakaal, kes pooldavad vanuselise diskrimineerimise vastast
seadusandlust — KUSIMUS

Milline osa eurooplastest pooldab vanuselise diskrimineerimise peatamist seadusandlike
vahenditega?

a. 1/10
b. 1/4
c.1/2
d. 3/4



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

15.Euroopa Liidu nduded vanuselist diskrimineerimist tdkestavale
seadusandlusele — KUSIMUS

Kas Euroopa Liit nduab oma uutelt litkmetelt neile esitatavates liitumistingimustes seaduste
ettevalmistamist, mis tunnistaksid vanuselise diskrimineerimise seadusevastaseks?

a. Jah
b. Ei
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Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
16. Varajase vanaduspuhkuse kui parandi korrigeerimine — KUSIMUS

Enamik Euroopa riike vditleb praegu varasematest poliitikatest parit seadusandlusega, mis
Ohutas tootajaid j&&ma vanaduspuhkusele suhteliselt noores eas. Milline on see péarand sinu
arvates Eestis, millele tuleb kdige enam téhelepanu poérata, et véltida vanemate naiste
torjumist ja marginaliseerimist t66hdives?

a. tooandjatel puudub kogemus vananeva t66jéu juhtimisel

b. tootajate ja todandjate hulgas on levinud stereotliip vanemate tdOtajate madalamast
todviljakusest

c. t00jous osalevate vanemate tdOtajate motiveeritust vahendab hirm, et nad osutuvad
ulearuseks

d. kuna nooremate tOdtajate arv védheneb, peavad t06andjad Oppima védrbama ja hoidma
vanemaid tootajaid.

Fakte vananemise kohta, kiisimused ja vastused, ks kiisimus lehel



LISA B - Abilehed
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¢ Kusimustiku vastused ja abilehed on esitatud eraldi the kusimuse kaupa, alates
jargmisest lehest.

Markus: Iga kusimus esitatakse uuesti iga vastuselehe (laosas. Lisas A esitatakse
kisimused eraldi, Uks kusimus lehe kohta trikkimise ja paljundamise hélbustamiseks.



a. Kiisimused ja vastused vaimse ja fuusilise vananemise kohta
Fakte vananemise kohta: kiisimused ja vastused
1. Isiksus ja vananemine - VASTUS JA SELGITUSED

Vananemisega kaasnevad muutused isiksuses teevad vanemad tootajad tavaliselt
paindumatuiks ja kasvatavad stressi.

a. Oige
b. Vale

Oige vastus on (b), vale.

USA Riikliku Vananemise Instituudi poolt l&biviidud vananemise pikaajaliste uuringute
kaigus Baltimore'is mdoddeti isikuomadusi 30-aastase perioodi jooksul. Need uuringud
defineerivad isiksust pikaajaliste meeleolude kaudu ning osutavad, et need meeleolud,
stabiliseerudes umbes 30. eluaastaks, maaravad psiihholoogilise heaolu ja kohanemisvGime
muutustega - nii tookohas kui mujal.

Pikaajalised andmed osutavad, et "taiskasvanud muutuvad uldiselt véhe pérast 30. eluaastat.
Inimesed, kes on heatujulised ja kehtestavad end 30-aastaselt, on heatujulised ja kehtestavad
end ka 80-aastaselt.” Inimesed, kes on paindlikud ja uuele vastuvotlikud 30-aastaselt, on
ilmselt tapselt samamoodi paindlikud ja uuele vastuvétlikud ka 80-aastaselt.

"Need avastused osundavad, et stereotltbid, mis Kirjeldavad vanemaid inimesi kui
stingeid, endassetdmbunuid ja jaiku, on miudid.>"*

Samuti on tuvastatud, et vanemad inimesed peavad stressile vastu paremini kui noored
taiskasvanud. Vastavalt teisele pikaajalisele uuringule

"usuti kunagi tosiselt, et vanemad inimesed muutuvad jaigaks ja kaotavad vGime hakkama
saada just sel eluperioodil, kui nad on silmitsi kdige tdsisema stressiga. Baltimore'i uuring
muudab selle seisukoha kisitavaks. Vanemad inimesed on silmitsi rohkemate véljakutsetega,
eriti halva tervise osas, kuid muus osas kannatavad vahem stressi k&es kui nooremad
taiskasvanud (kes peavad Zongleerima t60, abielu ja laste vahel).

Kui uuriti toimetulekuviise seeriate kaupa, ilmnes védhe vanuselisi erinevusi viisides, kuidas
inimesed  stressist jagu saavad; nooremad tdiskasvanud tundusid kasutavat
vahemefektiivseid meetodeid (nagu nditeks vaenulik reaktsioon teiste suhtes ja eskapistlikud
fantaasiad) sagedamini kui vanemad tadiskasvanud. Stressiga toimetulek tavaliselt
vanusega ei vahene. llmneb, et enamik vanematest tdiskasvanutest on suutelised stressiga

hasti toime tulema®®.”

% Costa, PT, Metter, EJ ja McCrae, RR. "Personality stability and its contribution to successful
aging” (Isiksuse stabiilsus ja selle panus edukasse vananemisse). Journal of Geriatric
Psychiatry 1994:27:41-59.

1 McRae, RR. “Age differences and changes in the use of coping mechanisms” (Vanuselised
erinevused ja muutused toimetulekuviisides.) Journal of Gerontology. Psychological Sciences
1989:44:161-169.)
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Diskussiooni kiisimused:

1.Millised eelarvamused on levinud Eestis vanemate inimeste jaikuse ja paindlikkuse kohta?
V6i nende valmisoleku voi mittevalmisoleku kohta teha asju uutmoodi?

2. Mis teie arvates aitab kaasa (on kaasa aidanud) selliste eelarvamuste levikule?

3. Milline teave vOi meetmed vdiks kdige paremini veenda eestlasi muutma oma seisukohti
vanemate tdiskasvanute paindlikkuse kohta?

4. Korraldage oma riihmas ajurinnak, kuni teil on 25 voimalikku loosungit avaliku arvamuse
mdjutamiseks vanemate tdiskasvanute paindlikkuse osas teavituskampaania kaudu.

5. Millisel viisil — peale otsese avalikku arvamust mdjutava kampaania — vOiks teie arvates
neid loosungeid veel kasutada?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 1. kisimuse 16pp



Fakte vananemise kohta: kiisimused ja vastused
2. 50-aastaste ja vanemate tootajate toolt puudumine: VASTUSED JA SELGITUSED

Paljud juhid véidavad, et 50-aastased ja vanemad puuduvad t66lt sagedamini kui nooremad
tootajad. Tegelik toolkaimise statistika nditab aga, et:

a. vanemad t6otajad puuduvad toolt tervislikel pdhjustel keskmiselt 3 pdeva aastas
b. vanemate to6tajate arvele langeb alla 10% té6kohal juhtuvatest vigastustest

c. vanematel tootajatel on lthiajalisi haigusperioode vahem kui noorematel to6tajatel
d. Ule 55-aastased tootajad kaivad t6ol korralikumalt kui nooremad to6tajad

e. kolmandikul 70-aastastest tootajatest ei ole terviseprobleeme, mis sunniksid neid toolt
puuduma

Oige vastus on “kdik tlaltoodud”. Kdik vastused on diged.

1998.aastal viis USA Inimressursside Juhtimise Uhing SHRM (U.S. Society for Human
Resource Management) ja Ameerika Vanaduspensionile Jaanud Isikute Assotsiatsioon AARP
(American Association of Retired Persons) l&bi uuringu vanemate tootajate ja ariettevotete
0sas.

Nad leidsid, et “89 protsenti uuringu tulemustest juhtide hulgas osutas kdrgemale t6oolt
puudumisele 50-aastaste ja vanemate tdotajate osas.”

Samas ei ndita t06lkdimise statistika kdrgemat t66lt puudumise madra. Tegelikult naitab
statistika just vastupidist. Nagu néidatud Ulal vastustes (a)-(e), osutavad uuringud, et
nooremate tootajatega vorreldes on vanemad to6tajad vahem haiged ja nendega juhtub véhem
toovigastusi ning nad kaivad t661 korralikumalt'.

Probleemiks tundub olevat ettekujutus, ja see on vale.

Diskussiooni kiisimused:

1. Milline on teie arvates teie ettevdttes, ametis vdi organisatsioonis 45-aastaste ja vanemate
tOotajate to0lt puudumise méaar, vorreldes alla 45-aastaste tootajatega?

2. Mida tooks kaasa esindusliku juhusliku valimiga todlkaimise uuring mdlemas
vanuseriihmas?

! Prenda, Kimberley M. and Sidney Stahl, PhD., “TheTruth about Older Workers” (Kogu
tode vanematest tootajatest.) Business and Health: May 2001, pp 30, 32.
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3. Kas oleksite valmis sellist uuringut l&bi viima?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 2. kisimuse 16pp



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
3. Seos vananemise ja tooviljakuse vahel - VASTUS JA SELGITUSED

Kui palju empiirilisi tdendeid on olemas bioloogilise ja psuhholoogilise vananemise ja
madalama to6viljakuse seosest?

a. palju empiirilisi tdendeid, mis néitavad margatavat langust

b. Uksikud empiirilised tdendid Euroopas ja USAs, mis néitavad mdddukat langust
c. Uksikud empiirilised téendid, mis vihjavad sellese seosele

d. ei mingeid empiirilisi tdendeid

Oige vastus on (d), ei mingeid empiirilisi tdendeid.

Oma 1996.aasta raportis Experience, Skill and Competitiveness: The Implications of an
Ageing Population for the Workplace (Kogemused, oskused ja konkurentsivGime: vananeva
elanikkonna mdju toéokohale) deklareerib Elu- ja T66tingimuste Parandamise Euroopa Fond
(European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions)**:

“Uuringud biroo-, kontori- ja mudgipersonali hulgas on ndidanud, et erinevused erinevas
vanuses tOotajate tOoviljakuses puuduvad (WHO 1993). Uuringud valjadppinud ja
mittetaielikult valjadppinud tootajate osas on ndidanud kummuli U-kujulist kdverat, kus
tooviljakus kulmineerub tdotajate puhul, kes on hilistes-30ndates ja varastes-40ndates,
langedes hiljem vaid vahehaaval. See tahendab, et enam kui 50-aastaste to6tajate tooviljakus
on sageli kdrgem kui all 30-aastastel noorematel tootajatel, eriti tdokohtadel, mis nduavad
olulist koolitust ja kogemust. Kohusetundlikkus, rahuldus to6st ja tdole pihendumine on
vanemate tootajate puhul kdrgem, kes ka vahetavad tookohta harvem ja puuduvad toolt
vahem, kuigi pikemaid perioode™.” (Taylor ja Walker; WHO 1993).

Olemasolevad uurimuste tulemused naitavad, et ainult moénes spetsiifilises ametis, mis
nduavad tépset sensoorset vOi tajumuslikku t06d, valikulist tdhelepanu ja info Kkiiret
tootlemist, vOib vanemate tdotajate tooviljakus olla madalam kui noorematel kolleegidel.
Nendel juhtudel on bioloogilise vanuse, t6ovotete ja tervise vahelised vastastikused seosed
keerukad ja raskesti mdistetavad.*”

12 pearson, Maggie, Experience, Skill and Competitiveness: The Implications of an Ageing
Population for the Workplace. (Kogemused, oskused ja konkurentsivime: vananeva
elanikkonna moju toédkohale.) Dublin: European Foundation for the Improvement of Living
and Working Conditions (Elu- ja To6tingimuste Parandamise Euroopa Fond), 1996, pp 15-16.

3 Taylor, P. and A.Walker. “Employers and older workers” (Tédandjad ja vanemad to6tajad.)
Emloyment Gazette, 101 (8), 1993, 371-378 ja World Health Organisation (WHO — Maailma
Terviseorganisatsioon). Ageeing and Working Capacity: Report of a WHO Study group
(Vananemine ja toovoime: WHO uurimisgrupi raport). World Health Organisation, Geneva,
1993.

 Millanvoye, M. “Anticiper sur le viellessement des salaries.” Travail et Securite (December
1993), 762-788.
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Diskussiooni kiisimused:

1. Kuidas teie arvates suhtub enamik Eesti t60andjaid t6otajate vananemise ja nende
tooviljakuse vahelisse seosesse?

2. Kuidas on lood erinevas vanuses tootajatega? Milliseks tootajad vanuses 20-30, 40-50 voi
60-70 ise hindavad vanuse ja todviljakuse vahelist suhet?

3. Millised tdendid suudavad teie arvates kdige paremini veenda té6andjaid ja to6tajaid oma
negatiivseid seisukohti muutma selles suhtes?

4. Millist 5 meedet voiks teie organisatsioon rakendada alustamaks to6andjate, tootajate ja
avaliku arvamuse harimist vananemise ja tooviljakuse kiisimustes?

5. Millised loosungid vdiksite valja mdelda selliseks harimiseks?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 3. kisimuse |06pp



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

4. Voime fuusiliseks tooks ja tookoha nouetele vastamiseks - VASTUS JA
SELGITUSED

Uuringud nditavad, et taiskasvanute vOime pingutavaks flusiliseks t6oks halveneb umbes 1%
aastas alates 18. eluaastast. Milline osa téokohtadest kaasaja majanduses nduab suurt flidsilist
joudu?

a. 5%
b. 12%
C. 28%
d. 37%

Oige vastus on (b), 12%.

Peter Hjorti, Oslo ulikoolist, jargi tuleb vanuse ja todga toimetuleku vaatlemisel arvesse votta
kolme funktsiooni: bioloogilist, psihholoogilist ja sotsiaalset. Uuringud néitavad, et
taiskasvanu bioloogiline vdime pingutavaks filsiliseks t00ks vaheneb kiirusega umbes 1
protsent aastas; 70. eluaastaks on todvdime langenud 55-60 protsendile. Koolitus vdib
vananemisprotsessi aeglustada, kuid mitte peatada. Hjort toob siiski esile, et inimorganid
funktsioneerivad suures osas hésti ja vananemine ei kahjusta neid oluliselt. Samal ajal
néitavad teised uuringud, et alla 12 protsendi tdnapéeva t6odest vajab suurt fldsilist pingutust.

Mis puutub psuhholoogilisse funktsioneerimisse, siis "vanemad inimesed muutuvad
aeglasemaks, aga mitte rumalamaks,” tddeb Hjort. "Selle, mida nad kaotavad kiiruses, teevad
nad tagasi hoolikuse, kogemuste ja mitmed ka elutarkusega.”

Hjort véidab, et td6kohal on vananemise kdige laostavam aspekt thiskondlik. Vanemad
inimesed kogevad reeglina ebasoosivat suhtumist. Mis veelgi hullem, paljud peavad seda
pohjendatuks. Hjort jareldab, et ebasoosiv suhtumine vanematesse inimestesse 6d0nestab
vanemate td6tajate eneseusku ja suutlikust jatkata produktiivse to6tegijana."*

Diskussiooni kiisimused:

1. Motelge mdistele "kohanemine”. Milliseid kohandusi teete oma fisilisele vormile?
(Naiteks vdivad olla prillid; esemete asetamine kodus k&rgemale, madalamale vdi
mugavamale kohale; spetsiaalne istmekate, mida kasutate autos jne).

2. Nuud moelge kolmele ametikohale oma tokohal, erinevate fuusiliste ndudmistega.

3. Milliseid kohandusi vdib kergelt I&bi viia neist igal ametikohal, et keegi, kes liigutab 10%
aeglasemalt varasemast, saaks seda t6dd teha?

> Prenda, Kimberly M. and Sidney M. Stahl, Ph.D., "The Truth About Older Workers (Kogu
tdde vanematest to6tajatest.) Business and Health: May 2001, pp 30, 32
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4. Millised protsessid teie tdokohal nduavad suurt fdsilist pingutust? Kuidas voiks teie
tookoht parendada vanemate tootajate olukorda, kes ei taha voi ei suuda fudsiliselt palju
pingutada?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 4. kisimuse 16pp



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
5. Mélu ja sbnavara - VASTUS JA SELGITUSED
Pikaajalised uuringud osutavad, et enamikul inimesest kasvab nende sénavara kuni nad on

a. 20ndates aastates
b. 40ndates aastates
c. 60ndates aastates
d. 80ndates aastates

Oige vastus on (d), kuni nad on 80ndates aastates.

558 naist ja 1163 meest vanuses 17-102, kellel ei olnud degeneratiivseid vdi vaimseid haigusi,
testiti vahetu visuaalse malu ja sGnavara osas enam kui 30 aasta jooksul. Tulemused néitasid,
et "vOrreldes 20ndates, 30ndates ja 40ndates olevate inimestega, tegid 60-aastased ja vanemad
rohkem vigu testides, mis uurisid nende vdimet méletada arve ja kujundeid luhikese aja
jooksul.

Seevastu sOnavaratestide tulemus paranes ajaga igas vanuseritlhmas kuni 80ndate aastateni,
misjarel sénavara vahenes ainult kergelt."*°

Sellistel uuringutel on mitmeid tédhtsaid mdjusid vanemate inimeste té6hdivele. Stereotiip, et
vanemad téiskasvanud ei suuda Oppida uusi oskusi, on pohjendamatu. Nad hoopis dpivad
teisiti kui varem, mil nad olid nooremad, vajades selleks lihtsalt rohkem aega ja uute oskuste
harjutamist. Kuid nende tdpsus, uue info meelespidamine ja todsooritus on samal tasemel
nooremate tootajatega.

Peale selle on tddetud, et vanemad taiskasvanud kompenseerivad vdimalikku tunnetusliku
efektiivsuse nérgenemist oma suurema kogutud teadmiste pagasiga ja suurema kogemusega.
Paljude uuringute tulemusel on selgunud, et muddid vanemate td6tajate kohta johtuvad
erapoolikute Ulemuste arvamusest, seose puudumisest tunnetusliku efektiivsuse ja téotaja
tegelike tooulesannete vahel ning muutustest, mida tootajad ise oma todviisides teevad kdrge
toosoorituse séilitamiseks.

Diskussiooni kiisimused:
1. Kas olete tllatunud, kuuldes sBnavara kasvamisest kuni vanuseni 80 aastat ja edasi? Kuidas
teie arvates séilitatakse miiute vanemate inimeste kognitiivsetest vdimetest Eestis? Euroopas?

Mujal?

2. Milliseid tdendeid nendest muitidest naete Eestis? Eriti todkohtadel Eestis?

1% Giambra LM, Arenberg D. Kawas CH, Zonderman AB ja Costa PT. "Adult life span
changes in immediate visual memory and verbal intelligence.” (Vahetu visuaalse mélu ja
verbaalse intelligentsi muutused tdiskasvanu elu jooksul). Psychology of Aging 1995:10:123.
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3. Millised meetmed oleksid teie arvates kdige efektiivsemad midtide kummutamiseks laiema
avalikkuse, td6andjate ja vanemate naiste seas?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 5. kisimuse |6pp



b. Rahvastiku vananemine Eestis
Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
6. 25-44 aastaste tootajate arvukuse vahenemine - VASTUS JA SELGITUSED

Demograafiliste muutuste tulemusel vaheneb Eestis 2025. aastaks 25-44-aastaste tO6tajate
arv. Kui palju on 2025. aastal 25-44-aastaseid ttoOtajaid vahem vastava vanusegrupiga
vorreldes 2000. aastal?

a. 15000
b. 31 000
c. 63 000

Oige vastus on (c). 2025.aastal saab 25-44-aastaseid eestlasi olema 63 000 VAHEM kui
oli aastal 2000.

7. 45-49 aastaste to6tajate arvu kasv - VASTUS JA SELGITUSED

2000. aastal oli Eestis 104 000 inimest vanuses 25-29 aastat (esmase t60leasumise vanus
Eestis) ja 100 000 inimest vanuses 45-49 aastat (raske vanus t60 leidmiseks Eestis). 2025.
aastal saab olema vaid 60 000 inimest vanuses 25-29 ehk 44 000 inimest véhem. Kui palju
45-49-aastaseid inimesi on Eestis 2025. aastal?

a. 30 000
b. 61 000
c. 96 000

Oige vastus on (c). 2025.aastal on Eestis 45-49 aastaseid inimesi 96 000 ja 25-29 aastaseid
inimesi 60 000.

(Pange tahele, et kiisimustel 6 ja 7 on Ghine abileht.)

Vaadake, kuidas eri vanuses inimeste arv muutub Eestis tulevikus (Tabel 1 jargmisel lehel):
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Tabel 1. Rahvastik vanuselise ja soolise kuuluvuse jargi

(Elanikke tuh. in.)

-------------- 2000--------- m=mmmmmmeeeee=2025--- ===
VANUS KOKKU MEHI NAISI KOKKU MEHI NAISI
KOKKU 1431 664 764 1302 602 700
00-04 62 32 30 57 29 28
05-09 80 41 39 69 35 34
10-14 112 S7 55 76 39 37
15-19 109 55 54 71 36 35
20-24 104 53 o1 62 32 31
25-29 104 53 o1 60 30 30
30-34 98 51 47 77 39 38
35-39 103 51 52 107 54 54
40-44 105 51 55 103 51 52
45-49 100 47 53 96 47 49
50-54 89 40 49 93 45 48
55-59 74 32 42 84 40 44
60-64 83 34 48 83 36 47
65-69 69 27 43 78 32 47
70-74 62 21 40 66 24 42
75-79 40 11 30 50 16 34
80-84 19 5 14 31 9 22
85+ 18 4 14 36 8 28

Allikas: USA Rahvaloenduse Biroo, rahvusvaheline andmebaas, vt.
http://www.census.gov/cqi-bin/ipc/idbsum?cty=EN .

(Need demograafilised read pohinevad andmetel Eesti Statistikaameti rahvaloenduse ja
Eurostat andmetel. Arvud votavad arvesse sisse- ja valjardnde statistilised ennustused.
Kdrgeim hiljutise véljardnde tase, 6000, saavutati 1996. aastal. Aastatel 1998-2000 langes see
allapoole 1000 ja oletatakse, et see langeb nullini aastaks 2025. Eesti Statistikaamet kinnitab
oma veebilehel, et "migratsioon on minetanud oma tdhenduse rahvastikku mojutava
tegurina.”)

Tahelepanu llhiajalistele eesmarkidele voi kasule v@ib ajutiselt ignoreerida pikema
perspektiivi reaalsusi - ja seelédbi kasumi kaotust - nagu peatset olemasolevate nooremate
tootajate arvu langust Eestis. Kasutage alltoodud diskussiooni kisimusi, et rdhutada
vOimalusel vanemate tO6tajate t66l hoidmise ja palkamise pikemaajaliste eeliste
edasillikkamatust.

Veel Uheks hdlpsasti kasutatavaks infoallikaks Eesti elanikkonna vananemise kohta on Eesti
Statistikaameti kodulehekdlg internetis. Selle leiab aadressil http://gatekeeper.stat.ee:8000/px-
web.2001/Dialog/varval.asp?ma=PC201&ti=POPULATION+BY+PERMANENT+PLACE+

OF+RESIDENCE+AND+AGE&path=../I_Databas/l_rahvaloendus/02Sex_and_age_structure
/01Age/&lang=1&xu=&yp=




See link viib teid elanikkonna tabelite juurde, kust voite valida naiste vdi meeste voi Ukskdik
millise antud vanuse.

Dinaamilised elanikkonna plramiidid, mis nditavad muutusi Eesti nais- ja meessoost
elanikkonnas vanuserihmade ja 5-aastaste perioodide kaupa ajavahemikul 1995-2050
paiknevad:

http://www.census.gov/ipc/www/idbpyr.html. ~ Sellel  rahvusvahelise andmebaasi IDB
(International Data Base) lehekiljel tuleb valida Estonia ja seejarel kokkuvote (summary) voi
dunaamiline elanikkonna raport.

Diskussiooni kiisimusi:
1. Kui suur on tootajate keskmine vanus teie to6kohal? Enimhinnatud to6tajate vanus?

2. Kui vana on teie keskmine tootaja aastal 2005, 2010, 2020? Kui vanad on enimhinnatud
to6tajad nendeks aastateks?

3. Kuidas mdjutab 25-44-aastaste tdotajate vahenemine teid? Kuidas mdjutab 25-29-aastaste
tOGtajate vahenemine ja 45-49-aastaste to0tajate arvu kasv teie tdokohta? Kdesoleval aastal?
Viie aasta parast? 10 voi 15 aasta parast?

4. Kui te teate, et teil ei dnnestu leida piisavalt nooremaid td6tajaid tulevikus, mida on
voimalik teha, et tagada "t60l vananevate™ tootajate jadmine teie juurde?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 6. ja 7. kisimuse [8pp
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Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
8. Mdisted ""vana' ja "'liiga vana téotamiseks™ - VASTUS JA SELGITUSED

Milline on Eesti tO6tavate naiste arvates vanus, mil tddandjad hakkavad pidama naistdotajaid
lilga vanaks, et olla efektiivne tootaja?

a. 61
b. 35
c. 45

Oige vastus on (d), 45. Eesti naised teatavad, et tédandjad hakkavad neid efektiivseks
tooks liiga vanaks pidama umbes 45-aastaselt.

1999.aasta 10pus ja 200.aasta alguses viisid Eesti Ametitihingute NGukogu Naistekomisjon,
Sotsiaalministeerium ja UNDP l&bi uuringu "Naistootajad ja ettevotjad”. Vastajateks olid
keskmiselt 43,3-aastased to6tavad naised erinevatest majandussektoritest ning riiklikest ja
eraettevotetest. Valdav osa 500st vastanust oli seisukohal, et Eestis hakkavad ettevotjad naisi
pidama "vanemaks" t06tajaks 45 aastaselt.

Enamus vastajatest tunnetasid, et ettevOtjad eelistavad toolevGtmisel vanematele
naistodtajatele nooremaid naistootajaid.

Vaiksemamahulises uuringus, mis viidi labi Rahvusvahelise Td6organisatsiooni projektis
Rohkem ja paremaid t60kohti naistele, tunnistas enamik vastanuid, et tootajad lakkavad
pidamast naisi efektiivseks t00jouks 35-aastaselt. Leidub rohkesti anekdootlikke raporteid
ettevotjate kohta, kelle arvates Ule 35-aastased inimesed pole vBimelised selgeks dppima uut
tehnoloogiat. Uks teine uuring osutab, et Eesti td6andjad peavad "vanaks" palju nooremaid
naisi kui todandjad teistes maades.

Jaanuaris 2001 avaldas International Longevity Center (Rahvusvaheline Pikaealisuse Keskus)
oma viit riiki h6lmava uuringu "Kultuuridevahelised erinevused vananemise mitidest ja
reaalsustest”. Seisukohad vanusest, mil inimesed "saavad vanaks", erinevad margatavalt.
Viiest uuringuga hdlmatud riigist vaid Dominikaani Vabariik oli samal arvamusel Eestiga.
Vaadake Tabelit 2 jargmisel lehel.



Tabel 2. Keskmine vanus, mil mehi/naisi hakatakse vanaks pidama

Kdik Taiskasvanud
taiskasvanud | vanuses 65+

Vanus, mil mehed saavad vanaks:

Suurim Prantsusmaa 63 71
Suurbritannia 61 69
Jaapan 60 69
USA 60 70
Viaikseim | Dominikaani Vabariik 50 61

Vanus, mil naised saavad vanaks:

Suurim USA 65 75
Suurbritannia 65 71
Prantsusmaa 62 74
Jaapan 60 69

Vaikseim | Dominikaani Vabariik 45 59

Kultuuridevaheline uuring vaatles ka vanaduse “tahiseid”. Need on "sindmused, mis
uhiskonna arvates kdige paremini defineerivad vanaduse saabumist.” Siin méned tulemused:

Ameeriklased kalduvad vanaduse peamiste tunnustena nagema flusiliste vGimete langust
(41%) ja vaimsete funktsioonide allakaiku (32%).

Inglased nédevad vanaduse algusena pigem vaimsete vOimete langust (35%) ja
pensionilejadmist (22%). Nemad on kdige vdhem arvamusel, et vanaduse saabumine on
seotud teatud ikka jdudmisega (11%).

Jaapanlased ndevad vanaduse algusena enim fldsiliste vdimete langust (41%).

Dominikaanlased ndevad kdige sagedamini vanaduse algusena teatud vanust (34%) ja kdige
vahem fulsiliste vOimete langust (24%).

Tdahelepanuddrselt vahe inimesi, kui 22% inglastest vélja arvata, ndevad pensionilejadmist
vanaduse alguse tunnusena. Vaadake tabelit 3 jargmisel lehel.

65



Tabel 3. MIS DEFINEERIB KOIGE PAREMINI VANADUSE ALGUST

Koigist
taiskasvanuist
%
Vaimsete vBimete langus
Suurim USA 32
Suurbritannia 24
Prantsusmaa 24
Jaapan 21
Vaikseim Dominikaani Vabariik 14
Fuusiliste vbimete langus
Suurim Jaapan 41
USA 41
Prantsusmaa 40
Suurbritannia 35
Vaikseim Dominikaani Vabariik 24
Teatud vanusesse joudmine
Suurim Dominikaani Vabariik 34
Jaapan 16
Prantsusmaa 16
USA 14
Vaikseim Suurbritannia
Pensionile jddmine
Suurim Suurbritannia 22
Jaapan 14
Dominikaani Vabariik 13
Prantsusmaa 12
Vaikseim USA 9

Diskussiooni kiisimusi:

1. Kas olete ndus vOi mitte arvamusega, et naine muutub ebaefektiivseks to6tajaks teatud
vanuses?

2. Kas usute, et "vanadus" algab teatud vanusest?

3. Milline on valdav arvamus 45-aastaste ja vanemate naistooliste efektiivsusest teie
todkohal?

4. Mis te arvate, millal algab enamiku eestlaste arvates "vanadus"?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 8. kiisimuse 16pp



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused
9. Suhe tootavate ja mittetdotavate inimeste vahel - VASTUS JA SELGITUSED

2000. aastal oli Eestis umbes 20 vanemat mittettotavat inimest iga 100 t66eas inimese kohta.
TooOtavate ja mittetootavate inimeste suhe 20,1% t&hendab, et 100 tootavat inimest pidi
makse maksma vOi panustama 20 mittetéotava vanema inimese lalpidamiseks. Suhe jaab
enam-vahem samaks ka aastal 2010 (21,6%).

Vaadates kaugemale tulevikku, kui palju on vanemaid mittet6otavaid inimesi peab 100
tootavat inimest Glal pidama aastal 20307

a. 26
b. 30
c. 34
d. 40

Oige vastus on (c), 34 (33,8%).

See tdhendab, et 2030.aastal peab iga 100 nooremat todtavat inimest maksma makse voi
panustama isiklikke ressursse 34 vanema mittetdotava inimese tlalpidamiseks.

Aastaks 2050 on see suhe veelgi kdrgem. 2050. aastal peab iga 100 nooremat tédtavat
inimest oma panuse andma 49 vanema mittetddtava inimese Ulalpidamiseks. Selline téotavate
ja mittetdotavate inimeste omavaheline suhe on kdrgem kui heski teises P8hja-Euroopa
riigis. See on ka kdrgem kui keskmine suhtarv kdigis arenenud riikides.

ILO Maailma téoraport 2000, kust see statistika on vdetud, defineerib vanema inimesena
inimesi vanuses (le 64 aasta. Kui Eestis palju inimesi lahkub t66turult endiselt mitu aastat
enne 64. eluaastat, kasvab 20-40-aastaste tdotavate inimeste koormus veelgi suuremaks.
(World Labour Report 2000: Income security and social protection in a changing world.
International Labour Office, Geneva 2000. (Maailma todraport: Sissetulekute turvalisus ja
sotsiaalne kaitse muutuvas maailmas.)

2050. aasta tundub olevat vdga kaugel. Kuid inimesed, kes saavad 64-aastaseks 2050.aastal,
on slndinud aastal 1986. Md&elge 1986. aastal sundinud tldrukute peale. Kui nad pole
teretulnud Eesti to6j0uturule parast 45.eluaastat, lakkavad nad tootamast alates 2031.aastast.

Euroopa Komisjon on majandusmudelite kaudu uurinud edasilikatud vanaduspensioni
mdjusid. Nad joudsid jareldusele, et kui tdsta lle 64-aastaste inimeste t66jous osalemise
madra Euroopa Liidus vaid 10 protsendi vorra, elimineerib see peaaegu téielikult elanikkonna
vananemise majanduslikud tagajarjed’.

7 McMorrow, K. And Roeger, W. “The Economic Consequences of Ageing Populations.”
(Elanikkonna vananemise majanduslikud tagajérjed.) Economic Papers, No. 183. European
Commission, Brussels, November, 1999.
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Diskussiooni kiisimused:

1. Kuidas hakkavad 1986. aastal sundinud tidrukud end ulal pidama 45-aastaselt (aastal
2031), kui neil ei lubata tootada?

2. Kui inimesed vanuses 40-49, 50-59 ja 60-69 jatkavad toGtamist ja annavad oma panuse
majandusse, siis kuidas see mdjutab Eesti vanurite sdltuvussuhet ja seeldbi ka majandust?

3. Kuidas voiksite esitada informatsiooni vanurite séltuvussuhtest oma téokoha juhtidele, et
panna neid m&tlema vanemate tootajate sailitamise ja palkamise kasudest?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 9. kiisimuse |6pp



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

10. Kuidas ule 60-aastased inimesed soovivad, et neid nimetataks - VASTUS JA
SELGITUSED

Kui Euroopa Liidus kusitleti 60-aastaseid ja vanemaid inimesi, kuidas nad soovivad saada
nimetatud, millist jargmistest terminitest nad eelistasid?

a. pensionipdlve pidav inimene
b. pensionar

c. vanemaealine kodanik

d. vanur

Oige vastus on ¢, vanemaealine kodanik (senior citizens).

Esimene Eurobaromeetri uuring inimestest vanuses 60 ja enam toimus 1992. aastal. See
uuring oli osa Euroopa Liidu Vananemise ja Vanemate Inimeste Vaatluskeskuse tegevusest,
kaivitatud vastavalt Euroopa Komisjoni Ministrite NGukogu mandaadile. See aitas ette
valmistada Euroopa vanemate inimeste ja pdlvkondadevahelise solidaarsuse aastat 1993.
aastal.

Nimetatud uuringus jagunes enamike haalte arv terminite "vanemaealine kodanik" (30,9%) ja
terminile "vanemad inimesed" (27,4%) vahel.

Terminid, mida kdige vadhem eelistati, olid "pensionérid” (1,1%), "60+" (1,1%) ning "kuldne
iga" ja "kuldsed aastad" (0,2%).

Termin "vanur”, mida Euroopa poliitikategijad enim kasutavad, lukati samuti tagasi (6,6%),
samuti "pensionipdlve pidav inimene” (15%) ning sellised terminid nagu "vanad inimesed”
(10,6%).

(Seda kusimust ei korratud Eurobaromeetri 1999.aasta uuringus.)
"Mis sénumit nimi kannab?"

Eurobaromeetri uuring IGpetas suures osas dgedad vaidlused, mis toimusid eriti
akadeemilistes ringkondades sobiva nimetuse osas, esitades vanematele inimestele endile
otsese kusimuse: kuidas te eelistate, et teid nimetatakse. Igal juhul on piisavalt selge fakt, et
poliitikute, meedia ja sotsiaalgerontoloogide kasutatav termin "vanur™ (ingl.k. elderly)"
torjutakse kindlalt tagasi.

Positiivne valik "vanemaealine kodanik™ kdigis 12 uuringuga hdlmatud riigis on huvitav ja
voibolla iseenesest nditajaks vanema ea iseloomu muutusest Euroopas. Ta t&histab isikuid
riigi kodanikena koos oma diguste ja kohustustega ning r6hutab seeldbi pigem vanemate
inimeste integreerimist kui nende staatust eraldi rihmana.

"...see ndib olevat signaal teatud positiivsest sdnumist sellelt rihmalt, et nad soovivad, et neid
peetaks kas inimesteks, kes lihtsalt juhtuvad olema vanemad kui mdned teised, voi riigi
kodanikeks nagu peetakse ka tlejaanud thiskonna litkmeid."
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"Kui nendes tulemustest pulida sdnumit leida, on selleks jareldus selline, et need meist, kes
oma ametis kasutavad nime selle suure ja kasvava Euroopa Liidu kodanike rihma
tahistamiseks, pole piisavalt tahelepanelikult siiani kuulanud, millist nime nad enda kohta
soovinud on."*®

Oma eessOnas 1999. aastal ilmunud raamatule "Rahvastiku vananemine Eestis" kirjutas Eesti
lugupeetud president :

"Kallid kaasmaalased,

Otsisin kaua aega sona, millega teie poole p66rduda, ja otsin seda s6na ka tana ja homme. Kui
olin esimest korda New Yorgis, ostis s6ber mulle hinnaalandusega pileti, mille peale oli
trukitud senior citizen. Olen sageli mdelnud sellele, miks me ise ei viitsi otsida emakeelseid
sonu, mis oleksid tapsemad kui "vanur" voi "vanem inimene". Niisiis po6rdun téna teie poole
lihtsalt kui kaaskodanike poole, kellest mdned on minust nooremad ja moned vanemad. Ise
olen ma 70 aastane."

Diskussiooni kiisimused:

1. Mis kasu voiks olla teadasaamisest, kuidas teatud vanuseriihmad Eestis sooviksid olla
nimetatud?

2. Mis oleks selle negatiivseks kiiljeks?

3. Millist terminit tuleks teie arvates Eestis kasutada 60-aastaste ja vanemate inimeste kohta?

4. Millist 45-aastaste ja vanemate inimeste kohta? Millist ametlikus pensionieas inimeste
kohta? Kas erinevad terminid erinevate vanuseriihmade kohta? Kdik vanuseriihmad sama

nimetusega?

5. Kui 60-aastaste ja vanemate inimeste hulgas teostada uuring, millised oleksid eelistatumad
terminid, kuidas nad sooviksid olla nimetatud?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 10. kisimuse 16pp

8 Walker, Alan ja Maltby, Tony. Ageing Europe. (Vananev Euroopa.) Buckingham: Open
University Press, 1997.



c. Kiisimusi ja vastuseid ka Eesti jaoks olulise Glemaailmse ja Euroopa Liidu
sisese vananemise problemaatika kohta

Fakte vananemise kohta, kiisimused ja vastused

11. Euroopa Liidu p6hjused vanusebarjaaride vastu voitlemiseks - VASTUS JA
SELGITUSED

Sotsiaalpartnerid Euroopa Liidus otsivad vdimalusi vanusebarjéaride korvaldamiseks ja
vahendamiseks toohdivega seotud kusimustes. Millist jargmistest vanusebarjaaride
kdrvaldamise pOhjustest peetakse kdige pragmaatilisemaks?

a. Varajase lahkumise poliitika toob endaga kaasa kogemuste, inimressursside ja tootajatesse
varem tehtud investeeringute raiskamise.

b. Valitsused on mures pensionide finantseerimise pérast tulevikus.

c. T66jou vanuseline struktuur muutub, nooremate tdotajate arv véheneb ja vanemate tdotajate
arv kasvab.

d. Té6andjad ndevad vanematel to6tajatel uut rolli nooremate koolitamisel.

e. Tobandjad mdistavad, et nii noorte kui klpses eas t0otajate kasutamine vdimaldab neil olla
paindlikum ja konkurentsivdimelisem.

Kdik vastused on diged.

KOIK punktid (a) - (f) on Euroopa Liidu sotsiaalpartnerite poolt esile toodud téhtsate
pragmaatiliste péhjustena vanusebarjaaride kaotamiseks ja nende mdju vahendamiseks.

Oma raportis Managing an Ageing Workforce: A Guide to Good Practice (Vananeva t06jou
juhtimine: hea kogemuse juhend) kirjeldab Elu- ja To6tingimuste Parandamise Euroopa Fond
(European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions) Euroopa
esimest sustemaatilist uuringut vanemate tdotajate t66l hoidmise, reintegratsiooni ja
umberkoolitamise heast kogemusest. Fond nimetab vanuselist diskrimineerimist "viimaseks
tunnustamata diskrimineerimiseks", kuid tddeb, et seisukohad on muutumas, mida rohkem
kogutakse tbendeid vanuselise diskrimineerimise kohta Euroopa Liidus, samuti vanemate
tootajate pikaajalise tdopuuduse ja koolitusvimaluste puudumise kohta.

Sellele lisaks deklareerib fond, et "on olemas rohkelt teaduslikke tdendeid osutamaks, et
vanemad tootajad pole véhem efektiivsed kui nooremad, kuigi tdékohad loomulikult erinevad.
Vanemate tOdtajatega juhtub ka védhem dnnetusi kui noorematega ja nad kalduvad vahem
organisatsioonist lahkuma. Nende keskmine netokulu t60andjale on samasugune Kkui
noorematel tootajatel.” (Managing an Ageing Workforce: A Guide to Good Practice
(Vananeva t66jou  juhtimine: hea kogemuse juhend) on internetis aadressil
http://www.eurofound.ie/publications/files/EF9865EN.pdf)
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Diskussiooni kiisimusi:
1. Milline tlaltoodud seisukohtadest, kui tldse, kirjeldab juhtide seisukohta teie tdtkohal?

2. Milline Ulaltoodud seisukohtadest, kui uldse, on peamiseks probleemiks Eesti
ariringkondades? Valitsuses? Vanemaealisi kodanikke teenindavates
mittetulundusihingutes?

3. Millised meetmed oleksid teie arvates kdige efektiivsemad juhtide harimisel teie td6kohas

vanusebarjadride vastu vditlemise pdhjustest Eestis? Ariringkondade harimisel vO0i
veenmisel? Valitsuse? Mittetulundustihingute?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 11. klisimuse |6pp



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

12. Vanuselise diskrimineerimise keeld Eesti seadusandluses - VASTUS JA
SELGITUSED

Milline jargnevatest Eesti seadustest keelab selgelt todtaja voOi toolekandideerija
diskrimineerimise vanuse pdhjal?

a. Toolepinguseadus (1992, reguleerib suhteid té6andja ja toétaja vahel)

b. Palgaseadus (1994, méaarab kindlaks to6lepingu alusel tootavate isikute tootasustamise)
c. Karistusseadustik (karistab vorddiguslikkuse rikkumist ja diskrimineerimisele Shutamist)
d. Eesti Vabariigi pdhiseadus (1992, vastu voetud referendumil)

Oige vastus on: mitte Ukski neist.

Eestis puudub seadus, mis konkreetselt mainiks vanuselist diskrimineerimist.

Eesti Vabariigi pohiseadus satestab, et mitte kedagi ei tohi diskrimineerida paljude tunnuste
tottu, k.a. soolise kuuluvuse tdttu, kuid vanus pole eraldi ara mérgitud.

Toolepinguseadus satestab, et on seadusevastane eeliste lubamine ja andmine ning Giguste
piiramine soltuvalt paljudest pdhjustest, sealhulgas soost, kuid vanust pole mainitud. See
seadus lubab kaht liiki eelistusi todle votmisel, mida voib tblgendada kui naiste puhul
rakendatavaid. On lubatud eelised seoses raseduse voi laste kasvatamisega. On lubatud ka
tootaja soo arvesse votmine, kui see on moddapadsmatu to6 iseloomu voi todtingimuste tottu.

Palgaseadus keelab tddandjal palka suurendada vG6i vahendada olenevalt mitmetest
asjaoludest, sealhulgas t66taja soost, kuid ei maini vanust.

Karistusseadustik vdimaldab karistada mitut liiki diskrimineerimise Shutamise ning mitut liiki
vorddiguslikkuse rikkumise eest, kuid ei maini vanust™.

Tegelikult on véaga vahestes riikides vastu vdetud seadusi, mis konkreetselt keelavad
vanuselise diskrimineerimise. Vastavalt kavandatavale Euroopa heade tavade tegevusjuhisele
vanuse neutraalsete tod6suhete kujundamiseks:

"Mone riigi valitsused on juba astunud vajalikud sammud, néiteks Soomel on olemas
diskrimineerimisvastane seadusandlus ja riiklik programm vananevate tOdtajate jaoks
aastateks 1998-2002; lirimaa vOttis vanuselise diskrimineerimise vastased seadused ja
erimeetmed vanemate naiste osas vastu oktoobris 1999; Holland pani ette keelustada

9 Luuk, Mai. Estonian Research on Discrimination: Analysis of Labour Law and Labour
Market Situation. (Uurimus: Todalane diskrimineerimine Eestis. To6diguse ja tooturu
olukorra analiiiis.) Ministry of Social Affairs, Tallinn, 1999.
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vanuseline diskrimineerimine todlevGtmisel 1999. aastal ning septembris 2000 asutas
sotsiaalasjade ja tOOminister spetsiaalse to0rihma vanuselise diskrimineerimise ja
toolevotmisega seotud kisimustes, et valja tootada riiklik tegevusprogramm vanemate
tOotajate t60jous osalemise parandamiseks; Suurbitannias on alates 1999. aastast kehtinud
Tegevusjuhend vanuselise mitmekesisuse kohta tédsuhetes."”

Seadus vanuselise diskrimineerimise keelustamise kohta t6dsuhetes ADEA (Age
Discrimination in Employment Act) on USAs kehtinud juba 1967. aastast alates. On
uldtunnustatud, et see seadus on suures osas vahendanud otsest vanuselist diskrimineerimist
todlevotmisel, kuigi kohtuasju on raske vdita.

Paljud eksperdid on seisukohal, et vanuselise diskrimineerimisega saab vdidelda range
poliitika ja eeskirjade abil, samuti seaduste abil. Eriti t&htis vanuselise diskrimineerimise
valtimisel ja vahendamisel tdosuhetes on riiklikule mehhanismile volituste andmine
tooandjate kontrollimiseks ning diskrimineerimisest teatamiseks, tagajargede uurimiseks ja
seaduste taitmise ndudmiseks.

Rahvusvahelise Td0organisatsiooni soovitused vanemate tootajate kohta (Older Workers
Recommendations), 1980 (No. 162) on laiahaardeline juriidiline instrument, mis kehtib kdigi
tootajate kohta, kellel vBib esineda raskusi t66 leidmisega "kérgema vanuse" tottu. See on
heaks kasiraamatuks, et tagada vordseid vdimalusi ja suhtumist, kutsekoolitust ning vanemate
tootajate ndustamist.

Euroopa heade tavade tegevusjuhis vananemise aspektide arvestamiseks todsuhetes, mille 8
riiki Euroopa Komisjoni projekti kallal td6tades esitasid, asub aadressil: http://demographie-
transfer.iao.fhg.de/literatur/Code_of Practice-English.pdf, mille  kujundas  Euroopa
valitsusvéline organisatsioon Eurolink Age. Nende veebilehekilg asub aadressil:
http://wwwe.silver-surfers.org/ageconcern/about_618.htm.

Kogu informatsioon USA seadusest todlevotmisel ja vanuselise diskrimineerimise
keelustamisest asub aadressil http://www.eeoc.gov/laws/gadea.html.

Teave selle kohta, kuidas see seadus ja teised diskrimineerimisevastased seadused praktikas
tootavad, asub aadressil http://www.eeoc.gov/facts/ganda.html.

Teavet selle kohta, kuidas é&ra tunda wvanuselist diskrimineerimist, on aadressil
http://www.aarp.org/working options/agediscrim/#info.

Kuigi Eesti pole siiani ratifitseerinud ILO 1980. aasta soovitust vanematele tootajate kohta
(nr.  162), sisaldavad  soovitused palju  kasulikke ideid.  Selle leiab
http://www.ilo.org/ilolex/english/index.htm.




Diskussiooni kiisimused:

1. Kas teie arvates on Eestis vajadust seadusandluse abil vdidelda vanusebarjaéride vastu
toolevotmisel?

2. Kus voiks valja tootada strateegia vanuse suhtes neutraalseks toohdiveks?

3. Millised on teie ideed, kuidas Ules ehitada riiklik mehhanism vanuse suhtes neutraalsete
poliitikate voi maaruste jalgimiseks ja rakendamiseks?

4. Kui selline mehhanism pole téendoline I&hemas tulevikus, milliseid teisi meetmeid vGib
kasutada vanuse suhtes neutraalse toohdive edendamiseks?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 12. kisimuse |6pp
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Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

13. Eurooplaste arvamus vanuselise diskrimineerimise eksisteerimise kohta - VASTUS
JA SELGITUSED

Milline osa inimestest Euroopa Liidus vanuses 25-65 usub, et to0hdivega seotud kusimustes
esineb vanuselist diskrimineerimist?

a. 17%
b. 36%
c. 59%
d. 81%

Oige vastus on (d). 81% inimestest Euroopa Liidus vanuses 25-65 usub, et vanuseline
diskrimineerimine eksisteerib.

1992. aastal viidi igas liikmesriigis labi standardne Eurobaromeetri uuring, mis kasitles
Euroopa Liidu 15-aastast ja vanemat elanikkonda. Kusitleti toolevdtmise, edutamise ja
koolituse kohta. 72% kdigist kisitletutest arvas, et diskrimineerimist esineb; 81% 25-65-
aastastest usub, et esineb. Veelgi tapsemalt, 79% kdsitletutest arvab, et vanemaid to6tajaid
diskrimineeritakse toolevotmisel, 62% edutamisel ja 67% arvab, et kutsekoolitusel.

"Pealegi puudusid vastustes peaaegu taielikult erinevused vanuseriihmade vahel nende kindlas
veendumuses, et toolevotmisel esineb vanuselist diskrimineerimist. See tulemus omas suurt
moju vanuselise diskrimineerimise probleemi tlestdstmisel Euroopa Liidus ja teesillutamisel
edasiseks tooks sel teemal. NUUd on see tahelepanuvairne kuisimus voetud EL
paevakorda.?*"

Eurobaromeetri uuring soovis valtida vOimalust, et vanemad tootajad kasutavad vanuselist
diskrimineerimist ndrga téosoorituse pdhjendamiseks. Seetdttu esitas uuring kusimusi laia
avalikkuse, mitte ainult vanemate inimeste vanuselise diskrimineerimise kohta.

Nooremad ja vanemad tdotajad, nii naised kui mehed, kdik andsid samasuguseid
vastuseid, tlestades laialt levinud seisukohta, et to6hdives esineb vanuselist
diskrimineerimist®.

Seda kusimust vanuselise diskrimineerimise esinemise kohta ei esitatud 1999. a.
Eurobaromeetri uuringus. Kill aga esitati nii 1992. a. kui 1999. a. uuringus kisimus
seadusandluse toetuse kohta vanuselise diskrimineerimise peatamiseks, mida késitletakse
mujal kdesolevas kusimustikus.

20 \Walker, Alan. Attitudes to Population Ageing in Europe: A Comparison of the 1992 and
1999 Eurobarometer Surveys. (Suhtumine elanikkonna vananemisse Euroopas: 1992. a. ja
1999. a. Eurobaromeetrite vordlus.). July 1999.

21 Walker, Alan and Tony Maltby. Ageing Europe (Vananev Euroopa). Buckingham: Open
University Press, 1997, pp 87-89.



Oma 5 riigis teostatud uuringus Kultuuridevahelised erinevused vananemise mdadtides ja
tegelikkuses (Cross-Cultural Differences in Myths and Realities of Aging) leidis International
Longevity, et "ainult Dominikaani Vabariigis arvab enamus elanikkonnast, et kvalifitseeritud
tookoha taotleja kohtab ilmselt diskrimineerimist toolevotmisel.

Siiski arvab maérgatav vdhemus noortest ja vanadest inimestest Suurbritannias, USAS ja
Prantsusmaal, et kvalifitseeritud vanem tookoha taotleja kohtab diskrimineerimist. Vaga vahe
jaapanlasi, ka 65-aastased ja vanemad, arvab, et seda vdiks juhtuda Jaapanis."

Tabel 4. Kvalifitseeritud t66koha taotleja vanuseline diskrimineerimine
(% neist, kes vaitsid, et vaga tdenéoline)

Kaik Taiskasvanud
taiskasvanud 65+
%
Suurim Dominikaani Vabariik 55 49
Suurbritannia 49 47
USA 43 42
Prantsusmaa 38 31
Vaikseim | Jaapan 16 20

Vanuselise diskrimineerimise definitsioon: "vanuselisel pinnal asetleidev eristav ja
diskrimineeriv suhtumine, mis johtub eelarvamuste v0i negatiivsete oletuste kompleksist ja
stereotlilipidest vanemate inimeste kohta."

Otsene vanuseline diskrimineerimine: "rakendatakse selgelt ainult vanusel pdhinevaid
Kriteeriume."

Kaudne vanuseline diskrimineerimine: "kriteeriumid v6i nduded nagu naiteks konkreetsed
oskused diskrimineerivad vanemaid inimesi, kuna nad ilmselt ei suuda hakkama saada, sest
neil pole ilmselt olnud juurdepdasu vajalikule koolitusele. Diskrimineeriva tegevuse ja
suhtumise mdju on veelgi tugevam, kui vanemad inimesed sellist suhtumist aktsepteerivad ja
omaks v@tavad, maha surudes oma ootusi ja enesehinnangut.”

1993.a. toimunud Euroopa avaliku arvamuse uuring toi tooturul vélja neli valdkonda, kus
vanuseline diskrimineerimine avaldab selget moju:

- "enneaegne t60 kaotus
- raskused toole asumisel ja t66jou hulka naasmisel
- valjajatmine koolitatavate hulgast

- kohustuslik pensionile siirdumine"??

22 peason, Maggie. Experience, Skills and Competitiveness: The Implications of an Ageing
Population for the Workplace (Kogemused, oskused ja konkurentsivime: vananeva
elanikkonna mdju téokohale). Dublin: European Foundation for the Improvement of Living
and Working Conditions, 1966, pp 15-18.
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Diskussiooni kiisimusi:
1. Kas usute, et vanuselist diskrimineerimist esineb Eesti to6turul?
2. Millised kogemused avaldavad mdju teie vastusele kiisimusele nr 1?

3. Kui vanuselist diskrimineerimist esineks teie ettevottes, ametis vdi organisatsioonis, mis
oleks selle negatiivne mdju? Kas sel oleks ka positiivne mdju?

4. Millised oleks kolm meedet, mida te vdiks rakendada vanuselise diskrimineerimise
probleemi suhtes teie todkohal?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 13. kiisimuse 16pp



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

14. Eurooplaste osakaal, kes pooldavad diskrimineerimisvastast seadusandlust -
VASTUS JA SELGITUSED

Milline osa eurooplastest pooldab vanuselise diskrimineerimise peatamist seadusandlike
vahenditega?

a. 1/10
b. 1/4
c.1/2
d. 3/4

Oige vastus on (d). 3/4.

"Vditlemine vanuselise diskrimineerimisega on sotsiaalse digluse kusimus, kuid t66jou
vananemise kontekstis on see veelgi aktuaalsem. Vanuselise diskrimineerimise vastase
seadusandluse Umber on maérgatavaid vastuolusid, Ghed rihmad on seisukohal, et see on
vanemate too0tajate kaitsmise tahtsaks allikaks, teised taas vaidavad, et see pole rakendatav.

1992. aastal kisisime laiade masside arvamust [Eurobaromeetri uuringus]. Valdav enamus,
kaks Uhe vastu, oli selliste riiklike meetmete poolt. Klsimust korrati 1999. aastal ning nagu
ilmneb Tabelist 5, pooldab avalik arvamus praegu veelgi enam kui seitse aastat tagasi
seadusandlust, mis peataks vanuselise diskrimineerimise. Ligi kolm igast neljast Euroopa
Liidu kodanikust toetab selliseid meetmeid ning ainult kahes riigis on pooldajaid vdhem kui
kolm igast viiest. Ja vastupidi, Euroopa Liidus tervikuna on ainult iga kaheksas vastu
seadustele, mis tokestaksid vanuselist diskrimineerimist.

Vastustes sellele kisimusele puuduvad erinevused erinevate vanuseriihmade ning meeste ja
naiste vahel.

See on selgeks tunnistuseks, et laiad massid toetavad innukalt meetmeid vanuselise
diskrimineerimise tdkestamiseks ning seetbttu peaks vanuse aspekti lisamine EL vOrdsete
vOBimaluste kompetentside hulka Amsterdami lepingus andma Euroopa rahvastele suured
vOimalused seadusparaseks tegevuseks.

Vaadake Eurobaromeetri uuringu tabeleid jargmisel lehekiljel Tabelis 5.
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Tabel 5: Eurobaromeetri uuringud

Vastanute protsent, kes pooldasid seaduste kehtestamist vanuselise
diskrimineerimise tokestamiseks

1992 1999
Austria - 64,4
Belgia 69,8 69,6
Taani 30,0 58,2
Soome - 75,2
Prantsusmaa 71,5 72,8
Saksamaa 57,7 60,3
Kreeka 71,8 85,6
lirimaa 70,9 81,2
Itaalia 63,3 69,6
Luksemburg 60,3 64,4
Holland 69,6 83,8
Portugal 83,8 79,4
Hispaania 74,0 77,0
Rootsi - 54,8
Suurbritannia 72,0 83,0
Euroopa Liit 12 (1992) / 15 (1999) 66,6 71,8

Allikas: Walker, Alan. Attitudes to Population Ageing in Europe: A Comparison of the 1992
and 1999 Eurobarometer Surveys (Suhtumine vanuselisse diskrimineerimisse Euroopas:
1992.a. ja 1999.a. Eurobaromeetri uuringu vordlus). July 1999.

Diskussiooni kiisimusi:
1. Kas teie arvates Eesti avalik arvamus toetaks vanuselist diskrimineerimist tdkestavat
seadusandlust v6i mitte? Millised elanikkonna segmendid pooldaksid seda rohkem ja

millised vahem?

2. Milline m@ju on ndukogude parandil vanuselise diskrimineerimise tunnetamisel Eestis?
Milliste véidetega saab neid ettekujutusi tmber lukata?

3. Millist m&ju vaib teie arvates Euroopa suhtumine vanuselist diskrimineerimist tGkestavasse
seadusandlusesse avaldada Eesti avalikule arvamusele selles kiisimuses?

4. Kas on téhtis Euroopa suhtumist eestlastesse sisendada? Kui jah, siis mis oleks selleks
parimad viisid?

5. Kas teie arvates on tahtis uurida eestlaste suhtumist vanuselist diskrimineerimist
tOkestavasse seadusandlusesse? Mida sellega vdiks saavutada? V&i miks poleks see
kasulik idee?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 14. kisimuse |6pp



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

15. Euroopa Liidu nduded vanuselist diskrimineerimist tokestava seadusandluse osas -
VASTUS JA SELGITUSED

Kas Euroopa Liit nduab oma uutelt liikmesriikidelt neile esitatavates liitumistingimustes
seaduste ettevalmistamist, mis tunnistaksid vanuselise diskrimineerimise seadusevastaseks?

a. Jah
b. Ei

Oige vastus on (b) ei, kuid kogu aeg toimuvad uued arengud, mis tdenaoliselt mdjutavad
ka Eesti lilkumist Euroopa Liitu vastuvdtmise ja I18pliku liitumise poole.

Nagu satestab uus Euroopa heade tavade tegevusjuhis vanuselise diskrimineerimine
valtimiseks téosuhetes, "Liikmesriigid on Euroopa Liidu tasandil tunnistanud vanuselise
diskrimineerimise vastu voitlemise tédhtsust Amsterdami lepingu artiklis 13, mis joustus 1.
mail 1999. a. Seejarel vdeti oktoobris 2000 vastu Euroopa Liidu tegevuskava
diskrimineerimise vastu voitlemiseks 2001-2006 ning Euroopa Liidu direktiiv vordse
kohtlemise kohta."”

Veel tdpsemalt satestab Amsterdami leping veel kord Euroopa Liidu esialgse pdhimdtte
diskrimineerimise keelamise kohta rangemas sonastuses ning lisab lepingule uue artikli 13.
See artikkel téiendab artiklit 12, mis keelab diskrimineerimise rahvuse pohjal. Uus artikkel
voimaldab Ministrite Noukogul votta vajalikke meetmeid diskrimineerimise keelustamiseks
soolise, rassilise vOi etnilise kuuluvuse, religioossete voi usuliste tdekspidamiste, puuete,
vanuse VvO0i seksuaalse orientatsiooni p6hjal. Kui Ministrite N6ukogu tegutseb artikli 13
pobhjal, peab ta tegema seda tksmeelselt Komisjoni ettepanekul ning parast konsulteerimist
Euroopa Parlamendiga.

Euroopa Parlamendi veebilehekilg aadressil http://europa.eu.int/comm/index_en.htm sisaldab
dokumente, mis vdtavad kokku palju erinevaid EL diskrimineerimist keelustavaid satteid:

"Diskrimineerimine vanuse tottu"

Enne Amsterdami lepingu uuendamist ei sisaldanud lepingud selget vanuselise
diskrimineerimise keeldu. 1990ndate aastate alguses hakkas levima seisukoht, et vanematele
inimestele seadusliku koha garanteerimine hiskonnas ning nende inimd@iguste piiramatu
kaitsmine vanuse tottu diskrimineerimise ja Uhiskonnast véljatdrjumise vastu voitlemise abil
on Euroopa Liidu tlesanne.

Euroopa Parlament tegi jarelduse, et "elanikkonna vanemal segmendil on teatud osa
majanduslikus tootmises ja Gitsengus™; samuti on ta osutanud, et vanematele inimestele
langeb eriti osaks diskrimineerimine mitte ainult toédelus, vaid ka tldse igapaevases elus, ning
on seetdttu korduvalt Gles kutsunud, et vanemate tdoOtajate suhtes rakendataks vordsete
vOimaluste ja vOrdse suhtumise pdhimdtet kooskdlas Rahvusvahelise Tdoorganisatsiooni
soovitustega ning et rakendataks positiivseid meetmeid selle t06tajate riihma téotingimuste
parandamiseks.
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Lisaks sellele toob Euroopa Parlament kokkuvotted praeguste Euroopa Liidu liikmesriikide
vanuselise diskrimineerimise vastastest meetmetest:

KOKKUVOTE LIIKMESRIIKIDE KAUPA: vanuselist diskrimineerimist
keelustavad séatted

BELGIA

Kollektiivleping satestab, et iga tootajaid todle vottev todandja peab todlesoovijatesse
suhtuma mittediskrimineerivalt. Leping sbnastab selgelt, et td6andja ei tohi p&himétteliselt
teha to6lesoovijate vahel vahet, mh vanuse tottu.

Artikkel 3 13. veebruari 1998. a. seaduses to0hdive edendamisest keelab tdotajate
todlevotmisel kehtestada maksimaalse vanuse piirangut. See kehtib nii kaudsete kui otseste
piirangute kohta.

TAANI

Riiklik Toohdiveteenistus on rakendanud moned meetmed vanemate tootute isikute osas.
Selliste meetmete naiteks on téokohavahetuse programmid, mis kaivitati tootute ja toGtavate
vanemate to0tajate jaoks, vanemate tootajate koolitus- ja kompetentsi tdstmise vahendid ning
eriline konsultatsiooniprogramm, mille raames asjast huvitatud ettevotted vdivad taotleda
tasuta abi vanema t06j0u poliitika véljatdGtamiseks.

Meetmeid on voetud ka seisukohtade muutmiseks selles kiisimuses. Sotsiaalpartneritest on
moodustatud seeniorpoliitika initsiatiivkomitee. See komitee ndéustab tééministrit, tdhustab
kogemuste vahetamist ja teeb selles valdkonnas algatusi.

SAKSAMAA

Vastavalt 1969. aasta Vallandamisvastase kaitse seadusele on ettevdttes kauem tootanud
vanemad todtajad rohkem kaitstud kui vahem td6tanud nooremad tdotajad, kui asi puudutab
"sotsiaalsete” kriteeriumide rakendamist tleliigsest t66j0ust vabanemisel.

Sotsiaaldiguse koodeks (Code of Social Law) (SOK) satteid v&ib samuti pidada positiivseks
diskrimineerimiseks vanemate inimeste kasuks. SOK ndeb ette boonuseid vanemate kui 55-
aastaste t0otute toolevotmisel. Samuti on koik Sotsiaalseaduste koodiga Il sétestatud
reintegratsioonivBimalused (abi t66 otsimisel, ndustamine, tdévahenduse meetmed, meetmed
strukturaalseks kohanemiseks, tdienddpe) rakendatavad vanemate t0Gtute tOGtajate
reintegreerimisel todturule.

Vastavalt T66 tagamise seadusele peab t6ondukogu edendama vanemate tdotajate toohdivet
ettevottes. ToOandja peab esitama t6ondukogule vajalikku informatsiooni aegsasti, et
ndukogu saaks oma ulesandeid téita. Kui téondukogu seda soovib, peab talle igal ajal tagama
juurdepéaasu vajalikele dokumentidele.



KREEKA

Vastavalt Kreeka tooturu seadustele sdltub vallandamistoetus téotatud aastatest. Seadused
nihutavad vanuse ulempiiri Kiirkoolituskursustele astumisel 46 aastale ning plaanivad
tervisekindlustuskatet to6tutele vanuses 55 ja enam aastat.

HISPAANIA

Diskrimineerimist keelavad satted Tootajate pohimadruses hdlmavad diskrimineerimist
vanuse tottu. Valitsus kéivitas hiljuti skeemi, mille kohaselt saab td6andja vanema tdo6taja
toolevotmisel, eriti kui viimane on olnud t66ta enam kui aasta, toetust ja soodustust 50 %
ulatuses tema sotsiaalkindlustusmaksetest to6lepingu kehtivuse jooksul.

PRANTSUSMAA

Vélja arvatud reeglid, mis satestavad todleasumise miinimumea (hetkel 16 aastat) voi
kehtestavad piirangud mdningate t60de osas alla 18-aastastele noortele, kujutab igasugune
diskrimineerimine vanuse tdttu teoreetiliselt todvabaduse rikkumist, mida peetakse Uldiseks
Oiguseks. Siiski on rakendatavad meetmed tihti suunatud noortele inimestele. Pealegi
innustavad teised meetmed vanu inimesi t66lt lahkuma, nditeks varajase pensioni programm,
Siiski on viimasel ajal poliitikas toimunud nihe, et pakkuda paremat kaitset vanematele
tootajatele. Valitsus on rakendanud meetmeid, mis soodustavad vanemate tdotajate
t00lejaamist ning piiravad varajase pensioni programme.

IRIMAA

1977.-1993. aastate Ebadiglase vallandamise seaduse kohaselt loetakse vallandamist
ebadiglaseks, kui see pdhineb vanusel. Vanus on ka theks diskrimineerimise p6hjuseks, mida
kasitleb 1998. aasta Seadus vorddiguslikkuse kohta todsuhetes. Seadus hdlmab juurdepédésu
toohdivele, toodtingimusi, kutsekoolitust ja vallandamist. Diskrimineerimise definitsioon
langeb kokku Euroopa Liidu acquis'ga soolise diskrimineerimise osas. Vanuselise
diskrimineerimise osas leidub aga rida tahtsaid erinevusi selle ulatuses:

Seaduse rakendusulatusest jadvad vélja riigikaitse- ja julgeolekujoud. Vélja jaetakse ka kdik
isikud vanuses alla 18 aastat voi 65 ja vanemad.

Jargmised vanusel p&hinevad erinevad suhtumised jadvad seadusest vélja:

Kui "selged dokumentaalsed v8i muud tdendid" osutavad, et "oluliselt suuremad kulud
tuleneksid diskrimineerimise mittelubamisest nendes oludes".

Toolevotmise vanuseline tlempiir sdltuvalt vajadusest tootada ametikohal maistliku perioodi
jooksul enne vanaduspuhkusele jadmist vOi soltuvalt tootajate vajalikule tasemele
koolitamiseks kulutatud vahenditest ja ajast.

Positiivsed meetmed (ile 50 aastaste isikute to6hdive edendamiseks.

Erinevused palgas ja té6tingimustes johtuvad vanusest.

Euroopa Liidu liikmesriikide vanuselise diskrimineerimise vastaste meetmete
16pp
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Diskussiooni kiisimusi:

1. Kui arutate neid kisimusi rihmades, moodustage paarid vdi kolmikud, valige 2-3
litkmesriiki, analtitisige nende vanuselise diskrimineerimise vastaseid meetmeid ja kandke
oma tulemustest ette suurele rihmale.

2. Milliseid 0hiseid jooni te leiate liikmesriikide meetmetes? Millised meetmed on
ebatavalised?

3. Milliseid meetmeid oleksid Eestile kbige kasulikum kaaluda?
4. Milliseid meetmeid oleks kdige raskem rakendada?

5. Milline muu poliitika, regulatiivsed vdi seadusandlikud vanuselise diskrimineerimise
vastased meetmed oleksid teie arvates sobivad Eesti tingimustes?

o

Millist moju voite teie vOi rihmad, kelle liikmeks olete teie, avaldada vanuselise
diskrimineerimise vastaste meetmete vastuvotmisele?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 15. kisimuse 16pp



Fakte vananemise kohta, klisimused ja vastused

16. Varajase vanaduspuhkuse kui mineviku parandi - VASTUS JA SELGITUSED
Enamik Euroopa riike vditleb praegu varasematest poliitikatest paritud seadustega, mis
Ohutasid tootajaid jadma vanaduspuhkusele suhteliselt noores eas. Milliseid seadusi sinu
arvates oleks Eestis kodige tahtsam muuta, et valtida vanemate naiste torjutus ja
marginaliseerimine t66hdives?

a. todandjatel puudub kogemus vananeva t66jou juhtimises

b. tootajate ja todandjate hulgas on levinud stereotlilip vanemate tootajate madalamast
tooviljakusest

Cc. t60j0us osalevate vanemate t06tajate motiveeritust vahendab hirm, et nad osutuvad
ulearuseks

d. kuna nooremate tootajate arv vaheneb, peavad to6andjad Gppima, kuidas vérvata ja alles
hoida vanemaid to6tajaid.

Sellele kuisimusele pole toodud Uhtki Giget vastust. Vastus s6ltub teist.

Kdik Ulaltoodud varajase pensionilejag@mise poliitika ja praktikaga seotud péarandid on
loetletud Euroopa Liidu raportis Experience, Skill and Competitiveness: The Implications of
an Ageing Population for the Workplace.?® (Kogemused, oskused ja konkurentsivéime:
vananeva elanikkonna mdju téokohale.) Raport tuvastas, et varajane t60jou koosseisust
lahkumine vOib kaasa tuua helt poolt vanemate inimeste marginaliseerumise thiskonnas ja
teisalt tdbandjate huvi languse konkurentsivéime ja majandusliku kasvu vastu.

Diskussiooni kiisimusi:

1. Millist tlaltoodud olukordadest voiks kdige paremini kehtida teie tookoha kohta?

2. Millist 5 meedet vdiks teie tdokohal praegu rakendada, et alustada selle olukorra
lahendamist?

3. Milline vdiks olla teie panus teie tdokoha sellistesse pludlustesse?

2% pearson, Maggie Experience, Skill and Competitiveness: The Implications of an Ageing
Population for the Workplac. (Kogemused, oskused ja konkurentsivGime: vananeva
elanikkonna moju toéokohale). Dublin: European Foundation for the Improvement of Living
and Working Conditions, 1996.
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4. Loetlege meetmeid, mida valitsus peaks v&tma, samuti meetmeid, mida té6andjad vdiksid
kohe votta? Tootajad ise?

Viktoriini kisimused ja selgitused - 16. kisimuse |6pp



LISA C-Todohodiveskeemid
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¢ Erinevaid t0ohdiveskeeme seletatakse lahti jargnevas osas.

+«+ Jargnevaid lehekilgi v6ib paljundada ja laiali jagada koolitatavatele koolituse ajal.



A. TOOHOIVESKEEMID mittetulundusorganisatsioonidele

1. TOOHOIVESKEEM: Tédotsijate Klubi
Luhikirjeldus

Toootsijate Klubi on téisajaga koolitus- ja todotsingute programm, mis kestab tavaliselt kaks
vOi kolm nédalat. Selle tegevus sarnaneb teistele to6otsingu programmidele, kuid To6otsijate
Klubis on r6huasetus kaitumistavade muutmisel. Kaitumisele keskendumine tdhendab seda, et
Klubi liikmed harjutavad vajalikke oskusi kdigepealt omavahel ja seejarel to6andjatega. Uute
oskuste kasutamise tulemuslikkuse hindamiseks on loodud hastitoimiv tagasiside mehhanism.

Teoreetiliselt lahtutakse Todotsijate Klubi mudeli puhul sellest, et t66 leidmiseks on vaja
suhtlemisoskusi, sotsiaalse teabe vdrgustikku, motiveerivaid tegureid ning loomulikult ka
todoskusi. Selle mudeli puhul oletatakse, et todotsijad suudavad toime tulla tulemuslike t66-
otsingutega palju iseseisvamalt kui sageli arvatakse ning et uue t66koha leidmine on nagu
taisajaga t06, mida on kergem teha koos, mitte iksinda.

Ajalugu

Kéitumisaspektide uurimisele Todotsijate Klubide laadses raamistikus pani 1970ndatel aluse
psuhholoog Nathan Azrin. Veel praegugi kasutatakse tema uurimistulemusi ja juhendajate
kasiraamatut®®. Vastavalt UNESCO poolt labi viidud tehnilise ja kutsedpetuse
rahvusvahelisele projektile on "To0otsijate Klubide saavutused koikide teiste meetoditega
vorreldes olnud palju paremad ténu intensiivsele oskuste Opetamisele ja  programmi
jarjekindlusele.”"

Toootsijate Klubi mudeli testimine Rootsis "nditas, et 85% osavotjatest leidis 3 nddala jooksul
endale tookoha. Aasta hiljem jatkas 10st seitse endiselt to6tamist leitud tookohal. Enamik
osavétjaid olid olnud enne Toédotsijate Klubiga liitumist tédtud vahemalt 6 kuud.?"

Rootsi eelmise valitsuse poolt rahastatud to6vahendustalitused olid leidnud t6dkohad ainult
30% soovijatest. Kui selgus, et To6otsijate Klubi edukusaste oli 70%, hakkas Rootsi valitsus
eraldama neile 1990ndate alguses rahalisi vahendeid, et nad saaksid igakuiselt teenindada
3500 inimest. Kasutatakse dr. Azrini késiraamatut néustajatele "Job Club Counsellor's
Manual: A Behavior Approach to Vocational Counselling” (Toootsijate Klubi Noustaja
kasiraamat). Kasiraamat sisaldab hulgaliselt Glevaateid, naidisdokumente ja programmide

24 Azrin. “Job-Finding Clubs” (Td6otsijate Klubi.) Journal Behaviour Research & Therapy,
Volume 13, pp 17-28, 1975.

2% Conger, D. Stuart. Policies and Guidelines for Educational and Vocational Guidance.
UNESCO/UNEVOC, Paris 1994.

26 Carter, Ned. "Sweden Fights Unemployment With Job-Finding Clubs." Scandinavian
Journal of Behavior Therapy. 20: 63-5, 1991.
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ulesehitusi. Ilmus Austinis asuvalt Kirjastuselt Pro-Ed, TX ja sellest tehakse ikka veel
kordustriikke.

Programmi kirjeldus

Toootsijate Klubi motoks on tdootsijatele vajalike oskuste harjutamine turvalises ja sobralikus
ohkkonnas. "Naiteks. kui on piisavalt harjutatud tddandjale helistamist ja saadud juhendajalt
ja teistelt kursuslastelt tagasisidet, et harjutusega tuldi hé&sti toime, v6ib vétta telefonitoru
katte ja helistada td6andjatele, samal ajal kui teine kursuslane vestlust pealt kuulab. Seejérel
arutatakse kahekesi, kuidas kdne méddus ja mida vdiks jargmisel korral paremini teha.?”

Kanada Tdootsijate Klubides, mille edukusastmeks mdddeti 75-85%, kasutatakse jargmisi
tegevusi:

enesehinnang

tooandjate ja toostusettevotete kohta andmete kogumine
koostoovorgustikud

telefonikdnede harjutamine

elulookirjelduse koostamine

infopéevad

esimene ja teine toovestlus

esimene aasta uuel tookohal

soovituskirjad, kaaskirjad, jargnevad jarelparimis- ja tanukirjad.

VVVVVVVVY

Teiste programmide puhul lisanduvad sellised tegevused nagu dige riietumise koolitus
todelust eemal olnud naistele. Kohalik réivakauplus vdiks korraldada moe-etenduse
demonstreerimaks, kuidas vahese rahaga kombineerida to6leminekuks vajalik garderoob.
Sageli annavad kohalikud ettevdtjad Toootsijate Klubi késutusse tasuta birooruumid koos
telefoni, faksi, arvuti, e-posti, koopiamasinaga jms.

Lisateavet CAPS kohta leiate: http://www.caps.meqill.ca/static/student/jobfinding.html

Paljud todotsingute programmid pakuvad To0otsijate Klubi teenust. 1950ndatel tle 40-
aastaste toOotsijate poolt mitteametliku algatuse korras loodud rahvusvaheline
mittetulundusorganisatsioon Forty Plus (40+), mida juhivad selle liikmed ise, on Todotsijate
Klubi prototiitp. Forty Plus Washington DC haruorganisatsioonil on kasulik kodulehekiilg
koos slaidiprogrammiga ja teiste haruorganisatsioonide linkidega http://www.fp.org

Suurbritannias tegutsev Wise Owls on "lile 45-aastaste kodanike koostoovork”, mis t66tab
Toootsijate  Klubi pdhimdttel. Tal on oma mittetulunduslik tédblroo, veebipdhised
koolituskursused, jututoad, algajate ettevOtjate  abitalitus.  Veebiaadressiks on
WWW.Wiseowls.co.uk.

2" Eelnevalt tsiteeritud valjaanne, 1k 29.



Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele:
1. Kas teie kodukohas on vanemaid naisi, kes otsivad t66d?

2. Kas nad oleksid valmis kokku tulema ja moodustama Todotsijate Klubi ning harjutama
vajalikke oskusi?

3. Millise kohaliku organisatsiooni juures voiks see klubi asuda?

4. Milliseid vahendeid peaks kogukond leidma, et vBimaldada t66d otsivatel vanematel naistel
osaleda Klubi t66s? Milliste ettevdtete/firmade poole vBiks podrduda annetuste saamiseks?

Toootsijate Klubi: TOOHOIVESKEEMI LOPP
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2. TOOHOIVESKEEM: Toomess
Luhikirjeldus

Messi eesmark on kokku viia t66d otsivad vanemad naised ja kvalifitseeritud t66joudu
vajavad t06andjad. Mess on Uhepéevane Uritus, mis toimub kord aastas. Seda korraldatakse
suurtes Uldkasutatavates ruumides, kuhu td6andajatele eraldatakse voi midiakse naitusepinda
oma ettevOtte vOi organisatsiooni ning pakutavate toovdimaluste tutvustamiseks. Vanemad
naised kilastavad messistende/bokse, kus t6dandjad reklaamivad toovdimalusi. Kohapeal
toimuvad ka esialgsed vestlused. Sageli kasutatakse messidel sellist motot nagu "Oskused ei
vanane".

Ajalugu

Rihm tdé6andjaid, riiklik téoburoo ja/vdi muu organisatsioon leiavad, et todandjatel ja
tootajatel oleks kasulik omavahel suhelda. Nemad korraldavadki messi. Sageli on (ks
t0oandjatest messi kaassponsoriks ja kutsub teised to6andjad messieelsele hommikusddgile, et
vestelda vanemate tdotajate toolerakendamise eelistest. Teiseks v@imaluseks on 16unasdogi
korraldamine Aasta Toodandja auks, kes on t6dle votnud vanemaid naisi. Messi ajal voib
korraldada temaatilisi seminare tdoOotsijatele, nditeks selle kohta, kuidas Kkirjutada
elulookirjeldust.

Operation ABLE USA Michigani osariigis, mis kuulub ABLE agentuuride vorgustikku ja
keskendub vanemate td6liste vajadustele, korraldab igal aastal kiipses eas t66-otsijatele messi.
Tapsem info: http://www.operationable.org/MarketABLEskills/jobfairs.htm

Programmi kirjeldus

Messid alustavad véikses mahus, kuigi parim variant oleks, kui neis osaleks 15-20 t66andjat.
Toéoandjad kutsub messile mingi organisatsioon v@i organisatsioonide hendus, kes hangib
ruumid, tegeleb logistikaga ja reklaamib Qritust t66d otsivate vanemate naiste seas ja
massiteabevahendites. Peakorraldajaks on tavaliselt riiklik todburoo. Messil pldtakse luua
pidulik ja positiivne dhkkond.

Messipinnad antakse tavaliselt tasuta. Mdnikord voetakse to0andjatelt osavotutasu Uritusega
kaasnevate teiste kulutuste katteks nagu  ruumide kaunistamiseks,  suupistete ja
karastusjookide hankimiseks v6i moobli rentimiseks. Todotsijatele on messi kilastus tasuta.
Nad saabuvad messile todle sobivas riietuses, elulookirjeldus kaes. Sissekdigu juures
jagatakse infolehti messil osalevatest ettevotetest ja seal pakutavatest tdokohtadest. Messile
saabudes registreerivad toootsijad end selle konkreetse stendi voi boksi kiilastajate nimekirja,
kus véarvatakse neil olemasolevate oskustega inimesi. Seejarel viivad tédandjate esindajad labi
esmased toovestlused toodotsijatega. Antakse ka intervjuusid ajakirjandusele. Seejarel
tdpsustavad intervjueeritavad té6andjatega, millist konkreetset tddkohta nad vdiksid taotleda.

Kasulikku infot messide korraldamise ja reklaamimise kohta ning reklaamimaterjalide
naidiseid leiate veebist:
http://wdsc.doleta.gov/seniors/html docs/library.html#thchnicalassistancequides

Klikkige tehnilise abi juhendil "Using Public Relations to Market Older Workers" ja seejérel
kerige alla lehekilgedele 25-35, kust leiate "Planning and Publicizing Job Fairs".



Jargnevalt méned praktilised néited messide reklaamimise kohta.

20-sekundilise raadioreklaami naidistekst:

Kas te olete lle 50 aasta vana ja otsite t66d? Tehke oma kalendris mdrge _ kuupdevale ja

tulge vanema tOo6tajate tOGmessile, mis toimub kella 9st 13ni. Votke kaasa

elulookirjeldus. Messil on teil vdimalus vestelda 60 tddandjaga. Pidage meeles, et see toimub
(Kuupéev) (koht).

Pressiteate voi uudise naidistekst:
TOOMESS VANEMAEALISTELE KODANIKELE

ametnikud teatasid vanemate to6tajate 7. toomessi korraldamise kavast. Uritus toimub
(kuupéev) (koht) kella 9st 13ni. Messil tutvustatakse kasulikke véimalusi Ule 50-
aastastele inimestele, kes otsivad t66d vOi soovivad teha podret oma karjéaris. Teemadeks on
elulookirjelduse koostamine ja intervjueerimisoskused. Teil on vBimalus ise proovida arvuti
abil teavet otsida ning tutvuda pakutava infoga arvutiekraanil. Rohkem kui 50 ettevotet jagab
oma boksides infot todlevarbamise tingimuste, vabade todkohtade ja ametinduete kohta.
Lisainfot saab telefonil

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele:

1. Kas on olemas to0andjate “kriitilist massi”, kes vajavad oskustoolisi ja
kdrgeltkvalifitseeritud vanemaid naisi?

2. Kui vastus eelnevale kisimusele on "ei", siis mida teie saaksite teha, et labi viia
stvaanaliiiis, kuidas ettevOtjate vajadusi ja vanemate naiste oskusi v@imalikult hasti
kokku sobitada?

3. Kas teie riiklik téoblroo oleks valmis hakkama toomessi peakorraldajaks? Millised teisi
ametkondi vOi organisatsioone vdiks kaasata?

4. Millised 10-12 Ulesannet seoses messi organiseerimisega peaks korraldusgrupp téitma
esmajarjekorras?

Toomess: TOOHOIVESKEEMI LOPP
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3. TOOHOIVESKEEM: Avaliku teenistuse teated (ATT)
Luhikirjeldus

Vanemate naiste t06hdive edendamiseks massiteabekanalite kaudu on mitmeid vdimalusi.
Need mittetulundusiihingud ja valitsusasutused, kelle eelarvelised vahendid avalike suhete
arendamiseks on napid, kasutavad selleks sageli tasuta avaliku teenistuse teateid ja teisi
tasuta vOi odavamaid sotsiaalse reklaami votteid. ATTd on trikimeedias, raadios,
televisioonis vOi elektroonilisel kujul avaldatavad reklaamtekstid, mis selgitavad vanemate
naiste todlerakendamise eeliseid ning mida ajalehed, raadio- ja telejaamad vdi internetifirmad
avaldavad tasuta sotsiaalse teenusena. Taotluse reklaamteksti avaldamiseks teevad
mittetulundusuhingud.

Ajalugu

ATTde vorme on sama palju kui on kogukondi ja meediakanaleid. Ajalehtedele, raadio- ja
telejaamadele on lisandunud internetiteenuse pakkujad, otsingumootorid ja populaarsed
veebilehed, mis on hakanud avaldama avalikke teateid.

Programmi kirjeldus

Soovitused ATTde koostamiseks ja avaldamiseks on esitatud koos ndidetega
meediakampaaniatest, mida avalike teadete puhul kasutati.

Jargnev info avalike teadete kasutamise kohta parineb kdsiraamatust "Using Public Relations
to Market Older Women", mis on avaldatud USA Tooministeeriumi veebilehel:
http://wdsc.doleta.gov/seniors/html docs/library.html#thchnicalassistancequides

Meediakanalite kasutamine - avalikud teated

Enamik raadio- ja telejaamasid eraldab eetriaega kogukonna huvides tegutsevate
mittetulundusuhingutele teadete avaldamiseks. Neid nimetatakse "avaliku teenistuse teated".
ATTd on tasuta vOimalus toOpakkumiste kuulutamiseks, subsideerimata to6kohtade
tutvustamiseks, sihtotstarbeliste Urituste reklaamimiseks v@i kohalike inimeste teavitamiseks
teie programmi kohta.

Kuidas votta Uhendust raadio- v0i telejaamaga

Votke (hendust koigi teie piirkonnas tegutsevate raadio- ja telejaamade
programmidirektoritega. Kisige, kui pikk peaks seal avaldatav ATT olema ning kuidas ja
kellele tuleks tekst esitada. Pange saadud info kirja ja sdilitage edaspidiseks kasutamiseks.

Avaliku teenistuse teate koostamine

ATT peaks olema luhike, tavaline pikkus on 10 kuni 60 sekundit. Arvestage, et iga kahe sona
lugemisele kulub umbes tks sekund.



Jargnev on abivahend ATT ldikude pikkuse arvestamiseks.

10 sekundit 25 sbna
20 sekundit 40 sdna
30 sekundit 80 sbna
60 sekundit 160 sdna

Erineva pikkusega ATT néaidistekstid, mida vdib kohaldada teiste teadete jaoks:

programm tuletab teile meelde, et "Uleriigiline vanemate naiste t66hdive nadal™ algab
martsil. (5 sekundit)

martsil algab "tleriigiline vanemate naiste to0hdive nadal". Tutvuge Urituste kavaga.
Helistage juba tdna Programmi esindajale telefonil . (10 sekundit)

Alanud "0leriigiline vanemate naiste to6hdive nadala” raames rGhutatakse, et toolise vaartust
mo0detakse mitte vanuse, vaid tema vdimete alusel. Tulge teiegi osa saama sellest
kogemusest. Helistage programmi esindajale telefonil (20 sekundit)

Tdoandjad! programm suudab tbestada, et vanemad tOdtajad aitavad kasumit
suurendada. Vanematel tootajatel on oskusi ja kogemusi, nendega juhtub harvem dnnetusi ja
nad puuduvad vahem. Teile tédhendab see suuremat rahavoogu. Helistage juba tdna

programmi esindajale telefonil ja tutvuge vanemate t0oliste palkamise
vOimalustega ning Vvdite hakata kohe sadstma. (30 sekundit)

Raadiojaamale saadetava ATT avaldamise taotluse kaaskirja naidis:
Kellele:

Kellelt:

Teema:

Saadetud (kuupéev):

Palume avaldada eetris kédesolev avalik teade kolme né&dala jooksul alates saabumise
kuupéevast:

programm vOtab vastu sooviavaldusi osalise tO6ajaga tootamiseks 55-aastastelt ja

vanematelt kodanikelt. Avaldajad peavad olema: maakonna elanikud, teovdimelised ja
valmis toétama 20 tundi nadalas. programmi esindus asub ja on avatud
esmaspéevast reedeni kella kella . Lisateavet saab telefonil

Kontrollige teate kattesaamist

Kdige parem on viia avalik teade ise raadiojaama kaks néddalat enne dritust. Kui see pole
vOimalik, saatke postiga voi faksiga ning kontrollige telefoni teel ile, kas teie teade joudis
kohale.

Avaliku teenistuse teadete liigid

Enamik ATTd on mdeldud uhe dUrituse tutvustamiseks ja reklaamimiseks. Teise liigi
moodustavad temaatilised teated vOi teadete sarjad, mida kasutatakse meediakampaanias
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pikema aja jooksul. Sageli on nende eesmark arvamuste kujundamine vdi mingi konkreetse
info edastamine.

Kaks naidet naistdolistele suunatud meediakampaaniast:

Women Work! Vaata http://www.womenwork.org

Women Work (Naised to6le!) on uleriigiline naiste toohdiveklsimustega tegelev
koostoovorgustik USAs, mis hendab rohkem kui 1000 kohalikku organisatsiooni, kes on
kaivitanud projektid naiste t66hdive suurendamiseks. Ka&ik vorgustiku liikmed ja
haruorganisatsioonid vdivad kasutada Women Work! logot (motot) oma reklaamimaterjalidel
ja kampaaniates.

"Ara toota pimeduses!" Vaata http://www.dol.gov/dol/wb/public/NRICWID.htm

See on USA Tooministeeriumi poolt algatatud tldhariv kampaania, mis teavitab naisi nende
Oigustest tookohal. Levitatakse hulgaliselt broSiure, mis sisaldavad teavet erinevat liiki
diskrimineerimise kohta t06elus, sealhulgas vanuselise diskrimineerimise kohta. Kdikidel
triikistel on "Ara to6ta pimeduses!" logo.

Arutelu teemal kuidas kohandada t66hdiveskeemi Eesti oludele

1. Nimetage 2 v6i 3 vanemate naiste todhdiveklsimustele piuhendatud Gritust, mis peatselt
toimuvad Eestis voi teie kodukohas?

2. Mdelge millist kasu saaksid need dritused avaliku teenistuse teadete kaudu reklaamimisest?

3. Millise meediakanali (ajakirjandus, raadio, TV) esindajaid te tunnete, kelle kaudu saaksite
tellida teate avaldamist?

4. Mida teie toorihma liikmed saaksid teha avaliku teenistuse teadete kasutamise
propageerimiseks Eesti massiteabekanalitess?

Avaliku teenistuse teated: TOOHOIVESKEEMI LOPP



4. TOOHOIVESKEEM: Sooliselt diskrimineerivate tookuulutuste arvu
vdhendamine

Luhikirjeldus

Leedus avaldatavad tdopakkumised ei ole sugupoolte suhtes neutraalsed. Nendes pakutakse
naistottajatele t66d vélimuse ja nooruse, mitte aga oskuste ja kogemuste pdhjal. Ule 40-
aastastel naistel on véga raske leida t6od.

Rihm Leedu advokaate uuris soolise diskrimineerimise elemente toopakkumistes, nende
kuulutuste vastavust Leedu seadustele ja rahvusvahelistele normidele ning seaduste taitmist
tagavaid mehhanisme. Nad viisid ellu rea meetmeid sooliselt diskrimineerivate todkuulutuste
arvu véhendamiseks, Leedu naiste paremaks teavitamiseks t06- ja inimdigustest hankimaks
kaivitatud kampaaniatele avalikkuse toetust.

Sooliselt diskrimineerivate to6kuulutuste arv vahenes oluliselt, meedia huvi naiste Giguste
vastu kasvas, tekkisid uued, naistesdbralikud poliitilised Gihendused.

Ajalugu

Koolitusorganisatsioon Human Rights Advanced Leadership Training for Women
(HRALTW) tekkis postsotsialistlikes riikides seoses naiste diguste rikkumiste ja naiste
olukorra halvenemisega. Women, Law and Development International (WLDI) t66tas koos
inimBiguste organisatsiooniga Human Rights Watch projekti "Women's Rights Project”
(naiste diguste projekt) raames vélja metoodika nende probleemide kasitlemiseks ning Sorose
Fondi Women’s Programme Network tegi koostodd naiste diguste edendajatega rohkem kui
20 riigis.

Selle t66 tulemusel ilmus raamat "Becoming an Advocate Step by Step: Women's Experiences
in Central and Eastern Europe and the Newly Independent States", kus tutvustati ka Leedus
l&bi viidud juhtumi-uurimust "Naiste 6igused t06turul”. Esmane metoodika on kattesaadaval
varemalt avaldatud kogumikus Women's Human Rights Step by Step: A Practical Guide to
Using International Human Rights Law and Mechanisms to Defend Women's Human Rights.

Programmi kirjeldus

Olles uurinud vanuselise ja muud liiki diskrimineerimise esinemist t60kuulutustes ning
analliusinud kusitluste ja ankeetide vastuseid, leidsid Leedu advokaadid, et on vaja pdorata
suuremat tahelepanu naiste ja laiema Uldsuse juriidilise teadlikkuse suurendamisele ning
olemasolevate seaduste paremaks rakendamiseks vajaliku toetajaskonna koondamisele. Nad
veensid ja aitasid ajakirjanikke artiklite kirjutamisel; levitasid infolehti; korraldasid imarlaua
vestlusi, harivaid kohtumisi ja seltskondlikke Gritusi; 18id kontakte naiskusimustega
tegelevate valitsusvéliste organisatsioonidega ja poliitiliste liidritega. Selles t66s oli neile
oluliseks liitlaseks Leedus vastloodud Vordsete VVdimaluste Ombudsmani Biroo.

Sooliselt diskrimineerivate téokuulutuste arv vahenes mérgatavalt. Paljud naised kinnitasid, et
on saanud juurde uusi teadmisi oma tooOalastest Oigustest. Meedia hakkas sagedamini
kajastama naiste Gigustega seotud probleeme. Advokaadid koostavad statistilist Ulevaadet ja
muid dokumente to6tulemuste modtmiseks. Selle projekti peamised dppetunnid olid: on vaja
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tbhustada koostddd valitsusvaliste organisatsioonide, poliitikute, ajakirjanduse ja uldsuse
vahel ning votta pikaajalised kohustused thistegevuses osalemiseks.

Projekt ei saanud algatada kohtumenetlust naiste diguste rikkumise asjas, kuigi Leedus oli
vastu voetud diskrimineerimisevastane seadus. Naised ei soovinud teha ametlikku kaebust.
Nudd julgustab projekt naisi dokumenteerima diskrimineerimist tdendavaid asjaolusid.
Advokaadid koostavad koolitajate koolitusprogrammi mudelit naiste t666iguste teemal, mida
saab kasutada koos ametilihingutega, ning anallisivad inimdiguste rikkumisi ja meetmeid nii
riiklikus kui ka erasektoris®.

Arutelu teemal, kuidas kohandada t6ohdiveskeemi Eesti oludele

1. Kui suur osa (%) Eestis avaldatud to0kuulutustest esitab konkreetsed tingimused vanuse
ja/vdi valimuse kohta?

2. Mis oleks kasulikum, kas voditlus diskrimineerivate tdokuulutuste vastu eraldi aktsioonina
vOi tahelepanu juhtimine sedaliiki kuulutuste teistele digustele puhendatud tegevuste raames?

3. Milline organisatsioon voi asutus peaks teie arvates uritama vahendada diskrimineerivate
to0kuulutuste arvu?

4. Millised peaksid olema esimesed 5 vdi 6 sammu?

Soolisglt diskrimineerjvate to0kuulutuste arvu vahendamine:
TOOHOIVESKEEMI LOPP

28 Droblyte, Patricia et al. "Women's Rights in the Labour Market, Lithuania.” Molly Reilly ja
Margaret Schuler eds Becoming and Advocate Step by Step: Women's Experiences in Central
and Eastern Europe and the Newly Independent States. Women, Law and Development
International, Washingtoin D.C., 2000, pp 83-90. Ké&esolev ja ka varasem WLDI Step by Step
trikk on saadaval International Women's Tribune Centre'i Women, Ink. interneti raamatupoes
http://www.womenink.org.




5. TOOHOIVESKEEM: Mittetulundusorganiatsiooni omamine
5.a. TooOtute vanemate kodanike poolt asutatud mittetulundusorganisatsioon
Luhikirjeldus

Third Age Challenge York (TACY) on mittetulundusaorganisatsioon, mille asutas grupp
vanemaid to0tuid naisi, kes olid lahkunud voi olid sunnitud lahkuma endisest tookohast, kuid
kes soovisid jatkata tootamist tasustatavatel toéokohtadel. Asutus on unikaalne, kuna see
kuulub ja seda juhivad vanemad inimesed ise.

Eesmargiks on tdsta inimeste teadlikkust vanuselise diskrimineerimise kusimustes, aidata
liikmetel uuesti t66d leida, pakkuda liitkmetele vOimalust omandada asutuse juhtimise
kogemusi. Erinevatel aegadel on selles skeemis osalenud umbes 50 inimest ning, kuigi
ametlikud hindamistulemused puuduvad, on valjalangemisprotsent olnud vaid umbes 6%.
Tdoandjate, vanemate inimeste ja tldsuse reaktsioon on olnud tlimalt positiivne.

Ajalugu

Third Age Challenge (Kolmanda Nooruse Viéljakutse) tegutseb York'i linnas (aknonliium
TACY) ja seda Umbritsevas maapiirkonnas. Selle piirkonna elanikud on labi elanud mitme
to0stusettevotte sulgemised; pohilisteks téoandjateks on olnud turismifirmad. Kohalik
algatusgrupp sai abi dleriigiliselt Third Age Challenge organisatsioonilt, mille eesméark on
toetada ja edendada vanema pdélvkonna inimeste téohdiveprojekte. See organisatsioon aitas
TACY liikmetel koostada finantseerimisettepanekuid riikliku t66turuameti  kohalikule
talitusele. Sellega suurendati kohaliku organisatsiooni usaldusvaarsust. Koostdo riikliku
tooturuameti kohaliku talitusega on hea.

Third Age Challenge on tuntud tegija nii Suurbritannias kui ka Euroopas. Ta oli uks Euroopa
vOrgustiku Euro Work Age asutajatest, mis omakorda koostas "Heade tavade tegevusjuhise
vanemate to6liste toohdive korraldamisel” (ing.k. European Code of Practice for older
worker employment). Tegevusjuhise skeemi tutvustatakse kaesolevas juhendis).

Programmi kirjeldus

Piirkonnas elavate vanemate naiste vabatahtlik panus Third Age Challenge tegevuses on
markimisvéarne, eelkbige aitavad nad varvata t06tuid, peavad sidet ja harivad todandjaid,
leiavad tdOandjate poolt TACY registrisse kantud tookohtadele sobivad kliendid.
Vabatahtlikuna omandatud kogemusi saavad nad ara kasutada oma uuel tookohal.

Programm osutab materiaalset abi oma liikmetele, kes otsivad voi taotlevad tdokohta, andes
nende kasutusse telefoni ja arvuti, ostes kirjamargid, arikataloogid ja ettevdtete teatmikud.
Osalejad teevad labi pdhikursuse, mis toimub Td0otsijate Klubi vormis. Seal Opetatakse
todvestlusel kaitumist, CV koostamist, tutvustatakse voétteid ja abivahendeid tédotsijatele,
usalduse kujundamise votteid, stressi maandamise ja aja ratsionaalse kasutamise pdhimotteid
ning vdimaldatakse individuaalset juhendamist.

Enamik liikmetest on 50 vdi vanemad. Péarast seda, kui TACY sai palju kaebusi 40-50-
aastastelt t60l diskrimineerimise kohta, otsustati vanusepiiri alandada 40-le. Kuigi enamus
osalejatest on olnud mehed, sobib see mudel ka to6tutele vanematele naistele.
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5.b. Alternatiivsed eraettevotteskeemid: VOVIS

Teine ndide to6tute vanemate tootajate poolt algatatud ja juhitud projekti kohta on PM-40
Hispaania thenduse VOVIS projekt. Nn. "Sevilla vabatahtlikud autovalvurid" n&gid vajadust
korraldada nendes avalikes kohtades, kus autokuritegude arv on kdrge, autode valveteenust.
Linna volikogu ja kohalik politsei oli poolt; autoomanikud maksavad nende autosid
valvavatele VOVISe tootajatele vaikest teenustasu. VOVISe tegevus oli nii edukas, et niud
pakutakse juba lennujaamas taksoteenust ja abistatakse kohalike &rikohtumiste korraldajaid.
Enamus VOVISe liikmetest on (le 40-aastased ja ihe neljandiku moodustavad naised.

Naiste toitlustusfirma

Euroopa Liidu rahalisel toetusel varbas liks Kreeka kohalik organisatsioon 15 t66tut naist
moodustamaks toitlustuskooperatiivi. Naistele Gpetati kohalike toiduainete valmistamist ja
turustamist. Projektis osalejate iheks kohustuseks oli ka teiste naiste koolitamine, et sarnaseid
kooperatiivide loodaks ka teistes kohalikes piirkondades.

Kangakudumine

Suurbritannias Arrani saarel elavad vanemad naised tulid kokku, et Gpetada kohalikele
noortele traditsioonilist kangastelgedel kudumist ja korraldada koolitust teemal kudumine Kkui
emotsionaalne teraapia. Kudujad osalevad Euroopa vahetusprogrammis, mille eesmérk on
propageerida ja séilitada kangakudumise traditsioone ja oskusi ning kasutada omandatud
oskusi oma kodukoha majanduslikus arengus osalemiseks.

Neid skeeme Kirjeldatakse Eurowork Age uuringu jareldustes, mis hdlmab 123 Euroopa
vanemate to0liste abiprojekti.

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele:

1. Kas teie kodukohas leiduks vanemaid to6tuid naisi, kes oleks valmis moodustama
algatusgruppi ja asutama eelpool kirjeldatud firmadele sarnase ettevotte?

2. Kas oles v@imalik moodustada sarnase tausta ja oskustega inimestest algatusgrupp, mis
hakkaks reklaamima oma liikmeid konsultantidena, ajutiste vdi lepinguliste t6otajatena
todandjate vdi kohalike elanike seas, kes vajavad selliste oskustega inimesi?

3. Millise uuringu vaiksite labi viia, et vélja selgitada kohalikud vajadused ning leida neile
vajadustele vastavate oskustega sobivad inimesed to6tute vanemate naiste seast?

4. Milline riiklik organisatsioon voiks olla selle ettevdtmise peakorraldaja voi sponsor?



5. Millised oleksid vdimalused seda liiki firma moodustamiseks annetuste abil, minimaalse
ké&siraha voi investeerimiskuluga?

6. Kas on seejuures vOimalik teha koostood Tallinna vanurite eneseabi ja
ndustamiskeskusega, mille 500 liiget juba peab Villa Poska kulalistemaja, ning keskuse
teiste algatustega?

Tootute vanemate kodanike poolt asutatud mittetulundusfirma:
TOOHOIVESKEEMI LOPP
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6. TOOHOIVESKEEM: eraettevdtjana alustamine (FIE)
Luhikirjeldus & ajalugu

Nii arenenud, siirde- kui ka arengumaades pdoratakse (ha rohkem téhelepanu
eraettevutlusega alustamise  vOimalustele. Eestis on selle tbestuseks valitsuse
majanduspoliitika, Rahvusvahelise Tédorganisatsiooni Rohkem ja paremaid t6éokohti naistele,
informatsioon EL Vdike ja Keskmise Suurusega Ettevotete Seirekeskuse (inglise keeles EU
SME Observatory) jatkuva tegevuse ja Euroopa Véike ja Keskmise Suurusega Ettevotete
Uurimisvdrgustiku kohta ning vélisfirmade poolt pakutavad arikonsultatsioonid.

Kujunenud keskkonnas loodud véikefirmad muutunud tha enam eluj6ulisteks, seda juhul, kui
kui tasuvusuuringutes ja esmastes &riplaanides on arvestatud kdiki olulisi majanduslikke ja
sotsiaalseid tegureid. Rihm potentsiaalseid ettevGtjad vOiks koostada tasuvusuuringu ja
ariplaani kohalike ettevotluskonsultantide juhendamisel.

Naised uldse, eriti aga vanemad naised, kes kavatsevad hakata fliusilisest isikust ettevotjaks,
peavad arvestama selliseid aspekte nagu enesekindlus, naiste diskrimineerimine antud
kogukonnas, laste- vdi lastelaste hooldusvdimalused ning perekonnaliikmete toetus. Neid
tegureid tuleks hinnata tasuvusuuringus ja arvestada ariplaanis.

Loomulikult tuleb iga uue ettevotmise jaoks hankida stardikapital, teha tootlus- ja
kasumiarvestused, kavandada tegevused. Siinjuures ei tohi unustada, et paljud véikefirmad on
alustanud minimaalse algkapitaliga ning et mitmed sihtasutused/fondid ja finantsasutused
pakuvad selleks rahastamisvGimalusi ja ndustamisteenust.

Programmi kirjeldus

Jargnevalt on esitatud 5 tdhtsamat tegevust uutele ettevdtjatele, kes kavandavad alustada oma
ari:

vajaduste analts

tasuvusuuring

tooplaan voi ariplaan

ettepanekud toetuste taotlemiseks ettevotte stardikapitaliks
juhtimine ja hindamine.

VVVYY

Vanemate naiste puhul, eriti kui nad on olnud todta pikema aja jooksul vo6i ei ole varem
ettevotluses osalenud, on kasulikum viia planeerimine l&bi grupis. Sellest on kasu ka siis, kui
iga grupis osalev naine asutab omaenda pisifirma. Loomulikult on see kasulik ka siis, kui
grupp asutab koos kollektiivses omanduses oleva pisiettevotte.

Alljargnevas kirjanduse loetelus on mitmeid Oppeharjutusi sisaldavaid ké&siraamatuid, mis
aitavad potentsiaalsel vaikeettevotjate riihmal sooritada vajalikud tegevused.



1. Samm: vajaduste analtus

On kahte liiki vajaduste analtitsi. Esiteks, analtlsi abil selgitatakse valja, mida uus ettevdtja
vOi ettevOtjate grupp vajab selleks, et alustada tegevust. See tegevus on eriti oluline vanemate
naiste puhul, keda vdidakse tdendoliselt diskrimineerida soolise kuuluvuse v6i vanuse alusel.

Teiseks, vajaduste analliis aitab vélja uurida, milliseid tooteid voi teenuseid teie kodukoha
inimesed praegu ostavad ja milliseid ostaksid, kui see oleks vaimalik.

Ettevdtja vajaduste hindamine

Kirjeldage iga inimese vanust, rahvuslikku péritolu, invaliidsust, kui seda esineb, asukohta,
haridustaset, praegust ja varasemat majanduslikku tegevust, oskusi (kaasa arvatud keelte
valdamine) ning arvamusi eraettevGtjana tegutsemise suhtes.

Uurige, millised vajadused sundisid inimest kaaluma fudsilisest isikust ettevotjaks hakkamist.
Tavaliselt on selleks suurema sissetuleku vajadus enda vdi perekonna tarbeks, loomingulisele
vOi muud liiki energiale véljundi otsimine, soov midagi kodukandi heaks teha. Need on
nahtavad vajadused.

Uurige ka varjatud vajadusi. Need on vahemnéhtavad vajadused, mida algaja ettevotja peab
rahuldama selleks, et téita nahtavaid vajadusi, nagu naiteks rohkem raha teenida. Varjatud
vajadused: vajadus korraldada laste eest hoolitsemine paevasel ajal; transport; té6koht/tuba;
juhtimiskoolitus; to6vahendid/tooriistad; suurem enesekindlus; suurem koostédvalmidus ja
vahem diskrimineerivat suhtumist kodukandi inimestelt; pereliikmete toetus.

Tasuvusuuringu ja tooplaani koostamise Gpetuses naidatakse, kuidas valida fldsilisest isikust
ettevotjana tegutsemiseks projekt, mida kohandatakse vastava ettevotja olukorrale ja kuidas
rahuldada tuvastatud néhtavaid ja varjatud vajadusi.

Piirkonna vajaduste hindamine

Potentsiaalsed ettevotjad pulavad sageli hankida teavet piirkonna majanduse kohta
spetsialistidelt. Kuigi ekspertide arvamused on vaartuslikud, vo6ib ainult ekspertide
usaldamine jatta varju naiste endi, eriti vanemate naiste, teadmised majanduse kohta.
Potentsiaalsed ettevotjad voiksid ise korraldada turu-uuringuid ja kisitleda kodukandi inimesi
konkreetsete toodete ja teenuste kohta. Allpool esitatud teatmekirjanduse nimekirjas leiate ka
turu-uuringu kasimustikud.

Iga piirkonna majanduslikud vajadused on erinevad, ja iga ettevotja vGib "piirkonda™ erinevalt
lahti motestada. Mdned tahavad teenust v8i toodet miiua kohalikul turul, teised jalle sihivad
regionaalset, riiklikku voi rahvusvahelist turgu.

Maoned naited ettevotlusest - stimuleerimaks motlemist voimalike valdkondade tile:

Kaubandus: kauplused, laod, veod, restoranid, teenindus, nagu nditeks bensiinijaamad voi
juuksurisalongid, sekretariteenused, triikkimine, takso- voi turismiteenused.

Toostus: remonditdokojad, ratsepatdokojad, ehitus, toiduainete tdotlemine, pagaritddkojad,
kanga/riiete varvimine, majapidamistarbed.
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Po6llumajandus: toiduainete kasvatamine otsemuiigiks; toiduainete kasvatamine voi kokkuost
tootlemise eesmargil (kuivatatud puuvili, kuivatatud koéogivili, klpsetised, puuviljajoogid,
puuviljakonservid); védikeloomade pidamine lihamiitgi eesmérgil; vaikeloomade pidamine ja
kdrvalsaaduste - munad, mesi, vill jms. - mauk.

2. Samm: tasuvusuuring

Valige vélja Uks toode vdi teenus, mida te oma arvates suudaksite mita. Selle toote voi
teenuse osas viige labi tasuvusuuring. Uuringu tulemuste alusel valige alustuseks (ks
ariprojekt.

Kui vastus igale jargnevast 10-st kiisimusest on "jah", vib alustada kavandatud ariprojektiga.
Enne vastuse saamist, eeldab iga kisimus uuringuid kohaliku piirkonna elanike seas. Kui
mdnele kisimusele ei saa "jah"-vastust anda, vdib kaaluda kahte vdimalust. Esiteks, uurige
neid aspekte pohjalikumalt, et oleks voimalik "ei"-vastused muuta "jah"-vastusteks. VO0i
valige tasuvusuuringuks mdni teine toode vdi teenus. Allpool kirjeldatud kontrollkiisimused
on abiks tasuvusuuringu labiviimisel kodukohas.

» Kas Teie kodukandi inimesed (vOi seal kus kavatsete muia) ostaksid seda toodet voi
teenust pigem Teilt kui Teie konkurendilt?

Kas Teil on voimalik dppida selle toote vOi teenuse valmistamist voi oskate seda juba?
Kas Teil on véimalik hankida vajalikud materjalid, tdoriistad ja vahendid?

Kas suudate leida sobiva koha to6tegemiseks?

Kas suudate leida sobiva mitgikoha/ruumi?

Kas Teil on v@imalik transportida toorainet oma to0kotta ja valmistooteid
muugikohta?

Kas suudate juhtida oma projekti?

Kas suudate milia oma tooteid vdi teenuseid kasumit tagava hinnaga?

Kas suudate aegsasti valmistada piisavalt tooteid v0i osutada piisavalt teenuseid?

Kas teate kust saada algkapitali oma projekti kdivitamiseks?

VVVY VVVVYVY

3. samm: to6plaan voi ariplaan

Tdoplaanis, mida nimetatakse ka ariplaaniks, on loetletud kéik oma ari alustamiseks ja
kaitamiseks vajalikud tlesanded, nende taitmise aeg ja tditjad.

Todplaan on ametlikult vormistatud dokument, kus on kirjas tasuvusuuringu kaigus kogutud
informatsioon. Ariplaane vdib vormistada erineval kujul, kuid nad kdik sisaldavad jargmisi
andmeid:

Aritegevus

Ettevotte Kirjeldus

EttevOtja omandatud voi omandatavad oskused
Ettevotte asukoht

Turg

Kellele miuakse (+ kus nad asuvad; millal nad ostavad)
Kes on konkurendid (+ kus nad asuvad; miks nad on konkurendid)



Aritegevus

Tootmisplaan (graafik ja kogused)
Igaks paevaks
Igaks nadalaks
Igaks kuuks
Esimeseks aastaks
Aasta kogutoodangu (vdi teenuste) maht
Kes tootab?
Kuidas t60d jagatakse (kui tootab rohkem kui tiks naine)?
Kes juhib ettevotet (millist finantsdokumentatsiooni ja muid aruandeid peetakse)?

Tegevuskulud

Alginvesteeringud
Tegevuskulud aastas

Maugitulu

Toote vdi teenuse hind
Arvestuslik mulgikéive
Paevas
Kuus
Esimesel aastal
Konkureeriva toote voi teenuse hind
Konkurendi mudgikéive
Péevas
Kuus
Aastas
Arvestuslik matgitulu esimesel aastal

Ettevotluse kasum

EttevGtte majandusefekt
Kaasnevad ohud; kuidas riskidele reageerida

4. samm: uutele ettevotetele antava stardiabi taotluse koostamine

Uute alustavate ettevdtete rahastamisel kasutatakse rahalisi toetusi, mitterahalisi sissemakseid
ja laenusid. Kuigi erinevate toetuste jaoks kasutatavad taotlused vdivad erineda pikkuse
poolest, sisaldavad nad kdik jargmisi andmeid:

Tutvustus - kes te olete

Eraalgatust voi isikut spondeeriva organisatsiooni péritolu ja ajalugu
Hetkeseis, s.t. lilkkmed, juhatus, jooksev tegevus

Taiendavad andmed - riihma tutvustav broshiir v8i piirkonna elanike soovitused

Vajaduste kirjeldus - mida te vajate
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Kirjeldage vajaduste analtitisi kéigus tuvastatud n&htavaid ja varjatud vajadusi
Eesmargi kirjeldus - mida te taotlete

Eraettevotluse projektide puhul on eesmérgiks tavaliselt sissetulekute suurendamine. Selle
mdju on tugevam, kui kasutate sissetulekute kasvuprognoosides arvnaitajaid. Naiteks; "
I6puks kasvavad ettevotja(te) keskmised kuusissetulekud -t -ni. Tulukasv
saavutatakse valmistamise (osutamise) ja turustamise abil."”

Tooplaan voi ariplaan

Seda nimetatakse ka projektikavandiks, tegevusteks, rakenduskavaks vdi meetoditeks. See
sisaldab 10-astmelise tasuvusuuringu tulemusi ning uuringu jérel koostatud &riplaani koopiat.
Sageli on kasulik lisada ariplaanile ka kalendrikuude kaupa struktureeritud tegevuskava.

Eelarve - kui palju projekt maksab

Rahastajad ja laenudivisjoni too6tajad tahavad teada, kui palju projekti iga osa maksma laheb
ja milliste kulutuste osas te nende abi vajate. Te vOite kasutada tasuvusuuringu 8. kiisimuse
vastuste koondit loetlemaks kulutusi personalile, materjalile, tehnilisele varustusele,
ruumidele ja transpordile. Lisaks sellele loetlege ka juba saadud sissemakseid. Kisige igalt
doonorilt voi laenuametlikult konkreetselt rahalist v6i mitterahalist panust.

Rahastamisallikad

Kaks kasulikku infoallikat Eesti majandusarengu projektidele rahalist toetust pakkuvate
erafondide kohta:

European Foundation Centre - Kkeskuse "Funders Online” veebiaadress on
http://www.fundersonline.org. See on Kiirestiarenev ~ otsingumootor  Euroopa
filantroopiaringkondade kohta, millest leiate online infot Euroopast tagastamatu abi
taotlemise korra ja liksikute rahastajate kohta.

Teatmikku Funding for Civil Society: A Guide to U.S. Grantmakers Giving in
Central/Eastern Europe and the Newly Independent States avaldab internetis VOICE
(International Voluntary Organisations Initiative in Central and Eastern Europe/Eurasia)
aadressil http://www.voiceinternational.org. See sisaldab 27 USA rahastaja nime, kes
eraldavad toetusi Eestile. Mitmed neist keskenduvad majanduslikku ja piirkondlikku arengut
soodustavatele tegevustele, teised, nditeks Global Fund for Women, toetavad naiste
ettevotmisi.

Kuigi rahvusvaheline programm Trickle Up ei rahasta projekte Eestis, on selle mudel Gpetlik.
Trickle Up annab kahes jaos 100 USD suurust abiraha - mitte laenu - mikroettevotjate
vaikegruppidele, kellest igatuks kohustub to6tama oma ettevottes esimese 3 kuu jooksul
vahemalt 250 tundi. Nad peavad reinvesteerima ettevottesse vahemalt 20% teenitud kasumist
vastavalt 2-astmelisele driplaanile. Suuremate kulutuste puhul on USAs ja teistes riikides
abiraha suuruseks 700 USD, jéllegi kahes jaos. Trickle Up ei oma kohapeal oma t66tajaid, ta
tootab kohalikest organisatsioonidest vérvatud vabatahtlike koordinaatorite kaudu. 66%
organisatsiooni klientidest on naised ja umbes kaks kolmandikku uutest firmadest jaab puisima
ule aasta. Edukad juhtumid ja lisainfo leiate http://www.trickleup.org




Algajad ettevotjad leiavad abi - eriti projekti juhtimisel ja hindamisel - vabatahtlike
Uhendustelt, néiteks Eesti Mittetulundustihingute Koostoovorgustiku vabatahtlike keskusest.
Selle andmebaasis on tle 500 vabatahtliku ja muud kasulikku infot: http://www.ngo.ee

5. Tegevus: juhtimine ja hindamine

Juhtimine tdhendab ettevOtlusprojekti planeerimist ja kontrolli teostamist. Hindamine
tdhendab projekti kulu jalgimist ja vajadusel projekti muutmise kohta otsuste langetamist.

Projekti juhtimisel ja hindamisel on abiks 3 vahendit: todplaan ehk &riplaan,
finantsdokumentatsioon ja tulemuslikkuse médtmise vahendid.

Ariplaani kasutatakse igakuiselt kontrollimaks, kas planeeritud iilesanded on taidetud voi
mitte ning jargmise kuu lesannete jagamiseks voi tahtaegade muutmiseks.

Finantsdokumentatsiooni seas on kdige kasulikumad kassaraamat raha igapaevaste laekumiste
ja véljamaksete kohta, mudgitehinguid kajastav kviitungiraamat ja tshekiraamat, mis néitab
pangaarvel olevat rahasummat ning suuremate véljaminekute puhul tehtud makseid, vélgnike
reskontro, mis kajastab teatud ostjatele antud arvelduskrediiti ja tagasimakse t&htaegu ning
materjalide ja valmistoodangu inventuuriraamatud.

Tulemuslikkuse m6dtmiseks kasutavate vahendite hulka kuuluvad kasumi-kahjumi toéleht ja
soorituste tooleht. Kui projekt ei teeni kasumit, voite kérpida kulutusi vdi suurendada mudki.
Kui projekt teenib kasumit, vdite jatkata samas vaimus vOi otsustada tegevuse laiendamise
kasuks.

Soorituste todlehte vGib kasutada kord aastas, vordlemaks algselt seatud eesmérke projekti
kaigus saavutatuga, nditeks: tulude kasv; ettevotja muud vajadused ja projektist saadus kasu.
Eelmise perioodi kogemuste alusel vdib pulstitada uued eesmargid voi valida teistsugune
tegevusviis.

Kirjandus:
Kindervatter, Suzanne, ed. Doing A Feasibility Study: Training Activities for Starting or

Reviewing a Small Business. Esmalt avaldatud 1987.a., praegu kattesaadav International
Women's Tribune Centre kodulehekiiljel http://www.womenink.org

Otobe, Naoko et al. Rural Women in Micro-Enterprise Development: a training manual and
programme for extension workers. ILO, 1997. ILO trikiste veebisaidil klikkige "gender issues
and women at work", siis Kkerige alla nimetatud késiraamatu pealkirjani:
http://ilo.org/public/english/support/publ/books.htm

Roche, Susan. Creating Jobs. Washington DC: Goodwill Industries International, 1986.

1992.a. loodud European Observatory for SMEs (Euroopa Vdikeste ja Keskmise Suurusega
EttevOtete Seirekeskus) avaldas 2000. a. juulis oma viimase raporti, mis keskendub
sotsiaalmajanduses tegutsevatele Uhendustele ja sihtasutustele. Keskus pakub ka
ettevotlusuuringute ja konsultatsiooniprogrammi.
http://europa.eu.int/comm/enterprise/enterprise_policy/analysis/observatory.htm
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Euroopa Véike-ja Keskmise Suurusega Ettevotete Uurimuste VVorgustik (European Network
for SME Research) ihendab 15 partnerit koikidest EL liikmesriikidest ning lisaks ka teistest
riikidest. lga partner spetsialiseerub Uhele konkreetsele VKE valdkonnale:
http://www.eim.nl/uk/uk/ensr_2_.html

Mikrofinantseerimise  vdimaluste kohta naiste majandustegevuse arendamiseks ja
ettevotlusprojektidele leiab pdhjalikku informatsiooni ka virtuaalraamatukogu saidilt:

Virtual Library on Microcredit Women and Access to Credit lehekiljelt
http://www.gdrc.org/icm/

UNDP Microstart Program, kuhu kuulub URO Kapitali Arengufondi (Capital Development
Fund) mikrofinantseerimise eritiksus (ing.k. SUM - Special Unit for Microfinance):
http://www.undp.org/gender/programmes/#Microcredit

Self-Employed Women's Association (Fiiiisilisest Isikust EttevGtjatest Naiste Uhendus)
http://www.sewa.org

Women for Women International's Microcredit Programme:
http://www.womenforwomen.org/Programs/Microcredit.htm

Edukad juhtumid



Naistelt naistele

"Kui Zenoba liitus Women for Women International programmiga 1997.a. septembris, oli
tema igakuine sissetulek 57 USD. Oma kahe lapse - poja ja titre toitmisel sdltus ta sugulaste
abist ja abikaasast. Ta oli sundpagulane ega omanud kilaelanike seas eriti sdpru. Kui ta kuulis
mikrolaenude programmist Women for Women Microcredit Lending Programme, suutis ta
moodustada Gmbruskonna naistest mottekaaslaste grupi. Parast intensiivset koolitust esitas ta
580 USD laenutaotluse ltpsilehma ostmiseks ning sai krediiti.

"Kdik minu elus muutus paremaks kui Women for Women joudis minu kodukdlla,” utles
Zenoba. Ta suutis piima ja juustu miiugiga teenida piisavalt kasumit, et tagasi maksta esimene
laen Uks kuu enne téhtaega. Teise laenu eest, milleks oli 1300 USD, ostis ta veel Uhe lehma ja
juustumasina. Niud on Zenabal kliente rohkem, kui ta suudab teenindada. Ta kavatseb
séastetud raha eest osta kolmanda lehma ning kasutada kolmandat laenusummat traktori
ostmiseks. Tapselt Ghe aasta jooksul parast laenuprogrammiga liitumist kasvasid Zenaba
sissetulekud kosmilise kiirusega, ulatudes 400 USD kuus.

Kuna Zenaba abikaasa on invaliid ja to6l ei kai, on ta ainus perekonna toitja. Ta oli siiralt
onnelik, kui sai osta oma 15-aastasele pojale paari kingi. "See on esimene kingapaar, mis ta
sai 7 aasta jooksul," selgitas Zenaba. Kirjeldades seda rédmu, mis ta sai Women for Women
International  keskustes loodud sdprussuhetest, Utles ta: "Mulle meeldivad kohtumised
keskuses. Ma ei jata neid kunagi vahele, ka siis kui olen haige." Ning lisas hiljem: "Ma olen
vaga rahul, mul on kaks lehma ja kik mis ma vajan. Ning see sai vBimalikuks kui ma liitusin
Women for Women organisatsiooniga.” "

Allikas: http://www.womenforwomen.org/Programs/Microcredit.htm
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Edukas start

Xiomara Perez Nikaraaguast Oppis maisist atol'i kipsetamist ning piima-kookose cajeta
valmistamist oma emalt. Ta esitas taotluse krediidi saamiseks, et avada oma kodulinnas
Boacos pagaridri, kuid talle vastati, et ta peab aasta otsa tegutsema, et kvalifitseeruda
laenusaajaks. Siis kuulis Fundacion Jose Nieborowski Trickle Up koordinaator tema
unistusest.

"Esimest korda pidin koostama investeeringute kava ja motlema kui palju koostisained
maksavad, kui palju aega perekonnaliikmed pihendavad ettevdtmisele ning kui palju
suudame mida". Esimese 50 USD suuruse laenuraha eest remonditi ahi ning hakati
valmistama leiba ja saiakesi, mules péevas 50 cordoba véartuses toodangut (5.60 USD) ning
teenides 15 cordobat kasumit (1.60 USD). Kolme kuu pérast suurendati toodangumahtu 100
cordobani péevas, siis 150 cordobani, millest 50 cordobat moodustas paevakasum. "Teenitud
rahast panime 25 cordobat kdrvale tooraine ostmiseks ja 25 cordobat perekonna- ja
majapidamiskulude katteks."

"Konkurents oli tugev, kuid minu tooted olid vérsked, pakitud ja viilutatud ning ma pakkusin
6 cordoba vaartuses kaupa 5 cordoba eest. Ma kavatsen osta kasutatud kulmiku, et hakata
miuma karastusjooke, dlut, koort jms. Nuud kavatseb riihm ettevdtjaid taotleda Fundacion
Jose Niebrovski kaudu igatks 1000 cordobat laenu (112 USD) kolmeks kuuks, fikseeritud 3%
intressiméaéraga.”

"Trickle Up aitas (les ehitada meie perefirma nullist.”

Allikas: http://www.trickleup.org

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele:

Selle arutelu eesmark on eemaldada saladuskate oma ettevGtte loomiselt. T&helepanu
keskmes on vdimalused uute mikroettevGtete loomiseks Eestimaa maapiirkondades ning
kursuslastele praktiliste kogemuste andmine esimeste tegevuste planeerimisel.

Esimesed 6 klsimust aitavad koolitatavatel kiiresti omandada mikroettevotte praktilise
planeerimise kogemusi. Viimased 4 kusimust panevad koolitatavad mdtlema laiemalt
ettevotluse planeerimise aspektidele.

1. Jagunege kolmekaupa ruhmadesse. Moelge mdnele Eestimaa vaikelinnale voi
maapiirkonnale, mida te hasti tunnete. Viige l&bi ajurinnak ja koostage nimekiri 15
tootest ning 15 teenusest mida sooviksite seal osta, kuid ei saa. Mdelge niikaua kuni saate
kokku 30!

2. lga toorihm Kkirjutab oma nimekirja suurele paberilehele ja riputab selle teistele
vaatamiseks Ules.

3. Paluge grupi igal liikmel teha rist nende 3 toote v@i teenuse kdrvale, mida nende arvates
vanemate naisettevotjate grupp suudaks mada.




4. Valige valja Uks toode voi teenus, mis sai kdige rohkem punkte. Kéesoleva arutelu huvides
oletagem, et tasuvusuuring on edukalt I1Gpetatud.

5. Tootades samades kolmikutes, pange 15 minuti jooksul Kirja kdik need lesanded, mida
vanemad naisettevGtjad peavad tditma, et firma kaivitada. Arge muretsege Ulesannete
liigitamise vOi ajastamise pdarast. Kirjutage lesanded suurele paberilehele. Iga kolmik
peaks pliiidma kirja panna maksimaalse arvu llesandeid.

6. Pérast rihmade stardililesannete variantide Kiiret labivaatamist, dnnitlege seda kolmikut,
kes suutis vélja moelda kdige rohkem dlesandeid.

7. Kas teie arvates on maapiirkondades elavatel vanematel naistel véimalik luua ajurtinnaku
kaigus arutatud firmade sarnaseid ettevotteid vdga vaikese kapitalikuluga?

8. Millised on vanemate naiste spetsiifilised vajadused selleks, et edukalt alustada
vaikeettevotlust? Nimetage vahemalt 3 vajadust ning konkreetsed sammud nende
lahendamiseks.

9. Millised organisatsioonid on teie arvates kdige sobivamad mikroettevdtluse alustamise
soodustamiseks vanemate naiste seas?

10. Mida olete valmis ette votma edaspidi selliste stardiprojektide abistamiseks?

Eraettev6tjana alustamine: TOOHOIVESKEEMI LOPP
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B. Arithingute, ettevotete ja td6andjate poolt kasutatavad skeemid

7. TOOHOIVESKEEM: 3 firma eduka ariidee kordamine vanemaealiste to6liste
rakendamisel

Luhikirjeldus

1991.a. kahes suurimas korporatsioonis ja tihes suurfirmas Suurbritannia labi viidud uuringu
tulemusel saadi esmakordselt pdhjalikud téendid vanemaealiste tdOtajate rakendamise
majandusliku kasu kohta. Tulemused nditasid, et vanemaealisi t66tajaid on vdimalik edukalt
valja Opetada uue tehnoloogia kasutamisel, nad suhtuvad paindlikult tooulesannetesse ja
t00aja graafikusse, kaadri voolavus ja toolt puudumine on véiksem kui nooremate kolleegide
hulgas ja nad on sageli paremad mudgimehed. Niud on kolmest korporatsioonist, Days Inn of
America, Inc., The Travelers Corporation ja B&Q plc., saanud koige tulisemad vanemate
inimeste to6levarbamise &riidee propageerijad.

Ajalugu

Days Inn on maailmas suuruselt kolmas hotellikett, mis haldab 1100 hotelli ja omab
uleriigilist automatiseeritud broneerimissiisteemi. 1986. a. oli firmal raskusi noorte to6tajate
varbamisega, sest nende seas oli kaadri voolavus kohati 100 protsenti. Firma kaks
broneerimiskeskust pidid O0p&evaringselt vastama 23 500 telefonikdnele pédevas. Firma
hakkas Uhte keskusesse todle votma vanemaid tOdtajaid ja analliisima vanemate todtajate
varbamise poolt- ja vastuargumente vorreldes noortega.

Tanu positiivsetele tulemustele on Days Inn hakanud t6dle votma rohkem vanemaid inimesi
nii broneerimiskeskustesse kui ka hotellidesse.

The Travelers Corporation on (ks maailma suurimatest finantsteenindusfirmadest, mis
tegeleb kindlustuse ja investeeringutega. Ta kulutas regulaarselt suuri summasid ajutise
t06jou palkamiseks. 1981. aastal moodustas Travelers Corp. oma peakontori juures
TravTemps nimelise t66jou andmebaasi firma pensionéridele. Registreerus tle 700 pensionéri
ning keskmiselt 250 pensiondri rakendati iga nadal lihttoodel, andmete sisestamisel ning isegi
professionaalseid oskusi ndudvatel téokohtadel.

Vanemate tootajate rakendamisel saadud kogemuste pdhjal moodustas Travelers Corp. oma
iseseisva firmasisese to6hdivetalituse, mis palkab lisaks Travelers pensionéridele ka teisi.

B&C plc on Suurbritannia suurim raua- ja kodukaupade ning ehitustarvikute kaupluste kett.
Tal on ligi 300 kauplust ja 15 000 tOotajat. Kaadri voolavus oli kohati kuni 100% ning
kaupluste mugipersonal ei tundnud muldavaid tooteid, ei hoolinud Kklientidest ega vaevunud
nendega suhtlema. Kui kaupluste juhatajad avaldasid kahtlust, kas vanemad t66tajad
suudavad lahendada neid probleeme, avas firma juhtkond uue kaupluse, mille personal
koosnes téielikult Gle 50-aastatest tOotajatest.

Tanu positiivsetele tulemustele hakkas B&Q koolitama kaupluste juhatajaid, selgitamaks
neile vanemate tootajate palkamise eeliseid, avas vanemate to6tajatega komplekteeritud uusi
kauplusi ning puistitas uued eesmargid vanemate toOtajate t06hdive suurendamiseks firmas
uldiselt.
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Programmi kirjeldus
Days Inn leidis, et:

Vanemaid to6tajaid oli vBimalik vélja Opetada kahe nédalaga keerulise arvutitarkvara
kasutamises — sama palju aega aeg kulus noorte 6petamisele.

Vanemad tootajaid pusisid Uhel tdokohal keskmiselt 3 aastat - vOrreldes 1 aastaga noorte
tootajate hulgas. 87% vanematest tootajatest tootas samal ametikohal 1 aasta voi kauem,
noorte seas oli see néitaja 30%.

Vanemate tootajate palkamis- ja koolituskulud olid keskmiselt 618 USD - noorte td6tajate
puhul 1742 USD.

Vanematel to6tajatel esines t661t puudumisi 1,4%, noortel 3.7%.
Vanemad t06tajad sooritasid rohkem broneeringuid kui nooremad ning seega teenisid firmale
rohkem kasumit, kuigi kulutasid igale telefonikdnele rohkem aega kui nooremad kolleegid.

Vanemad td6tajad olid ndus to6tama nii hommikuses, 6htuses kui ka dises vahetuses.

Travelers Corporation anallitsis TravTemps palgatud ajutisele t6djéule tehtud kulutusi
teisel viisil palgatud ajutiste t06j0u kulutustega ja leiti, et:

1989.a. hoidis Travelers kokku 871 000 USD.

Tunnis saavutatud kokkuhoid jéi 4 ja 9 USD vahemikku.

Tanu pensiondridele suutis Travelers maksimaalse paindlikkusega komplekteerida personali.
Travelers leiti ka, et firmale oli kasulik suhelda ja &ra kasutada pensionéride teadmised ja
eelnev todokogemus ning moraal paranes kogu kollektiivis. Pensionarid olid rohkem

motiveeritud kui ajutised tootajad; nooremad t6otajad nagid, et firma hoolib oma to6tajatest.

B&Q vorreldi uut kauplust B&Q keti 5 teise kauplusega, mille mudgiprofiil, hdivemaarad
ning demograafiline koosseis olid sarnased. Leiti, et:

Uue kaupluse rentaablus oli 18% kdrgem kui teistel kauplustel.
Kaadri voolavus uues kaupluses oli 6 korda vaiksem kui keskmine nditaja teistes kauplustes.

Uue kaupluse juhatajate arvates olid vanemad tootajad paindlikumad ja rohkem
abivalmis - nad tegid iga kuu keskmiselt 8 tletdotundi.

Uue kaupluse vanemealised to6tajad puudusid t6olt 39% vahem kui teiste kaupluste to6tajad.
Uues kaupluses "lekkis" kaupa 59% véahem kui teistes kauplustes. (Lekkimise all mdeldakse

toodete kadumist kauplustest, tavaliselt varguste voi rikkumise tdttu).
T60le voeti rohkem tooturule naasnud naisi.



(New Findings Show Why Employing Workers Over 50 Makes Good Financial Sense for
Companies. (Uued uurimused nditavad, miks (le 50-aastaste tdoOtajate t6olevotmine on
rahalises mottes efektiivne.) New York. The Commonwealth Fund,1991)

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele

1. Kas teid 0llatasid Days Inn, Travelers voi B&Q avastused? Kui jah, millised? Kas oskate
Oelda, miks see teid tllatas?

2. Milliseid jareldusi oleks teie todkoha juhtidel kasulik teada?

3. Kuidas teie arvates oleks 6igem tutvustada seda uut informatsiooni oma tédkoha juhtidele?
4. Milliseid &ritihinguid vai valitsusasutusi te sooviksite teavitada nendest avastustest?

5. Milliseid vastuvaited esitatud andmetele vGite eeldada?

6. Mida teie vOi teie grupp kavatseb teha nende vastuvéidete kummutamiseks (sarnaste
uuringute korraldamine Eestis, kontaktide loomine Eesti ettevdtete ja Days Inn vahel jne.)

3 firma eduka ariidee kopeerimine vanemaealiste to6liste rakendamisel:
TOOHOIVESKEEMI LOPP
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8. TOOHOIVESKEEM: Projektid tédstusettevbtetega
Luhikirjeldus

See mudel aitab kokku viia piirkonnas tegutsevad ettevotted ja kliente teenindavad
mittetulundusthingud vOi riigiasutused. Koos moodustatakse Ettevdtluse Noukoda ning
koostatakse (ihine vanemate naisttdliste téovahendusprogramm. Selle programmi abil leitakse
ettevotetele vajalikud oskustoolised. Mudeli toimimiseks on vaja vahendeid tookoolituse,
ndustamise ning vodimalusel ka Oppeperioodi ajal todlistele stipendiumi maksmise jaoks.
Samuti vajatakse personali, burooruume ja jooksvat eelarvet projekti elluviimise eest
vastutavate inimeste tarbeks.

Ajalugu

Projektid toostusettevotetega (Projects With Industry (PWI)) mudel tootati valja Ameerika
Uhendriikides 1968.a. seoses foderaalvalitsuse poolt vastu vdetud “Rehabilitatsiooni
seadusega”, mille sihtgrupiks olid vaegurid. IBM, Pizza Hut, Kentucky Fried Chicken,
Marriott Hotels ja Restoranide Liit olid esimesed projektis kaasalodjad. 2001. a. oli USAs
kaivitatud rohkem kui 125 to0stusettevotetega projekti, mida rahastas peamiselt
foderaalvalitsus. lga projektile kulutatud dollar teenis esimesel aastal majandusele tagasi 3
dollarit. Seda markimisvéarset kokkuhoidu tuleks korrutada kdigi nende aastatega, mil
programmi labiteinud inimesed on té6tanud.

Rahvusvaheline Tdoorganisatsioon on tdostusettevdtega koostdos labiviidavate projektide
mudeli Ule votnud ja rakendab seda invaliididele suunatud programmis. Tansaanias ja Keenias
labiviidud programmide abil leiti sadadele toolistele uus tookoht. Alates 2001. a. jaanuarist
on tanu programmile 70 inimest Kambodzhas leidnud t66d réiva- ja arvutitoostuses. Seal
kuuluvad Ettevotluse NoOukojasse Intercontinental Hotels, Nestle, Kaubanduskoda ja
Kambodza telekommunikatsioonifirma. Uks ndukoja liikmetest, Wearwell, on kohustunud
vOtma iga kuu todle 5 invaliidi.

Programmi kirjeldus

Toostusettevatetega labiviidavate programmide eesotsas on tavaliselt mdni organisatsioon voi
tdoandja. Nende koost6d pohimdtteks on kokku viia thelt poolt teatud kvalifikatsiooni
omavad kandidaadid, kellel on mingi puue vGi raskused toéleidmisega vanuse tGttu, teiselt
poolt aga piirkonna tédandjad, kes otsivad teatud oskustega vOi to0alase ettevalmistusega
tootajaid.

Téoandjad moodustavad Ettevdtluse NBukoja, mis on selle t6ohdiveskeemi tunnusmark.
Noukoda selgitab valja, milliseid oskustddlisi vajatakse kohalikes ettevotetes lahitulevikus.
Seejarel teavitab NOukoda toostusettevOtetega l&biviidava programmi personali selles
kiisimuses ja koos valmistatakse invaliidist vOi vanemaealine td0otsija ette tédandajele
vajalikul tookohal td6tamiseks.

Tootusettevotetega labiviidav pakub eelkoolituse-, praktika- ja jatkuteenuseid. Ndukoda
annab sageli omalt poolt Gppeklassi, juhendajad vdi programmi l&biviimiseks vajalikud
vahendid, méned ettevotted pakuvad kutsekoolitust vdi ametikoolitust tédkohal. Vajadusel
hangib programm kulutuste katteks vahendeid ka teistest allikatest.



Toostusettevotetega koostods teostatav programm abistab tédandjaid ka praktikantidega
seotud personalijuhtimise klsimustes. Naiteks, té0andjatele Opetatakse, kuidas korraldada
todd nii, et vanemad tootajad saaksid paremini dra kasutada oma oskusi. Vaikesed
muudatused ametikoolitusprogrammides aitavad arvesse votta vanemate t06tajate Oppestiili
erisusi. Noukoja liikmed ei ole kohustatud palkama PWI koolitusprogrammi 18petanuid, kuid
annavad toovestlustel eelistuse selle programmi IGpetajatele.

http://www.ilo.org/public/english/employment/skills/targets/disability/project/index.htm

Sellel ILO saidil on v@imalik tutvuda projektide luhikirjeldusega ja klikkida linkidele
lisainformatsiooni saamiseks. Tutvuge kirjutisega Getting Hired: A Curriculum for Trainers,
mille autoriks on Debra Perry ja mille avaldas 1998. a. ILO Washingtoni biroo.

http://www.ed.gov/officessOSERS

Sellel USA Haridusministeeriumi veebilehel otsige lehekulje all&ares dles link Rehabilitation
Services Administration (RSA), seejarel klikkige Projects With Industry Program. Sealt viivad
mitmed lingid nimetatud programmi detailideni.

http://harles.com/inabir.htm

Sellel Rahvusvahelise Ettevotete, Toostuse ja Rehabilitatsioonitihenduste veebileht, millelt
leiate infot tOOstusettevotetega koostods labiviidavaid programme rakendavate USA
ettevotjate ja organisatsioonide kohta. Sealt leiate liikmete nimekirja ja palju kasulikke
soovitusi.

Uks liikmetest on ametiiihing - Rahvusvaheline Metallitoétlejate Liit - millel on peaaegu kaks
tosinat projekti toostusettevotetega. Nende saidilt leiate infot Ettevdtluse Noukoja tegevuse
kohta: http://www.iamcaresdc.org/bac_overview.htm

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele

1. Lahtudes oma teadmistest Eesti majanduse vajadustest kutseoskuste jarele jargmisel
aastakiimnel, nimetage 3 oskust, mida vanemad naised suudaksid omandada Uhe
Oppeaastaga vOi lihema koolitusega?

2. Nidd nimetage 10-15 ettevGtet, organisatsiooni voi valitsusasutust, kus voib olla terav
vajadus sellise véljabppe saanud tootajate jarele. Mida peaks see grupp esmalt tegema, et
moodustada Ettevotluse Noukoda?

3. Mdelge milline organisatsioon Eestis vdiks olla juhtiv ning koostdts Ettevotluse
NoOukojaga labi viia vanematele naistoolistele suunatud PWI programmi?

4. Koostage nimekiri 10-20 koige tahtsamast vahendist, mis on vajalikud PWI programmi
kaivitamiseks. Milliseid vahendeid saaksid EttevGtluse Noukoja liikmed anda? Kus veel
saaks programm ja ndukoda hankida vajalikke vahendeid?

5. Kas olete valmis moodustama véikest téogruppi PWI programm kaivitamiseks?

Projektid todstusettevotetega: TOOHOIVESKEEMI LOPP
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9. TOOHOIVESKEEM: Erinevatesse vanusegruppidesse kuuluvate tdtajate
juhtimise tUlevaade

Luhikirjeldus ja ajalugu

Vanuse suhtes neutraalsete toohdivepoliitikate hindamisel kasutavad t6dandjad mitmeid
erinevaid inventeerimismeetodeid, ankeete ja "vajab-tegemist” nimekirju. Allpool toodu on
neist huvitavaim, kuna kasutab punktisiisteemi. Kuigi need punktid ei ole statistika
seisukohast seadusjoulised, aitavad nad koolitusel vGi seminaril osalejatel paremini mdista
nende tookohas kehtiva poliitika ja praktika tldist seisu.

Ulevaate lihte-eelduseks on, et vanuse suhtes neutraalne to6hdivepraktika on edukaim sellises
tookeskkonnas, kus koikidel tdotajate kategooriatel on vdrdsed vbéimalused, olenemata
vanusest ja muudest asjaoludest.

Programmi kirjeldus

Ron Zemke jt. koostatud Ulevaates "Generations at Work"? (Erinevad pdlvkonnad ja t&6)

esitatakse kisimus "Kui heatahtlikult suhtutakse teie tookollektiivis, osakonnas,
ettevOttes vOi  organisatsioonis  erinevatesse  vanusegruppidesse  kuuluvatesse
tootajatesse?""

Analudsi tegemiseks kulub vahem kui 10 minutit. Punktid annavad selge pildi ja on muljet
avaldavad. Tootajad ja toédandjad, kes tdidavad selle lihikisimustiku, hakkavad paremini
mdistma, kuidas kaitsta oma ettevotte efektiivsust, kasumlikkust ja edukust - eelseisva Eesti
elanikkonna vananemise olukorras.
Eri pdlvkondi haarav analtits

Iga kiisimuse juures tuleb teha ring valjavalitud vastuse Umber.

Kohandumine to0tajate erinevustega

1. Selles organisatsioonis ei ole nn. ihte ainsamat edukat "tlupi™: tippjuhid, alliksuste juhid
ja koige parematel tookohtadel tootavad inimesed esindavad erinevaid vanusegruppe,
sugupooli ja rahvusi.

1 2 3 4 5
absoluutselt osaliselt osaliselt dige/ osaliselt absoluutselt
vale vale osaliselt vale dige Oige

2. Projektimeeskonnad koostatakse teadlikult erinevat haridustaset, kogemusi, téoskusi ja
vaateid esindavatest to6tajatest.

1 2 3 4 5
mitte kunagi harva monikord tavaliselt alati

2% Zemke, Ron, Claire Raines and Bob Filipczak. Generations at Work: Managing the Clash
of Veterans, Boomers, Xers, and Nexters in Your Workplace. American Management
Association (AMACOM), New York, 2000. ( pp 253-257.)



3. Tootajaid koheldakse kui kliente.

1 2 3 4 5
mitte kunagi harva monikord tavaliselt alati

4. Erinevatest seisukohtadest ja perspektiividest radgitakse palju - mdnikord isegi huumoriga.

1 2 3 4 5
mitte kunagi harva mdnikord tavaliselt alati

5. Me leiame aega arutamaks avameelselt, mida erinevad tookollektiivid - ning sinna
kuuluvad inimesed - ootavad oma to6lt ... mis muudab nende t60 huvitavaks ... milline
tookeskkond on kodige produktiivsem ... millised to6koormused, -graafikud ja -poliitikad on
kdige paremad.

1 2 3 4 5
mitte kunagi harva monikord tavaliselt alati

Tookohal valikuvoimaluste loomine

6. Meil kujundavad Ohkkonda ja poliitikat pdhimdtted, et t06 vajab tegemist, kliendid
teenindamist ja organisatsioonis tootavate inimeste eelistusi tuleb arvesse vétta.

1 2 3 4 5
absoluutselt osaliselt osaliselt 6ige/ osaliselt absoluutselt
vale vale osaliselt vale dige dige

7. Tootajatevahelised suhted on avalikult vaenulikud, k&itumine passiivne-agressiivne,
seljataga kéiakse kaebamas.

1 2 3 4 5
alati tavaliselt monikord harva mitte
kunagi

8. Meil on darmiselt vahe birokraatiat ja asjaajamisel venitamist.

1 2 3 4 5
absoluutselt  osaliselt osaliselt dige/ osaliselt absoluutselt
vale vale osaliselt vale Oige oige
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9. Ohkkond té6kohal on rahulik ja sundimatu.

1 2 3 4 5
absoluutselt  osaliselt osaliselt dige/ osaliselt absoluutselt
vale vale osaliselt vale dige Oige

10. Kui midagi Uritatakse korda saata, tehakse seda naljaga ja heatujuliselt.

1 2 3 4 5
absoluutselt  osaliselt osaliselt ige/ osaliselt absoluutselt
vale vale osaliselt vale dige dige

Paindliku juhtimisstiili kasutamine

11. Meie juhid on veidi "vilunumad" professionaalid kui teiste ettevdtete juhid.

1 2 3 4 5
absoluutselt  osaliselt osaliselt bige/ osaliselt  absoluutselt
vale vale osaliselt vale Oige Oige

12. Juhid mugandavad tegevuspoliitikaid ja menetluskorda inimeste ja meeskondade
vajadustele.

1 2 3 4 5
mitte kunagi harva monikord tavaliselt  alati

13. Juhtkonna esindajaid tuntakse kui otsekoheseid inimesi.

1 2 3 4 5
mitte kunagi harva mdnikord tavaliselt alati

14. Juhtkond annab alluvatele uldpildi, konkreetsed eesmérgid ja meetmed ning laseb siis
neil vabalt tegutseda.

1 2 3 4 5
mitte kunagi harva monikord tavaliselt  alati



Padevuse ja algatusvbime hindamine

15. Me oleme koikidest oma inimestest heal arvamusel; me kohtleme kdiki - uustulnukatest
kuni veteranideni - nii, nagu oleks neil meile palju haid asju pakkuda ja nad on motiveeritud
hasti tootama.

1 2 3 4 5
mitte kunagi harva monikord tavaliselt alati

Kaadri voolavuse ennetamine

16. Meil mdeldakse ja tegeldakse iga péev kaadri voolavuse ennetamisega.
1 2 3 4 5

mitte kunagi harva mdnikord tavaliselt alati

17. Meil pakutakse palju koolitust, individuaaltreeningutest mitmesuguste kontaktGppe
kursusteni.

1 2 3 4 5
absoluutselt osaliselt osaliselt 6ige/ osaliselt absoluutselt
vale vale osaliselt vale dige dige

18. Meil soodustatakse perioodiliselt kérvalharudesse tleminekuid.

1 2 3 4 5
absoluutselt osaliselt osaliselt 6ige/ osaliselt absoluutselt
vale vale osaliselt vale dige dige

19. Tooulesanded on laiapdhjalised, mitmekesised ja proovilepanevad, v@imaldades igal
tootajal tdiendada oma oskusi.

1 2 3 4 5
mitte kunagi harva mdnikord tavaliselt alati

20. Meil on nn. "siseturundus”, meil "mudakse" firmat tO6tajatele ja otsitakse pidevalt
mooduseid, kuidas olla parim t60andja.

1 2 3 4 5
mitte kunagi harva mdnikord tavaliselt alati

Tulemuse arvutamiseks liitke oma vastuste juurde kuuluvad numbrid.

121



Kui Teie punktisumma on

Alla 70 Teie organisatsioon on ohus. Todtajate lahkumisega, uute tdOtajate varbamise ja
koolitamisega seotud kdrged kulutused hakkavad tdsiselt 60nestama ettevdtte alustugesid, kui
nad pole seda veel teinud.

70 — 79 Teie organisatsioon on tlupiline omataoliste seas. Kuigi teil on ka héid algatusi, peate
oluliselt tervendama tookeskkonda, kui tahate tihedas konkurentsis ellu jé&da ja turul edukas
olla.

80-89 Kaadri voolavus on teil ilmselt vaiksem kui toostusharus keskmiselt. Te olete tubli,
kuid veel on ruumi kasvada.

90-100 Onnitleme! Mitte ainult kaadri voolavus ei ole teil védiksem kui toostusharus
keskmiselt, vaid ka teie poolt kujundatud t60atmosfddr on nii atraktiivne, et teil pole
probleeme kaadri leidmisel. Hasti tehtud.

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele

1. Kas sellisest Ulevaatest - vOi selle muudetud variandist - oleks Eestis kasu? Millistes
olukordades voiks seda teie arvates kasutada?

2. Millised muudatused tuleks teha?

3. Kas kujutate ette vdimalust koostada selline ulevaade ainult vanemate naistootajate kohta?
Kui kasulik oleks selline variant?

4. Kas saaksite teha ettepaneku oma todkoha juhtkonnale sellise analiiisi labiviimiseks?
5. Milliseid teisi gruppe suudaksite veenda inventuuri tegema? Mis oleks selle tulemus? Mis

voiks olla selle varjukuilg?

Erinevatesse vanusegruppidesse kuuluvate tédtajate juhtimise Ulevaade:
TOOHOIVESKEEMI LOPP



10. TOOHOIVESKEEM: To6ellu tagasipédrduvate naiste varbamine®
Luhikirjeldus

Selleks, et leida to6tajaid oma vajaduste katteks ainult tippkoormuse perioodil ja mitte muul
ajal, on Suurbritannia firma the Leisure and Retail Group votnud sihikule naised, kes
soovivad todle tagasi poorduda, kuid ei soovi tootada tdiskoormusega. Firma téokuulutused ei
sisalda vanuselisi barjaare ning on sageli suunatud t66ellu naasta soovivatele naistele. Lisaks
sellele vbimaldab firma oma tootajatel jadda 60-aastaselt pensionile voi jatkata toGtamist kuni
70-nda eluaastani, olenevalt iga-aastase arstliku kontrolli tulemustest. Juhtkond suhtub
mdistvalt nende tdotajate vajadustesse, kes peavad hoolitsema laste jms. eest ning arvestab
vOimalusel seda aspekti todgraafikute koostamisel.

Ajalugu

The Leisure and Retail Group koosneb hotellidest, kihlveokontoritest ning kauplustest
isemeisterdajatele. Grupp pakub t66d 8500 mehele téistookohaga ja 2000 mehele osalise
tooajaga, 9000 naisele tdiskohaga ja 7500 naisele osalise t06ajaga. Ettevdte vajab ndudluse
tipphetkedel tihti personali ebaharilikel toaegadel. Firma on identifitseerinud t66j0u, keda on
vOimalik rakendada ndéudluste tipphetkedel: todellu naasta soovivad emad, kes ei soovi
taiskohaga tookohta.

Programmi kirjeldus

Firma hakkas téhelepanu koondama naistele, kes soovivad naasta t06ellu pérast siinnitust,
kuna nad eelistasid tihti to6tada ndudluse tipptundidel. Kuid nimetatud firma ei kehtesta
maksimaalset vanust oma tookuulutustes ja paljud vanemad to6tajad eelistavad samuti firma
todaegu. Tegelikult eelistab firma suure kogemusega personali ja erinevas vanuses tootajaid.
T6oandja seisukohast on meeskonnatdd téhtis aspekt enamikes tegevusvaldkondades. Vanus
pole todlevarbamisel otsustav kriteerium.

Vastavad oskused, vbime ja suutlikkus areneda on kriteeriumiks, mille pohjal tehakse
to0levotmise  otsus.  Personalijuni  sénul on vanem  personal  vastuvotlikum
klienditeeninduskoolitusele vorreldes nooremate toétajatega ning valmis omandatud teadmisi
hasti ellu rakendama. Firmal on oma koosseisulised koolitajad. Nende arvates vdivad
vanemad tootajad sattuda esimesel kokkupuutel uue tehnoloogiaga rohkem arevusse, kuid
vastava koolituse korral, mis votab arvesse nende vajadusi, on nad samahésti koolitatavad kui
noorem personal.

Firma on kehtestanud ka paindlikuma pensioniea, vdimaldades meestel ja naistel jaada
pensionile 60-aastaselt vOi to6tada edasi kuni 70-aastaseks saamiseni tingimusel, et igal aastal
kontrollitakse, kas nende tervislik seisund lubab neil jatkata. Siiski ei pea nad parast 65-
aastaseks saamist enam tegema sissemakseid pensionifondi. Personalijuhi andmetel on kaadri
voolavus vanema personali hulgas palju vaiksem.

% \Walker, Alan ja Philip Taylor. Combating age barriers in employment: A European
portfolio of good practice. European Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditions. Luxembourg: European Communities, 1997.
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Juhtkond innustab personali kasvama ja pisima koos firmaga. Eriti hotellides to6tavad
inimesed on huvitatud jadma firmasse t0ole parast pensionidiguslikku ikka joéudmist. Seda
ilmselt sellepérast, et tootamine hotellis muutub inimese elustiiliks. To6tajad vdivad soovi
korral 50-aastaselt jadda ka varajasele pensionile ja saada véiksemat pensioni, kuid seda
vOimalust kasutavad vahesed. Juhtkond kaalub ka astmelise pensionisusteemi
kasutuselevotmist.

Tippjuhtkond suhtub siimpaatiaga firma tootajasse, kellel on hooldamise uskohustusi. Naiteks
tehakse vdimaluse korral mber tdograafikud. Kui firma on sunnitud t66tajaid koondama,
l&htutakse ainult kvalifikatsioonist, mitte vanusest.

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele

1. Kas suudate meenutada monda ettevotet Eestis, kel vOiks olla samasugune vajadus t06jou
jarele ebatavalistel td6aegadel? VVGi kaheks osaks jagatud toopaevaga?

2. Kuidas hinnata vajadust sellise to6aja jarele? Milliseid kusitlusi vdi uuringuid voiks labi
viia?

3 Kas on téen&oline, et vanemad naised oleksid sellisest tddajast huvitatud?

4. Millist kampaaniat vOi organisatsioonilisi meetmeid oleks vaja, et firma t66jouvajadused
Uhitada toddotsivate vanemaealiste naiste vajadustega?

Téoellu tagasipdodrduvate naiste varbamine: TOOHOIVESKEEMI LOPP



11. TOOHOIVESKEEM: Vanemate naistddtajate valjabpetamine kogemuspdhise
koolituse abil

Luhikirjeldus

Vereins- und Westbank on mitmes valdkonnas tegutsev pank, mille peakorter asub
Hamburgis. Kédesoleval ajal on seal palgal umbes 4200 to6tajat. Tootajate keskmine vanus on
38 aastat; seitse protsenti tootajatest on 50-aastased vOi vanemad. Pangas on tehtud suuri
muudatusi tdokorralduses, mistdttu tekkis vajadus ulatusliku imberdppe l&biviimiseks. Paljud
tootajad on osalise kvalifikatsiooniga vanemad naised. Koolitus tuli kohandada neile
sobivatele dpimeetoditele. Tulemused olid positiivsed.

Ajalugu

Teostades suuremaid organisatsioonilisi tmberkorraldusi oma maksete slisteemis, viis pank
varasema Uhesugustel ja korduvatel todulesannetel péhineva slsteemi asemele sisse
rihmat6o. Tekkis vajadus tdiendada tOotajate taustteadmisi pangandusest ja Opetada neile
sotsiaalseid ning muid oskusi, mis on vajalikud konkreetses todvaldkonnas. Maksete
osakonna personali seas oli vdga vahe kvalifitseeritud pangatdotajaid, seal tootasid pohiliselt
vanemad, mittetdieliku kvalifikatsiooniga naistootajad.

Programmi kirjeldus

Reorganiseerimise kaigus eelistas firma kogemuspdhise koolituse pdhimotet. Koolitus
korraldati ajaliselt nii l&hedal kui véimalik kuupdevale, mil osalejad pidid hakkama uusi
oskusi kasutama.

Koolitusjuht raporteeris, et koolitusel osalejad, kaasa arvatud vanemad naistodtajad, néitasid
ules suurt dpihimu ja suutlikkust, kuna arvesse oli vdetud individuaalsed Opivajadused.
Uksikute etappide ldbimiseks vdis taotleda ajapikendust. Vanemate naistétajate vajadustega
sobis hasti ka dppimise ja t66 vaheldumine ning suurema osa koolituse toimumine rihmadppe
vormis.

Analudsides vajalike oskuste omandamiseks kulunud aega vanuseriihmade kaupa selgus, et
vanemad to6tajad moodustasid véhemuse rihmas, millel kulus kdige rohkem aega. Vanematel
tootajatel polnud uute tédmeetodite omandamine raskem kui noorematel. Koolitusskeem
vOBimaldas vastavate tG0tajate Uleviimist meeldivamale t60le firma teistes osakondades ning
aitas kaasa pikaajalise tookindlustunde tekkimisele. T66 rikastamine ja mitmekesistamine
aitas vahendada paljusid senise to0ga kaasnenud stresse, néiteks thekilgne fldsiline pinge ja
sotsiaalne isolatsioon, ning ennetada terviseprobleeme.

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele:

1. Kas teate Eesti ettevotteid, kellel oleks vaja korraldada imberdpe olemasolevale, puuduliku
kvalifikatsiooniga kaadrile?

2. Kuidas korraldada nendes ettevotetes vajaduste valjaselgitamiseks uuringut?

3. Kuidas vdiksite teie vdi teie kodukohas tegutsevad riihmitused veenda ettevotteid kaaluma
olemasolevatele tootajatele kogemuspdhise koolituse korraldamist?
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4. Kuidas voiksid ettevOtetevahelised vahetusprogrammid ja Oppeekskursioonid kaasa
aidatauute teadmiste levitamisele selle koolitusvormi kohta?

Vanemate naissoost pangattotajate valjadpetamine kogemus-koolituse abil:
TOOHOIVESKEEMI LOPP



12. TOOHOIVESKEEM: Vananevate naistddliste enesekindluse ja maine
tdstmine

Luhikirjeldus

Selle algatuse keskmes on Rootsis Sundsvalli linnale kuuluvates lastepdevakoduses to6tavad
klipses eas naised. Lastepdevakodud kartsid, et paljud kogenud ja kvalifitseeritud tdotajad
lahkuvad t66lt enne pensionidiguslikku iga ning korraldasid rida diskussioonigruppe koos
toovotjatega. Nende peamiseks eesmargiks oli tOsta vananevate tOotajate enesekindlust ja
mainet selleks, et nad ei lahkuks ennatlikult téoelust.

Ajalugu

Viimase 25-30 aasta jooksul on kohalike vdimuorganite poolt pakutavad
lastehooldusvdimalused paranenud kiiresti. Need teenused annavad t60d paljudele naistele, nii
kdrgharidusega eelkoolidpetajatele kui glimnaasiumiharidusega lapsehoidjatele. Praeguseks
on paljud selles sektoris to6tavad naised joudmas pensioniikka, tunnetavad t60 tagajargi ning
mdtlevad, kas neil dnnestub hoida téokohta kuni pensionieani (63-65 aastat)?

Programmi kirjeldus

PBhja-Rootsi suurima linna Sundsvalli sotsiaalosakond korraldas sarja tookeskkonna projekte
koostoos Todelu Fondiga. Uks projekt kasitles vananemise probleemi lapsehoolduses. To6j6u
varbamise vOi  koolitamise asemel toetas projekt Ule 50-aastaste inimeste
stivadiskussiooniriihmi.

Diskussioonirihmi juhtis 22 koordinaatorit, kes valiti 266 naisosaleja hulgast. Rihmad
arutasid, millist konkreetset vaartust ja panust annab kogemus todkollektiivile ja lastele
péevakeskustes. Rohutati nn. seesmise tarkuse tahtsust, samuti kogemuse rolli ning vanemate
tootajate nn. "meistri” rolli suhetes nooremate tootajatega.

Linn ei analliusinud selle programmi mdju lahkujate arvule. Siiski néitavad hinnangulehed, et
rohuval enamusel vanematest t00tajatest paranes arvamus vanemate t00tajate positiivse rolli
tahtsusest ja mainest tdotajaskonna seas. Kollektiivi suhtumine vanematesse tootajatesse on
tinti Gheks teguriks, mis kiirendab varajast lahkumist t06elust. Juhtkond saab mdjutada
enesehinnangut  todlevarbamise- ja  koolituspoliitikaga,  samuti  horisontaalsete
usaldusekujundamise programmidega, eriti kui sedaliiki programmide toetuseks tehakse
umberkorraldusi t66s voi, vahemalt, hoidutakse surve suurendamisest vanematele to6tajatele.
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Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele:

1. Kas olete marganud ulalkirjeldatud kollektiivset suhtumist todelust varajase lahkumise
kohta Eesti vanemate naisto6tajate hulgas?

2. Kas oskate vilja tuua tookategooriad, kust vanemad naised arvatavasti lahkuvad varakult,
kuid kus nende oskusi vajatakse?

3. Mida oleks teie arvates vaja teha sedaliiki interventsioonimeetmete téhusa rakendamise
tagamiseks Eestis?

Vananevate naistdéliste enesekindluse ja maine téstmine: TOOHOIVESKEEMI
LOPP



13. TOOHOIVESKEEM: Euroopa heade tavade tegevusjuhis tddj6u vananemise
aspekti arvestamiseks t60l

(European Code of Good Practice for ageing in employment)
Luhikirjeldus ja ajalugu

Juba 1990ndate algusest on Euroopa Liit, tema litkmesriigid, Euroopa riikide valitsus- ja
valitsusvélised organisatsioonid tellinud uuringuid, propageerinud ja viinud l&bi
programmilisi Oritusi t66jéu vananemise teemal. See suur t66 kulmineerus Euroopa heade
tavade tegevusjuhise koostamisega. Tegevusjuhise eesmark on aidata toédandjatel ja teistel
todlevotmise ja koolitamise eest vastutavatel isikutel tulla edukalt toime t66jou vananemise
probleemidega. Tegevusjuhis kujutab endast juhtnéoride kogumikku (mida teha, mida mitte);
selle kohaldamine on vabatahtlik ja ta on mdeldud soovitusliku dokumendina; see ei asenda
seadusandlust, kuid on mdeldud kasutamiseks koos seadustega.

Kaugem eemérk on propageerida vanuse suhtes neutraalseid hoiakuid t66tajate téolevotmisel.
Sellega valditakse tootajate pdhjendamatut térjumist nende vananedes, tagatakse vanematele
toolistele paremad t06perspektiivid ja suurendatakse teadlikkust vanuselise diskrimineerimise
ja selle véltimise viiside kohta.

Tegevusjuhis koostati Euroopa Komisjoni tellimusel ning selle eelndule tulid kasuks
konsultatsioonid ja ulatuslik panus t6dandjate foderatsioonidelt, ametithingutelt, avalikult
sektorilt, teadlaste liitudelt, advokaatidelt, toovotjatelt ja riiklikelt ekspertidelt.

Kuigi mitmel EL liikmesriigil on oma hea tava koodeks toéhdivekisimuste reguleerimiseks
teatud tootajate kategooriate jaoks ja monede riikide tegevusjuhistes on viited vanematele
tootajatele teatud sektorites, pole Uhelgi riigil (vélja arvatud Suurbritannia) riiklikku hea tava
tegevusjuhendit vananemise kohta. See kavandatav tegevusjuhis on mdeldud igas suuruses
organisatsioonidele, sihtsuunitlusega neile inimestele vdi osakondadele, kes vastutavad t66jou
ja muude inimressursidega seotud kiisimuste eest.

Programmi kirjeldus
Head tava vananemise ja to0lerakendamisega seoses defineeritakse kui kombinatsiooni

» spetsiaalsetest meetmetest vanusebarjaaride tletamiseks vdi minimeerimiseks ning
» Uldisest toohdive- vdi personalipoliitikast, mis loob t66keskkonna, kus inimesed suudavad
saavutada oma potentsiaali ilma vanusest tingitud ebasoodsas olukorras olemata.

Tegevusjuhis toob vélja kuus personalijuhtimise tldlevinud méddet tootsuklis:

Toolevotmine

Oppimine, koolitus ja jatkukoolitus

Edutamine ja organisatsioonisisene tdokohavahetus
Paindlik tookorraldus ja t66 moderniseerimine
Tookoha disain ja terviseedendus

Tooelust lahkumine ja pensionile siirdumine.

VVVVVYY

129



Alljargnevalt on esitatud tegevusjuhise vdtmeaspektid. Iga mddde sisaldab konkreetsemaid
strateegiaid, mis on samuti Kirjeldatud tegevusjuhises. Sellele jargnevad kiisimused aruteluks
kuidas kohandada tegevusjuhist Eesti oludele.

Vananemine t66l: Euroopa heade tavade tegevusjuhis

1. Oppimine, koolitus ja jatkukoolitus

Julgustage kdiki tootajaid osalema asjakohases ja sobivas koolituses ning tagage voimaluse
korral kdikidele tootajatele juurdepaas Oppimis-, koolitus- ja enesetédiendamisevGimalustele
nende kogu tdise elu jooksul.

Loomaks kaasaja nGuetele vastavat ja kvalifitseeritud t66joudu.

2. Paindlik tookorraldus ja t66 moderniseerimine

Reguleerige t06aega ja muid t06ga seotud aspekte vastavalt muutustele inimeste tooviisides
ning arvestades nende kohustusi pere ja laste ees.

Reageerimaks paindlikult to6tajate muutuvatele vajadustele nende té6elu jooksul.

3. Tookoha disain ja terviseedendus

Tooprotsessid ja tookorraldus peaksid aitama tootajatel hasti todtada ning tagama hea tervise
ja maksimaalse t66vOime.

Voimaldades tootajatel realiseerida oma potentsiaali.

4. Toolevotmine

Votke inimesi todle tooks vajalike oskuste ja vBimete alusel. Valige kandidaadid nende
isiklike omaduste alusel, arvestades oskusi ja vdimeid ning t60ovestluse tulemusi.

Votmaks toole oskuste, vBimete ja tooteostuse alusel.

5. Edutamine ja organisatsioonisisene tdokohavahetus
Lahtuge edutamisel toodlesannete taitmisel tGlesndidatud vBimetest ja potentsiaalist.

Tagamaks Giglust edutamisel ja muudel té6kohavahetustel.



6. Tooelust lahkumine ja vanaduspuhkusele siirdumine

Lahtuge koondamisotsuste tegemisel objektiivsetest, tddga seotud Kkriteeriumitest ning
kontrollige, et pensioniskeemid pakuksid valikuv6imalusi ja neid rakendataks korralikult.

Tagamaks diglase kohtlemise ja pandlikkuse t6oelust lahkumisel.

(Tegevusjuhise taisteksti leiate http://www.eurolinkage.org Sellel saidil klikkige WELCOME.
Jargmisel lehekuljel kerige alla ja klikkige "Ageing in employment: a new code". Sellel saidil
leiate ka teiste Euroopa riikide vanemate inimeste henduste ja Euroopa vdrgustike nimed ja
lingid, kes teevad koosttod t061 vananemise aktsioonide raames).

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele

1. Milline tegevusjuhises kirjeldatud kuuest médtmest on suurima tdhtsusega  vananevatele
naistdotajatele?

2. Kas tegevusjuhis sisaldab mingeid aspekte, mida tuleks mugandada Eesti t66kohtade
spetsiifikale?

3. Kas leidsite tegevusjuhises dimensioone, mida olete juba kogenud praktikas oma
kodukohas? Kas mdned nendest on kasulikud eriti vanemate naistele?

4. Kui jah, kas on voimalik avaldada avalikult tunnustust niisugust poliitikat voi praktikat
viljelevatele todandjatele, et julgustada ka teisi todandjaid?

ol

. Tooge valja kolm meetodit, mida teie grupp saaks rakendada todandjate ergutamiseks tihe
vOi kahe tegevusjuhise aspekti viivitamatuks tlevdtmiseks.

6. Kuidas teie t60grupp saaks teatud td6andjale demonstreerida terve voi osalise tegevusjuhise
kohandamist?

Euroopa heade tavade tegevusjuhis t06j6u vananemise aspekti arvestamiseks:
TOOHOIVESKEEMI LOPP
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C. Valitsusasutuste poolt kasutatavad skeemid

14. TOOHOIVESKEEM: Vanemate té6tajate koolitus
14.a. TOOHOIVESKEEM: Reintegratsioon kutsekoolituse kaudu
Luhikirjeldus

Organisatsioon Initiative 50 on tegutsenud Alam-Austrias alates 1994. aastast. See on
koostooprojekt, milles osalevad Alam-Austria provintsivalitsus kui peamine rahastaja,
provintsi Riiklik Tdoturuamet ja Tooliste Liit, mille kaudu leitakse todotsijad, ning
Tooandjate Liit, mis promoveerib algatust oma liikmete seas.

Initiative 50 varbab vanemaid t66tuid, kaasa arvatud pikaajalised t66tud, dpetab nad vélja ja
siis "laenab vélja" potentsiaalsetele tulevastele todandjatele 3-6-kuulise katseajaga. Katseajal
subsideeritakse Ghe kolmandiku ulatuses to6andjate poolt makstavat palka ning klientidele
makstakse to6tasu, mis on vdrreldav nende viimase to6tu abiraha suurusega. Kui pérast
katseaja 16ppu voetakse kliendid t66le, hakkavad nad saama todtasu, mis on vorreldav teiste
samas ametis toOtavate inimeste tdotasuga. Igal aastal aitab Initiative 50 rohkem kui 200
Klienti ja enamik nendest inimestest leiab endale tdiskohaga oskustdo.

Ajalugu

Esmasuuringu vanematele t66tutele kavandatava programmi vajaduste véljaselgitamiseks viis
labi Alam-Austria provintsivalitsus, mis tegi ka ettepaneku mittetulundusihingu Initiative 50
loomiseks. Algfaasis oli kdige raskem tlesanne kdikide osapoolte ndusoleku ja kaasatuse
saavutamine.

See algatus on tahelepanuvadrne oma &armiselt vaikesearvulise personali tdttu, mis teenindab
aastas 200 klienti ning suudab edukalt leida rohkem kui pooltele klientidest td6kohad. Parast
tegevuse laiendamist 1999. a. kliendibaas kahekordistus. Organisatsiooni peakorteris todtab
ainult kaks juhti ja kaks juhiabi; harukontoris ks juht ja ks juhiabi. Karismaatiline ja kdrgelt
austatud direktor omab majuvéimu nii tegevpartnerite, todandjate kui ka klientide seas.

Programmi kirjeldus

Toos Klientidega arvestatakse nende individuaalseid vajadusi. Organisatsiooni to6tajad
pakuvad hindamisteenust, juhendamist, rihma- ja individuaalset ndustamist, korraldavad t60-
otsijatele vajalikke oskusi andvaid kursusi. Klientide vanus on 45 ja 60 vahel. Umbes 40% on
naised. Vastuvotukriteeriumid on: vOime ja tahe tootada, kliendi kvalifikatsiooni ja
olemasoleva vakantse téokoha vaheline potentsiaalne kokkusobimine. Algatus aitab klientidel
umber kujundada olemasolevad tédoskused hetkel to6turul ndutavateks oskusteks, kuid ei
paku pdhjalikku kutsekoolitust. Info algatuse kohta jouab td6andjateni teiste rahulolevate
tooandjate suu labi. Algatuse llesanne on veenda to0andjaid vanemate tooliste rakendamise
kasulikkuses.



14.b. ALTERNATIVSKEEM: Vanemate to0tajate koolitamine

Markus: Uks alternatiivskeemidest on mdeldud vanematele to6tutele naistele, kuid selle puhul
kasutatakse veidi teistsugust metoodikat.

Luhikirjeldus

PRO TE GE on Saksamaal tegutsev eradiguslik kutsekoolitusfirma. See korraldab ametidpet
tehnilistel aladel 45+ vanusegrupi tootutele inimestele (pohiliselt naistele) ja vdike ja
keskmistes ettevotetes tootavatele vanematele oskustoodlistele (pdhiliselt meestele), kes
soovivad omandada uut kvalifikatsiooni péevastel kursustel, milleks saavad todvabu
Oppepaevi oma tddandjalt. Kolmandaks sihtgrupiks on ettevdtete juhtivtodtajad: neile
tutvustatakse vanusega seotud probleeme, Opetatakse ametikirjelduste koostamist, vanemate
todliste varbamist ja nende t6o juhtimist. Programmi pdhirbhk on vananemisprotsessi ja
vanemate tOoliste vajaduste mdistmisel ning todandjatega tihedate sidemete pdhjal
Opetusmetoodika valjatéotamisel.

Ajalugu

Kéesolev programm on koostatud endise Ida-Saksamaa Tulringi-Saksimaa liidumaa
vanemate t0o6liste vajadusi silmas pidades. Programmi rahastab Saksamaa valitsus.
Programmi esimeses faasis said koolitust 60 klienti. Praegu on kasil programmi tulemuste ja
t06andjate toetuse pohjuste analliis.

Programmi kirjeldus

Kolmest inimesest koosnev programmimeeskond, keda abistavad konsultandid-koolitajad,
varbab Kliente kohalike toéburoode kaudu. Personal keskendub hirmude hajutamisele, mis
klientidel on hariduse ja koolituse suhtes, vanemate inimeste veenmisele osalemaks
taiendkutsekoolituses, vanematele tdolistele sobivate koolitusmoodulite ja votete
véljatootamisele. Klientidelt eeldatakse selles tehnika valdkonnas, milles neile Opet
pakutakse, baasteadmiste olemasolu. Opetatakse metalli- ja elektritddstuses, arvutipdhises
projekteerimises (CAD), toitlustuses ja restoranimajanduses vajalikke oskusi.

Kdik kirjeldatud skeemid on esile tdstetud 1998.a. Euroopa T06hdive- ja Sotsiaalfondi poolt
avaldatud raportis "Projects assisting older workers in European countries: A review of the
findings of Eurowork age".

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele:

1. Milliseid sarnasusi nédete nende kahe projekti klientide ja Eesti vanemate naistdotajate
vahel?

2. lgal kirjeldatud projektil on vahendid kutsekoolituse vOi koolitusejargse esimese palga
finantseerimiseks. Milliseid vdimalusi ndete nende projektide kordamiseks samasuguse
rahastamisskeemiga?

3. Milliseid teisi vOimalusi néete eritdhelepanu osutamiseks pikaajaliselt to6tutele naistele -
ka siis, kui puuduvad suured rahastamisallikad?
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4. Kas oleks vdimalik arendada riigi/ettevotete/ametitihingute Uhistegevust Eestis sedalaadi
kutsekoolituse ja reintegratsiooniabi osutamiseks?

Reintegratsioon kutsekoolituse kaudu: TOOHOIVESKEEMI LOPP



15. TOOHOIVESKEEM: Subsideeritud tildkasulikud tood
Luhikirjeldus

See mudel on mdeldud madala sissetulekuga vanematele inimestele, kelle vBimalused t66d
leida on vaikesed. Paljud neist ei saa Uldse pensionihivitist vOi saavad véga vaikest,
ebapiisavat hivitist. Programmi haldab USA valitsus kui peamine rahastaja, koos piirkondlike
organisatsioonidega, kes tOotavad vahetult klientidega ja saavad tdiendavaid vahendeid
kohalikest allikatest.

Programmil on kaks eesmérki: aidata tlalmainitud t66tajatel saada majanduslikult iseseisvaks
ja varustada mittetulunduslikke tervishoiu-, sotsiaalabi- ja haridusasutusi vajaliku t66jduga.
Programmi abil leitakse vanematele inimestele kasulik, osalise t06ajaga t0okoht nendes
asutustes ning subsideeritakse nende palkasid. Programmimeeskonna liikmed ja asutuste
juhendajad aitavad tootajatel varskendada vanu oskusi ja omandada uusi ning otsida alalist
tood. Programmi eesmark on Opetada tdolistele vajalikke oskusi, mis aitavad neil leida
doteerimata tookohti valjaspool programmi.

Igal aastal ulatub programmis osalejate panus piirkondlike teenindusasutuste t66s ligi 100
miljoni tunnini. lgal aastal leiab ligi 50% programmiga hdlmatud inimestest doteerimata
tookoha.

Ajalugu

Kuigi seda mudelit vdib erinevalt kohaldada, loodi see algselt USA Tooministeeriumi poolt
1965. a. kui SCSEP (ingl. k lihend Senior Community Service Emplyment Programme) -
vanemate kodanike Uldkasulikel t60del rakendamise programm. ToOministeerium ise ei
korralda  programmi  labiviimist, ta eraldab raha umbes 10 rahvuslikule
mittetulundusrihmitusele, mis tunnevad ja oskavad lahendada vanemate inimeste t66vajadusi.
Nendel ruhmitustel on esindused ja programmid paljudes piirkondades. Moned
abirahasaajatest, nagu naiteks National Asian-Pacific Centre on Aging, tegelevad peamiselt
rahvusvédhemustega. Abirahasaajate nimekirja ja lingid nende kodulehekiilgedele leiate:
http://wdsc.doleta.gov/seniors/html_docs/grants.html.

Programmi kirjeldus

SCSEPI abirahasaajad valitakse konkursi korras. Dotatsiooni taotlevad asutused peavad olema
suutelised kaasfinantseerimiseks voi mitterahaliste vahendite kaasamiseks. Nende funktsioon
on vanemate tOOtajate vdrbamine ja neile rakenduse leidmine, esmalt subsideeritud
uldkasulikel tdodel ning seejarel v@imaluse korral alalisel t66l. Mitmed kohalikud
organisatsioonid on valmis vanemaid inimesi t66le votma, sest nendel vanematel to6listel on
suureparane eelnev tookogemus ja doteeritud palgastisteem aitab neil asutustel le saada
eelarveraskustest.

Vanemaid naistootajaid on edukalt rakendatud vanurite keskustes, raamatukogudes,
kodudpetajatena keeledppeprogrammide raames, haiglates, nGuandlates, puhastus, koristus-
ning piirkonna haljastustoddel, kus nad on saanud valjadppe alaliseks to0ks.
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Jargnevalt moned ndited SCSEPi programmi edukalt I6petanud naistest. Naited on voetud
Ameerika pensionéride liidu AARP programmist (ing.k. American Association of Retired
Persons) http://www.aarp.org/scsep/clients.html.

"Ellen oli té6tanud maaklerifirmas portfellihalduri assistendina ning omandanud suurepérased
juhtimisoskused. Kuid mitmete perekondlike probleemide ja 1990ndate alguse
majandusraskuste tottu jai ta tookohast ilma. Osalise puudega pidi ta kasvatama oma
pojapoega ja tulema ots otsaga kokku, pakkudes koduse lapsehoidja teenust. 1999. a. voeti
Ellen vastu SCSEPi programmi ja kasutati tldistel alustel tookohal, tédotsingute vdrgustiku
loomisel ja arvutitdddel. Programmi personal suunas ta té0le noorte- ja perenduandlasse
vastuvodtulaua assistendina. 1999. a. septembris palvis Ellen t66andja kiituse ja erivéljadppe
ning voeti juba 1999. a. tdole tugiteenistuse spetsialistina. Nud on tal kodu ldhedal taisajaga
tookoht, korralik palk koos kdigi soodustustega ning ta on oma elu uuesti dles ehitanud."

"Bill oli olnud 45 aastat kirikuGpetaja ning oli juba peaaegu kaotanud lootuse leida t66d. Tal
kannatas kopsuhaiguse all ja oli 1990. a. labi teinud operatsiooni. Nlud 75-aastasena oli tema
ja ta naise tervis halb ja tasumata arved muudkui kuhjusid. Bill vajas osaajaga t06d, et maksta
retseptiravimite eest. Kui ta voeti 1999. a. augustis vastu SCSEPi programmi, tegi ta labi
arvutikursuse ning suunati linna politseiosakonda abiametnikuks. Usna pea tdestas Bill, et ta
on hea tootaja. 2000. a. vottis politseiosakond ta hea palga ja hea to0ajaga alaliselt todle. Bill
ise arvab, et "Tanu sellele programmile ja programmi personali abile on mul nuid alaline
tookoht, mis sobib mulle ideaalselt kdesoleval eluetapil.”

Tapsema  info  programmi kohta, tegevusjuhised ja  valjaanded leiate:
http://www.dol.gov/dol/siteindex.htm. Klikkige S téhe peal, kerige alla Senior Community
Service Programmes lingini ja klikkige sellel. SCSEPi saidil vdite klikkida Library and
Bulletins, mis asub vasakul mentdribal, seejarel Older Worker Technical Assistance Guides.
Sealt leiate kaks védga kasulikku véljaannet, mis sisaldavad palju praktilisi ja kergesti
mugandatavaid ideid: "Supervisors Guide: Managing Older Workers" (5 lehekdlge) ja "An
Employer's Guide to Older Workers" (41 lehekilge).

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele:

1. Kui riiklikke abirahasid ei 6nnestu kohe saada, milliseid teisi rahastamisallikaid seda liiki
programmile oskate nimetada?

2. Milliseid elemente - t66d vajavate vanemate naiste ja abitédjoudu vajavate piirkonna
teenindusasutuste - sobiva terviku moodustamiseks saaks kdige paremini kohandada Eesti
oludele?



3. Kuidas vOiks korraldada vanemate  naistodliste  rakendamise  piirkonna

teenindusasutustes ilma doteeritud palgaskeemita? (Naiteks, kas oleks v@imalik labi
viia pilootprojekt, mis voimaldaks vanematel toota todlistel séilitada riiklik tootu
abiraha - kui sissearvestatud subsiidium - kuni nad to0tavad piirkonna

teenindusasutustes ja saavad ettevalmistuse alaliseks t66ks?).

Doteeritud tildkasulikud t6od: TOOHOIVESKEEMI LOPP
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16. TOOHOIVESKEEM: Vanuselise diskrimineerimise arvestus
Luhikirjeldus ja ajalugu

Hollandis korraldas vanuselise diskrimineerimise vastu vditlemise rahvuslik buroo
Uhepdevase Urituse, kus kodanikel oli vdimalus kirja panna oma kogemused vanuselisest
diskrimineerimisest. Eesmark oli paremini mdista levinud vanuselise diskrimineerimise liike
ja vanusegruppe, keda see enim puudutas. Saadi ligi 2500 kirjapanekut, valdav enamus neist
seotud diskrimineerimisega t06l. Avaliku arvamuse uuring enne ja parast 12-tunnist Oritust
naitas vanuselise diskrimineerimise osas kodanike teadlikkuse kasvu 57 protsendilt 81
protsendile. Biroo kasutas saadud tulemusi vanuselise diskrimineerimise vastu voitlemise
Uhtse susteemi valjatédtamiseks.

Programmi kirjeldus

Selline vanuselise diskrimineerimise registreerimine oli unikaalne Uritus, kuna kasutas
avalikkuse teavitamise kampaaniat kodanike osavOtu ettevalmistamiseks. Pressis esinesid
tuntud kodanikuiihiskonna liidrid ja poliitikud, kes kutsusid inimesi Ules oma arvamust
avaldama. Kasutati erinevaid meediakanaleid, kdikjal levitati lendlehti registreerimise kohta.
Kampaania eripara seisnes ka selles, et tegelik teatamisaeg oli piiratud 12 tunniga. Ajaliselt
piiratud dritus Kindlustas meedia suurema téhelepanu, mis omakorda tagas suurema
osavotuprotsendi. See andis kampaania korraldajatele v6imaluse harida to6lisi vanuselise
diskrimineerimise iseloomu ja esinemisvormide kusimustes.

Registreerimiseks voeti vastu igasuguseid teateid vanuselise diskrimineerimise kohta.
Peaaegu 63% teatatud diskrimineerimisjuhtumitest olid seotud té6ga. Nendest 42% saadi
naistelt, kellest 46% esindas vanusegruppi 41-50 ning 27% vanusegruppi 51-60. Enne
registreerimiskampaaniat oli 57% hollandlastest teadlik diskrimineerimisest vanuse alusel.
Né&dal peale dritust oli see arv tdusnud jarsult 81%-le, ning teadlikkus tundus olevat suurem
vanemate inimeste, ametilhingute liikmete ja tdotute seas. Tanu sellele Gritusele avanes
vanuselise diskrimineerimise vastu voitlemise rahvuslikul biirool vdimalus nduda valitsuselt
paremini koordineeritud poliitikat selles kusimuses ning avada keskbiroo, mis tegeleb
vanuselise diskrimineerimise kaebustega, mis laekuvad (htse registreerimisprotseduuri ja
edastamissusteemi kaudu.

Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele:

1. Uhepéevast iritust on mdnikord kergem labi viia kui pikaajalist ettevdtmist. Mida arvate
sellise Ghepéevase urituse korraldamise v@imalikkusest Eestis, piirdudes vdib-olla ainult
t00hdives esineva vanuselise diskrimineerimise teadete registreerimisega Vvoi ainult
naiste poolt edastatud juhtumite registreerimisega?

2. Milliseid meetodeid vdiks teie arvates kasutada kodanike rahustamiseks, et
diskrimineerimisjuhtumitest teatamine ja registreerimine on ohutu, st et sellele ei
jargne nende suhtes surveabindude rakendamine té6kohal?

3. Kas {Uhisprojekt partneritega éariringkondadest ja VVO-st toimiks paremini Kkui
puhtalt valitsusprojekt?



4. Milliseid ressursse suudaks teie grupp leida diskrimineerimisjuhtumite registreerimi-
sega kaasneva avaliku infokampaania labiviimiseks ja tulemuste hindamiseks?

5. Kas suudaksite tihendada joud sedaliiki Gritusest huvitatud osapooltega, et votta hendust
valitsusametnikega ja saada neilt luba Urituse l&biviimiseks?

Vanuselise diskrimineerimise arvestus: TOOHOIVESKEEMI LOPP
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17. TOOHOIVESKEEM: T66j6u vanuselisi aspekte arvestav personalijuhtimine

Markus: siin Kkirjeldatava vanuse aspekte arvestava personalijuhtimise definitsioonid ja
naited hdlmavad kdiki todvotjaid, nii avalikust kui ka erasektorist. Kéesolev skeem on esitatud
valitsusasutustele mdeldud skeemide all, réhutamaks vajadust viia ellu kirjeldatud strateegiad
avaliku sektori tOdtajate suhtes ning kaaluda kuidas soodustada ning kus reguleerida
vajadusel nende strateegiate kasutamist erasektoris.

Lahikirjeldus

Euroopa Liidu vanusebarjaaride projekti kaivitas 1994. aastal Elu- ja Too6tingimuste
Parandamise Euroopa Fond. Projekti tulemused avaldati 1998. aastal ja neid tutvustati 1999.
aastal Turu konverentsil "Aktiivsed strateegiad vananevale td6joule”. Vanusebarjaaride
projekti raames uuriti 155 ndidet vanemate tootajate alalhoidmise, reintegratsiooni ja
umberdppe kohta EL Uheksa liikmesriigi ettevltetes ja organisatsioonides. Projekt maéaratles
vanuseprobleemide juhtimise viis pdhielementi ja t06tas vélja suunised vanemate t06tajate
todlerakendamiseks. Nende suuniste alusel formuleeriti mitmed ettepanekud "vananemine
tool" aspekti kajastamiseks Euroopa heade tavade tegevusjuhendis.

Ajalugu

Vanusebarjadride projekt oli esimene teadusprojekt Euroopas, mis keskendus heade tavade
uurimisele vananevate todliste todlevétmisel ja koolitamisel. Projekt réhutas, et kuigi
vanusebarjdéride vastu voitlemise otstarbekuse mdistmine on kasvanud, l&htuvad véga
vahesed tdbandjad ja riiklikud asutused Euroopas oma tegevuses sellest loogilisest
printsiibist.  Projektis tutvustatakse mitmeid naiteid vanuse probleeme arvestava
juhtimispraktika kohta, mida vdiks Eestiski Ule votta ning mis oleksid Eesti tédandjatele
kasulikud. Projekti jareldus oli, et erinevatesse vanusegruppidesse kuuluvate tootajate digest
rakendamisest saab kasu kogu organisatsioon, mitte ainult vanemad td6lised; et tegevusetus
vanusebarjdéride vastu voitlemisel tdhendab inimressursside raiskamist ja lihinégelikku
suhtumist, arvestades demograafilise situatsiooni muutusi Euroopas.

Programmi kirjeldus

Alljargnevalt tutvustatakse vanuseaspekte arvestava personalijuhtimise definitsioone ja
néiteid, mis on vdetud vanusebarjééride projekti raames korraldatud uurimuse kokkuvdttest.
Sellele jargnevad arutelu kusimused teema kuidas kohandada neid praktikaid Eesti kontekstis.

Vanuseaspekte arvestaval inimressurside juhtimisel on viis méddet: toolevarbamine; koolitus,
jatkukoolitus ja edutamine; paindlik téokorraldus; ergonoomika ja tookoha disain; hoiakute
muutmine organisatsioonis. Tegelikus elus ei ole need dimensioonid tavaliselt Uksteisest nii
eraldatud, kui nad siin on esitatud, sest personalijuhtimise tegevuskavad, mis peavad tagama
vOrdsed vdimalused nii vanadele kui ka vananevatele todlistele, mdjutavad tGenéoliselt ka
koiki teisi personalipoliitika valdkondi.



Toolevarbamine - definitsioon ja néited

Hea tava tdhendab, et vanematele to6listele tagatakse kas vordne voi erijuurdepéés vabadele
t0okohtadele ning et kandidaate ei diskrimineerita otselselt ega kaudselt. Naiteks, et
tookuulutuste vdi muude t66jéuvarbamise meetodite puhul ei kasutata vanusepiiranguid ega
teisi diskrimineerivaid votteid.

Keskmise suurusega Rootsi ettevote (RAPID) on hakanud metallitoliste varbamisel pdérama
uha rohkem téhelepanu vanemate t66liste palkamisele, et tagada erinevate vanusegruppide
esindatus tootajaskonnas ja ennetada kvalifitseeritud t66jou defitsiiti.

Uks Suurbritannia suur omavalitsus (Londoni Hounslow linnaosa) on keelustanud
vanusebarjaarid avaldatavates tookuulutustes.

IBM-Sernet Itaalias moodustati 1991.a. grupi IBM juhtide ja IBM osauhinguna. See pakub
konsultatsiooniteenuseid igas suuruses ettevotetele kd&ikides sektorites. Eesmérk on
keskenduda allhanketdtdele, et séilitada suure kogemusega professionaalide oskused IBM
piirides.

Piirkondlik todbiroo (Uitzendbureau 55+) Hollandis spetsialiseerub 55+ vanusegrupi
tootajate ja vabadetdokohtade kokkusobitamisele.

Koolitus, jatkukoolitus ja edutamine - definitsioonid ja néited

Selles valdkonnas tdhendab hea tava, et vanemate tOdtajate koolitust ja karjaariedendust ei
jaeta unarusse, et neile pakutakse Opivdimalusi kogu toise elu jooksul, et kasutatakse
vanematele inimestele sobivaid koolitusmeetodeid, et vajadusel rakendatakse positiivseid
meetmeid moddanikus esinenud diskrimineerimise heastamiseks.

Saksamaal tegutsev metallitootlemise tehas (Keller GmbH) on hakanud korraldama
vanematele toolistele infotehnoloogia kursusi. Kursused on Gles ehitatud nii, et
maksimaalselt Ghitada vanemate t6oliste téokogemused ning uued omandatavad tehnilised
oskused.

FORUM on uhe Hollandi piirkonna algatus, mille eesmark on kujundada vanuseteadlikku
personalipoliitikat Opetaja elukutses. FORUM on kéivitanud "t60borsi projekti, mis pakub
Opetajatele vBimalusi vabatahtliku todlahetuse korras tootada erinevatel ajutistel tookohtadel
haridusststeemis voi mujal.

Itaalia Kdrgem Rakendusinstituut on mittetulundusorganisatsioon, mis korraldab
koolitusprogramme tootutele, kellest enamik on lle 50-aastased. Tegutsetakse pdhiliselt
uhes kdige vaesemas Itaalia piirkonnas ning sellesse algatusse on kaasatud ka tks suuremaid
ametiihinguid.

Keskmise suurusega Hollandi ettevéte (Fontijne Holland) korraldab “té6koha tehnoloogia”
taiendkoolitust 40-aastastele ja vanematele tO6tajatele. Kursus on moeldud nendele
tootajatele, kes pole ammu osalenud tootmisprotsessidele piihendatud kursustel ja tunnetavad
vahest kaasatust tootmisprotsessis ning soovivad tutvuda pohjalikumalt uue tehnika ja
tehnoloogiaga voi tdiendada oma professionaalseid teadmisi.
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Saksamaa Tooandjate Liidu Kutsekoolituskeskus on vélja téotanud terve rea pilootkursusi
vanematele to6tajatele, keda on koondatud toostusettevotetest. Pilootprojektide eesmark on
luua nendele inimestele to6voimalusi véike ja keskmise suurusega ettevotetes.

Suur alumiiniumitehas Kreekas (Hellas Can) julgustab vanemaid to6lisi osalema kdikides
pakutavates koolitusprogrammides, kaasa arvatud infotehnoloogia kasutamise kursustel.
Sageli kaasatakse vanemaid todlisi teiste véljabpetamiseks t66 kaigus.

Paindlik tookorraldus - definitsioonid ja néited

Selles valdkonnas tdhendab hea tava suuremat paindlikkust vanemate tdotajate todaja
korraldamisel ning nende vanaduspuhkusele saatmise ajastamisel ja viisil. Loomulikult on
paindlikust lahenemisest kasu nii noorematel kui ka vanematel to6tajatel, eriti hooldajatel
(nagu nditeks tootundide arvestus aasta kohta), kuid eriti vanemate inimeste puhul voib
paindlik suhtumine olla téhtis tegur selle kategooria to6tajate alalhoidmisel.

Keskmise suurusega Belgia finantsfirma (Fidisco NV) v@imaldab oma tédtajatele paindlikku
tooreziimi. Vanematel tootajatel (lle 60-aastastel meestel ja 55-aastastel naistel) lubatakse
tootada nadalas kaks tundi vdhem ilma palgas kaotamata. To6tundide lihendamise asemel
vOib kasutada lisapuhkuse andmist.

Keskmise suurusega ehitusfirma Prantsusmaal keelustas 1993. a. enneaegse pensionilemineku
ja asendas selle jark-jargulise varajase pensioniskeemiga, mis moodustab osa praktikantide
juhendamise kavast. Eesmark on muuta siirdumine pensionile valutumaks, soodustada
vanemate tdoliste varbamist ja rakendamist noorte valjadpetamisel.

Véga suur suhkruvabrik Prantsusmaal voimaldab oma todtajatel osaleda jark-jargulises
varajase pensioni kavas, et nad saaksid oma &randgemisel reguleerida toograafikut.
Kavaga liitunud toolistele makstakse vahemalt 90% nende varasemast palgast. Jark-jargulises
pensionikavas osalevatel tootajatel séilib digus lahkumishuvitisele, kuid taispensionile
jaamise aeg lukkub edasi.

Ergonoomika/td6koha disain - definitsioonid ja naited

Ergonoomika seisukohalt tdhendab hea tava fiilsiliste vdimete langust ennetavate vOi
kompenseerivate meetmete kasutamist. Eksisteerib vaga palju v@imalusi kutsehaiguste ja
invaliidistumise valtimiseks t00koha disaini tdiustamise labi, nditeks rasketest tOste- vOi
jarskudest poordeliigutustest hoidumise, parema valgustuse ja isteasendi abil. VVananevate
tooliste jaoks, kelle fulsilised vdimed hakkavad langema, on vdimalik Umber korraldada
tookoht nii, et see aitaks neil sdilitada produktiivsust ja seega ka tdokoha - nditeks, muuta
valgustugevust, et kompenseerida silmandgemise muutusi vdi teha muudatusi, et véltida
vasitavaid painutus- ja sirutusliigutusi.

Suur, toiduaineid valmistav perefirma Soomes (Ruoka-Saarioinen Oy), koostods riiklike ja
erakindlustusfirmadega, investeeris projekti, mille eesmérk oli pikendada tO6tajate t6oelu
ettevottes aasta vOi paari vOrra. Téaiustati tegelikku tdéokeskkonda, nditeks, firma soetas
uusimad toovahendid ja -seadmed. Ergonoomilised téiustused aitasid parandada tootajate
kehaasendit tookohtadel. Todtajatel on lubatud pidada vdimlemispausi ja teha ise harjutusi,



kaalujélgimine on muutunud populaarseks. Projekti mdju tdotajate fldsilise ja vaimse
t00vOime tousule on olnud &&rmiselt suur.

Keskmise suurusega ehitusfirma Hollandis (Hazenberg Construction) pitab dra hoida
potentsiaalseid probleeme seoses vananemisega t66l toéokoormuse reguleerimise ja
sotsiaal-meditsiinilise jarelvalve abil. Selle alla kuulub regulaarne tervisekontroll. Ettevotte
arst ndustab nii todandjat kui ka toovotjaid mdistliku tdokoormuse ja -vbéime Uhitamise
kiisimustes. Tookoormuse reguleerimine t&hendab: (Gleviimine puusepatoolt brigadiriks;
vahekogenud noort6dliste juhendamine vaiksemat pingutust ndudvatel renoveerimistoddel;
noorema to6taja maaramine paariliseks vanemale, et raskemad t66d teeks noorem ning vanem
Opetaks ta vélja; tootempo reguleerimine.

Hoiakute muutmine organisatsioonis - definitsioonid ja naited

Heade tavade evitamine kdikides eespoolkirjeldatud valdkondades s6ltub organisatsiooni
vOtmeisikute suhtumisest. Teadagi pdrkub suurtes organisatsioonides juhtkonna soov
vanematele tddlistele vordsete vdimaluste loomiseks sageli nende keskastme juhtide
osavOtmatusele, kes vastutavad tootajate varbamise ja koolitamise eest. Seetbttu on heade
tavade kujundamisel Kkriitilise téhtsusega eeltingimuseks nimetatud juhtide suhtumise
muutumine vanematesse tootajatesse. Loomulikult on vaja juurutada ka kompleksne, vanuse
aspekte arvestav juhtimisstrateegia.

Positiivseid tulemusi vOib vanematesse inimestesse ebasoosiva suhtumise (Uletamiseks
saavutada keskastme juhtidele, Uksuste juhendajatele ja laiemale todtajaskonnale vanemate
todliste palkamise ja nendesse investeeritud raha kasulikkuse demonstreerimise abil. Selle
tOestuseks vOib tuua nditeid oma organisatsioonist vOi teistest sarnastest organisatsioonidest
vOi laiemapdhjaliste teadusuuringute tulemustest. Lisaks vanemate inimeste palkamisel ja
véljadpetamisel headest tavadest lahtumise vajalikkuse réhutamisele, voib kaaluda spetsiaalse
koolituse  labiviimist  vordsete  vdimaluste tutvustamiseks, vanuseprobleemidele
keskendumisega, vOi teadmiste suurendamiseks vananeva t06jou konkreetsete vajaduste
kohta.

Juhtiv Rootsi autotootja (Volvo Penta) reageeris oma to6tajaskonna vananemise probleemile
programmiga, mille eesmérk oli muuta t66tajate suhtumist ettevottesisese mobiilsuse suhtes.
Algatuse kaudu eraldatakse inimestele raha individuaalsete enesetdiendusprogrammide jaoks.

Vaike, ajutist t66jdudu vahendav biroo Belgias viis labi kampaania, mis oli suunatud biroo
oma tootajatele ja toostusettevottele ja mille sdnum oli, et vanemad inimesed omavad palju
uldisi ja ametikogemusi ning on sageli vaga paindlikud.

Keskmise suurusega veterinaariafirma Hollandis t66tas vélja strateegilise personalipoliitika,
mis arvestab to0tajate ealisi isedrasusi. Esimese sammuna saadeti laiali kdigile 200 tootajale
ankeet, milles kusiti nende arvamust toéokoha kvaliteedi, to6tingimuste, motivatsiooni ja
mobiilsuse kohta. To6otajatel paluti kirja panna ka oma arvamused vanuse ja t0o6
vastastikustest suhtest.

("Managing an Ageing Workforce: A guide to Good Practice” taisteksti on vdimalik saada
fondist European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions. Vt.
Oluline kirjandus.)
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Arutelu teemal, kuidas kohandada skeemi Eesti oludele:

1. Millist dimensiooni viiest vananeva t006j0u juhtimise heast tavast harrastatakse teie
tookohas kdige rohkem? Kdige véhem? Milliste méju on ilmselt kdige suurem 45+
tootajatele?

2. Kui teie peaksite valima, siis millisest dimensioonist viie hulgast soovitaksite alustada oma
tookohas? Millised peaksid teie arvates olema té6andja esimesed sammud vanuse
aspekte arvestava juhtimisstrateegia kohese evitamise alustamiseks?

3. Milliseid eelpool kirjeldatud vanuse aspekte arvestavaid strateegiaid saaksid todandjad
ellu viia ilma kulutusteta?

4. Valige vélja uks mdodde, lugege l&bi ndited ja kavandage 5 sammu, mida teie t66andja
peaks ette votma lahikuudel selle dimensiooni raames.

5. Millistele organisatsioonidele, ametkondadele vdi firmadele vdiksite tutvustada
vanuseaspekte arvestava juhtimise dimensioone. Kavandage selleks vajalikud tegevused.

Vanuse aspekte arvestav personalijuhtimine: TOOHOIVESKEEMI LOPP
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Kasulikke internetilehekilgi

The European Code of Good Practice for ageing in employment (Euroopa hea tava
tegevusjuhend)
http://www.demographie-transfer.iao.fhg.de/literatur/Code_of Practice-English.pdf.

Age Discrimination in Employment Act. (USA. vanuseline diskrimineerimise seadus
tOOkohas (taistekst):
http://www.eeoc.gov/laws/adea.html.

Informatsioon kuidas see seadus ja teised diskrimineerimisvastased seadused praktikas
rakenduvud::
http://www.eeoc.gov/facts/qanda.html.

Informatsioon diskrimineerimise tuvastamise kohta saidilt:
http://www.aarp.org/working options/agediscrim/#info.

The EU Age Barriers Project (Euroopa Liidu projekt: vanusebarjééarid):
http://www.eurofound.ie.

Informatsioon AGE kohta, Euroopa tegevusprogramm vanemate inimeste jaoks Brusselis,
samuti 20 teist Euroopa vorgustikku:

http://www.silver-surfers.org/ageconcern/about_618.htm véoi:

http://www.ageconcern.org.uk.

ILO 1980.a. vanematele t0otajatele soovitus nr. 162:
http://ilolex.ilo.ch:1567/scripts/convde.pl?R162.

Operation ABLE USA Michigani osariigis, mis kuulub ABLE agentuuride vorgustikku ja
keskendub vanemate to0liste vajadustele, korraldab igal aastal kiipses eas t66-otsijatele messi.
Tapsem info:

http://www.operationable.org/MarketABLEskills/jobfairs.htm

Kasulikku infot todmesside korraldamise ja reklaamimise kohta ning reklaamimaterjalide
naidiseid leiate veebist:
http://wdsc.doleta.gov/seniors/html_docs/library.html#thchnicalassistancequides.

USA Haridusministeeriumi sait:
http://www.ed.gov/officesslOSERS otsige lehekdilje alldéres Ules link Rehabilitation Services
Administration (RSA), seejarel klikkige Projects With Industry Program.

Rahvusvahelise EttevOtete, Too0stuse ja Rehabilitatsiooniihenduste veebileht, info
to0stusettevotetega koosto0s teostatavaid programme rakendavate USA ettevdtjate ja
organisatsioonide kohta: http://www.harles.com/inabir.htm.

Rahvusvahelise Masinajuhtide Liidu (The International Association of Machinists’)
veebisaidilt leiate infot Ettevotluse Noukoja tegevuse kohta:
http://www.iamcaresdc.org/bac_overview.htm.
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National Asian-Pacific Centre on Ageing tegeleb rahvusvahemuskisimuste ja toetuse
saajatega:
http://wdsc.doleta.gov/seniors/html_docs/grants.html.

ILO trikiste veebisait:
http://ilo.org/public/english/support/publ/books.htm.

ILO soolise vorddiguslikkuse veebisaidid on saadaval:
http://www.ilo.org/public/english/dyn/ gender.home?p lang=en
vOi meeste ja naiste to6hdive edendamisprojektide ja trukiste kohta:
http://www.ilo.org/public/english/employment/gems/index.htm.

The International Women’s Tribune Centre aadressil:
http://www.womenink.org.

Teatmikku Funding for Civil Society: A Guide to U.S. Grantmakers Giving in
Central/Eastern Europe and the Newly Independent States avaldab internetis VOICE
(International Voluntary Organisations Initiative in Central and Eastern Europe/Eurasia)
aadressil http://www.voiceinternational.org. See sisaldab 27 USA rahastaja nime, kes
eraldavad toetusi Eestile.

Self-Employed Women’s Association (Flusilisest Isikute Ettevotjatest Naiste Assotsiatsioon):
http://www.sewa.org.

The European Observatory for SMEs (Euroopa Véikeste ja Keskmisega Suuruste Ettevotete
Seirekeskus):
http://europa.eu.int/comm/enterprise/enterprise_policy/analysis/observatory.htm.

The European Network for SME Research (Euroopa Vaike- ja Keskmise Suurusega
EttevOtete Uurimuste koostoovorgustik): http://www.eim.nl/uk/uk/ensr__2_.html.

Virtual Library on Micro-credit site on Women and Access to Credit (Virtuaalraamatukogu
mikrofinantseerimise  v@imaluste kohta naiste majandustegevuse arendamiseks ja
ettevotlusprojektidele):

http://www.gdrc.org/icm/



