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1. Toiduainetoostusettevotete ekspordistatistika lithiiilevaade

Eesti 375-st toiduainetodstusettevotetest eksportis Statistikaameti andmetel 2008. aastal
kolmandik (122 toiduainete ja joogi tootmisettevitet). Toiduainetdostusettevotete ekspordi
kogumiitigitulu oli 2008. aastal 6,06 mld krooni (joonis 1.1.), moodustades 8,3% tddtleva
toostuse ekspordi kogumiitigitulust.
Keskmine iihe eksportiva ettevotte ekspordi miitigitulu oli 44 mln krooni. 2/3 eksportijatest
olid toiduainetdostusettevotted, kelle tootajate arv oli 20 ja enam inimest ja sellise ettevdtte
keskmine ekspordi miitigitulu oli 2008. aastal 58 mln krooni. Ettevotted todtajate arvuga 20 ja
rohkem andsid ekspordikéibest 94%.

Joonis 1.1.

Toiduainetoostusettevotete eksport

mmmm cksport mld krooni

ekspordi miugitulu nominaalkasv % (parem telg)

2005 2006 2007 2008

Allikad: Statistikaamet; EKI

Kahe toiduainete todstusharu ettevotete, so piima- ja kalatootlemisettevotete, ekspordi
miitigitulu osakaalud moodustasid toiduainetodstuse koguekspordist 2008. aastal kokku pea
poole. Ulejiinud ettevdtete (lihatddstus, pagaritddstus, teraviljatodtlejad, joogitddstus)
ekspordikiivete osatdhtsused olid vdiksemad.

Piima ja piimatooteid eksportis 18 piimatoostusettevotet (58% piimatddstusettevotete
koguarvust). Peamised eksporditud piimatooted olid naturaalne juust kui ka piim ja rd0sk koor.
Eesti piima ja piimatoodete ekspordi sihtturud olid pohiliselt Soome, Venemaa, Liti, Leedu ja
Saksamaa.

Kala ja kalatoodete vidljaveoga tegeles 40 kalatdotlemisettevotet (68% kalatodtlemisettevotete
koguarvust). Peamised kalade ekspordiartiklid olid kiilmutatud krevetid ja kilud ning virsked
(jahutatud) fileed mageveekalast. Kalasid ja kalatooteid eksporditi arvukatesse vélisriikidesse,
kuid kaks pohilist kalade ekspordi sihturgu olid 2008. aastal Ukraina ja Venemaa.



2. Ekspordiprobleemide uuringu Kkiisimustiku analiiiis- toiduainetoostus-
ettevotted

2.1. Ettevotete lildiseloomustus

Uuringule vastanud 396-st eksportdorist S0 ehk iga kaheksas eksportdor tegutses toiduainete ja
joogitootmise tegevusaladel. Kiisitletud eksportivatest toiduainetodstusettevotetest oli kdige
enam keskmisi- ja vdikeettevotteid (42% ja 34%, tabel 2.1.).

Tabel 2.1. Eksportodride jagunemine ettevotte todtajate arvu jargi (% vastanud ettevotetest)

Mikroettevdtted (1-9 to6tajat) 12
Vaikeettevotted (10-49 tootajat) 34
Keskmised ettevotted (50-249 tdotajat) 42
Suurettevdtted (250 ja rohkem tdotajat) 12

2/3-1 eksportijatel olid ainult Eesti omanikud (tabel 2.2.). Neljandikul eksportodridest oli 100%
vilisosalus.

Tabel 2.2. Ettevotete jagunemine véliskapitali osaluse médira alusel (% vastanud ettevotetest)

100% Eesti kapitalil pdhinevad ettevotted 67
Vélisosaluse vahemusega ettevotted

Valisosaluse enamusega ettevotted 2
100% valisosalusega ettevotted 25

80%-1 vilisosalusega eksportdoril vottis vélisosanik osa ekspordistrateegia loomisest ja ta tegi
seda enamasti suurel miiral. Eksporditegevust puudutavad otsused hinnapoliitika, sihtturgude
jne kohta vdeti nt 100% vélisosalusega toiduainetddstusettevotetes vastu peamiselt kas Eestis
(58% vastajatest) voi osaliselt vdljaspool Eestit (33%).

Ligikaudu pooltel vastanud eksportdoridest moodustas ekspordi miiiigitulu kogumiiiigitulust
kuni veerandi (tabel 2.3.). Pea igal neljandal toiduainetoostuse eksportooril oli ekspordi

osatdhtsus miitigitulust iile 75%.

Tabel 2.3. Ekspordi osakaal miitigitulus (% vastanud ettevotetest)

kuni 25% 47
26%-50% 20
51%-75% 10
76%-100% 23

Kiisitletud toiduainetodstusettevotetest 55% oli ekspordiga tegelenud viis ja rohkem aastat
(tabel 2.4.). Iga kiimnes eksportoor oli eksportimist alustanud paar aastat tagasi.



Tabel 2.4. Ekspordiga tegelemise kestus (% vastanud ettevotetest)

kuni 2 aastat 10
2-5 aastat 35
5 aastat ja rohkem 55

Eksportdoridest iile 2/3-1 oli mérgitud ekspordi sihtriikide arvuks kaks kuni viis valisriiki (tabel
2.5.). Ligikaudu iga neljas ettevdte eksportis kuude vdi enamasse vilisriiki. Ule poolte
kiisitletutest (60%) nimetas ka peamise sihtriigi (eksporditulu jirgi). Ekspordi pohiliseks
sihtriigiks oli 31%-le vastanutele Soome ja 24%-le Liti. Teistest peamistest ekspordi
sihtturgudest mainisid toiduainetodstusettevotted Leedut, Ukrainat, Venemaad ja Sveitsi.

Tabel 2.5. Ekspordi sihtriikide arv (% vastanud ettevotetest)

1 valisriik 8
2-5 valisriiki 69
6-10 valisriiki 15
10 ja enam valisriiki 8

Pea koik toiduainetdostusettevotted (96% vastajatest) eksportisid kaupu (tabel 2.6.). Suurel
osal kaupade eksportooridel (83%) oli tegemist valmistoodangu teiste vélisriikide turgudele
toimetamisega.

Tabel 2.6. Ettevotete ekspordiartikkel (% vastanud ettevotetest)
Ainult kaubad 96
Nii kaubad kui teenused 4

Koige rohkem eksportdore (iile 3/4-u vastanutest) miilis eksporttoodangut 1dpptarbijale 14bi
vahendaja (tabel 2.7.). Lisaks miiiis kolmandik vastajatest oma tooteid vilismaisele
tootmisettevottele. Iga neljas ettevote toimetas kauba otse 10pptarbijale.

Tabel 2.7. Eksporttoote(-teenuse) sihtgrupp (% vastanud ettevotetest)

Muuk otse Idpptarbijale 24
Muuk Idpptarbijale 1abi vahendaja 76
Muik valismaisele tootmise (-teenindus) ettevéttele 32
Muik emaettevottele valismaal 6
Muuk eksporttoodangu (-teenuste) tegijale Eestis 4

Eksportooride seas oli igas kolmandas ettevottes vahemalt iiks tdiskohaga tootaja, kes tegeles
eksporttoodete turustamisega. Uuringu ankeedi iihes kiisimuses paluti ka informatsiooni
ekspordiga tegelevate tootajate voorkeelte oskuste kohta. 2/3-u vastajate ekspordispetsialistid
konelesid kolmes voi enamas voodrkeeles. Inglise keele oskust nimetasid koik eksportddrid,
suur osa neist valdas vene keelt (86%), osati ka soome keelt (57%), harvemini toodi esile saksa
keele oskust (18%), samuti léti, leedu, ukraina ja prantsuse keeles konelemist.



Oma peamiste eksporttoodete hinna-kvaliteedi suhet hinnates andsid eksportodrid kvaliteedile
korge (49% juhtudel) voi keskmise (43%) hinnangu, oma teenuste (toodete) hinda peeti
valdavalt keskmiseks (72%-1 juhtudel), mdnedel juhtudel ka kdrgeks (22%) vo1 madalaks (6%)
(tabel 2.8.).

Tabel 2.8. Eksporttoodete/teenuste hinna-kvaliteedi suhe (% vastanud ettevotetest)

kérge 4 6 12
hind keskmine 4 37 31
madal 0 0 6
madal keskmine korge
kvaliteet

2.2. Toiduainetoostusettevotete konkurentsivoime

Ettevotjate ekspordi edukust ja ka eksporti takistavaid tegureid mojutab oluliselt ettevotjate
konkurentsivoime. Uurimist60 kdigus analiiiisiti 14bi ettevotjate enesehinnangu jiargnevaid
probleeme:

1. Milline on ettevdtjate konkurentsivoime nii Eestis kui ka vilismaistel sihtturgudel ja
kuidas see viimastel aastatel on muutunud
Millised on ettevotete konkurentsieelised vélisturgudel
Mida on tehtud konkurentsivoime tdstmiseks
Millised on ekspordialaste tegevuskavade (plaanide) tditumine

A

Ettevotjate plaanid (strateegia, ambitsioonid) ekspordi alal 1dhemal viiel aastal

Toiduainetoostusettevotete konkurentsivoime vorreldes majanduslanguse eelse ajaga

Ule kahe kolmandiku ettevdtjaid hindas, et nende konkurentsivdime Eesti siseturul vdrreldes
majanduslanguse eelse ajaga ei ole muutunud. Ligi viiendik ettevotjatest leidis, et nende
konkurentsivoime on tdusnud ning kiimnendik, et langenud (tabel 2.9.). Oma
konkurentsivdimet Euroopa Liidu turul hindasid ettevdtted positiivsemalt. Ule veerandi
ettevotetest leidis, et konkurentsivdime on tdusnud vorreldes majanduslanguse eelse ajaga,
konkurentsivdoime oli langenud kiimnendikul ettevotetest. Konkurentsivdime kogemus
véljaspool EL-i puudus ligi viiendikul ettevotetest. Vorreldes majanduslanguse eelse ajaga oli
konkurentsivoime véljaspool EL-i jddnud samaks fiile poolte ning tdusnud viiendikul
ettevotetest. Konkurentsivoime langust kolmandate riikide vélisturul koges 7% vastanud
ettevotetest. Paljud ettevotjad, kelle hinnangul nende konkurentsivoime vélisturgudel tdusis
pohjendasid edu peamiselt efektiivsuse tdusuga.



Tabel 2.9. Ettevotete konkurentsivdime vorreldes majanduslanguse eelse ajaga (% vastanud

ettevotetest)
tdusnud jaanud samaks langenud puudub kogemus, saldo’
ei saa vastata
konkurentsivéime Eesti siseturul 18,8 68,8 10,4 2,1 8,4
konkurentsivoime EL-is 27,7 57,4 10,6 4,3 171
konkurentsivéime valjaspool EL-i 20,9 53,5 7,0 18,6 13,9

Ettevotete konkurentsieelised vilisturgudel

Ettevotete konkurentsieelistest loetleti ankeedis iiles 16 tegurit, lisaks said ettevotted lisada
oma ettevotte tugevusi.

Koige suuremaks konkurentsieeliseks vélisturgudel pidasid toiduainete ja joogitootmise
ettevotted kiiret ja paindlikku reageerimist ndoudluse muutumisele (85% vastanutest) (tabel
2.10.). Vajalike tootmisvlOimsuste ja oskusteabe olemasolu mainis eelistena ligi 80%
vastanutest. Toodete (teenuste) korget kvaliteeti pidas eeliseks 76% vastanutest. Eelisena toodi
vilja ka pikaajalist kooostdokogemust vilismaal ning isiklike kontaktide ja laia
tutvusringkonna olemasolu. Eraldi toodi konkurentsieelistena vélja veel toodete head hinna ja
kvaliteedi suhet ning toodete unikaalsust. Ettevotted nimetasid peamise konkurentsieelisena ka
toodangu soodsat hinda konkurentidega vorreldes.

Seevastu kaasaegse tehnoloogia ning tarkvara taset ei pidanud eelisteks iile poolte vastanutest.
Eeliseks ei peetud ka vilisosaluse olemasolu, intellektuaalset omandit ning head

turundusoskust.

Tabel 2.10. Ettevotete konkurentsieelised vélisturgudel (% vastanud ettevotetest)

puudub kogemus, ei

jah, on eelis ei ole eelis saa vastata
kiire ja paindlik reageerimine néudluse muutumisele 84,8 15,2 0,0
vajalike tootmisvéimsuste olemasolu 791 18,6 2,3
vajaliku oskusteabe olemasolu 78,0 19,5 24
toodete (teenuste) korge kvaliteet 76,2 23,8 0,0
pikaajaline koostédkogemus valismaal 72,5 22,5 50
isiklikud kontaktid, lai tutvusringkond 71,1 28,9 0,0
madalam tootmise kulutase 65,1 32,6 2,3
innovaatilisus ja tootearendus 64,1 25,6 10,3
t66jou korge kvaliteet ja professionaalsus 63,6 31,8 4,5
valisturgude, -tarbijate eelistuste hea tundmine 63,4 31,7 4,9
hea keeleoskus 62,5 32,5 50
kérge kvaliteediga toode madalama hinnaga 56,8 36,4 6,8
hea turundusoskus 52,4 38,1 9,5
intellektuaalne omand 48,8 39,0 12,2
kaasaegne tehnoloogia, tarkvara tase 37,5 52,5 10,0
vélisosaluse olemasolu 29,3 39,0 31,7

" Konkurentsiosas tdusnud ja langenud ettevdtete suhe



Ettevotte sisesed tegevused konkurentsivoime tostmiseks

Konkurentsivoime tdstmiseks olid ettevdtted viimasel ajal investeerinud tootmisseadmetesse ja
—tehnoloogiatesse ning tootearendusse, mida nimetas iile 80% vastanutest (joonis 2.1.).
Oluliseks peeti ka sertifikaatide ja standardite korgete nduete tditmist ning iile 60% vastanutest
toodangu omahinna alandamist. Vdahem oldi tegeletud ekspordispetsialisti kasutamise ning
omandisuhete muutmisega.

Joonis 2.1.

Tegevused konkurentsivoime tostmiseks ettevottes viimasel ajal
(% vastanud ettevotetest)

Ojah mei

investeerimine tootmisseadmetesse ‘ ‘ ‘
, ; 86,4
ja -tehnoloogiasse ‘ ‘

tootearendus 83,0

sertifikaatide ja standardite

7
kdrgete nduete taitmine 8.6

toodangu omahinna alandamine 63,0

ekspordiplaani koostamine 55,8

likumine tooteahelas kdrgemale
(enam valmistooteid)

omandisuhete muutused (Uhinemine,
konkurentide uleostmine, ettevdtte muik)

ekspordispetsialisti(-de) kasutamine

0 20 40 60 80 100

Koostoo ja tegevused vilisturul konkurentsivoime tostmiseks

Koostdd laiendamine ja arendamine konkurentsivoime tdstmiseks ei ole ettevotete hulgas
olnud véga populaarne. Ligi kolmandik ettevatetest oli laiendanud koostddd teiste samal turul
tegutsevate ettevotjatega. Ettevotjaid ihendava liiduga oli liitunud iga neljas ettevote.

Ligi 70% ettevotjatest oli konkurentsivdoime tdstmiseks vélisturul tutvustanud oma tooteid ja
teenuseid turundusiiritustel ning messidel (joonis 2.2.). Samuti oli iile 60% vastanud
ettevotjatest otsinud turunduskanalitele juurdepddsu ning uurinud tarbijate ndudlust. 60%
nendest oli ka sisenenud uuele vilisturule.
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Joonis 2.2.

Tegevused konkurentsivéime tostmiseks valisturul viimasel ajal
(% vastanud ettevotetest)
mjah mei
tutwustanud oma tooteid, teenuseid ‘
iy . 69,6
turundusdritustel, messidel ‘
otsinud turunduskanalitele juurdepaasu 65,2
uurinud tarbijate ndudlust 63,6
sisenenud uuele valisturule 60,0
0 20 40 60 80 100

Ekspordialaste tegevuskavade tiitumine ja plaanid liihemal ajal

Eksportivad ettevotted hindasid oma tegevuskavade ja plaanide tditumist viimasel ajal
erinevalt. Ettevotetest 16% maérkis, et tegevuskavad tditusid téies ulatuses, 76%, et osaliselt ja
8%, et el tiitunud uldse.

Lihemal viiel aastal plaanib enamik ettevotteid (94% vastanutest) suurendada ekspordikiivet.
Ule 80% vastanud ettevdtetest soovib turule tuua uusi tooteid ning suurendada vilisturgude
arvu (tabel 2.11.). Sortimenti kavatseb laiendada kaks kolmandikku ettevotetest.

Tabel 2.11. Ettevotete plaanid (strateegia, ambitsioonid) ekspordi alal 1dhemal viiel aastal (%
vastanud ettevotetest)

plaanin ei plaani

suurendada ekspordikaivet 93,8 6,3
uute toodete, teenuste turule toomine 86,0 14,0
suurendada valisturgude arvu 80,4 19,6
laiendada sortimenti 66,7 33,3

2.3. Eesti ettevotete ekspordi arengut takistavad probleemid

Ettevotete ekspordivoimekust voivad kahandada mitmed tegurid. Uurimistod kdigus analiiiisiti
ettevotjate enesehinnangu kaudu jargnevaid ekspordiprobleemide olulisust nende jaoks ja seda,
milliseid probleeme on viimasel ajal sagedamini esinenud.

1. Ettevotte sisesed probleemid

2. Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid

3. Sihtriigi seadusandlusest tulenevad probleemid

4. Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid
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Takistused sihtriigis seoses isikute, kaupade ja kapitali litkumisega
Tariifsete barjdaridega kokku puutumine kauplemisel EL-1 mittekuuluvate riikidega
Mittetariifsete barjddridega kokku puutumine eksportimisel

® =N oW

Tehniliste kaubandustokete esinemine sihtriigis

Uuringus paluti ettevotjail hinnata 31 probleemi olulisust, mida sai jaotada 4 probleemide
gruppi : probleemid teadmiste ja oskustega; probleemid tootmise, toodete ja teenustega; Eesti
majanduskeskkonnast tulenevad probleemid; vilisturgudest tulenevad probleemid ja hinnata
nende probleemide olulisust skaalal suur probleem-monevorra probleem-ei ole probleem.
Analiitisil viisime lisaks protsentanaliiiisile antud skaala iile ka punktide silisteemile (suur
probleem=3 punkti , monevorra probleem=2 punkti , ei ole probleem=1 punkt).

Probleemide peatiiki teises osas annavad ettevotted hinnangu, mis neid eksportimisel on enim
takistanud.

Voib oOelda, et toiduainetdostus- ja joogitootmisettevotted olid keskmisest teiste harude
ettevotete vastanute tulemusest rohkem hidas ekspordi piirangutega. Enam murettekitavad
ettevotjate jaoks olid vilisturgudega seotud probleemid, kdige vihem muresid seostus otseselt
Eesti majanduskeskkonnaga (joonis 2.3.).

Joonis 2.3.

Probleemide olulisus ekspordi arengul

(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Valisturgudest tulenevad probleemid 1,87

Teadmisest ja oskustest tulenevad probleemid 1,80
Tootmisest ja toodetest, teenustest tulenevad
: 1,75
probleemid
Eesti majanduskeskkonnast tulenevad
. 1,66
probleemid
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- mdnevorra probleem, 3- suur probleem

Jarjestades 31 erinevat probleemi hindepunktide alusel selgus, et ettevotjate jaoks koige
suuremaks murekohaks oli tugev turukonkurents (keskmine hinne 2,58) (joonis 2.4.). Teiseks
véga suureks probleemiks oli kitsas kontaktvdrgustik vdlismaal (hinne 1,98). Ekspordi arengut
takistas veel oluliselt olemasolevate todtajate vihene erialane kompetentsus (hinne 1,98) ja
suured erinevused erinevate riikide tarbijate eelistustes.
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Joonis 2.4.

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel
(tile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)
tugev konkurents 2,58
kitsas kontaktvorgustik valismaal 1,98
olemasolevate t66tajate
. . 1,96
vahene erialane kompetentsus
suured erinewvused erinevate 194
riikide tarbijate eelistustes ’
vananenud seadmed ja tehnoloogia 1,93
biurokraatia 1,93
probleemid turunduskanalite juurdepaéasul 1,92
kaibevahendite puudus 1,91
kvalifitseeritud t66j6u puudus 1,89
t60 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus, 189
sujuvus | | "
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
| 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem

Uuringu kaigus selgitati ka vélja, milliste konkreetsete probleemidega on ettevotjad viimasel
ajal kokku puutunud. Nimekirjas oli 47 probleemi, mis olid jaotatud 7-sse gruppi: sihtriigi
majanduskeskkonnast tulenevad probleemid; sihtriigi seadusandlusest tulenevad probleemid;
sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid; takistused sihtriigis seoses
isikute, kaupade ja kapitali vaba liikumisega; tariifsete barjddridega kokku puutumine
kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega; mittetariifsete barjddridega kokku puutumine
eksportimisel; tehniliste kaubandustokete esinemine sihtriigis.

Uuringust ilmnes, et kdige suuremaks probleemidegrupiks, millega ettevotjad olid kokku
puutunud, oli sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid (tabel 2.12.). Ka tariifsete
barjddridega olid toiduainetdostus- ja joogitootmisettevotted keskmisest rohkem kokku
puutunud.

Tabel 2.12. Probleemide grupid, millega ettevotetel on tulnud kokku puutuda (vastuste
aritmeetiline keskmine)

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine 31,4%
Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemidega kokku puutumine 16,6%
Tariifsete barjaaridega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega 16,4%
Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevate probleemidega kokku puutumine 12,3%
Sihtriigis esinenud probleemid "tehniliste" kaubandustdkete vallas 12,0%
Mittetariifsete barjaaridega kokku puutumine 11,4%
Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali likumisega 8%
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Konkreetsetest probleemidest oldi enam kokku puututud majandusliku ebastabiilsuse (seda
nimetas 60% eksportijatest), madala ostujou (50% ettevotjatest), kolmandate riikide korge
tollimaksu (42%) ja erineva drikultuuriga (38%) (joonis 2.5.).

Joonis 2.5.

10 olulisemat probleemi eksportimisel, millega ettevotted on kokku puutunud
(% vastanud ettevotetest)

majanduslik ebastabiilsus

madal ostujéud

kolmandate riikide kdrge tollimaks

arikultuur ja -tavad

sihtriigi rahwuslikud digusaktid

nduded kaubal olevale etiketile

burokraatia

poliitiline ebastabiilsus

kaubandus ja edasimuugikanalite vorgustikud
sihtriigis nduetele vastawssertifikaadi saamine

70

Ettevotte sisesed probleemid ekspordi arengul

Ettevotete sisesed probleemid voib jaotada kaheks: probleemid teadmiste ja oskustega ning
probleemid tootmise, toodete ja teenustega.
Teadmiste ja oskustega seotud takistustest ekspordi arengul oli kdige suuremateks muredeks

kitsas kontaktvorgustik vidlismaal ja olemasolevate tootajate vdhene erialane kompetentsus
(joonised 2.6. ja 2.7.).

Joonis 2.6.
Probleemide olulisus ekspordi arengul- teadmised ja oskused
(iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)
kitsas kontaktvdrgustik valismaal 1,98
olemasolevate t6otajate vahene 96
erialane kompetentsus ’
mudgialane kompetentsus
madal innovaatilisus
vahene rahwsvaheline kogemus
keeleoskus
ettevotlikkuse puudus
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
| 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem
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Ettevotetest veerand oli ndinud suurt probleemi kitsas kontaktvorgustikus vélismaal. Viiendik
vastanutest t01 suurte probleemidena vilja olemasolevate tOotajate vdhese erialase
kompetentsuse, miiiigialase kompetentsuse ning vihese rahvusvahelise kogemuse. Uldiselt
hindasid ettevotted teadmiste ja oskustega seotud probleeme suhteliselt positiivselt, nditeks iile
poolte ettevotetest oli vastanud, et ettevdtlikkuse puudus ei ole neile probleem. Samuti
iilejadnute ankeedis hinnata palutud probleemide puhul oli rohkem neid, kes arvasid, et see ei
ole probleem vorreldes nendega, kes arvasid, et antud valdkond on ettevottele probleemiks.

Joonis 2.7.
Probleemide olulisus ekspordi arendamisel- teadmised ja oskused
(% vastanud ettevotetest)
@ on suur probleem @ on mdnevdrra probleem 0O ei ole probleem
[ I
kitsas kontaktvdrgustik valismaal | 28,3
olemasolevate td6tajate vahene

. | 23,9

erialane kompetentsus | |
mudgialane kompetentsus | 37,0
\
vahene rahwsvaheline kogemus | 41,3
\ \
ettevotlikkuse puudus 55,6
\ \
keeleoskus 47,8
\ \
madal innovaatilisus | 31,8
I I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tootmise ja toodete, teenustega seotud takistustest olid kdige probleemsemad vananenud

seadmed ja tehnoloogia ning kédibevahendite puudus (joonis 2.8.).
Joonis 2.8.

Probleemide olulisus ekspordi arengul- tootmine ja tooted, teenused
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

1,93

vananenud seadmed ja tehnoloogia

kaibevahendite puudus 191

t60 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus,
sujuwus
toodangu, teenuste kérge omahind

1,89
1,89

ettevdtte vaiksus
tooraine ja valmistoodete lao juhtimine (logistika)

toodete, teenuste kehv disain ja atraktiivsus

toodete, teenuste madal kvaliteet

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem
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Nimetatud valdkondi tdid suure probleemina vélja lile 30% vastanutest (joonis 2.9.). Ekspordi
arengul probleeme ei ndhtud toodete ja teenuste madalas kvaliteedis (67% vastanutest) ja
kehvas disainis (58% vastanutest). MOnevorra probleemseks peeti toodangu ja teenuste korget
omahinda (62% pidasid seda mdnevorra probleemseks ning 13% suureks probleemiks).

Joonis 2.9.
Probleemide olulisus ekspordi arendamisel- tootmine ja tooted, teenused
(% vastanud ettevotetest)
[ on suur probleem @ on monevdrra probleem O ei ole probleem
kaibevahendite puudus ‘28,6 |‘ 40,5
vananenud seadmed ja tehnoloogia ‘ 32,6 ‘ | 37,0
t60 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus, sujuwus ‘45,7 ‘ | 32,6
ettevbtte vaiksus 34,5‘3 | ‘ 45,7
tooraine ja valmistoodete lao juhtimine (logistika) 37,8‘ | 444
toodangu, teenuste kérge omahind L32,2 ‘ | 24,4
toodete, teenuste madal kvaliteet ‘25,6 | ‘ ‘ 67,4
toodete, teenuste kehv disain ja atraktiivsus 356 | 57,8
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Eesti majanduskeskkonnast tulenevad probleemid ekspordi arengul

Eesti majanduskeskkonna moju ekspordi arengule oli ettevdtjate jaoks koige vdhem
problemaatilisem. Siiski suurimateks muredeks ettevdtjatele olid biirokraatia ja kvalifitseeritud
t06jou puudus (joonis 2.10.). Vdahem probleemseteks hindasid toiduainetodstusettevotted halba
transpordiiihendust teiste riikidega ja topeltmaksustamise lepingute véhesust.

Joonis 2.10.

Probleemide olulisus ekspordi arengul- Eesti majanduskeskkond
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

1,93

kvalifitseeritud t66jéu puudus 1,89
pankade krediidipoliitika 1,84

1,61

1,58

1,45

1,33

blrokraatia

maksusUsteem
kindlustusfirmade kaitumine
topeltmaksustamise lepingute vahesus

halb transpordilihendus teiste riikidega

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
| 1- ei ole probleem, 2- mdnevorra probleem, 3- suur probleem
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Suurteks probleemideks pidas 27% vastanutest pankade krediidipoliitikat ja 22% biirokraatiat
(joonis 2.11.). Kvalifitseeritud t66jou puudus oli suur probleem 17%-il ning monevorra
probleem 54%-1 vastanute arvates. Seevastu halba transpordiiihendust teiste riikidega ja
topeltmaksustamise lepingute vihesust, maksusiisteemi ning kindlustusfirmade kditumist ei ole

enam kui pooled ettevotted tunnetanud majanduskeskkonna negatiivsete mdjudena ekspordi

arengule.
Joonis 2.11.
Eesti majanduskeskkonna moju ekspordi arengule (% vastanud ettevotetest)
m® on suur probleem @on monevdrra probleem O ei ole probleem
pankade krediidipoliitika 30,6 | | 42,9
birokraatia 50,0 ‘ | 28,3
kvalifitseeritud t66jéu puudus 54,3 ‘ | 28,3
kindlustusfirmade kaitumine 25,6 | ‘ 58,1
maksusisteem 34,8 | ‘ 52,2
topeltmaksustamise lepingute vahesus 26,7 | ‘ 64,4
halb transporditihendus teiste riikidega 20,0 | 73,3
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Viilisturgudest tulenevad probleemid ekspordi arengul

Uuring néitas, et vélisturgude takistustest olid kdige suuremad probleemid tugeva konkurentsi

ja suurte erinevustega erinevate riikide tarbijate eelistustes (joonis 2.12.).

Joonis 2.12.

Probleemide olulisus ekspordi arengul- valisturud
(iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents
suured erinevused erinevate
riikide tarbijate eelistustes
probleemid turunduskanalite juurdepaasul

protektsionism

kohalik birokraatia

tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad
sertifikaatide ja standardite kdrged néuded
korruptsioon

lepingute sdlmimise keerukus

2,58

1,0 1,5 2,0

m 1- ei ole probleem, 2- mdnevorra probleem,

2,5 3,0
3- suur probleem
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Esimest hindas 63% ettevotteid olevat suur probleem nende ekspordi arengul (joonis 2.13.).
Veerandile vastanutele olid tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad suurteks probleemideks.
Takistust ei nédinud ettevotted keerukuses solmida lepinguid ning korruptsiooni puhul (iile
poole vastanud ettevdtetest).

Joonis 2.13.
Valisturgude takistused ekspordi arengul (% vastanud ettevétetest)
m on suur probleem @ on mdnevdrra probleem O ei ole probleem
tugev konkurents 33‘,3 4K
\
tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad 42,2

\

probleemid turunduskanalite juurdepaasul | 29,8
\

protektsionism | 34,8
suured erinewused erinevate | | 550

riikide tarbijate eelistustes | .

kohalik birokraatia | 32,6
\

lepingute sélmimise keerukus 31,8 54,5
korruptsioon 36,4 | 52,3
\ \ \
sertifikaatide ja standardite kérged nduded 47,8 [ 43,5
I I I I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid ekspordi arengul

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevatest probleemidest olid ettevotted enim kokku
puutunud majandusliku ebastabiilsusega (60% vastanutest), madala ostujouga (50%
vastanutest) ja drikultuuri ning- tavadega (38% vastanutest) (joonis 2.14.). Sihtriigi
majanduskeskkonnast tulenevatest probleemidest olid ettevotted vihem kokku puutunud
kvalifitseeritud t66j6u puudusega ja korruptsiooniga.

Joonis 2.14.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine
(% vastanud ettevotetest)

majanduslik ebastabiilsus 60%
madal ostujoéud
arikultuur ja -tavad
poliitiline ebastabiilsus
info saamine turu kohta

korruptsioon

kvalifitseeritud t66jéu puudus 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

60% 70%
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Sihtriigi seadusandlusest tulenevad probleemid ekspordi arengul

Sihtriigi seadusandlusest tulenevatest probleemidest oli iile kolmandiku ettevdtteid kokku
puutunud sihtriigi rahvuslike digusaktide ja biirokraatiaga (joonis 2.15.). Kdige vihem (alla
10% vastanutest) oldi kokku puututud to6lepingute ja todtingimustega seonduvaga,

piirangutega driltihingute asutamisele ning ettevotte juriidilise staatusega seotud kiisimustega.
Joonis 2.15.

Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemidega kokku puutumine
(% vastanud ettevotetest)

sihtriigi rahwslikud digusaktid 369

birokraatia 34%
maksuststeem
EL-i regulatsioonid (direktiivid, maarused jms)

ettevdtte juriidilise staatusega seotud kiisimused

piirangud arilthingute asutamisele

todlepingutega ja todtingimustega seonduv 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid ekspordi arengul

Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevatest probleemidest olid ettevotted koige
rohkem pidanud tegelema probleemidega, mis olid seotud kodumaiste ettevotete eelistamisega
hangetel (22% vastanutest) ja informatsiooni kéttesaadavusega (16% vastanutest) (joonis
2.16.). Viahem oldi kokku puututud konkurentsi moonutavate toetustega kohalikele ettevotetele

ja puuduliku konkurentsidigusega.
Joonis 2.16.

Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevate probleemidega
kokku puutumine (% vastanud ettevétetest)

kodumaiste ettevotete eelistamine hangetel h 22%

informatsiooni kattesaadaws _ 16%
kohalikud kartellid, monopoolsed ettevitted _ 12%
raskused hangetel osalemisel _ 12%

konkurentsi moonutavad toetused kohalikele _ 10%
ettevotetele °

puudulik konkurentsidigus FZ%

0% 4% 8% 12% 16% 20%  24%
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Takistused sihtriigis seoses isikute, kaupade ja kapitali liikumisega

Kodige enam oli ettevotetel sihtriigis takistusi esinenud kaubandus ja edasimiiligikanalite
vorgustikega, mida to1 vélja 28% vastanutest (joonis 2.17.). Teine suurem valdkond esinenud
takistuste osas oli maksete tegemine ja nende tegemise sujuvus, mida mainis 16% vastanutest.
Takistusi ei esinenud elamislubade taotlemisel. 2%-1 ettevotetel oli samas probleeme té6lubade
ja viisade saamisega.

Joonis 2.17.

Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali likumisega
(% vastanud ettevotetest)

kaubandus ja edasimuugikanalite vorgustikud

maksete tegemine ja nende tegemise sujuwus

nduded kvalifikatsioonile

kapitali imberpaigutamine ja kasumi valjaviimine

viisade saamine

toolubade saamine

elamislubade saamine

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Tariifsete barjairidega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega

Tariifsetest barjddridest kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega mainis 22% vastanud
ettevotetest kolmandate riitkide kdrget tollimaksu ning 16% vastanutest tollitariifikvoote (joonis
2.18.). Probleeme dumpinguvastaste ja tasakaalustus tollimaksudega mainis 11%
eksportijatest.

Joonis 2.18.

Tariifsete barjaaridega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate
riikidega (% vastanud ettevétetest)

kolmandate riikide kérge
tollimaks

22%

soodustollimaksumaaradega

0,
seotud paritolutdendid 16%

dumpinguvastased ja

0,
tasakaalustus tollimaksud 1%

tollitariifik voodid 8%

ekspordilitsents AGREX 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25%




Mittetariifsete barjiiridega kokku puutumine eksportimisel

Ligi veerand ettevotjatest oli sihtriigis kokku puutunud takistustega nduetele
vastavussertifikaadi  saamise  ning iile viiendikul ettevotjatel oli  probleemi
kvaliteedisertifikaatide saamisega (joonis 2.19.). Ligikaudu kiimnendik ettevotjatest mérkis édra

probleeme kauba koguseliste piirangutega, toote ohutusnduete ja tervishoiusertifikaatidega.
Joonis 2.19.

Mittetariifsete barjaaridega kokku puutumine eksportimisel
(% vastanud ettevotetest)

sihtriigis nduetele vastawussertifikaadi saamine 4%
kvaliteedisertifikaat
koguselised piirangud
toote ohutusnduded

tervishoiusertifikaat

ekspordikeelud

kahese kasutusega kaubad

sdjalise kasutusega kaubad |0%

0% 5% 10% 15% 20% 25%
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Tehniliste kaubandustokete esinemine sihtriigis

Kodige enam ehk kolmandikul vastanutest esines probleeme nduetega kaubal olevale etiketile
(joonis 2.20.). Probleem ettevotte tunnustamise ndudega esines 14%-1 vastanud toiduaineid
eksportivatel ettevotetel ning 12%-1 oli probleem pakendile esitatavate nduetega. Kiimnendik
ettevotteid mainis probleemidena ka piiranguid transpordi kittesaadavusega, sihtriigis
vastuvoetud tehnilisi norme ning kaubamérke, patente ja autoridigusi. Tehingutes kasutatava
valuuta suhtes probleeme ei olnud.

Joonis 2.20.

Sihtriigis esinenud probleemid "tehniliste"” kaubandustokete vallas
(% vastanud ettevotetest)

nduded kaubal olevale etiketile 34%
toidukaupade puhul ettevotte tunnustamise ndue
nduded pakendile

piirangud transpordi kattesaadawusele

sihtriigis vastuvdetud tehnilised normid

kaubamargid, patendid ja autoridigused

nduded rahalistes tehingutes kasutatava valuuta
suhtes

0% 8% 16% 24% 32% 40%

2.4. Ekspordialane abi ja riigipoolne tugi toiduainetoostusettevotetele

Uuringule vastanud eksportivatest toiduainetdostusettevotetest 49% oli poordunud erinevate
institutsioonide poole ekspordialase abi saamiseks. P66rdunutest suur osa (70%) sai abi.

Pohiline osa kiisitlusele vastanud toiduainetdostusettevotetest (2/3) oli ekspordiabi saamiseks
po6rdunud erialaliidu poole (joonis 2.21.). EAS-ist otsis abi 63% vastanutest. Kdige vihem
vastanutest oli ekspordialase abi saamiseks poordunud Majandus- ja Kommunikatsiooni-
ministeeriumi (33% vastajatest) ning Vilisministeeriumi (37% vastajatest) poole.
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Joonis 2.21.

Ettevotete kokkupuude erinevate ekspordiabi pakkuvate institustioonidega
(% vastanud ettevotetest)
@ kogemus olemas O kogemus puudub
Ettevdtete erialaliidud 67 ‘ ‘ | ‘ 33
EAS 63 | 37
Eesti Kaubandus-Todstuskoda 58 ‘ | ‘ 42‘
Maksu- ja Tolliamet 55 ‘ | ‘ 45 ‘
PRIA 54 ‘ | ‘ 46 ‘
KredEx 42 ‘ | ‘ 58 ‘
Valisministeerium 37 | ‘ ‘ 63 ‘
Kommunilliﬂe?tjsaigiifr;iiisteerium 33 ‘ | 67
20 40 60 80 100

Ekspordiabi kiisinud olid kdige enam rahul erialaliidu ja EAS-i poolse ekspordialase abiga

(joonis 2.22.). Toiduainete ja jookide eksportddrid hindasid madalaimalt abi, mida pakuti

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumist ning Maksu- ja Tolliametist.

Joonis 2.22.
Kogemust omavate ettevotete hinnang erinevatele ekspordiabi pakkuvatele
institutsioonidele
@ punktide keskmine ( 1-"olematu", 5-"vaga hea")
Ettevotete erialaliidud | 3,70
EAS | 370
PRIA | 3,50
Eesti Kaubandus-T60stuskoda |3,40
KredEx |3.18
Valisministeerium 3,00
Maksu- ja Tolliamet | 2,95
Majandus- ja 5
Kommunikatsiooniministeerium | ,93
2 3 4 5
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Eesti riigi poolsed abimeetmed

Enamik vastanud Eesti toiduainetddstusettevotetest (81%) hindas kdige olulisemaks riigi
poolseks eksporti toetavaks meetmeks eksportijate abistamist vélis- ja kaubandusesinduste
kaudu (joonis 2.23.). 3/4-le vastajatele oli ilioluline Eesti tutvustamine vélismaal. 65%
vastajatest tunnistas véga tdhtsaks vajaduse varustada eksportijaid turukonjunktuurialase
informatsiooniga.

Joonis 2.23.

Eestiriigi poolsete meetemete olulisus toiduainetoostusettevotete
ekspordivoimekuse tostmisel (% vastanud ettevotetest)

@ vaga oluline mmodnevdrra oluline m ei ole oluline

eksportijate abistamine valis- ja
kaubandusesinduste kaudu

Eesti tutwustamine valismaal

kaubandust toetavate lepingute sdlmimine

eksportijate varustamine turukonjunktuurialase
infoga

o

20 40 60 80 100




EAS-i ja KredEx-i poolsed tegevused

EAS-i poolt pakutavatest toetustest hinnatati kdige olulisemaks toetuseks eksporditurunduse
toetust (77% vastanutest), millele jirgnes KredEx-i ekspordigarantii (73% vastanutest) (joonis
2.24.). Oluline tugi oli vastanutele samuti vélismessitoetuse andmine ja tootearendustoetused.
Kdige rohkem mitteoluliseks toetuse liigiks pidasid eksportodrid arendustddtaja kaasamise
toetust (30% vastanutest).

Joonis 2.24.

EAS-i ja KredEx-i tegevuste olulisus (% vastanud ettevotetest)

mvaga oluline @ mdnevorra oluline  m ei ole oluline

eksporditurunduse toetused
ekspordigarantiid

valismessitoetused

tootearendustoetused

kaibe- ja investeerimislaenu kdendamised
Uhisturundustoetused

teadmiste ja oskuste arendamise toetused

arendustoodtaja kaasamise toetused

0 20 40 60 80 100
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Ettevotlusorganisatsioonide tegevused

Ettevotlusorganisatsioonidelt ootavad ettevotted eelkdige nende huvide esindamist
majanduspoliitika kujundamisel (70% vastanutest) ja nditustel osalemise korraldamist (60%
vastanutest) (joonis 2.25.). Ligi pooltele vastanud ettevotetele oli véga oluline iihiste
turustuskanalite ja esinduste loomine. Kdige vdhem oluliseks peeti kataloogide koostamist ja
ettevotete varustamist valisturge puudutava infoga.

Joonis 2.25.

Ettevotlusorganisatsioonide tegevuste olulisus (% vastanud ettevotetest)

@ vaga oluline mmadnevodrra oluline m ei ole oluline

ettevdtjate huvide esindamine majanduspoliitika
kujundamisel

naitustel osalemise korraldamine

Uhiste turustuskanalite ja esinduste loomine

ettevotete koostoo korraldamine/klastrite
moodustamine

kataloogide koostamine ja ettevdtete varustamine
valisturge puudutava infoga

0 20 40 60 80 100
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Koolitused

Ule poolte eksportivatest toiduainete- ja jookide tootmisettevdtetest peavad ekspordivdimekuse
tostmisel véga oluliseks koolitusi, kus teised eksportijad jagavad oma kogemusi ja teadmisi
ekspordipraktika kohta. Ule 40% vastanud ettevdtjatest hindasid viga oluliseks ka ekspordiga
seotud Oigusalaseid koolitusi (joonis 2.26.). Ettevdtjate hinnangul oli samuti turundus- ja
miitigikoolitused ning sihtriike tutvustavad &driseminarid {tliolulised. Kdige enam pidasid
toiduainete ja jookide eksportdoorid (30% vastanutest) ebaoluliseks pikaajalist tasemedpet
korgharidust andvates dppeasutustes.

Joonis 2.26.

Koolituste olulisus toiduainetoostusettevotete ekspordivoimekuse téostmisel
(% vastanud ettevotetest)

@ vaga oluline mmadnevdrra oluline mei ole oluline

teiste eksportijate kogemusi jagavad koolitused
ekspordiga seotud digusalased koolitused
turundus- ja miugikoolitused

sihtriike tutwstavad ariseminarid

maksunduse ja finantseerimisega seotud
koolitused

tolliformaalsustega seonduvad koolitused
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3. Toiduainetoostusettevotete kiisimustiku vabad vastused

Tabel 3.1.

Ekspordi peamine sihtriik (eksporditulu jargi) on:

Soome x 9
Latix 7
Ukraina x 5
Venemaa x 4
Leedu x 2
Rootsi

Sveits

Tabel 3.2.

Ettevotte konkurentsivoime muutus sise- ja/voi vélisturgudel*

Siseturu ostuvdime langenud, strateegiliste toorainete hinnad téusnud EL-i ostuvéime sektoris
téusnud.

Hinnakonkurent on olnud vaga tugev.
Turusituatsioon.

Ettevdtte sisemine efektiivsus on kasvanud.
Eelistatakse kohalikku v6i odavat asenduskaupa.

Majanduslanguse tingimustes on suurtel ettevotetel eeliseid nii rahaliste vahendite Kkui
mastaabiefekti osas.

Oleme suutnud toota efektiivsemalt.

Krediidikindlustused on vorreldes konkurentidega oluliselt vaiksemad, sest Eesti on endiselt HELL
riikide nimekirjas.

Ettevdtte pulsikulud on vahenenud ja seetbttu suudame pakkuda madalamat ning
konkurentsivéimelisemat hinda.

Tobjaotuse Umberkorraldus, uued kontaktid messidelt.

Ekspordi mahu kasv.

Mulgid on tdusnud.

Kasumi suurenemine on vdimaldanud teha suuremaid investeeringuid.
Lati mauk on langenud.

Kuna toodame nii sise- kui valisturgudel Private label tooteid, siis kohaliku turu edasimuuja langus
mdjutab otseselt meid. Valisturgudel oleme ise aktiivsemalt otsimas uusi kontakte ja véimalusi.

Valisturg otsib uusi tooteid, enne vaikesed tootjad valismaa vahendajaid eriti ei huvitanud.

Enne majanduslangust middi Eesti turul odavat toodet, nii hinna, kui kvaliteedi suhtes.
Majanduslanguse ajal hakkas tarbija lugema raha ja on valmis ostma toodet, mille kvaliteedis on ta
kindel. Meie ettevétte poolt tuli turule parandatud e. kdrgema vaartusega toode. Tarbijat seda
toodet ostma panemiseks kulub aega. P.S. Tehas asub votmekliendist kaugel. Miligi parendamise

" Vastused on antud retsenseerimata kujul
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Ettevotte konkurentsivéime muutus sise- ja/voi vilisturgudel

eesmargil avati ettevétte filiaal strateegilises kohas, mis peab aitama milgi tdusule. Ekspordiga
tegeleti varasemal ajal vahesel maaral, v.a. tutarettevote Latis. Tanaseks todtab ekspordi peal
eraldi inimene.

Tabel 3.3.

Ettevotte (toote, teenuse) kdige olulisem konkurentsieelis vélisturgudel

Kvaliteedi ja hinna suhe, pikaajalised sidemed.

Meie toodete naturaalsus.

Kvaliteedi ja hinna suhe.

Kdrge kvaliteet, usaldusvaarne kaubamark.

Kdrge kvaliteet, paindlikkus ja vajalik oskusteave.

Hea toode suhteliselt soodsa hinnaga.

Parima vdimaliku kvaliteediga toote digeaegne tarne.

Kvaliteet.

Stabiilne kvaliteet ja hind.

limselt hinna ja kvaliteedi suhe on hea.

Kvaliteetne toode madalama hinnaga, valisturgudel eristuv toode.
Kvaliteedi-hinna suhe.

Toodame seda, mida ndutakse.

Vana Tallinn on unikaalne toode enda olemuse ja pakendi osas.
Toote unikaalsus st puudub analoogne konkurenttoode turul.
Suudame olla paindlikud ja reageerida turu vajadustele kiiremini.
Hea hinna ja kvaliteedi suhe, mis on saavutatud tanu kulubaasi vahendamisele.
Kvaliteetsem pakendamine, toodangu pesemine enne pakendamist.
Kdrge kvaliteet, soodne hind.

Hind.

Toorme kattesaadavus, operatiivsus tellimuste taitmisel, paindlikkus.
Kdérge kvaliteet.

Stabiilselt kdrge toote kvaliteet vorreldes turul tegutsevate konkurentide pakutava kaubaga.
Brandi nimi on juba tuntud.

Erinevates riikides asuvad muudgikontorid, tugev brénd, lai tootevalik.
Kvaliteet.

Hea tervislik toode, vaga madistliku hinnaga.

Uritame leida tooteid, mis on uuenduslikud ning keerukamad, kuid mille mahud on meie mdistes
korralikud.

Uudsus, kvaliteet, hind , pakend.

Kaasaegne tehnoloogia, automatiseeritus, efektiivsus.

31



Ettevotte (toote, teenuse) koige olulisem konkurentsieelis vélisturgudel

e Eriline toode.
e Kvaliteet.

¢ Toote hind, innovaatiline toode, pakend.

Tabel 3.4.

Kdige olulisem tegevus ettevdttes konkurentsivéime téstmisel

e Investeeringud tootmisseadmetesse ja -tehnoloogiasse. Sertifikaatide ja standardite nduete
taitmine.

o Kvaliteedi sertifikaatide elluviimine.

e Tootmismahtude kasvatamine.

o Efektiivsemate kilmutusagregaatide kasutamine.

¢ Omandisuhete muutmine - pdhitooraine tarnijale osa aktsiate miuk.

e Stabiilse kvaliteedi tagamine.

e Investeeringud seadmetesse.

e Pidevalt toimub investeerimine seadmetesse ja samas plilame omahinda mitte suurendada.
e Toodangu omahinna alandamine.

e Kaasaegsete tootmisseadmete muretsemine.

e Tootmise koondamine Uhte tehasesse.

e Laia valikuga portfell, tooteperekondade mugandamine valisturgudele sobilikumaks. Korralik
ekspordiplaanide koostamine ja riiklike toetuste kaasamine nende plaanide edukaks taitmiseks.

e Tootearendus ja investeeringud nii efektiivsuse tdstmiseks kui uute toodete turuletoomiseks.
e Ekspordiplaani koostamine.

e Kbige olulisemaks on kulude vahendamine.

e Paigaldatud uus tootmisliin.

¢ Investeerimine tootmisseadmetesse ja —tehnoloogiasse.

e Investeerimine seadmetesse, tootearendus.

o Ekspordispetsialisti kasutamine.

e Tootmismahu kasvatamine.

e Eksporditurunduse intensiivistamine. Osalemine stendiga messil ANUGA 2009.
¢ Investeeringud uutesse tootmisseadetesse.

e Investeerime tootmisseadmetesse.

e Investeerimine tootmisseadmetesse.

¢ Investeeringud spetsiifilisematesse seadmetesse.

e On investeeritud uutesse tehnoloogiatesse, mis on vdimaldanud turule tulla, kas taiesti uute
toodetega voi parandada oluliselt vanade toodete kvaliteeti.

Oma logistika- ja jaotussiisteemi loomine.

Investeerimine uutesse tootmisseadmetesse.
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Tabel 3.5.

Koostoo laiendamine, arendamine konkurentsivoime tostmiseks

Labiraakimised ettevotetega, et hoida valisturul minimaal hinda.
Teinud koost66d konkurentidega.

Liitumine Toiduliiduga.

Osalemine erialamessil Euroopas.

Struktureeritud turustamise korraldamine, titarettevotted Venemaal ja Ukrainas. Partnerite
valimine Euroopas.

Tegevused valmistoodetega valisturgudele sisenemiseks.

Eestis kolisime kliendile lahemale, selleks, et mdista tema ja |16pptarbija vajadusi. Ekspordi puhul
on uute klientide otsimine, nendega koost66 arendamine.

Tabel 3.6.

Ettevotte koige olulisem tegevus vilisturul konkurentsivéime tostmisel

Oleme pdhjalikult uurinud sihtturgusid.

Stabiilsus nii kvaliteedis kui hindades.

Toodete tutvustamine koos degustatsioonide I&biviimisega.
Toodete vastavusse viimine(sisu osas) Aasia turul.

Edukalt on konkureeritud Laane-Euroopa ja Skandinaavia turul.
Uurinud tarbijate ndudlust.

Messidel osalemine.

ANUGA 2009 messil osalemine enda stendiga.

Kainud messidel ja otsinud uusi turge.

Oleme osalenud suurtel Euroopas toimunud toidumessidel.
Osalemine erialamessil Euroopa.

Oleme viimasel 1,5 aastal osalenud 4 valismessil.

Tabel 3.7.

Ekspordialaste tegevuskavade mitte tditumise péhjused

Majanduslangus turgudel.
Konkurents ja madalad hinnad.
Pdhjuseid voib olla mitmeid, Uks nende seast edasimudja mitte kdige korrektsem kaitumine.

Hiljuti ei ole olnud sellist olukorda, aga kui suure mahuga olemasolevad eksportturud muudavad
seadusandlust, mis puudutavad toote vormistust voi sertifitseerimist vastaval turul, siis selline
olukord toob kaasa mitmekuulise saamata jaanud muugitulu ja kaupa turul ei ole teatud perioodi
jooksul.

Majanduslangus sihtturgudel.
Baltikumis vahenenud ndudlus. Téusnud toorainehinnad.
Tihe konkurents antud segmendis.

Tooraine kehv kvaliteet ja ebastabiilsus tooraine kohaletoimetamisel.
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e Rahapuudus.

e Turgude langus Venemaal ja Ukrainas.

Tabel 3.8.

Teadmiste ja oskustega ning toodete, teenustega seotud probleemid

e Vananenud seadmed ja tehnoloogia.

¢ Venemaa suunal piiri ja tolliprobleemid.

e Ettevotte vaiksus.

e Kohati liigne koduturule keskendumine.

o TO0 efektiivsus, vananenud seadmed ja tehnoloogia.

e Pdhitoorme hinnatdus maailmaturul.

e Vaiksus, vahendite nappus.

e Vahene rahvusvaheline kogemus.

e Erinevad eksporditoetuste slisteemid tootjatele ja eksportijatele riigiti EL-is ja valjaspool EL-i.
e Kaibevahendite nappus, kuna makseajad on lainud oluliselt pikemaks.

e Kaibevahendite puudus.

e Kontaktide keeruline leidmine valisturgudel. Kompetentsete tootetehnoloogide puudumine Eestis.
e Kaibekapitali puudus, kdrge toodangu omahind, séltuvus tooraine tootjatest.

e Vananenud seadmed, keeleoskus.

Tabel 3.9.

Eesti majanduskeskkonna probleemid

e Kvaliteetse kilmalogistika puudumine.
¢ Riigi burokraatia otsib sageli takistusi mitte lahendusi.

e Kuna eksport antud ajahetkel on ikkagi marginaalne, ei oska siinkohal midagi konkreetset esile
tuua.

e Tootmise efektiivsus uute tehnoloogiate puudumine.

e Pankade krediidipoliitika.

e Vahene rahvusvaheline kogemus.

e Valisriikide krediidiasutuste usaldamatus Eesti ettevotete suhtes.
e Tooraine piisav kattesaadavus.

e Ekspordisubsideerimise puudumine.

e Madal riigireiting- seoses sellega krediitide puudumine.

e Pankade jaik krediidipoliitika.

¢ Riiklike toetuste saamise burokraatia ning tingimused.
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Tabel 3.10.

Valisturgude probleemid

¢ Venemaa tolliprotseduuridel raime ja heeringa vordsustamine labipaasu hinnas.

e Soltume tihti hankijatest (paberi, aroomitootjate, klaasitddstuste) nende hinnapoliitikast, miinimum
kogustest jne.

e Tugev konkurents.

e Vahene rahvusvaheline kogemus.
e Tolliprotseduurid ja korruptsioon.
e Poliitilised probleemid.

¢ Paljude kaubakettide vaga ahistav tihepoolne surumine lepingute ja tarnete osas.

Tabel 3.11.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine

e Latis on darmiselt madal &rikulutuur ja keeruline saada partneritelt pangagarantiisid.
e Venemaa

e Monopoliseeritud alkoholi matgivorgustikuga riigid nditeks Rootsi ja Norra.

o Lati

e Leedu

e Ostjaskonna madal ostujéud Venemaal.

e Ida poolsed riigid-poliitiline ebastabiilsus.

e L&t ostujoud on tunduvalt langenud.

e Latis majandusliku ebastabiilsuse téttu I6petatud projekt.

e Ukraina poolt maksmata jatmine.
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