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Kas teadsite?
Euroopa Liidu kiimne diguse
lGhitlevaade

Euroopa Liidu kodanikuna saate nautida kdiki suuri htivesid:
rahujalal olev kontinent, maailma suurim majandus, likumi-
se vabadus — asjad, mida peame sageli iseenesestmdiste-
tavaks. Samal ajal saavad kodanikud kasu ka vaikestest hii-
vedest, millega kaasnevad tegelikud ja igapaevased
muudatused. Naiteks vaib tuua internetis ostetud vigase
kauba tagastamise vdimaluse, madalad randlusteenuste
kulud voi hivitise tihistatud lennu eest — voimalused, mille
annab Teile Eu(ﬁﬁoa. Kavatseme neid va@imalusi Teile ka
edaspidi pakkuda.

F.
Viviane Reding,

Euroopa Komisjoni asepresident
= ning digusktisimuste,
pohidiguste ja kodakondsuise volinik
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1. Euroopa Parlamendi ja kohalikud valimised

DAVID KANDIDEERIB VALIMISTEL
David on elanud Portugalis Vila linnas juba mitu aas-
- haaletada ning kandideerida Euroopa Parlamendi tat. Ta saab inimestega hasti labi ning teab, mis linnas
valimistel selles ELi riigis, kus Te elate, ning asja- toimub. Saabumas on kohalikud valimised ning, tiks
omase riigi kodanikega samadel tingimustel; parteidest soovib Davidi kandidaadina esitada. David
sooviks olla kohaliku omavalitsuse volikogus, sest ta

- héaaletada ning kandideerida kohalikel valimistel naeb selles voimalust teenida kogukonda, kes vétti
selles ELi riigis, kus Te elate, ning asjaomase riigi ko- teda avasuli vastu. Davidi ainus mure on see, et ta ei
danikega samadel tingimustel. ole Portugali kodanik. Samaselt paljudele Vila elani-
kele on David Suurbritannia kodanik. Kuid ELi kodani-

kuna, kelle elukoht on Vilas, on tal digus seal kohalikel
valimistel kandideerida.

ELi kodanikuna on Teil jargmised digused:
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http://europa.eu/youreurope/citizens/residence/elections-abroad/index_et.htm

2. Tehke oma haal kuuldavaks

ELi kodanikuna on Teil jargmised digused:

- avaldada arvamust uute kavandatavate ELi igus-
aktide kohta;

- algatada voi toetada Euroopa kodanikualgatusi ees-
margiga kutsuda Euroopa Komisjoni tles tegema
seadusettepanekut mdnel komisjoni padevusse kuu-
luval teemal, nagu naiteks keskkond, péllumajandus,
transport voi rahvatervis;

- esitada petitsioon Euroopa Parlamendile v&i Euroo- {:
pa Ombudsmanile, kui Teil on kaebus ELiga seotud
kiisimuses. -

Kas teadsite?
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Sarah on Suurbritannia kodanik. Ta kolis Prantsus-
maale, aga jatkas aktiivselt Uhendkuningriigis toi-
muvate stindmuste jalgimist ning riiklikel valimistel
hadletamist. Ent kui Sarah oli elanud Prantsusmaal
ametlikult viisteist aastat, kaotas ta diguse Uhend-
kuningriigi kohalikel valimistel haaletada. Sarah ei
maistnud seda eeskirja. Miks peaks ta selle tdttu
jaama ilma Gigusest haaletada Uhendkuningriigis,

-, ettakasutas oma Gigust ELis vabalt likuda? Ta esi-

tas Euroopa Parlamendile petitsiooni ning kirjutas
komisjonile. Komisjon vottis tema hadlt (ja paljude
teiste sarnases olukorras olevate Uhendkuningriigi,
Malta, lirimaa, Taani ja Kiprose kodanike haalt)
kuulda ning avaldas suunised, milles pakuti ELi
kodanikele praktilisi lahendusi oma valimisdiguse
sailitamiseks riiklikel valimistel. (



Kuidas teha oma haal kuuldavaks ELi tasandil: http://ec.europa.eu/yourvoice/index_et.htm

Vaata kaimasolevaid kodanikualgatusi: http://ec.europa.eu/citizens-initiative/public/welcome?lg=et

Vaata kodanikega toimuvaid arutelusid: http://ec.europa.eu/debate-future-europe/citizens-dialogues/index_et.htm



http://ec.europa.eu/yourvoice/index_et.htm
http://ec.europa.eu/citizens-initiative/public/welcome?lg=et
http://ec.europa.eu/debate-future-europe/citizens-dialogues/index_et.htm

3. Vaba liikumine

ELi kodanikuna on Teil jargmised digused:

- osaleda koolitustel ja 6ppida kdikjal ELis asjaoma-
se liilkmesriigi kodanikega samadel tingimustel;

- tootada kaikjal ELis ning saada kasu kogu ELi hal-
mava tooturu pakutavatest voimalustest.
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JANI KOLIMINE
Jan otsustas loobuda oma arhitektitodst Tsehhi

Vabariigis ning kolida oma naise juur
kuhu viimane laks 6ppima. Tanu EURESele sai ta
teavet toovoimaluste kohta Itaalias. Tema TSehhis
valjastatud arhitekti kutsekvalifikatsioon on Itaa-

lias otse tunnustatav ning ta tohib todle kandidee- -

rida itaallastega samadel tingimustel. Samuti sai
ta teavet itaalia keele ppimise vdimaluste kohta.



Teie vaba likumise Gigused taies mahus: http://europa.eu/youreurope/citizens/residence/index_et.htm



http://europa.eu/youreurope/citizens/residence/index_et.htm

4. Tervishoid

ELi kodanikuna on Teil jargmised digused: SABINE HUPPELIIGES
Sakslanna Sabine murrab Leedus reisil olles oma

- saada mis tahes ELi riigis vajalikku ravi, kui teises hippeliigese. Selline vigastus ei ole kunagi meeldiv,
ELi likmesriigis reisil olles haigestute ootamatult voi aga eriti ebameeldiv on see kodust kaugel viibides.
satute dnnetusse. Teile pakutakse avaliku sektori ter- Kuid véahemalt ei pea Sabine muretsema ravi saa-
vishoiuteenuseid vastuvétjariigis kindlustatud ini- mise parast. Oma Euroopa ravikindlustuskaardi ja
mestega samadel tingimustel. VGite hivitist taotleda ID-kaardi ettenaitamisel saab ta vajaliku ravi.
kas kulastatavas riigis veel seal viibides v6i koduriiki Euroopa ravikindlustuskaardi omamine annab talle
tagasi péordumisel oma ravikindlustuse pakkujalt. diguse saada Leedu tariifide kohaselt hivitist oma ____..--"‘
Kusige oma ravikindlustuse pakkujalt enne valisriiki Saksamaa ravikindlustuse pakkujalt. ) _,J.-'://,f“
siirdumist Euroopa ravikindlustuskaarti;

- valida planeeritud tervishoiuteenuste saamine tei-
ses ELi liikkmesriigis ning saada selle eest koduriigis
huvitist (olenevalt asjaoludest kas taielikult véi osa-
liselt). Teatavatel juhtudel vGib vajalik olla ravikind-
lustuse pakkujalt saadud eelluba;

- saada kasu toiduohutusstandarditest, mis on tihed )
korgemad kogu maailmas. Kohustuslikke kontrolle - -
tehakse kogu toidutarneahelas, et tagada terved tai- Q = .
med ja loomad ning toidu ja s66da ohutus, kvaliteet, a @
asjakohane margistatus ning vastavus ELi rangetele
standarditele.
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http://europa.eu/youreurope/citizens/health/index_et.htm

ELi kodanikuna on Teil jargmised digused:

tugineda Giglase kohtlemise pchimattele. Tarbijaid
kaitstakse ebadiglaste lepingutingimuste eest, mil-
lega kauplejad vdiksid tarbijatele seada tlemdara-
selt rasked kohustused;

saada enne ostu sooritamist tdielikku teavet.
Kauplejad ei tohi kasutada eksitavaid ja agressiivseid
kaubandustavasid. Teadlike valikute voimaldamiseks
tuleb anda piisavalt teavet;

saada internetis ostude tegemisel kasu tugevast
kaitsest. Naiteks on tarbijatel nende ootustele mit-
tevastavate toodete tagastamiseks aega neliteist
paeva;

saavutada lahendus, kui asjad lahevad valesti. Kui
kaup on vigane, v8ivad tarbijad paluda selle remon-
timist, asendamist, voi kui see ei ole véimalik, siis
hinnaalandust voi hivitamist;

saada kasu oluliselt suurenenud tooteohutusest
tanu tooteid (v.a toit) hdlmavale ELi varajase hoiata-
mise slsteemile, mis vGimaldab tarbijakaitse ees-
margil tuvastada ohtlikud kaubad ning need turult
kiirelt eemaldada.

Kas teadsijte?

Kamil ostab sageli kaupu internetis. Parast pikka
aega probleemideta ostude tegemist on ta ntid
aga sattunud the teise ELi riigi kauplejaga vaidlusse
ning kaalub hagemist. Kaupleja juhib Kamili tahele-
panu lepingu standardtingimustele, mille kohaselt
voib tarbija vaidluste korral kaupleja vastu hagi esi-
tada vaid kaupleja tegevusriigi kohtutele. Kamilil on
o0igus selle klausli jargimisest keelduda, sest tingi-
mused, mis parsivad tarbijate Sigushtivesid, sealhul-
gas nende Gigust kaupleja vastu oma koduriigis hagi
esitada, on ebadiglased ja keelatud kogu ELis.



Vaadake oma tarbijadigusi ELis: http://europa.eu/youreurope/citizens/shopping/index_et.htm



http://europa.eu/youreurope/citizens/shopping/index_et.htm

6. Reisimine

5 *

ELi kodanikuna on Teil jargmised digused:

- tugineda kaitsele, mida pakub reisijate iguste ko-

gum, olenemata sellest, kas reisite lennuki, rongi,
laeva vdi bussiga. Reisijatel on digus saada teavet,
abi ning teatavatel asjaoludel ka huvitist (nt reisi tii-
histamise voi pika hilinemise korral);

". saada pakettreisi ostmise korral lisakaitset. Teie i-

]

"
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- gused hélmavad teabe saamist voldikutest, digust
reisi thistamiseks ilma trahvi maksmata, teenuste
‘mudja vastutust (naiteks kui satute nduetele mitte-
vastavasse hotelli) ning kaitset reisikorraldaja voi
l_gnnafirma pankroti korral;

- minna abi palumise eesmargil mis tahes ELi liik-

 mesriigi konsulaati v6i saatkonda, kui reisite ELi
mittekuuluvasse riiki ning Teie koduriigi esindus seal
puudub (néiteks oluliste dokumentide kaotamise,
raske dnnetuse voi arreteerimise korral). ELi likmes-
riigid peavad teise liikkmesriigi kodanikke kriisiolukor-
dades riigist lahkumisel abistama;

- reisida diskrimineerimiseta, kui olete puudega voi

piiratud liikkumisvéimega isik. ELi eeskirjad tagavad
Teile Giguse abile, kui reisite lennuki, rongi, laeva voi
bussiga. Alati on parem reisiettevétjat enne reisi toi-
mumist oma vajadustest teavitada. Kui Teil on oma
koduriigis digus kasutada puudega inimestele ette-
nahtud parkimisrajatisi, annab ELi tihtne puudega ini-
mese parkimiskaart Teile sama juurdepaasu parki-
misrajatistele teistes ELi riikides. Alati kehtivad ka
sihtkohariigi tingimused.

PAULI RONG
Pauli rahvusvaheline rong hilineb kaks ja pool tundi.
Kuid ta reisib ELis ja saab seega hivitist. Kuna hili-
nemine on pikem kui (ks tund, voiks ta oma reisi
tuhistada ja néuda pileti maksumuse viivitamatut
hivitamist. Selle asemel otsustab ta aga oodata
ning tal on vastavalt ooteaja pikkusele digus s6dgile
ja joogile. Juhul kui ta ootab ja peab jaama lahte-
kohta 6dseks, on tal digus tasuta majutusele hotel-
lis. Rong [8puks siiski saabub ning Paul reisib oma
sihtkohta. Kuid kuna rong hilines tle kahe tunni, kiisib
ta 509% piletihinnast tagasi.

-
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http://europa.eu/youreurope/citizens/travel/index_et.htm
http://ec.europa.eu/transport/passenger-rights/et/mobile.html
http://ec.europa.eu/transport/passenger-rights/et/mobile.html
http://ec.europa.eu/transport/passenger-rights/et/mobile.html

ELi kodanikuna on Teil jargmised digused:

- saada kasu garanteeritud mdistliku kvaliteedi ja
taskukohase hinnaga telekommunikatsiooni tava-
teenustest, olenemata sellest, millises liilkmesriigis

Te elate;

- tutvuda kaubavaliku ja hindadega ning lihtsal viisil
hindu varrelda. Sideoperaatorid peavad tagama labi-
paistva, ajakohase teabe telekommunikatsioonivérgu
teenuste hindade ja tariifide kohta;

- saada oma telefoniside ettevétjalt kirjalik leping, mil-
les on selgelt kirjas teave teenuste (mille saamiseks
Te andsite allkirja) ning eelkdige tariife ja kulusid ka-
sitlevate Uksikasjade kohta, kuid ka v8imalus leping
l6petada, kui tarnija peaks tingimusi muutma;

- muuta the paeva jooksul oma telekommunikatsioo-
nivorgu operaatorit ilma telefoninumbrit muutmata;

. kasutada oma telefoni kus tahes ELis, teades, et
maksate randlusteenuse eest Giglast hinda.

Kas teadsijte?

Teid (j
o p/;e/;z(illzgtaksg kogenud organ/sa&/oon/ga kes
a Teile tuge Ja anda Praktilist ab/'l

Giuseppe veedab paar paeva Londonis. Ta kasutab
palju oma nutitelefoni ja tahvelarvutit: vaatab igal
paeval veebipdhist kaarti, kasutab igal htul internetti,
postitab puhkusepilte oma ajaveebi ning saadab t66-
alaseid e-kirju. Kuid ténu ELi praegustele randlustee-
nuste eeskirjadele ei maksa Giuseppe selle eest
rohkem kui 20 eurot, mis on peaaegu 500 eurot
vahem, kui ta oleks maksnud viie aasta eest.
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Rohkem teavet telekommunikatsioonivérgu kasutajate diguste kohta: http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/users-rights
ning randlusteenuste eeskirjad: http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/roaming


http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/users-rights
http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/roaming

ELi kodanikuna on Teil jargmised digused:

- tugineda diguskindlusele, prognoositavusele ning
paindlikkusele, kui Teie abikaasa elab mdnes teises ELi
riigis. Enamikus liilkmesriikides kohaldatavad ELi ees-
kirjad aitavad kindlaks teha jargmist:

millise riigi kohtud on padevad vétma vastu otsu-
seid Teie lahutuse v6i kooselu lGpetamise asjus,
madrama kindlaks, kes saab Teie laste hooldus- ja
kes kiilastusdiguse, ning madrama Teie lastele ela-
tise;

millise riigi 6igust kohaldavad kohtud Teie lahutu-
se voi kooselu lopetamise puhul. See aitab véltida
selle abikaasa tormamist kohtusse, kes on huvitatud
tema huve paremini teeniva riigi diguse kohaldami-
sest. Kohaldatav digus madratakse kindlaks ainult
siis, kui abikaasad ei jdua rahvusvahelise lahutuse
korral omavahel kokkuleppele, millise riigi digust ka-
sutada;

millise riigi Sigust kohaldavad kohtud Teie laste-
le elatise maaramiseks;

- saada kasu hes ELi riigis lahutuse voi kooselu [Gpeta-
mise, laste hooldus- ja kilastusdiguse ning lastele
madratud elatise asjus langetatud kohtuotsuse lihtsa-
mast tunnustamisest ja jdustamisest teises ELi riigis.

Ungarlanna Eva ja sakslane Rolf elavad Itaalias. Neil
on tdtar Anna. Méne aasta moddudes soovis Eva
lahutust. Tanu ELi eeskirjadele sai Eva taotleda lahu-
tust Itaalias. Kuna Eva ja Rolf saavad hasti labi, all-
kirjastasid nad kokkuleppe, mille kohaselt valisid nad
lahutamiseks Saksamaa diguse, mida kohaldas
Itaalia kohus. Kuna Eva ja Rolfi titar Anna elab
samuti Itaalias, tegi Itaalia kohus ka otsuse Anna
hooldusg@iguse ning vanemate kulastusdiguse asjus.
Eva palvel maaras Itaalia kohus Annale elatise.
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Lahutust ja kooselu [Gpetamist kasitlevate ELi eeskirjade selgitused:
http://europa.eu/youreurope/citizens/family/couple/divorce-separation/index_et.htm
http://europa.eu/youreurope/citizens/family/children/parental-responsibility/index_et.htm

http://europa.eu/youreurope/citizens/family/couple/maintenance/index_et.htm



http://europa.eu/youreurope/citizens/family/couple/divorce-separation/index_et.htm
http://europa.eu/youreurope/citizens/family/children/parental-responsibility/index_et.htm
http://europa.eu/youreurope/citizens/family/couple/maintenance/index_et.htm

9. Kuriteoohvrite digused ning diglane menetlus

- _ - tugineda kus tahes ELis diglasele menetlusele, kui
= Teid kahtlustatakse voi siilidistatakse kuriteo toime-
- panemises. See hdlmab &igust suulisele ja kirjalikule

ELi kodanikuna on Teil jargmised digused: :

- tugineda spetsiaalsetele kaitsemeetmetele, Hi '

peaksite kus tahes ELis langema kuriteo ohvriks; = & tdlkele, digust saada teavet menetlusdiguste ning
q Teie vastu esitatud sildistuse kohta, digust kaitsja-
& le ning arreteerimise korral digust oma pere ja kon-
sulaadiga suhelda.
Kas teadsjte?
2]
/C’hé’erm/‘skeeL svgggaelgwd {fogu ELis. Euroopg ~ - - G
tGidevija yosg, kehtesmfj, szgs ELiiigis kuriteo OIGUSEMOISTMINE VALERIE JUHTUMI KORRAL
wnnustada jg JOustada tQISesZZS-eT?‘?det Teises likmesriigis puhkusel olles langes Valérie vagi-
g, 1 valdse riinnaku ja rodvi ohvriks. Politseijaoskonnas sai -
Agf: éﬁ;ﬂazsta novembrist on ohyritele: ‘ ta teavet oma Giguste kohta emakeeles ning kohale )
togatu djuurzezg ;ﬂf oma'ﬁiguste kohtg kutsuti tolk, et Valérie saaks kuriteo kohtg oma ema-
vastavalt nengp Inwvidzng;;fie7ustg/e keeles avalduse teha. Ta saab tolgitud kirjaliku tdendi
l‘agqtud menetustiguseq geue € VEUGt?iL{ste/e oma kaebuse kohta ning teda teavitatakse edasistest
SUUIISE{?‘ Ja kirjalikule to//«;/e 019550 gfkj oo sammudest. Valérie suunatakse ka ohvriabile spet-
Zguj L;zzgstgm,-sfst loobumise omg UZZZ{/E “ sialiseerunud tugiorganisatsiooni juurde. Kui Valérie
Eeat ka;is ’;’Z&Zj gglus ng selgitusj- ‘ on tagasi oma koduriigis, teavitavad teda selle liik-
langemise oo Vastaiglzzggalt 0/.7|(r/‘ks mesriigi ametiasutused, kus teda rinnati, kbikidest
tele vajadisteje (ndiiteks p//rgtei I/i?m'(/duaa/se- kriminaalmenetluse etappidest. Ta annab tunnistuse
Ja mgd/ts//n///ste ldbivaatuste UNUU;/f/em/ste ning l8puks mdistetakse kurjategija sttidi. Ala’g‘as
=Pelsiaalselt kooljtat, g isiku tehtavagfégili/: ‘ fim 2015. aasta l6pust kohaldatakse neid kaitsemeet-

meid kogu ELis.

P



NN ]

Kas teadsite?

ELis sejsgp igal aastal umbes (iheksq Miljonijt
inimest Silmitsj kr/‘m/'naalmenet/usega sealhul-
gas dle (jhe miljonj lapse, kes Puutuvad ametj-
kult politseigg kokkuy, kellele esitatakse Slilidls-
tus, kes on ee/vangistuses VoI astuvagd
kr/‘m/'naalkohtute ette

2013 qgstqg novembris tegi komisjon
Jargmiseqd ettepaneky -
. kr/minaalmenet/uses osalevatele lastele tuleb

. kr/m/haa/menetluse raames kahtlustatavate/ %]
Stddistatayatel Isikutel pegh vabadyse Votmise
korral menetluse algusjdrgus olerna Juurdepcics
N esialgsele tasutg Oigusabile:
. ) * tleb tugeydpdy 0igust vibidg Isiklikul
kohtuljk arutelul ning Stitituse Presumptsioon;

'1!)‘ Olulisi aspekte,

ims/i htm
justi iminal/victims/index_en.|
Oi d ELis: http://ec.europa.eu/justice/crimina
Kuriteoohvrite Giguse :

iminal-ri /index_en.htm
justi iminal/criminal-rights,
i B a.eu/justice/crimin,
i Gi d ELis: http://ec.europ
ja stitidistatavate Gigusel
Kahtlustatavate ja su



http://ec.europa.eu/justice/criminal/victims/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/criminal/criminal-rights/index_en.htm

[}
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10. Teave ja suunised

ELi kodanikuna on Teil jargmised digused:

- votta ELiga Gihendust oma emakeeles ning saada
teavet oma ELi diguste kohta ja nende digustega
seotud abi.

Kas teadsjte?

Votke Uhendust k
Ontaktkeskyse a i
j kus vastzz{akse telefoni (oo 800g6 ilgfl;l?jg IZL)-Ii

. ) ivestlL BikvSim /i
: ' ELiga seotud kijs; '5e teel koikvaimalikelo

) mustele g i
@ W Directi teabeteen, & VO klast

? age Europe
) istust i
linnas, kus clote selles piirkonngs 2]

Voite kilastadg veeb,

isaiti Teje Euroopg, et

Se Vo lihtsalt reisimise korrg

EUI'OOpg Komijcinni

Omisjoni esjnd ;
P Ised Tei L
samuti Teje teenistuses e koduriigis ony

i

MONED EUROPE DIRECTi VASTUSED KODANIKE
KUSIMUSTELE 2013. AASTAL

,Lugesin, et 2014. aastal toimuvad Euroopa Parla-
mendi valimised, kuid ma ei tea tépselt, millal. Lisaks
sellele olen ma péirit Itaaliast, aga elan Hispaanias. Kas
mul on éigus hddletada oma praeguses elukohas?”

,Ma olen tsehh ja elan oma perega Tsehhi Vabariigis,
ent to6tan Slovakkias ning reisin iga péev nende kahe
riigi vahel. Millises riigis on minul ja mu perel ravikind-
lustus?”

,Ma olen Itaalia kodanik, kellele pakuti alalist t66d
Saksamaal. Kas minu ameeriklasest abikaasal on
6igus Saksamaal elada ja té6tada?”

,Ma olen (ilikooli [6petanu Prantsusmaalt. Leidsin
Londonis tdhtajalise lepinguga t66 (alates juunist).
Kas mul on vaja elamisluba? Kellega ma pean selleks
(Uihendust vétma?”

,0stsin internetis (ihe Saksamaa veebisaidi kaudu
arvuti, aga see ei tééta korralikult. Kuidas toimida?
Kas internetis ostetud kaupade tagastamiseks on
tildreeglid?”

,Pidin Pariisist Sofiasse lendama, kuid lennujaama
saabudes teavitati mind lennu 3% tunni pikkusest
hilinemisest tehnilise rikke tottu. Kas méne ELi 6igus-
aktiga kaitstakse sellises olukorras minu igusi?”

-
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http://ec.europa.eu/your-rights/info/individuals/ind



http://ec.europa.eu/your-rights/info/individuals/index_et.htm

Teie ELi kontaktpunktid

Europe Direct Euroopa Parlamendi Infobiiroo Eestis
Leidke oma lahim kohalik ELi teabekeskus aadressil Euroopa Liidu maja
http://www.europedirect.europa.eu Ravala 4

10143 Tallinn

EESTI/ESTONIA

Tel +372 6306969

E-post: eptallinn@europarl.europa.eu
Euroopa Komisjoni Esindus Eestis www.europarl.ee/

Euroopa Liidu maja

Ravala 4

10143 Tallinn

EESTI/ESTONIA

Tel +372 6264400

E-post: COM-REP-TLL®ec.europa.eu

www.euroopaliit.ee



http://www.europedirect.europa.eu
mailto:COM-REP-TLL@ec.europa.eu
www.euroopaliit.ee
mailto:eptallinn@europarl.europa.eu
www.europarl.ee

Euroopa Parlamendi petitsioonikomisjon
Euroopa Parlament

rue Wiertz/Wiertzstraat 60

1047 Brissel

BELGIA

Veebisait: http://europa.eu/!/WK63bX
http://www.facebook.com/PETITIONS.EU

Euroopa Ombudsman

1, avenue du Président Robert Schuman

(S 30403

67001 Strasbourg Cedex

PRANTSUSMAA

Tel +33 388172313

Veebisait: http://www.ombudsman.europa.eu


http://europa.eu/!WK63bX
http://www.facebook.com/PETITIONS.EU
http://www.ombudsman.europa.eu
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Kas teadsite?
Euroopa Liidu kiimne
oiguse luhiulevaade
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